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RESUMEN

En investigacion se busca Desarrollar un sistema de registro de
entrenamiento para al mejorar trabajo de los empleados y/o contratista de
gque desempefas diferentes funciones en sus area. Este sistema les
facilitara la forma de trabajar actualmente y no estar registrando por
segunda vez los datos de los entrenamiento teniendo un control de los
mismos, hara mucho mas facil calcular el porcentaje de trabajadores que
recibieron entrenamiento ingresados al sistema y sus reportes seran

mucho mas certeros con respecto a los datos que se requiere evaluar.

Por lo anterior, las tecnologias de la informacion nos permitiran hacer
grandes avances en el registro de entrenamiento, mediante el sistema a.
Este sistema permitird controlar la gestion, haciendo los procesos mas

agiles y eficientes.
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ABSTRACT

In research seeks to develop a system for recording training to improve
employees' work and / or contractor that you play different roles in their
area. This system will provide them with the presently work and not be
registering for the second time training data taking control of them,
make it much easier to calculate the percentage of workers who
received training entered into the system and their reports will be much

more accurate with respect to the data required to evaluate.

Therefore, the information technologies allow us to make great
strides in training records through a system. This system will control

the management, making the most agile and efficient processes.
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INTRODUCCION

En este presente trabajo realizaremos una investigacion
detallada sobre tecnologia de informacion, desarrollando
los conocimientos adquiridos en clases con el propdésito

de la mejorar algunas investigaciones anteriores.

Trabajaremos con tecnologias que conocemos y que
ayudaran a que esta investigacion sea productiva
mejorando los procesos en el cual estamos realizando

esta investigacion para la empresa.

Con la implementacion de este sistema sea mucho mas
facil el registro los entrenamientos de los empleados y/o

contratista, obteniendo un mejor control de los mismos.
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CAPITULO |

ANALISIS DEL OBJETO DE ESTUDIO Y ASPECTOS DE LA
INVESTIGACION
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DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

H.L. HUNT PRINCIPIOS (1911)

La trayectoria de Hunt Oil Company se expande a lo largo de la colorida
historia del petréleo. Desde la participacion inicial de H. L. Hunt en el auge
petrolero de los afios veinte de Arkansas y del este de Texas, hasta su
presencia global actual, Hunt Oil Company es conocida por descubrir

petréleo en lugares donde nadie mas se ha imaginado buscar.

H. L. Hunt, el legendario fundador de la compaifiia, nacio en 1889, en una
granja de lllinois. Abandoné su hogar cuando tenia 15 afios y trabajo
como vaquero, lefiador y peodn hasta lograr ahorrar suficiente dinero para
comprar una plantacion de algodon relativamente pequefia en Arkansas,
en 1911.

A pesar de que posteriores inundaciones y una crisis agricola arruinaron
su emprendimiento, para el afio 1921, H. L. Hunt ya habia recuperado
suficiente capital para empezar de nuevo, al mismo tiempo que se
descubrié petréleo en El Dorado, Arkansas. La fiebre del "oro negro" de
ese momento lo alcanzé rapidamente, y Hunt, de 32 afios, se mudé a El
Dorado, donde comenzd a comercializar petréleo y arrendamientos de

gas. Luego, comenz6 sus propias perforaciones con creciente éxito

Siga las ocho décadas de la historia de nuestra compairiia con las

fotos que se muestran abajo.

1911 1930 1974 1981 2000 2001 2011
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MARCO LEGAL

El Marco Legal analiza y describe las principales normas que constituyen

la base legal para el desarrollo del Estudio de Impacto Ambiental para el

proyecto de Perforacion de Ocho Pozos Exploratorios y Programa de

Adquisicion Sismica 3D en el Lote 76, que realizara HUNT OIL. EI Marco

Legal esta constituido por las normas nacionales aplicables a este tipo de

actividad exploratoria. Asimismo, HUNT OIL asume el compromiso de

desarrollar actividades que considera como valores esenciales: la

seguridad, la salud de las personas y la proteccion del medio ambiente.

LEGISLACION AMBIENTAL GENERAL

LEGISLACION GENERAL NACIONAL:

La Legislacién General Nacional esta constituida por diversas
normas de alcance a nivel nacional, que regulan actividades
productivas y extractivas de diferente indole. Estas normas no
sOlo despliegan sus efectos en @&mbitos propiamente
ambientales, sino que se intersectan con diversas areas
tematicas como tierras, salud, fiscalizacion, patrimonio cultural,

entre otras.

Politica Nacional del Ambiente

Con fecha 22 de mayo del 2009, el Ministro del Ambiente
refrend6 el Decreto Supremo N° 012-2009-MINAM, aprobando y
definiendo la Politica Nacional del Ambiente como el conjunto
de lineamientos, objetivos, estrategias, metas, programas e
instrumentos de caracter publico; orientadoras del sector
privado y la sociedad civil hacia el desarrollo sostenible. En ese

sentido, la Constituciébn Politica establece, en su articulo 67°,

Canelo Camacho Jersson- Chico Avalo Pedro Pagina 11
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que el Estado determina la Politica Nacional del Ambiente,
sefialando como corolario de esta politica que el Estado

promueve el uso sostenible de sus recursos naturales.

Esta Politica es coherente con la Ley General del
Ambiente, norma base que regula el marco normativo e
institucional en materia ambiental. Adicionalmente, ha
diferenciado y detallado el objetivo general de los especificos,
reconociendo el derecho irrenunciable de gozar de un ambiente
adecuado y equilibrado para el desarrollo de la vida, lo que

viene aparejado con el deber de conservar el ambiente.

Para el cumplimiento de lo sefialado en el parrafo precedente, la
Politica se ha estructurado segun los cuatro ejes esenciales

para una efectiva gestion ambiental:

0 Eje de Politica 1: Conservacion y Aprovechamiento
Sostenible de los Recursos Naturales y de la Diversidad
Biolégica

(1 Eje de Politica 2: Gestion Integral de la Calidad Ambiental
[0 Eje de Politica 3: Gobernanza Ambiental

0  Eje de Politica 4. Compromisos y
oportunidades ambientales internacionales

Normativa Ambiental General

El marco general de politica gubernamental para la actividad
privada y la conservacion del ambiente est4 expresado en el
articulo 49° de la Ley Marco para el Crecimiento de la Inversion
Privada, la misma que sefala que el Estado estimula el
equilibrio racional entre el desarrollo socio-econdémico, la
conservacion del ambiente y el uso sostenido de los recursos

naturales, garantizando la debida seguridad juridica a los

Canelo Camacho Jersson- Chico Avalo Pedro Pagina 12
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inversionistas mediante el establecimiento de normas claras

de proteccion del medio ambiente.

El Marco Normativo Ambiental General abarca las normas de
todas las jerarquias y tiene como base la Constitucion Politica
del Perq, la cual consagra el derecho ambiental a gozar un
ambiente equilibrado y adecuado al desarrollo de la vida
(articulo 2°, inciso 22). Este reconocimiento constitucional ha
generado que se promulguen diversas normas que, pese a no
tener una finalidad ambiental directa, tienen efecto sobre el
ambiente y, por lo tanto, es de suma relevancia su mencién en

el presente capitulo.

Legislacion General Internacional

Algunas normas de la legislacion nacional presentan ausencias en la
regulacién o legislacion sin considerar aspectos concernientes a la
proteccion del medio ambiente y a los derechos sociales de las
poblaciones indigenas; por ello, debemos recurrir a la legislacion
internacional. Hay que resaltar que dicha legislacion internacional sera
relevante y emanar4d compromisos para el Estado Peruano de
obligatorio cumplimiento, cuando haya sido incorporada por una
norma nacional. A esta legislaciébn, debidamente incorporada al
ordenamiento interno, se le conoce con el nombre de “vinculante”,
por ser de obligatorio cumplimiento para los peruanos. Es sobre esta
legislacion vinculante a la que nos referimos en este apartado. En el
Cuadro 2-3, se presenta las principales normas de la legislacion

ambiental internacional que el Peru ha suscrito.

Canelo Camacho Jersson- Chico Avalo Pedro Pagina 13
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Legislaciéon Sectorial

La legislacion general se complementa con la legislacion emitida por
las entidades sectoriales competentes para regir las actividades de
hidrocarburos en el territorio nacional. La norma mas emblematica y
omnicomprensiva de las actividades de hidrocarburos es el Texto Unico
Ordenado (T.U.O.) de la Ley Organica de Hidrocarburos, que establece
el marco legal de acceso a los mismos. Esta norma, acorde con el
contenido de la Ley Organica para el Aprovechamiento de los Recursos
Naturales, sefiala que los hidrocarburos in situ son de propiedad del
Estado, siendo este, quien otorga el derecho de propiedad sobre los
hidrocarburos extraidos a través de PERUPETRO. Las actividades de
exploracion y explotacion de hidrocarburos se realizan mediante
contratos de licencia, o de servicios, o0 a través de otras modalidades de

contratacidon autorizadas por el MINEM.

En cuanto a los aspectos ambientales, el T.U.O. sefiala que la
explotacion y la recuperacion econdmica de los hidrocarburos se deben
llevar a cabo de acuerdo con los principios técnicos y econémicos
generalmente aceptados y en uso por la industria internacional de
hidrocarburos, sin perjuicio del cumplimiento de las normas de
proteccion del medio ambiente. Por otro lado, dispone que quienes
desarrollen actividades de hidrocarburos deben cumplir con las
disposiciones sobre el medio ambiente. En caso de incumplimiento,
corresponde al Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental
(OEFA) imponer las sanciones pertinentes, pudiendo el MINEM
disponer la terminacion del Contrato respectivo, previo informe de la
OEFA.

Canelo Camacho Jersson- Chico Avalo Pedro Pagina 14
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Autoridades Competentes

e Perupetro S.A.

Es una empresa estatal de derecho privado, creada por la
Ley Organica de Hidrocarburos (Ley N° 26221), con la
denominacion de Perupetro S.A. (en adelante, PERUPETRO).
Est4 organizada como Sociedad Anénima de acuerdo con la

Ley General de Sociedades.

De conformidad con el articulo 6° del T.U.O. de la Ley Orgéanica
de Hidrocarburos, PERUPETRO es la encargada de promover
la inversion privada en las actividades de exploracion y
explotacion de hidrocarburos. El Estado otorga a PERUPETRO
el derecho de propiedad sobre los hidrocarburos extraidos para
el efecto de que pueda celebrar Contratos de exploracion y
explotacion o explotacion de éstos, en los términos que
establece la Ley. El derecho de propiedad de PERUPETRO
sobre los hidrocarburos extraidos, es transferido a los
Licenciatarios al celebrarse los Contratos de Licencia.

[0 Ministerio de Energia y Minas

La autoridad competente para regular las actividades
de hidrocarburos es el MINEM conforme a lo dispuesto
en la Ley Marco para el Crecimiento de la Inversion
Privada, que establece las competencias sectoriales de los
ministerios para tratar los asuntos ambientales sefialados en

la Ley General del Ambiente.

El T.U.O. de Ila Ley Organica de Hidrocarburos
reconoce al MINEM como organismo central y cabeza del

sector responsable de las politicas sectoriales y autoridad

Canelo Camacho Jersson- Chico Avalo Pedro Pagina 15
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nacional competente en asuntos ambientales energéticos.

Para ello, consta de dos direcciones responsables:

v La Direcciéon General de Hidrocarburos (DGH) propone
la normatividad del sector.

v’ La Direccibn General de Asuntos Ambientales
Energéticos (DGAAE) evalla y aprueba los
instrumentos ambientales, propone las politicas de
conservacion y proteccién del medio ambiente, formula
normas técnicas y legales para la regulacion, determina
estandares de emision, califica a las consultoras para los
estudios ambientales, elabora y propone la normativa
ambiental para el sector energético.

e Ministerio del Ambiente

El MINAM es el organismo del Poder Ejecutivo, rector del
sector ambiental, que desarrolla, dirige, supervisa y ejecuta
la politica nacional del ambiente. Asimismo, cumple la
funcién de promover la conservacion y el uso sostenible de
los recursos naturales, la diversidad bioldgica y las areas
naturales protegidas. Fue creado el 14 de mayo del 2008

por Decreto Legislativo N° 1013.

El objetivo del MINAM es la conservacion del ambiente, de
modo que se propicie y asegure el uso sostenible,
responsable, racional y ético de los recursos naturales y del
medio que los sustenta; que permita contribuir al desarrollo
integral social, econémico y cultural de la persona humana,
en permanente armonia con su entorno, y asi asegurar que
las presentes generaciones aprovechen los recursos
naturales satisfaciendo sus necesidades sin poner en

riesgo las necesidades de futuras generaciones y el

Canelo Camacho Jersson- Chico Avalo Pedro Pagina 16
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derecho a gozar un ambiente equilibrado y adecuado
para el desarrollo de la vida.

Dentro del ambito de competencia del MINAM, su
actividad comprende las acciones técnico-normativas con
alcance nacional en materia de regulacion ambiental, lo que

supone el establecimiento de:

<> La Politica Ambiental,

X La normatividad especifica,
<> La fiscalizacion,

X El control, y

< La potestad sancionadora

e Ministerio de Agricultura

Con fecha de publicacion 11 de diciembre del 2008, se
aprobd la fusién del INRENA e INADE en el MINAG, siendo
este Ultimo el ente absorbente. Este proceso se llevé a cabo
hasta el 31 de diciembre del 2008, fecha en la cual, concluido el

proceso de fusion, el INRENA y el INADE guedaron extinguidos.

El MINAG tiene como misiébn promover el desarrollo de los
productores agrarios organizados en cadenas productivas, en el
marco de la cuenca como unidad de gestién de los recursos
naturales, para lograr una agricultura desarrollada en términos

de sostenibilidad economica, social y ambiental.

Mediante el Reglamento de Organizacién y Funciones del
MINAG, aprobado por Decreto Supremo N° 031-2008-MINAG,
en su articulo 2° lo identifica como un organismo del Poder
Ejecutivo, ente rector del Sector Agrario con personeria juridica

de derecho publico interno.
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De conformidad con el articulo 4° del Decreto Supremo N° 031-
2008-MINAG, el MINAG cumple funciones generales (funciones
Rectoras y Técnico Normativas) y especificas con la finalidad de
cumplir con los objetivos institucionales planteados en el articulo
6° del Decreto Supremo N° 031-2008-MINAG.

e Ministerio de Salud

El Ministerio de Salud (MINSA) es un oOrgano del Poder
Ejecutivo y ente rector del Sector Salud que conduce, regula y
promueve la intervencion del Sistema Nacional Coordinado y
Descentralizado de Salud, con la finalidad de lograr el
desarrollo de la persona humana, a través de Ila
promocién, proteccion, recuperaciéon y rehabilitacion de su
salud y del desarrollo de un entorno saludable, con pleno
respeto de los derechos fundamentales de la persona.

Mediante la Ley Ministerio de Salud (Ley N° 27657) se
establecié el ambito, competencia, finalidad y organizacion del
MINSA, asi como la de sus organismos publicos
descentralizados y 6érganos desconcentrados.

Asimismo, la Ley del Poder Ejecutivo, Decreto Legislativo N°
560, sefala en su Articulo 27°, que corresponde al MINSA
formular y evaluar las politicas de alcance nacional en materia
de salud y supervisar su cumplimiento.

Como autoridad de salud, sefalada por la Ley General de
Salud, Ley N° 26842, este ministerio tiene a su cargo la
direccion y gestion de la politica nacional de salud y actia como
la méaxima autoridad normativa en esta materia. En este sentido,

tiene competencia sobre aspectos relacionados con la calidad
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del agua, del aire y del suelo, y, conforme a la Ley
General de Residuos Sodlidos (Ley N° 27314), también en
temas de gestidon de los residuos fuera del ambito de las areas
productivas o0 instalaciones industriales. Asimismo, es
importante considerar lo establecido mediante la Resolucion
Ministerial N° 405-2005/MINSA, la cual reconoce a las
Direcciones Regionales de Salud como las Unicas autoridades

de salud en cada Gobierno Regional.

e Ministerio de Cultura

Con fecha 22 de julio del 2010, se publicé la Ley N° 29565, Ley
que crea el Ministerio de Cultura (MCU), sefialandose en el
Articulo 3°, que el sector cultura comprende al MCU, las
entidades a su cargo, las organizaciones publicas de nivel
nacional y otros niveles de gobierno que realizan
actividades vinculadas a su ambito de  competencia,
incluyendo a las personas naturales o juridicas que realizan

actividades referidas al sector cultura.

Entre las entidades absorbidas tras la creacién del MCU se
encuentra el Instituto Nacional de Cultura (INC). En tanto ello,
las atribuciones conferidas al INC a través de la Ley General
de Patrimonio Cultural de la Nacién, Ley No 28296, son
asumidas por el MCU. Entre tales funciones se encuentran, el
formular y ejecutar las politicas y estrategias del Estado en
materia de desarrollo cultural, defensa, conservacion, difusion e

investigacion del Patrimonio Cultural de la Nacion.

La Ley General del Patrimonio Cultural de la Nacion reconoce
como bienes culturales los sitios arqueoldgicos y determina

sanciones administrativas por caso de negligencia grave o dolo,
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en la conservacion de los bienes del patrimonio cultural de la
Nacion. Asi, se protege la propiedad cultural, ya sea arqueoldgica
o historica; por lo tanto, para cualquier trabajo de explotacion de
hidrocarburos, sistemas de energia u otros desarrollos que
pudieran afectar el patrimonio cultural peruano, se debera
obtener un Certificado de Inexistencia de Recursos Arqueoldgicos
(CIRA) o una Evaluacién Arqueoldgica, segun el area a ser
afectada, mediante la cual se confirme la inexistencia de
restos arqueoldgicos antes del comienzo de las obras o la
remocion de tierras. El  CIRA y las Evaluaciones
Arqueoldgicas estan regulados por el Reglamento de

Investigaciones Arqueoldgicas.

e Ministerio del Interior

El Ministerio del Interior (MININTER) ejerce las funciones del
Gobierno del Interior y la Policia para proteger los derechos
fundamentales de las personas y mantener el orden interno

democratico y el orden publico.

Con fecha de publicacion 24 de marzo del 2009, se publicé la
Ley de Organizacion y funciones del MININTER (Ley N° 29334),
a través del cual se reconoce que el ministerio del interior es un
organismo del Poder Ejecutivo con personeria juridica de
derecho publico y ente rector del Sector Interior, respondiendo a

dos area programaticas de accion:

= Orden Interno y Orden Publico y

= Movimiento Migratorio.
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e Ministerio de Transportes y Comunicaciones

El Ministerio de Transportes y Comunicaciones (MTC) es un
Organo del Poder Ejecutivo con personeria juridica de derecho
publico creada mediante Ley que modifica la Organizacion y
Funciones de los Ministerios (Ley N° 27779), por la cual se
aprob6 la separacion del sector de Transportes vy
Comunicaciones del sector Vivienda y Construcciones.
Posteriormente, con Ley N° 29158, se establecié 15 ministerios,

de los cuales el MTC figuraba como uno de ellos.

La Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones (Ley N° 29370) dispone en su
articulo 4° en el &mbito de competencia abarca las materias de:

a) Aeronautica Civil

b) Infraestructura de Transportes de alcance nacional e

internacional

c) Servicios de transporte de alcance nacional e

internacional

d) Infraestructura y servicios de comunicaciones

e Presidencia de Consejo de Ministros

La Presidencia de Consejo de Ministros (PCM) es un érgano
técnico administrativo normado por la Ley N° 29158, Ley
Organica del Poder Ejecutivo, responsable de la coordinacion
de las politicas nacionales y sectoriales del Poder Ejecutivo.
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De conformidad con el articulo 4° del Decreto Supremo N° 063-
2007-PCM, la funcion principal de la PCM es brindar apoyo
al Presidente del Consejo de Ministros en el cumplimiento de
sus atribuciones y funciones asignadas por la Constitucion y la
Ley; para ello una de sus funciones es: Coordinar con los
ministerios y demas entidades del Poder Ejecutivo la
atencion de los requerimientos de informacion del Poder
Legislativo, en el marco de lo dispuesto por la Constitucion
Politica del Peru, y mantener relaciones de coordinacion con los
Gobiernos Regionales y Locales, en lo que corresponda de
acuerdo a Ley.

Adicionalmente, el articulo 17° de la Ley N° 29158 sefiala que
ademas de las competencias, funciones y atribuciones propias
de la entidad y su titular, la PCM goza de las atribuidas a los

Ministerios y los Ministros en la citada norma.

e Ministerio de Defensa

Es el organismo rector del Sector Defensa que forma parte del
Poder Ejecutivo y constituye un Pliego Presupuestal con

autonomia administrativa y econémica.

El &mbito de competencia del Ministerio de Defensa se extiende
a todo el territorio nacional, contribuyendo a la seguridad,
desarrollo nacional y defensa nacional, fortaleciendo la paz y

seguridad internacional.

e Defensoria del Pueblo

La Defensoria del Pueblo es un 6rgano constitucional autbnomo
reconocido, encargado de velar por la defensa de los derechos

fundamentales de la persona, la comunidad y supervisar el
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cumplimiento de los deberes de la administracién publica y la
prestacion de los servicios a la ciudadania. Asi, el titular
de la Defensoria es el Defensor del pueblo, quien debe
actuar conforme el ordenamiento constitucional y el marco

juridico orientado a la proteccion del interés general.

En ese sentido, la Defensoria del Pueblo, como voz del pueblo,
cumple un rol fundamental en el respeto al derecho de la
persona a gozar de un ambiente adecuado y equilibrado al
desarrollo de la vida.

e Gobiernos Locales

De conformidad con el articulo 195° de la Constitucion Politica
del Peru, los gobiernos locales promueven el desarrollo y la
economia local, y la prestacion de los servicios publicos de su
responsabilidad, en armonia con las politicas y planes
nacionales y regionales de desarrollo. En ese sentido, segun el
numeral 7 del articulo 195°, son competentes para fomentar la
competitividad, las inversiones para la ejecucion de proyectos
y obras de infraestructura local, asi como desarrollar y
regular actividades y/o servicios en materia de medio amiente,
sustentabilidad de los recursos naturales, conservacion de

monumentos arqueoldgicos, historicos y cultura, conforme a ley.

De conformidad con el articulo Il y IV de la Ley Organica de
Municipalidades, Ley N° 27972, los gobiernos locales gozan de
autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos
de su competencia y tienen por finalidad promover la
adecuada prestacion de los servicios publicos y el desarrollo

integral, sostenible y armédnico de su circunscripcién.
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La Constitucion en el articulo 197° sefala que las
municipalidades promueven, apoyan Yy reglamentan la
participacion vecinal en el desarrollo local. Asimismo, brinda
servicios de seguridad, a lo que el articulo X del Titulo
Preliminar de la Ley N° 27972, sefala como principio la
promocion del desarrollo permanente e integral de su
poblacién, con la finalidad de viabilizar el crecimiento

econdomico Y la sostenibilidad ambiental.

e Gobiernos Regionales

Segun la Constitucion Politica del Perd, los gobiernos
regionales deben promover el desarrollo y la economia
regional, fomentar las inversiones, actividades y servicios
publicos de su responsabilidad, segun las politicas y planes
nacionales y locales de desarrollo. En este sentido, segun el
numeral 7 del articulo 192°, son competentes para promover y
regular actividades y/o servicios en materia de energia y medio

ambiente, conforme a ley.

Conforme al articulo 13° de la Ley de Bases de la
Descentralizacion (Ley N° 27783) y al articulo 45° de la Ley
Organica de Gobiernos Regionales (Ley N° 27867),
modificado por el articulo 4° de la Ley N° 27902, existen
competencias exclusivas, cuyo ejercicio corresponde de manera
exclusiva y excluyente a cada nivel de gobierno, y competencias
compartidas en las que intervienen dos o mas niveles de
gobierno (central, regional o local), que comparten fases
sucesivas de los procesos implicados. Esta Ley se encarga de
indicar la funcion especifica y responsabilidad que corresponde
a cada nivel. EI mencionado articulo 45° de la Ley Orgéanica
de Gobiernos Regionales establece que las funciones de definir,

dirigir, normar y gestionar las politicas sectoriales, como es el
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caso de las actividades de hidrocarburos, son competencia
exclusiva del Gobierno Nacional, y las politicas y funciones de
los Gobiernos Regionales deben concordar con tales politicas

sectoriales.

Ademas, el literal ¢) del numeral 2 del articulo 10° de la
Ley Organica de Gobiernos Regionales ha sefialado como
competencia compartida la promocion, gestion y regulacion de
actividades econdmicas y productivas pertenecientes al sector

energético, entre otros, en su @mbito y nivel correspondientes.

También, el articulo 59° de la Ley Organica de Gobiernos
Regionales sefiala que los planes y politicas de cada region
deben guardar concordancia con las politicas nacionales y los
planes sectoriales, los cuales son competencia exclusiva
del Gobierno Nacional. Entre las funciones en materia de
hidrocarburos, se encuentran las de impulsar proyectos para el
aprovechamiento de hidrocarburos.

Evaluacion de Impacto Ambiental

La Ley General del Ambiente establece en su articulo 24°, numeral 1,
gue toda actividad que implique construcciones, obras, servicios o
cualquier otra actividad que pueda generar impactos ambientales de
caracter significativo, debe circunscribirse a lo establecido por la Ley

del Sistema Nacional de Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA).

Asimismo, conforme al articulo 25° de la Ley General del Ambiente,
los estudios de impacto ambiental son instrumentos de la gestion
ambiental y contienen una descripcion de la actividad propuesta, asi

como de los posibles efectos directos o indirectos que la misma pueda
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tener en el medio ambiente (a corto y a largo plazo), debiendo
realizarse una evaluacion técnica de dichos efectos. Asimismo, estos
instrumentos de gestion deben sefalar las medidas necesarias para

evitar o reducir el riesgo o dafio.

Por su parte, la Ley del SEIA establecié un procedimiento Unico para la
revision y aprobacion de los estudios de impacto ambiental en cada
sector. Esta norma se encuentra vigente en la actualidad; sin embargo,
la propia Ley sefiala que las normas sectoriales respectivas seguiran

siendo aplicables en tanto no se opongan a esta nueva norma.

Del mismo modo, el Reglamento de la Ley del SEIA, aprobado por el
Decreto Supremo N° 009-2009-MINAM, establece que, los proyectos
de inversién que puedan causar impactos ambientales negativos no
podran iniciar su ejecucion y ninguna autoridad podra aprobarlos,
autorizarlos, permitirlos, concederlos o habilitarlos si no se cuenta
previamente con la Certificacibn Ambiental expedida mediante

resolucion por la respectiva autoridad competente.

El nuevo proceso, incluye una clasificacion de proyectos en una de tres
categorias (I, Il y 1ll) de acuerdo a la magnitud de sus impactos
ambientales potenciales. Segun el articulo 4° de la Ley del SEIA, las
categorias mencionadas son determinadas en base funcion a la
naturaleza de los impactos ambientales derivados del proyecto, segun

el siguiente detalle:

[0 Categoria I: aplicable a aquellos proyectos cuya ejecucion
no origina impactos ambientales negativos de caracter
significativo. En este caso, se requiere de una Declaracion de

Impacto Ambiental.

[1 Categoria Il: comprende los proyectos cuya ejecucion

puede originar impactos ambientales moderados y cuyos
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efectos ambientales pueden ser eliminados o minimizados
mediante la adopcion de medidas facilmente aplicables.

Requieren de un Estudio de Impacto Ambiental Semidetallado.

(1 Categoria lll: incluye los proyectos cuyas caracteristicas,
envergadura y/o localizacion pueden producir impactos
ambientales negativos significativos desde el punto de vista
cuantitativo o cualitativo, requiriendo un analisis profundo para
revisar sus impactos y proponer la estrategia de manejo
ambiental correspondiente. En este caso, se requiere de un
Estudio de Impacto Ambiental Detallado. ElI presente

proyecto corresponde a esta categoria.

Debe sefialarse que para la Categoria | (Declaracibn de Impacto
Ambiental) no se aplican las reglas relativas especificamente a los EIA,
respecto de su contenido, sujecion a un procedimiento formal de
participacion ciudadana o requerimiento de que este documento deba
ser realizado por una empresa registrada ante el sector. Pero si debera
cumplirse con presentar la informacién relativa a la evaluacién preliminar
del proyecto, tal como ha sido mencionado. Asimismo, el articulo 28°
del Decreto Supremo N° 019-2009-MINAM, sefiala que para los Estudios
Ambientales de Categoria |, deben incluir Plan de Participacion
Ciudadana, Medidas de Mitigacién, Plan de Seguimiento y Control, Plan
de Contingencia, Plan de Cierre o Abandono, entre otros que determine

la Autoridad competente.

A. Aprobacién de Estudio de Impacto Ambiental

El articulo 51° de la Ley Marco para el Crecimiento de la
Inversién Privada establecié la obligacién de preparar EIA, los cuales

deben ser completados antes del inicio de cualquier actividad que tenga
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el potencial de causar impactos en el ambiente. En igual sentido, como
se sefal6é anteriormente, la Ley General del Ambiente establece que
toda actividad humana que implique construcciones, obras u otras
actividades que puedan causar impactos ambientales de caracter
significativos, estan sujetos al SEIA, establecido mediante Ley N°
27446.

El articulo 9° del Reglamento para la Proteccibn Ambiental en las
Actividades de Hidrocarburos establece que antes del inicio de
cualquier actividad de hidrocarburos, o de la ampliacion de las mismas,
el responsable del proyecto tiene la obligacién de presentar un estudio
de impacto ambiental realizado por una empresa registrada vy
calificada por la DGAAE. El objetivo principal de estos estudios
ambientales consiste en reducir al minimo la degradacion
ambiental innecesaria. Un estudio ambiental busca resaltar
cualquier impacto ambiental adverso en la etapa de planificacion del
proyecto, a fin de que estos impactos puedan remediarse o evitarse.

Debera realizarse un estudio de impacto ambiental para aquellas
actividades de hidrocarburos contenidas en el Anexo N° 6 del
Reglamento, cuando la magnitud o la naturaleza del proyecto sea de tal
envergadura que probablemente haya un impacto significativo; o
cuando no haya certeza acerca de la magnitud y la gravedad de

los posibles impactos.
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B. Contenido del Estudio de Impacto Ambiental

El EIA para actividades de hidrocarburos debe contener lo siguiente, de
acuerdo al articulo 27° del Reglamento para la Proteccion Ambiental en

las Actividades de Hidrocarburos:

1 Un resumen ejecutivo.

[0 Una descripcion detallada del proyecto propuesto,
incluyendo  una delimitacion del area de influencia directa e

indirecta del proyecto.

1 Un estudio de linea base, que describe los recursos
naturales del lugar, aspectos geogréaficos y también aspectos
sociales, econdémicos y culturales de las poblaciones ubicadas
en el area de influencia del proyecto. Sirve para determinar la
situacion ambiental y el nivel de contaminacién del area en la

gue se realizara el proyecto.

1 La identificacion y evaluaciébn de los impactos ambientales
que pueda ocasionar el proyecto, incluyendo la descripcion y
evaluacion técnica de los efectos previsibles, directos e
indirectos, al medio ambiente fisico y social, a corto y largo

plazo, respecto de cada una de las actividades de hidrocarburos.

1 Un PMA para disminuir a un nivel aceptable los efectos
negativos identificados. Este plan debe comprender de manera
enunciativa lo siguiente: plan de monitoreo del proyecto, el plan
de contingencias, el plan de relaciones comunitarias, plan de

medidas de prevencidn, mitigacion, correccidon y compensacion
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de los impactos ambientales negativos del proyecto, plan de
abandono, costos proyectados del PMA.

1 Un estudio de valorizacion econ6mica de los impactos

ambientales a ocasionarse.

El EIA también debe contener un Estudio de Impacto Social (EIS). El
EIS no es un documento distinto al EIA, sino que forma parte de tres
capitulos del EIA. Los relativos a la linea base social, impactos
previsibles y control y mitigacién de los impactos del proyecto. Por

tanto, el EIS tiene tres componentes:

[0  Linea de Base Socio-Econdmica
0 Previsidon y Evaluacion de Impactos

0 Medidas de Mitigacion y Monitoreo

Estas medidas de manejo social se sintetizan en un Plan de Relaciones
Comunitarias, que busca regular las relaciones entre poblaciones y
empresas y ayudar a gestionar los problemas sociales que enfrenta el

sector con las comunidades asentadas en sus areas de influencia.

La Guia de Relaciones Comunitarias recomienda que se elabore
un Plan de Consulta para establecer lineamientos y mecanismos para
una comunicacion adecuada con la poblacion local. Este plan
consiste en una serie de actividades que permite a los diversos
grupos de interés recibir informacién actualizada del proyecto y
expresar sus preocupaciones y opiniones. Su objetivo consiste en

optimizar la informacion requerida para una toma de decisiones que

Canelo Camacho Jersson- Chico Avalo Pedro Pagina 30



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ICA # Nyl Y EsReSslih A
FACULTAD DE INGENIERIA, CIENCIAS Y ADMINISTRACION ALTONOM A

potencie los impactos socioecondémicos positivos y mitigue los

negativos.

C. Competencia y Opinion del Servicio Nacional de Areas
Naturales Protegidas por el Estado

La DGAAE es la autoridad responsable de la aprobacién de los
estudios de impacto ambiental para el Sector de Hidrocarburos. Sin
embargo, el SERNANP como institucién rectora del SINANPE,
conforme a lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 004-2010-MINAM
y el articulo 116° del Reglamento de la Ley de Areas Naturales
Protegidas, requieren que para el caso de proyectos para desarrollo de
actividades orientadas al aprovechamiento de recursos naturales o a la
habilitacion de infraestructura en ANP y en sus Zonas de
Amortiguamiento deberan obtenerse previamente la Compatibilidad y
la Opinion Técnica Previa Favorable. El objetivo es asegurar que el
aprovechamiento de recursos naturales no perjudique el cumplimiento
de los fines para los cuales se ha creado el ANP o la zona de

amortiguamiento.

La Compatibilidad es aquella Opinion Técnica Previa Vinculante que
consiste en una evaluacion a través de la cual se analiza la posibilidad
de concurrencia de una propuesta de actividad, con respecto a la
conservacion del ANP de administracion nacional, o del Area de
Conservacion Regional, en funcién a la categoria, zonificacion, Plan

Maestro y objetivos de creacion del area en cuestion.
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Por su parte, la Opinion Técnica Previa Favorable es aquella
Opinién Técnica Previa Vinculante que consiste en una evaluacion del
contenido del instrumento de gestion ambiental correspondiente a una
actividad, obra o proyecto especifico a realizarse al interior de un ANP
de administracion nacional y/o de su Zona de Amortiguamiento, o de un
Area de Conservacion Regional, a fin de pronunciarse sobre su
viabilidad ambiental, en virtud a los aspectos técnicos y legales

correspondientes a la gestion del ANP.

Asimismo, si el proyecto o las actividades se localizan en una zona de
amortiguamiento, de conformidad con el articulo 44° del Reglamento
de la Ley N° 27446, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion de
Impacto Ambiental, la Autoridad Competente debera solicitar opinidén
técnica sobre los términos de referencia. En ese sentido, la opinion
técnica previa del SERNANP debera ser favorable para que el proyecto
pueda ser aprobado por la autoridad competente. Siendo que, en caso
de no contarse con la Opinion Técnica Previa Vinculante, ello
constituira falta administrativa conforme lo dispuesto en la Ley N°

27444 (Ley de Procedimiento Administrativo General).

Finalmente, si el proyecto se desarrolla en un ANP o0 en su Zona de
Amortiguamiento, de conformidad con el articulo 64° del Reglamento de
la Ley de ANP, la Opinion Técnica previa del SERNANP debera ser
favorable para que el proyecto pueda ser aprobado por la autoridad

competente.
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D. Participacion Ciudadana

Mediante Decreto Supremo N° 012-2008-EM (publicado el 20 de
febrero de 2008), se aprobo el Reglamento de Participacion Ciudadana

para la Realizacion de Actividades de Hidrocarburos.

Este Reglamento busca fortalecer la participacién de la ciudadania
desde la etapa en que se esté negociando la suscripcién de un contrato
de exploracion y/o explotacion de hidrocarburos. Este Reglamento se
complementa con la Resolucion Ministerial N° 571-2008-DM, que
define los Lineamientos para la Participaciéon Ciudadana en las
Actividades de Hidrocarburos.

Por su parte, el Reglamento sobre Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica Ambiental y Participacion y Consulta Ciudadana en
Asuntos Ambientales (Decreto Supremo N° 002-2009-MINAM)
establece los mecanismos generales de participacion ciudadana para,
entre otras, la toma de decisiones publicas sobre materias ambientales,
asi como en su ejecucioén y fiscalizacion. De acuerdo con los alcances
de esta norma, la participacion ciudadana se verificara al menos en los

siguientes procesos:

[0 Elaboracion y difusion de informacion ambiental.

(1 Disefio y aplicacion de politicas, normas e instrumentos de
la gestion ambiental, asi como planes, programas y agendas

ambientales.

[J Evaluacion y ejecucion de proyectos de inversion publica y

privada, asi como de proyectos de manejo de los recursos
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naturales, en el marco del Sistema Nacional de Evaluacion de

Impacto Ambiental.

(1 Seguimiento, control y monitoreo ambiental, incluyendo las
denuncias por infracciones a la legislacion ambiental o por
amenazas o violacién a los derechos ambientales y la vigilancia

ciudadana.

[0 Otros que definan las entidades del Sistema Nacional de Gestion

Ambiental.

El Reglamento establece ademas que constituyen mecanismos de
consulta en materia ambiental las audiencias publicas, los talleres
participativos, las encuestas de opinidn, los grupos técnicos, las
comisiones ambientales regionales y locales, los comités de gestion,
entre otros. En los procedimientos para la elaboracién y aprobaciéon de
EIA que establezcan el sector competente en coordinacion con el
MINAM, se debera especificar en qué casos es obligatorio realizar
talleres participativos anteriores a las audiencias publicas, para lo cual
se debera tener en cuenta el tamafio del proyecto y la magnitud de los
impactos ambientales potenciales. Asimismo, la norma contempla
mecanismos de participacion en la fiscalizacion ambiental, a través
de mecanismos como los Comités de Vigilancia Ciudadana, el
seguimiento de los indicadores de cumplimiento de la formativa
ambiental, las denuncias de infracciones a la normativa ambiental,

entre otras.
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E: Autorizacion de Desbosque

El articulo 17° de la Ley Forestal y de Fauna Silvestre (Ley N° 27308)
indica que los titulares de contratos de operaciones petroleras, mineras,
industriales o de cualquier otra naturaleza, que realicen sus actividades
dentro del ambito de bosques o zonas boscosas, requieren autorizacion,
para realizar desbosques en dichas areas, de acuerdo con lo establecido

en el reglamento.

En el Reglamento de la Ley Forestal y de Fauna Silvestre, aprobado por
Decreto Supremo N° 014-2001-AG, indica en su articulo 76°, que estos
titulares de contratos, deben solicitar la autorizacion a la DGFFS del
MINAG y pagar el derecho de desbosque correspondiente, esta
solicitud debe acompafiarse con un informe de impacto ambiental,
el cual debe contener el drea total del desbosque, las
caracteristicas fisicas y bioldgicas del area, el inventario de especies
arbdreas en el area de desbosque, de nivel detallado para las especies
de alto valor comercial, la Identificacion y caracteristicas de las
especies arbustivas, herbaceas y otras, el censo muestral vy
caracteristicas de la fauna silvestre existente en el area de
desbosque, el Plan de las actividades de desbosque, el Plan de uso de
los productos del area de desbosque; vy, el Plan de reforestacion, dentro

del Plan de Cierre de Operaciones.
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.  MARCO LOGICO
1.1.-SITUACION PROBLEMATICA

En las empresas que registran los entrenamientos de sus
empleados y/o contratistas, sus registros aun son manualmente
esto no le permite tener un control ordenado de los registros por lo
que no cuentan con ayuda tecnoldgica.

El trabajo de estas empresas y mas aun de que son industriales
las cuales requieren tener un registros de los entrenamientos de
sus empleados y/o contratistas cuyo trabajo es necesario que
tengan un conocimiento precio a lo que van a realiza para evitar
posibles dificultades y/o problemas causados por la falta de
capacitacién y enteramiento.

Estos problemas mencionados han producido que estas empresas
trabajen bajo un régimen cuyo dificultades y /o problemas se mas
vulnerables a sus empleados y/o contratistas.

Estos problemas mencionados son la razén por el cual es el

desarrollo de este sistema.

1.2.-FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Se realizar mediante la implementacion y desarrollo de un
sistema que permita que el usuario registrar los entrenamientos de

los empleados y/o contratistas de la empresa Hunt Oil"?

1.3.-HIPOTESIS

Con la implementacién de este sistema sea mucho mas facil de
registrar los entrenamientos de los empleados y/o contratistas de

la empresa Hunt Oil.
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1.4.-JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

En este proyecto se ve en la presente escasa el manejo de
informacion; mediante el flujo y procesos de manejo y control de
informacion, esto tomara que la importancia de conseguir que
todas las informaciones para poder ser modificada en un buen
resultado para que asi tenga un buen registro en su manipulacion
por un solo encargado del area, logrando la centralizacion de los
procesos y poder tener resultados reales con la utilizacion del
control en cada reporte que la empresa lo requiera.

Por ello mediante la implementacion de un sistema disefiado a

medida para los proceso de registro.

1.5.-OBJETIVOS
1.5.1.- OBJETIVO GENERAL

Con el estudio, el desarrollo y la implementacién del Proyecto
tiene como finalidad lograr un mayor y mejor control de los
registros de entrenamiento de los empleados y/o contratistas

de la empresa Hunt Oil.

1.5.2.-OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Controlar los registro creados

e Centralizacion de la data.

e Mejorar tiempos de registros de la informacion.
e Controlar la data.

e Simplificar los procesos para los usuarios

e Lograr tener un sistema integrado.

e Brindar una mejora en el la manipulacién del sistema.
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1.6.-DEFINICION DE TERMINOS

v' Training: El Training es un medio que consiste
en juegos o actividades al aire libre o0 espacios
abiertos, con una metodologia propia de la
educaciéon experiencial, es
decir aprendizaje netamente vivencial, que presenta
una secuencia légica de actividades donde se extraen
conclusiones que ayudan a mejorar el entorno
personal y profesional.

Es llevada a cabo por personal (facilitadores) con un
alto contenido docente, que basan el aprendizaje a
través de la experiencia en un clima distendido,
donde se llevan a cabo actividades que combinan
la competitividad, el trabajo en equipo, el liderazgoy
la comunicacién, es decir aspectos relevantes para

la gestidn del capital social.

v" Induccién: La induccién es proporcionarles a los
empleados  informacion  basica  sobre  los
antecedentes de la empresa, la informacion que
necesitan para realizar sus actividades de manera
satisfactoria
hay dos tipos de Induccién: Genérica y Especifica.

Ademas la Induccién puede ser: Formal o Informal.

v' Matriz: Para disefar la matriz de capacitacion, decide
con qué tipo de base de datos trabajaras, como por
ejemplo Excel. Para compafias mas pequefias, la
matriz del documento con lineas en papel
cuadriculado sera suficiente. En cualquier caso, el

disefio general de la matriz sera una cuadricula de
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lineas. En la parte inferior izquierda de la cuadricula,
se hara una lista con los nombres de los empleados.
En la parte superior del formulario se escribiran los
cursos de capacitacion. Es como una tabla de
multiplicar con ndmeros del 0 al 9 en la parte inferior
izquierda y en la parte superior de la planilla, y donde
se unen las hileras, se escribe el resultado de la
multiplicacion, por ejemplo si multiplicas las hileras 3
y 5 el resultado seria 15. En el caso de la matriz de
capacitacion, se escribird, de un lado, el nombre de
cada empleado y, del otro, los cursos de capacitacion.
En los espacios en donde estas columnas se junten,
se registrara la fecha en que ese empleado realizo el
curso. Si el curso no es necesario, se puede escribir
una X. Ademas, si el empleado no lo hizo, se puede
dejar el espacio en blanco o escribir "no realizado

todavia". Puedes ver la imagen como ejemplo.

v' Contratista: El término con que se designa al
contratista hace referencia al contrato que realiza con
el constructor, promotor o cliente para dichas obras
de construccion de acuerdo con los documentos del
contrato, que por lo general incluyen el catdlogo de
conceptos, las condiciones generales y especiales,
los planos y especificaciones del proyecto
arquitectonico preparadas por el proyectista, que
puede ser un arquitecto, uningeniero  civil,

un disefiador industrial u otro especialista.
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Un contratista es responsable de proporcionar todos
los materiales, equipo (vehiculos y herramientas) y la
mano de obra necesarios para la construccion del
proyecto; aunque dado el caso puede proporcionar,
por ejemplo, solamente el recurso humano. Para ello,
es comun que el contratista se apoye en otras
personas u organizaciones para que realicen
determinado tipo de trabajos especializados; a ellos
se les llama subcontratistas y a él, contratista general.
La diferencia entre un contratista y
un subcontratista no radica especificamente en su
capacidad, experiencia 0 ramo, sino en que hace
referencia especialmente al tipo de relaciéon que lleva
con el cliente final, es decir, si fue directamente
contratado por él para realizar los trabajos, o si es
contratado por algun intermediario. Por ello, es comun
que en la practica, un particular subcontrate a una
empresa constructora para realizar el proyecto, o en
caso contrario que una empresa constructora
subcontrate a varios particulares para ejecutar los
mismos trabajos, y que en todos los casos todos
ocupen distintos escafios en el organigrama de una

obra a otra distinta.

v' Quater: Es el tiempo mensual de un afio que se
establece en un entrenamiento cuando se crea la
matriz principal en el cual se debe realizar, en un afo

se establecen 4 quarter que se definen en 3 meses.
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1.7.-MODO DE INVESTIGACION

Multidisciplinario

1.8.-TIPO DE INVESTIGACION

Explicativa y Demostrativa.

1.9.-CONSTATACION DE LA HIPOTESIS

1.9.1.- MODELO LOGICO DE CONSTATACION

1.9.1.1.- CONSECUENCIA LOGICO

Se implementara este sistema, ENTONCES se
lograra un mejor control de los registro de

entrenamiento para la empresa de los empleados y/o
contratistas.

1.9.1.2.-OPERACIONES DE VARIABLES

Tablal: Variables Independientes

VARIABLES
INDEPENDIENTES

DEFINICION

INDICADORES

Software de Redes

En el articulo Software de Red se definen
los conceptos de Red, Software, Recursos,
Software de Red y Topologia; se detallan
los componentes, caracteristicas, tipos de
red, ventajas, y tipos de topologias de una
red, los elementos de Software de Red y
los Fabricantes mas importantes de
productos de Redes; Sistemas Operativos
de Red Trabajo en Grupo mas
importantes; Sistemas Operativos de Red

basados en servidor mas importantes.

Numero de
Software de
redes

NUmero de
Aplicaciones
creadas
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Concepto

Es aquella planeacion que comprende los
aspectos en los que una persona enriguece
O mejora SuUs conocimientos para
desarrollarse de mejor manera en la vida

profesional que obtenga.

Dimension o]
Categoria

Registro de los entrenamiento el cual
mejora en los procesos de la empresa con

mayor sostenibilidad y seguridad.

Indicadores

Hacer siempre seguimientos en la
informacion de la empresa examinar la
informacion.

Conexion, usabilidad, mantenimiento

Indice

Tener todos los procesos necesarios
registrados para el funcionamiento de la
empresa HUNT OIL

VARIABLES
INDEPENDIENTES

Fuente: Elaboracion Propia

Tablal: Variables Dependientes

DEFINICION

INDICADORES

Sistema Training

El término engloba una amplia variedad de
aplicaciones informéticas que incluyen

desde registros de entrenamiento y

de ofimatica, hasta sistemas
de planificacion de recursos
empresariales (ERP), pasando por

programas de gestién de clientes (CRM) y

Numero de
registro creado
en la empresa
HUNT OIL
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de recursos humanos, asi como programas
de administracion de la cadena de

suministros (SCM), etc.

Es una aplicacion informatica capaz de
solucionar un conjunto de problemas que
Sistema de Control exigen un gran conocimiento sobre un

determinado tema.

Dimensién o Andlisis de los datos y desarrollo para la

Categoria buena implementacién del sistema.

Recopilar, Examinar la informacion.
Analizar el lenguaje de programacion.

. Tener una red segura para un buen soporte
Indicador gurap P
en la nube y darle mantenimiento a los

sistemas.

Son los valores y datos necesarios que
podamos necesitar de una informacién
indice obteniendo herramientas basadas en los
software que nos permita obtener mayor

desarrollo.

Los datos seran tomados con la
recopilacion y el levantamiento de la
Subindice informacién dentro de la empresa HUNT
OlIL.

Fuente: Elaboracion Propia
1.10.-MODELO EXPERIMENTAL DE CONSTATACION

Modelo causa-experimental
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1.11.-MATERIALES DE LABORATORIO
- HARDWARE

Tabla 3: Descripcion del Hardware a Utilizar

Servidor HP ProLiant DL380p Gen8 E5-2650

1 2P, 32 GB-RP420i, SFF, 750 W, PS
4 Tramos de torre vulcanizado
1 Kit de vientos
8 Tensor de vientos
20 Sujeta cable de acero vulcanizado
2 AP TP-LINK cat. TL-WR340GD. 24dbi
6 conector SMA macho
4 Mtrs. cable coaxial
6 conectores RJ45 SATRA

20 Mtrs. | Cable de red Catg 6 SATRA

2 switch TP-LINK

10 KG. Alambre Vulcanizado

2 Antena Sectorial 180°

2 Caja solera

Fuente: Elaboracion Propia

- SOFTWARE
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Tabla 4: Descripcion del Software a Utilizar

Microsoft Access 2010

Microsoft Excel 2010

Windows Server 2012

Fuente: Elaboracion Propia

- SISTEMA OPERATIVO

Tabla 4: Descripcién del Sistema Operativo a Utilizar

Windows 8.1

Windows 7 Ultimate

Windows Server 2012 Premium

Fuente: Elaboracién Propia

Canelo Camacho Jersson- Chico Avalo Pedro Pagina 45



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ICA # Nyl Y EsReSslih A
FACULTAD DE INGENIERIA, CIENCIAS Y ADMINISTRACION ALTONOM A

1.12 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE
DATOS

1.12.1 TECNICAS DE GABINETE

Utilizaremos libros de programacion y revistas Cientificas-
tecnologicas e informes cientificos referidos al problema de
investigacion, del mismo modo se hara uso de materiales de

escritorio para el desarrollo del trabajo de investigacion.

1.12.2 INTERNACIONAL:

Tema: Evaluacion de impacto en la capacitacion de
recursos humanos

Universidad de Buenos Aires

Autor (res): Maria Gabriela Rutty

Directora de Tesis Dra. MONICA PINI

Resumen: El problema que ocupa el interés de este
estudio se vincula con las dificultades que hallan los
capacitadores para evaluar los beneficios de la
capacitacion en las organizaciones. Aunque la técnica de
la evaluacion de impacto en capacitacion es un tema de
interés para los capacitadores y administradores, y es
fuertemente recomendada por los expertos como la Unica
via de comprobar los aportes de la capacitacion a la
organizacion, existen pocos centros de capacitacion, tanto
en la administracién publica como en la gestién privada,

gue apliquen este tipo de técnicas.

Distintos trabajos enfatizan la necesidad de evaluar el
impacto de la capacitacibn como Unica manera de indagar
acerca de cual es la contribucion que los esfuerzos de

formacion del personal realizan a la organizacion. Se
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habla de la necesidad de institucionalizar una cultura de la
evaluacion en las organizaciones y encontrar mecanismos
y criterios que permitan dar cuenta de las mejorias en el
desempeiio del personal y la productividad de la

organizacion causados por la capacitacion.

A pesar de las recomendaciones de los autores y el
interés de los formadores, son pocas las experiencias
realizadas en este sentido. Cuando los capacitadores
deciden aplicar las técnicas de evaluacion de impacto se
encuentran con dificultades metodolégicas, como por
ejemplo: como evaluar la capacitacion entendida como la
causa de efectos deseados, en organizaciones complejas,
donde es dificil deslindar de las otras variables
intervinientes en el desempenfo de los capacitados y en los

productos de su trabajo.

También se tropiezan con dificultades estructurales, pues
la aplicacion de estas técnicas requiere de un trabajo muy
integrado entre el area de capacitacion y la linea, con una
demanda de esfuerzo en recursos de tiempo y personal
formado de los cuales no se dispone. Otra dificultad es,
gue a pesar de los esfuerzos encomiados, la complejidad
del objeto de andlisis hace que no exista evidencia
absoluta de la validez de los resultados obtenidos, lo que
en muchos casos lleva a desistir de estas practicas o

considerarlas una pérdida de tiempo y recursos.

Sin embargo, aun con el impedimento de estas
dificultades, el interés por evaluar el impacto persiste y se
han registrado experiencias de evaluacion de impacto en

actividades de capacitacion de corto y largo plazo en
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organizaciones publicas y privadas. Uno de los objetivos
de este trabajo fue recuperar algunas de estas
experiencias y realizar un registro de las mismas,
analizando sus abordajes, metodologias y resultados, de
manera de conformar un pequefio banco de datos que
sirva de interés a los especialistas y capacitadores de

recursos humanos.

1.12.3 NACIONAL

Tesis: “Aproximacion a una legislacion nacional en
responsabilidad social empresarial para la emision de
reportes de sostenibilidad”

Universidad: Pontificia Universidad Catolica del Peru
Autor: luis Ivan Zapata Gutiérrez

Asesor: Cecilia Rizo Patron Pinto

Resumen: la responsabilidad social empresarial es un
concepto que ha tenido un proceso evolutivo en el
tiempo, no sélo para poder entender su significado;
sino también para poder evidenciar cuéles son las
implicancias de su contenido. la responsabilidad social
empresarial esta sujeta a diversas acepciones, entre
las que destacan: responsabilidad social corporativa,
responsabilidad social de las organizaciones o
simplemente responsabilidad social de la empresa. es
necesario considerar que la responsabilidad social
empresarial se encuentra ligada a la existencia de un
ente institucional anterior, sea una organizacion, una
institucion  con  personalidad juridica lucrativa

(empresa), o carezca de esta finalidad (ong).
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Al mismo tiempo, es muy importante considerar su
origen, puesto que toda forma organizativa
(institucion, ong, asociacion, empresa, etc.) esta
vinculada con el accionar humano mediante la
participacion de una persona con capacidad de
decision o envestida de facultades, producto de la
representacion, que le permitan interactuar con su
entorno 'y en contacto con diversos agentes
involucrados; claro esta, dentro de un medio u espacio

geografico.

Somos de la opinién que independientemente de la
conceptualizacion, la responsabilidad social
empresarial como extension del comportamiento
humano, siempre ha estado vinculada a las
actividades empresariales, comerciales o relaciones

de contenido econdémico de las personas en sociedad.
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CAPITULO II

BASE TEORICA
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2 BASE TEORICA -CIENTIFICA
Areas Involucradas

v OPERACIONES

Se encarga de la parte operativa de la empresa, es decir,
de su funcionamiento, el area de operaciones es la que se
encarga de establecer las politicas, manuales,
procedimientos e instrucciones de coémo se hacen las
cosas en la empresa, también debe de encargarse de
hacer revisiones constantes que permitan mejorar la
operacion, imagina que es una empresa que se dedica a
fabricar algo, operaciones se encarga de definir el
proceso; sin embargo, debe de establecer puntos de
medida y control que les revele si el procedimiento para la

elaboraciones el adecuado o hay que mejorarlo. .

v' MANTEMINIENTO

El Departamento de Mantenimiento se encarga de
proporcionar oportuna y eficientemente, los servicios que
requiera el Centro en materia de mantenimiento
preventivo y correctivo a las instalaciones, asi como la
contratacion de la obra publica necesaria para el
fortalecimiento y desarrollo de las instalaciones fisicas de

los inmuebles.

v" SERVICIO TECNICO

El departamento de Servicio Técnico es una de las piezas
clave de nuestra empresa, y su origen se remonta a los
inicios de Meditron, que comienza en 1972 como una
empresa primordialmente de servicio. En la actualidad nos
encargamos de la relacion Post-venta con el cliente en los

equipos representados por nosotros de manera exclusiva
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en el mercado nacional. Nuestras responsabilidades
principales son la asesoria técnica al cliente, la instalacion
de los equipos, y los mantenimientos de caracter

preventivo y correctivo para los mismos.

v HSE

Describir las estrategias establecidas por la organizacion
para la prevencion de los accidentes de trabajo y las
enfermedades profesionales y en general todas las
actividades encaminadas a propiciar ambientes de trabajo
saludables dentro de las obras para contratar la
ingenieria, procura (compras), construccién, montaje e
instalacion para el mejoramiento de los sistemas contra
incendio (extincion, deteccion, agente limpio y proteccion

pasiva)

v ALMACEN

El Departamento de Almacenes e Inventarios se encarga
de garantizar el abasto suficiente de los articulos y
productos recurrentes, asi como el adecuado manejo y
custodia de las existencias de substancias quimicas,
materiales de laboratorio, refacciones, muebles y enceres,
verificando la exactitud del registro de los bienes, y la
integracion de los datos que forman el catdlogo de
productos que manejan los diferentes almacenes, asi
como la informacion que conforma el detalle de sus

inventarios.
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v TECNOLOGIA DE INFORMACION

El Area de Tecnologias de la Informacion vy
Comunicaciones se encarga de gestionar y administrar
todas las aplicaciones corporativas de la Universidade de
Vigo, asi como de configurar y administrar todas las
infraestructuras informéticas relacionadas con la red de
comunicaciones, telefonia, atencién a usuarios/as, web y

sistemas.

Algunas de las paginas mas visitadas de nuestra web son:

« Formularios

« Software

« Correo Web

« Directorio Telefonico

e Tutoriales

v" SEGURIDAD

Los principales riesgos en la industria estan vinculados a
los accidentes, que pueden tener un importante impacto
ambiental y perjudicar a regiones enteras, ain mas alla de

la empresa donde ocurre el siniestro.

La seguridad industrial, por lo tanto, requiere de
la proteccion de los trabajadores (con las vestimentas
necesarias, por ejemplo) y su monitoreo medico,
la implementacién de controles técnicosy la formacién

vinculada al control de riesgos.
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2.1 ANALISIS:

Scrum

Scrum es un proceso en el que se aplican de manera regular un
conjunto de buenas précticas para trabajar colaborativamente,
en equipo, y obtenerel mejor resultado posible de un
proyecto. Estas practicas se apoyan unas a otras y su seleccion
tiene origen en un estudio de la manera de trabajar de equipos

altamente productivos.

En Scrum se realizan entregas parciales y regulares del
producto final, priorizadas por el beneficio que aportan al
receptor del proyecto. Por ello, Scrum est4d especialmente
indicado para proyectos en entornos complejos, donde se
necesita obtener resultados pronto, donde los requisitos son
cambiantes o0 poco definidos, donde lainnovacion,
la competitividad, la flexibilidad y la productividad son

fundamentales.

Scrum también se utiliza para resolver situaciones en gue no se
esta entregando al cliente lo que necesita, cuando las entregas
se alargan demasiado, los costes se disparan o la calidad no es
aceptable, cuando se necesita capacidad de reaccion ante la
competencia, cuando la moral de los equipos es baja y la
rotacidbn alta, cuando es necesario identificar y solucionar
ineficiencias sistematicamente o cuando se quiere trabajar

utilizando un proceso especializado en el desarrollo de producto.
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El proceso

En Scrum un proyecto se ejecuta en bloques temporales cortos y

fijos (iteraciones de un mes natural y hasta de dos semanas, Si

asi se necesita). Cada iteracion tiene que proporcionar un

resultado ompleto, un incremento de producto final que sea

susceptible de ser entregado con el minimo esfuerzo al cliente

cuando lo solicite.

Planificacion
iteracion =
Seleccion =
requisitos

Lista objetivosirequisitos pricrizados
Raquisiia ke Coats

f
Retrospectiva ”

Demosiracion
requisitos

Lista tareas iteracion

ITERACION
150 30 dias

Incremento de
producto

)

Proceso
Scrum

Sincronizaciones
diarias
15

Colaboracion cliente - equipo
Colaboracién intraequipo

ProyectosAgiles.org
() ev-=n ]

El proceso parte de la lista de objetivos/requisitos priorizada del producto,

que actla como plan del proyecto. En esta lista el cliente prioriza los

objetivos balanceando el valor

le aportan

respecto a su

coste y quedan repartidos en iteraciones y entregas. De manera regular el

cliente puede maximizar la utilidad de lo que se desarrollay la inversién

mediante la replanificacion de objetivos del producto, que realiza durante

la iteracidn con vista a las siguientes iteraciones.
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Las actividades que se llevan a cabo en Scrum son las siguientes:

1. Planificacion de la iteracion (Sprint Planning):

e Primera parte de la reunidén. Se realiza en un timebox de

cOomo maximo 4 horas:

v El cliente presenta al equipo lalista de requisitos
priorizada del producto o proyecto, pone nombre a
la meta de la iteracién (de manera que ayude a tomar
decisiones durante su ejecucién) y propone los

requisitos mas prioritarios a desarrollar en ella.

v' El equipo examina la lista, pregunta al cliente las
dudas que le surgen, aflade mas condiciones de
satisfaccion y selecciona los objetivos/requisitos mas
prioritarios que se compromete a completar en la
iteracion, de manera que puedan ser entregados si el

cliente lo solicita.

e Segunda parte de la reunion. Se realiza en un timebox de
como maximo 4 horas. EI equipo planifica la iteracion,
elabora latactica que le permitirA conseguir el mejor
resultado posible con el minimo esfuerzo. Esta actividad la
realiza el equipo dado que ha adquirido un compromiso, es
el responsable de organizar su trabajo y es quien mejor

conoce como realizarlo.

v' Define las tareas necesarias para poder completar
cada objetivo/requisito, creando la lista de tareas de
la iteracion  (Sprint  Backlog) basandose en

la definicion de completado.
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v' Realiza una estimacion conjunta del

esfuerzo necesario para realizar cada tarea.

v/ Cada miembro del equipo se autoasigna a las tareas

que puede realizar.
2. Ejecucion de la iteracion (Sprint)

En Scrum un proyecto se ejecuta en bloques temporales cortas y
fijas (iteraciones de un mes natural y hasta de dos semanas). Cada
iteracion tiene que proporcionar un resultado completo, un
incremento de producto que sea potencialmente entregable, de
manera que cuando el cliente (Product Owner) lo solicite s6lo
sea necesario un esfuerzo minimo para que el producto este
disponible para ser utilizado. Para ello, durante la
iteracion el equipo colabora estrechamente y se llevan a cabo las
siguientes dinamicas:

e Cada dia el equipo realiza unareunién de sincronizacion,
donde cada miembro inspecciona el trabajo de los otros para
poder hacer las adaptaciones necesarias, comunica cuales
son los impedimentos con que se encuentra, actualiza el
estado de la lista de tareas de la iteracion (Sprint Backlog) y
los gréaficos de trabajo pendiente (Burndown charts).

e El Facilitador (Scrum Master) se encarga de que el equipo
pueda cumplir con su compromiso y de que no se merme su
productividad.

¢ Elimina los obstaculos que el equipo no puede resolver por
si mismo.

e Protege al equipo de interrupciones externas que puedan

afectar su compromiso o su productividad.
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2.2 Microsoft Office Access 2010:

1. Concepto de base de datos en Access

Una base de datos es una herramienta para recopilar y
organizar informacion. En las bases de datos, se puede
almacenar informacion sobre personas, productos, pedidos,
0 cualquier otra cosa. Muchas bases de datos empiezan
siendo una lista en un programa de procesamiento de texto
0 en una hoja de calculo. A medida que crece la lista,
empiezan a aparecer repeticiones e inconsistencias en los
datos. Cada vez resulta mas complicado comprender los
datos presentados en la lista y existen pocos métodos para
buscar o recuperar subconjuntos de datos para revisarlos.
Cuando empiezan a observarse estos problemas, es
aconsejable transferir la informacién a una base de datos
creada mediante un sistema de administracion de bases de
datos (DBMS), como Office Access 2010.

Una base de datos informatizada es un contenedor de
objetos. Una base de datos puede contener mas de una
tabla. Por ejemplo, un sistema de seguimiento de inventario
gue utiliza tres tablas no es un conjunto de tres bases de
datos, sino una sola base de datos que contiene tres tablas.
Excepto si se ha disefiado especificamente para utilizar
datos o codigo de otro origen, una base de datos de Access
almacena sus tablas en un solo archivo, junto con otros
objetos, como formularios, informes, macros y modulos. Las
bases de datos creadas con formato de Access 2010 tienen
la extension de nombre de archivo .accdb y las bases de
datos creadas con formatos de versiones anteriores de

Access tienen la extension de nombre de archivo .mdb.
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Access 2010 se puede utilizar para crear archivos con
formatos de versiones anteriores (por ejemplo, Access 2000
y Access 2002-2003-2007).

2. Con Access, puede:

e Agregar mas datos a una base de datos, por ejemplo, un
elemento nuevo en un inventario.

e Modificar datos existentes en la base de datos, por ejemplo,
cambiar la ubicacion de un elemento.

e Eliminar informacion, por ejemplo, si se ha vendido o retirado
un articulo.

e Organizar y ver los datos de distintas formas.

e Compartir los datos con otros usuarios mediante informes,

mensajes de correo electronico, una intranet o Internet.

3. Partes de una base de datos en Access.

a. Tablas:

e Una tabla de una base de datos es similar en
apariencia a una hoja de calculo, en cuanto a que
los datos se almacenan en filas y columnas. Como
consecuencia, normalmente es bastante facil
importar una hoja de célculo en una tabla de una
base de datos. La principal diferencia entre
almacenar los datos en una hoja de calculo y
hacerlo en una base de datos es la forma de

organizarse los datos.
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e Para lograr la maxima flexibilidad para una base
de datos, la informacién tiene que estar
organizada en tablas, para que no haya
redundancias. Por ejemplo, si se almacena
informacion sobre empleados, cada empleado se
insertara una sola vez en una tabla que se
configurara para contener Unicamente datos de los
empleados. Los datos sobre productos se
almacenaran en su propia tabla, y los datos sobre
sucursales también tendran su tabla aparte. Este

proceso se conoce como normalizacion.

e Cada fila de una tabla se denomina registro. En
los registros es donde se almacena cada
informacion individual. Cada registro consta de
campos (al menos uno). Los campos
corresponden a las columnas de la tabla. Por
ejemplo, puede trabajar con una tabla denominada
"Empleados”, en la que cada registro (fila)
contiene informacién sobre un empleado distinto y
cada campo (columna) contiene un tipo de
informacion diferente, como el nombre, los
apellidos, la direccién, o similares. Los campos se
deben configurar con un determinado tipo de
datos, ya sea texto, fecha, hora, numérico, o

cualquier otro tipo.

e Otra forma de describir registros y campos es
imaginando un catalogo de fichas tradicional de
una Dbiblioteca. Cada ficha del armario
corresponde a unregistro de la base de datos.

Cada informacién contenida en una ficha (autor,
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titulo, etc.) corresponde a un campo de la base de
datos.

b. Formularios:

e Los formularios se conocen a veces como
"pantallas de entrada de datos". Son las interfaces
gue se utilizan para trabajar con los datos y, a
menudo, contienen botones de comando que
ejecutan diversos comandos. Se puede crear una
base de datos sin usar formularios, editando los
datos de las hojas de las tablas. No obstante, casi
todos los usuarios de bases de datos prefieren
usar formularios para ver, escribir y editar datos en

las tablas.

e Los formularios proporcionan un formato facil de
utilizar para trabajar con los datos. Ademas, se les
puede agregar elementos funcionales, como
botones de comando. Puede programar los
botones para determinar qué datos aparecen en el
formulario, abrir otros formularios o informes, o
realizar otras tareas diversas. Por ejemplo, podria
crear un formulario denominado "Formulario de
cliente” para trabajar con datos de clientes. El
formulario de cliente podria tener un boton para
abrir un formulario de pedido en el que se pudiese

escribir un pedido nuevo del cliente.
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e Los formularios también permiten controlar la
manera en que otros usuarios interacttan con los
datos de la base de datos. Por ejemplo, puede
crear un formulario que muestre Unicamente
ciertos campos y que permita la ejecucion de
determinadas operaciones solamente. Asi, se
favorece la proteccion de los datos y se facilita la

entrada correcta de datos

c. Informes:

e Los informes sirven para resumir y presentar los
datos de las tablas. Normalmente, un informe
responde a una pregunta especifica, como
"¢,Cuanto dinero se ha facturado por cliente este
afno?" o "¢En qué ciudades estan nuestros
clientes?" Cada informe se puede disefiar para
presentar la informaciéon de la mejor manera

posible.

e Un informe se puede ejecutar en cualquier
momento 'y siempre reflejard los datos
actualizados de la base de datos. Los informes
suelen tener un formato que permita imprimirlos,
pero también se pueden consultar en la pantalla,
exportar a otro programa O enviar por correo

electroénico.
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d. Consultas:

e Las consultas son las que verdaderamente hacen
el trabajo en una base de datos. Pueden realizar
numerosas funciones diferentes. Su funcion mas
comun es recuperar datos especificos de las
tablas. Los datos que desea ver suelen estar
distribuidos por varias tablas y, gracias a las
consultas, puede verlos en una sola hoja de datos.
Ademas, puesto que normalmente no desea ver
todos los registros a la vez, las consultas le
permiten agregar criterios para "filtrar" los datos
hasta obtener solo los registros que desee. Las
consultas a menudo sirven de origen de registros

para formularios e informes.

e Algunas consultas son "actualizables", lo que
significa que es posible editar los datos de las
tablas base mediante la hoja de datos de la
consulta. Si trabaja con una consulta actualizable,
recuerde que los cambios se producen también en
las tablas, no solo en la hoja de datos de la

consulta.

e Hay dos tipos basicos de consultas: las de
seleccion y las de accion. Una consulta de
seleccién simplemente recupera los datos y hace
gue estén disponibles para su uso. Los resultados
de la consulta pueden verse en la pantalla,
imprimirse o copiarse al portapapeles. O se
pueden utilizar como origen de registros para un

formulario o un informe.
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e Una consulta de accién, como su nombre indica,
realiza una tarea con los datos. Las consultas de
accion pueden servir para crear tablas nuevas,
agregar datos a tablas existentes, actualizar datos

o eliminar datos.

e. Macros:

® |as macros en Access se pueden considerar
como un lenguaje de programacién simplificado,
que se puede utllizar para aumentar la
funcionalidad de la base de datos. Por ejemplo,
puede adjuntar una macro a un botén de comando
en un formulario, de modo que la macro se ejecute
cuando se haga clic en el boton. Las macros
contienen acciones que realizan tareas, como
abrir un informe, ejecutar una consulta o cerrar la
base de datos. Casi todas las operaciones de
bases de datos que normalmente se realizan
manualmente se pueden automatizar mediante

macros, ahorrando asi mucho tiempo.

f. Mddulos:
® | 0s mddulos, como las macros, son objetos que
sirven para aumentar la funcionalidad de la base
de datos. Mientras que las macros en Access se
crean seleccionando acciones de una lista, los
modulos se escriben en el lenguaje de
programacion de Visual Basic para Aplicaciones
(VBA). Un modulo es wuna coleccion de

declaraciones, instrucciones y procedimientos que
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2.3 Excel

Concepto:

se almacenan conjuntamente como una unidad.
Un mdédulo puede ser de clase o estandar. Los
modulos de clase se adjuntan a formularios o
informes, y normalmente contienen
procedimientos especificos del formulario o el
informe al que se adjuntan. Los médulos estandar
contienen procedimientos generales que no estan
asociados a ningun otro objeto. Los modulos
estandar se enumeran en Mddulos en el panel de
exploracion, pero los médulos de clase no.

Microsoft Office Excel, llamado también como Microsoft
Excel. Es una aplicacion para manejar hojas de calculo. Este
programa es desarrollado y distribuido por Microsoft, y es

utilizado normalmente en tareas financieras y contables

Para que Sirve Excel.

Excel ofrece muchas interfaces de usuario ajustadas a las
mas nuevas hojas de célculo electrénico, sin embargo, la

esencia sigue siendo el mismo que en la hoja de calculo

VisiCalc: El programa muestra las celdas

organizadas en filas y columnas, y cada celda contiene
datos o una formula, con relativas o absolutas referencias a

otras celdas.
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e Excel fue la primera hoja de calculo que permite al usuario
definir la apariencia de las hojas de calculo (las fuentes,
atributos de caracter y apariencia de las celdas). También
introdujo recomputacion inteligente de celdas, se actualizan
al instante. Excel tiene una amplia capacidad grafica, y
permite a los usuarios realizar la combinacion de

correspondencia.

REQUISITOS DE HARDWARE DE VERSIONES ANTIGUAS:

Un equipo personal o multimedia con un microprocesador 486 o

superior.

12 megabytes (MB) de memoria de acceso aleatorio (RAM) para
gue se ejecute en Microsoft Windows 95 y Windows 98 o 16 MB
de memoria RAM para ejecutar en Microsoft Windows NT vy
Microsoft Windows 2000. Puede que tenga mas memoria para

ejecutar mas aplicaciones simultaneamente.

Unidad de CD-ROM o unidad de disco de 3,5 pulgadas de alta
densidad. Si desea recibir Microsoft Access 97 en discos de 3,5
pulgadas, debera canjear un cupén adjunto en la version en CD-
ROM.

Resolucion VGA o adaptador de video superior (Super VGA

(SVGA) se recomienda 256 colores).

Microsoft Mouse, Microsoft IntelliMouse o dispositivo sefialador

compatible.
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Requisitos de Software de versiones antiguas:

1. Microsoft Access 97 esté disefiado para ejecutarse en los
sistemas operativos siguientes:
v Microsoft Windows 95
v Microsoft Windows NT version 4.0
v" Microsoft Windows NT version 3.51 con Service
Pack 5
Microsoft Access 97 es compatible con las redes

N

siguientes:

Microsoft Windows 95
Microsoft Windows NT
Novell NetWare
Microsoft Windows XP

<N X X

e NET FRAMEWORK 4.5:

Es una plataforma de software que puede ser incluido en
los sistemas operativos Microsoft Windows. Provee
soluciones pre-codificadas para requerimientos comunes
de los programas escritos para este framework y que

gestiona su ejecucion.
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SERVIDOR HP PROLIANT DL380P

P DL380E GENS8 - P/N 668665-001 Servidor HP ProLiant
DL380p Gen8, procesador Intel Xeén E5-2407 (6 nucleos,
2.2 GHz, 10 MB Cache L3, 95W), memoria 8 GB DDR3,
controlador de almacenamiento Smart Array P420i/1GB
FBWC, controlador de red GbE 331FLR de 4 puertos, factor
de forma 2U.

HP 1.2TB 6G SAS 10K 2.5IN
DP

Disco duro HP 697574-B21,
1.2TB, SAS 6.0

MEM HP 8GB 2RX4 PC3L-10600R-
9Memoria HP, 8GB (1 x 8GB) DDR3
1333MHzPC3-10600, CL 9.

DVD-RW HP JackBlack Optical
Drive 9.5mm,

Canelo Camacho Jersson- Chico Avalo Pedro Pagina 68



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ICA # Nyl Y EsReSslih A
FACULTAD DE INGENIERIA, CIENCIAS Y ADMINISTRACION ALTONOM A

SATA. Tipo interno, color negro.

3.3.2 SISTEMAS OPERATIVOS:

e WINDOWS SERVER 2012 R2: Windows Server 2012 R2
estd disefiado para ofrecer a las organizaciones la
plataforma mas productiva para virtualizacion de cargas de
trabajo creacion de aplicaciones eficaces y proteccion de
redes. Ofrece una plataforma segura y de facil
administracion, para el desarrollo y alojamiento fiable de
aplicaciones y servicios web. Del grupo de trabajo al centro
de datos, Windows Server 2012 R2 incluye nuevas
funciones de gran valor y eficacia y mejoras impactantes en

el sistema operativo base.

e Es un sistema operativo que proporcionamos en el
servidor, cuyo propésito es administrar, modificar y crear
accesos a los clientes, subir aplicaciones web, crear
hosting, compartir archivos, admitir el acceso a impresoras,

etc.

v Autenticar la identidad de un usuario.
v Autorizar o denegar el acceso a los recursos del dominio.
v Administrar otros principales de seguridad.

v" Auditar las acciones realizadas con la cuenta de usuario.

e EDICIONES DEL WINDOWS SERVER 2012 R2:

Windows Server 2012 R2 Standard.

Windows Server 2012 R2 Datacenter.
Windows Server 2012 R2 Fundation.
Windows Server 2012 R2 Essentials.
Microsoft Hyper V — Server 2012 R2.
Windows Storage Server 2012 R2 Workgroup.

AN N N N SR
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v" Windows Storage Server 2012 R2 Standard.
v" Windows Multipoint Server 2012 R2 Standard.
v" Windows Multipoint Server 2012 R2 Premium.

e CARACTERISTICAS DEL WINDOWS SERVER 2012 R2:

v Windows Server Virtualization.

\

Servidor del protocolo de configuracion dinamica de host
(DHCP).

Servidor del sistema de nombres de dominio (DNS).
Servidor de archivos.

Servicio de directorio Active Directory (AD DS).

Servicios de directorio ligero de Active Directory (AD LDS).
Servicios de Windows Media.

RN NN R

Administracion de impresion.

e WINDOWS SERVER 2012: WEB SITE Y EXCHANGE SERVER

v Antes de implementar IIS (Internet Information Services), es
importante comprender la tecnologia y los componentes que
comprenden la funcibn de servidor web de Internet
Information Services 7.0. Esta leccion describe los
escenarios, componentes Yy tecnologias frecuentes

relacionadas con IIS.

v Internet information Services 7.0. Presenta algunos cambios

de arquitectura importantes respecto de I1IS 6.0.

v' El nuevo disefio modular permite a los administradores
instalar solo lo que necesitan y, de este modo, reducir la
superficie de ataque y la sobrecarga de administracion.

También permite la instalacion de modulos personalizados
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para extender las caracteristicas del servidor web. Las

caracteristicas clave del nuevo disefio modular son:

v' Servidor Web completamente modular.
v Extensibilidad nativa.
v Extensibilidad .Net.

v' Es importante comprender el esquema de configuracion basica y
los valores mas frecuentes para configurar 1IS (Internet Information
Services 7.0) correctamente. Esta leccibn describe esas
observaciones de configuracion y los escenarios mas frecuentes,
como asi también sus valores de configuracion asociados.
Ademas, brinda una descripcion iniciales para garantizar que es

servidor web funcione.

v' La configuracién del IS 7.0 se almacena en archivos de

configuracion XML los archivos de configuracion XML.:

v" Reemplazan las metabase de versiones anteriores del IIS.
v' Pueden modificarse a través de diversas interfaces de
configuracion.

v' Son totalmente extensibles.

v' Ademas de la configuracion béasica existen algunas caracteristicas
de rendimiento y seguridad que suelen configurarse durante la
instalacion o después de esta. Esta leccion describe estas
caracteristicas Los valores frecuentes en los que podrian

habilitarse.
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v El almacenamiento estatico almacenara en memoria cache
contenido estatico como por ejemplo: Paginas como HTML vy
archivos gréaficos. Puede mejorarse significativamente los tiempos

de respuesta de las paginas para los clientes.

v' El almacenamiento de resultados dindmicos almacenara en la
memoria cache versiones de resultados que cambian segun el
resultado de una aplicacion web, por ejemplo, es posible que
cuente con una pagina que sea casi idéntica, excepto por el texto
localizado se pueden almacenar en memoria cache las versiones
posibles de la pagina y volver a cargar el contenido
automaticamente en la memoria cache, si ha expirado. Para
habilitar el almacenamiento en memoria cache de resultados
dinamicos se debe agregar una regla de cache en administrador de
IIS, establecer un intervalo de tiempo, establecer un intervalo de
tiempo, establecer el diferenciador que distingue las versiones,
como por ejemplo el idioma localizado u otras variables usadas por

las aplicaciones web.

v' En 1IS7, la canalizacion de procesamiento de solicitudes ASP.NET
se superpone directamente a la canalizacion de IS, esencialmente
funcionando como una capa sobre la misma y no como su

complemento.

v IIS procesa una solicitud para cualquier tipo de contenido, con
modulos IS nativos y modulos ASP.NET pudiendo brindar
procesamiento de solicitudes en todas las etapas. Esto permite que
servicios provistos por moédulos ASP.NET como la autenticacion
mediante formularios y la cache de resultados puedan usarse para
solicitudes de péaginas ASP, paginas HTML, PHP, archivos

estaticos, etc.
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v La capacidad de funcionar directamente como complemento de la
canalizacion de servidor, permite que los modulos ASP.NET
reemplacen, se ejecute antes o se ejecuten después de cualquier
funcionalidad IS, esto permite por ejemplo a un médulo de
autenticacion basica de ASP.NET personalizado escrito para usar
servicio de pertenencia y base de datos de usuarios SQL Server
reemplazar las caracteristicas integradas de autenticacion basica

de IIS solo funciona con cuentas de Windows.

e Windows 8.1 Novedades:

v’ Pone en marcha mas rapidamente: El botén Inicio ha

vuelto al escritorio: pulsa o haz clic para ir a Inicio. Si lo
prefieres, ahora puedes acceder directamente al escritorio
cuando inicias sesion y usar el mismo fondo para el
escritorio y para Inicio. Y consulta todas tus apps a la vez en

una nueva vista que te ofrece todas las apps.

v' Busca en cualquier lugar: Con la busqueda inteligente de
Bing puedes buscar una vez y ver todos los resultados de
Internet, o de las configuraciones, archivos y apps de tu PC,
para que puedas actuar inmediatamente. Reproduce una
cancion, llama a un amigo, abre una app o accede a tu sitio
favorito. Solo tienes que buscar y actuar. (Algunas

caracteristicas no estan disponibles en algunas regiones).
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Realiza varias tareas con las aplicaciones:

Rujuswson,

Chatea mientras juegas, compra mientras buscas o trabaja

mientras escuchas. Tanto si usan un equipo 0 una tableta,

siempre pueden realizar varias tareas a la vez. En funcion

del tamano de

la pantalla, puedes ver hasta cuatro

aplicaciones al mismo tiempo y cambiar de una a otra

facilmente.

EQUIPOS TECNOLOGICOS:

- AREA DE ANALISIS Y DESARROLLO:

Na
SISTEMA FABRICANT | PROCESADOR
OPERATIVO SOIL2 S, E
PC
01 | winpows g1 | SATELITE S855- INTEL DUAL CORE
S5369
02 | WINDOWS 8.1 | SATELITE C45-A INTEL DUAL CORE
- AREA DE GERENCIA:
Na — SISTEMA FABRICANT | PROCESADOR
PC | OPERATIVO URIDEHE E
SATELITE S855- DUAL CORE
01 WINDOWS 7 S5369 INTEL
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CAPITULO Il

METODOLOGIA
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DISENO METODOLOGICO

3.1. TIPO DE ESTUDIO Y DISENO DE CONTRASTACION DE
HIPOTESIS

3.1.1 Tipo de Estudio
Investigacion Aplicada.

3.1.2 DISENO DE CONTRASTACION DE HIPOTESIS

Esté orientada a brindar un trabajo mucho mas facil en el registro
de la informacion de los entrenamientos de los empleados y/o
contratistas.

Esta investigacion se presenta mediante la manipulacién de una
variable no comprobada, en condiciones controladas. Este tipo de

investigacion presenta las siguientes etapas:

v Presencia de la deficiencia en el trabajo
realizando.

Identificacion y definicién del problema.

Definicién de hipotesis y variables del problema.
Disefio del plan experimental.

Prueba de confiabilidad de los datos.

Realizacion del software.

AN N N N NN

Tratamiento de datos
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3.2 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

v" Observacion del trabajo actual
v Entrevista para poder tener una abstraccion del trabajo de la
empresa.

v" Evaluar la factibilidad de la realizacion del sistema.

3.3 PLAN DE PROCESAMIENTO PARA ANALISIS DE DATOS

Para el andlisis de interpretacion de la informacion en nuestra
investigacion hemos utilizado las estadisticas descriptivas y
observadas. La informacién de los problemas ha sido obtenido de
la observacion por ello se ha elaborado una priorizacion de los

problemas que afectan a los procesos de la empresa.
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CAPITULO IV

ANALISIS DEL SISTEMA
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Modelado General del Negocio [Direccion-Procesos]

o

Registro de la Matriz

(2 — 2

Registro del Entrenamiento del Empleado y/o Registro de la Induccion del Empleado y/o
Contratista Empleado Contratista

|

\

Hunt Oil

Modelado General del Negocio [Direccion-Registro de la Matriz]

W

<<include>>

[ ]

Creacion de la / N :
Matriz Y = ; )
Registrar la Matriz Afio de la Matriz

Regristar las Fechas de los
Empleado (Hunt Oil) Entrenamientos

N
ii)

Registra los curso por
departamento
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Modelado General del Negocio [Direccion-Registro de la
Entrenamiento del Empleado y/o Contratista]

Registro de la Entrenamiento del
Empleado y/o Contratista

- TN

e

Establece la Fecha del Registro

/Establece el Horario del Registro

\‘/ T

Establece los Empleados para el
Entrenamiento

Empleado

(from Logical View)

N /'
~_

Establece el metodo del curso
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Modelado General del Negocio [Direccion-Registro de la Induccién

del Empleado y/o Contratista]

Registro de la Induccién del
Empleado y/o Contratista /

Establece Fecha para la Induccion

_ \/\

Establece Horario para la
/ Induccién

o

Registra el Empleado y/o
Contratista para la Inducién

Empleado

(from Logical View) T

Registra la ubicacion del Lugar de
Induccion
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4.- DESCRIPCION GENERAL DEL SISTEMA

Mediante este proyecto a desarrollar la empresa podra tener una mejora
en los controles de los registros de entrenamiento de los empleados y /o
contratistas el cual la empresa registra y son de vital importancia para la
misma por ello el proyecto esta siendo realizado de acuerdo a los

requerimientos solicitados e observados danto un mejor servicio.

4.1 GESTION DEL USUARIO

Su intervencion se centra en tres funciones principales:

- Comprobar la validez de los sistemas ingresados por la
empresa.

- Verificar la autenticacion de los sistemas registrados, con la
finalidad de determinar cuéles son opciones permitidas.

- Registro del entrenamiento y /o induccién de los empleados y/o

contratistas.

4.2 GESTION DE PUBLICACIONES

Tiene tres funciones principales:

- Realizar busquedas de los registros de Entrenamiento.
- Comprobar la validez de los sistemas ingresados.

- Controlar los procesos de mantenimiento de los sistemas.
- ALCANCE DEL SISTEMA

Para el sistema a desarrollar se definieron las siguientes funcionalidades

a desarrollar:
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FUNCIONALIDADES A DESARROLLAR

Autenticar usuario

Adquirir servicio

Busqueda avanzada de los entrenamientos

Busqueda general de sistemas

Calificar la adquisicion de requerimiento

Crear matriz

Enviar datos de pago realizado

Evaluar solicitudes de verificacion de datos en espera

Leer datos

Mostrar datos

Registrar el entrenamiento del empleado y/o contratista

Realizar seguimiento de una publicacién

Registrar inducciéon del Empleado y/lo contratista
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4.3 USUARIOS DEL SISTEMA

Los usuarios finales que utilizaran el sistema han sido clasificados en

usuarios internos y externos.

4.4 USUARIOS INTERNOS

Aqui ubicamos al administrador(es) del sistema, tendra como
responsabilidad ejecutar, mantener, operar y asegurar el correcto

funcionamiento del mercado virtual y la red asociada a este.

Las funciones asociadas al administrador son las siguientes: sera el
encargado de dar mantenimiento a los sistemas y la base de datos
asociada, administrar las propiedades y seguridad de los servidores,
ademas debera tener conocimiento sobre el funcionamiento de las
distintas funcionalidades del sistema y la forma de implementacién de
un mercado virtual bajo una arquitectura cliente/servidor (tres capas) y

utilizando como lenguaje de desarrollo.

4.5 USUARIOS EXTERNOS

Aqui ubicamos a los clientes.

Los clientes son el conjunto de personas juridicas o naturales, que
utilizaran el mercado virtual para comprar o adquirir los productos o

servicios que los proveedores ofrezcan.

Las funciones asociadas a los clientes son las siguientes: podran
revisar la informacion sobe los sistemas que hayan publicado,
adquisicion de dichos servicios, respectivamente; y calificar las

operaciones realizadas
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CAPITULO V

PLANIFICACION DEL PROYECTO
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5.1 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL PROYECTO

Proyecto Editar Ver Tarea Recursos Ayuda

wE O B ¢

- Gantt [/TQ? Diagrama de recursos \

Buscar <Cirl+F=

: Acercar | Alejar

Hoy ~ | Atras | Adelante  Mostrar la ruta critica | Lineas de base...

04

t® . &
’...
project } . I I I I I T
Nombre_ ‘Fecha de.| Echa de ‘ Duramfm| junio julio agosto septiemhre octubre noviembre diciembre
¢ © PROYECTO:PRACTICAS PREPROFESIONALES 2600514 1912014 150 L4 \
¢ © FASEI HISTORIAS DE USUARIO 26005114 BI0G/4 10 2 r—
© Elaboracion de historias de usuario 26i0514  30/0514 5 10 9
o Asignar rafios de impoitancia 20614 6064 5 103 [ ]
o Asignar puntos de imporiacia 20614 B0EN4 § 103 I
§ © FASEI:SCRUN 9I06H4 1912014 140 266 A
o Planificacién 90614 1310614 5 10/
o Sprint 1 160614 4107114 15 I E [ N
o Sprint2 T 250714 15 303 [N
o Sprint3 280714 1510814 15 303 [
o Sprint4 18/08114 50914 15 3|3 _—
o Sprint5 80914 2610914 15 30|; —
o Sprint6 2900814 17H0M4 15 3 [
o Sprint7 201014 7114 15 I E o
o Sprintd 1001114 281114 15 303 —_—
o Sprintd 1H21H4 19214 15 303 [ ]

SPRINT 1: INGRESO DEL CAPTADO
REGISTRAR EL
ADOO1 ENTRENAMIENTO 280 26
MEDIANTE EL SISTEMA
SPRINT 2: REGISTRO COMPLETO DEL ENTRENAMIENTO
ADO002 CREACION DE LA MATRIZ 275 24
REGISTRAR DATOS DE
ADO03 EMPLEADO MEDIANTE EL 250 8
SISTEMA
SPRINT 3: ACTUALIZACION REGISTROS
SE INFORMARA QUE
GEOO4 EMPLEASDO ESTA APTO 220 10
EN SU ENTRENAMIENTO
ACTUALIZAR DATOS PARA
AD00S ENTRENAMIENTO 210 10
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ACTUALIZAR DATOS PARA
AD007 LA INDUCCION 190 8

SPRINT 4: INGRESO DE MATRIZ

INGRESO DEL ANO DE LA

ADOO08 MATRIZ 180 8
GENERAR UN CODIGO DE
ADO09 LA MATRIZ 150 10

UBICACIONES DE LOS

ADO10 CURSO POR 130 9
DEPARTAMENTOS
SPRINT 5: REGISTRO DEL ENTRENAMIENTO
AS001 ESTABLECER LA MATRIZ 120 12
ESTABLECER EMPLEADO
PARA EL
o001 ENTRENAMIENTO Y/O = 8
INDUCCION
SPRINT 6: EJECUCION
ESTABLECER CURSOS A
CO003 | LOS EMPLEADOS POR SUS 80 14
DEPARTAMENTOS
GE002 CUADRO DE EJECUCION 70 14
SPRINT 7: CUADROS DE ANALISIS
CUADRO DE
GE0OL PLANIFICACION o0 1>
GEOO3 CUADRO DE DIFERENCIA 55 10

SPRINT 8: IMPRESIONES DE DOCUMENTOS

GENERACION E
IMPRESION DEL
ADO00O4 ENTRENAMIENTO DEL 45 15
EMPLEADO Y/O
CONTRATISTA

IMPRIMIR DOCUMENTOS
C0O002 BASE DE EMPLEADO Y/O 25 12
CONTRATISTA

SPRINT 9: MANTENIMIENTOS

INGRESO DE EMPLEADOS

ADO012 Y /O OCNTRATISTAS 45 16
NUEVOS
REQUERIMIENTO PARA
CO003 LOS EMPLEADOS Y /O 25 10
CONTRATISTAS
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5.2FACTORES CRITICOS DE EXITO

- Investigar antecedentes de organizaciones que tengan
experiencia implantado y desarrollado sistemas de mercado
virtual.

- Planificar reuniones semanales entre los integrantes del
desarrollo del sistema, con el objetivo de presentar avances,
solucionar problemas o dudas que se presenten y proponer
nuevas ideas para la mejora del proyecto.

- Identificar y definir el comportamiento de los usuarios y las
operaciones que se realizan dentro en la empresa.

- Definir las iteraciones (sprints), y las funcionalidades que
formaran parte del alcance del sistema a implementar; y definir
un responsable por cada iteracion.

- Definir los estandares de desarrollo y documentacién
necesarios para el proyecto.

- Estimar los tiempos entre el inicio y término de cada iteracion.

- Realizar las pruebas necesarias para verificar el correcto
funcionamiento del sistema.

- Disefiar la red de datos sobre la cual se pondrd en macha el
software.

- Capacitar a los miembros del proyecto con las tecnologias de
desarrollo web y de base de datos asi como la instalacién de

servicios que soporte la solucién web.

5.3SUPUESTOS

- Para las reuniones de trabajo, el grupo de desarrollo, debera
tener un ambiente adecuado con computaras, laptops vy

materiales de escritorio.
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- Los integrantes del proyecto deberan proporcionar a los
usuarios finales del sistema, la informacion necesaria para el
entendimiento de los procesos y operaciones que registrara los

entrenamientos para los empleados y/o contratistas.
5.4RESTRICCIONES

- El sistema a implementar involucrara los modulos de Gestion de
usuario, confiabilidad de los usuarios.

- El trabajo de investigacion se limitara a demostrar la hipétesis,
“Sl se implementa el software, ENTONCES se lograra el
incremento de los clientes”; tomando como referencia solo los
indicadores de las variables dependientes indicados en el
apartado de la operacion de variables.

- Los usuarios que se autentiqguen en el mercado virtual solo
tendran permisos para interactuar con ciertas operaciones,
segun los roles y permisos definidos por los administradores de
la web.

- La solucion web estara desarrollada en el lenguaje de
programacién C# utilizando el entorno de desarrollo Visual
Basic 2010, ademas se utilizara la herramienta para generacion
de reportes IReport 3.7.1 y el gestor de base de datos
SqlServer 2012.
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5.5ANALISIS DE FACTIBILIDAD

5.5.1 FACTIBILIDAD TECNICA

v Actualmente, no se cuenta en el mercado local con la

arquitectura tecnoldgica necesaria para el desarrollo del
proyecto. Ademas las empresas en su mayoria no cuentan
con la tecnologia y herramientas necesarias para poder
acceder a dicho servicio por ende el desarrollo del software.
El software contard con interfaces amigables, atractivas y lo
mas importante faciles de usar, ademas tendra mecanismos
gue permitiran a los usuarios recuperarse de errores a través
de la retroalimentacion significativa y caracteristicas de ayuda
sensible al texto.

La comunicacion virtual es factible ya que existen las redes de
datos necesarias para que los usuarios se puedan
interconectar y compartir sus publicaciones a través del

sistema movil.

5.5.2FACTIBILIDAD OPERATIVA

v' La solucién tendra una buena aceptacion ya que permitira

v

incrementar el nimero de clientes a la provincia de chincha.

El personal de las organizaciones en su mayoria estara
capacitado con conocimientos basicos de informatica que les
permitirda navegar por el mercado virtual realizar los sistemas
moviles. Para aquellos que no lo estén o tengan dificultades en
la implementacién de los sistemas.

El sistema tendra una interfaz de usuario sencilla y amigable, la
cual permitira que los usuarios internos y externos se sientan

comodos y utilicen el mercado virtual de manera adecuada,
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permitiéndoles navegar por las diferentes funcionalidades

implementadas, de manera rapida y facil.

v' La solucibn web soporta publicaciones para productos y
servicios, ademas es adaptable al cambio segun los
requerimientos e inquietudes que los usuarios nos puedan

solicitar a través de la web.

5.5.3 FACTIBILIDAD ECONOMICA

El estudio de factibilidad econdmica involucrara las etapas de
desarrollo e implantacion del proyecto. Para hacer realidad el
proyecto se necesitaran, a través de todas estas etapas,
recursos humanos, materiales y servicios, asi como la
utilizaciéon de hardware y de software. Todos esos recursos
significaran un costo para el proyecto los cuales se han

clasificado de la siguiente manera:

- Costo de Inversion.
- Costo de Desarrollo.

- Costo de Implantacion.

- Costo de Operacion.

HARDWARE
CANTIDAD DESCRIPCION PRE%S it
1 Laptop Core i3 Intel 4 Gb Ram S/. 1,500.00
Servidor HP ProLiant DL380p Gen8
1 E5-2650 2P, 32 GB-RP420i, SFF, 750 S/. 8,000.00
W, PS
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SOFTWARE
CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO C/N IGV
Licencia paquete Microsoft Office pro plus
1 2013 Olp NI Gov S/, 1,370.00
Licencia windows server Data Center 2008
1 S/. 8,000.00
r2 Olp NI Gov

TOTAL S/.9,370.00

COSTO TOTAL DEL PROYECTO ‘

DESCRIPCION PRECIO PRECIO \
S/. 9,500.00
1 Hardware
1 Software S/.9,370.00
1 Mano de Obra S/.9,370.00
TOTAL 19,284'{6.00
SOFTWARE
CANTIDAD DESCRIPCION TIEMPO/MES PRECIO C/N IGV
1 Analista 3 S/. 1,500.00
1 Programador 5 S/. 3,500.00
1 Disefio 3 S/. 1,700.00
1 Jefe de Proyectos 8 S/. 5,000.00
TOTAL S/. 10,700.00

Canelo Camacho Jersson- Chico Avalo Pedro Pagina 93



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ICA )
FACULTAD DE INGENIERIA, CIENCIAS Y ADMINISTRACION

AvioNoNia

HARDWARE
CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO CIN IGV
4 Tramos de torre vulcanizado S/. 1,400.00
1 Kit de vientos S/. 26.80
8 Tensor de vientos S/. 21.60
0 |ceacae deer
A
6 conector SMA macho S/. 21.00
4 Mtrs. | cable coaxial S/. 10.00
6 conectores RJ45 SATRA S/. 3.00
20 Mtrs. | Cable de red Catg 6 SATRA S/. 30.00
2 switch TP-LINK S/. 320.00
10 KG. | Alambre Vulcanizado S/. 80.00
2 Antena Sectorial 180° S/. 1,300.00
2 Caja solera S/. 80.00

TOTAL S/. 3792.40
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Conclusiones y Recomendaciones

Este proyecto he podido concluir que las experiencias contadas en clases
Por parte de los docentes universitarios son verdaderas, por ello las
abstraccion de los todos los temas ha sido posible que pueda dar una
solucion optima para la mejora de la empresa.

Este proyecto a implementar y desarrollar en la empresa podran mejorar
mas los registros de los entrenamientos de los empleados y/o contratistas
al cual la empresa busca tener registros por ello se recomienda que la
persona encargada de registrar pueda comprender el sistema para asi no
retrasar el tiempo de registros de dichos datos importantes.
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5.6.1 Link de referencia

Hunt Oil
http://www.huntperu.pe/home.aspx?lang=es

SCRUM

http://www.softeng.es/es-es/empresa/metodologias-de

trabajo/metodologia-scrum.html
RUP
http://mtdologiarup.blogspot.com/

Microsoft Office Project 2010:

http://office.microsoft.com/es-es/project-help/introduccion-

principios-basicos-de-microsoft-project-
HA010355887.aspx

Microsoft Office Excel 2010:

http://office.microsoft.com/es-es/excel-help/introduccion-a-
excel-2010-HA010370218.aspx

Microsoft Office Access 2010:

http://office.microsoft.com/es-es/access-help/caracteristicas-y-

funcionalidades-gue-ya-no-se-usan-o-que-se-han-
modificado-en-access-2013-HA102749226.aspx

Windows Server — Ediciones Datacenter y standars

http://www.internetya.co/windows-server-2012-ediciones-

datacenter-y-standard/

Windows Server 2012 Data Center

http://dono.discapnet.es/node/1190
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Sistema de Trainig “Hunt Oil”

Manual de Usuario Final
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1.-UTILIZANDO EL SISTEMA MANTENIMIENTO
Para la utilizacion del Sistema, se deben realizar los siguientes pasos:
1.1 Ingresando

Menu Principal

Dos tipos de registros: Registro de Entrenamiento y registro de Inducciones

(=] Mend Principal = B o

y' l' lm TRAINING DATABASE

j Capacitaciones ll_nﬁ)rmes yAlettaswé [Mantenimiento '

|

I ; Eistee e } |Registro de Inducciones |
| L _Entrenamientos G )
|

|

|

f
i
f
|

Botdn: Registro de Entrenamiento mostrara el siguiente formulario para
seleccionar la matriz
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El siguiente formulario se registrara el Entrenamiento del Empleado

Seleccionar una fecha para filtrar

Seleccionar un lugar de Entrenamiento

Consultar si hay registro de Entrenamiento
Seleccionar para iniciar el Registro del Entrenamiento
Registro de Datos para el Entrenamiento

moowpy

Seleccionando el botén mostrara el Entrenamiento del Empleado

ADVANCED TRAINING LOG

METODO
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F: Muestra S| el empleado ha llevado Entrenamiento en el siguiente formulario

Formulario Entrenamiento del Empleado seleccionao

|
i
1
|

; " Sinfiitre | Busaar E ,,.___H,i

LR:gistm: W o< 1ded b W

307572044} [Training Metrx
$006/2014) [Trsining Matx
30/09/2044} {Daning Matrx

_|{CessRoom 2 3470872014 [Trang Mistrx

__|[pesscam S 3705 (aring et

= _|[Gess voom/osr 55,08 50| ranngiiats

Q’f‘"‘,‘"ﬂf“’*"s“'i"_a¥ 1lcuss foom s11z20u| [TemagMerx

 Marioe snd ety & 1[5‘5;@7 = e
|zas< serety meview | [esssioem
|Eescseren meven [cessBocm

eqistro: 4 1de79 » ¥ b NG cin filire | Busar

G: Agregar al Empleado seleccionando para que realice su entrenamiento

Para agregar al Empleado se selecciona el boton: Agregar
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Se mostrara dos tipos de mensajes: El empleado ya llevo el entrenamiento

El empleado ‘Salazar Juan Igor' ya llevé el curso 'Permit to Work Program'en la
fecha: '26/08/2014' Revise el registro de cursos del empleado.

Y permitir Registrar al Empleado

iEsta seguro que desea registrar a munayco flores luis para la fecha: '17/09/2014"
en el curso ‘Permit to Work Program'’

Se registra al Empleado Correctamente

Personal registrado al entrenamiento correctamente
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H: Muestra que el Empleado ha sido ingresando

Se mostrara en la parte derecho del formulario

Segundo botdn del menu principal: Registro de Inducciones

>
2l Mendi Principal = B

| Capacitaciones [mesyAEeﬁasmetemmmG i

ol ‘Registro de Inducciones |

£ "Registro de

Rt
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Mostrar el Siguiente formulario

§ Contratistas de Inducci

1D CONTRATA APELLIDOSY NOMBRE: DNI SUPERVISOR

A: Se selecciona la fecha para filtrar la induccién
B: Se selecciona ubicacién para filtrar la induccién
C: Consultar los filtros ingresados.

D: Registro de los datos de la Induccion

E: Muestra los registros de los Filtros

F: Iniciamos con el Registro de la Induccién

G: Muestra Empleado para registrar su inducciéon

H: Muestra los datos para registrar un contratista

Se puede hacer dos procesos

Uno cuando no hay registro

No existe registro de induccion para esta fecha y ubicacion. Usted puede registrar
la induccién

Observacionss
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Se registrar el nuevo registro de Induccién

Empleados de Indu

r

Empleado registrado en induccién correctamente
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Este aviso es para indicar que el Contratista fue registrado

Personal Contratista registrado a la induccién con éxito i

Se muestra los registros ingresado de la induccion para Empleado y
Contratista

ke
REGISTRO DE

Si lainduccién ya existe registro se puede a volver a registrar

Ya existe esta induccion con la fecha y ubicacién consultada. Usted puede
continuar registrando la induccién
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Empleados de Inducci

1.1.1 Mantenimiento

== Meni Principal
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A: Registro de una nueva Matriz

1: Seleccionamos una Matriz para que nos habilite un nuevo registro

2: Datos principales para el registro de una Matriz

w

: Registro de una Matriz incluido en el registro “2”

4: Registra la Matriz con todos sus datos ingresados

ol

: Muestra algunas matrices creadas
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6: Muestra Registro de las Matrices creadas

NUEVA MATRIZ

CREACION DE UNA NUEVA MATRIX

{ .
1 "
| -
1 e i SRR SiesIas £
| Nombre Matriz: | ¥
| i
4 | e iy :
! | Afio: R
: H e - —leanedt
| { bR S S DU AR e ey
| | ! i
i | |
| { { i
3 1 ]

} i ] i
: ] i 7 — 5 i
e STt w St {4
£
ke
¥

1: Genera un CAdigo para la matriz
2: Datos para el registro de la matriz

3: Registra la Matriz
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Quismsson,
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C: Registro de un nuevo empleado

!
fumrm&m'?ynmmmmvmi
h':ewm _dwnmm,mvmas ]
e
e L e
|[Marketogcoorsnater | [scomey el
= o
[t [ e
| [enegenrac == i
E ![msm%jam ]7 | 2

Registro: 1

> »

e

shememy

}
C1del7? “¥ Sin filtro. | Buscar

1: Genera el Cédigo para empleado

2: Datos para el registro del empleado

3: Registra el empleado

4: Muestra algunos empleados

ingresados
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