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INTRODUCCION

El instituto de salud ocupacional de los Estados Unidos de Norteamérica
cataloga a los hospitales como centros laborales de alto riesgo, debido a la gran
variedad de riesgos a las que son expuestas las personas que laboran dentro

del establecimiento.

Principalmente, los trabajadores que integran el personal de enfermeria se
encuentran expuestos a una multiplicidad de peligros, como: principalmente
la exposicion a diversos agentes potencialmente infecciosos, levantamiento o
manipulacion de carga, posturas de trabajo inadecuadas, al movilizar a los
pacientes, exposicion a sustancias quimicas irritantes y otros, que son factores

conocidos como perjudiciales para la salud del personal.

Por otra parte, al ser siempre el paciente el centro de nuestro trabajo, la relacién
directa con las morbilidades, el padecimiento y la muerte, da como resultado la

sobrecarga mental para todo integrante del area de enfermeria.

Ultimos estudios relacionados al campo de la salud han comprobado que los
ambientes de trabajo donde se agrupan las enfermeras , son lugares que
presentan a simple vista condiciones acumulativas, y a su vez los factores
procedentes del trabajo productivo remunerado, repercuten de forma directa en

su salud fisica y mental.

Por todo ello, los factores de riesgos ocupacionales a los que son expuestos el
personal de salud y especificamente los que conforman el personal de
enfermeria por trabajadores que tienen contacto directo con todo tipo de
pacientes; estos riesgos se pueden clasificar en bioldgicos, quimicos, fisicos,

ergonoémicos y psicosociales.


http://www.monografias.com/trabajos7/esun/esun.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/tipos-riesgos/tipos-riesgos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/expo/expo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/tanatologia/tanatologia.shtml
http://www.monografias.com/Fisica/index.shtml

l. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcién de la realidad problematica

Los factores de riesgos ocupacionales, son aquellos escenarios que se van a
presentar a diario en el ambiente laboral y al que se expone el trabajador del
personal de salud. Lograr determinar y catalogar estos riesgos laborales,
permitira plantear nuevas medidas formativas, preventivas y de sostenimiento

en lo que respecta a la salud del personal.

En los centros de salud de mayor nivel de nuestro pais, el personal que labora
dentro de los nosocomios y fundamentalmente el area de enfermeria esta
expuesto a gran variedad de factores como: la inevitable exposicion de agentes
infecciosos, manipulacion de pacientes, posturas laborales no adecuadas,
exposicién a quimicos irritantes, y otros, conocidos como causa directa de

dafos a la salud del personal.

Es indiscutible la gran importancia de realizar una adecuada tarea cuando
involucra a la salud de las personas. Por ello la importancia de que el personal
brinde un buen servicio, incluyendo el equipamiento de las unidades
hospitalarias y Optimas condiciones para los trabajadores, asi como también
aptitudes del personal en la atencion. Muchos factores intervienen para lograr
un buen manejo del paciente, por ello se espera que, al ofrecer al personal un
ambiente de trabajo que cumpla con condiciones adecuadas y que cumpla con
aqguellos requerimientos indispensables para un buen servicio del personal, se

puede lograr obtener un ambiente laboral expuesto a pequefios riesgos.

Los trabajadores del area de enfermeria estan expuestos a una variedad de
riesgos propios del ambiente en el cual desempefian su trabajo, entre ellos
tenemos: riesgos biolégicos (bacterias y virus), riesgos fisicos, accidentes
eléctricos, traumas y heridas, posturas inadecuadas, riesgos quimicos, riesgos
psicosociales (jornadas largas, turnos nocturnos, sobrecarga de horarios,

contacto con pacientes de mayor riesgo, constante agresion fisica o verbal
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proveniente por parte del paciente y familiares, condiciones no favorables,
riesgos mecénicos ( golpes o caidas) y sueldos no muy bien remunerados,

En relaciéon a lo anterior, es importante lanzar propuestas de investigacion, las

cuales tienen como principal objetivo “

Identificar los factores de riesgo laborales del personal de enfermeria del area
perteneciente al centro quirdrgico, en el Hospital Ill Suarez Angamos - Essalud

durante el periodo Enero / Julio 2017.

El disefio metodolégico a emplear es descriptivo de tipo transversal,
prospectivo, se aplicara a nivel del area de centro quirargico del mencionado
Hospital, a emplearse la estrategia de observacion mediante una guia y la
observacion In situ , tomaremos como instrumento una encuesta escrita que
sera aplicada mediante un instrumento de recoleccion de datos de tipo

cuestionario.

1.2 Formulaciéon del Problema:

1.2.1 Problema general

¢,Cuales son los factores de riesgos ocupacionales del personal de enfermeria

del centro quirdrgico del Hospital Ill Suarez Angamos - EsSalud 20177

1.2.2 Problema especifico

1. ¢Cuéles son los factores de riesgo biolégico a los que estan expuestos el
personal de enfermeria?

2. ¢Cudles son los factores de riesgo fisico a los que estan expuestos el
personal de enfermeria?

3. ¢Cuales son los factores de riesgo quimico a los que estan expuestos el

personal de enfermeria?



4. ¢Cuales son los factores de riesgo psicosocial a los que estan expuestos el
personal de enfermeria?
5. ¢Cuales son los factores de riesgo ergonémico a los que estan expuestos

el personal de enfermeria?

1.30bjetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

Identificar los factores de riesgos ocupacionales del personal de enfermeria
de centro quirdrgico Hospital Ill Suarez Angamos - EsSalud 2017

1.3.2 Objetivo especifico:

1. Determinar los factores de riesgos biolégicos a los que se encuentran
expuestos el personal de enfermeria.

2. Analizar los factores de riesgos fisicos y mecanicos a los que se
encuentran expuestos el personal de enfermeria.

3. Determinar los factores de riesgos quimicos a los que se encuentran
expuestos el personal de enfermeria.

4. Determinar los factores de riesgos ergonémicos a los que se encuentran
expuestos el personal de enfermeria.

5. Establecer los factores de riesgos psicosociales a los que se encuentran

expuestos el personal de enfermeria.



1.4 Justificacion:

En relacién con la problemética ya planteada de los factores de riesgo a
los que estan expuestos el area de enfermeria en el centro quirargico del
hospital 1l Suarez Angamos — Essalud 2017; se espera que esta
propuesta cumpla con todos los items necesarios para evaluar el grado
de importancia del presente estudio.

A patrtir de este hecho se considera el porqué de la investigacion, el cual
busca dar respuesta a la necesidad de identificar los factores de riesgo
gue tengan origen en el &rea laboral a los que se encuentran expuestos
el trabajador de enfermeria que desarrolla funciones en centro quirdargico

del hospital mencionado.

Esta investigacion tiene como propdésito el tomar medidas correctivas de
indoles preventivos, y que al finalizar la investigacion que se pretende
realizar, dichas medidas que nos llevaran a la reduccion y posterior
erradicacion de factores de riesgo en centro quirargico del mismo

hospital.

Por el lado social se pretende que lo arrojado por el estudio conlleven a
plantear nuevas estrategias dirigidas y a tomar medidas correctivas en
relacién con escenarios riesgosos existentes en la unidad mencionada y
gue pueden ocasionar perjuicios a la salud del trabajador de enfermeria,

logrando beneficios para los mismos.



. MARCO TEORICO

2.1Antecedentes del problema

Flores M, y col. (2010), realizaron una investigacion que tuvo como
objetivo “determinar el riesgo ocupacional de tipo biologico en el personal
de enfermeria en la emergencia de adulto”. Un estudio descriptivo-
transversal, conformado por los profesionales de enfermeria, la
informacion se recolecto en un cuestionario conformado por 15 items que
incluyen datos socio-demograficos, factores que influyen para la
ocurrencia de eventos adversos laborales en el area de enfermeria.
Donde los resultados mostraron que el 68,0% es de sexo femenino, de
éste grupo el intervalo de edad en el més frecuente es de 21-34 afios con
un 64,0%:; en relacion al a lo académico el 56,0% afirmé tener grado de
Licenciado; por otro lado el 44,0% del total trabajan en turnos de 7/1; un
64% viene laborando de 1 hasta 6 afios en la institucion; 48,0% usan
siempre guantes disminuyendo el riesgo de contaminacion; un 80,0% del
area de enfermeria realiza el lavado de manos frecuentemente antes y
después de un procedimiento, 44,0% tienen contacto con fluido
sanguineo y otras secreciones, 80,0% se exponen a enfermedades
infectocontagiosas, finalmente los resultados mostraron que todo el

personal de enfermeria posee un riesgo bajo de contaminacion.

Schlz K, y col. (2011), en una investigacion que tuvo como objetivo
“‘determinar los factores de riesgo laboral del personal de enfermeria”.
Con un disefio de tipo descriptivo-transversal, donde la poblacién fueron
45 enfermeras, donde se tuvo como instrumento para recolectar los datos
una encuesta de 12 items donde se incluyo distintos factores de riesgo:
riesgo Quimico, Riesgo Bioldgico, riesgo Fisico, riesgo Mecénico, riesgo
Ergondémico y Psicologico. Los resultados arrojados mostraron que el

84% se encuentra protegido contra el virus de la Hepatitis B, la



manipulacion de fluidos se da en un 100%. Se encontraron defectos en
los equipos eléctricos y deficiencia en la sefializacion de las conexiones
eléctricas ausencia de mantenimiento de los equipos y mala sefializacion
de las instalaciones eléctricas en un 82,2%. La presencia de Riesgos
Quimicos estan presentes por la exposicion directa a liquidos
antisépticos y latex con un 100% para ambos, Riesgos Ergondémicos
independientemente del rol que realizan y riesgos psicolégicos en un
66,7% ya que no realizan horarios de descanso durante el turno

asignado.

Rodriguez B. Carolina (2012), realizé una investigacion con el objetivo
de “identificar los peligros ocupacionales de los profesionales de
enfermeria” de un hospital universitario, desde el punto de vista del
trabajador y la percepcidon del evaluador que se encuentran presentes
durante las etapas de trabajo en los servicios de Urgencias y en las
unidades quirargicas. Una investigacion descriptiva de tipo transversal,
con una poblacion conformada por 60 enfermeras profesionales, donde
la informacion fue recolectada a través de una encuesta previamente
validada por un experto, cuyos resultados mostraron que del total al que
se les aplico la encuesta, 47 eran de sexo femenino y 13 del sexo
masculino, los cuales estan expuestos al riesgo bioldgico calificado de
alto nivel, seguidamente por el riesgo psicolaboral. Determinando el
riesgo bioldgico con mayor importancia en un 98.3%, seguido por el

riesgo psicolaboral con un 91.7%.

Moran R. Carmen (2011), Con un disefio de estudio de tipo descriptivo-
correlacional, prospectivo y transversal, que tuvo como objeto de estudio
a todo el grupo de enfermeria que trabaja solo en quiréfanos (n=20), se
elabord un cuestionario con 27 preguntas, cuyo periodo de aplicacion fue
de 5 dias en distintos turnos, donde el personal objeto de estudio afirmé

estar mas expuesta a sangre y fluidos. El personal expres6 no tener un



ambiente adecuado que cumpla los requerimientos para un Optimo
desempefio de sus actividades. También manifestaron fuerte exposicion
al formaldehido, glutaraldehido y otras sustancias quimicas toxicas.
Manifestaron que al realizas actividades relacionadas con el trabajo
mantienen la misma postura por un tiempo prolongado sin descanso. Por
ello el personal de enfermeria de este hospital presenta mayor
exposicion al riesgo bioldgico, seguidamente por riesgos fisicos, riesgos

guimicos y finalmente ergonémicos.

Garcia M. Maria (2013), realizo una publicacion cuyo objetivo principal
fue el de determinar el nivel de conocimiento de medidas de
bioseguridad, y la aplicacion de estas al realizar sus actividades laborales
, la investigacion de tipo descriptivo-correlaciona, transversal. Donde
participaron 71 enfermeras. En el presente estudio se aplicO una
encuesta elaborada para este fin, donde el 53.8 % del total poseen un
nivel medio de conocimiento respecto a las medidas de bioseguridad, y
con un nivel menor un 26.8%, en relacion a la aplicacién de medidas de
bioseguridad el 53.6% aplica deficientemente o simplemente no aplica
medidas de bioseguridad un 29.6%. Encontrdndose asi que las
enfermeras de este nosocomio poseen niveles de conocimiento medios
y deficientes sobre medidas de bioseguridad. Se hallé una fuerte una
correlacion entre el nivel de conocimiento de medidas de bioseguridad

del personal y la aplicacion de los mismos.

2.2Base Teobrica:

Definicién:

Salud Ocupacional

Grupo de actividades multidisciplinarias, donde el principal objetivo es la

promocién y el sostenimiento del mas alto nivel alcanzado del bienestar mental,
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fisico y social de recursos humanos de todas las carreras profesionales
promoviendo una mejor adaptacion del ambiente laboral al hombre y del mismo

a su trabajo.
Riesgo Ocupacional del Personal de Enfermeria del Area Quirargica.
Segun Gestal, J. (2001), los riesgos del trabajador de enfermeria a los que se

encuentra expuestos etiologicamente son clasificados en riesgos fisicos,

guimicos, biologicos, ergonémicos y de tipo psicosocial.

Riesgos Fisicos

Son aquellos relacionados con la contaminacion auditiva , niveles

de T, iluminacién y entrada de aire deficiente, etc.

Riesgos Quimicos

El uso indiscriminado de sustancias quimicas, ocasionan en el personal
diversos problemas de salud como irritaciones, sensibilizacion, afectacion a

distintos 6rganos, alteraciones genéticas, etc.

Riesgos Bioldgicos

Aquellos agentes contaminantes de tipo biolégicos son los microorganismos,

gue originan infecciones, sensibilizacién del sistema inmune y toxicidad.

Riesgos Ergonémicos

Murruel (2004), define a la ergonomia como al estudio cientifico de las
relaciones del ser humano, su medio ambiente y centro laboral. Posee 2 ramas:
la primera relacionada a la ergonomia industrial, cuyo estudio se centra

Unicamente en aspectos fisicos relacionados al trabajo y potencial humano. El
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http://www.monografias.com/trabajos/contamacus/contamacus.shtml
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principal objetivo de la ergonomia es disminuir los eventos adversos y
enfermedades en el ambiente laboral, mejorando la calidad en el trabajo.

Riesgos Psicosociales

Los riesgos psicosociales también deben ser importantes como toda adaptacion
gue experimenta el ser humano al relacionarse con su medio circundante.

[

Selye, emplea el término “stress “ que tiene por significado tension, para
englobar al conjunto de manifestaciones de adaptacion en el organismo, las que
pueden influir de manera positiva , 0 negativa si nos encontramos expuestos de

forma prolongada, resulta realmente nociva para nuestro bienestar.

Centro Quirurgico

Es el ambiente que alberga a las salas de operaciones y que en conjunto ofrece
a todo el equipo quirdrgico las condiciones que son necesarias para realizar
procedimientos quirdrgicos en relacién a la contaminacion.

Su principal actividad es garantizar un ambiente seguro, comodo, eficiente en
todo aspecto, que facilite las actividades realizadas por el personal profesional

y técnico, para asi eliminar la presencia de algun factor de riesgo.

Enfermera Quirdrgica

Personal de salud altamente calificado, cuya especialidad se centra en realizar
procedimientos y técnicas quirdrgicas, en los ultimos afios la enfermera peri
operatoria cumple una funcién muy importante ya que debe ser capaz tanto de
organizar las unidades quirdrgicas asi como también el de cumplir con todas las
actividades relacionadas al ambiente quirdrgico, logrando una mejor atencién

para los pacientes y empleando de manera eficiente los recursos a su cargo.
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http://www.monografias.com/trabajos11/conge/conge.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/estres/estres.shtml

Teoria de Adaptacion por Roy

Conceptualiza a la persona, y la enfoca como un individuo biopsicosocial que
interactla constantemente con su medio ambiente.

La teoria define al medio ambiente, como todos los sucesos e influencias que
constantemente estan presentes y perjudican al desarrollo de un ser. Posee un
componente interno y externo que facilita el ingreso mediante estimulos. Por lo
tanto, el ser humano siempre se encuentra acompafado, y en constante
relacion con otra persona.

La Teoria realizada por Roy esta encuentra ligada a un estudio realizado en el
amiente quirargico del Hospital Dr. Francisco Urdaneta Delgado, en donde se
identifica al personal de Enfermeria como “el grupo” y al area quirdrgica como
‘medio ambiente”, concluyendo asi, que el ambiente laboral del personal de
enfermeria se encuentra ligado a personas enfermas, ruidos molesto, estrés,
movilizacion de recursos humano y materiales pesados , sobrecarga de trabajo,

etc.

3 HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1 Hipdtesis general:

Del trabajo que realiza el personal de enfermeria en el centro
quirargico del Hospital Il Suarez Angamos Es Salud se derivan

riesgos ocupacionales que pueden afectar su salud
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3.2 Variable, Operacionalizacioén:

Factores de riesgo ocupacional

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION
OPERACIONAL

DIMENSION

INDICADORES

14

Factores de riesgo
ocupacional

Los contaminantes biolégicos son
microorganismos que van a lograr
originar algun tipo de infeccion,
alteracion en el sistema inmune y
toxicidad.

Es la exposicion a distintos

microorganismos que
puedan ocasionar
enfermedades, provocada

por la actividad laboral.

Factor de riesgo
biolégico

Medidas de proteccién
Proteccién Inmunologica

Manipulacion de
muestras

Recipientes para
eliminar materiales
biolégicos

Son los relacionados con
la contaminacién auditiva, presiones
de T,luminacibn y ventilacién
inadecuada, entre otros.

Es la probabilidad de que se
originen victimas mortales,
dafios en diferente grado
relacionados con la salud
como consecuencias de un
peligro. Dependiendo de la
intensidad, tiempo de
exposicion y concentracion
del mismo.

Factor de riesgo
fisico

Condiciones fisico
ambientales



http://www.monografias.com/trabajos/contamacus/contamacus.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/ilum/ilum.shtml

El empleo indiscriminado de
sustancias quimicas, ocasionan en
el personal de salud efectos
adversos, tales como procesos de
sensibilizacion, afectacion en
distintos organos, problemas
genéticos, etc

Es el riesgo susceptible de
ser producido por una
exposicion no controlada a
agentes quimicos

Factor de riesgo
quimico

Sustancias Quimicas

La ergonomia posee 2 ramas: Una
de ellas se refiere a la ergonomia
industrial, biomecanica industrial,
biomecanica ocupacional, que se
centran en aspectos fisicos del
trabajo y las habilidades humanas,
tales como fuerzas, posturas,
repeticiones.

La relacion del hombre con
el ambiente y lugar de
trabajo

Factor de riesgo
ergonémico

Condiciones mecanicas
Posturas

Descanso durante su
jornada laboral

Los factores de riesgos
psicosociales también deben ser
atendidos como toda condicion que
experimenta el hombre cuando se
relaciona con el medio que lo rodea.

Es el riesgo para la salud que
originados desde el plan del
trabajo y que generan
respuestas de tipo
fisiologico, emocional,
cognitivo-conductual.

Factor de riesgo
psicosocial

Distribucion de la
realizacion de
actividades

Vacaciones

15



http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/trabajos15/fundamento-ontologico/fundamento-ontologico.shtml

4 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1Tipo y nivel de investigacion

Estudio de tipo descriptivo transversal prospectivo.

4.2 Método y Disefio de la Investigacion

Observacional

4.3 Poblacién de la Investigacion
4.3.1Poblacion
Enfermeros del area de centro quirtrgico del Hospital Ill Suarez Angamos -
EsSalud 2017

4.4Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

4.4.1 Técnica

Observacion directa

4.4.2 Instrumento

Cuestionario por entrevista personal

4.4.3 Analisis e interpretacion

Analisis univariado y bivariado por frecuencias absolutas y relativas.
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5 ADMINISTRACION DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

5.4 Recursos

5.4.1 Humanos: Enfermeras del Hospital 11l Suarez Angamos EsSalud del
area de centro quirurgico.
5.4.2 Materiales: Hojas bond A4 - Lapiceros

5.5 Presupuesto
Hojas Bond A4 — s/.20.00

Lapiceros - s/.15.00
Impresiones - s/. 50.00

5.6Cronograma de Actividades

ABR/JUN JUL/DIC
ACTIVIDADES

1 2 3 4 1 23| 4
Validacién del instrumento X1 X
Recoleccién de datos XXX
Tabulacién y anélisis X
Discusion X
Conclusion y recomendaciones X
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ANEXO 1

ANEXO 1
INSTRUMENTO
UNIVERSIDAD AUTONOMA'DE ICA
FACULTAD DE ENFERMERIA
ENFERMERA 01

MARCAR CON UNA X LA RESPUESTA QUE USTED CREA CONVENIENTE.

PREGUNTA ITEM RESPUESTA
Si
Guantes
No
Si
Gorros
No
Medidas de . Si
., Mascarillas
proteccion No
Si
Lentes Protectores
No
Si
Mandil
No
Si
Hepatitis A
No
Si
Varicela
Proteccién No
Inmunoldgica Si
Sarampion
No
Si
Hepatitis B
No
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Si

Influenza
No
Si
Sangre
No
Si
Orina
No
. . Si
Manipulacion de
tras Heces
mues No
Si
Esputo
No
Si
Tejidos
No
Recipientes para Si
eliminar materiales Existen
bioldgicos No
Si
Variaciones de temperatura
No
Si
Ruidos fuertes
No
Si
Poco espacio circular
No
Condiciones fisico - S
ambientales Mala calidad de aire
No
Si
Mala iluminaciéon
No
Si
Olores molestos
No
Piso resbaladizo Si
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No

Si
Lavamanos / duchas
No
. . Si
Espacios destinados para
cambiarse No
Si
Bafios
No
Si
Lockers
No
o o Si
Malas condiciones eléctricas
No
Si
Fallas en equipos eléctricos
No
Si
Escape de oxigeno
No
Condiciones Fallas de mantenimiento de S
mecanicas instalaciones eléctricas No
Si
Areas de circulacion obstruidas
No
Si
Puertas y salidas de dificil acceso
No
o, Si
Distribucion incorrecta de
magquinaria No
Si
Medicamentos
No
Sustancias quimicas
Si
Latex
No
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Antisépticos

Si

No
Si
Producto de limpieza del area
No
Si
Insecticidas
No
Si
Sentado
No
Si
Posturas De pie
No
Si
Ambas
No
Si
Descanso durante .
‘ornada laboral Realiza
jornada labora No
Individual
Como la realiza
Distribucion de la Colectiva
realizacion de
actividades Mecanica
Recibe ayuda
Automatizada
Si
Vacaciones Recibe
No
Descansa
Durante vacaciones Realiza Viaja

Trabaja en otro sitio




