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RESUMEN

Objetivo: analizar la relacion significativa entre la inteligencia emocional y las
habilidades cognitivas en estudiantes de secundaria de la institucion educativa
Pedro Paula Augusto Gil de la provincia de Celendin, 2022.

Material y método: estudio fue de tipo cuantitativo, de nivel descriptivo
correlacional, de disefio no experimental. La poblacion estuvo conformada por
100 estudiantes del primero al quinto grado de secundaria de la institucion
educativa Pedro Paula Augusto Gil de la provincia de Celendin,2022. La
muestra fue No probabilistica y de tipo censal. Los instrumentos utilizados
fueron el cuestionario de inteligencia emocional de Baron — Ice (1997) y el

cuestionario de habilidades cognitivas de Frias, Haro y Artiles (2014).

Resultados: el nivel de inteligencia emocional de los estudiantes de educacion
secundaria de la Institucibn Pedro Augusto Gil, Cajamarca, 2022, es alto
(62,0%), asi mismo; el nivel de habilidades cognitivas es alto (56,0%), del
mismo modo, el nivel de la dimensién clasificacién es medio (49%), asi como
el nivel de la dimension interpretacion es medio (51%), en el nivel de la
dimensién analisis de hall6 nivel alto (50%) asi como el nivel de la dimensién

trasferencia es alto (59%).

Conclusiones: que, existe relacién alta entre inteligencia emocional y
habilidades cognitivas (p=0,725>0.1; Rho: 0,20), en los estudiantes de
secundaria de la institucion educativa Pedro Paula Augusto Gil de la provincia
de Celendin,2022.

Palabras clave: inteligencia emocional, habilidades cognitivas, estudiantes,

interpersonal, intrapersonal.
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ABSTRACT

Objective: To analyze the significant relationship between emotional
intelligence and cognitive abilities in high school students from the Pedro Paula
Augusto Gil educational institution in the province of Celendin, 2022.

Material and Method: The study was of a quantitative type, of a descriptive
correlational level, of a non-experimental design. The population consisted of
100 students from first to fifth grade of secondary school of the Pedro Paula
Augusto Gil educational institution in the province of Celendin, 2022. The
sample was non-probabilistic and of the census type. The instruments used
were the emotional intelligence questionnaire of Baron - Ice (1997) and the

cognitive skills questionnaire of Frias, Haro and Artiles (2014).

Results: The level of emotional intelligence of the secondary education
students of the Pedro Augusto Gil Institution of the Province of Celendin, is
high (62.0%), likewise; the level of cognitive abilities is high (56.0%), in the
same way the level of the classification dimension is medium (49%), as well as
the level of the interpretation dimension is medium (51%), at the level of the
analysis dimension found a high level (50%) as well as the level of the transfer
dimension is high (59%)

Conclusions: That, there is a high relationship between emotional intelligence
and cognitive abilities (p=0.725>0.1; Rho: 0.20), in high school students of the
Pedro Paula Augusto Gil educational institution in the province of Celendin,
2022.

Keywords: Emotional intelligence, cognitive abilities, students, interpersonal,

intrapersonal.
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INTRODUCCION

El presente estudio denominado inteligencia emocional y
habilidades cognitivas en estudiantes de secundaria de la institucion
educativa Pedro Paula Augusto Gil de Celendin 2022, tiene como
objetivo primordial, analizar la relacion entre ambas variables a fin de
ampliar el conocimiento sobre la funcional de las mismas en el ambito

académico.

En tal sentido, es indispensable iniciar con la concepcién de
inteligencia emocional como parte esencial en el desarrollo integral de
los escolares, de tal manera que contribuyen en la preparacion para
afrontar las situaciones de la vida diaria. Es asi que diversas
investigaciones, dan a conocer sobre la valiosa contribucion que aporta
el adecuado control emocional en el logro del éxito de las personas,
sobre todo en los escolares, puesto que les permite ser exitosos en
comparacion a quienes presentan dificultades para solucionar sus
problemas, tal como lo refiere Shapiro (1997), quien “sostiene que los
nifios con adecuadas capacidades a nivel de la inteligencia emocional,

son considerados nifios mucho mas felices y confiados en si mismos”.

Asimismo, es indispensable reconocer la funcién que cumplen las
Instituciones Educativas en la formacién cognitiva de los estudiantes,
brindandoles conocimientos y aprendizajes que les permiten resolver
problemas en su vida diaria, reforzando su desempefio educativo, sin
embargo; lo que se espera como resultado de esta formacion, es tener
un equilibrio entre conocimiento y sociabilidad como seres humanos

socialmente aceptables.

En el primer capitulo se elabor¢ la Introduccion, donde se plantea
el titulo de la tesis. En el Capitulo Il, se elabor6 el planteamiento del
problema, para tal fin se tuvo que analizar el problema general, seguido

de los problemas especificos; luego los objetivos, general y especificos,
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se elabord la Justificacion y su importancia. En el Capitulo Ill, se abordo
el marco tedrico, donde se analizaron los antecedentes internacionales y
los nacionales y finalmente, los regionales y locales. Luego se elabor6 la
base tedrica y el marco conceptual de las dos variables de la
investigacion. En el Capitulo IV, se abordé la Metodologia, donde, se
especifica el tipo y nivel de la investigacion, disefio, poblacion y muestra;
las hipotesis generales y especificas, ademas las variables de estudio,
donde se realiz6 la Operacionalizacion de variables y la recoleccion de
datos, ademas de las técnicas e instrumentos. En el Capitulo V, se
presento los resultados con su interpretacion. En el Capitulo VI, se hizo
el andlisis descriptivo de los resultados y la comparacion de los
resultados con el marco teédrico. El capitulo VII, muestra discusion de
resultados y comparacion de resultados con antecedentes. Por ultimo, se
presentaron las conclusiones, recomendaciones, referencias

bibliograficas y anexos respectivos.
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[I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1 Descripcion del Problema

En cuanto a la problematica sobre la inteligencia emocional y las
habilidades cognitivas en estudiantes secundaria, en el presente estudio,
se considera importante profundizar su conocimiento a través de un
analisis integral y sistémico conforme se pueda detallar a nivel mundial, al
considerar que se han visto cambios en todas las esferas sociales, a
consecuencia de la crisis sanitaria que encaminé a las personas a
reorganizar sus habitos y estilos de vida, parte de ellos es la forma de
aprender, debido a las nuevas modalidades de ensefianza, siendo las

clases virtuales, una de ellas.

Muchos paises, en Latinoamérica, han enfrentado diversas
situaciones dificiles, puesto que a diferencia de paises de América y
Europa principalmente, donde el avance tecnoldgico es notorio, los paises
del Sur carecen de tecnologia, esto ha hecho que al adaptarse a las
nuevas formas de educar por muchos afos, el sistema educativo ha
estado centrado en el aprendizaje meramente cognitivo, relegando la
formacion integral centrada en el desarrollo emocional de los estudiantes,
tal es asi que, el MINSA (2020), refiere que, casos atendidos a nivel
nacional, corresponden a problemas de salud mental en adolescentes. De
esta manera, analizar la relacion entre el desarrollo de la inteligencia
emocional con las habilidades cognitivas en los estudiantes, y que al
parecer es uno de los principales problemas de los estudiantes, radica en
la afectacion de la salud mental de los adolescentes escolares.

Sin embargo, es necesario entender que el Pert no ha estado excepto
de atravesar los desafios que se han producido durante los ultimos afios,
los cuales ha ocasionado impacto en la salud de las personas,
principalmente en las emociones de los adolescentes escolares, a las

cuales han experimentado sentimientos de frustracion, angustia, producto

16



del confinamiento y aislamiento donde estuvieron sometidos. En
diferentes instituciones educativas de nuestro Perl se han reportado
casos de problemas de salud mental manifestados en problemas de
conducta impulsivas-agresivas, lo que implica falta de control y manejo de
emociones en los estudiantes, asi como una carencia en la motivacion
hacia las actividades escolares, al control del estrés, depresion y
ansiedad; que han estado relacionadas a la situacion psicosocial y la
actual situacion de endemia en la que se vive, lo cual implica realizar un

mayor estudio sobre dicha problematica presentada en los estudiantes.

Sin embargo, si a ello se afiade la carencia de habilidades cognitivas
que ayudan a las personas hacer frente a la solucion de diferentes
situaciones sociales/académicas asi como adaptacion escolar, todo esto
a pesar de constantes esfuerzos que se realizan para mejorar el sistema
educativo y contribuir a la disminucion de los problemas de salud mental
en los escolares, no cuenta con la atencion adecuada debido a la
precariedad de especialistas en las instituciones educativas, de tal
manera lo sostiene Trujillano, (2020), al mencionar que menos del 10%

de psicélogos en el Peru desempefian su labor en el area educativa.

A nivel local los estudiantes atraviesan diversos problemas familiares,
econdmicos, psicologicos, los cuales impactan de manera directa e
indirecta en el desarrollo de la competencias emocionales y cognitivas
durante su formacion escolar, disminuyendo considerablemente la calidad
en su educacion, marcando la brecha en las oportunidades de desarrollo.
En referencia a la problemética antes mencionada, el presente estudio
nos brindd como alternativa para mejorar los niveles de inteligencia
emocional y habilidades cognitivas lo que nos permite plantearnos la
siguiente interrogante ¢ existe relacion entre la inteligencia emocional y las
habilidades cognitivas de los estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa Pedro Paula Augusto Gil del distrito y provincia de Celendin

region Cajamarca?

17



2.2 Pregunta de investigacién general

¢(Existe entre la inteligencia emocional y las habilidades cognitivas en

estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro Paula Augusto
Gil, Cajamarca, 20227

2.3. Preguntas de investigacion especificas

2.4

¢ Existe entre la inteligencia emocional y la dimension clasificacion en
estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro Paula
Augusto Gil, Cajamarca, 2022?

¢ Existe entre la inteligencia emocional y la dimension interpretacion en
estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro Paula

Augusto Gil, Cajamarca, 2022?

¢Existe entre la inteligencia emocional y la dimension analisis en
estudiantes de secundaria de la institucibn educativa Pedro Paula

Augusto Gil, Cajamarca, 2022?

¢ Existe entre la inteligencia emocional y la dimensién transferencia en
estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro Paula
Augusto Gil, Cajamarca, 2022?

Objetivo general

Establecer la relacién entre la inteligencia emocional y las habilidades
cognitivas en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa
Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022.

2.5 Objetivos especificos:

Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y la dimension
clasificacion en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa

Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca 2022

18



2.6

Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y la dimension
interpretacion en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa

Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022

Explicar la relacion entre la inteligencia emocional y la dimension analisis
en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Pedro Paula

Augusto Gil, Cajamarca 2022

Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y la dimensién
transferencia en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa

Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022
Justificacion e importancia

La Justificacion de la Investigacion, se sustenta en los siguientes

aspectos:
2.6.1Justificacion:
Justificacion tedérica

La presente investigacion ha permitido revisién y conocimiento
acerca de los nuevos enfoques tedricos sobre las variables de
estudio inteligencia emocional y las habilidades cognitivas, como se
encuentran relacionadas permitiendo contrastarla con la teoria
socioemocional de Bar-On (1997) para inteligencia emocional y
Frias, (2014), para habilidades cognitivas, lo que permitié conocer
asi como entender desde un punto de vista cientifico la realidad

problematica estudiada.
Justificacion metodoldgica.

En base al objetivo principal analizar la relacion entre la
inteligencia emocional y las habilidades cognitivas de los

estudiantes de secundaria de la institucién educativa Pedro Paula
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Augusto Gil de la provincia de Celendin, 2022, se usaron los
instrumentos de medicion del Inventario de Inteligencia Emocional
de Bar- On (1997) y el cuestionario de habilidades cognitivas de
Frias (2014), los cuales fueron sometidos al andlisis de jueces
expertos para la validez de contenido, también en el proceso
estadistico se obtuvo la confiabilidad de ambos instrumentos con
el Alfa de Cronbach. Del mismo modo; se trabajoé con una muestra
censal, la cual fue representativa para los fines de la presente

investigacion.
Justificacion practica

El presente trabajo de investigacion, es una herramienta
importante para la elaboracion de estrategias de intervencion que
busquen la mejora de las competencias emocionales y cognitivas
para una mejora de la calidad de formacion educativa en los
estudiantes, asi mismo sirve como base para futuras investigacio

nes interesadas en el andlisis de estas variables estudiadas.
Justificacion social

El presente estudio beneficiara principalmente a los estudiantes
que han sido parte de la investigacion, asi como a las instituciones
educativas, ya que a través de los resultados permitird, disefar,
elaborar y ejecutar programas psicoeducativos que contribuyan al
desarrollo de la inteligencia emocional, las habilidades cognitivas y,

por ende, al desarrollo personal de los estudiantes.
2.6.2 Importancia

La presente investigacion resulta importante, porque, nos
lleva a reflexionar sobre los factores que intervienen en su
capacidad de responder emocionalmente, asi mismo, podemos ver

los niveles de ansiedad que presentan.
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2.7 Alcances y limitaciones

Dentro de las limitantes para el desarrollo del presente trabajo se
encuentran: el escaso tiempo con el que se cuenta debido a las
actividades laborales de los investigadores, asi como a las restricciones
que existen en las instituciones educativas como parte de la
reincorporacion de los estudiantes a las aulas, después de dos afios de
educacion virtual que paso6 el pais y el mundo, del mismo modo, la
presente investigacion estuvo delimitada a los estudiantes de secundaria
de la Institucion Educativa Pedro Paula Augusto Gil de la provincia de

Celendin, del ciclo escolar 2022.
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1. MARCO TEORICO
3.1 Antecedentes

Para este fin, se reviso6 las fuentes de origen cientifico desde el
internet, donde se pudo ubicar investigaciones que guardan estrecha
relacion con las variables de mi estudio, obteniendo importantes y valiosos

aportes.
3.1.1. Antecedentes internacionales

Para conocer mas sobre el tema, es necesario tener en

consideracion las investigaciones en el ambito internacional:

Frias, (2021) realizaron el estudio titulado: “Inteligencia emocio
nal y habilidades cognitivas en estudiantes secundarios”. El objetivo
del estudio estd enfocado en identificar la asociacion entre
inteligencia emocional y las habilidades cognitivas en estudiantes
secundarios. La investigacion se realiz6 con un total de 119 sujetos,
los cuales fueron categorizados de acuerdo con el sexo. La
investigacion usé el enfoque cuantitativo con alcance correlacional.
Se aplicé el Inventario Emocional Bar-On ICE: NA — Abreviado para
la variable inteligencia emocional y la escala de habilidades
cognitivas. Se hallé que el mayor nimero de evaluados presentan
un nivel de inteligencia emocional alto, esto es 75%, en el caso de
la variable habilidades cognitivas, el 85% de los estudiantes
presentan niveles altos. Asi mismo, se hallaron diferencias
significativas de inteligencia emocional entre varones y mujeres,
donde los estudiantes varones presentan niveles mayores de
inteligencia emocional que las mujeres; en lo que respecta a la
variable habilidades cognitivas, no se encontraron diferencias
significativas entre varones y mujeres. Concluyeron que ambas

variables estan relacionadas con un nivel de significancia de 0.001,
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vale decir que estudiantes con altos niveles de inteligencia

emocional tienden a poseer mayor habilidad cognitiva.

Cerpa (2021), realizaron un estudio sobre “La relacién entre
inteligencia emocional y las habilidades cognitivas en estudiantes
de secundaria”. El objetivo de la investigacion esta enfocado en
conocer la correlacion entre la inteligencia emocional y las
habilidades cognitivas teniendo como poblaciones estudiantes de
5°de secundaria. La investigacion tuvo un enfoque cuantitativo con
disefio no experimental de tipo correlacional, con un total de 260
evaluados, quienes se agruparon de acuerdo con género y a
facultades. La investigacion corresponde a una investigacion
transversal (identifica y analiza datos de las variables analizadas en
un periodo Unico de tiempo sobre una poblaciéon muestra). Se aplico
el Emocional Bar-On ICE: NA — Abreviado para la variable
inteligencia emocional y la escala autoaplicada de habilidades
cognitivas. Los resultados mostraron, que el 82.2% de los
evaluados presentaron niveles de inteligencia emocional alta;
también, se identificaron diferencias en cuanto al sexo, donde las
mujeres obtuvieron un nivel superior de inteligencia emocional que
los varones (P = 0,03); asi mismo, se encontré que un 73.5% obtuvo
un nivel bajo de habilidades cognitivas. No se encontré una relacion
significativa entre inteligencia emocional y las habilidades
cognitivas. Se llegé a la conclusién que, aunque la inteligencia
emocional puede, en muchos individuos, promover el éxito no

necesariamente esta en funcion a la habilidad de conocimiento.

Pérez (2020), en su tesis denominada: “Estilos Cognitivos y la
inteligencia emocional en estudiantes del programa de formacion
complementaria de una institucion educativa normal superior del
departamento de Antioquia”, investiga la relacion existente entre los

estilos cognitivos de los alumnos de pedagogia en cuanto a su
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inteligencia emocional. El estudio es descriptivo correlacional. La
muestra estuvo conformada por 190 estudiantes de 1° a 5° de
secundaria. Los instrumentos que se utilizaron fueron el inventario
de inteligencia emocional del Baron Ice y la escala de estilos
cognitivos. Como resultado se obtuvo que el 88% de los estudiantes
obtuvieron puntuaciones altas de inteligencia emocional, asi mismo;
el 78%, obtuvieron niveles altos en habilidades cognitivas.
Finalmente, concluyeron que, existe correlacion significativa entre

la inteligencia emocional y los estilos cognitivos.

Toboso (2019), que tiene como titulo: “Habilidades cognitivas en
la resolucion de problemas y la inteligencia emocional, la muestra
estuvo conformada por 320 estudiantes de instituciones educativas
nacional de Espafia. Se aplicaron la escala de habilidades
cognitivas, el cuestionario de resolucibn de conflictos y el
cuestionario de inteligencia emocional de Baron Ice. Los resultados
obtenidos fueron el 70,29%, son los alumnos que presentan niveles
altos de habilidades cognitivas, 82.4% presentan nivel bajo de
inteligencia emocional y el 92%, presentan nivel bajo de resoluciéon
de conflictos. Concluyeron que los estudiantes destacados a nivel
cognitivo, no necesariamente controlan sus emociones,

presentando dificultad para resolver sus conflictos.

Espinoza (2018) en su tesis doctoral de la Universidad Alberto
Hurtado-Chile titulada "Estilos de habilidades cognitivas y su
relacion con la inteligencia emocional”, tuvo como objetivo
relacionar ambas variables en una muestra de 300 estudiantes de
nivel secundario. La metodologia utilizada fue descriptiva-
correlacional de distintas escuelas de Santiago. Concluye que los
resultados que se muestran manifiestan que los estudiantes
presentan niveles altos de habilidades cognitivas, asi como altos

niveles de inteligencia emocional. Se concluye que no existe

24



correlacion significativa entre las habilidades cognitivas y la

inteligencia emocional.
3.1.2. Antecedentes nacionales

Para conocer mas sobre el tema, es necesario tener en

consideracion las investigaciones en el ambito nacional:

Lépez (2021) en su tesis titulada la inteligencia emocional y la
inteligencia emocional en 176 estudiantes de secundaria, cuyas
edades se encontraban entre 11 a 18 afios, que tuvo como objetivo
demostrar la relacién la inteligencia emocional y la inteligencia
emocional en 176 estudiantes de secundaria, cuyas edades se
encontraban entre 11 a 18 afos. Este estudio fue cuantitativo, de
disefio descriptivo y correlacional. Para la recoleccion de
informacion se emplearon el cuestionario de inteligencia emocional
de Baron Ice y la escala de habilidades cognitivas. Los resultados
sefialaron una correlacion significativa entre las variables. Ademas,
el 82 % de los evaluados presentaron niveles bajos de inteligencia
emocional, 36.9 % del area interpersonal y 38.1 % en la
adaptabilidad. Por otro lado, el 60 % obtuvo un puntaje alto de
habilidades cognitivas. Asimismo, se observo relacion significativa
y entre las dimensiones de la inteligencia emocional y las

habilidades cognitivas.

Melgarejo (2020) describié la relaciéon entre las habilidades
cognitivas y la inteligencia emocional en 1684 estudiantes de nivel
secundario, cuyas edades fluctuaban entre 11 a 18 afos. Fue un
estudio cuantitativo, correlacional y descriptivo. Ademas, se
emplearon el cuestionario de inteligencia emocional de Baron Ice y
la escala de habilidades cognitivas. Los resultados indicaron una
correlacion significativa y positiva entre las variables. También, se

hallé correlacion significativa y positiva entre la. Igualmente, se
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observaron niveles altos de violencia las dimensiones de las

habilidades cognitivas y la inteligencia emocional en los evaluados.

Saucedo (2019) estudid la relacibn entre la inteligencia
emocional y los estilos cognitivos en 275 estudiantes del nivel
secundario de una institucion educativa, cuyas edades oscilaban
entre 11 a 18 afos. Fue de enfoque cuantitativo, correlacional y
descriptivo y para la recoleccién de informacion se usaron el el
cuestionario de inteligencia emocional de Baron Ice y la escala de
habilidades cognitivas. Los resultados indicaron una correlacion
significativa y positiva entre las variables. Ademas, el 53.82 % de
los estudiantes presentaban habilidades cognitivas altos y el 55.64
% tenian niveles bajos de inteligencia emocional. Por otro lado,
también se encontré correlacién significativa y positiva entre las
dimensiones de las habilidades cognitivas y la inteligencia
emocional. Se concluy6 que mientras menor sean las habilidades
cognitivas, menor sera la capacidad para desarrollar inteligencia

emocional.

Barriga (2018), realiz6 una investigacion sobre la “inteligencia
emocional y las habilidades cognitivas” en 28 estudiantes de
secundaria de una institucion educativa. El estudio fue cuantitativo,
de disefio no experimental de nivel descriptivo y correlacional. Se
utilizaron los instrumentos EQIi-YV para medir la inteligencia
emocional y la escala de habilidades cognitivas. En los resultados
se encontré una relacion significativa y positiva entre las variables.
Ademas, el 88 % de los evaluados presentaron niveles bajos de
inteligencia intrapersonal. Se concluy6 que los estudiantes con nivel
alto de inteligencia emocional tienen dificultad para obtener buen

rendimiento académico.

Quijano (2018) realiz6 una investigacion con el objetivo de
asociar la inteligencia emocional y las habilidades cognitivas. Conté
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con la participacion de 147 estudiantes de secundaria de una
institucion educativa industrial. Este trabajo fue cuantitativo, de tipo
descriptivo y correlacional y se uso el cuestionario de inteligencia
emocional de Baron Ice y la escala de habilidades cognitivas. De
acuerdo con los resultados, se observo una correlacion significativa
y negativa entre las dos variables. Ademas, se asociaron las
habilidades intrapersonal y manejo del estrés con las habilidades
cognitivas, pero no con la interpersonal y adaptabilidad. Por otro
lado, algunos participantes obtuvieron puntajes elevados en
inteligencia emocional, mientras que otros, puntajes bajos en las

habilidades cognitivas.

3.2 Bases teodricas
3.2.1. Inteligencia emocional

Definiciones:

Para el estudio realizado fue necesario conocer diversas
definiciones de la inteligencia emocional para que se tenga una
mejor perspectiva de la problemética en estudio conforme se

detalla:

La inteligencia emocional es el &rea de la habilidad cognitiva que
facilita las relaciones interpersonales. El término inteligencia
emocional (IE) fue popularizado en 1995 por el psicélogo y cientifico
comportamental Dr. Daniel Goleman en su libro, Inteligencia

emocional (Rouse, 2019).

De acuerdo a Serrat (2017), inteligencia emocional se describiria
como la habilidad y capacidad de auto-percibir o manejar las

emociones de uno mismo, de percibir las emociones de las demas
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personas y de otros grupos. Las personas que tienen un nivel alto
de inteligencia emocional tienen un muy alto conocimiento de si
mismos y son capaces de percibir las emociones de las demas
personas. Serrat (2017) sefiala que estas personas generalmente

son faciles de tratar, tienen mayor resiliencia y son mas optimistas.

A pesar de que el término “inteligencia emocional” se popularizé
recién en los afos 90’s, la nocidon del término ya existia. Se
encuentra asi a Robert Thorndike, quien en 1920 uso6 el término
“inteligencia social” para describir la habilidad de entender y

manejar a otras personas (Serrat, 2017).

En 1940, David Wechsller definié inteligencia como una
capacidad global del individuo para actuar con determinacion,
pensar racionalmente y tratar eficazmente con su ambiente (Serrat,
2017). En 1943, Wechsller sugiri6 que las habilidades no
intelectuales son esenciales para predecir el éxito en la vida del
individuo. Mas tarde, en 1983, Howard Gardner escribio acerca de
las inteligencias mudltiples y propuso que la inteligencia
intrapersonal e interpersonal son tan importantes como la
inteligencia “tipica” medida por el coeficiente intelectual y otros test
(Serrat, 2017).

Los estudios de la inteligencia emocional, a menudo, encuentran
sus bases en teorias comportamentales, emocionales vy
comunicacionales. A pesar de que Daniel Goleman sea uno de los
autores mas asociados al término de inteligencia emocional, la
primera persona que uso el término fue Wayne Leon Payne en 1985
(Serrat, 2017).

Otro de los autores que estudiaron a profundidad el tema fueron
Peter Salovey & John D. Mayer, quienes definieron el constructo IE

como un subconjunto de la inteligencia social que contiene la
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habilidad de manejar las emociones y sentimientos de uno mismo y
de otros, como también la habilidad de discriminar entre los
sentimientos y emociones; y usar esta informacion para orientar las

acciones y pensamientos (Salovey & Mayer, 1990).
Teorias de la inteligencia emocional

Entre los modelos mas destacados se encuentran: los modelos
mixtos, los modelos de habilidad y los modelos basados en los
rasgos. La mayor diferencia en estos tres modelos radica en si el
autor percibe la IE como un rasgo innato o una competencia que

puede ser desarrollada a través del tiempo.

Los modelos de habilidad, perciben la IE como un componente
de la habilidad mental y asi como pura inteligencia, en contraste los
modelos mixtos de la IE combinan habilidad mental con
caracteristicas de la personalidad tales como el optimismo y, por
altimo, los modelos de rasgo, toman inteligencia emocional como
auto-percepciones de los individuos acerca de sus habilidades

emocionales.
Teorias de la inteligencia emocional

Esta investigacion usa como referente tedrico el modelo de

inteligencia Socio-Emocional propuesto por Bar-On.
A.Teoria de inteligencia socio-emocional de Bar-On:

A comparacién del enfoque de Salovey & Mayer, el enfoque
tedrico de Bar-On es amplio y completo. Desde la perspectiva de
Bar-On “...l1a inteligencia socioemocional se refiere a una gama
de destrezas, habilidades y apoyos socioemocionales
relacionados que determinan qué tan bien nos entendemos y

expresamos nuestros resultados, asi como también cémo
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entendemos a los "otros" sin vincularnos con ellos; y coémo
enfrentamos los desafios diarios.” ElI enfoque en elementos "no
cognitivos” representa una ruptura con los enfoques intelectuales
tradicionales que enfatizan la relevancia de los elementos
cognitivos. El objetivo de este enfoque es descubrir los factores
y componentes claves del funcionamiento social y emocional que

llevan a las personas a un mejor estado psicolégico.

Bar-On encontr6 que los individuos con una elevada
inteligencia emocional son en general mas exitosos lidiando con
las exigencias del ambiente en cambio la deficiencia de
inteligencia en los individuos puede significar la presencia de
problemas emocionales y fracaso en la vida (Tripathy, 2018).

El modelo de Bar-On conceptualiza el constructo inteligencia
socioemocional, el cual estd formado por una gama
interrelacionada de rasgos de la personalidad y rasgos
emocionales que se presentan como bien establecidos y
articulan juntos dentro del individuo. La inteligencia
socioemocional agrupa 5 factores, los cuales estan subdivididos

en 15 sub-factores:

Primero: se encuentra la habilidad intrapersonal, la cual es
referida a la habilidad de ser conscientes y comprender las
emociones, sentimientos e ideas en uno mismo. Este factor esta
dividido en 5 sub-factores los cuales son: comprensién emocio
nal de si mismo, asertividad, autoconcepto, auto realizacién e

independencia.
Segundo: se encuentra la habilidad interpersonal, definida como
la habilidad de estar consciente y entender las emociones,

sentimientos e ideas en otras personas. Este factor esta
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subdividido en 3 sub-factores los cuales son: empatia,

responsabilidad social y relaciones interpersonales.

Tercero: se encuentra la habilidad de adaptabilidad, la cual se
refiere a la habilidad de estar abierto al cambio de nuestros
sentimientos dependiendo de la situacion. Este, incluye 3 sub

factores: flexibilidad, prueba de realidad y solucién de problemas.

Cuarto: se encuentra la habilidad denominada manejo de estrés,
ésta se refiere a la habilidad de afrontar el estrés y controlar las
emociones. Esta habilidad estad compuesta por 2 subfactores:
tolerancia al estrés y control de impulsos.

Por dltimo, se encuentra la habilidad denominada estado de
animo general, la cual se refiere a la habilidad de sentir y
expresar emociones positivas; y ser optimistas. Este factor se

divide en 2 sub-factores: optimismo y felicidad.

. Teoria de Goleman sobre inteligencia emocional

Un modelo de competencia emocional orientado al entorno
de trabajo: El término de IE, fue llevado a la palestra por el libro
de Daniel Goleman y por su afirmacién acerca de la influencia de

estas habilidades en muchos aspectos de nuestras vidas.

En su publicacién, Goleman (2018) sostuvo que la inteligencia
emocional comprendia 5 componentes fundamentales: el auto-
conocimiento de nuestras emociones, motivacion en uno mismo,
reconocimiento de emociones en otros y manejo de nuestras
relaciones. En 1998, Goleman en su libro “Inteligencia emocio
nal”, propuso la teoria del desempefio en las organizaciones

basada en la teoria de la inteligencia emocional.
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Este modelo fue creado y adaptado para predecir el
desempeifio y los resultados individuales en el entorno de trabajo
de una organizacion. EI modelo describe una serie de
habilidades, las cuales son identificadas por investigaciones
conducidas en cientos de empresas; estas habilidades se
consideran como distintivos propios de los mas brillantes y
exitosos trabajadores. Actualmente, el modelo presenta 4
dimensiones, las cuales estan subdivididas en 20 indicadores.

» La primera es denominada auto-conciencia, comprendiendo:
auto-conciencia emocional, correcta autoevaluacion y
autoconfianza.

» El segundo componente es denominado conciencia social,
comprendiendo: a la empatia, orientacion al servicio y
conciencia organizacional.

» EIl tercer componente es autogestion, el cual comprende:
autocontrol, confiabilidad, conciencia, adaptabilidad, unidad
de logros e iniciativa.

» Por ultimo, esta el componente gestion de relaciones el cual
comprende: desarrollo de otros, influencia, comunicacion,
gestion de conflictos, liderazgo, catalizador de cambio,

construccion de lazos, trabajo en equipo y colaboracién.

Goleman sustenta cada una de estas dimensiones es
necesaria en el desarrollo de otras habilidades y competencias
necesarias en el area organizacional. Por ejemplo, la dimension
autoconciencia ayuda al desarrollo del aprendizaje de competen
cias tales como la habilidad de “correcta autoevaluacion”, que se
refiere a la evaluacion de las desventajas y ventajas en el
proceso de toma de decisiones, esto es importante cundo un

ejecutivo debe ejercer su papel principal en su grupo de trabajo.
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Para Goleman, las competencias emocionales son “capacida
des aprendidas basadas en la inteligencia emocional que resulta
en un resaltante performance laboral’. Esta formulacion de
competencias aprendidas es esencial para entender la idea de
Goleman. Asi, mientras que para Salovey y Mayer inteligencia
emocional expresa nuestro potencial para controlar habilidades
emocionales especificas; para Goleman, las habilidades
emocionales en si mismas representan el grado en que una
persona ha dominado habilidades especificas en funcién de su
nivel de inteligencia emocional y hace que esa persona sea mas

efectiva en el trabajo.
Teoria de habilidad

Mayer y Salovey (1990) usaron el término ‘“inteligencia
emocional” donde llegaron a estudiar el significado del construc
to. La teoria de Mayer y Salovey integra ideas propuestas acerca
de la inteligencia y las emociones. Matthews, Zeidner, & Roberts
(2002) sefalan que, al revisar las investigaciones sobre
inteligencia emocional, se encuentra que el modelo de Salovey
& Mayer es el enfoque tedrico que ha generado mayor
investigacion en revistas donde se requiere revision por pares

(Fernandez Berrocal & Extremera, 2006).

El interés de la comunidad cientifica por este modelo esta
basado en una serie de razones: primero, el modelo de Salovey
& Mayer tiene una base tedrica sélida y justificada; segundo, el
meétodo de medicion es novedoso en comparacion a otros
enfoques tedricos; tercero, realiza evaluaciones sistematicas y
se apoya en datos practicos obtenidos de las ciencias basicas y
aplicadas. Ademas, los opositores consideran que el modelo de
Salovey & Mayer es un enfoque original para el conocimiento de
la inteligencia ya que esto podria contribuir a la disciplina
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diferencial de las emociones (Fernandez Berrocal & Extremera,
2006).

El enfoque tedrico de Salovey & Mayer sobre inteligencia
emocional, envuelve la habilidad de interpretar correctamente,
evaluar y manifestar sentimientos y emociones; asi como la
capacidad para generar o acceder a sensaciones y emociones
gue faciliten nuestros pensamientos; la capacidad de entender
las habilidad y emociones, de ajustarlas las emociones para
propiciar el desarrollo cognitivo y emocional (Fernandez Berrocal
& Extremera, 2006).

Como vemos este disefio del modelo comprende 4 competen
cias: percepcion, asimilacion, entendimiento y ajuste de las
emociones. Siguiendo esta linea, la percepcidén emocional se
sustenta en la habilidad para percibir emociones propias, en
otros y también en el arte, la muasica, cuentos y demas estimulos

(Fernandez Berrocal & Extremera, 2006).

La asimilacibn emocional es la facultad de utilizar, crear y
sentir las emociones necesarias para poder comunicar
emociones 0 usarlas en otros procesos cognitivos. La
alfabetizacibn emocional esta relacionada con la capacidad de
comprender informacion sobre las emociones, es decir, como las
emociones se combinan y cambian con el tiempo, y la capacidad
de apreciar los significados emocionales (Fernandez Berrocal &
Extremera, 2006).

Finalmente, el control o regulaciéon emocional hace referencia
a la habilidad de estar abierto a sentimientos y monitorear las
emociones propias y la de otros para el entendimiento y el
crecimiento personal (Fernandez Berrocal & Extremera, 2006).

Los cuatro elementos mencionados estan organizados
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jerarquicamente, teniendo a percepcion emocional en la base y
el manejo de emociones en la parte mas elevada y mas compleja

de la jerarquia.

De acuerdo a estos autores, la IE se presentaria como un
sistema de inteligencia enfocada en el procesamiento de
informacion emocional. En este sentido, la metodologia para la
evaluacion de IE esta basado en la medida del desempefio y la
habilidad.

Teoria de rasgo

Petrides propone una distincion conceptual entre el modelo
de habilidad y el modelo de rasgo. Sefialando que “el modelo de
rasgo pone énfasis en la percepcion de los individuos sobre sus
habilidades emocionales” (Tripathy, 2018). Esta definicion de
inteligencia emocional incluye una tendencia conductual y la auto
percepcion de habilidades y es medido por un auto reporte. De
acuerdo a Tripathy (2018) “el modelo de rasgo sobre |IE debe ser
investigado dentro de un marco de personalidad. Un nombre
alternativo para el mismo constructo es rasgo de autoeficacia

emocional” (Tripathy, 2018)
3.2.2. Habilidades cognitivas
Definiciones:

Para una mejor comprension de las habilidades cognitivas, es
importante citar algunas definiciones que a continuacion se

detallan:

Segun Dawvis, P. (2014), La cognicidon esta entrelazada con el
aprendizaje de modo inextricable. Con nuevas experiencias llegan

a nuevas apreciaciones y conceptos. Cuando este conocimiento
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nuevo produce un cambio de comportamiento (aumenta nuestro
bagaje de conocimientos), decimos que han aprendido de la

experiencia.

Segun Hartman y Sternberg (1993), citado por Rodriguez,
Larrea y Alarcon (2017) refiere que las habilidades cognitivas:
“aluden directamente a las distintas capacidades intelectuales que
resultan de la disposicion o capacidad que demuestran los
individuos al hacer algo”, sostiene que estas “habilidades son los

obreros del conocimiento.

Las habilidades cognitivas se relacionan directamente con las
diferentes capacidades intelectuales que los individuos evidencian
al desarrollar alguna actividad”. Al respecto Chadwick, C. y Rivera
N. (1991), definen habilidades cognitivas como a un “conjunto de
operaciones; mentales, cuyo objetivo es que el alumno integre la
informacion adquirida a través de los sentidos, en una estructura de

conocimiento que tenga sentido para él”.

De lo expresado podemos sefialar que el nivel de eficacia que
evidencian los individuos al realizar una determinada actividad, esta
vinculado directamente con el desarrollo de las habilidades
cognitivas, las cuales ademas facilitan la resolucion de la situacién

planteada en el menor tiempo posible.

Aspecto que pone de relieve el nivel de experticia que emplean
los sujetos cuando han logrado desarrollar en cierta medida
aguellas habilidades cognitivas que facilitan su insercion en el
ambito de su quehacer profesional. Segun los autores, otro de los
aspectos basico, respecto al desarrollo de las habilidades
cognitivas, es que también favorecen el logro de un estadio de

mayor desarrollo, en tanto la integracion de la informacion que se
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capta a través de los sentidos, genera nuevas estructuras, las

cuales van a favorecer el nivel de interaccion entre sujeto y objeto.

Al respecto Valle, Gonzéalez, Barca, Nufiez (1996), sefiala que:
“‘La primera de ellas tiene que ver directamente con los
componentes motivacionales, mientras que las otras dos estan mas
vinculadas con la vertiente cognitiva del aprendizaje y con las
diferentes estrategias de seleccion, organizacién y elaboracion de
la informacion que se pretende aprender, asi como con las técnicas
correspondientes asociadas a cada una de las estrategias que los

estudiantes suelen poner en marcha en su actividad de aprendizaje.

Aun reconociendo el indudable papel que desempeiia el
estudiante como el auténtico protagonista de su proceso de
aprendizaje y como la persona que, en ultimo término, le da sentido
y significado a lo que aprende, es también innegable la influencia
del docente y de las condiciones instruccionales como elementos
qgue pueden contribuir a favorecer o entorpecer las condiciones del

aprendizaje significativo (Valle et. al,1996, p. 6).

Las habilidades cognitivas se constituyen en las herramientas
del pensamiento, las cuales permiten proceder de manera precisa,
ante las situaciones que se requiere actuar con rapidez, este
aspecto cobra sentido en la medida que se hace necesario que los
individuos solucionen de manera adecuada y pertinente aquellas
situaciones que se presentan constantemente y que demandan

actuaciones eficientes.
Caracteristica de las habilidades cognitivas

Segun machado (2012) “las habilidades se constituyen como el
dominio de la accion en funcion del grado de sistematizacién de

operaciones correspondientes, para reconocer la presencia de una
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habilidad es necesario que en la ejecucion de la accion se haya
logrado un grado de sistematizacion tal que conduzca al dominio
del sistema de operaciones esenciales y necesarias para Su

realizacion.

Teniendo como caracteristica en el desarrollo de la actividad lo

siguiente.

» Frecuencia en la ejecucion: esta en relacion niumero de veces
gue se realiza la ejecucion de la accion.

> Periodicidad: determinada por la distribucién temporal de la
ejecucion de la accion. Flexibilidad: dada por la variabilidad de
los conocimientos.

» Complejidad; se relaciona con el grado de dificultad de los

conocimientos.

Segun Reed (2007), citado por Herrera, Ramirez y Ramos
(2010) sostiene que las: “habilidades cognitivas son las destrezas
de la mente necesarias para realizar una tarea, ademas son las
trabajadoras de la mente y facilitadoras del conocimiento al ser las
responsables de adquirirlo y recuperarlo para utilizarlo posterior
mente”. (p. 202)

Las habilidades cognitivas tienen una funcién béasica, dado que
permiten poner en contacto al sujeto con la informaciéon de su
entorno, tanto interno como externo, ayudando a filtrar e interpretar

las situaciones a las que se enfrentan diariamente los sujetos.
Dimensiones de las habilidades cognitivas

Clasificacion. Para ser entendida la informacion necesita ser
clasificada; es decir, disponer o agrupar un conjunto de datos
previamente definidos. En este sentido, esta habilidad permite

hacer grupos basado en varias propiedades comunes lo que
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permite ordenar la informacién de forma coherente segun su

importancia.

» Esta habilidad supone:
» ldentificar el objeto de estudio
» Seleccionar los criterios o fundamentos para su clasificacion

» Agrupar elementos en diferentes clases o tipos

Por lo tanto, la clasificacion es la habilidad cognitiva que permite
que la persona, en este caso el estudiante, seleccione, segin uno
0 mas criterios, un elemento determinado de una poblacién con
elementos similares; elemento que le ha de servir para incorporar

un nuevo sistema de conocimientos.

Interpretacion. La interpretacion se entiende como aquella
habilidad en la que se atribuye un significado personal a los datos
presentados contenidos en la informacién, logrando asi una

construccion propia a partir de una primera informacion.

Por lo tanto, la interpretacion es un proceso en que se transforma
una “teoria previa” en una “teoria aprobada”. Al final de la interpreta
cion lo que se obtiene es una teoria, idea, conclusion aprobada y lo
que esta dado previamente o se tiene de antemano es la informa
cion previa, entendiendo como “teoria”, una construccion desde la

informacién conocida.

Analisis. Para poder entender la informacion, sobre todo en el
idioma inglés, es preciso un andlisis critico de ella, lo que implica
destacar o enfatizar los elementos basicos de la informacién; es
decir, permite entender algo a través de su descomposicién de

acuerdo a un criterio o interés de la persona.

Segun Bloom (1968) el analisis consiste en que: “El alumno

distingue, clasifica, y relaciona presupuestos, hipotesis, evidencias
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o estructuras de una declaracion o cuestion” (p. 53). Asi esta
habilidad es necesaria puesto que la informacion presente en los
textos verbales y/o no verbales, escritos y/u orales incluye hechos
que han de ser analizadas reducidas en base a la forma de pensar

de las personas.

También implica sub-habilidades que segin Monereo (1997)
tienen que ver con procedimientos como el emparejamiento, las
tablas comparativas, la toma de apuntes, el subrayado, la pre-

lectura, o la consulta de documentacion.

Transferencia

La habilidad de transferencia exige a los estudiantes que
planteen diversas soluciones o conclusiones de forma practica,
ordenada a partir de la informacion, para aplicarlo en la vida diaria,

y solucionar los problemas que se generan en el sistema social.

Sin embargo, para lograr esta habilidad es necesario que este
nuevo contenido adquirido (la informacion) debe ser claro, que
contenga una integracion con lo ya existente en el estudiante. La
comprensién de la informaciébn busca que la informacion sea

cercana a la realidad del estudiante.

La transferencia por eso se incrementa en el proceso mientras lo
nuevo que se aprende se aplica a la mayor cantidad de conceptos
que sea posible, de tal forma que se logre la modificacién de los
esquemas de conocimientos anteriores con los nuevos. “(...) de
acuerdo con este concepto, incorporar a la estructura cognoscitiva
ideas inclusivas, claras, estables e integradoras es la manera mas

eficaz de fomentar la transferencia...” (Ausubel, 1998, p. 189).
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3.3. Marco conceptual

Adaptabilidad. Se refiere a la habilidad de estar abierto al cambio de
nuestros sentimientos dependiendo de la situacion. Este, incluye 3 sub
factores: flexibilidad, prueba de realidad y solucion de problemas.
(Salovey y Mayer 1997).

Analisis. Para poder entender la informacion, sobre todo en el idioma
inglés, es preciso un andlisis critico de ella, lo que implica destacar o
enfatizar los elementos basicos de la informacién; es decir, permite
entender algo a través de su descomposicion de acuerdo a un criterio o

interés de la persona. Hartman y Sterbeng (1993)

Clasificacion. Para ser entendida la informacion necesita ser clasificada;
es decir, disponer o agrupar un conjunto de datos previamente definidos.
En este sentido, esta habilidad permite hacer grupos basado en varias
propiedades comunes lo que permite ordenar la informacion de forma

coherente segun su importancia. Jean Piaget.

Estado de animo general. Se refiere a la habilidad de sentir y expresar
emociones positivas; y ser optimistas. Este factor se divide en 2 sub-

factores: optimismo y felicidad (Diener, Larsen y Lucas, 2003)

Habilidades Cognitivas. Son aquellas que “permiten al individuo
conocer, pensar, almacenar informacién, organizarla y transformarla
hasta generar nuevos productos, realizar operaciones tales como
establecer relaciones, formular generalizaciones, tomar
determinaciones, resolver problemas y lograr aprendizajes perdurables y
significativos. (Frias, Haro y Artiles. 2014, p. 204)

Inteligencia Emocional. Es el conjunto de habilidades personales,
emocionales y sociales; y de destrezas que influyen en nuestra
adaptacion y nos ayuda a enfrentar las demandas y presiones del medio”
(Bar-On, 1997)
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Inteligencia intrapersonal. Referida a la habilidad de los individuos a
desarrollar conocimiento respecto sobre si mismos y usarla para

confrontar situaciones diarias (Cambell y otros, 2002).

Inteligencia interpersonal. Habilidad de ser conscientes y entender las

emociones, sentimientos e ideas en uno mismo (Bar-On, 1997)

Manejo de estrés. Se refiere a la habilidad de afrontar el estrés y
controlar las emociones. Esta habilidad estda compuesta por 2
subfactores: tolerancia al estrés y control de impulsos. Selye, (1956)

Interpretacion. La interpretacion se entiende como aquella habilidad en
la que se atribuye un significado personal a los datos presentados
contenidos en la informacion, logrando asi una construccién propia a

partir de una primera informacion. Hans Kelsen. (Salovey y Mayer 1997).
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IV METODOLOGIA
4.1 Tipo investigacion y nivel de investigacion
4.1.1 Tipo de investigacion

En la presente investigacion, se procede a utilizar el tipo
cuantitativo, ya que segun Hernandez-Sampieri, R. & Mendoza, C.
(2018) considera que cuantitativa, porque se basa en el estudio y
andlisis de la realidad a través de diferentes procedimientos
basados en la medicion. Permite un mayor nivel de control e
inferencia, siendo posible realizar experimentos y obtener

explicaciones contrastadas a partir de hipotesis.
4.1.2 Nivel de investigacién

La presente investigacion, es de Nivel correlacional, ya que
busca determinar la relacion entre las variables estilos de crianza
parental y la resiliencia. Una investigacion correlacional, es aquella
que va medir si existe si hay relacion o no entre sus variables.
Ademas, evalla el grado de vinculacion entre ellas. (Hernandez, et
al., 2014).

4.2. Disefio de investigacién

El disefio es No Experimental, porque no se han manipulado delibera
damente las variables inteligencia emocional y habilidades cognitivas
(Fernandez, Hernandez y Baptista, 2012). También, el propdsito de este
disefio es obtener a través de lineamientos sistematicos para predecir
valores sobre los individuos o unidades de analisis en relacion a las

variables. El esquema del presente disefio es el siguiente:
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Gréfico 1. Disefio de investigacion
Donde:
M = Estudiantes de secundaria
r = Relacion entre las variables
O1 = Inteligencia Emocional
02 = Habilidades Cognitivas
4.3. Hipotesis general y especificas

Hipotesis general

Existe relacion entre la inteligencia emocional y habilidades cognitivas en
estudiantes de secundaria de la instituciébn educativa Pedro Paula

Augusto Gil, Cajamarca, 2022
Hipotesis especificas

Existe relacion significativa entre la inteligencia emocional y la dimension
clasificacion en estudiantes de secundaria de la institucion educativa

Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022
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Existe relacibn entre la inteligencia emocional y la dimension
interpretacion en estudiantes de secundaria de la institucion educativa

Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022

Existe relacion significativa entre la inteligencia emocional y la dimension
analisis en estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro

Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022

Existe relacion significativa entre la inteligencia emocional y la dimension
transferencia en estudiantes de secundaria de la institucion educativa

Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022.

. Identificacién de las variables
Las variables para nuestra investigacion fueron:

Inteligencia emocional: es el conjunto de habilidades personales,
emocionales y sociales; y de destrezas que influyen en nuestra
adaptacién y nos ayuda a enfrentar las demandas y presiones del medio”
(Bar-On, 1997)

Habilidades cognitivas: son aquellas que “permiten al individuo
conocer, pensar, almacenar informacion, organizarla y transformarla
hasta generar nuevos productos, realizar operaciones tales como
establecer relaciones, formular generalizaciones, tomar
determinaciones, resolver problemas y lograr aprendizajes perdurables y

significativos.”Frias, Haro y Artiles. (2014, p. 204)
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4.5 Matriz de Operacionalizacion de las variables

DEFINICION DEFINICION < RANGO Y ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION | INDICADORES | ITEMS NIVELES MEDICION
Es el conjunto de La inteligencia
habilidades emocional se mide a Comprensién
personales, través del inventario emocional de si
emocionales y de inteligencia Intrapersonal mism_o_ 1,2,3,4,5
sociales; y de emocional de Baron Asertividad 6
destrezas que influyen | Ice abreviado, el cual Autoconcepto 23-30 (Alto)
en nuestra adaptacion | se basa en conocer la Independencia
y nos ayuda a parte interpersonal,
enfrentar las intrapersonal, el
demandas y presiones | manejo de estrés, la Independencia
del medio” (Bar-On, adaptabilidad, y el Empatia 7,8,9,10,
1997) estado de animo que interpersonal Responsabilida | 11,12
presentan los d 13'2,2
INTELIGENCIA estudiantes (Medio) Ordinal
EMOCIONAL i Solucion de
secundarios. 13,14,15
Adaptabilidad gmb'emas 16,17,1
rueba de 3
realidad
Tolerancia al
Man,ejo de estrés 1§é2§é221
estrés Control de ' 4 '
impulsos 0-12(Bajo)
I?spado de Feli_cid_ad 225é2§é2;
animo general | Optimismo ’ ’O ’
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DEFINICION DEFINICION 2 RANGOY | ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES ITEMS NIVELES MEDICION
Son aquellas que Identificacion ideas
“permiten al principales y secundarias de
individuo conocer, Clasificacion hechos o fenbmenos. 12,3
pensar, almacenar
informacion, Son aquellas Selecciona elementos de un 9-12
organizarla y| habilidades de conjunto (ALTO)
transformarla hasta| orden superior Asociaci6én de casos, de
generar nuevos cognitivo hechos o fenémenos con
productos, realizar | compuestas por otros similares
operaciones tales cuatro Interpretacién 456
como  establecer dimensiones Presentacion de los datos de ”
relaciones, formular | (clasificacion, un hecho o fenémeno de
generalizaciones, interpretacion, manera distinta a la 5-8
HABILIDADES | tomar andlisis vy presentacion original (MEDIO) ORDINAL
COGNITIVAS | determinaciones, transferencia) que Apreciacién del hecho o
resolver problemas| se puede medir fenbmeno en partes mas
y lograr con una ficha especificas
aprendizajes de auto Andlisis 7,8,9
perdurables y evaluacion de Identificacion de respuestas
significativos. Frias, | reconocimiento de al hecho o fendbmeno por
Haro y Artiles. Habilidades partes méas especificas
(2014, p. 204) cognitivas  Frias, Uso de distintas teorias para
Haro y Artiles. solucionar el hecho o 0-4
(2014, p. 204) fenémeno (BAJO)
Transferencia 10,11,12

Uso de una teoria aprendida
en la solucion de distintos
casos y/o problemas.
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4.6. Poblacion — Muestra

4.6.1 Poblacion

4.6.2

La poblacion para la investigacion fue de 100 estudiantes,
de secundaria de la Institucion Educativa Pedro Paula Augusto
Gil, Cajamarca, comprendidos entre las edades de 12 a 18
afos, que estan estudiando desde el primero hasta el quinto
grado de secundaria, en modalidad presencial. Para tal fin
estuvieron presentes todos los alumnos al momento de hacer

las encuestas.
Muestra

Por la naturaleza y relevancia de la investigacion la muestra
fue de 100, puesto que es finita, ademas, por ser un nimero

reducido de integrantes.

4.6.3 Muestreo

Para la presente investigacion el muestreo fue de tipo
censal, porque se selecciono como muestra a toda la
poblacién. Al respecto Ramirez (2012) establece que la
muestra censal es aquella donde todas las unidades de
investigacion son consideradas como muestra. De alli, que la
poblacibn a estudiar se precise como censal por ser

simultAneamente universo, poblacion y muestra

4.7. Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacioén

Se realizaron las gestiones de permiso y acceso a la Institucion

Educativa, a través de las autoridades académicas, para la

aplicacion de los instrumentos y las entrevistas con los estudiantes,

apelando en todo momento a la participacion voluntaria, haciendo

hincapié sobre la confidencialidad e la informacion proporcionada.

Posteriormente se dio lectura a las instrucciones de los instrumentos

a fin de contar con respuestas adecuadas y confiables, asi como la
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duracion de 20 minutos como maximo para el desarrollo de cada uno

de los instrumentos, por lo Finalmente, se procedio a dar como inicio

el llenado de las pruebas, empezando primero con la prueba de

inteligencia emocional y habilidades cognitivas.

4.7.1 Técnica de recoleccion de informacion

4.7.2

Las técnicas de recoleccion de datos para la presente

investigacion fueron las siguientes:

La Encuesta, segun Tamayo y Tamayo (2008), “es aquella
técnica que permite dar respuestas a problemas en términos
descriptivos como de relacion de variables, tras la recogida
sistematica de informacion segun un disefio previamente

establecido que asegure el rigor de la informacion obtenida”.

El Cuestionario, porsu parte Hurtado (2009), indica que
el cuestionario es un instrumento que agrupa una serie de
preguntas relativas a un evento, situacibn o tematica
particular, sobre el cual el investigador desea obtener

informacion.

La Psicometria, en este sentido, Mufiz (2003) lo hace
definiendo la psicometria como el conjunto de métodos,
técnicas y teorias implicadas en la medida de las variables
psicoldgicas, teniendo en cuenta su especializacién en las

propiedades métricas exigibles a este tipo de medida.
Instrumentos de recoleccion de datos:

Los instrumentos de recoleccion de datos a emplearse son:
Inventario de inteligencia emocional

Ficha técnica

Nombre del instrumento: EQ-I BarOn Emotional Quotient

Inventory
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Autor original : Reuven Bar-On
Ambito de aplicacién : General
Duracion . Indeterminado, pero con el tiempo

promedio de entre 15y 20 minutos.

Administracién : De 10 afios a mas

Material : Manual, protocolo y software de
calificacion.

Finalidad : Evaluacion de los estilos de crianza
parental

Usos: Este inventario puede ser usado en una gama amplia
de ambitos, tales como el &mbito de educacion, como el
clinico, el juridico, el médico o el laboral. Por lo tanto, los
profesionales que hacen uso de este instrumento pueden ser
psicélogos, psiquiatras, meédicos, trabajadores sociales u

orientadores vocacionales.

Descripcion del instrumento

En cuanto a la variable de Inteligencia Emocional se
usé el inventario de inteligencia emocional de Baron Ice
abreviado. El inventario cuenta con cinco dimensiones y 15
subcomponen tes. Las dimensiones son: intrapersonal,
interpersonal, adaptabilidad y manejo del estrés. Igualmente,
cuenta con treinta items que son respondidos mediante una
escala tipo Lickert. Las alternativas de respuesta son (1) muy
rara vez, (2) rara vez, (3) a menudo, (4) muy a menudo. Para
la calificacion del instrumento es necesario evaluar la validez
de los puntajes obtenidos, asi como también obtener los
puntajes directos y estandares de cada subcomponente y
componente, también es importante obtener el puntaje del
cociente emocional total y de los percentiles. La validez de los
resultados dependera de si el 6% o0 mas de los items son
omitidos; en cuanto a los puntajes de los subcomponentes,

primero se debe tomar en consideracion si el item es positivo
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0 negativo, luego de esto se debe sumar cada item segun el
valor. En cuanto los componentes, el puntaje se obtiene
sumando los puntajes directos obtenidos previamente de las

escalas que integran cada uno de los componentes.
Validez

Para evaluar la consistencia externa, se realiz0 la
validacion del instrumento por dos jueces expertos, quienes
evaluaron el cuestionario de inteligencia emocional,
analizandolo bajo los siguientes criterios: claridad, objetividad,
organizacion, suficiencia, intencionalidad, consistencia,
coherencia, pertinencia, y metodologia. Desprendiéndose del
analisis de los jueces expertos un nivel de aprobacion de
96.0%, lo que acredita que el inventario es adecuado,

resultando pertinente su aplicacion.

Validacion del instrumento de Inteligencia emocional

N° Nombre de los

Expertos Valoracion %

1  Mg. Cinthya Franchesca Velarde La

Torre 96.0 %
2 Mg. Dennis Antonio Mera Quezada 96.0 %
TOTAL 96.0%

Confiabilidad

La confiabilidad del cuestionario de inteligencia
emocional, se realiz0 a través del andlisis de Alfa de
Cronbach, de tal manera que se pueda determinar si el
instrumento que se aplicara al total de la muestra es confiable
0 no; en este sentido, se conocio la validez interna del
instrumento a partir de un andlisis estadistico, mismo que

debe indicar ser mayor a 0.70 para lograr un nivel aceptable
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de confiabilidad. Para establecer la confiabilidad del
cuestionario se aplicé una prueba piloto a 10 estudiantes,
sometiéndolo al modelo de Alfa de Crombach y obteniendo
como resultado general un indice de 0.94, lo cual determina

gue existe una alta confiabilidad interna.

Confiabilidad del cuestionario de Inteligencia Emocional

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos

94 10

Cuestionario de Habilidades Cognitivas
Ficha Técnica

Nombre del instrumento: Cuestionario de Habilidades

Cognitivas.

Autor original : Frias, Haro y Artiles. (2014, p. 204)

Administracion : Colectiva e individual.

Duracion : 20 minutos

Aplicacion : Adolescentes y adultos.

Significacion : Evalta nivel de habilidades cogniti
vas

Usos : Educacional, clinico y en la investi
gacion

Materiales : Cuestionario y plantilla de calificacion

Descripcion de la prueba.

El test BCSE aporta una valoracion rapida del funciona
miento cognitivo general de adultos y adolescentes. El test se
inspira en otras escalas, baterias o tests existentes en el
mercado. De hecho, parte de los items del BCSE proceden
de pruebas incluidas en la Escala de Memoria de Wechsler
para adultos Il (WMS-III). Asimismo, el BCSE aparece como

una prueba opcional en la Escala de Memoria de Wechsler
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para Adultos-IV (WMS-IV; Wechsler, 2013) para hacer un
cribado (screening) cognitivo de la persona evaluada. Esta
relacion con el WMS-IIl y IV condiciona el proceso de
elaboracién y andlisis de las propiedades métricas que se
reportan en el BCSE.

Por lo que se refiere a las funciones cognitivas evaluadas,
si bien se recogen muchas de las funciones relevantes (orien
tacion y estimacion temporal, control mental, recuerdo inciden
tal, planificacion y organizacion visio-perceptiva, inhibicién de
respuestas aprendidas y produccion verbal), el test se centra

principalmente en procesos de atencion y funcion ejecutiva.

En este sentido se echan de menos items y/o pruebas que
permitan evaluar (o hacerlo de forma mas exhaustiva) funcio
nes cognitivas centrales como el recuerdo demorado, que re
sulta de gran importancia si se pretende evaluar un deterioro
cognitivo previo a enfermedades neurodegenerativas, o aspe
pectos del funcionamiento verbal diferentes de la producci 6n
verbal, que es la Unica considerada en el test, la cual, ademas,
es valorada mediante un Unico item que no suele ser habitual
en estos casos, empleando un tiempo muy reducido, y usando
unas pautas de correccion muy diferentes de las habituales,

dejandose otros aspectos verbales relevantes sin considerar.
Validez

La validez del instrumento para la escala de habilidades
cognitivas fue puesto a disposicion del juicio de especialistas,
por lo cual fue necesario escoger a tres personas al azar con
grado magister que puedan validarlos. Con el propésito de
adquirir a través del juicio la valoracion del instrumento luego
de su evaluacion correspondiente. Desprendiéndose del anali

sis de los jueces expertos un nivel de aprobacion de 93%, lo
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gue acredita que el inventario es adecuado, resultando

pertinente su aplicacion.

Validacién del instrumento de Habilidades Cognitivas

N° Nombres de los Expertos Valoracion
%

1 Mg. Cinthya Franchesca Velarde La Torre 93 %

2 Mg. Dennis Antonio Mera Quezada 92 %

TOTAL 93%

Fuente: Elaboracion propia

Confiabilidad

Para llevar a cabo la confiabilidad del trabajo se empleé el
método coeficiente alfa de cronbach (a), el cual demanda de
una unica aplicacion del instrumento, el mismo que se
fundamenta en la medida de la respuesta del sujeto en cuanto
a los 12 items para el cuestionario el cual fue utilizado en el
estudio, se desarroll6 a través del software estadistico SPSS-
22. se aplic6 una prueba piloto a 10 alumnos, sometiéndolo al
modelo de Alfa de Cronbach y obteniendo como resultado
general un indice de 0.970, lo cual determina que existe una

alta confiabilidad interna.

Confiabilidad del Cuestionario del cuestionario de Habilida

des Cognitivas

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,970 10
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4.8 Técnicas de analisis y procesamiento de datos

» Los datos se obtuvieron a través de la aplicacion del inventario de
cociente emocional EQ - | BarOn y el Cuestionario de Habilidades

Cognitivas de Frias, Haro y Artiles — 2014.

» Se creo una base de datos con los datos recogidos en el Excel
2016, que fueron procesados a través del software SPSS version

25.0 en espafiol.

» Se aplicé la prueba de bondad de ajuste de Kolmogorov Smirnov,
que determino el uso de las pruebas no paramétricas y de

correlacion de las variables de estudio.

» Se realiz6 la tabulacién de los datos estadisticos, medidas
descriptivas para el estudio de los datos y medidas de frecuencia
para el estudio de las variables inteligencia emocional y

habilidades cognitivas.

» Posteriormente para los resultados complementarios se utilizaron
la estadistica descriptiva para describir las variables
sociodemogréficas de edad, sexo y la estadistica inferencial para
relacionar ambas variables, asi como sus dimensiones,
procediendo a su interpretacion, arribando a las conclusiones y

recomendaciones respectivas.

» Se presentaron los resultados en tablas y figuras con sus

respectivas interpretaciones.
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V.- RESULTADOS
5.1 Presentacion de Resultados
Tabla 1

Estudiantes de secundaria de la institucién educativa Pedro Paula

Augusto Gil, Cajamarca, 2022, segun edad.

Edad

Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje vélido acumulado
Valido 12 afios 18 18,0 18,0 18,0
13 afios 19 19,0 19,0 37,0
14 afios 20 20,0 20,0 57,0
15 afios 21 21,0 21,0 78,0
16 afios 16 16,0 16,0 94,0
17 afios 2 2,0 2,0 96,0
18 afios 4 4,0 4,0 100,0

Total 100 100,0 100,0

257

207

w
1

Porcentaje

o
1

0 T T T T T T T
12 afios 13 afios 14 afios 15 afios 16 afios 17 afios 18 afios

Edad

Figura 1. Estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro
Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022, segun edad.
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Tabla 2.

Estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro Paula

Augusto Gil, Cajamarca, 2022, segun grado

Grado
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vaélido 1 Grado 18 18,0 18,0 18,0
2 Grado 19 19,0 19,0 37,0
3 Grado 20 20,0 20,0 57,0
4 Grado 18 18,0 18,0 75,0
5 Grado 25 25,0 25,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
25+
20
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o
10— 20,00%|
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Figura 2. Estudiantes de secundaria de la instituciéon educativa Pedro

Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022, segun grado
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Tabla 3

Estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro Paula
Augusto Gil, Cajamarca, 2022, segun sexo.

Sexo
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Masculino 56 56,0 56,0 56,0
Femenino 44 440 44.0 100,0
Total 100 100,0 100,0

60—

507

40

307

Porcentaje

207

107

Masculino Femenino

Sexo

Figura 3. Estudiantes de secundaria de la institucion educativa publica

Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022, segun sexo
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Tabla 4

Inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de la institucion

educativa Pedro Paula Augusto, Cajamarca, 2022

Inteligencia Emocional

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 22 22,0 22,0 22,0
Medo 16 16,0 16,0 38,0
Alto 62 62,0 62,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

G0=

407

Porcentaje

207

o-

Bajo Medo Alto

Inteligencia Emocional

Figura 4. Inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de la
institucién educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca 2022
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Tabla 5

Habilidades cognitivas en estudiantes de secundaria de la institucion
educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022

Habilidades Cognitivas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 23 23,0 23,0 23,0
Medio 21 21,0 21,0 44,0
Alto 56 56,0 56,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

60—

a0

30

Porcentaje

20

107

Eajo Medio

Habilidades Cognitivas

Figura 5. Habilidades cognitivas en estudiantes de secundaria de la
institucion educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022
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Tabla 6

Dimensién Clasificacion en estudiantes de secundaria de la institucion

educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022

Dimensioén Clasificacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 22 22,0 22,0 22,0
Medio 49 49,0 49,0 71,0
Alto 29 29,0 29,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Dimension Clasificacion

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Dimension Clasificacion

Figura 6. Dimension clasificacion en estudiantes de secundaria de la

institucion educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022
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Tabla 7

Dimension interpretacion en estudiantes de secundaria de la institucion
educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022

Dimension Interpretacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Bajo 6 6,0 6,0 6,0
Medio 51 51,0 51,0 57,0
Alto 43 43,0 43,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Dimension Interpretacion

G0
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40~

30

Porcentaje
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Figura 7. Dimension interpretacion en estudiantes de secundaria de la

institucién educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022
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Tabla 8

Dimension analisis en estudiantes de secundaria de la institucion

educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022

Dimensién Anélisis

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Bajo 24 24,0 24,0 24,0
Medio 26 26,0 26,0 50,0
Alto 50 50,0 50,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Dimension Analisis
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)
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Porcentaje

]
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Figura 8. Dimension andlisis en estudiantes de secundaria de la institucién
educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022
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Tabla 9

Dimensién transferencia en estudiantes de secundaria de la institucion

educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022

Dimensién Transferencia

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido Porcentaje acumulado
Valido Bajo 23 23,0 23,0 23,0
Medio 18 18,0 18,0 41,0
Alto 59 59,0 59,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Dimension Tranferencia

Porcentaje

Medio

Dimension Tranferencia

Figura 9. Dimension transferencia en estudiantes de secundaria de la
institucion educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022
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5.2 Interpretacion de Resultados

A continuacién, se analiz6 los hallazgos encontrados,
comparandolos con los antecedentes nacionales e internacionales
citados y analizados de acuerdo a la teoria vigente que sostiene el

tema de investigacion.

1. En la tabla 1, figura 1, sobre los estudiantes de secundaria de la
institucién educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca 2022,
segun edad, se observa que las edades oscilan entre los 12 a 18
afios de edad, siendo en mayor porcentaje los estudiantes de 15
afos (21%), seguido de los estudiantes de 14 afios (20%).

2. En la tabla 2, figura 2, sobre los estudiantes de secundaria de la
institucién educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022,
segun grado, se observa que los estudiantes pertenecen a los
grados del 1° al 5° de secundaria, siendo en mayor porcentaje los
estudiantes de 5° de secundaria (25%), seguido de los estudiantes
de 3° grado (20%).

3. En la tabla 3, figura 3, sobre los estudiantes de secundaria de la
institucion educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022,
segun sexo, se observa que los estudiantes pertenecen al sexo
masculino y femenino, siendo en mayor porcentaje los de sexo
masculino (56%), seguido por los de sexo femenino (44%).

4. Enlatabla 4, figura 4, se observa que, en la inteligencia emocional
los estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro
Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022. Tienen un indice de
frecuencia mas elevado se encuentra en el nivel alto (62),
reflejando un porcentaje de (62.0%), lo que permite aseverar que
inteligencia emocional de la muestra estudiada posee habilidades
personales, emocionales y sociales; y de destrezas que influyen en
nuestra adaptacion y nos ayuda a enfrentar las demandas y
presiones del medio.

5. En la tabla 5, figura 5, sobre las habilidades cognitivas en
estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro Paula

Augusto Gil, Cajamarca, se observa que el indice de frecuencia
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mas elevado se encuentra en un nivel bajo (56), reflejando un
porcentaje estadistico de (56,0%) lo que nos permite aseverar que
la muestra se caracteriza por pensar, almacenar informacion,
organizarla y transformarla hasta generar nuevos productos,
realizar operaciones tales como establecer relaciones, formular
generalizaciones, tomar determinaciones, resolver problemas y
lograr aprendizajes perdurables y significativos.

En la tabla 6, figura 6, sobre la dimension clasificacion en
estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro Paula
Augusto Gil, Cajamarca, 2022 se observa que el indice de
frecuencia mas elevado se encuentra en un nivel medio (49),
reflejando un porcentaje estadistico de (49,0%) lo que permite
aseverar que la muestra se caracteriza por identificar ideas
principales y secundarias de hechos o fenbmenos, asi como la
seleccion de elementos de un conjunto.

En la tabla 7, y figura 7, sobre la dimension interpretacion los
estudiantes de secundaria de la muestra, presentan el indice de
frecuencia mas elevado se encuentra en un nivel medio (51),
reflejando un porcentaje estadistico de (51,0%) lo que permite
aseverar que la muestra se caracteriza por realizar asociacion de
los casos de hechos o fendmenos con otros similares.

En la tabla 8, y figura 8, en la dimension analisis los estudiantes de
secundaria de la muestra de estudio, presentan el indice de
frecuencia mas elevado se encuentra en un nivel medio (50),
reflejando un porcentaje estadistico de (50,0%) lo que permite
aseverar que la muestra se caracteriza por realizar apreciacion del
hecho o fenbmeno en partes mas especificas.

En la tabla 9, y figura 9, sobre la dimension transferencia en
estudiantes de secundaria de la muestra, presentan el indice de
frecuencia mas elevado se encuentra en un nivel medio (59),
reflejando un porcentaje estadistico de (59,0%) lo que nos permite
aseverar que la muestra se caracteriza por uso de distintas teorias

para solucionar el hecho o fenémenao.
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VI.-ANALISIS DE LOS RESULTADOS
6.1 Analisis inferencial

Tabla 10.

Prueba de bondad o normalidad de la inteligencia emocional y las

habilidades cognitivas

Estadistico |gl Sig.
V1: Inteligencia emocional |0.123 100 |0.000
D1: Intrapersonal 0.111 100 |0.000
D2: Interpersonal 0.001 100 |0.000
D3: Adaptabilidad 0.021 100 |0.000
D4. Manejo del estrés 0.010 100 |0.000
D5: |Estado de &nimo general |0.121 100 |0.000
V2: | Habilidades cognitivas |0.122 100 |0.000
D1: Clasificacion 0.011 100 |0.000
D2: Interpretacion 0.021 100 |0.000
D3: Andlisis 0.001 100 |0.000
D5: transferencia 0.113 100 |0.000

Los resultados de los puntajes obtenidos en las variables y
dimensiones segun el valor de Pearson son en su totalidad menor a
0.05, lo que determina el uso de la prueba no paramétrica de asociacion
o correlacion de Pearson, con el fin de determinar la relacion
significativa entre la inteligencia emocional y las habilidades cognitivas
en estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro Paula

Augusto Gil de la provincia de Celendin, 2022.
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Contrastacion de la Hipotesis general

Ha: Existe relacidn directa y significativa entre la inteligencia emocional y
las habilidades cognitivas en estudiantes de secundaria de la institucion

educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022.

Ho: No existe relacion directa y significativa entre la inteligencia emocional
y las habilidades cognitivas en estudiantes de secundaria de la institucion
educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022.

Tabla 11.

Correlacién entre la inteligencia emocional y las habilidades cognitivas en
estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro Paula
Augusto Gil de la provincia de Celendin, 2022.

Correlaciones

Inteligencia Habilidades

emocional cognitivas
Inteligencia emocional  Correlacion de Pearson 1 ,125%*
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100
Habilidades cognitivas  Correlacion de Pearson ,125** 1
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

** L a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos del SPSS

Se observo en el resultado de SPSS que presentan la correlacion es
de 0,725 entre la inteligencia emocional y las habilidades cognitivas
en estudiantes de secundaria de una institucion educativa publica,
2022, indicando que existe relacion significativa entre las variables,

por lo que se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis nula.
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Prueba de hipotesis especifica 1

Ha: Existe relacion entre inteligencia emocional y la dimension
clasificacion en estudiantes de secundaria de la institucion educativa

Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca 2022.

Ho: No existe relacion entre inteligencia emocional y la dimension
clasificacion en estudiantes de secundaria de la institucion educativa

Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca 2022.

Tabla 12.

Correlacién entre la inteligencia emocional y la dimensién clasificacion en
estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro Paula

Augusto Gil, Cajamarca, 2022.

Correlaciones

Inteligencia
Emocional Clasificacion
Inteligencia Emocional Correlacién de Pearson 1 ,652**
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100
Clasificacion Correlacién de Pearson ,652** 1
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Base de datos del SPSS.

Se observo en el resultado de SPSS la correlacion fue de ,652, entre la
inteligencia emocional y la dimension clasificacion en los estudiantes de
secundaria, indicando que la correlacion fuerte, determinado que, si
existe relacion significativa entre las variables, por lo que se rechaza la

hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna.
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Prueba de hipétesis especifica 2

Ha: Existe una relacion entre inteligencia emocional y la dimension
interpretacion en estudiantes de secundaria de la instituciébn educativa

Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca 2022

Ho: No existe relacion entre la inteligencia emocional y la dimension
interpretacion en estudiantes de secundaria de la institucién educativa

Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022
Tabla 13.

Correlacién entre inteligencia emocional y la dimension interpretacion en
estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro Paula
Augusto Gil, Cajamarca, 2022

Correlaciones

Estilo de
crianza
parental Ecuanimidad
Estilo de crianza Correlacién de Pearson 1 ,644**
parental Sig. (bilateral) ,002
N 100 100
Ecuanimidad Correlacién de Pearson ,644** 1
Sig. (bilateral) ,002
N 100 100

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Adaptado de la base de datos del SPSS. Elaboracion propia.

Se observo en el resultado de SPSS la correlacion es de ,644, entre la
inteligencia emocional y la dimensién interpretacion en los estudiantes de
secundaria de la muestra, indicando que la correlacion es moderada,
determinado que existe relacion significativa entre las variables por lo que

se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna.
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Prueba de hipoétesis especifica 3

Ha: Existe una relacion significativa entre la inteligencia emocional y la
dimension andlisis en estudiantes de secundaria de la institucién

educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022

Ho: No existe una relacién significativa entre la inteligencia emocional y la
dimension analisis en estudiantes de secundaria de la institucion

educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022
Tabla 14

Correlacién entre la inteligencia emocional y la dimension analisis en
estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro Paula

Augusto Gil de la provincia de Celendin, 2022

Correlaciones

Inteligencia
Emocional Analisis
Inteligencia Correlacién de Pearson 1 ,743%*
emocional Sig. (bilateral) 1000
N 100 100
Andlisis Correlacién de Pearson ,T43** 1
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Adaptado de la base de datos del SPSS. Elaboracion propia.

Se observo en el resultado de SPSS la correlacion es de ,743, entre la
inteligencia emocional y la dimension analisis en los estudiantes de
secundaria, indicando que la correlacion es alta, determinado que existe
relacion significativa entre las variables por lo que se rechaza la hipotesis

nula y se acepta la hipétesis alterna.
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Prueba de hipoétesis especifica 4

Ha: Existe una relacion significativa entre la inteligencia emocional y la
dimension transferencia en estudiantes de secundaria de la institucién
educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022

Ho: No existe una relacién significativa entre la inteligencia emocional y la
dimension trasferencia en estudiantes de secundaria de la institucion

educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022
Tabla 15

Correlacién entre la inteligencia emocional y la dimension transferencia en
estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro Paula

Augusto Gil, Cajamarca, 2022

Correlaciones

Inteligencia  Interpretacio

emocional n
Inteligencia emocional  Correlacién de Pearson 1 ,563**
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100
Transferencia Correlacién de Pearson ,563** 1
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Adaptado de la base de datos del SPSS. Elaboracion propia.

Se observo en el resultado de SPSS la correlacion es de ,563, entre la
inteligencia emocional y la dimension transferencia en los estudiantes de
secundaria, indicando que la correlacion es moderada, determinado que
existe relacion significativa entre las variables por lo que se rechaza la

hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna.
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VIl.- DISCUSION DE RESULTADOS
7.1 Comparacion de resultados

La presente investigacion tuvo como objetivo general, analizar la
relacion entre la inteligencia emocional y las habilidades cognitivas
en estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro Paula
Augusto Gil, Cajamarca, 2022, el mismo que contribuye a la
expansion del conocimiento de las variables y su relacion entre si,
del mismo modo; es importante resaltar las diferentes limitantes
superadas para la realizacidén de este estudio, lo cual incrementa su

valor académico y cientifico.

En relacion con la hipétesis general, dentro de los resultados
principales se encontr6 correlacion significativa a través del analisis
de correlacion que fué (,725), entre la inteligencia emocional y las
habilidades cognitivas en la muestra estudiada, resultados que
coinciden con el estudio de Frias Guzman, M., Haro Aguila (2021)
realizaron el estudio titulado: “Inteligencia emocional y habilidades
cognitivas en estudiantes secundarios”, concluyendo que ambas
variables estan relacionadas con un nivel de significancia de 0.001,
del mismo modo; coinciden con el estudio de Pérez (2020), en su
tesis denominada: “Estilos Cognitivos y la inteligencia emocional en
estudiantes del programa de formacion complementaria de una
institucion educativa normal superior del departamento de
Antioquia”, quienes concluyeron que existe correlacion significativa
entre la inteligencia emocional y los estilos cognitivos; en el mismo
sentido, coinciden con el estudio de Lopez (2021) relaciond la
inteligencia emocional y la inteligencia emocional en 176 estudiantes
de secundaria, cuyas edades se encontraban entre 11 a 18 afios,
guien concluyéo que existe relacion significativa y entre las
dimensiones de la inteligencia emocional y las habilidades

cognitivas, hallando correlacion significativa y positiva entre las
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variables, asi mismo, concuerdan con el estudio de Saucedo (2019)
estudio la relacion entre la inteligencia emocional y los estilos
cognitivos en 275 estudiantes del nivel secundario de una institucion
educativa, cuyas edades oscilaban entre 11 a 18 afios, quien
concluye que mientras mayor sean las habilidades cognitivas, menor
sera la capacidad para desarrollar inteligencia emocional, también
concuerda con el estudio de Barriga (2018), en su investigacion,
relaciond la inteligencia emocional y las habilidades cognitivas en 28
estudiantes de secundaria de una institucion educativa, quien hallé
relacion significativa negativa entre las variables, del mismo modo
coincide con el estudio de Quijano (2018) realizd una investigacion
con el objetivo de asociar la inteligencia emocional y las habilidades
cognitivas. Contdé con la participacion de 147 estudiantes de
secundaria de una institucion educativa industrial, quien hall6 una
correlacién significativa y negativa entre las dos variables; sin
embargo, los resultados del presente estudio se contraponen a los
hallados por Cerpa (2021), realizaron un estudio sobre “La relacion
entre inteligencia emocional y las habilidades cognitivas en
estudiantes de secundaria”, quien no encontrd relacion entre las
variables; del mismo modo son opuestos a los hallados por Toboso
(2019), que tiene como titulo: “Habilidades cognitivas en la
resolucién de problemas y la inteligencia emocional, concluyendo
gue los estudiantes destacados a nivel cognitivo, no necesariamente
controlan sus emociones, presentando dificultad para resolver sus
conflictos, en el mismo sentido, se contraponen al estudio de
Espinoza (2018) en su tesis doctoral de la Universidad Alberto
Hurtado-Chile titulada "Estilos de habilidades cognitivas y su relacion
con la inteligencia emocional”, quien concluye que no existe
correlacion significativa entre las habilidades cognitivas y la
inteligencia emocional. De esta manera, se puede concluir que los
resultados obtenidos en el presente estudio, coinciden en su gran
mayoria con investigaciones realizadas en otros paises y contextos,
permitiendo generalizar dichos resultados a poblaciones con

caracteristicas similares.
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En relacion a la primera hipoétesis especifica, sobre la relacion
significativa entre la inteligencia emocional y la dimension clasifica
cion en estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro
Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022, se puede apreciar que existe
correlacion significativa, resultados que coinciden con el estudio
realizado por Lopez (2021) relacioné la inteligencia emocional y la
inteligencia emocional en 176 estudiantes de secundaria, cuyas
edades se encontraban entre 11 a 18 afos, quien concluye que
existe relacion significativa entre las dimensiones de la inteligencia
emocional y las habilidades cognitivas, asi mismo coincide con el
estudio de Melgarejo (2020) describié la relacion entre las
habilidades cognitivas y la inteligencia emocional en 1684
estudiantes de nivel secundario, cuyas edades fluctuaban entre 11 a
18 afos, quienes observaron correlacion entre las dimensiones de
las habilidades cognitivas y la inteligencia emocional en los
evaluados, asi mismo concuerdan con el estudio de Saucedo (2019)
estudié la relacion entre la inteligencia emocional y los estilos
cognitivos en 275 estudiantes del nivel secundario de una institucion
educativa, cuyas edades oscilaban entre 11 a 18 afos, quien
encontrd correlacion significativa y positiva entre las dimensiones de

las habilidades cognitivas y la inteligencia emocional.

En funcién a la segunda hipétesis especifica, sobre la relacion
significativa entre la inteligencia emocional y la dimension interpreta
cion en estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro
Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022, se puede apreciar que existe
correlacion significativa, resultados que coinciden con el estudio
realizado por Lopez (2021) relacioné la inteligencia emocional y la
inteligencia emocional en 176 estudiantes de secundaria, cuyas
edades se encontraban entre 11 a 18 afos, quien concluye que
existe relacion significativa entre las dimensiones de la inteligencia
emocional y las habilidades cognitivas, asi mismo coincide con el
estudio de Melgarejo (2020) describié la relacion entre las

habilidades cognitivas y la inteligencia emocional en 1684
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estudiantes de nivel secundario, cuyas edades fluctuaban entre 11 a
18 afos, quienes observaron correlacion entre las dimensiones de
las habilidades cognitivas y la inteligencia emocional en los
evaluados, asi mismo concuerdan con el estudio de Saucedo (2019)
estudio la relacion entre la inteligencia emocional y los estilos
cognitivos en 275 estudiantes del nivel secundario de una institucion
educativa, cuyas edades oscilaban entre 11 a 18 afios, quien
encontrd correlacion significativa y positiva entre las dimensiones de

las habilidades cognitivas y la inteligencia emocional.

En funcidén a la tercera hipoétesis especifica, sobre la relacion
significativa entre la inteligencia emocional y la dimension andlisis en
estudiantes de secundaria de la institucion educativa Pedro Paula
Augusto Gil, Cajamarca, 2022, se puede apreciar que existe
correlacion significativa, resultados que coinciden con el estudio
realizado por Lépez (2021) relaciond la inteligencia emocional y la
inteligencia emocional en 176 estudiantes de secundaria, cuyas
edades se encontraban entre 11 a 18 afios, quien concluye que
existe relacién significativa entre las dimensiones de la inteligencia
emocional y las habilidades cognitivas, asi mismo coincide con el
estudio de Melgarejo (2020) describié la relacion entre las
habilidades cognitivas y la inteligencia emocional en 1684
estudiantes de nivel secundario, cuyas edades fluctuaban entre 11 a
18 afos, quienes observaron correlacion entre las dimensiones de
las habilidades cognitivas y la inteligencia emocional en los
evaluados, asi mismo concuerdan con el estudio de Saucedo (2019)
estudié la relacion entre la inteligencia emocional y los estilos
cognitivos en 275 estudiantes del nivel secundario de una institucion
educativa, cuyas edades oscilaban entre 11 a 18 afios, quien
encontré correlacion significativa y positiva entre las dimensiones de

las habilidades cognitivas y la inteligencia emocional.

En funcidon a la cuarta hipotesis especifica, sobre la relacion
directa y significativa entre la inteligencia emocional y la dimension

transferencia en estudiantes de secundaria de la institucion
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educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca, 2022, se puede
apreciar que existe correlacion significativa, resultados que
coinciden con el estudio realizado por Lopez (2021) relacioné la
inteligencia emocional y la inteligencia emocional en 176 estudiantes
de secundaria, cuyas edades se encontraban entre 11 a 18 afios,
guien concluye que existe relacion significativa entre las
dimensiones de la inteligencia emocional y las habilidades
cognitivas, asi mismo coincide con el estudio de Melgarejo (2020)
describio la relacion entre las habilidades cognitivas y la inteligencia
emocional en 1684 estudiantes de nivel secundario, cuyas edades
fluctuaban entre 11 a 18 afios, quienes observaron correlacion entre
las dimensiones de las habilidades cognitivas y la inteligencia
emocional en los evaluados, asi mismo concuerdan con el estudio
de Saucedo (2019) estudié la relacion entre la inteligencia emocional
y los estilos cognitivos en 275 estudiantes del nivel secundario de
una institucién educativa, cuyas edades oscilaban entre 11 a 18
afios, quien encontré correlacion significativa y positiva entre las
dimensiones de las habilidades cognitivas y la inteligencia

emocional.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Después de conocer los resultados de la presente investigacion, se

arriba a las siguientes conclusiones:

Primera. Existe relacion significativa positiva alta (,725) entre la
inteligencia emocional y las habilidades cognitivas en estudiantes de
secundaria de la instituciéon educativa Pedro Paula Augusto Gil,
Cajamarca 2022.

Segunda. Existe relacion positiva moderada ( ,652), entre la inteligencia
emocional y la dimensién clasificacion en estudiantes de secundaria, de

la institucion educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca 2022.

Tercera. Existe relacion significativa moderada (,644) entre la inteligencia
emocional y la dimension Interpretacion en estudiantes de secundaria de
secundaria de la institucion educativa Pedro Paula Augusto Gil,

Cajamarca 2022.

Cuarta. Existe relacion significativa alta (,743) entre la inteligencia
emocional y la dimension andlisis en estudiantes de secundaria de la

instituciéon educativa Pedro Paula Augusto Gil, Cajamarca 2022.

Quinta. Existe relacion positiva moderada ( ,563) entre la inteligencia
emocional y la dimension transferencia en estudiantes de secundaria de
secundaria de la institucion educativa Pedro Paula Augusto Gil,

Cajamarca 2022.
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Recomendaciones

Primera. El departamento de psicologia, debe elaborar programas
psicoeducativos que permitan a los estudiantes, reforzar su capacidad de
solucionar problemas, asi como el adecuado control emocional, para

mejorar la inteligencia emocional y cognitiva.

Segunda. Implementar estrategias educativas que favorezcan en los
estudiantes, el reconocimiento y la expresion adecuada de las emociones
a fin de lograr una mejorar adaptacién a su entorno, para mejorar la

dimension clasificacion.

Tercera. Disefar estrategias metodoldgicas que fomenten el interés por
mejorar la habilidad de solucion de situaciones problematicas, asi como
la resolucion de conflictos a nivel cognitivo, Asociacion de ideas, de modo

gue se refuercen las habilidades de la dimension interpretacion.

Cuarta. Los docentes y psicopedagogia. Faciliten el desarrollo en los
estudiantes, la capacidad de plantear diversas soluciones o conclusiones
de forma practica, ordenada a partir de la informacion, para aplicarlo en la
vida diaria, y solucionar los problemas que se generan en el sistema

social, para mejorar la dimension de analisis.

Quinta. Los docentes con la oficina de psicopedagogia trabajen dentro
del aula con los estudiantes, para que elaboren actividades que permita a
los estudiantes, reforzar su capacidad en la resolucion de conflictos y/o
casis académicos/sociales. Que ayuden a la solucion de hechos, que

ayuden a mejorar la dimension transferencia.
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ANEXO 1: Matriz de Consistencia

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES Y
DIMENSIONES

METODOLOGIA

Problema General

Objetivo General

Hipotesis General

Inteligencia Emocional

¢Qué relacion existe entre la
inteligencia emocional y las
habilidades cognitivas en estudiantes
de secundaria de una institucion
educativa de la provincia de Celendin,
2022?

Analizar la relacion entre la
inteligencia emocional y las
habilidades cognitivas en estudiantes
de secundaria de una institucion
educativa de la provincia de Celendin,
2022.

Existe relacidn significativa entre la
inteligencia emocional y las habilidades
cognitivas en estudiantes de secundaria
de una institucién educativa de la
provincia de Celendin, 2022

Intrapersonal
Interpersonal
Adaptabilidad
Manejo del estrés
Estado de animo
general

Problemas especificos

Objetivos Especificos

Hipotesis especificas

Habilidades Cognitivas

éCudles es el nivel de inteligencia
emocional en estudiantes de
secundaria de una institucion
educativa de la provincia de Celendin,
2022?

éCudles es el nivel de habilidades
cognitivas en estudiantes de
secundaria de una institucion

educativa de la provincia de Celendin,
2022?

¢Qué relacion entre la inteligencia
emocional y la dimension clasificacion
en estudiantes de secundaria de una
institucién educativa de la provincia de
Celendin, 20227

¢Qué relacidon entre la inteligencia

emocional y la dimension
interpretaciéon en estudiantes de
secundaria de una institucién

educativa de la provincia de Celendin,
2022?

¢Qué relacidon entre la inteligencia
emocional y la dimensién analisis en
estudiantes de secundaria de una

Identificar los niveles de inteligencia
emocional en estudiantes de
secundaria de una institucién
educativa de la provincia de Celendin,
2022

Describir los niveles de habilidades
cognitivas en  estudiantes de
secundaria de una institucién
educativa de la provincia de Celendin,
2022

Determinar la relacion entre |la
inteligencia emocional y la dimension
clasificacion en estudiantes de
secundaria de una institucién
educativa de la provincia de Celendin,
2022

Determinar la relacion entre |la
inteligencia emocional y la dimension
interpretacion en estudiantes de
secundaria de una institucién
educativa de la provincia de Celendin,
2022

Explicar la relacién entre la inteligencia
emocional y la dimensidén analisis en

Existe relacidn significativa entre la
inteligencia emocional y la dimensién
clasificacion en estudiantes de
secundaria de una institucién educativa
de la provincia de Celendin, 2022

Existe relacion significativa entre la
inteligencia emocional y la dimension
interpretacion en  estudiantes de
secundaria de una institucién educativa
de la provincia de Celendin, 2022

Existe relacion significativa entre la
inteligencia emocional y la dimension
analisis en estudiantes de secundaria de
una institucion educativa de la provincia
de Celendin, 2022

Existe relacién significativa entre la
inteligencia emocional y la dimensién
transferencia en  estudiantes de
secundaria de una institucién educativa
de la provincia de Celendin, 2022

Clasificacion
Interpretacion
Analisis
Transferencia

Tipo: Cuantitativo

Nivel: Correlacional
Disefio: No experimental
Poblacion y muestra
Poblacion: 100
estudiantes

Muestra: 100

estudiantes
Técnicas e instrumentos

Técnicas: Entrevistas
Instrumentos:
Cuestionario de
inteligencia  emocional
de Baron-Ice.
Cuestionario de

Habilidades cognitivas
Técnicas de analisis y
procesamiento de datos
Se elaborard la sabana de
datos y se procesaran a
través del estadistico
SPSS-25
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institucidn educativa de la provincia de
Celendin, 20227

¢Qué relacion entre la inteligencia
emocional y la dimensién transferencia
en estudiantes de secundaria de una
institucidn educativa de la provincia de
Celendin, 20227

estudiantes de secundaria de una
institucion educativa de la provincia de
Celendin, 2022

Determinar la relacion entre la
inteligencia emocional y la dimension
transferencia en estudiantes de
secundaria de una institucién
educativa de la provincia de Celendin,
2022
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ANEXO 2: Instrumentos de recoleccién de datos

Inventario Emocional Bar-On ICE: NA — Abreviado

Lee cada oracién y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles

respuestas:

1. Muy rara vez
2. Rara vez

3. A menudo

4. Muy a menudo

Dinos cémo te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LUGARES. Elige una, y solo UNA respuesta para cada oracion y coloca un
ASPA sobre el nimero que corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es
"Rara vez", haz un ASPA sobre el nimero 2 en la misma linea de la oracién. Esto no es
un examen; no existen respuestas buenas o malas. Por favor haz un ASPA en la respuesta
de cada oracion.

PREGUNTAS MRV

py)
<
>
<

MAM

. Me importa lo que les sucede a las personas.

. Es facil decirle a la gente cémo me siento.

. Me gustan todas las personas que conozco.

. Soy capaz de respetar a los demas.

. Me molesto demasiado de cualquier cosa.

. Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos.

. Pienso bien de todas las personas.

. Peleo con la gente.

O 0Nl || W|IDN]|PF

. Tengo mal genio.

10. Puedo comprender preguntas dificiles.

11. Nada me molesta.

12. Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas intimos.

13. Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles.

14. Puedo facilmente describir mis sentimientos.

15. Debo decir siempre la verdad.

N R R G R R S S R S S S S
NN NN N NN NN N NN
Wliw|lwlw wlw w w|lw| wvw|w|lw|w|w|w|w
B Y S O I S I S Y SN N T O O O R S (R SN (Y N (Y SN (Y S (R o

16. Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta
dificil, cuando yo quiero.

17. Me molesto facilmente.

[EnY
N
I

18. Me agrada hacer cosas para los demas. 1 2 3 4

19. Puedo usar facilmente diferentes modos de resolverlos 1 2 3 4
problemas.

20. Pienso que soy el/la mejor en todo lo que hago. 1 2 3 4
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21.

Para mi es facil decirles a las personas como me siento.

22.

Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas soluciones.

23.

Me siento mal cuando las personas son heridas en sus sentimientos.

24

. Soy bueno/a resolviendo problemas.

25.

No tengo dias malos.

N[ N N N N

26.

Me es dificil decirle a los deméas mis sentimientos.

27.

Me disgusto facilmente.

28.

Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente triste.

29.

Cuando me molesto actuo sin pensar.

30.

Sé cuando la gente estd molesta aun cuando no dicen nada.

N[ N N NN

W W W W W w W w w w

B N N T S R S R Y = B S B N B N
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ESCALA DE LAS HABILIDADES COGNITIVAS

(Lee atentamente y marca con X donde
corresponda)

Actividades que puedo hacer:

ESCALAS: Lo hago....

Muy bien

Bien Regular

Poco

1. Identificar ideas principales y secundarias de
hechos o fendmenos

2. Seleccionar elementos de un conjunto

3. Organizar elementos segln
distintos
criterios

4. Asociar hechos o fenébmenos con otros
similares.

5. Presentar los datos de un hecho o fenémeno
de manera distinta a la presentacion original

6. Identificar causas y consecuencias de un
hecho o fendbmeno

especificas

7. Apreciar el hecho o fendbmeno  en partes mas

partes mas especificas

8. Identificar respuestas al hecho o fenémeno por

9. Identificar distintas soluciones a un hecho o
fenémeno.

10. Usar distintas teorias para solucionar el
hecho o fendmeno

11. Usar una teoria aprendida en la solucion de
distintos casos y/o problemas.

12. Solucionar casos y/o problemas personales
en la vida diaria.
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ANEXO 3: FICHA DE VALIDACION JUICIO DE EXPERTOS
INVENTARIO EMOCIONAL Bar-On ICE:NA-ABREVIADO
ANEXO 3: FICHA DE VALIDACION JUICIO DE
EXPERTOS

DIMENCIONES Pertinencia® | Relevancia? | Claridad | Sugerencia
3 s

1 Me importa lo que les | si No | si no Si no
sucede a las personas.

2 Es facil decirle a la X X
gente cdmo me siento.

3 Me gustan todas las X X
personas que conozco.

4 Soy capaz de respetar X X
a los demas.

5 Me molesto demasiado X X
de cualquier cosa.

6 Puedo hablar X X
facilmente sobre mis
sentimientos.

7 Pienso bien de todas X X
las personas.

8 Peleo con la gente. X X

9 Tengo mal genio. X X

10 | Puedo comprender X X
preguntas dificiles.

11 | Nada me molesta. X X

12 | Es dificil hablar sobre X X
mis sentimientos mas
intimos.

13 | Puedo dar buenas X X
respuestas a preguntas
dificiles.

14 | Puedo facilmente X X
describir mis
sentimientos.

15 | Debo decir siempre la X X
verdad.

15 | Puedo tener muchas X X
maneras de responder
una pregunta dificil,
cuando yo quiero.

17 | Me molesto facilmente. X X
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18

Me agrada hacer cosas

para los demas.

19

Puedo usar facilmente
diferentes modos de

resolverlos problemas.

20

Pienso que soy el/la
mejor en todo lo que

hago.

21

Para mi es facil decirles
a las personas cémo

me siento.

22

Cuando respondo
preguntas dificiles trato
de pensar en muchas

soluciones.

23

Me siento mal cuando
las  personas son
heridas en sus

sentimientos.

24

Soy bueno/a

resolviendo problemas.

25

No tengo dias malos.

26

Me es dificil decirle a
los demas mis

sentimientos.

27

Me disgusto

facilmente.

28

Puedo darme cuenta
cuando mi amigo se

siente triste.

29

Cuando me molesto

actuo sin pensar.

30

Sé cuando la gente
esta  molesta aun

cuando no dicen nada.
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x]

— No Aplicable [ ]

— Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador:

Velarde de la Torre Cinthya Franchesca

DNI:

42354027

Especialidad del validador: Psicéloga de la Salud

Chiclayo, 23 de diciembre de 2022

lPertinencia: El item corresponde al concepto
tedrico formulado.

’Relevancia: El item es apropiado para
representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando
los items planteados son suficientes para medir

la dimensién
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INVENTARIO EMOCIONAL Bar-On ICE:NA-ABREVIADO
ANEXO 3: FICHA DE VALIDACION JUICIO DE

EXPERTOS
DIMENCIONES Pertinencia® | Relevancia? | Claridad | Sugerencia
8 s

1 Me importa lo que les | si No | si no si no
sucede a las personas.

2 Es facil decirle a la X X
gente como me siento.

3 Me gustan todas las X X
personas que conozco.

4 Soy capaz de respetar X X
a los demas.

5 Me molesto demasiado X X
de cualquier cosa.

6 Puedo hablar X X
faciimente sobre mis
sentimientos.

7 Pienso bien de todas X X
las personas.

8 Peleo con la gente. X X

9 Tengo mal genio. X X

10 | Puedo comprender X X
preguntas dificiles.

11 | Nada me molesta. X X

12 | Es dificil hablar sobre X X
mis sentimientos mas
intimos.

13 | Puedo dar buenas X X
respuestas a preguntas
dificiles.

14 | Puedo facilmente X X
describir mis
sentimientos.

15 | Debo decir siempre la X X
verdad.

15 | Puedo tener muchas X X
maneras de responder
una pregunta dificil,
cuando yo quiero.

17 | Me molesto facilmente. X X

18 | Me agrada hacer cosas | X X X
para los demas.
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19

Puedo usar facilmente
diferentes modos de

resolverlos problemas.

20

Pienso que soy ellla
mejor en todo lo que
hago.

21

Para mi es facil decirles
a las personas como

me siento.

22

Cuando respondo
preguntas dificiles trato
de pensar en muchas

soluciones.

23

Me siento mal cuando
las  personas son
heridas en sus

sentimientos.

24

Soy bueno/a

resolviendo problemas.

25

No tengo dias malos.

26

Me es dificil decirle a
los demas mis

sentimientos.

27

Me disgusto

facilmente.

28

Puedo darme cuenta
cuando mi amigo se

siente triste.

29

Cuando me molesto

actuo sin pensar.

30

Sé cuando la gente
estdA molesta aun

cuando no dicen nada.
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinidén de aplicabilidad: Aplicable [x] — Aplicable después de corregir [] —
No Aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador:

Mera Quezada Dennis Antonio

DNI: 43155599

Especialidad del validador: Psicélogo de la Salud

Chiclayo, 23 de diciembre de 2022

lPertinencia: El item corresponde al concepto
tedrico formulado. /

2Relevancia: El item es apropiado para . '/f/ :37 ,;i;ﬁm .
representar al componente o dimension

especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el Mg. Dennis Antonio Mera Quezada

MAGISTER EN PSICOLOGIA

enunciado del item, es conciso, exacto y directo Firma del Validador

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando
los items planteados son suficientes para medir

la dimensién
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ESCALA DE HABILIDADES COGNITIVAS

DIMENCIONES Pertinencia®' | Relevancia? | Claridad® | Sugerencias
1 Identificar ideas | si No | si no si no
principales y
secundarias de hechos
o fenémenos
2 Seleccionar elementos X X
de un conjunto
3 Organizar X X
elementos
segun
distintos
criterios
4 Asociar hechos o X X
fenbmenos con otros
similares.
5 Presentar los datos de X X
un hecho o fenémeno
de manera distinta a la
presentacion original
6 Identificar causas y X X
consecuencias de un
hecho o fenémeno
7 Apreciar el hecho o X X
fenédmeno en
partes mas especificas
8 Identificar respuestas al X X
hecho o fenébmeno por
partes mas especificas
9 Identificar distintas X X
soluciones a un hecho
o fenémeno.
10 | Usar distintas teorias X X
para solucionar el
hecho o fenémeno
11 | Usar una teoria X X
aprendida en la
solucion de
distintos casos y/o
problemas.
12 | Solucionar casos y/o X X
problemas personales
en la vida diaria.
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [x]

No Aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador:

— Aplicable después de corregir [ ] —

Velarde de la Torre Cinthya Franchesca

NI: 42354027

Especialidad del validador: Psicdloga de la Salud

Chiclayo, 23 de diciembre de 2022

lPertinencia: El item corresponde al concepto
tedrico formulado.
°Relevancia: El item es apropiado para
representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando
los items planteados son suficientes para medir

la dimensién
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ESCALA DE HABILIDADES COGNITIVAS

DIMENCIONES Pertinencia®' | Relevancia? | Claridad® | Sugerencias
1 Identificar ideas | si No | si no Si no
principales y
secundarias de hechos
o fenémenos
2 Seleccionar elementos X X
de un conjunto
3 Organizar X X
elementos
segln
distintos
criterios
4 Asociar hechos o X X
fenbmenos con otros
similares.
5 Presentar los datos de X X
un hecho o fenémeno
de manera distinta a la
presentacion original
6 Identificar causas y X X
consecuencias de un
hecho o fenémeno
7 Apreciar el hecho o X X
fenédmeno en
partes més especificas
8 Identificar respuestas al X X
hecho o fenébmeno por
partes més especificas
9 Identificar distintas X X
soluciones a un hecho
o fenémeno.
10 | Usar distintas teorias X X
para solucionar el
hecho o fendmeno
11 | Usar una teoria X X
aprendida en la
solucién de
distintos casos y/o
problemas.
12 | Solucionar casos y/o X X
problemas personales
en la vida diaria.
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [x] — Aplicable después de corregir [ ] —

No Aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador:

Mera Quezada Dennis Antonio

DNI: 43155599

Especialidad del validador: Psicélogo de la Salud

Chiclayo, 23 de diciembre de 2022

lPertinencia: El item corresponde al concepto
tedrico formulado.

°Relevancia: El item es apropiado para
representar al componente o0 dimensién
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item, es conciso, exacto y directo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando
los items planteados son suficientes para medir

la dimensién
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CONFIABILIDAD DE LOS INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Validacién del instrumento de Inteligencia emocional

N° Nombre de los Expertos Valoracion %

1 | Mg. Cinthya Franchesca Velarde La Torre 96.0 %

2 | Mg. Dennis Antonio Mera Quezada 96.0 %
TOTAL 96.0%

Confiabilidad del cuestionario de Inteligencia Emocional

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N° de elementos

,94

10

Validacién del instrumento de Habilidades Cognitivas

N° Nombres de los Expertos Valoracion %
1 |Mg. Cinthya Franchesca Velarde La Torre 93 %
2 |Mg. Dennis Antonio Mera Quezada 92 %
TOTAL 93%

Confiabilidad del Cuestionario del cuestionario de Habilidades

Cognitivas

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,970

10
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ANEXO 4: BASE DE DATOS INTELIGENCIA EMOCIONAL

VARIABLE: INTELIGENCIA EMOCIONAL

NIVEL
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BAJO
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12
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12
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12
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MEDIO

MEDIO

MEDIO

MEDIO

MEDIO

MEDIO

MEDIO

MEDIO

MEDIO

MEDIO

MEDIO

MEDIO

MEDIO

MEDIO

MEDIO

MEDIO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO

ALTO
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16
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ALTO

ALTO
ALTO

ALTO

ALTO
ALTO

ALTO

1(3|2/1/1|2(1|1/2|2|1(3|1/1|1|1|1|1|1|1|1]|36| ALTO

3|j1/1(1/0/0/0/1/0|0|2|1/1|1|0(2|2(2|1|{0(0|2(2|0(1]|2[2|0|1|2|0)28 | ALTO
3/1/1(1/0(3|1/1/0/0(0|1/21|1|0(0|2(1|2|0(3|2(0|0(2|0|2|0|1|2|2|29 | ALTO
4,1/1/1/0/2/212|/1|2/1|12/0|12}2/1|2(1|1|1/1|1(1|1/3|1/2|2|0|1|0|1]|30]| ALTO
4/1/1/1(2|0/1|1|0(2|2/0|4|1|/0|2(2|1|2|/0/0(0|1|0|1|2|2|0|1|0|0]| 30| ALTO

4,0/1/0/(1/0/1|1/0/0|2(0|4|12|0|1(2|1/2|0/0|0|1(0]|1(2|2/0|1|1|0] 25
4/1/1/1(1/2/1|1/0/0|0fO|O|2|3|2(1|2(2|0|0|O|2(2|21(2|2|0|1|1|1] 27

4,1/1/1(1|2/1/0|2(1|2(3|1|]2|0|1(1|1|/1/0/0(0|0{0|0|2|2|0|2|1|1]|30)| ALTO
4/1/1/1(1|2/1/0|2(1|2/0|1|2|/0|1(1|1|1/0/0(0|1|2|2|2|2|0|0|1|1]|30]| ALTO
4,1/1/1(1,2/1/0|2(1|2/0|1|0/1|2(1|1|1/1|0(2|1 1|1 |1|1|0|2|1|1]|30]| ALTO
41,117,121 2 0(0(2(2/2/0|1|0|1|1|1|21|1|21 1(1(1(1/1|1|1|0|1 11|28 | ALTO

4,1/1/1(1,2 0/0|2/0}|2(0|1|2|1|2(1|1/1}|1;1/2|0(1|1(/1|1/0|1|0)|1) 27

4/1/1/1(1|1/1/0|2(1|12/0|1|2|1|1(1|1|2|2|1(2|0{2|0|1|1|1|1|0|1]|29 | ALTO
4,1/1/1(1,2/1/0|2(1}|2/1|1}1/1|1(1|1|/1/1|1(1|/0{1|/0|1|1|1|1|0|2]|29 )| ALTO

4/1/1/0(1|2/1/0|2(1|12(0|2|2|1|12(1|1(1|1|1/1|0(1|0(1|1|1|1|1|1]25
4,1/,1,0(1|121/0/12/1,0f1|1|2/1|0/0|O0OfO0}|212|1|21(/1|1(/1|1/1|1|1|1])23

4,2,1,0/212/1 1(0(12(1/1/0|2|1|1|2|1|1|2|2 0(0(0(2|0|1|1|1|1|1|0| 28| ALTO

4/2/1/0(1|1|1|0/|1

4/21,0/1/1 1(0(1(0/1|/0|2|2|1|2|1|1|2|1 1({3(0(3|3|1|1|1|2|2|2|39]| ALTO
4,1/1,0(12/2/12/0|2/0|12/2|12,0/1|2(2|21|1/1|1(1|1 1|1 |1|1|1|1|1|1]|26| ALTO

4,2,2,0/1/1/1(1(2/0/21|3|2|0|1|1|1|212|21/1 1(1(1(0|1|1|1|1|1 /11|31

5j17/1(1/j12/1|1/1/1,0(12|3/12/01(1|1(1|1|11|1(1|01|1|1|1|1|1|1)29 | ALTO
5(1/2(2y1|1/1/1/1/,0/1/0(2/0f2(2(212|1|1/1/1|1|1|]0|1|1|1/1(1|1|1]|28 | ALTO
5/2,2(0|12/2/0/1/1/0(12|/0/3/0/1(1|1(1|1|11|1(1|/01|1|1|1|1|1|1 28| ALTO
5/1,2/0/j12/2/0/1/1,0/12|/0/3/01|1|21|1)|1|1|1|]2(2|0/1]|1|1]|2|1|1|1)30]| ALTO
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F
F
F
F
F
F
F
F
F
F
F
F
F
F
F
F
F
F
F
F
F
F
F

4/ mMm|3/12}j]2;2,02(2|12/2/0/212/1}1/3|0/2/1|1(1|0 1|1 |1(1|1/1|1(0|1[1|1)|30]| ALTO
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4/ Mm|3/0j2/2/,0/2(1/2/2|1/1/1|1/1|/0/1/1|1(1|0 2|1|1(0|1(2|2(0|2|2|0|28 | ALTO
4/ mMM|3/0|j2/2/0/0(0|1/0|1/2|1|1/12|0|2/0/0(1]|0 0|1 |1/0|12|2(0]|2]2]|0)|24 | ALTO

4/ M|3/1|1/]2/0/0(0|1/0|1|2(1|1/1|0|2|2|2(1|0|0|1|1(0|1(2|2/0]|2|2|3] 32
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ALTO
ALTO
ALTO

5/1,2/0|2/1/0/1/1,0(212|/0/2/0/1(1|1fj1|1}|1(1|1(1|0|2|1|1|1|1|1|1)| 27

5/1/,2(0|2/1/0/1/1/0(12|0{3/0/3(1|1(2|1|212(1|1(1|0|2|1|1 /111|131

5/2,2(0|2/1/0/1/1/0(21|0/3/0/3(1|1|2|1|1(1|1(1|]0|2|1|1|1|1|1|1|33

5/1/2(0|12/1/0/1/1/0(1|/0{3|/0/3(1|1(1|1|1|1|1(1|0(21|1|1|1|1|1|1 29| ALTO
5/j1,2(0|j12/12/0/1/2|3/1|/0/2|/01(1|1(1|1|1/1|1(1|0{1|1|1|1|1|1|1)30)| ALTO
5/1/2(0|12/(2|0/1/2|2(1|0/2|0|1(1|1(1|1|11|1(1|/0(21|1|1|1|1|1|130]| ALTO
5/1,2(0|1/2|0/1/2|2(1|0/2|01|1|1(1|1|11|1(1|/0(2|1|1|1|1|1|0)30]| ALTO
5/2/2(0|12/2|0/1/2|1(1|/0/2|1|1(1|1(1|0|2|1|1(1|1(21|1|1|1|1|1|0 30| ALTO
5|2|2(0|1/2|0/1/2|2(1|/0/1|1|1(1|2(1|0|1|1|1(1|0({1|0|12|1|1|1|0)29 | ALTO
5/2/2(0|12(2|0/1/2|2(1|/0/1|1|1(1|1(1|0|21|1|1(1|0(21|0|2|1|1|1|0| 29| ALTO
5i1/1(0|2/2|0/2/2|2(1|0/1|1|1(1|2(1|0|1|1|1(1|0{1|0|1|1|1|1|0)29 | ALTO
5/2/2(0(2(2|0/2/1|2(1|/0/1|1|1(1|1(1|0|21|1|1(1|0(21|0|2|1|1|1|0)30]| ALTO
5j1/1(0(2/2|0/2/2|1(1|1/1|1/1(1|1(1|0|1|1|1(1|0{1|0|121|1|1|1|0)28 | ALTO
5/1/1/0/2/2/0/212/1|2(1|1/1|1|1(1|1(1|0|21|1|1(1|1(1|0|2|1|1|1|0| 26| ALTO
5j1/1(0/2/3|/0/2/2|1(1|1/1|2|1(1|1(1|0|1|1|1(1|0{21|0|12|1|1|1|0)30]| ALTO
5/1/1/(0/2(3|0/2|/2|1(1|1/1|1|1(1|1(1|0|1|1|1(1|/0({1|0|2|2[1|0|0|30]| ALTO
5i17/1/(0|2/1|2/2/2|1(/1|1/1/1;1(1|1(1|0|1|1|1(1|0{1|0|1|1|1|1|0)30)| ALTO
5/17/1/(0/{2/1|1/1/1|1(1|1/1|2|1(1|1(1|0|1|1|1(1|/{0({1|0[1|1({1|0|0| 26| ALTO
5j17/1/0/2/1|1/2/1}1(/1|1/1,2|1(1|1(1|0|1|1|1(1|/0{1|0|1|1|1|1|0)29 | ALTO
5/j19/1/0/2/1|1/2/1|1(1|1/1|1|1(1|1(1|0|21|1|1(1|1(1|1|1|1|1|1|0) 28| ALTO
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VARIABLE: HABILIDADES COGNITIVAS
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