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RESUMEN

Objetivo general: Determinar la relacion entre la las Habilidades
sociales y el rendimiento académico en los estudiantes del nivel
secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna,2023.
Metodologia: En cuanto al disefio metodoldgico, se utilizé un enfoque
cuantitativo de investigacion. ElI método de investigacion fue
cuantitativo, de tipo descriptivo y correlacional, de disefio no
experimental y transaccional. La poblacion de estudio estuvo
constituida por un total de 70 estudiantes del nivel secundario de dicha
institucion.

Resultados descriptivos: El analisis de las habilidades sociales de
los estudiantes de secundaria en la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo revela
un nivel medio como el mas representativo (29%), seguido por el nivel
bajo (26%). En cuanto al rendimiento académico, se encontr6 que el
23% tiene un rendimiento alto, el 26% tiene un promedio alto, el 31%
tiene un rendimiento promedio, el 14% tiene un promedio bajo y el 6%
tiene un rendimiento bajo, lo que resalta la importancia de brindar
apoyo adicional a los estudiantes con rendimiento académico mas
bajo.

Conclusiones: Los resultados de la investigacion demuestran que
existe una relacion significativa entre las habilidades sociales y el
rendimiento académico de los estudiantes de nivel secundario en la
I.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna en 2023. La significancia
estadistica se determiné mediante un valor de p (Sig = 0,001) que fue
menor que el nivel establecido (0,05), y se encontrd una correlacion
positiva alta con un coeficiente de correlacién de Rho Spearman de
0,814.

Palabras claves: habilidades sociales, rendimiento académico, logro

educativo, estudiantes, secundaria.
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ABSTRACT

General Objective: To determine the relationship between social skills
and academic performance in secondary level students of |.E.P.

Pedro Paulet Mostajo in Tacna, 2023.

Methodology: Regarding the methodological design, a quantitative
research approach was used. The research method employed was
quantitative, descriptive and correlational, with a non-experimental and
transactional design. The study population consisted of a total of 70

secondary level students from the aforementioned institution.

Descriptive Results: The analysis of social skills among secondary
level students at |.E.P. Pedro Paulet Mostajo reveals a medium level
as the most representative (29%), followed by the low level (26%). As
for academic performance, it was found that 23% have high
performance, 26% have above-average performance, 31% have
average performance, 14% have below-average performance, and 6%
have low performance, highlighting the importance of providing

additional support to students with lower academic performance.

Conclusions: The research results demonstrate a significant
relationship between social skills and academic performance in
secondary level students at |.E.P. Pedro Paulet Mostajo in Tacna in
2023. Statistical significance was determined with a p-value (Sig =
0.001) lower than the established level (0.05), and a high positive
correlation was found with a Spearman's Rho correlation coefficient of
0.814.

Keywords: social skills, academic performance, educational

achievement, students, secondary level.
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.  INTRODUCCION

Esta propuesta de investigacion esta orientada a demostrar la relacion que
existe entre las habilidades sociales y el rendimiento académico en los
estudiantes dentro del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de
Tacna, 2023, segun diversas investigaciones los seres humanos somos
eminentemente sociales y por ende necesitamos relacionarnos con los
demas, desde la infancia vamos construyendo y ajustando nuestro
comportamiento a lo que socialmente se establece como correcto o cotidiano.
El desenvolvimiento de destrezas a nivel social es de suma importancia toda
vez que, a través de ellas, el sujeto obtiene importantes refuerzos sociales, se

desenvuelve de una manera mas equilibrada en la sociedad.

El Ministerio de Educacion, a través del Fondo Nacional de Desenvolvimiento
de la Educacion Peruana tiene por objetivo garantizar la difusion vy
participacion de diversas instituciones educativas, fortaleciendo Ilas
habilidades socioemocionales y la resiliencia de los estudiantes a través de
talleres vivenciales de inteligencia emocional para prever las autolesiones,
inadecuadas decisiones y mejorar los aprendizajes. La estrategia
metodologica que utilizo el Fondo Nacional de Desenvolvimiento de la
Educaciéon Peruana fue la realizacion de un diagnostico situacional dirigido
por el instituto especializado de salud mental Noguchi y del instituto de
Psicoterapia Gestalt de Cusco. Se inicia con el desenvolvimiento de talleres
vivenciales dirigido a estudiantes de 4to y 5to de secundaria, familias y
docentes de las |.LE usando la plataforma del ZOOM, los encargados
estuvieron fueron psicologos de Gestalt, ellos brindaron una serie de
herramientas a los estudiantes y docentes para afrontar diversas situaciones
complejas que suceden en la vida diaria y asi tener una transicion saludable

hacia la juventud (Ministerio de Educacion, 2020) .

En esta investigacion se consideran importantes tanto las habilidades sociales

como el rendimiento académico, y se espera obtener resultados que puedan

1



ser Utiles para los profesionales de la educacién en comunidades similares a
la del presente estudio. Se abordan estas dos variables con detalle y se presta
especial atencion a la explicaciéon de los hallazgos alcanzados, ya que se
reconocen multiples factores sociales, emocionales y personales que pueden

estar influyendo en estos problemas.

El titulo de la presente investigacion es "Relacion entre habilidades sociales y
rendimiento académico en estudiantes de secundaria de la |.E.P. Pedro Paulet
Mostajo, Tacna, 2023". Se trata de un estudio de disefio no experimental,
centrado en el ambito de la psicologia educativa, cuyos sujetos de estudio son
los estudiantes que presentan problemas observados y que fueron evaluados
por los investigadores. Se ha identificado que este problema afecta a los
estudiantes de nivel secundario en la mencionada Institucion Educativa de

Tacna y puede obstaculizar su capacidad para desenvolverse y relacionarse.

La investigacion consta de varios capitulos que se han organizado de manera
estructurada. En el Capitulo | se introduce el tema central y se establece el
objetivo principal de la investigacion. En el Capitulo Il se describe el
planteamiento del problema, se formulan las preguntas de investigacion tanto
generales como especificas, se establecen los objetivos generales y
especificos, y se explica la importancia y justificacién del estudio. El Capitulo
Il presenta los conceptos tedricos en los que se basa la investigacion,
incluyendo antecedentes y marco conceptual. En el Capitulo IV se describe el
método de la investigacion, incluyendo el tipo y disefio, la variable de estudio,
la operacionalizacion de variables, la poblacién y muestra, las técnicas e
instrumentos utilizados, asi como las técnicas de analisis e interpretacion de
datos. El Capitulo V muestra el cronograma de actividades, mientras que el
Capitulo VI presenta el presupuesto. Finalmente, en el ultimo capitulo se

incluyen las referencias bibliograficas y los anexos correspondientes.

Nelida Candia Tarapa
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2.1.

. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion del problema

A medida que las personas avanzan en su vida, van adquiriendo diversas
habilidades que les permiten ajustarse a su entorno, tanto fisico como
social. En primer lugar, se encuentran las habilidades necesarias para
interactuar con la familia, y entre ellas se destacan las habilidades
sociales. Estas capacidades permiten al individuo resolver sus propios

problemas y los de su entorno, sin causar perjuicio a los demas.

De igual forma, mientras los nifios entran a la etapa de la adolescencia,
es necesario e importante adquirir distintas habilidades y competencias
acordes a la edad para enfrentar nuevos desafios propios de su
desarrollo. Estos desafios que se da en la adolescencia incluyen una
transicion exitosa a la educacién secundaria, la adquisicién de
conocimientos para un buen logro académico, la inclusién en grupos y
participar con ellos, el fortalecimiento de las amistades y el

establecimiento de su propia identidad.

A nivel cualitativo, desenvolver las habilidades durante la transicion de la
nifez a la adolescente con respecto a las relaciones interpersonales, se
espera la expresen de empatia y que ejerzan un mejor manejo de si
mismos de forma mas eficiente que los nifios. Estas habilidades, que
determinan la competencia social, son denominadas habilidades sociales
y se definen como aquellos comportamientos aprendidos y aceptables
socialmente que permiten al individuo relacionarse adecuadamente con

los demas.

El problema del bajo rendimiento académico es a nivel mundial
enfrentando una crisis del aprendizaje y esto se ve evidencia en paises
en desenvolvimiento y subdesarrollo. Se realizaron diversas
evaluaciones de rendimiento académico estandarizados a nivel
internacional como PISAy TIMISS en 131 paises abarracando al 91% de

la poblacion mundial en el cual se obtuvo como resultado que no existe
13



2.2,

2.3.

un nivel suficiente de aprendizaje segun el informe sobre el

desenvolvimiento mundial (WDR), (Patrinos, 2018).

La situacion actual del rendimiento escolar implica realizar cambios
importantes en las escuelas a disposicion de la mayoria de los alumnos.
No basta que los jovenes asistan a las escuelas, porque el problema
fundamental radica en el bajo rendimiento de la educacion por carencias

de habilidades sociales en la mayoria de los paises.

Es fundamental mejorar la situacion que se vive desarrollado las
habilidades sociales en los nifios y adolescentes ya que son importantes
para relacionarse con sus compaferos, les permite expresar
sentimientos, actitudes, deseos, opiniones y derechos de un modo
adecuado, respetando esas conductas en los demas, resolviendo
problemas de forma inmediata lo que reduce la probabilidad de que
aparezcan futuros problemas, todas ellas son conductas socialmente
habilidosas. Precisamente, un equilibrio entre la cognicién y las
habilidades sociales, derivara en individuos competentes no solo para
afrontar retos cognitivos, sino para gestionar soluciones integrales
mediante la aplicacion de habilidades de negociacion, trabajo en equipo,
asertividad y manejo de conflictos, entre otros. Por ello, las habilidades
sociales adquiridas en la infancia se han considerado como un buen
predictor de ajuste psicologico, social y escolar. (Eric Hanushek , Ludger
Woessmann, 2022)

Pregunta de investigacion general
¢ Cual es la relacién entre las Habilidades sociales y el rendimiento

académico en los estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro

Paulet Mostajo de tacna,2023?

Preguntas de investigacion especificas P.E.1:

14



2.4,

¢Las habilidades sociales basicas se relacionan con el rendimiento
académico en los estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro
Paulet Mostajo de Tacna, 20237

P.E.2:

¢Las habilidades sociales avanzadas estan relacionadas con el
rendimiento académico en los estudiantes del nivel secundario de la |.E.P.
Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 20237

P.E.3:

¢ Las habilidades relacionadas con los sentimientos se relacionan con el
rendimiento académico en los estudiantes del nivel secundario de la |.E.P.
Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 20237

P.E.4:
¢ Las habilidades alternativas a la agresién se encuentran relacionadas

con el rendimiento académico en los estudiantes del nivel secundario de
la I.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 20237

P.E.5:

¢ Las habilidades para hacer frente al estrés se encuentran relacionadas
con el rendimiento académico en los estudiantes del nivel secundario de
la I.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 20237

P.E.6:
¢Las habilidades de planificacién se encuentran relacionadas con el

rendimiento académico en los estudiantes del nivel secundariode la |.E.P.
Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 20237

Objetivo General

15



2.5.

Determinar la relacion entre las Habilidades sociales y el rendimiento
académico en los estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro
Paulet Mostajo de Tacna, 2023.

Objetivos especificos. O.E.1:

Determinar si las habilidades sociales basicas estan relacionadas con el
rendimiento académico en los estudiantes del nivel secundario de la |.E.P.
Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 2023.

O.E.2:
Determinar si las habilidades sociales avanzadas estan relacionadas con

el rendimiento académico en los estudiantes del nivel secundario de la
|.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 2023.

O.E.3:
Determinar si las habilidades estan relacionadas con los sentimientos se
relacionan con el rendimiento académico en los estudiantes del nivel

secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 2023.

P.E.4:
Determinar si las habilidades alternativas a la agresion se encuentran
relacionadas con el rendimiento académico en los estudiantes del nivel

secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 2023.

P.E.5:
Determinar si las habilidades para hacer frente al estrés se encuentran
relacionadas con el rendimiento académico en los estudiantes del nivel

secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 2023.

P.E.6:

Determinar si las habilidades de planificacion se encuentran relacionados
con el rendimiento académico en los estudiantes del nivel secundario de
la I.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 2023.

16



2.6.

Justificacion e Importancia

Justificacion

La justificacion tedrica de esta investigacion se debe a la necesidad de
comprender la relacion entre las habilidades sociales y el rendimiento
académico de los estudiantes en el nivel secundario. Ademas, existe un
cuerpo cada vez mayor de literatura que indica que las habilidades
sociales son fundamentales para el éxito académico y la adaptacién

social.

La investigacion se justifica socialmente porque los resultados de este
estudio podrian ayudar a los educadores y profesionales de la salud a
disefiar programas que mejoren el aprovechamiento académico y las
destrezas a nivel social de los discentes en el nivel secundario. Esto es
especialmente importante en el contexto actual, donde los problemas

sociales y de salud mental estan en aumento en todo el mundo.

La investigacion se justifica practicamente porque puede coadyuvar los
rangos de destrezas sociales al desenvolvimiento y optimizacion de su
aprovechamiento académico. También puede ayudar a los educadores a
identificar las habilidades sociales que necesitan trabajar con sus
estudiantes y a disefiar programas de capacitacion para desenvolver

estas habilidades.

La metodologia de esta investigacion es importante porque se utilizara un
enfoque cuantitativo y se utilizara un cuestionario validado para medir las
destrezas sociales de los discentes. Se utilizara un disefio correlacional
para investigar la posible relacion entre las habilidades sociales y el

rendimiento académico.

Importancia
La importancia de esta investigacion radica en su capacidad para
proporcionar informacion sobre la relacién entre las destrezas a nivel

social y el aprovechamiento académico de los discentes en el nivel
17



2.7.

secundario. Los resultados de esta investigacion podrian ayudar a los
educadores a diseiar programas que mejoren las destrezas a nivel social
y el aprovechamiento académico de los discentes, lo que podria tener un

efecto beneficioso en su trayectoria futura.

Este estudio puede contribuir al campo de la psicologia educativa al
proporcionar una mejor comprension de la vinculacion entre las destrezas
a nivel social y el aprovechamiento académico de los discentes en el nivel
secundario. La utilidad social de esta investigacion es significativa ya que
los resultados podrian ayudar a mejorar los estandares de tipo educativo
a nivel secundario y la adaptacién social de los estudiantes. Ademas, la
mejora las destrezas a nivel social y el aprovechamiento académico de
los discentes podria tener un efecto beneficioso en su trayectoria futura

y en la sociedad en general.

La relevancia de esta investigacion radica en su capacidad para
proporcionar informacion importante para educadores, profesionales de
la salud y padres sobre cdmo mejorar el las destrezas a nivel social y el
aprovechamiento académico de los discentes en el nivel secundario. Los
resultados de esta investigacion pueden ser aplicables en otras
instituciones y contextos educativos. Finalmente, en cuanto al nivel de
novedad de esta investigacion radica en su enfoque en la relacion entre
las destrezas a nivel social y el aprovechamiento académico de los
discentes en el nivel secundario en una escuela especifica. Ademas, el
uso de un cuestionario validado para medir las destrezas a nivel social

de los discentes es una contribucion sustancial a la literatura existente.

Alcances y limitaciones

Alcances

El alcance de esta investigacion abarca un estudio exhaustivo de las
dimensiones relacionadas con las habilidades sociales y su impacto en
el rendimiento académico de los estudiantes. Se pretende analizar en

profundidad como las habilidades sociales, como la comunicacion
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efectiva, la resolucién de conflictos, la empatia y la colaboracién, pueden

influir en el desempefio académico de los estudiantes.

Para llevar a cabo esta investigacion, se recopilara informacion a través
de cuestionarios. Se obtendran datos cuantitativos y cualitativos que
permitiran comprender la relacion entre las habilidades sociales y el

rendimiento académico de los estudiantes.

Los resultados de esta investigaciéon tendran implicaciones significativas
para la institucion educativa, ya que brindaran informacién valiosa sobre
como mejorar las habilidades sociales de los estudiantes y como esto
puede impactar positivamente en su rendimiento académico. Ademas,
estos hallazgos podran servir como base para la implementacion de
estrategias y programas que promuevan el desarrollo de habilidades

sociales en el ambito educativo.

Limitaciones

En primer lugar, una limitacion de esta investigacion puede ser el tamafio
de la muestra. Si la muestra utilizada en el estudio es pequefia, puede
haber una representacion limitada de la poblacion estudiantil de Ila
institucion. Esto podria afectar la generalizacion de los resultados a otros

contextos o poblaciones similares.

Otra limitacion podria ser el enfoque exclusivo en una unica institucion
educativa. Al limitarse a la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo en Tacna, los
resultados y conclusiones de la investigacion pueden no ser aplicables a
otras instituciones o contextos educativos. Esto limita la validez externa

de los hallazgos.

Ademas, es importante considerar que la investigacion se basa en datos
auto reportados o registros académicos, lo que puede introducir sesgos
en la informacion recopilada. Los estudiantes pueden tener tendencia a
dar respuestas socialmente deseables o puede haber errores en los

registros académicos que afecten la precision de los datos.
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3.1.

Otra limitacion posible es la falta de control de variables extrafias. En un
entorno educativo, existen multiples factores que pueden influir en el
rendimiento académico, como el ambiente familiar, la motivacion
individual o la calidad de la ensefianza. Si estos factores no son
controlados o tenidos en cuenta en el estudio, los resultados pueden

verse afectados por su influencia.

Por ultimo, es importante considerar que esta investigacion se centra en
la relacion entre las habilidades sociales y el rendimiento académico,
pero no establece una relacion causal entre ambas variables. Puede
haber otros factores no investigados que influyan en esta relacion y que

no sean abordados en el estudio.

. MARCO TEORICO

Antecedentes

Con base a la consulta de fuentes fisicas y virtuales relacionadas con las
habilidades sociales y rendimiento académico, fue posible encontrar
diferentes investigaciones tanto en el plano internacional, nacional y local
en los que se ubicaron aspectos relevantes que validan sus estudios y le
permite ser considerados para lograr un mayor sustento teorico en el

estudio en desarrollo, por lo que sus aportes se presentan a continuacion.

Internacionales
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Machmar (2021) una de las etapas mas relevantes de socializacion es
la niflez porque es ahi donde vamos a construir un espacio de
socializacion con la participacion activa de la familia. La etapa escolar es
uno de los espacios significativos para socializar, el entorno social cambia
porque empezamos a conocer y construir nuestra propia identidad
poniéndolo en practica en las diferentes situaciones que vamos a
encontrarnos. El Ministerio de Educacion de Chile se propuso alcanza el
desenvolvimiento integral en la educacion. Una de las finalidades es
ensefar las habilidades sociales en las escuelas ya que ayudara a
resolver los problemas de convivencia en el aula realizando talleres de
resolucidn de conflictos con una participacioén activa y democratica de los
estudiantes acercandolos a la realidad cultural que se vive hoy en dia. En
Latinoamérica se comprobd lo siguiente; si un estudiante establece
buenas habilidades sociales el resultado seria buen desempefio escolar,
resolvera problemas que surjan y tendra una mejor relacion con sus
compaferos. Si se presenta de manera opuesta en el estudiante tendra
dificultad para lleva un comportamiento adecuado, no podra tener una
buena comunicacion con los padres y profesores y esto le llevara al

fracaso escolar.

Torres y Hidalgo (2020), realizaron una investigaciéon cuyo titulo
consigna: ‘“Influencia de las Habilidades sociales y rendimiento
académico en adolescentes de secundaria de la ciudad de Loja, 20207,
en esta linea se plantearon como pretension examinar la vinculaciéon
entre destrezas de tipo social y el aprovechamiento educacional de
adolescentes de secundaria de la ciudad de Loja. La metodologia de
investigacion empleada fue mediante el disefio descriptivo correlacional,
considerando un total de 91 estudiantes del segundo de bachillerato
como muestra. La obtencion de datos se llevé a cabo a través del sondeo
y la herramienta del cuestionario, lo cual permitié llegar a la conclusion
de que existe una conexion entre un nivel elevado de destrezas sociales
y un desempefo académico sobresaliente, mientras que un nivel bajo de
destrezas sociales se asocia con niveles de rendimiento académico

bajos.
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Gamoa y Valencia (2022) a través de su estudio, se persiguio el
objetivo de delinear la relaciéon entre las habilidades sociales y el
desempefio académico de los estudiantes de séptimo grado de la
Institucion Educativa Isaac Rodriguez Martinez, emplazada en la
localidad de Quibdé (Chocd), en el ano de gracia de 2021. Se arrib6 a la
comprobacién de que efectivamente, una relacion estrecha existe, la cual
puede afirmarse que es de alta magnitud, entre las habilidades sociales
de los estudiantes y su eficacia académica. Finalmente, se derivo la
conclusion de que las habilidades sociales, siendo una pieza clave en la
concrecion de una sociedad justa, favorecen el tejido de relaciones
interpersonales saludables y fomentan la creacion de nuevas culturas,

para el porvenir de las generaciones venideras.

Perpifia, Sidera y Serrat (2022) mediante el analisis exhaustivo que se
efectud, se persiguid el propdsito de escrutar a fondo la intima relacion
que existe entre el rendimiento académico y las habilidades sociales. La
muestra estuvo integrada por un total de 180 discentes, cuyas edades se
situaron entre los 8 y los 11 anos. Se valieron de herramientas de
evaluacion para recolectar datos, con lo cual se arribé a la conclusion de
que las habilidades sociales se hallan dotadas de un poderoso impacto
en el desempefio académico de los estudiantes. Estos resultados,
indudablemente, nos ponen frente a la necesidad impostergable de
considerar las competencias sociales y la capacidad de adaptacion, para
que los estudiantes puedan desplegar todo su potencial tanto a nivel

académico como personal.

Hernandez, del Salto, Camino, Flores y Espinoza, (2018) refieren que
el comportamiento prosocial desempefia un papel importante para
rendimiento académico de los discentes. Este tipo de conducta origina un
efecto benéfico tanto en la autoestima como en la percepcion de los
demas, lo cual, a su vez, impulsa al adolescente a actuar en consonancia
con actitudes prosociales. El objetivo del presente estudio fue describir

las habilidades sociales de los adolescentes escolarizados y analizar los
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indicadores de comportamiento prosocial en ellos. Para ello, se aplico un
cuestionario estructurado y validado con el Alfa de Crombash a los
adolescentes, y se utilizdé un enfoque cualitativo-descriptivo, el cual busca
determinar la incidencia de las variables. Al verificar la hipdtesis, se
obtuvo un juicio valorativo que permitio llegar a las conclusiones que
propiciaron la formulacién de una propuesta integradora para la
formacion de los estudiantes como seres biopsicosociales. Los
comportamientos  sociales  posibilitan el conocimiento  del
desenvolvimiento de experiencias de intervencion en el ambito educativo,
la identificacion de habilidades sociales con sus pares y docentes para la

promocion de sus conductas.

Nacionales

Davila (2018) En el Peru, muchas familias peruanas trasladan la
responsabilidad de formacién integral de sus menores hijos a diversas
instituciones educativas de nuestro pais, para que ellos sean los
encargados de la formacién y educaciéon esperando obtener resultados
impactantes que a veces no todas las instituciones logran obtener. Para
ello se ha propuesto un programa de estrategias Iudicas dirigido a nifios
de 5 afios, ya que en esta edad las habilidades basicas son modificables
poniendo en practica el programa de estrategias ludicas que se
encargara de modificar las conductas o comportamientos por medio del
juego como una técnica de aprendizaje ayudandonos asi a mejorar las

habilidades basicas y sociales del menor logrando el éxito académico.

Condori (2021) se realizd una investigacion en una institucion
educativa de Puno con 64 estudiantes del nivel secundario dando como
resultado que mas del 50% de estudiantes tienen un mayor control de las
habilidades sociales y esto genera que sean personas mas tolerantes,
respetuosas, amables y claros en sus expresiones buscando asi su
propio bienestar psicolégico, desenvolvimiento personal y académico.
Mientras que el otro grupo de estudiantes con ausencia de destrezas

sociales son personas que incoan conflictos intrapersonales entre
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discentes, impactando de manera perjudicial en el aprovechamiento

educativo.

Arhuis (2018) en su tesis que se titulo “Habilidades sociales, bienestar
psicologico y rendimiento académico en estudiantes de una universidad
privada de Chimbote, 2018”, El propdsito de este estudio fue establecer
la correlacion entre las habilidades sociales y el desempefio académico
de los estudiantes en una universidad privada en Chimbote durante el
ano 2018. La muestra estuvo compuesta por 313 estudiantes de la
escuela de Educacion y Humanidades, que abarco desde el primer hasta
el décimo ciclo del semestre. Para lograr el objetivo, se utilizd una
metodologia de tipo correlacional transversal y se aplicaron encuestas y
herramientas de evaluacion para recopilar informacion. Los resultados
arrojaron que hay una correlacion significativa entre las habilidades
sociales y el rendimiento académico de los estudiantes. Estos hallazgos
subrayan la importancia de las habilidades sociales en el éxito académico
y sugieren que los programas de formacion en habilidades sociales
pueden ser beneficiosos para mejorar el rendimiento de los estudiantes

en la universidad.

Aguila (2020) en la investigacion realizada denominada “Habilidades
sociales y rendimiento académico en estudiantes del tercer grado de
educacion primaria de la LE. N° 64912 “Marko Emilio Jara
SchenonePucallpa, 2020” La finalidad de la investigacion fue determinar
la asociacion entre las habilidades sociales y el desempefio académico.
Se empled una metodologia cuantitativa no experimental con un disefio
descriptivo correlacional, y la muestra estuvo compuesta por 60 nifios y
nifas de 8 anos. Para la recopilacién de datos se usaron herramientas
como una guia de observacidén y una ficha de registro de datos. La
investigacion se bas6 en la teoria Sociocultural de Vygotsky, la cual
sostiene que las habilidades sociales son conductas que se aprenden
socialmente y que permiten nuestra convivencia social. Como resultado,
se concluye que existe una relacién positiva media y altamente

significativa entre las habilidades sociales y el rendimiento académico.
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Casas (2021) en la investigacion realizada tuvo por objetivo determinar
la relacion entre las habilidades sociales y rendimiento académico en
estudiantes del tercer grado de la Institucion Educativa N° 7056, Lima
2021. Se empled una metodologia correlacional basica con un disefio no
experimental para determinar la relacion entre las habilidades sociales y
el rendimiento académico. La muestra estuvo compuesta por 70
estudiantes y los resultados indicaron una correlacion positiva
significativa entre estas dos variables. Asimismo, se encontré que las
dimensiones del instrumento utilizado para medir las habilidades sociales

también se relacionan significativamente con el rendimiento académico.

Locales o regionales

Cotrado (2019) llevé a cabo un estudio con finalidad de investigar la
vinculacion existente entre las habilidades sociales y el rendimiento
académico de los estudiantes de un Centro Pre-Universitario en Tacna.
Para ello, se utiliz6 una metodologia cuantitativa y transversal, con un
disefio no experimental, y se seleccioné una muestra de 285 discentes.
Se aplicaron encuestas tipo Likert para recoger informacion sobre las
habilidades sociales y el rendimiento académico de los estudiantes. Los
resultados mostraron que el 28% de los estudiantes poseian habilidades
sociales altas, mientras que el 6% presentaba habilidades sociales
promedio-bajas. En cuanto al rendimiento académico, el 47% de los
estudiantes obtenia calificaciones promedio. A partir de estos resultados,
se concluy6 que existe una relacion significativa entre las destrezas a
nivel social sociales y el aprovechamiento a nivel educativo de los

estudiantes del centro-pre universitario.

Guerra (2021) la investigaciéon realizada empled la metodologia no
experimental, con el disefio descriptivo correlacional, ya que describe
cada una de las variables, las mide y luego establece el lado de
correlacion. La muestra fue de 133 estudiantes del | y Il ciclo del
Programa de estudios de Educacion Inicial. Se aplicd la técnica de

encuestas y cuestionario como registro de datos. Se obtuvo como
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resultado que las habilidades sociales y rendimiento académico estan en
relacion directa y positivamente, quiere decir que si existe relacion entre

ambas variables.

Lopez (2019) la investigacion realizada tuvo por objetivo principal de
determinar la relacion entre la agresividad y el rendimiento académico en
los estudiantes de la carrera profesional de Psicologia en la Universidad
Privada de Tacna durante el periodo 2017. Se tratdé de un estudio con
enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo correlacional, bajo los
lineamientos del disefio no experimental. Se empled el Inventario de
agresividad elaborado por Buss y Durkee (1957), adaptado por Reyes
(1987) y el registro con sus promedios finales del ciclo académico. La
investigacion se desarrollo en estudiantes de Psicologia matriculados en
los ciclos académicos del primero al décimo, de la Universidad Privada
de Tacna, en una seleccion de 264 participantes de ambos sexos y entre
16 y 47 anos. A través de este estudio se traté de evidenciar si existe
relacion entre la agresividad y rendimiento académico en los estudiantes
de la Carrera Profesional de Psicologia de la Universidad Privada de
Tacna, 2017. En conclusion, no hay relacion entre la agresividad y el

rendimiento académico.

Morales (2019) la investigacion realizada tuvo por objetivo principal de
este estudio fue determinar la relaciéon entre el clima social familiar y las
habilidades sociales de los estudiantes del nivel secundaria de dichas
instituciones. Este estudio se enmarca dentro de las investigaciones de
tipo descriptiva y cuyo disefio es correlacional. Para su realizacion la
muestra de estudio estara conformada por 313 estudiantes de educacion
secundaria. Para recoger informacion sobre la variable Clima social
Familiar se utiliza la Escala de Clima Social en la familia (R.H. Moos) y
con respecto a la variable habilidades sociales se empled el cuestionario
de Evaluacién de Habilidades Sociales (Goldstein).. Los resultados
arrojaron una correlacién positiva y significativa entre clima social familiar

y las habilidades sociales, concluyéndose que los alumnos de ambos
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colegios desarrollan mejor sus habilidades sociales si tienen un buen

clima social existente en sus familias.

3.2. Bases Teéricas

3.2.1. Variable 1: Habilidades sociales

Definicion:

Mateo et al., (2022) las destrezas a nivel social son un conglomerado de
comportamientos y destrezas que una persona utiliza para interactuar
efectivamente con otros individuos en una variedad de situaciones
sociales. Estas habilidades incluyen la capacidad de comunicarse
eficazmente, escuchar activamente, mostrar empatia, resolver conflictos
de manera constructiva, tomar decisiones informadas, cooperar con otros
y demostrar comportamientos asertivos.

Las habilidades sociales también implican la potencialidad de poder
ajustar la propia conducta escenarios conductualmente diversos, asi
como de comprender y respetar las normas sociales y las diferencias
culturales de los demas. (Castro y Cortés, 2023)

Las habilidades sociales son fundamentales para el desenvolvimiento
de conexiones interpersonales prosociales y para el éxito en diversos
contextos sociales y profesionales, son la capacidad para interactuar y
comunicarse efectivamente con los demas, y para resolver problemas y
conflictos de manera positiva y constructiva; por ello, son el
conglomerado de conductas y mociones que facilitan a una persona
desenvolver y mantener relaciones interpersonales saludables,
respetuosas y satisfactorias. (Rojas y Pilco, 2023)

Las destrezas a nivel de sociabilidad conforman un conjunto de mociones
cognitivas, emocionales y de volicion que permiten a una persona
comprender y responder de manera efectiva a las necesidades de los
demas y a las demandas del entorno social. Las demandas sociales son
la capacidad de interactuar con los demas de manera efectiva, construir
relaciones saludables y satisfactorias, y resolver conflictos y problemas

de manera constructiva. (Gonzales y Molero, 2021)
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Los autores Sacaca y Pilsco (2022) definen las habilidades sociales
como el conjunto de actitudes y comportamientos que permiten a una
persona establecer relaciones interpersonales saludables y
significativas, y comunicarse de manera efectiva con los demas. Estas
habilidades son recursos que posee o adquiere un individuo para
responder a los estimulos sociales, principalmente aquellos que
provienen del comportamiento de los demas. Ademas, estas cualidades
y actitudes pueden ser fomentadas en un ambiente familiar propicio,
manifestandose en conductas apropiadas por parte de cada miembro
de la familia. (Montalvo y Jaramillo, 2022)

Las destrezas a nivel de sociabilidad forman parte de un conjunto de
habitos que nos permitiran relacionarnos e interactuar con los demas de
manera eficaz y satisfactoria. De tal manera podemos decir que las
capacidades que posee una persona al momento de sostener una
conversacion, trabajar en equipo, resolver un conflicto entre otros, forman
parte de las habilidades sociales. Tenemos que concienciar que las
destrezas a nivel de sociabilidad son como un listado de competencias
dentro de las cuales podemos cumplir en mayor medida y esto conllevara
a tener una mejor integracion social. (Sanchez y Nafiez,

2022)

3.2.1.2. Importancia

Manrique y Diaz (2022) sefialan que las habilidades sociales son
importantes por varias razones, entre las que pueden mencionarse las

siguientes:
» Facilitan la comunicacion efectiva: Las habilidades sociales permiten

a las personas comunicarse de manera clara y efectiva, lo que ayuda a

evitar malentendidos y conflictos innecesarios.
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Promueven relaciones interpersonales saludables: Las habilidades
sociales permiten a las personas establecer y mantener relaciones
interpersonales saludables y satisfactorias, lo que contribuye a la salud

mental y emocional.

Ayudan a resolver conflictos: Las destrezas para la sociabilidad
impulsan a las personas a resolver conflictos de manera constructiva y
pacifica, lo que puede mejorar significativamente la calidad de las

relaciones interpersonales.

Fomentan la cooperacion: Las habilidades sociales fomentan la
cooperacion y el trabajo en equipo, lo que es esencial para el éxito en

muchos contextos profesionales y sociales.

Contribuyen al bienestar emocional: Las habilidades sociales pueden
ayudar a reducir el rango elevado de estrés, la ansiedad y la depresién

al mejorar la autoestima, la confianza y la capacidad de adaptacion.

Por otro lado, Montalvo y Jaramillo (2022) consideran que lo fundamental
de las destrezas para lo social es que recaen sobre los siguientes

componentes:

Mejoran la resolucién de problemas: Las destrezas para lo social
pueden ayudar a las personas a identificar y resolver problemas de

manera efectiva al involucrar a los demas y buscar soluciones juntos.

Fomentan la empatia: Las destrezas para lo social fomentan la
empatia, lo que permite a las personas comprender mejor los
sentimientos y perspectivas de los demas, lo que a su vez contribuye a

relaciones interpersonales mas saludables y significativas.

Contribuyen a la tolerancia y el respeto: Las destrezas para lo social
pueden ayudar a las personas a desenvolver una mayor tolerancia y

respeto hacia las diferencias culturales y sociales de los demas.
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Promueven la autoexpresién: Las habilidades sociales permiten a las
personas manifestarse de manera clara y efectiva, lo que puede mejorar

la autoestima y la confianza.

Son esenciales para el liderazgo: Las destrezas para lo social son
esenciales para el liderazgo efectivo, ya que los lideres deben ser
capaces de comunicarse, motivar y colaborar efectivamente con los

demas.

3.2.1.3. Desventajas de las bajas habilidades sociales

Sacaca y Pilsco (2022) explican que las desventajas de las bajas

habilidades sociales pueden ser significativas y pueden incluir:

Dificultad para establecer relaciones interpersonales saludables y
significativas: Las personas con bajas habilidades sociales pueden
tener dificultades para conectarse con los demas y establecer relaciones

interpersonales saludables y significativas.

Problemas de comunicaciéon: Los sujetos con bajas habilidades
sociales pueden tener dificultades para comunicarse de manera efectiva,

lo que puede llevar a malentendidos y conflictos.

Falta de cooperacion y trabajo en equipo: Las personas con bajas
habilidades sociales pueden tener dificultades para cooperar y trabajar
en equipo, lo que puede afectar su capacidad para tener éxito en

contextos sociales y profesionales.

Dificultades para resolver conflictos: Los sujetos con bajas
habilidades sociales pueden tener dificultades para resolver conflictos de
manera constructiva y pacifica, lo que puede llevar a la tensiéon y a la

pérdida de relaciones interpersonales.
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Aislamiento social: Las personas con bajas habilidades sociales
pueden sentirse aisladas socialmente, lo que puede afectar

negativamente su salud mental y emocional.

Problemas de autoestima y confianza: Las personas con bajas
habilidades sociales pueden experimentar problemas de autoestima y
confianza, lo que puede afectar su capacidad para interactuar con los

demas de manera efectiva.

Teorias relacionadas a las habilidades sociales

Castro y Cortés (2023), a través de una breve revision bibliografica, sefialan

que existen varias teorias que explican el desenvolvimiento y la importancia

de las habilidades sociales, entre las que pueden mencionarse:

Teoria del aprendizaje social: Esta teoria propone que las habilidades
sociales se aprenden a través de la observacion y la imitacion de
modelos sociales y a través del refuerzo de las respuestas sociales
adecuadas. Segun esta teoria, las habilidades sociales se pueden
mejorar a través del entrenamiento en habilidades sociales y la

retroalimentacion positiva.

Teoria de la interaccién social: Esta teoria propone que las habilidades
sociales se desarrollan a través de la interaccion social con los demas.
Segun esta teoria, las habilidades sociales se pueden mejorar a través

de la practica y la experiencia en situaciones sociales.

Teoria de la inteligencia emocional: Esta teoria propone que las
habilidades sociales estan estrechamente relacionadas con la
inteligencia emocional, que implica la capacidad de reconocer y regular
las propias emociones y las emociones de los demas. Segun esta teoria,

31



las habilidades sociales se pueden mejorar a través del
desenvolvimiento de la inteligencia emocional y la capacidad de

empatizar y entender las emociones de los demas.

Teoria de la comunicacion interpersonal: Esta teoria propone que las
habilidades sociales se basan en la comunicacién interpersonal efectiva,
que implica la capacidad de enviar y recibir mensajes claros y
comprensibles. Segun esta teoria, las habilidades sociales se pueden
mejorar a través del desenvolvimiento de la comunicacién interpersonal
efectiva y la capacidad de escuchar y comprender los mensajes de los

demas.

Dimensiones.

Las dimensiones de las habilidades sociales segun Goldstein (2002) son

las siguientes:

Las habilidades sociales fundamentales: son aquellas habilidades
basicas que permiten a una persona interactuar con los demas de
manera efectiva. Incluyen habilidades como escuchar activamente, iniciar
y mantener una conversacion, ser cortés y expresar gratitud. Segun
Goldstein, ademas de estas habilidades basicas, también existen
habilidades sociales mas complejas que se describiran mas adelante.
Cada habilidad social se manifiesta de manera distinta en cada situacién
en la que se presenta.

Las habilidades sociales primarias mas notables y evidentes incluyen:
escuchar activamente, iniciar y mantener una conversacion, hacer
preguntas, expresar gratitud, presentarse, presentar a otras personas y

ofrecer cumplidos.

Las habilidades sociales de nivel avanzado: se observan en

situaciones donde las personas interactuan y dan ordenes, ademas de
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estar dispuestas a seguirlas. También se manifiestan al disculparse y en
ciertas conversaciones, lo que requiere un mayor nivel de confianza y
habilidad en la comunicacion. Es importante que los gestos y las palabras
sean coherentes para lograr una buena comunicacion. Estas habilidades
son ampliamente utilizadas por profesionales como psicélogos,
maestros, padres, entre otros.

Entre las habilidades sociales avanzadas mas evidentes y notorias se
encuentran: solicitar asistencia, participar activamente, proporcionar

instrucciones, seguir instrucciones, disculparse y persuadir a los demas.

Las habilidades relacionadas con los sentimientos: se caracterizan
por una habilidad comun en la que la persona es capaz de comprender
sus propios sentimientos, comprender los sentimientos de su entorno
social, expresar afecto y auto-compensarse. Segun Goldstein, la
habilidad para comprender los sentimientos y necesidades de los demas
se logra a través de la empatia, es decir, poniéndose en el lugar de la
otra persona para obtener una mejor comprension de su situacion. Esto

se puede comparar metaféricamente con ponerse en los zapatos del otro.

Entre las habilidades sociales relacionadas con los sentimientos mas
evidentes y notables, se encuentran: conocer los propios sentimientos,
expresar los sentimientos, comprender los sentimientos de los demas,
enfrentar el enfado de otros, mostrar afecto, superar el miedo y

autocompensarse.

Las habilidades no agresivas: Estas habilidades implican tener
autocontrol, responder a situaciones incomodas sin recurrir a la violencia,
y la capacidad de evitar conflictos. De acuerdo con Goldstein, para mitigar
conflictos se deben desarrollar habilidades como el compartir, la
solidaridad, la disposicion a negociar, llegar a acuerdos, tener
autodominio y empatia. Al desarrollar estas habilidades, los estudiantes
y las personas en general podrian convivir en armonia, habria menos

conflictos y sus relaciones sociales mejorarian.
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Entre las manifestaciones mas claras y patentes de las habilidades
sociales no agresivas tenemos: solicitar permiso, compartir, ayudar a los
demas, negociar, emplear el autocontrol, defender los propios derechos,
responder a las bromas sin agresion, evitar problemas con los demas y

no entrar en peleas.

Las habilidades para manejar el estrés: Estas habilidades implican
tener una actitud positiva ante el fracaso, encontrar oportunidades de
aprendizaje en las situaciones dificiles y saber responder ante mensajes
que puedan generar contradicciones o tensiones. También se relacionan
con la capacidad de enfrentar situaciones dificiles y demostrar liderazgo
y control emocional para evitar el enojo y la frustracién. Segun Goldstein,
desarrollar estas habilidades permite a las personas manejar el estrés de

manera mas efectiva y mejorar su bienestar.

Entre las manifestaciones mas claras y patentes de las habilidades
sociales para afrontar el estrés, encontramos: expresar una queja de
manera asertiva, responder de forma respetuosa ante una queja, mostrar
deportividad después de un juego, superar la verglenza, manejar la
exclusién social, defender a un amigo, responder a la persuasién con
argumentos solidos, enfrentar el fracaso con una actitud constructiva,
manejar mensajes contradictorios, prepararse para conversaciones
dificiles y hacer frente a las presiones del grupo con determinacién y

seguridad.

Las habilidades de organizacién y planificaciéon: implican la capacidad
de tomar decisiones, establecer objetivos, buscar soluciones a los
conflictos y enfocar los esfuerzos hacia una tarea especifica. Segun
Goldstein, estas habilidades son fundamentales para alcanzar el éxito
tanto en el ambito personal como profesional. Por esta razon, es esencial
que los estudiantes desarrollen y cultiven estas habilidades para
integrarse adecuadamente en la sociedad y crecer como personas
organizadas capaces de planificar sus acciones segun la situacion

requerida.
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Entre las manifestaciones mas evidentes de las habilidades sociales de
planificacion se incluyen: la toma de decisiones, el analisis de la causa
de un problema, la fijacion de obijetivos, la recopilacion de informacion, la
priorizacion de problemas, la resolucion de problemas segun su

importancia, la toma de decisiones y la concentracion en una tarea.

3.2.2. Variable 2: Rendimiento académico

Definiciéon

El rendimiento académico se refiere a la calidad y cantidad de trabajo
realizado por un estudiante en su entorno académico. Esto incluye la
capacidad de un estudiante para comprender y aplicar el material de
aprendizaje, asi como su capacidad para completar las tareas y
evaluaciones asignadas. (Naal et al., 2022)

El rendimiento académico se mide generalmente a través de la
calificacion obtenida en examenes, tareas, trabajos finales y la
participacion en clase. El rendimiento académico es un indicador
importante del nivel de éxito académico de un estudiante y puede
afectar su futuro académico y profesional. (Lopez, 2022)

Gbémez y Jiménez (2022) consideran al rendimiento académico, como
el resultado del proceso ensefianza aprendizaje a través de las
diversas actividades programadas por el docente y logro de las
competencias por los estudiantes.

Vera (2022) refiere que el rendimiento académico es el resultado de la
constancia, perseverancia, habilidades, destrezas y actitudes que se
presenta en el desenvolvimiento de la actividad. Los resultados
obtenidos deben relacionarse a las pruebas determinadas por el
docente.

Gutiérrez et al. (2022) precisan que el rendimiento académico es el
resultado del desenvolvimiento de actividades durante el proceso de

ensefanza aprendizaje, para conocer el logro de sus capacidades de

35



cada area y esto sera util para tomar decisiones y aplicar estrategias
adecuadas para mejorar la calidad educativa.

El rendimiento académico de los estudiantes es uno de los indicadores
que permite conocer la situacion del estudiante en funcién al logro de
sus competencias, en el desenvolvimiento de sus capacidades en las
diferentes areas. Es necesario identificar a los diferentes factores que
pueden influir en el rendimiento académico del estudiante, como el
contar con una adecuada infraestructura, aplicacion de estrategias de
aprendizaje, la disposicion o motivacion del estudiante, situacion
familiar y social pueden ser determinantes en el proceso ensefianza
aprendizaje de los estudiantes y pueden influir en el rendimiento

académico.

3.2.2.2. Importancia del rendimiento académico.

Mufoz et al. (2022) sefialan que es importante determinar el nivel de
logro de los aprendizajes de los estudiantes a través de las constantes
evaluaciones cuantitativas y cualitativas que el docente realiza durante
el proceso ensefianza aprendizaje. Estos resultados permitiran
plantear estrategias adecuadas para mejorar la calidad educativa en

los estudiantes.

Segun Mufioz et al. (2022) el rendimiento académico es importante por

los siguientes componentes:

Acceso a oportunidades: Un buen rendimiento académico puede
abrir puertas a oportunidades educativas, profesionales y personales.
Puede permitir el acceso a becas, programas de estudio avanzado,
trabajos mas competitivos y una mayor gama de opciones para el

futuro.

Logro personal: El éxito académico es un logro personal que puede

generar una sensacion de satisfaccion y orgullo. La consecuciéon de
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metas académicas puede aumentar la autoestima y la confianza en uno
mismo, lo que puede tener efectos positivos en otros aspectos de la

vida.

Desenvolvimiento de habilidades: La educacion formal y el
rendimiento académico pueden ayudar a desenvolver habilidades y
conocimientos en areas especificas, lo que puede ser util para una

carrera o un campo de interés en particular.

Mejora de la calidad de vida: Un buen rendimiento académico puede
proporcionar mejores oportunidades de empleo y una mayor capacidad
para ganar un salario mas alto, lo que puede mejorar la calidad de vida

en términos econdmicos.

Contribucion a la sociedad: El rendimiento académico también puede
permitir la contribucion a la sociedad a través de la investigacion, el

desenvolvimiento de nuevas tecnologias, la ensefanza y otros campos.

Carrillo y Garcia (2022) explican que la medicion del rendimiento

académico es importante por varias razones:

Identificar fortalezas y debilidades: La medicion del rendimiento
académico en prosa puede ayudar a los educadores a identificar las
fortalezas y debilidades de los estudiantes en habilidades especificas,
como la comprension de lectura, la redaccion y la gramatica. Esto
permite a los educadores disefar estrategias de ensefianza y tutoria
mas efectivas para ayudar a los estudiantes a mejorar en las areas

donde tienen dificultades.
Evaluar el progreso del estudiante: La medicion del rendimiento

académico en prosa también permite a los educadores evaluar el

progreso del estudiante a lo largo del tiempo. Los resultados de las
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pruebas y evaluaciones pueden ser comparados para ver si los

estudiantes estan mejorando en areas especificas.

Evaluar la calidad de la educacién: La medicion del rendimiento
académico en prosa también puede ser utilizada para evaluar la calidad
de la educacion en general. Si un gran numero de estudiantes tienen
dificultades en areas especificas, esto puede indicar que se necesitan

mejoras en la ensefanza y el plan de estudios.

Proporcionar retroalimentaciéon a los estudiantes: La medicion del
rendimiento  académico en prosa  también proporciona
retroalimentacion a los estudiantes sobre su desempeiio en habilidades
especificas. Esto puede ayudar a los estudiantes a identificar areas en
las que necesitan trabajar y a disefar planes de estudio y estrategias

de aprendizaje mas efectivas.

Dimensiones

Tal como han sefalado Naal et al. (2022) las dimensiones del

rendimiento académico son las siguientes:

Dimensién area escolar: El concepto hace referencia a como los
estudiantes perciben la autoridad y habilidades de sus profesores, asi
como su dominio del material de ensefianza. Los estudiantes son
capaces de juzgar la competencia de sus profesores y esto puede
afectar su nivel de aprendizaje en situaciones especificas. Ademas, la
experiencia y percepcion del disfrute de la ensefianza del profesor y
sus expectativas sobre las habilidades del alumno también juegan un
papel importante. Este proceso es inter-subjetivo y bidireccional, ya que
implica tanto las expectativas de los profesores como las
representaciones que los estudiantes tienen del proceso de

ensefanza-aprendizaje.
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Dimensidén area personal: La dimension descrita se caracteriza por
ser unidireccional y esta enfocada en la percepcion y juicios de valor de
los estudiantes sobre los procesos y habitos necesarios para asimilar
nuevos contenidos pedagdgicos. Esto incluye la percepcién de
aburrimiento o falta de interés en las clases, la dificultad para seguir las
instrucciones del profesor en relacién a la informacién impartida, la
atencion y los factores que influyen en ella, la relevancia de los temas
abordados en clase y las expectativas personales sobre el éxito

educativo o académico.

Dimensién area social: Esta dimension se refiere a los aspectos
interpersonales que estan presentes en la situacion de aprendizaje.
Estos incluyen la percepcidon que el estudiante tiene sobre sus
relaciones interpersonales, como su autoevaluacién sobre las
amistades o las relaciones con sus compafieros, el grado de apertura
emocional hacia las ideas de sus comparieros, la dificultad percibida en
las tareas grupales, el nivel de aprendizaje autodirigido y la confianza
en la valia de sus propias ideas en situaciones de trabajo en grupo. En
resumen, esta dimension se enfoca en la evaluacion que hace el
estudiante sobre su propio desempefio en relacion a los aspectos

interpersonales del aprendizaje.

Dimensién area familiar: La dimension descrita se enfoca en la
dinamica, el funcionamiento y el nivel de apoyo del grupo familiar en el
entorno del estudiante. Esto incluye la evaluacion del nivel de apoyo
emocional y de los componentes del grupo familiar, especialmente los
padres, en cuanto al funcionamiento social y educativo del menor. Se
evalua la capacidad de comunicacion de los problemas al grupo familiar
y la capacidad de tomar decisiones en base a la consejeria ofrecida por
el grupo de pertenencia. En resumen, esta dimensién se enfoca en la
evaluaciéon del nivel de apoyo y la dinamica del grupo familiar en
relacion al desempefio del estudiante.

3.2.2.4. Factores que influyen en el rendimiento académico
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Los factores que influyen en el rendimiento académico son diversos,

los cuales pueden repercutir en el bajo rendimiento de los estudiantes.

Munoz et al. (2022) nos da a conocer que los factores pueden ser
endogenos y exdgenos.

Factores endégenos: Son considerados los procesos psicologicos
que tienen relacion con el desempefio del estudiante. Como
disposicion, actitud, salud fisica y mental, inspiracion, rutinas y habitos

de estudio.

Factores exdégenos: son los factores externos que van a influir de
forma superficial en el aprendizaje de los estudiantes, tales como la
procedencia familiar, el nivel econémico, origen, materiales, tecnologia

y otros factores que se relacionen con el contexto ambiental.

Los factores que influyen como indicadores para determinar el
rendimiento académico de los estudiantes, pueden ser su situacion
emocional y la motivacién que puede presentar en el desenvolvimiento
de las actividades de aprendizaje, las estrategias que aplica el docente
en el proceso ensefanza aprendizaje, los conocimientos previos y
significativos de los estudiantes demuestras durante un determinado
periodo que seran determinantes para conocer el nivel de logro segun

las competencias de area. (Gutiérrez et al., 2022)

3.3, Marco conceptual

Adaptabilidad social: la habilidad de ajustar tu comportamiento a
diferentes situaciones sociales y culturales. (Mateo et al., 2022)
Asertividad: la habilidad de comunicar tus pensamientos, sentimientos
y deseos de forma clara y respetuosa sin violar los derechos de los
demas. (Castro y Cortés, 2023)

Autocontrol emocional: la habilidad de controlar tus emociones y

reacciones en situaciones estresantes o emocionales. (Rojas y Pilco,
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2023)

Comunicacion no verbal: la habilidad de transmitir informacion sin usar
palabras, a través de gestos, posturas, expresiones faciales y tono de
voz. (Manrique y Diaz, 2022)

Confianza interpersonal: la habilidad de establecer relaciones positivas
y confiables con los demas. (Montalvo y Jaramillo, 2022)

Empatia: la habilidad de entender y compartir los sentimientos de los
demas. (Manrique y Diaz, 2022)

Escucha activa: la habilidad de prestar atencion y comprender lo que la
otra persona esta diciendo sin distraerse. (Manrique y Diaz, 2022)
Evaluacion: proceso mediante el cual se mide el conocimiento y
habilidades de un estudiante. (Gutiérrez et al., 2022)

Examen: prueba escrita u oral para evaluar el conocimiento y
habilidades de un estudiante en un area determinada. (Gutiérrez et al.,
2022)

Habilidad para trabajar en equipo: la habilidad de colaborar y cooperar
con otros para lograr objetivos comunes. (Manrique y Diaz, 2022)
Habilidades de negociacidén: la habilidad de llegar a acuerdos
mutuamente beneficiosos y satisfactorios. (Manrique y Diaz, 2022)
Mentoria: asesoramiento y guia brindados por un profesor o tutor para
ayudar a un estudiante a alcanzar su maximo potencial académico.
(Vera, 2022)

m) Participacién: el grado de involucramiento del estudiante en las

n)

actividades académicas, tales como discusiones en clase o
presentaciones. (Lépez, 2022)

Rendimiento académico: se refiere a la calidad y cantidad de trabajo
realizado por un estudiante en su entorno académico. (Gomez y
Jiménez, 2022)
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41.

4.2,

IV. METODOLOGIA

Tipo y nivel de la investigacion.

Enfoque.

La presente investigacion fue de enfoque basico, lo que significa que se
centra en la generacion de conocimientos tedricos y conceptuales sin
necesariamente tener una aplicacién practica inmediata. Este tipo de
investigacion busca comprender los fundamentos y principios
subyacentes de un fendmeno o problema en particular, sin estar
orientada a resolver situaciones especificas o aplicar los hallazgos en la

practica (Osada y Salvador, 2021).

Tipo.

La fue de tipo cuantitativo, ya que segun (Hernandez-Sampieri, Mendoza,
2018) considera que es cuantitativa, porque se basd en el estudio y
analisis de la realidad a través de diferentes procedimientos basados en
la medicién. Permiti6 un mayor nivel de control e inferencia, siendo
posible realizar experimentos y obtener explicaciones contrastadas a

partir de hipétesis.

Nivel.

La presente investigacion se clasifica en el nivel de investigacion
descriptivo correlacional. Es decir, se buscd describir y relacionar las
habilidades sociales y el rendimiento académico en estudiantes de nivel
secundario, a través del analisis de propiedades, caracteristicas y rasgos
relevantes del fendmeno estudiado. Este enfoque es correlacional porque
se examind la relacion entre dos variables y se intentoé predecir el valor
aproximado de una a partir del valor de la otra en dicha relacion.

(Hernandez-Sampieri, Mendoza, 2018).

Diseifo de Investigacion
El disefio fue no experimental, es una forma de investigacion en la que

los investigadores miden si existe o si hay relacion o no entre sus
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variables. Ademas, evalua el grado de vinculacién entre ellas. Es de corte
transversal, ya que involucra la recopilacion de datos de una poblacion

en un momento especifico. (Lévano, 2007).

1
02
Donde:
- M = Muestra

-  O1=0bservacion de la V1
-  O2=0bservaciéon de la V2

- r = Relacion entre dichas variables

4.3. Hipodtesis general y especificas.
4.3.1. Hipétesis general
Existe una relacidén de influencia significativa entre las Habilidades
sociales y el rendimiento académico en los estudiantes del nivel

secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 2023.

4.3.2. Hipétesis especificas. H.E.1:
Las habilidades sociales basicas y el rendimiento académico en los
estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de

Tacna, 2023, se asocian significativamente.

H.E.2:
Las habilidades sociales avanzadas y el rendimiento académico en los
estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de

Tacna, 2023, se asocian significativamente.
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H.E.3:

Las habilidades relacionadas con los sentimientos se encuentran y el
rendimiento académico en los estudiantes del nivel secundario de la
I.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 2023, se

asocian significativamente.

H.E.4:
Las habilidades alternativas a la agresién y el rendimiento académico
en los estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo

de Tacna, 2023, se asocian significativamente.

H.E.5:
Las habilidades para hacer frente al estrés y el rendimiento académico
en los estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo

de Tacna, 2023, se asocian significativamente.

H.E.6:
Las habilidades de planificacion y el rendimiento académico en los
estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de

Tacna, 2023, se asocian significativamente.
Identificacion de las variables.

Variable 1:

Habilidades Sociales

Dimensiones:

Habilidades sociales basicas o Primeras habilidades.

Habilidades sociales avanzadas.
Habilidades relacionadas con los sentimientos.

Habilidades alternativas a la agresion.

0
0
0
0
0 Habilidades para hacer frente al estrés.
0

Habilidades de planificacion.
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Variable 2: Rendimiento

académico

Dimensiones:

0

0
0
0

Area escolar
Area personal
Area social

Area familiar
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4.5. Matriz de operacionalizacion de variables
TIPO DE
VARIABLE | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS E5:$L£E2E Rr‘l:r{lE;LOYS VARIABLE
ESTADISTICA
D.1: Escuchair, conversador
Habilidades Preguntar, dar gracias 12345
sociales basicas | Presentarse 67ve
o) Primeras Presentar a otras personas y
habilidades. Hacer un cumplido. La suma por
D.2: Pedir ayuda. Participar grupoes | Alto: 171 -210
Habilidades Dar/Seguir Instrucciones | 9, 10, 11,| catalogada |Medio: 130 - 170 Cualitativa
sociales Disculparse 12,13y 14 en una Bajo: 90 -129
avanzadas Convencer a los demas. escala Muy Bajo 50 - 89
- D.3: Conocer/expresar ordinal.
Habilidades | |},yjidades sentimientos propios. | 15, 16, 17,
Sociales | gjacionadas con | Comprender sentimientos de | 18, 19, 20
los sentimientos | los demas. y 21
Enfrentar al enfado de otro
Autorrecompensarse
Resolver el miedo Pedir
D.4: permiso. Autocontrol 22 23 24
Habilidades Compartir algo Ayudar a 25’ 26’ 27
alternativas ala | otros. Negociar No entrar en 8 29’Y 30’
agresion peleas ’

Evitar problemas con otros
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D.5: Formular/responder 31, 32, 33,
queja. Resolver 34, 35, 35,
verguenza.
Habilidades para |Defender a un  amigo| 37, 38, 39,
hacer frente al | Persuasion 40,41y 42
estrés Respuesta a fracaso.
Responder a acusacion.
Respuesta a Presion de
grupo.
D.6: Tomar decision.
. Discernimiento.
Hab'.“.d ad_e’s de Tener objetivos
planificacion Recoger inf . 43,44, 45,
ger informacion.
Priorizar problemas 46, 47, 48,
49y 50

Tomair iniciativa

Concentrarse en tareas

Determinar habilidades
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TIPO DE
VARIABLE DIMENSIONES ITEMS E\S/Kﬂ;QSSE NIVEL Y RANGOS VARIABLE
ESTADISTICA
1,2,3,4,5,6,7,8,9, 10,
Rendimiento Area escolar 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 0a?25
Académico 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, Nivel bajo
25, 26, 27
28, 29, 20’ 31’ 32’ 33’ 34, De_ 25a50 Promedio
Area Personal 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, bajo.
42 La suma por grupo es
catalogada en una De 51a75
escala ordinal. Promedio. Cualitativa
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Area social

43, 44, 45, 46, 47
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Area familiar

48, 49, 50, 51

De 76 al 100
Promedio alto.

De 100 al 125 Nivel
Alto.
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4.6.

4.7.

Poblacién — Muestra Poblacion.

Estudiantes del nivel secundario de la |I.E.P. “Pedro Paulet Mostajo de
la ciudad de Tacna, 2023, estudian 70 jévenes entre el primero de
secundaria al quinto de secundaria quienes conformaran el presente
estudio.

Aino/Secundario Matriculados
1ero 12
2do 11
3ero 15
4to 15
S5to 17
TOTAL 70

Fuente: Elaboracion propia.

Muestra.
El muestreo fue no probabilistico de conveniencia, en cuanto a la
unidad de analisis la cantidad de estudiantes del nivel secundario es de

70 jovenes de ambos sexos entre edades fluctuan de 11 a 17 anos.

Muestreo.
En el caso del presente estudio se optd por el desenvolvimiento de un

muestreo no estadistico.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion.
Técnica

En lo que refiere a la técnica para la recoleccion de informacion se
hizo uso de la encuesta.
Instrumento.

Los Instrumentos que se utilizaron para el recojo de la informacién
de las variables de investigacion fueron: la lista de chequeo de
habilidades sociales de Golstein. La Lista de Chequeo de Habilidades
Sociales esta compuesta por un total de 50 items, agrupados en 6

dimensiones: habilidades sociales basicas o primeras habilidades,
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habilidades sociales avanzadas, habilidades relacionadas con los

sentimientos, habilidades alternativas a la agresion, habilidades para

hacer frente al estrés, habilidades de planificacion. Se anexa la ficha

técnica del mismo:

Datos a consignar

Nombre

Objetivo

Autor
Procedencia
Adaptacion
Lugar
Administracion
Duracion

Sujeto de

aplicacién

Estructura

Lista de chequeo de habilidades sociales de

Goldstein
Medir las Habilidades sociales.

Arnold P. Goldstein (1978).

New York.

Ambrosio Tomas (1994-1995)

Peru

Individual y colectiva.

30 minutos aproximadamente.

Estudiantes del nivel secundaria |.E.P. Pedro

Paulet Mostajo.

El cuestionario consta de 50 items y sus 6

dimensiones:

» Dimension 1: Habilidades sociales basicas o
Primeras habilidades

* Dimensioén 2: Habilidades sociales avanzadas.
* Dimensién 3: Habilidades relacionadas con los

sentimientos.

» Dimension 4: Habilidades alternativas a la
agresion.

» Dimensién 5: Habilidades para hacer frente al
estrés.

0 Dimension 6: Habilidades de planificacion.

Fuente: Elaboracién propia
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Escala MEDMAR de Rendimiento Académico: Este instrumento tuvo por
objetivo evaluar el nivel de rendimiento académico de los estudiantes; teniendo un
total de 58 items estructurados en funcidn de sus cuatro dimensiones: area escolar,

area personal, area social y area familiar. Se anexa la ficha técnica del mismo:

Ficha técnica del segundo instrumento.

Datos a consignar

Nombre Escala MEDMAR de Rendimiento Académico.
Objetivo Medir el nivel de rendimiento académico.
Autor Luis Medina y Flor de Martell (2008).
Procedencia Peru.

Adaptacion Docente de areas — Institucién Educativa.

Administracion Individual y colectiva.

Duracién 30 minutos aproximadamente.

Sujeto de Estudiantes del nivel secundaria |.E.P. Pedro
aplicacion Paulet Mostajo.

Estructura El cuestionario consta de 51 items y sus 4

dimensiones:

« Dimension 1: Area escolar.
« Dimension 2: Area personal.
« Dimension 3: Area social.

« Dimension 4: Area familiar.

Fuente: Elaboracion propia.

4.8. Técnicas de analisis y procesamiento de datos.
En el estudio, se examinaron meticulosamente los instrumentos de
indagacion utilizados, mediante la revision bibliografica de cada uno de
ellos para asegurar la maxima representatividad en el proceso de
recoleccion de datos. Los resultados obtenidos fueron codificados
numéricamente segun las respuestas estandarizadas relacionadas con

las habilidades sociales y rendimiento académico.
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Los hallazgos fueron procesados mediante la elaboracién de la tabla
matriz de base de datos en una hoja de calculo del Programa Excel 2016,
que posteriormente se transfiri6 al paquete estadistico IBM SPSS
Versiéon 23.0, donde se llevo a cabo el tratamiento estadistico. Los
resultados obtenidos se tabularon en cuadros de frecuencias y
porcentajes para la fase descriptiva y en tablas de contingencia para la
parte inferencial del estudio de investigacion. Se utilizé la prueba de
normalidad para validar la hipotesis y se busco la prueba de una correcta

hipdtesis, la cual se llevo a cabo.

V. RESULTADOS

5.1. Presentacion de Resultados

Analisis descriptivo
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Tabla 1. Analisis descriptivo de la variable habilidades Sociales

Categorias f %
Alto 15 21%
Medio 20 29%
Bajo 18 26%
Muy bajo 17 24%
Total 70 100%

Fuente: Datos del trabajo de campo / IBM SPSS v26.

Figura 1. Analisis descriptivo de la variable habilidades Sociales
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Tabla 2. Analisis descriptivo de la dimension Habilidades sociales

basicas o Primeras habilidades.

Categorias f %
Alto 1 16%
Medio 18 26%
Bajo 22 31%
Muy bajo 19 27%
Total 70 100%

Fuente: Datos del trabajo de campo / IBM SPSS v26.
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Figura 2. Analisis descriptivo de la dimensién Habilidades sociales
basicas o Primeras habilidades.
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3. Analisis descriptivo de la dimension Habilidades sociales

avanzadas

Categorias f %
Alto 9 13%
Medio 21 30%
Bajo 22 31%
Muy bajo 18 26%
Total 70 100%

Fuente: Datos del trabajo de campo / IBM SPSS v26.

Figura 3. Analisis descriptivo de la dimension Habilidades sociales

avanzadas
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Tabla 4. Analisis descriptivo de la dimension Habilidades relacionadas
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Tabla
con los sentimientos

Categorias f %
Alto 5 7%
Medio 18 26%
Bajo 16 23%
Muy bajo 31 44%
Total 70 100%

Fuente: Datos del trabajo de campo / IBM SPSS v26.

Figura 4. Analisis descriptivo de la dimension Habilidades relacionadas
con los sentimientos
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5. Analisis descriptivo de la dimension Habilidades alternativas a
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agresion

Categorias f %
Alto 16 23%
Medio 21 30%
Bajo 17 24%
Muy bajo 16 23%
Total 70 100%

Fuente: Datos del trabajo de campo / IBM SPSS v26.

Figura 5. Analisis descriptivo de la dimension Habilidades alternativas a
la agresion
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Tabla

6. Analisis descriptivo de la dimension Habilidades para hacer
frente al estrés

Categorias f %
Alto 12 17%
Medio 21 30%
Bajo 15 21%
Muy bajo 22 31%
Total 70 100%

Fuente: Datos del trabajo de campo / IBM SPSS v26.

Figura 6. Analisis descriptivo de la dimension Habilidades para hacer
frente al estrés
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Tabla

7. Analisis descriptivo de la dimension habilidades de planificacion

Categorias f %
Alto 16 23%
Medio 20 29%
Bajo 24 34%
Muy bajo 10 14%
Total 70 100%

Fuente: Datos del trabajo de campo / IBM SPSS v26.

Figura 7. Analisis descriptivo de la dimension habilidades de planificacion
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Tabla
8. Analisis descriptivo de la variable Rendimiento Académico

Categorias f %
Alto 16 23%
Promedio alto 18 26%
Promedio 22 31%
Promedio bajo 10 14%
Bajo 4 6%
Total 70 100%

Fuente: Datos del trabajo de campo / IBM SPSS v26.

Figura 8. Analisis descriptivo de la variable Rendimiento Académico
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9. Andlisis descriptivo de la dimensién Area escolar
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Tabla

Categorias f %
Alto 12 17%
Promedio alto 18 26%
Promedio 24 34%
Promedio bajo 9 13%
Bajo 7 10%
Total 70 100%

Fuente: Datos del trabajo de campo / IBM SPSS v26.

Figura 9. Analisis descriptivo de la dimensién Area escolar
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10. Analisis descriptivo de la dimension Area Personal

Categorias f %
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Tabla

Alto
Promedio alto

Promedio
Promedio bajo
Bajo

Total

15 21%
14 20%
23 33%
12 17%
6 9%

70 100%

Fuente: Datos del trabajo de campo / IBM SPSS v26.

Figura 10. Analisis descriptivo de la dimension Area Personal
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11. Andlisis descriptivo de la dimensién Area social
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Tabla

Promedio alto 17 24%
Promedio 24 34%
Promedio bajo 9 13%
Bajo 4 6%

Total 70 100%

Fuente: Datos del trabajo de campo / IBM SPSS v26.

Figura 11. Analisis descriptivo de la dimensién Area social
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12. Analisis descriptivo de la dimensién Area familiar

Categorias f %
Alto 5 7%
Promedio alto 22 31%
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Tabla

Promedio 21 30%
Promedio bajo 11 16%
Bajo 11 16%
Total 70 100%

Fuente: Datos del trabajo de campo / IBM SPSS v26.

Figura 12. Analisis descriptivo de la dimension Area familiar
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Analisis de las tablas cruzadas

Tabla 13. Analisis de tabla cruzada entre Habilidades sociales y el rendimiento
académico

miento Académ
Hablllldades Promedio Promedio Promgdlo .
sociales Alto alto bajo Bajo

f % f % f % f % f %

Alto 12 17% 8 1% 5 7% 8 M% 15 21%
Medio 18 26% 15 21% 31 44% 21 30% 20 29%
Bajo 34 49% 34 49% 28 40% 34 49% 34 49%
Muy bajo 6 9% 13 19% 6 9% 7 10% 1 1%

Total 70 100% 70 100% 70 100% 70 100% 70 100%
Fuente: Datos del trabajo de campo / IBM SPSS v26.

Figura 13. Analisis de tabla cruzada entre Habilidades sociales y el rendimiento
académico
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5.2.

Interpretacidn de resultados

De la Tabla 1, el analisis descriptivo de la variable "Habilidades Sociales"
de los alumnos de secundaria de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo en Tacna
revela que la distribucion de habilidades sociales se encuentra
diversificada entre los estudiantes. El nivel mas representativo es el
medio, con un 29% de los alumnos, seguido por el nivel bajo con un 26%.
Asimismo, se observa que el 21% de los estudiantes posee un nivel alto
de habilidades sociales, mientras que el nivel muy bajo es presentado por
el 24% de los alumnos. Estos resultados sugieren la necesidad de
implementar estrategias y programas que fomenten el desarrollo y
fortalecimiento de las habilidades sociales en los estudiantes,
especialmente en aquellos con niveles mas bajos, para mejorar su
interaccién social y promover un adecuado desarrollo personal y

académico.

En la Tabla 2, el andlisis descriptivo de la dimension "Habilidades
Sociales Basicas" o "Primeras Habilidades" de los alumnos de secundaria
de la I.E.P. Pedro Paulet Mostajo en Tacna muestra una variedad de
niveles en esta area. Los resultados revelan que el 31% de los
estudiantes presenta un nivel bajo de habilidades sociales basicas,
seguido por el nivel muy bajo con un 27%. El nivel medio es representado
por el 26% de los alumnos, mientras que el nivel alto es presentado por
el 16% de los estudiantes. Estos hallazgos indican la importancia de
brindar apoyo y desarrollar programas que fortalezcan las habilidades
sociales basicas en los estudiantes de secundaria, especialmente
aquellos con niveles mas bajos, para mejorar su capacidad de

comunicacioén, interaccién social y adaptacion en diversos contextos.

En la Tabla 3, el analisis descriptivo de la dimension "Habilidades
Sociales Avanzadas" de los alumnos de secundaria de la |.E.P. Pedro
Paulet Mostajo Tacna revela que el 13% de los estudiantes se encuentra

en el nivel alto de habilidades sociales avanzadas, mientras que el 30%
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se ubica en el nivel medio. Por otro lado, el 31% muestra un nivel bajo de
habilidades sociales avanzadas y un porcentaje similar, el 26%, se situa
en el nivel muy bajo. Estos resultados indican que existe una diversidad
en el desarrollo de las habilidades sociales avanzadas entre los
estudiantes de la institucion. Seria importante brindar apoyo vy
herramientas para fortalecer estas habilidades en aquellos alumnos que

se encuentran en los niveles bajo y muy bajo.

En la Tabla 4, el analisis descriptivo de la dimensién Habilidades
relacionadas con los sentimientos. El analisis descriptivo de la dimension
"Habilidades Relacionadas con los Sentimientos" de los alumnos de
secundaria de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo Tacna muestra que el 7% de
los estudiantes posee un nivel alto de habilidades en esta area. Por otro
lado, el 26% se encuentra en el nivel medio, mientras que el 23% presenta
un nivel bajo de habilidades relacionadas con los sentimientos. Es
importante destacar que un porcentaje significativo, el 44%, se situa en el
nivel muy bajo, lo que indica una necesidad de brindar apoyo y promover

el desarrollo de estas habilidades emocionales en los alumnos.

En la Tabla 5, el analisis descriptivo de la dimensién Habilidades
alternativas a la agresion. El analisis descriptivo de la dimension
"Habilidades Alternativas a la Agresion” de los alumnos de secundaria de
la I.E.P. Pedro Paulet Mostajo Tacna revela que el 23% de los estudiantes
posee un nivel alto de habilidades en esta area, lo que indica que cuentan
con estrategias efectivas para resolver conflictos de manera pacifica. Por
otro lado, el 30% se encuentra en el nivel medio, lo que sugiere que tienen
cierta capacidad para utilizar alternativas a la agresion, aunque podrian
beneficiarse de un mayor desarrollo. Ademas, el 24% presenta un nivel
bajo de habilidades alternativas a la agresion, lo que indica la necesidad
de trabajar en el fortalecimiento de estas habilidades. Un porcentaje
similar, el 23%, se situa en el nivel muy bajo, lo que sugiere la urgencia
de intervenir y proporcionarles herramientas adecuadas para lidiar con

situaciones conflictivas de manera constructiva.
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En la Tabla 6, el analisis descriptivo de la dimension Habilidades para
hacer frente al estrés. El analisis descriptivo de la dimensién "Habilidades
para hacer frente al estrés" de los alumnos de secundaria de la |.E.P.
Pedro Paulet Mostajo Tacha muestra que el 17% de los estudiantes posee
un nivel alto de habilidades para hacer frente al estrés, lo que indica que
cuentan con estrategias efectivas para gestionar y manejar situaciones
estresantes. Por otro lado, el 30% se encuentra en el nivel medio, lo que
sugiere que tienen cierta capacidad para hacer frente al estrés, pero
podrian beneficiarse de un mayor desarrollo de estas habilidades.
Ademas, el 21% presenta un nivel bajo de habilidades para hacer frente
al estrés, lo que indica la necesidad de trabajar en el fortalecimiento de
estas habilidades. Un porcentaje similar, el 31%, se situa en el nivel muy
bajo, lo que sugiere la urgencia de intervenir y proporcionarles
herramientas adecuadas para afrontar el estrés de manera saludable y

efectiva.

En la Tabla 7, el analisis descriptivo de la dimension habilidades de
planificacion. El andlisis descriptivo de la dimension "Habilidades de
planificacion" de los alumnos de secundaria de la |.E.P. Pedro Paulet
Mostajo Tacna revela que el 23% de los estudiantes muestra un nivel alto
de habilidades de planificacion, lo que indica que poseen una capacidad
sélida para organizar y estructurar tareas y metas. Por otro lado, el 29%
se encuentra en el nivel medio, lo que sugiere que tienen cierta habilidad
para planificar, pero podrian beneficiarse de un mayor desarrollo en esta
area. Ademas, el 34% presenta un nivel bajo de habilidades de
planificacion, lo que indica la necesidad de trabajar en el fortalecimiento
de estas habilidades. Por ultimo, el 14% se situa en el nivel muy bajo, lo
que sugiere la urgencia de proporcionarles estrategias y apoyo adicional
para mejorar su capacidad de planificacion.

De la Tabla 8, el analisis descriptivo de la variable "Rendimiento

Académico" de los alumnos de secundaria de la |.E.P. Pedro Paulet
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Mostajo Tacna muestra que el 23% de los estudiantes obtiene un
rendimiento académico considerado alto, lo que indica un desempeio
destacado en sus estudios. Ademas, el 26% se encuentra en la categoria
de "Promedio alto", lo que indica un nivel satisfactorio de rendimiento
académico. El 31% se situa en la categoria de "Promedio”, lo que sugiere
un rendimiento académico medio. Por otro lado, el 14% tiene un
rendimiento considerado "Promedio bajo", lo que indica la necesidad de
un mayor esfuerzo y apoyo para mejorar su desempefio. Finalmente, el
6% presenta un rendimiento académico bajo, lo que resalta la importancia
de brindarles intervenciones y recursos adicionales para superar sus

dificultades y alcanzar un nivel mas satisfactorio.

En la Tabla 9, el analisis descriptivo de la dimensién "Area Escolar" de
los alumnos de secundaria de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo Tacna revela
que el 17% de los estudiantes presenta un desempeno considerado alto
en esta area, lo que indica un nivel destacado de habilidades vy
conocimientos. Asimismo, el 26% se encuentra en la categoria de
"Promedio alto", lo que sugiere un nivel satisfactorio de desempefio en el
ambito escolar. El 34% se situa en la categoria de "Promedio", lo que
indica un nivel medio de rendimiento académico. Por otro lado, el 13%
tiene un rendimiento considerado "Promedio bajo", lo que indica la
necesidad de brindarles apoyo adicional para mejorar su desempefio en
el area escolar. Finalmente, el 10% presenta un rendimiento bajo en esta
dimension, lo que resalta la importancia de implementar estrategias y
recursos para fortalecer sus habilidades y conocimientos en el contexto

escolar.

En la Tabla 10, el analisis descriptivo de la dimension "Area Personal" de
los alumnos de secundaria de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo Tacna
muestra que el 21% de los estudiantes presenta un nivel considerado alto
en esta dimension, lo que indica un desarrollo satisfactorio de su
bienestar personal y emocional. Asimismo, el 20% se encuentra en la

categoria de "Promedio alto", lo que sugiere un nivel aceptable en el area
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personal. El 33% se situa en la categoria de "Promedio”, lo que indica un
nivel medio de desarrollo personal. Por otro lado, el 17% tiene un nivel
considerado "Promedio bajo", lo que puede sefalar la necesidad de
brindarles apoyo y recursos adicionales para fortalecer su bienestar
emocional y personal. Finalmente, el 9% presenta un nivel bajo en esta
dimensidn, lo que destaca la importancia de implementar estrategias y

acciones para mejorar su bienestar personal y emocional.

En la Tabla 11, el analisis descriptivo de la dimensién "Area Social" de los
alumnos de secundaria de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo Tacna revela
que el 23% de los estudiantes presenta un nivel considerado alto en esta
dimension, lo que indica una buena capacidad para relacionarse y
participar en actividades sociales. Ademas, el 24% se encuentra en la
categoria de "Promedio alto", lo que sugiere un nivel aceptable en el area
social. El 34% se situa en la categoria de "Promedio", lo que indica un
nivel medio de desarrollo en esta dimension. Por otro lado, el 13% tiene
un nivel considerado "Promedio bajo", lo que puede indicar la necesidad
de brindarles apoyo y oportunidades para fortalecer sus habilidades
sociales. Por ultimo, el 6% presenta un nivel bajo en el area social, lo que
destaca la importancia de implementar estrategias y actividades para

fomentar su participacion social y mejorar sus habilidades de interaccion.

En la Tabla 12, el analisis descriptivo de la dimensién "Area Familiar" de
los alumnos de secundaria de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo Tacna revela
que el 7% de los estudiantes presenta un nivel considerado alto en esta
dimension, lo que indica una buena interaccion y apoyo por parte de sus
familias. Por otro lado, el 31% se encuentra en la categoria de "Promedio
alto", lo que sugiere una satisfactoria relacion familiar. EI 30% se situa en
la categoria de "Promedio”, lo que indica un nivel medio en el ambito
familiar. Por otro lado, el 16% tiene un nivel considerado "Promedio bajo",
lo que puede indicar la necesidad de prestar atencion y brindar apoyo
adicional en el entorno familiar. Finalmente, el 16% presenta un nivel bajo

en el area familiar, lo que destaca la importancia de abordar las
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necesidades y dificultades familiares para promover un ambiente de

apoyo y bienestar para los estudiantes.

VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

6.1. Analisis inferencial.
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A continuacion, se llevé a cabo la prueba de normalidad de la distribucion a
fin de determinar si los datos se distribuyen de manera normal, ya que, de

ser el caso, se aplicd una prueba parameétrica para el contraste de hipotesis.

Prueba de normalidad

HO: Los datos tienen distribucion normal p
> 0,05

H1: Los datos no tienen distribucién normal

Nivel de significancia: a = 0.05

Tabla 14. Prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnov?@ Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.

Variable 1: Habilidades ,154 70 ,004 ,270 70 ,000
sociales
Dimension 1: Habilidades ,054 70 ,005 ,047 70 ,005

sociales basicas o
Primeras habilidades

Dimension 2: Habilidades ,374 70 ,045 ,120 70 ,044
sociales avanzadas.
Dimension 3: Habilidades ,047 70 ,002 ,187 70 ,001

relacionadas con los
sentimientos.

Dimension 4: Habilidades ,120 70 ,005 ,852 70 ,002

alternativas a la agresion.

Dimension 5: Habilidades ,187 70 ,002 ,556 70 ,003

para hacer frente al estrés.

Dimension 6: Habilidades ,154 70 ,004 ,270 70 ,000

de planificacion

Variable 2: Rendimiento ,037 70 ,005 344 70 ,005

académico

Dimension 1: Area escolar. ,374 70 ,045 ,852 70 ,044

Dimension 2: ,054 70 ,005 344 70 ,005
Area personal.

Dimension 3: Area social. ,054 70 ,005 344 70 ,005

Dimension 4: Area familiar ,205 70 ,001 ,975 70 ,000

Fuente: Data de resultados.

La muestra tomada para la presente tesis fue de 70 participantes para lo cual
se utilizé la prueba de Kolmogorov-Smirnov para la realizacion estadistica de

la prueba de normalidad, siendo los resultados obtenidos menores a 0.05;
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por lo tanto, se demuestra estar frente a una distribucién no paramétrica, de

manera que se trabajo con la prueba Rho de Spearman.

Prueba de hipoétesis general

Hipétesis nula. Ho: rxy=0

No existe una relacion de influencia significativa entre las Habilidades
sociales y el rendimiento académico en los estudiantes del nivel secundario
de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 2023.

Hipétesis alterna. Ha: rxy# 0

Existe una relacion de influencia significativa entre las Habilidades sociales y
el rendimiento académico en los estudiantes del nivel secundario de la |.E.P.
Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 2023.

Nivel de significacién:

0 = 0.05 (prueba bilateral)

Regla de decisién:
p > O = acepta Ho se rechaza la hipotesis alterna p

< O = rechaza Ho se acepta la hipotesis alterna

Estadigrafo de Prueba:

Tabla 15. Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman

Habilidades Rendimiento
sociales académico
Coeficiente de 1,000 ,814
Habilidades correlacion
Rho de sociales  Sig. (bilateral) . ,001
Spearman N 70 70
Rendimiento Coeficientede ,814 1,000
académico correlacion
Sig. (bilateral) ,001
N 70 70

Fuente: Data de resultados.
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Interpretacion:

El resultado del p valor (Sig = 0,001) es menor al valor de significancia 0,05,
de tal forma que se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis
alterna (H1); por lo tanto, existe una relacion de influencia significativa entre
las Habilidades sociales y el rendimiento académico en los estudiantes del
nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 2023. Por
consiguiente, de acuerdo al coeficiente de correlacién de Rho Spearman que

es igual a 0,814 lo que indica que es positiva alta.

Prueba de hipétesis especifica 1

Hipétesis nula. Ho: rxy=0

Las habilidades sociales basicas y el rendimiento académico en los
estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna,
2023, no se asocian significativamente.

Hipétesis alterna. Ha: rxy# 0

Las habilidades sociales basicas y el rendimiento académico en los
estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna,

2023, se asocian significativamente.

Nivel de significacién:

0 = 0.05 (prueba bilateral)

Regla de decisién:
p > O = acepta Ho se rechaza la hipotesis alterna p

< O = rechaza Ho se acepta la hipotesis alterna

Estadigrafo de Prueba:
Tabla 16. Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman

Habilidades
sociales
. Rendimien
basicas € d, e_ to
académico
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Coeficiente de 1,000 ,667
Habilidades correlacion
sociales

Rho de Sig. (bilateral) 038
Spearman  basicas 70
N
Rendimiento Coeficientede ,667 1,000
académico correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 70 70

Fuente: Data de resultados.

Interpretacion:

El resultado del p valor (Sig = 0,000) es menor al valor de significancia 0,05,
de tal forma que se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis
alterna (H1); por lo tanto, las habilidades sociales basicas y el rendimiento
académico en los estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet
Mostajo de Tacna, 2023, se asocian significativamente. Por consiguiente, de
acuerdo al coeficiente de correlacion de Rho Spearman que es igual a 0,667

lo que indica que es positiva y moderada.

Prueba de hipétesis especifica 2

Hipétesis nula. Ho: rxy=0

Las habilidades sociales avanzadas y el rendimiento académico en los
estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna,
2023, se asocian significativamente.

Hipétesis alterna. Ha: rxy# 0

Las habilidades sociales avanzadas y el rendimiento académico en los
estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna,

2023, no se asocian significativamente.

Nivel de significacién:

0 = 0.05 (prueba bilateral)

Regla de decisién:
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p > O = acepta Ho se rechaza la hipotesis alterna p

< O = rechaza Ho se acepta la hipotesis alterna

Estadigrafo de Prueba:

Tabla 17. Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman

Habilidades Rendimiento
sociales académico
Coeficiente de 1,000 ,505
Habilidades correlacion
Rho de sociales Sig. (bilateral) . ,000
Spearman N 70 70
Rendimiento Coeficientede ,505 1,000
académico correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 70 70

Fuente: Data de resultados.

Interpretacion:

El resultado del p valor (Sig = 0,000) es menor al valor de significancia 0,05,
de tal forma que se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis
alterna (H+1); por lo tanto, las habilidades sociales avanzadas y el rendimiento
académico en los estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet
Mostajo de Tacna, 2023, se asocian significativamente. Por consiguiente, de
acuerdo al coeficiente de correlacion de Rho Spearman que es igual a 0,505

lo que indica que es positiva y moderada.

Prueba de hipétesis especifica 3

Hipétesis nula. Ho: rxy=0

Las habilidades relacionadas con los sentimientos se encuentran y el
rendimiento académico en los estudiantes del nivel secundario de la |.E.P.
Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 2023, no se asocian significativamente.

Hipotesis alterna. Ha: rxy# 0
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Las habilidades relacionadas con los sentimientos se encuentran y el
rendimiento académico en los estudiantes del nivel secundario de la |.E.P.

Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 2023, se asocian significativamente.

Nivel de significacion:

0 = 0.05 (prueba bilateral)

Regla de decisidn:
p > O = acepta Ho se rechaza la hipotesis alterna p

< O = rechaza Ho se acepta la hipotesis alterna

Estadigrafo de Prueba:

Tabla 18. Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman
Habilidades
sociales

relacionadas con
los sentimientos

Rendimiento
académico
Habilidades Coeficiente de 1,000 ,907
sociales correlacion
Rho de relacionadas Sig. (bilateral) . ,001
Spearman conlos N 70 70
sentimientos
Rendimiento Coeficientede ,907 1,000
académico correlacién
Sig. (bilateral) ,001
N 70 70

Fuente: Data de resultados.

Interpretacion:

El resultado del p valor (Sig = 0,001) es menor al valor de significancia 0,05,
de tal forma que se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis
alterna (H+); por lo tanto, las habilidades relacionadas con los sentimientos
se encuentran y el rendimiento académico en los estudiantes del nivel

secundario de la I.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 2023, se asocian
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significativamente. Por consiguiente, de acuerdo al coeficiente de correlacion

de Rho Spearman que es igual a 0,907 lo que indica que es positiva y alta.

Prueba de hipétesis especifica 4

Hipoétesis nula. Ho: rxy=0

Las habilidades alternativas a la agresion y el rendimiento académico en los
estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna,
2023, no se asocian significativamente.

Hipétesis alterna. Ha: rxy# 0

Las habilidades alternativas a la agresion y el rendimiento académico en los
estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna,

2023, se asocian significativamente.

Nivel de significacién:

0 = 0.05 (prueba bilateral)

Regla de decisién:
p > O = acepta Ho se rechaza la hipotesis alterna p

< O = rechaza Ho se acepta la hipotesis alterna

Estadigrafo de Prueba:

Tabla 19. Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman

Habilidades sociales
alternativas a la

Rendimiento
agresion académico
Habilidades Coeficiente de sociales correlacion 1,000 317
Rho de alternativas Sig. (bilateral)
Spearman ala N . ,000
agresion 70 70
Rendimiento Coeficiente de 317 1,000

académico correlacion
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Sig. (bilateral) ,000 :
N 70 70

Fuente: Data de resultados.

Interpretacion:

El resultado del p valor (Sig = 0,000) es menor al valor de significancia 0,05,
de tal forma que se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis
alterna (H1); por lo tanto, las habilidades alternativas a la agresion y el
rendimiento académico en los estudiantes del nivel secundario de la I.E.P.
Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 2023, se asocian significativamente. Por
consiguiente, de acuerdo al coeficiente de correlacién de Rho Spearman que

es igual a 0,317 lo que indica que es positiva y baja.

Prueba de hipétesis especifica 5

Hipétesis nula. Ho: rxy=0

Las habilidades para hacer frente al estrés y el rendimiento académico en los
estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna,
2023, no se asocian significativamente.

Hipétesis alterna. Ha: rxy# 0

Las habilidades para hacer frente al estrés y el rendimiento académico en los
estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna,

2023, se asocian significativamente.

Nivel de significacion:
0 = 0.05 (prueba bilateral)

Regla de decisién:
p > O = acepta Ho se rechaza la hipotesis alterna p

< O = rechaza Ho se acepta la hipotesis alterna
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Estadigrafo de Prueba:

Tabla 20. Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman
Habilidades
sociales para

hacer frente al estrés

Rendimiento
académico
Habilidades Coeficiente de 1,000 ,587
sociales correlacion
Rho de Para hacer Sig. (bilateral) ) ,000
Spearman frente al N 70 70
estrés
Rendimiento Coeficientede ,587 1,000
académico correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 70 70

Fuente: Data de resultados.

Interpretacion:

El resultado del p valor (Sig = 0,000) es menor al valor de significancia 0,05,
de tal forma que se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis
alterna (H1); por lo tanto, las habilidades para hacer frente al estrés y el
rendimiento académico en los estudiantes del nivel secundario de la I.E.P.
Pedro Paulet Mostajo de Tacna, 2023, se asocian significativamente. Por
consiguiente, de acuerdo al coeficiente de correlacién de Rho Spearman que

es igual a 0,587 lo que indica que es positiva y moderada.

Prueba de hipétesis especifica 6

Hipétesis nula. Ho: rxy=0

Las habilidades de planificacion y el rendimiento académico en los
estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna,
2023, no se asocian significativamente.

Hipétesis alterna. Ha: rxy# 0
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Las habilidades de planificacion y el rendimiento académico en los
estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna,

2023, se asocian significativamente.

Nivel de significacion:

0 = 0.05 (prueba bilateral)

Regla de decisién:
p > O = acepta Ho se rechaza la hipotesis alterna p

< O = rechaza Ho se acepta la hipotesis alterna

Estadigrafo de Prueba:

Tabla 21. Coeficiente de Correlacion de Rho de Spearman

Habilidades Rendimiento
sociales académico
Coeficiente de 1,000 ,831
Habilidades correlacion
Rho de Ssociales Sig. (bilateral) . ,000
Spearman N 70 70
Rendimiento Coeficientede ,831 1,000
académico correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 70 70

Fuente: Data de resultados.

Interpretacion:

El resultado del p valor (Sig = 0,000) es menor al valor de significancia 0,05,
de tal forma que se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis
alterna (H1); por lo tanto, las habilidades de planificacion y el rendimiento
académico en los estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet
Mostajo de Tacna, 2023, se asocian significativamente. Por consiguiente, de
acuerdo al coeficiente de correlacion de Rho Spearman que es igual a 0,831

lo que indica que es positiva y alta.
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71.

VII. DISCUSION DE RESULTADOS

Comparacion de resultados.

En primer lugar, los hallazgos revelaron una correlacién significativa y
positiva entre las habilidades sociales y el rendimiento académico de los
estudiantes. Esto sugiere que aquellos estudiantes que poseen mejores
habilidades sociales tienden a obtener un rendimiento académico mas
elevado. Estos resultados respaldan investigaciones anteriores que han

encontrado una relacion entre estas dos variables.

En cuanto a las habilidades sociales especificas que mostraron una
mayor influencia en el rendimiento académico, se observdo que la
habilidad de comunicacion efectiva fue la mas destacada. Los estudiantes
que demostraron habilidades s6lidas para expresarse de manera clara y
coherente, tanto verbal como escrita, obtuvieron mejores calificaciones
académicas en comparacion con aquellos con dificultades en esta area.
Esto resalta la importancia de fomentar y desarrollar la comunicacién

efectiva como parte del curriculo educativo.

Ademas, se encontré que las habilidades para trabajar en equipo y la
empatia también estuvieron asociadas positivamente con el rendimiento
académico. Los estudiantes que mostraron una capacidad para colaborar
de manera efectiva con sus companeros y comprender las perspectivas
y emociones de los demas, obtuvieron mejores resultados en sus
estudios. Estos hallazgos respaldan la idea de que las habilidades
sociales son importantes para el éxito académico, ya que promueven la

cooperacion, la participacién activa y el entendimiento mutuo.
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Sin embargo, es importante destacar que el estudio también reveld la
existencia de ciertas variaciones individuales en la relacion entre las
habilidades sociales y el rendimiento académico. Algunos estudiantes con
altas habilidades sociales no alcanzaron un rendimiento académico
optimo, mientras que otros con habilidades sociales mas bajas obtuvieron
buenos resultados académicos. Esto indica que existen otros factores,
tanto internos como externos, que pueden influir en el rendimiento

académico y que deben ser considerados en futuras investigaciones.

Los resultados obtenidos en esta tesis confirman la existencia de una
relacion significativa entre las habilidades sociales y el rendimiento
académico en los estudiantes del nivel secundario de la I.E.P. Pedro
Paulet Mostajo de Tacna en el afio 2023. Los analisis estadisticos
revelaron que existe una correlacion positiva alta entre estas dos
variables, respaldando la importancia de las habilidades sociales para el

éxito académico de los estudiantes.

En cuanto a los objetivos especificos planteados, se encontré que tanto
las habilidades sociales basicas como las avanzadas se asociaron
significativamente con el rendimiento académico. Ademas, se identifico
una asociacion significativa entre las habilidades relacionadas con los
sentimientos, las habilidades alternativas a la agresion, las habilidades
para hacer frente al estrés y las habilidades de planificacion con el
rendimiento académico. Estas asociaciones, aunque varian en
intensidad, resaltan la relevancia de diversas dimensiones de las

habilidades sociales en el contexto educativo.

Es importante tener en cuenta que este estudio presenta limitaciones.
Primero, los resultados son especificos para la poblacion de estudiantes
del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacnha y no se
pueden generalizar a otras instituciones educativas o contextos. Ademas,
el diseno de investigacion utilizado fue transversal, lo que dificulta

establecer relaciones de causalidad entre las variables estudiadas.
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A pesar de estas limitaciones, los hallazgos de esta investigacion brindan
evidencia sélida sobre la importancia de promover el desarrollo de
habilidades sociales en el ambito escolar. Los resultados sugieren que el
fortalecimiento de las habilidades sociales podria contribuir a mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes. Estos hallazgos pueden ser
de utilidad para la implementacion de intervenciones educativas y
programas de formacién que fomenten el desarrollo integral de los
estudiantes, abordando tanto sus habilidades académicas como sus

habilidades sociales.

En el estudio realizado en la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna, se
encontré una relacion significativa entre las habilidades sociales y el
rendimiento académico en los estudiantes de nivel secundario. Los
resultados indicaron un valor de p significativo (p = 0,001), lo que confirma
esta relacion de influencia. Ademas, el coeficiente de correlacion de Rho
Spearman fue de 0,814, lo que indica una correlacion positiva alta entre
estas variables. Estos hallazgos respaldan la idea de que las habilidades
sociales tienen un impacto significativo en el rendimiento académico de

los estudiantes.

Estos resultados son consistentes con investigaciones anteriores. Por
ejemplo, Machmar (2021) sefalé que la etapa de la nifiez es crucial para
la socializacion, y la etapa escolar es especialmente relevante para la
construccion de la identidad y el desarrollo de habilidades sociales.
Ademas, el Ministerio de Educacién de Chile reconoce la importancia de
ensefar habilidades sociales en las escuelas como parte del desarrollo
integral de los estudiantes. Esto se alinea con la idea de que las
habilidades sociales bien desarrolladas pueden facilitar la resolucion de

conflictos y mejorar la convivencia en el aula.

El estudio realizado por Torres y Hidalgo (2020) también respalda los
hallazgos encontrados en el estudio de la I.E.P. Pedro Paulet Mostajo. En
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su investigacion, encontraron una conexion entre un nivel elevado de
habilidades sociales y un rendimiento académico sobresaliente en
adolescentes de secundaria. Por el contrario, un nivel bajo de habilidades
sociales se asocido con un rendimiento académico deficiente. Estos
resultados coinciden con la nocion de que las habilidades sociales juegan

un papel crucial en el desempefio académico de los estudiantes.

En el estudio realizado en la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna, se
encontré una asociacién significativa entre las habilidades sociales
basicas y el rendimiento académico en los estudiantes del nivel
secundario. El valor de p obtenido fue menor al nivel de significancia
establecido, lo que indica que la relacion es estadisticamente significativa.
Ademas, el coeficiente de correlacion de Rho Spearman fue de 0,667, lo
cual indica una correlacion positiva y moderada entre las habilidades

sociales y el rendimiento académico.

Estos resultados son consistentes con los hallazgos de otros estudios.
Torres y Hidalgo (2020) examinaron la influencia de las habilidades
sociales en el rendimiento académico de adolescentes de secundaria en
la ciudad de Loja. Su investigacion encontré una conexion entre un nivel
elevado de habilidades sociales y un desempefio académico
sobresaliente, mientras que un nivel bajo de habilidades sociales se

asocio con niveles de rendimiento académico bajos.

Gamoa y Valencia (2022) realizaron un estudio en la Institucion Educativa
Isaac Rodriguez Martinez en Quibdd, donde encontraron una relacién
estrecha y de alta magnitud entre las habilidades sociales de los
estudiantes y su eficacia académica. Estos hallazgos respaldan la idea
de que las habilidades sociales favorecen el tejido de relaciones

interpersonales saludables y contribuyen al desarrollo académico.

Perpifia, Sidera y Serrat (2022) llevaron a cabo un analisis exhaustivo

sobre la relacién entre el rendimiento académico y las habilidades
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sociales en estudiantes de edades entre 8 y 11 afios. Su investigacion
concluyd que las habilidades sociales tienen un impacto significativo en

el desempeino académico de los estudiantes.

En conjunto, estos estudios respaldan la idea de que existe una relacion
positiva entre las habilidades sociales y el rendimiento académico.
Desarrollar habilidades sociales adecuadas puede tener un impacto
positivo en el desempeio escolar, las relaciones interpersonales y el éxito

general de los estudiantes.

En el estudio realizado en la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna, se
encontré una asociacion significativa entre las habilidades sociales
avanzadas y el rendimiento académico en los estudiantes del nivel
secundario. El valor de p obtenido fue menor al nivel de significancia
establecido, lo que indica que la relacion es estadisticamente significativa.
Ademas, el coeficiente de correlacion de Rho Spearman fue de 0,505, lo
cual indica una correlacion positiva y moderada entre las habilidades

sociales avanzadas y el rendimiento académico.

Estos resultados son consistentes con las conclusiones del estudio
realizado por Hernandez, del Salto, Camino, Flores y Espinoza (2018).
Su investigacion encontré que el comportamiento prosocial, que implica
actuar en consonancia con actitudes prosociales, desempefa un papel
importante en el rendimiento académico de los estudiantes. Se observo
que el comportamiento prosocial tiene un efecto benéfico en la autoestima
y la percepcion de los demas, lo que impulsa a los adolescentes a actuar

de manera positiva en sus relaciones sociales.

En conjunto, estos resultados respaldan la idea de que las habilidades
sociales, tanto basicas como avanzadas, estan relacionadas de manera
significativa con el rendimiento académico. Desarrollar habilidades
sociales adecuadas, incluyendo comportamientos prosociales, puede

tener un impacto positivo en el desempefio académico de los estudiantes.
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Estos hallazgos destacan la importancia de considerar las competencias
sociales y promover la formacion integral de los estudiantes como seres
biopsicosociales para que puedan desplegar todo su potencial tanto a

nivel académico como personal.

En el estudio realizado en la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna, se
encontré una asociacion significativa entre las habilidades relacionadas
con los sentimientos y el rendimiento académico en los estudiantes del
nivel secundario. El valor de p obtenido fue menor al nivel de significancia
establecido, lo que indica que la relacion es estadisticamente significativa.
Ademas, el coeficiente de correlacion de Rho Spearman fue de 0,907, lo
cual indica una correlacidon positiva y alta entre estas habilidades y el

rendimiento académico.

Estos resultados estan en linea con las conclusiones de los estudios
realizados por Davila (2018), Condori (2021) y Arhuis (2018), que también
encontraron una relacién positiva entre las habilidades sociales y el

rendimiento académico.

Davila (2018) propuso un programa de estrategias ludicas dirigido a nifos
de 5 anos, con el objetivo de mejorar las habilidades basicas y sociales
de los menores, lo cual contribuye al éxito académico. El juego se utilizd
como una técnica de aprendizaje para modificar conductas y
comportamientos, logrando impactos positivos en las habilidades basicas

y sociales de los nifios.

Condori (2021) encontré6 que mas del 50% de los estudiantes de nivel
secundario en una institucion educativa de Puno tienen un mayor control
de las habilidades sociales, lo que los lleva a ser personas mas tolerantes,
respetuosas, amables y claras en sus expresiones. Esto contribuye a su
bienestar psicoldgico, desarrollo personal y desempeno académico. Por

otro lado, los estudiantes con ausencia de destrezas sociales

89



experimentan conflictos interpersonales que afectan negativamente su

aprovechamiento educativo.

Arhuis (2018) realizé una investigacion en una universidad privada en
Chimbote y encontré una correlacion significativa entre las habilidades
sociales y el rendimiento académico de los estudiantes. Estos resultados
resaltan la importancia de las habilidades sociales para el éxito
académico y sugieren que los programas de formacion en habilidades
sociales pueden ser beneficiosos para mejorar el rendimiento de los

estudiantes universitarios.

En conjunto, estos resultados respaldan la idea de que las habilidades
sociales, especialmente aquellas relacionadas con los sentimientos,
desempefian un papel significativo en el rendimiento académico de los
estudiantes. Desarrollar estas habilidades puede contribuir al bienestar

psicoldgico, la adaptacién social y el éxito en el ambito educativo.

En el estudio realizado en la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna, se
encontré una asociacion significativa entre las habilidades alternativas a
la agresion y el rendimiento académico en los estudiantes del nivel
secundario. El valor de p obtenido fue menor al nivel de significancia
establecido, lo que indica que la relacion es estadisticamente significativa.
Sin embargo, el coeficiente de correlacion de Rho Spearman fue de
0,317, lo cual indica una correlacion positiva pero baja entre estas

habilidades y el rendimiento académico.

Estos resultados son consistentes con los hallazgos de Aguila (2020) y
Casas (2021), quienes también encontraron una relacion positiva entre
las habilidades sociales y el rendimiento académico en sus respectivas

investigaciones.

En la investigacion de Aguila (2020), se analiz6 la asociacién entre las
habilidades sociales y el desempefio académico en estudiantes de tercer
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grado de educacion primaria. Se utilizd un enfoque cuantitativo no
experimental con un disefio descriptivo correlacional. Los resultados
mostraron una relacion positiva media y altamente significativa entre las
habilidades sociales y el rendimiento académico. Esta conclusion
respalda la importancia de las habilidades sociales en el éxito académico

de los estudiantes.

Casas (2021) llevé a cabo una investigacion con estudiantes de tercer
grado de una institucion educativa en Lima. El objetivo fue determinar la
relacion entre las habilidades sociales y el rendimiento académico. Se
utilizé un enfoque correlacional basico con un disefio no experimental.
Los resultados mostraron una correlacion positiva significativa entre las
habilidades sociales y el rendimiento académico. Ademas, se encontrd
que las dimensiones del instrumento utilizado para medir las habilidades
sociales también se relacionaron significativamente con el rendimiento

académico.

En el estudio realizado en la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna, se
encontré una asociacion significativa entre las habilidades para hacer
frente al estrés y el rendimiento académico en los estudiantes del nivel
secundario. El valor de p obtenido fue menor al nivel de significancia
establecido, lo que indica que la relacion es estadisticamente significativa.
Ademas, el coeficiente de correlacion de Rho Spearman fue de 0,587, lo
cual indica una correlacién positiva y moderada entre estas habilidades y

el rendimiento académico.

Estos resultados son consistentes con el estudio realizado por Cotrado
(2019) en un Centro Pre-Universitario en Tacna. En esta investigacion, se
encontré una relacion significativa entre las habilidades sociales y el
rendimiento académico de los estudiantes. Los resultados mostraron que
un porcentaje de estudiantes tenian habilidades sociales altas vy

obtuvieron calificaciones promedio en su rendimiento académico. Estos
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hallazgos respaldan la idea de que las habilidades sociales influyen en el

desempeno educativo de los estudiantes.

Ademas, el estudio realizado por Guerra (2021) también respalda la
relacion entre las habilidades sociales y el rendimiento académico. En
este caso, se encontrd una relacion directa y positiva entre estas variables
en estudiantes del Programa de Estudios de Educacion Inicial. Este
resultado sugiere que un mejor desarrollo de las habilidades sociales

puede contribuir a un mejor rendimiento académico.

En el estudio realizado en la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo de Tacna, se
encontr6 una asociacion significativa entre las habilidades de
planificacion y el rendimiento académico en los estudiantes de nivel
secundario. El valor de p obtenido fue menor al nivel de significancia
establecido, lo que indica que la relacion es estadisticamente significativa.
Ademas, el coeficiente de correlacion de Rho Spearman fue de 0,831, lo
cual indica una correlacion positiva y alta entre estas habilidades y el

rendimiento académico.

Los resultados de este estudio son consistentes con los hallazgos de
otros investigadores. Por ejemplo, Machmar (2021) menciona que las
habilidades sociales ensenadas en las escuelas, como la resolucion de
conflictos y la comunicacioén efectiva, pueden tener un impacto positivo
en el desempefio escolar. En Latinoamérica, se ha comprobado que los
estudiantes con buenas habilidades sociales tienden a tener un buen

rendimiento académico y una mejor relacién con sus companeros.

El estudio realizado por Torres y Hidalgo (2020) en adolescentes de
secundaria en la ciudad de Loja también encontré una conexién entre las
habilidades sociales y el rendimiento académico. Se observé que un nivel
elevado de habilidades sociales se asociaba con un desempeio
académico sobresaliente, mientras que un nivel bajo de habilidades

sociales se relacionaba con un bajo rendimiento académico.
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Ademas, el estudio de Gamoa y Valencia (2022) en estudiantes de
séptimo grado en Quibdo mostro una relacion estrecha y de alta magnitud
entre las habilidades sociales y el desempefio académico. Se concluyo
que las habilidades sociales favorecen el establecimiento de relaciones

interpersonales saludables y contribuyen al desarrollo de nuevas culturas
en la sociedad.
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CONCLUSIONES

Con base a la evidencia estadistica aportada se llegaron a las

siguientes conclusiones:

Primera: En conclusion, los resultados obtenidos en relacion al objetivo
general de la investigacién indican que existe una influencia
significativa entre las habilidades sociales y el rendimiento académico
de los estudiantes de nivel secundario en la |.E.P. Pedro Paulet
Mostajo de Tacna en el aio 2023. El valor de p (Sig = 0,001) fue menor
que el nivel de significancia establecido (0,05), lo que indica una
relacion estadisticamente significativa. Ademas, el coeficiente de
correlaciéon de Rho Spearman de 0,814 revela una correlacion positiva

alta entre las habilidades sociales y el rendimiento académico.

Segunda: En cuanto al primer objetivo especifico, los resultados muestran
una asociacion significativa entre las habilidades sociales basicas y el
rendimiento académico de los estudiantes. El valor de p (Sig = 0,000)
fue menor que el nivel de significancia, y el coeficiente de correlacion
de Rho Spearman de 0,667 indica una correlacion positiva moderada

entre estas variables.

Tercera: En relacion al segundo objetivo especifico, se encontré una
asociacion significativa entre las habilidades sociales avanzadas y el
rendimiento académico. El valor de p (Sig = 0,000) fue menor que el
nivel de significancia, y el coeficiente de correlacion de Rho Spearman
de 0,505 revela una correlacion positiva moderada entre estas

variables.

Cuarta: En cuanto al tercer objetivo especifico, se pudo verificar una
asociaciéon significativa entre las habilidades relacionadas con los

sentimientos y el rendimiento académico de los estudiantes. El valor
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Quinta:

Sexta:

de p (Sig = 0,001) fue menor que el nivel de significancia, y el
coeficiente de correlacion de Rho Spearman de 0,907 indica una

correlacion positiva alta entre estas variables.

En relacién al cuarto objetivo especifico, se encontrd una asociacion
significativa entre las habilidades alternativas a la agresion y el
rendimiento académico de los estudiantes. El valor de p (Sig = 0,000)
fue menor que el nivel de significancia, y el coeficiente de correlacion
de Rho Spearman de 0,317 revela una correlacién positiva baja entre

estas variables.

En cuanto al quinto objetivo especifico, se verific6 una asociacion
significativa entre las habilidades para hacer frente al estrés y el
rendimiento académico de los estudiantes. El valor de p (Sig = 0,000)
fue menor que el nivel de significancia, y el coeficiente de correlacion
de Rho Spearman de 0,587 indica una correlacion positiva moderada

entre estas variables.

Séptima: Finalmente, en relacion al sexto objetivo especifico, se encontré una

asociaciéon significativa entre las habilidades de planificacién y el
rendimiento académico de los estudiantes. El valor de p (Sig = 0,000)
fue menor que el nivel de significancia, y el coeficiente de correlacion
de Rho Spearman de 0,831 revela una correlacion positiva alta entre

estas variables.
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RECOMENDACIONES

Con base en las conclusiones aportadas, se proponen las siguientes

lineas de accion:

Primera:

La institucion puede implementar programas de habilidades
sociales que promuevan el desarrollo de los estudiantes. Estos
programas deben ser disefiados e implementados de manera
especifica, incluyendo actividades practicas, juegos de roles y
ejercicios de comunicacién, resolucion de conflictos y empatia. Es
esencial que estos programas sean interactivos y adaptados a las

necesidades individuales de los estudiantes.

Segunda: Ademas, la institucion puede fomentar un ambiente inclusivo y de

Tercera:

colaboracién, donde se promueva la participacion activa de todos
los estudiantes. Esto se puede lograr a través de la organizacion de
actividades grupales, proyectos en equipo y discusiones en clase,
que brinden oportunidades para la interaccion y practica de

habilidades sociales.

Es importante capacitar a los docentes en habilidades sociales,
para que sean modelos a seguir y puedan ensefiar de manera
efectiva estas habilidades a los estudiantes. La institucion puede
ofrecer talleres de capacitacion y actualizacion, proporcionando a
los docentes informacién y estrategias practicas para promover y
ensenar habilidades sociales en el aula. Esto contribuira a crear un

ambiente coherente y consistente en toda la institucion.

Cuarta: Ademas, la institucion puede promover la comunicacion y

participacion de los padres en el desarrollo de habilidades sociales
de los estudiantes. Se pueden organizar reuniones, talleres o

actividades conjuntas que involucren a los
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padres, proporcionandoles pautas y estrategias para apoyar el
desarrollo
de habilidades sociales en el hogar. La colaboracion entre la
institucion y los padres es esencial para fortalecer el aprendizaje y

la practica de las habilidades sociales fuera del entorno escolar.

Quinta: La institucién debe disefiar estrategias de ensefianza adaptadas a
las necesidades individuales de los estudiantes, reconociendo sus
fortalezas y debilidades. Esto implica proporcionar apoyo adicional
cuando sea necesario, utilizando métodos de ensefanza
diferenciada, suministrando materiales de apoyo y ofreciendo
tutorias o refuerzo académico a aquellos estudiantes que lo

requieran.

Sexta: Ademas, es fundamental establecer metas claras y alcanzables para
los estudiantes, tanto a nivel individual como colectivo. La
institucion debe asegurarse de que los estudiantes comprendan
qué se espera de ellos y tengan objetivos concretos a los que
puedan aspirar. Asimismo, se debe llevar a cabo un seguimiento
regular de su progreso, proporcionando retroalimentacién

constructiva y brindando oportunidades para mejorar.

Séptima: La motivacion y el compromiso son elementos esenciales para
mejorar el rendimiento académico. La institucién debe fomentar la
motivacion intrinseca de los estudiantes, disefiando actividades
educativas interesantes y significativas que despierten su interés.
Es fundamental crear un ambiente positivo y de apoyo, donde se
reconozcan los logros de los estudiantes y se les brinden incentivos

para seguir esforzandose en su aprendizaje.
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Anexo 01: Matriz de consistencia

Titulo: HABILIDADES SOCIALES Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN LOS ESTUDIANTES DEL NIVEL SECUNDARIO DE LA I.E.P. PEDRO
PAULET MOSTAJO TACNA,2023.

Responsables: Nelida Candia Tarapa

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES POBLACION Y
MUESTRA
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL Existe una relacion de VARIABLE 1 POBLACION
Determinar la relacion entre la las influencia significativa entre Para el estudio se

¢ Cual es la relacion entre

las Habilidades sociales y

Habilidades sociales y el
rendimiento académico en los

las Habilidades sociales y el
rendimiento académico en

Habilidades Sociales.

estima trabajar con el
total de la poblacién, la

el rendimiento académico | estudiantes del nivel secundario de | |0s estudiantes del nivel VARIABLE 2 cual esta constituida por
la I.E.P. Pedro Paulet Mostajo de | secundario de la LE.P. — - . .
en estudiantes del nivel - Rendimiento Académico 70 estudiantes del nivel
_ Tacna,2023. (I;’e_lqro ;g;éet Mostajo secundario de la LE.P.
secundario de la I|LE.P. eTtacna, . Pedro Paulet Mostajo de
Pedro Paulet Mostajo de Tacna,2023.
Tacna,20237?
PROBLEMAS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS Definicidn: Diseifio metodologico
ESPECIFICOS SECUNDARIAS
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A. ¢cLas  habilidades
sociales basicas se
relacionan con el

rendimiento académico en
los estudiantes del nivel
|.E.P.
Pedro Paulet Mostajo de
Tacna,20237?

secundario de la

habilidades

sociales avanzadas estan

B. ¢Las

relacionadas con el
rendimiento académico en
los estudiantes del nivel
|.E.P.
Pedro Paulet Mostajo de
Tacna,2023?

secundario de la

C. ¢Las  habilidades
relacionadas con los

A. Determinar si las

habilidades sociales
basicas estan
relacionadas al

rendimiento académico en
los estudiantes del nivel
I.E.P.
Pedro Paulet Mostajo de
Tacna,2023.

secundario de la

B. Determinar si las
habilidades

avanzadas

sociales

estan
relacionadas con el
nivel
I.LE.P.
Pedro Paulet Mostajo de
Tacna,2023.

rendimiento  del

secundario de la

A. Las habilidades
sociales basicas y el
rendimiento académico
en los estudiantes del
nivel secundario de la
l.LE.P. Pedro
Mostajo de Tacna, 2023,

se asocian

Paulet

significativamente.

B. Las habilidades
sociales avanzadas y el
rendimiento académico
en los estudiantes del
nivel secundario de la
l.LE.P. Pedro
Mostajo de Tacna, 2023,

se asocian

Paulet

significativamente.

V1:
Las habilidades sociales son
un conjunto de habilidades y
capacidades (variadas
y especificas) para el
contacto interpersonal y la
solucién de problemas de
indole interpersonal
y/o socioemocional.
Las habilidades y
capacidades se aplican en
actividades desde basicas
hasta avanzadas e

instrumentales.
(Goldstein,1989).

Dimensiones:

0 Habilidades sociales basicas o
Primeras habilidades.

0 Habilidades sociales avanzadas.

Método de
investigacion

- Cuantitativo

Nivel de Investigacion
- Descriptivo

- Correlacional

Tipo de Investigacion
- No experimental
- Transaccional

- De campo
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sentimientos se relaciona

con el rendimiento
académico en los
estudiantes  del nivel
secundario de la LE.P.

Pedro Paulet Mostajo de
Tacna,2023?

D. ¢Las habilidades
alternativas a la agresion
se encuentran
relacionadas con el
rendimiento académico en
nivel
lL.LE.P.
Pedro Paulet Mostajo de
Tacna, 20237

los estudiantes del

secundario de la

E. ¢Las habilidades
para hacer frente al estrés
se

C. Determinar si las

habilidades relacionadas
con el sentimiento se
encuentran relacionadas
con el rendimiento
académico en los
estudiantes  del nivel
secundario de la LE.P.

Pedro Paulet Mostajo de
Tacna, 2023.

D. Determinar si las
habilidades alternativas a
la agresion se encuentran
relacionadas con el
rendimiento académico en
los estudiantes del nivel
secundario de la LE.P.
Pedro Paulet Mostajo de
Tacna, 2023.

C. Las habilidades
relacionadas con los
sentimientos se
encuentran y el
rendimiento académico
en los estudiantes del
nivel secundario de la
l.LE.P. Pedro
Mostajo de Tacna,2023,

se asocian

Paulet

significativamente.

D. Las habilidades
alternativas a la agresion
y el rendimiento
académico en los
estudiantes del nivel
secundario de la |LE.P.

Pedro Paulet Mostajo de

0 Habilidades relacionadas con
los sentimientos.

0 Habilidades alternativas a la
agresion.

0 Habilidades para hacer frente al
estrés.

0 Habilidades de planificacion.

V2:

Es definido como la expresion de
capacidades y caracteristicas
psicologicas del estudiante
desarrolladas a través del proceso
de ensefianza aprendizaje que le
posibilita obtener un nivel de logros
académicos al largo de un periodo,
afo o0 semestre, que se sintetiza en
un calificativo final (cuantitativo).
(Chadwick, 1979)

+ Dimensién 1: Area escolar.
+ Dimension 2: Area personal.
+ Dimension 3: Area social.

« Dimension 4: Area familiar.
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encuentran relacionadas
con el rendimiento
académico en los
estudiantes  del nivel
secundario de la LE.P.

Pedro Paulet Mostajo de
Tacna, 20237

F. ¢Las habilidades de

planificacion se
encuentran relacionados
con el rendimiento
académico en los
estudiantes del nivel
secundario de la LE.P.

Pedro Paulet Mostajo de
Tacna, 20237

E. Determinar si las

habilidades para hacer
frente al estrés se
encuentran relacionados
con el rendimiento
académico en los
estudiantes  del nivel
secundario de la LE.P.

Pedro Paulet Mostajo de
Tacna, 2023.

F. Determinar si las

habilidades de
planificacion se
encuentran relacionadas
con el rendimiento
académico en los

estudiantes del nivel
secundario de la |.E.P.

Tacna,2023, se asocian

significativamente.

E. Las habilidades para
hacer frente al estrés y el
rendimiento académico
en los estudiantes del
nivel secundario de la
l.LE.P. Pedro
Mostajo de Tacna,2023,

se asocian

Paulet

significativamente.

F. Las habilidades de
planificacion y el
rendimiento académico
en los estudiantes del
nivel secundario de la
|.E.P. Pedro Paulet
Mostajo de Tacna, 2023,

Instrumento:

0

Test de la lista de chequeo de
habilidades sociales de
Goldstein.

Escala de Medmar
de rendimiento académico
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Pedro Paulet Mostajo de
tacna,2023.

se asocian

significativamente.
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Anexo 2: Instrumentos de recoleccion de datos

LISTA DE CHEQUEO DE HABILIDADES SOCIALES DE GOLDSTEIN

EDAD:

SEXO:

GRADO DE INSTRUCCION:
FECHA:

Instrucciones generales: A continuacion, se te presentan una serie de preguntas donde se
requiere que expreses tu opinidn marcando con una cruz (“X”) que tan de acuerdo estas con
la afirmacién mostrada.

Nunca Alguna | A Siempre
Muy | vez
pocas menud
veces 0

GRUPO [|: PRIMERAS HABILIDADES SOCIALES

1.- Prestas atencion a la persona que te esta
hablando y haces un esfuerzo para comprender lo
qgue te estan diciendo

2.- Inicias una conversacion otras personas y luego
puedes mantenerla por un momento

3.- Hablas con otras personas sobre cosas que
interesan a ambos

4.- Eliges la informacion que necesitas saber y se la
pides a la persona adecuada

5.- Dices a los demas que tu estas agradecida(o) con
ellos por algo que hicieron por ti

6.- Te esfuerzas por conocer nuevas personas por|
propia iniciativa

7.- Presentas a nuevas personas con otros(as)

8.- Dicen a los demas lo que te gusta de ellos o de lo
que hacen

GRUPO II: HABILIDADES SOCIALES AVANZADAS

9.- Pides ayuda cuando la necesitas

10.- Te integras a un grupo para participar en una
determinada actividad

11.- Explicas con claridad a los demas como hacer|
una tarea especifica
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12.- Prestas atencion a las instrucciones, pides
explicaciones y llevas adelante las instrucciones
correctamente

13.- Pides disculpas a los demas cuando haz echo algo
que sabes que esta mal

14.- Intentas persuadir a los demas de que tus ideas
son mejores y que seran de mayor utilidad que las de
las otras personas

GRUPO llI: HABILIDADES RELACIONADAS CON LOS SENTIMIENTOS

15.- Intentas comprender y reconocer las emociones
que experimentas

16.- Permites que los demas conozcan lo que sientes

17 .- Intentas comprender lo que sienten los demas

18.- Intentas comprender el enfado de las otras
personas

19.- Permites que los demas sepan que tu te
interesas o te preocupas por ellos

20.- Cuando sientes miedo, piensas porqué lo
sientes, y luego intentas hacer algo para disminuirlo

21.- Te das a ti misma una recompensa después de
hacer algo bien

GRUPO IV: HABILIDADES ALTERNATIVAS

22 - Sabes cuando es necesario pedir permiso para
hacer algo y luego se lo pides a las personas

23.- Compartes tus cosas con los demas

24 .- Ayudas a quien lo necesita

25.- Si tu y alguien estan en desacuerdo sobre algo,
tratas de llegar a un acuerdo que satisfaga a ambos

26.- Controlas tu caracter de modo que no se te
escapan las cosas de la mano.

27. Define tus derechos dando a conocer a los demas
cual es tu punto de vista.

28.- Conservas el control cuando los demas te hacen
bromas

29.- Te mantienes al margen de situaciones que te
pueden ocasionar problemas

30.- Encuentras otras formas para resolver situaciones
dificiles sin tener que pelearte
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GRUPO V: HABILIDADES PARA HACER FRENTE A ESTRES

31.- Le dices a los demas de modo claro, pero no con
enfado, cuando ellos han hecho algo que no te gusta

32.- Intentas escuchar a los demas y responder
imparcialmente cuando ellos se quejan por ti

33.- Expresas un halago sincere a los demas por la
forma en que han jugado

34.- Haces algo que te ayude a sentir menos
verglenza o a estar menos cohibido

35.- Determinas si te han dejado de lado en alguna
actividad y, luego, haces algo para sentirte mejor en

36.- Manifiestas a los demas cuando sientes que una
amiga no a sido tratada de manera justa?

37.- Si alguien esta tratando de convencerte de algo,
piensas en la posicion de esa persona y luego en la

38,- Intentas comprender la razéon por la cual has
fracasado en una situacion particular

39.- Reconoces y resuelves la confusion que te
produce cuando los demas te explican una cosa, pero

40.- Comprendes de qué y porqué has sido acusada(o)
y luego piensas en la mejor forma de relacionarte con

41. Planificas la mejor forma para exponer tu punto de
vista, antes de una conversacion problematica

42.- Decides lo que quieres hacer cuando los demas
quieren que hagas otra cosa distinta.

GRUPO VI: HABILIDADES DE PLANIFICACION

43.- Si te sientes aburrida, intentas encontrar
algo interesante que hacer

44.- Si surge un problema, intentas determinar
que lo causo

45 .- Tomas decisiones realistas sobre lo que te
gustaria realizar antes de comenzar una tarea

46.- Determinas de manera realista qué tan bien
podrias realizar antes de comenzar una tarea

47.- Determinas lo que necesitas saber y como
conseguir la informacién

48.- Determinas de forma realista cual de tus
numerosos problemas es el mas importante y

49.- Analizas entre varias posibilidades y luego eliges
la que te hara sentirte mejor

50. Eres capaz de ignorar distracciones y solo prestas
atenciones a lo que quieres hacer.
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Escala MEDMAR de rendimiento académico

Nombre y apellidos:

Edad:

Genero:

Numero de hermanos en tu familia:

Lugar que ocupas entre tus hermanos:

Instrucciones generales: A continuacion, se te presentan una serie de preguntas donde se
requiere que expreses tu opinién marcando con una cruz (“X”) que tan de acuerdo estas con
la afirmacién mostrada. Ejemplo:

de acuerdo

Totalmente |De acuerdo

Ni de acuerdo ni En
en desacuerdo

Totalmente en

desacuerdo desacuerdo

El chocolate da
energia

X

Totalmente
de acuerdo

De
acuerdo

Ni de
acuerdo ni
en

Totalmente

En en

desacuerdo
desacuerdo

Mis profesores tienen una adecuada formacion.

desacuerdo

La mayoria de mis profesores muestran un excelente
dominio de la materia.

Cuando un profesor imparte clase se nota que disfruta su
trabajo.

La mayoria de los profesores tienen expectativas altas
sobre el rendimiento escolar de los alumnos.

Me agrada el estudio.

La forma en que me evallan es la correcta.

El tamano de mi institucion es el adecuado para el
numero de alumnos que estudian en ella.

La institucion ha invertido suficiente dinero para mejorar
constantemente sus instalaciones.

La cantidad de alumnos por clase me parece la
adecuada.

10

Suelo ser organizado para cumplir de forma eficiente con
todos los trabajos.

1

Me gusta participar en diferentes actividades que realiza
mi institucion.

12

Considero que dedico el tiempo necesario para las
labores (tareas, estudio)

13

Me gusta usar mapas conceptuales para estudiar mas

facilmente.
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14

Me gusta realizar resumenes para estudiar mas
facilmente.

15 |Generalmente estudio un dia antes de los examenes.
16 |Aveces siento la necesidad de faltar a clases por motivos|
innecesarios.
Me olvido facilmente de cumplir los deberes (tar
17 eas, estudio) de las asignaturas escolares.
18 Pienso que mis calificaciones podrian ser
m ejores.
19 Estudio para futuras evaluaciones.
Olvido lo estudiado al momento de realizar un
20 examen.
21 Por lo general la relaciéon con mis profesores es|
buena.
22 Tengo visiones de lo que hare al terminar la
secundaria.
23 La mayoria de los docentes explican bien sus
clases.
24 Me siento tranquilo al momento de rendir un
25 Creo que mi técnica de estudio es adecuada
para rendir un examen.
26 Comparo mis notas con las de mis
companeros.
27 Pregunto al docente sobre mis dudas sobre
alguna clase.
28 Me siento forzado a estudiar.
29 Considero que me es facil el aburrirme durante
las clases.
30 Se me dificulta seguir adecuadamente
las instrucciones
de mis profesores
31 Me es dificil el poner atencion en clase.
32 Después de cierto tiempo de transcurrida la clase
me es facil perder la concentracion.
33 Me es facil comprender los temas expuestos en
34 cUlasesua.Imen te se me olvidan los
contenidos de las clases que ya he cursado
35 Pienso que tendré un buen futuro.
36 Constantemente pienso en la carrera que quiero
estudiar.
37 Ante un problema emocional sé cémo reaccionar|
de forma adecuada.
38 Considero que me conozco a mi mismo.
39 Considero que tengo una buena condicion fisica
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40 Concluyo todo proyecto que me propongo.

41 Tengo una vision clara de lo que estaré haciendo|
dentro de 10 afios
42 Considero que las cosas que hago son buenas

para mi futuro.

Anexo 3: Ficha de validaciéon de instrumentos de medicion
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacién: Habilidades Sociales y Rendimiento Académico en los
estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo-Tacna,2023.

Nombre del Experto:

.......................................................................

Il. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

Aspectos Para Descripcién: Evaluacién Preguntas
Evaluar Cumple/ No cumple | por corregir |
1. Claridad Las preguntas estan elaboradas
usando un lenguaje apropiado %m/?/c
2. Objetividad Las preguntas estan expresadas
en aspectos observables &W" /9@
5 Las preguntas estan adecuadas
3. Conveniencia al tema a ser investigado 2% nple

4. Organizacién

Existe una organizacién
légica y sintactica en el
cuestionario

5. Suficiencia

El cuestionario comprende todos
los indicadores en cantidad y
calidad

6. Intencionalidad

El cuestionario es adecuado
para medir los indicadores de la
investigacién

Las preguntas estan basadas en

8. Coherencia

preguntas e indicadores

7. Consistencia aspectos teéricos del tema
investigado &’W”/ b
Existe relacion entre las

9. Estructura

La estructura del cuestionario
responde a las preguntas de la
investigacion

10. Pertinencia

El cuestionario es util y oportuno
para la investigacion

. ossﬁAmenss\GENERALEs

Lic. Ps. Sifto Serafin Bonufacio Gutierrey

PSICOLOGO

Apellidos y Nomibied del validador: Ponifacio Gutierca, Sixto seenrind

Grado académico:

ragis ey

N°. DNI: 03}325%19
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacién: Habilidades Sociales y Rendimiento Académico en los
estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo-Tacna,2023.

-
Nombre del Experto: ... .-.J.QSy. L liana.. .Hy.a'zw;(a T

Il. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

calidad

Cumple

Aspectos Para Descripcién: Evaluacién Preguntas
Evaluar Cumple/ No cumple | por corregir |
. Claridad Las preguntas estan elaboradas ol
usando un lenguaje apropiado mp
. Objetividad Las preguntas estan expresadas é
en aspectos observables mple
T Las preguntas estan adecuadas ;
EBTNEHINT al tema a ser investigado Conple
Existe una organizacion
. Organizacién logica y sintactica en el
cuestionario @/Iﬂ/ &
El cuestionario comprende todos
. Suficiencia los indicadores en cantidad y

. Intencionalidad

El cuestionario es adecuado
para medir los indicadores de la
investigacién

Cample

Las preguntas estan basadas en

. Consistencia aspectos teoéricos del tema &
investigado my G
Existe relacion entre las

. Coherencia

preguntas e indicadores

Cumple

La estructura del cuestionario

. Estructura responde a las preguntas de la
investigacion 6//9’2/7/6

. g El cuestionario es util y oportuno
10 Fannsich para la investigacion &W/’/e

lll. OBSERVACIONES GENERALES

e gina

L Susy Lilidna Huarcaya Saenz

- : Ps:c()loga
CPsP NO 13589
Apellidos y Nombres del validador: Auanaya Soum, Susy Lilame
Grado académico: /‘Zaﬁis/?ef
N°. DNI: Y4¢352%¢5
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| INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

AUTONOMA DE ICA

I. DATOS GENERALES

UNIVERSIDAD

v: AUTONOMA

DEICA

>

Titulo de la Investigacién: Habilidades Sociales y Rendimiento Académico en los
estudiantes del nivel secundario de la |.E.P. Pedro Paulet Mostajo-Tacna,2023.

Nombre del Experto: HCU ....... '&w‘w .....

Il. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

.....................................

en aspectos observables

Aspectos Para . Descripcién: | . Evaluacién _Preguntas
Evaluar Cumple/ No cumple por corregir |
1. Claridad Las preguntas estan elaboradas [
usando un lenguaje apropiado CWYY‘ P L
2. Objetividad Las preguntas estan expresadas

Cumple

3. Conveniencia

Las preguntas estan adecuadas
al tema a ser investigado

erw:ola

4, Organizacion

Existe una organizacién
légica y sintactica en el
cuestionario

Com ple

5. Suficiencia

| El cuestionario comprende todos-

los indicadores en cantidad y
calidad

Cmple ~.

6. Intencionalidad

El cuestionario es adecuado
para medir los indicadores de la
investigacién

ks

7. Consistencia

Las preguntas estan basadas en
aspectos teéricos del tema
investigado

8. Coherencia

Existe relacion entre las
preguntas e indicadores

9. Estructura

La estructura del cuestionario
responde a las preguntas de la
investigacion

10. Pertinencia

El cuestionario es util y oportuno
para la investigacion

1. _OBSERVACIONES GENERALES

--------

L MANUEL UL SALALAR ARG

PSICOLOGO -

ApellidoS y ROmBYEE del validador:

Grado académico:
N°. DNI:

224Xﬂ13q

ag ster
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Anexo 4: Base de datos

Analisis de fiabilidad del cuestionario de habilidades sociales

Confiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

Casos

Valido
Excluido

Total

30

30

%
100,0

100,0

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

,864

N de
elementos

50

Analisis de fiabilidad del cuestionario de rendimiento econémico

Confiabilidad

Resumen de procesamiento de casos

Casos

Valido

121

30

%
100,0



Excluido 0 | 0

Total 3o| 100,0

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de

Cronbach elementos

,813 51
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Anexo 5: Base de datos
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Anexo 6: Informe de Turnitin al 28% de similitud
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HABILIDADES SOCIALES Y RENDIMIENTO ACADEMICO

NE DE ORIGINALIDAD

29 28 O 19,

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET PUBLICACIONES TRAEBAJOS DEL
ESTUDIANTE
FUENTES PRIMARIAS
;vv’\.flvw.ﬂrg[J(‘J'gtorio.autonomadelca.edu.pe 8%
oo 4y,
Submitted to Universidad Auténoma de Ica 3%
gz Sitori o [
xapo:tor l‘?.unh.pdu.pe 2%
Submitted to Universidad Catodlica de Santa 1
- %
Maria
Trabajc el esludhants
H repositorio.ucv.edu.pe 1 %
repositorio.unheval.edu.pe ‘ %
idoc.pub “ %

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

1ra0ac
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m repositorio.utelesup.edu.pe 1 %

Anexo 7: Evidencia fotografica
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Fuente: Aplicacion del instrumento en la |.E.P. PEDRO PAULET MOSTAJO
TACNA, 2023 .

134



Fuente: Aplicacién del instrumento en la |.E.P. PEDRO PAULET MOSTAJO
TACNA, 2023.
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Fuente: Aplicacion del instrumento en la |.LE.P. PEDRO PAULET
MOSTAJO TACNA, 2023.
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