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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo general, determinar la
relacion entre el estrés académico y ansiedad en estudiantes en una
universidad privada de Arequipa — 2023. La metodologia empleada fue de
tipo basica de enfoque cuantitativo, nivel relacional, disefio no experimental
de corte transversal. La muestra del estudio se conformdé por 377
estudiantes de una universidad privada en Arequipa. El instrumento
empleado fue el inventario SISCO del estrés académico y el inventario de
ansiedad de Beck. Los resultados obtenidos, respecto a los resultados
descriptivos, en cuanto a la variable de Estrés Académico, el 13.8% de los
participantes muestran niveles bajos, el 79.6% experimentan niveles
moderados, y el 6.6% muestran niveles severos de estrés académico. En
relacion con la variable de Ansiedad, el 7.7% de los participantes indican
no tener ansiedad, el 22.3% presentan nivel bajo, el 60.2% tienen niveles
moderados, y el 9.8% muestran niveles severos de ansiedad. También
entre el estrés académico y la ansiedad los resultados fueron con un Sig.
0.000 y r 0.228 indicando relacion positiva baja. Entre la dimension
estresores y la ansiedad tiene relacién positiva baja con un Sig. 0.035y r
0.108. Entre la dimension los sintomas del estrés académico y ansiedad
tienen una relacion positiva baja con un Sig. 0.000 y r 0.198 y entre la
dimensién estrategia de afrontamiento y la ansiedad tiene relacion positiva
modera con Sig. 0.000 y r 0.198. Se concluye que existe relacion positiva
baja entre el estrés académico y la ansiedad.

Palabras clave: estrés, académico, ansiedad, estudiantes.
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Abstract

The general objective of this research is to determine the relationship
between academic stress and anxiety in students at a private university in
Arequipa - 2023. The methodology used was a basic quantitative approach,
relational level, non-experimental cross-sectional design. The study sample
was made up of 377 students from a private university in Arequipa. The
instrument used was the questionnaire, the SISCO academic stress
inventory and the Beck anxiety inventory. The results obtained, regarding
the descriptive results, regarding the Academic Stress variable, 13.8% of
the participants show low levels, 79.6% experience moderate levels, and
6.6% show severe levels of academic stress. In relation to the Anxiety
variable, 7.7% of the participants indicate that they do not have anxiety,
22.3% have a low level, 60.2% have moderate levels, and 9.8% show
severe levels of anxiety. Also between academic stress and anxiety the
results were with a Sig. 0.000 and r 0.228 indicating a low positive
relationship. Between the stressors dimension and anxiety there is a low
positive relationship with a Sig. 0.035 and r 0.108. Between the dimension
the symptoms of academic stress and anxiety have a low positive
relationship with a Sig. 0.000 and r 0.198 and between the coping strategy
dimension and anxiety it has a moderate positive relationship with Sig.
0.000 and r 0.198. It is concluded that there is a low positive relationship
between academic stress and anxiety.

Key words: stress, academic, anxiety, students.
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I. INTRODUCCION

El estrés académico desencadena un desequilibrio en el sistema que se
manifiesta a través de varios sintomas; para recuperar ese equilibrio,
corresponde al estudiante implementar estrategias de afrontamiento.
Durante la vida, todos los seres vivos enfrentan momentos de estrés. No
obstante, si este estrés se prolonga, puede agotar los recursos del
individuo y desencadenar una serie de dificultades que impactan
directamente en sus actividades diarias. Los estudiantes universitarios
enfrentan un nivel de estrés académico mas elevado debido a la mayor
carga de responsabilidades y exigencias académicas que tienen que
afrontar. Segun datos de la Organizacion Mundial de la Salud (2022),
aproximadamente 301 millones de habitantes, incluyendo 58 millones de
menores y adolescentes, experimentaron trastornos de ansiedad. Estos
trastornos son peculiares por una preocupacion excesiva y miedo,
acompafados de problemas de conducta, cuya sintomatologia son lo
bastante complicado como para causar angustia significativa y deterioro
funcional.

El estrés, al ser la principal causa de la generacion de emociones en todas
las actividades humanas, ha captado la atencion de investigadores de
diversos campos de estudio. Desde el punto de vista fisico, el estrés ha
sido ampliamente investigado y ha sido fundamental para comprender
este fendbmeno. Por otra parte, desde la O6ptica de las disciplinas
relacionadas con el comportamiento humano, se ha estudiado el estrés
principalmente en contextos criticos que afectan el bienestar o la
supervivencia de las personas. Es un estado de una tension mental
conocida como estrés, es entendido como la contestacion del organismo
ante amenazas percibidas y demandas crecientes, involucra la activacion
de diversos sistemas de defensa esenciales para contrarrestar tales
situaciones (Regueiro, 2021).

La ansiedad, actualmente hay una creciente preocupacion, especialmente
entre los adolescentes, por un problema que esta en aumento constante.

Este fendmeno puede tener consecuencias negativas duraderas para la
13



salud de los afectados. Sin embargo, a menudo se pasa por alto en el
ambito de la salud mental juvenil debido a la percepcion social de la
juventud como una etapa de fortaleza y vitalidad. (Souto, 2013)

La presente investigacion se estructura en capitulos claramente definidos
para facilitar el entendimiento de dichos temas tratados. El Capitulo I:
Introduccion, presenta le tema que se va a tratar, asi mismo explica la
estructura.

El problema de investigacion, los objetivos, la justificacion y la importancia
del estudio se discuten en el Capitulo II: Planteamiento del problema,
aborda la descripcion del problema, la pregunta de investigacion, los
objetivos, la justificacion e importancia. En el Capitulo Ill: Marco Tedrico,
describe los antecedentes, las bases tedricas y el marco conceptual. En
el capitulo 1V: Metodologia, muestra la metodologia de la investigacion,
las hipotesis, las variables, la matriz de operacionalizacién, la poblacién y
las técnicas e instrumentos. En el Capitulo V: Resultados, muestra los
resultados y la comprobacién de hipétesis de la investigacion. En el
Capitulo VI: Discusién, se describe la discusion de los resultados segun
las hipotesis. En el Capitulo VII: Conclusiones, muestra las conclusiones
y recomendaciones. En el Capitulo VIII: Referencias bibliogréficas, se
muestra la lista de fuentes bibliograficas de la investigacion.

14



I PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion del Problema
La Organizacién Mundial de la Salud Mental afirma que se refiere a
un estado de bienestar en el que las personas estan conscientes de
sus habilidades, pueden manejar los problemas cotidianos y
desempefiarse de manera productiva. Organizacion Mundial de la
Salud (2022). En los ultimos afios ha aumentado diferentes factores
gue son de peligro para la salud mental de toda persona y pudiendo
derivarse en trastornos mentales y se genere un problema grave en
la poblacion mundial.
A nivel mundial, de acuerdo a la OMS (2023) se estima que, en la
actualidad, aproximadamente el 4% de las personas en todo el mundo
sufren de algun tipo de trastorno de ansiedad. En el afio 2022,
aproximadamente 301 millones de individuos a nivel global
experimentaron un trastorno de ansiedad, destacandose como uno de
los trastornos mentales mas prevalentes.
Durante el inicio de la pandemia de COVID-19, se observdé un
incremento del 25% en la incidencia global de ansiedad y depresién,
como indican los hallazgos de un estudio cientifico difundido por la
Organizacion Mundial de la Salud. La inquietud sobre el incremento
potencial de trastornos mentales ya habia motivado al 90% de los
paises encuestados a incorporar la salud mental y el respaldo
psicosocial en sus estrategias de respuesta ante la COVID-19, sin
embargo, aun persisten vacios significativos y preocupaciones
(Organizacion Panamericana de la Salud, 2022).
Los trastornos mentales representan un importante desafio para la
salud publica, y su impacto social es significativo. Actualmente, se ha
evidenciado que afectan al 50% de la poblacién mundial. Una de las
causas mas comunes de estos trastornos es el estrés académico,
como una respuesta natural del cuerpo a las demandas del entorno,
lo que provoca sintomas cognitivos, emocionales y conductuales que

pueden ser perjudiciales para la salud, Berrio y Mazo (2011). A
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menudo perjudica el bienestar mental y se asocia a otros problemas
como la ansiedad, mas frecuente en ambitos laborales bajo presion y
en la vida académica Otero (2014).

Sierra et al. (2003) la ansiedad es un sintoma que puede aparecer
durante el proceso de aprendizaje, especialmente en ausencia de
estrategias de afrontamiento adecuadas para el problema, y puede
provocar otros cambios fisicos y psicoloégicos que afecten al
rendimiento, con lo que esto también puede estar asociado con el
estrés académico. Segun algunas investigaciones, los estudiantes
presentan ansiedad, especialmente en los ultimos afios debido a la
incertidumbre del mercado laboral, lo que también se asocia con el
estrés académico.

Los episodios de ansiedad afectan al 10% de las personas de todo el
mundo en algin momento de su vida. Los trastornos de ansiedad
afectaron a 301 millones de personas en 2019, de las cuales 58
millones eran nifios y adolescentes (OMS, 2023).

Los trastornos de ansiedad son las condiciones de salud mental mas
comunes a nivel mundial, afectando a un numero significativo de
personas. Se estima que su prevalencia global aumenté un 25%
durante la pandemia de COVID-19, principalmente debido a factores
como el aislamiento social, el temor al contagio y las repercusiones
econdémicas adversas. Este incremento se observé especialmente en
mujeres y jovenes, quienes enfrentan mayores tasas de ansiedad en
comparacién con otros grupos demograficos (Vergin, 2024).

En un informe reciente, el 22% de las personas encuestadas entre 18
y 24 afios reconocieron padecer trastornos de ansiedad, y las mujeres
jovenes reflejan una incidencia mas alta en comparacion con los
hombres. Ademas, los trastornos de ansiedad son una de las
principales causas de discapacidad a nivel mundial, subrayando la
importancia de invertir en atencion primaria y en recursos

especializados para abordar esta problematica (ONU, 2022).
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Puig et al. (2020) los trastornos afectivos multifacéticos mas comunes
es la ansiedad y el estrés que afecta gravemente la calidad de vida y
el rendimiento diario de aquellos que los padecen.

También Carvajal (2002) estos trastornos pueden presentarse en
diversos entornos y no deben confundirse con los sintomas normales
de estrés debido a sus caracteristicas unicas.

En Latinoamérica, en los ultimos cinco afios, ha habido un crecimiento
continuo en la relevancia que los habitantes de Latinoamérica otorgan
a la salud mental, segun el informe global de salud de Ipsos del 2022.
El reporte presenta las perspectivas de mas de 23,500 encuestados
de 34 naciones (incluyendo seis de América Latina) sobre los
principales desafios de salud que creen que enfrentan las personas
en su pais en la actualidad. En la actualidad, Chile lidera en la region
con el mayor interés en el cuidado de la salud mental, alcanzando un
62%, mientras que México registra el indice mas bajo, con un 15%, a
pesar de un aumento generalizado en todos los paises. (Ipsos Monitor
Global de Salud, 2022)

Las cifras sobre la salud mental en la zona muestran una realidad
diferente: aproximadamente una de cada cinco personas, equivalente
al 22,4% de la poblacién, experimenta problemas de salud mental,
como depresion y ansiedad grave, aunque las razones detras de esto
aun necesitan ser exploradas mas a fondo. Segun datos de la
Organizacion Mundial de la Salud, alrededor del 10% de los afios
vividos con discapacidad en naciones como Brasil y Paraguay son
atribuibles a estas condiciones médicas. (Banco Mundial, 2022)
Segun Hernandez et al. (2020), los estudiantes universitarios
enfrentan un problema significativo relacionado con el estrés. Las
presiones académicas son la causa mas comun de estrés, afectando
al 78% de los estudiantes. Ademas, la necesidad de obtener
experiencia practica, crecer en el campo laboral y cumplir con los
compromisos universitarios pueden aumentar la probabilidad de

experimentar sintomas de estrés y ansiedad.
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A nivel nacional, el Instituto Especializado de Salud Mental del
Ministerio de Salud, el 30% de la poblacion de Lima y Callao, es decir,
tres de cada diez personas, sufre de altos niveles de tension y estrés,
principalmente por problemas econdémicos, de salud, trabajo, estudio,
familia y pareja (MINSA, 2004).

En Perd, alrededor de 1.7 millones de individuos experimentan
depresion, lo que lo convierte en un asunto de salud significativo.
Alrededor del 41% de las personas muestran sintomas de depresion
de moderados a graves, y dentro de este grupo, aproximadamente el
12,8% reporta pensamientos suicidas. El segmento mas afectado por
la depresion fue el de 18 a 24 afios, y la mayoria de ellos estaban
matriculados en la universidad (Estrada, 2023).

De la misma forma de acuerdo con informacién proporcionada por el
Ministerio de Salud (Minsa), la ansiedad es el trastorno de salud
mental mas frecuente en el pais, con un total de 433 816 casos
diagnosticados en el afio 2022 (Minsa, 2022).

A nivel local en la ciudad de Arequipa, de acuerdo con la Minsa, el
namero de casos de depresion tratados en las areas afectadas
aumentd en promedio un 21.6 %. La Libertad (36.3 %) y Arequipa
(34.5 %) encabezan la lista como las regiones con el mayor aumento
(El Peruano, 2023).

Varios estudios realizados en universidades han demostrado que el
estrés es uno de los mayores problemas en el mundo académico,
Segun Cassaretto et al. (2021), siendo los estudiantes de profesiones
de la salud los que presentan mayores puntajes de estrés, mientras
gue la ansiedad es una de las variables menos valoradas en relacion
a la vida académica pese a mostrarse como una probleméatica
constante durante periodos de altos estrés como los examenes y
evaluaciones.

Por su parte el estrés académico es un problema que afecta a la mitad
(50%) de la poblacion mundial. Esto podria deberse a que las

expresiones cognitivas, emocionales y conductuales que afectan a la
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salud son el resultado de la respuesta adaptativa del organismo a las
exigencias del entorno (Organizacion Mundial de la Salud, 2018).
Respecto a la ansiedad méas de 260 millones de personas la padecen
en todo el mundo, y el 2,1% de los afectados en América presentan
grados importantes de afectacion, ya que se trata de una condicion
emocional que provoca alteraciones fisicas y psicologicas que se
traducen en distorsiones que afectan a la funcionalidad (Organizacio
Panamericana de la Salud, 2018).
Las universidades privadas de Arequipa se enfrentan a la presion de
procedimientos de evaluacion mas estrictos, un rendimiento
académico obligatorio que a menudo compromete la salud mental de
los estudiantes y las elevadas tasas que los estudiantes deben pagar
con frecuencia en caso de reprobar un curso, una fuente adicional de
estrés que no se da en las universidades publicas. En este contexto,
los universitarios ubicados en la ciudad de Arequipa; no son ajenos a
esta realidad, existen diversidad de casos que viven esta situacion ya
gue se observé que una gran parte de estudiantes presenta niveles
moderados de estrés y ansiedad. En base a la realidad evaluada se
observa la necesidad de realizar una evaluacién respecto al estrés y
la ansiedad que pueden presentar estos estudiantes en una
universidad privada, ademas de verificar si estas variables y
encontrarian relacionadas dentro del contexto evaluado.
2.2. Pregunta de investigacion general
¢ Cudal es la relacion entre el estrés académico y la ansiedad en
estudiantes en una universidad privada de Arequipa - 20237
2.3. Preguntas de investigacién especificas

¢, Cual es la relacién entre los estresores y la ansiedad en estudiantes

en una universidad privada de Arequipa - 20237

¢Cual es la relacion entre los sintomas del estrés académico y la

ansiedad en estudiantes en una universidad privada de Arequipa -

20237
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¢, Cual es la relacidon entre las estrategias de afrontamiento al estrés
académico y la ansiedad en estudiantes en una universidad privada de
Arequipa - 20237
2.4. Objetivo General
Determinar la relacion entre el estrés académico y la ansiedad en
estudiantes en una universidad privada de Arequipa — 2023
2.5. Objetivos Especificos
Determinar la relaciébn entre los estresores y la ansiedad en
estudiantes en una universidad privada de Arequipa — 2023.
Determinar la relacion entre los sintomas del estrés académico y la
ansiedad en estudiantes en una universidad privada de Arequipa —
2023.
Determinar la relacion entre las estrategias de afrontamiento al estrés
académico y la ansiedad en estudiantes en una universidad privada
de Arequipa — 2023.
2.6. Justificacion e importancia
Justificacion tedrica
Teorista del estrés académico
El estrés académico ha sido estudiado por varios investigadores a lo
largo de los afos. Selye (1976) formul6é una teoria general del estrés
gue ha sido aplicada a diversos contextos, incluido el académico. Para
él, el estrés es un proceso fisiolégico que se activa cuando un
individuo enfrenta un desafio o una amenaza, lo que implica una serie
de reacciones adaptativas en el cuerpo, como la liberacion de
hormonas como el cortisol y la adrenalina. Segun Selye sigue tres
fases:
Fase de la alarma
Fase de resistencia
Fase de agotamiento
Teorista de la ansiedad
Uno de los teéricos mas influyentes en el estudio de la ansiedad es
Sigmund Freud (1926), consider¢ la ansiedad como una parte central

de la vida psiquica y la vinculo estrechamente con los procesos
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inconscientes y los conflictos internos. Freud explica que la ansiedad
no es solo una respuesta a una amenaza externa, sino que también
se origina en conflictos internos, particularmente aquellos
relacionados con los deseos reprimidos, los impulsos instintivos y las
tensiones entre las distintas partes de la personalidad (el ello, el yoy
el superyo).

Justificacién metodolégica

Para logra los objetivos de la investigacion, se acude al empleo de
técnicas de investigacion como el inventario y su procedimiento en
software para medir ambas variables del estudio. Con ello se pretende
conocer el grado de relacion entre el estrés académico y la ansiedad,
asi mismo conocer la relacion de las dimensiones del estrés
académico con la variable ansiedad. Asi los resultados de la
investigacion se apoyan en técnicas de investigacion validas en el
medio.

Justificacién practica

De acuerdo con los objetivos del estudio, el resultado permite
encontrar soluciones concretas del estrés académico junto a sus
dimensiones y la influencia de la ansiedad que inciden en los
resultados de la universidad. Con tales resultados se puede plantear
a futuro alguna intervencién. Asi mismo se aplico dos inventarios a la
muestra, el inventario SISCO del Estrés Académico con 23 items y el
Inventario de ansiedad de Beck con 21 items.

Justificacion social

La investigacion adquiere relevancia social al abordar de manera
integral la problematica de la salud mental entre los universitarios. Se
requiere ver el nivel de asociacion en el estrés académico y la
ansiedad, dos elementos que impactan de forma relevante en la salud
mental, como en las relaciones sociales, la autoestima y la salud fisica

de los estudiantes universitarios.
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2.7. Alcances y limitaciones
Alcances
Alcance espacial:
La investigacion se realiz6 en una Universidad Néstor Céceres
Velasquez (UANCYV) en la ciudad de Arequipa.
Alcance temporal:
La investigacion se realizo en el afio 2023.
Alcance social:
La poblacién estuvo conformada por estudiantes universitarios.
Limitaciones
Este estudio se realizd en el contexto estudiantil, especificamente con
universitarios, centrdndose en estudiantes que estan actualmente
cursando sus estudios.
Falta de datos fiables de encuestas
Limitaciones de tiempo
Estas limitaciones mencionadas se superaron de las siguientes formas:
La falta de datos fiables de encuestas puede ser un desafio importante,
especialmente en contextos donde se requiere informacion precisa. Por
ello se mejoro la calidad de la encuesta, asi mismo se implemente los
controles de calidad durante el proceso de recopilacion de datos.
La limitacion de tiempo puede ser desafiante, pero se realiz6 una
planificacion cuidadosa, desde el inicio de la investigacion como en

cada parte de ella, se priorizo las actividades mas importantes.
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[l. MARCO TEORICO

3.1. Antecedentes
Internacional
Izurieta-Brito et al. (2022), en Ecuador, quien realizo una investigacion
titulada “Trastorno de ansiedad generalizada y estrés académico en
estudiantes universitarios ecuatorianos durante la pandemia covid-
19”, tenia como objetivo, determinar la asociacion entre la ansiedad
generalizada y estrés académico. La metodologia empleada fue
descriptivo relacional. La muestra estuvo conformada por 359
estudiantes. Los instrumentos usados fueron el Inventario Sistemético
Cognitivo de Estrés Académico y la escala de Trastorno de Ansiedad
Generalizada. Los resultados mostraron que la media de estrés era
mayor en las mujeres (X = 3,4313) y en varones (X = 3,2142), ambos
grupos mostraron niveles altos de estrés académico. El 51.5% de
mujeres y un 34.5% de hombres presentan ademés de sintomas de
sintomas severa. La moderada correlacidn positiva entre estrés
académico y ansiedad generalizada se reflejé en una rho = 0,68. Se
concluye Existen niveles elevados de estrés académico en
estudiantes universitarios, con mujeres como el grupo mas afectado,
ambos sexos mostraron, en su mayoria, sintomas severos de

ansiedad.

Puig et al. (2020) en México realizaron una investigacion titulada
“Prevalencia de la depresiéon, ansiedad y estrés académico entre
estudiantes de medicina, durante distinto periodos de estes”, tuvo
como objetivo determinar la prevalencia y la gravedad de depresion,
ansiedad y el estrés académico, y evaluar la variacion entre periodos
de niveles altos y bajos de estrés. La metodologia emplea fue
descriptivo longitudinal. La muestra estuvo conformada por 183
universitarios. El instrumento usado fue el Inventaron de Estrés
Académico de Ansiedad-Depresion de Beck. Los resultados fueron

durante el periodo con alto nivel de estrés fue de 75.4% y se redujo
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10.8% durante el periodo con bajo nivel de estrés, de igual forma el
estrés se redujo de un 70% a un 19.5% por cada periodo
respectivamente, en ambos periodos los exdmenes, la sobrecarga,

falta de tiempo y exponer fueron los principales estresores.

Clemente (2021) en Meéxico realizo un estudio titulado “Estrés
académico y ansiedad en estudiantes de licenciatura en enfermeria”,
que tuvo como objetivo determinar si existe una relacion entre el
estrés académico y la ansiedad en estudiantes de enfermeria de
universidades publicas del estado de Puebla. La metodologia
empleada fue descriptiva correlacional de corte transversal. La
muestra estuvo conformada por 250 estudiantes. Los cuestionarios
utilizados fueron el Inventario SISCO SV-21 y también el uso de la
version adaptada a México del Inventario de Beck especificamente en
el tema de la ansiedad. Los resultados fueron el 42,6% presentaba
niveles elevados de estrés y el 35,3%muestra niveles bajos de
ansiedad. El estudio concluyé que hay un vinculo moderado entre la

variable estrés académico y ansiedad en estudiantes.

Radillo et al. (2021), en México, realizaron una investigacion titulada
“Ansiedad estado-rasgo estrés académico y estilos de afrontamiento
en estudiantes de enfermeria en México”, que tuvo como objetivo
desarrollar un modelo de regresion multiple de la relacion entre
ansiedad rasgo-estado, estrés académico y estilos de afrontamiento.
La metodologia empleada fue de enfoque descriptivo transversal. La
muestra estuvo conformada de 675 universitarios. Los cuestionarios
utilizados fueron Character State Anxiety Inventory, Academic Stress
Inventory y Nowack's Stress Profile. se utilizaron como escalas. Los
resultados fueron que el género femenino tenia niveles elevados de
ansiedad, estrés académico y estilos de afrontamiento centrados en
problemas que en el género masculino. Se concluye que el estrés
académico y los estilos de afrontamiento negativos pueden causar

ansiedad.
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Berdida y Grande (2023) en Filipinas realizaron una investigacion
titulada “Estrés académico, ansiedad por COVID-19 y calidad de vida
entre estudiantes de enfermeria: el papel mediador de la resiliencia”,
el objetivo fue, examinar el papel mediador de la resiliencia en la
relacion entre el estrés académico, la ansiedad COVID-19 y la calidad
de vida entre los estudiantes de enfermeria filipinos. La metodologia
emplea fue de disefio correlacional de corte transversal. La muestra
estuvo conformada por 611 universitarios. Los instrumentos usados
fueron la Escala de Resiliencia de Connor y Davidson, la Breve
Calidad de Vida de Brunnsviken y la Ansiedad COVID-19 como
escalas. Los resultados mostraron que el estrés académico y la
Ansiedad COVID-19 se correlacionaban negativamente con la calidad
de vida y la resiliencia. En conclusion, se observo que el estrés
académico y la ansiedad relacionada con el COVID-19 afectaron la

calidad de vida en las universitarias de enfermeria filipinas.

Nacional

Davila et al. (2022) en Lima, realizaron una investigacion titulada
“Educacion remota y estrés académico en estudiantes universitarios
peruanos en tiempos de pandemia del covid-19”, que tuvo como
objetivo de este estudio fue determinar la prevalencia del estrés
académico en estudiantes de educacién profesional de universidades
peruanas. La metodologia del estudio fue cuantitativa, correlacional
y no experimental. La muestra estuvo conformada por 172
estudiantes. Los instrumentos usados fueron el Inventario SISCO de
Estrés Académico y una ficha de dato sociodemograficos. Los
resultados fueron los estudiantes se caracterizaron por presentar
altos niveles de estrés académico y se determind que dicha variable
se asocia significadamente al sexo, el grupo etario y el afio de

estudios.

Estrada y Mamani (2020) en Madre de Dios, realizaron una

investigacion titulada “Procrastinacion académica y ansiedad en
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estudiantes de la carrera profesional de Educacién de la Universidad
Nacional Amazoénica de Madre de Dios, 2020”, que tuvo como
objetivo determinar la relacién entre la procrastinacion académica y
la ansiedad. La metodologia fue cuantitativa, no experimental y
correlacional. La muestra estuvo conformada de 220 estudiantes. El
instrumento utilizado fue la Escala de Autoevaluacion Zung
(ansiedad). Los resultados mostraron que el 48,2% de los
estudiantes obtuvieron altos niveles de procrastinacion académica, el
39.0% tienen un nivel moderado de ansiedad, estadisticamente existe
relacion directa y significativa entre la procrastinacion académicay la
ansiedad (p=0.000 < 0.05). Se concluye cuanto mas procrastinen los

estudiantes, sus niveles de ansiedad seran mas altos.

Teque et al. (2020) en Lima realizan una investigacion titulada “Estrés
académico en estudiantes de enfermeria de una Universidad
Peruana”, tuvo como objetivo determinar el grado de estrés
académico entre los estudiantes de enfermeria e identificar sus
causas, manifestaciones y estrategias de afrontamiento. La
metodologia empleada fue descriptiva de corte transversal. La
muestra estuvo conformada por 285 estudiantes. El instrumento
usado fue el Inventario de Estrés Académico SISCO. Los resultados
mostraron que todos los estudiantes de enfermeria experimentaban
niveles moderados de estrés. Se concluyé que es necesario
establecer programas de apoyo para ayudar a los estudiantes a
mantener el equilibrio biolégico y hacer frente a las situaciones

estresantes.

Vivanco et al. (2020) en Truijillo, realizaron una investigacion titulada

“Ansiedad por COVID-19 y Salud Mental en Estudiantes Universitarios

de las ciudades de Trujillo y Chimbote”, el objetivo fue determinar la

relacion entre la escala de ansiedad COVID-19 y la salud mental. La

metodologia empleada fue descriptivo-correlacional. La muestra

estuvo conformada por 356 estudiantes universitarios. LoOs
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instrumentos utilizados fueron la escala de ansiedad COVID-19 y el
Inventario de Salud Mental-5. Los resultados mostraron que
puntuaciones mas altas en la escala de ansiedad COVID-19 se
asociaron con peor salud mental. En una muestra de estudiantes
universitarios peruanos, se observo que las escalas de ansiedad
COVID-19 mas altas se asociaban con una salud mental mas baja.

Hinostroza (2023), en Lima, realizo una investigacion titulada “Estrés
académico y ansiedad en estudiantes del distrito ciclo de enfermeria
de una universidad privada de Lima, 2023”, tuvo como objetivo
analizar como el estrés académico se relaciona con la ansiedad de
los estudiantes del décimo ciclo de enfermeria de una universidad
privada de Lima, 2023. La metodologia, fue hipotético deductivo,
enfoque cuantitativo, investigacion de tipo aplicada, disefo
correlaciona. La poblacion estuvo conformada por 123 estudiantes.
Los resultados demostraron que los estudiantes del décimo ciclo que
experimentaron estrés académico y ansiedad mostraron estrés
moderado y ansiedad moderada en el 36,6% de los casos; estrés
moderado y ansiedad moderada en el 31,2% de los casos dentro de
la dimensién estresores académicos con ansiedad; estrés moderado
y ansiedad moderada en el 34,4% de los casos dentro de la dimension
sintomas de estrés académico con ansiedad; y estrés moderado y
ansiedad moderada en el 29,0% de los casos dentro de la dimension
estrategias de afrontamiento del estrés académico con ansiedad. Se
concluye que el estrés académico presenta una correlacion negativa
(Rho= -.090) y (Sig. = .393) con la ansiedad en los estudiantes del
décimo ciclo de enfermeria de una universidad privada es decir no

existe relacién estadisticamente significativa.

Local

Gbomez (2019) en Arequipa, realizo una investigacion que lleva por
titulo “Ansiedad ante los exadmenes y rendimiento académico en
estudiantes universitarios de primer afio de una universidad privada

de Arequipa durante el periodo 2019”, tuco como objetivo determinar
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la relacion entre la ansiedad ante los examenes y el rendimiento
académico en estudiantes de primer afio del segundo ciclo de una
universidad. La metodologia empleada fue descriptiva, correlacional,
no experimental. La muestra estuvo por 129 universitarios. El
cuestionario aplicado fue CAEX. Los resultados mostraron como la
gran parte de los alumnos no mostraron ansiedad y el 55,1% de los
estudiantes no tuvieron un buen o mal rendimiento. Los universitarios
de primer curso encontraron una correlacion moderadamente fuerte

entre la ansiedad ante los examenes y el rendimiento académico.

Gonzales (2021) en Arequipa, realizo una investigacion titulada
“Ansiedad y depresion segun la escala de Hamilton en el contexto de
la pandemia de covid-19 en estudiantes universitarios, Arequipa
2021”, tuvo como objetivo determinar la relacién entre los niveles de
ansiedad y depresién medidos por la Escala de Hamilton de Ansiedad
y Depresion en relacion con la epidemia de Covid 19 entre estudiantes
universitarios. Se abordod la metodologia descriptiva y correlacional.
La muestra estuvo conformada por 300 estudiantes universitarios. Los
instrumentos usados fueron la Escala de Ansiedad y Depresion de
Hamilton. Los resultados mostraron que el 82,7% de los estudiantes
presentaban sintomas de ansiedad y el 59% sintomas de depresion,
lo que indica una correlacion entre la ansiedad, la depresiéon y las
caracteristicas socioeconémicas en los estudiantes universitarios. La
conclusién fue que la prevalencia de los sintomas de ansiedad y
depresion era elevada y estaba relacionada con factores

socioeconémicos.

Sanchez y Talavera (2021) en Arequipa, realizaron una investigacion
titulada “Nivel de estrés y ansiedad en tiempos de COVID-19 en
estudiantes del VIII y X semestre de la Facultad de Enfermeria.
Universidad Catdlica de Santa Maria, Arequipa 2020”, que tuvo como
objetivo fue determinar el nivel de estrés y ansiedad y la relacion

entre ambos durante los periodos de Covid-19 en estudiantes de VIII
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3.2.

y X semestre de la Facultad de Enfermeria. La metodologia
empleada fue no experimental, descriptiva y relacional, de un corte
transversal. La muestra estuvo conformada por 71 estudiantes. Los
instrumentos fueron el inventario SISCO y la escala de Zung. Los
resultados mostraron que la mayoria de los estudiantes presentaban
niveles moderados de estrés y minimos de ansiedad. La conclusién
fue que el nivel de estrés y el nivel de ansiedad tenian una relacion

estadisticamente significativa.

Bellido (2022) en Arequipa, realizo una investigacion titulada “Estrés
académico y calidad de suefio en estudiantes universitarios de
Arequipa”, que tuvo como objetivo determinar la relacion entre la
calidad del suefio y el estrés académico en estudiantes universitarios
de Arequipa. La metodologia empleada fue descriptiva, correlacional,
no experimental y cuantitativo. La muestra estuvo conformada por 234
estudiantes. Los instrumentos aplicados fueron el indice de Calidad
del Suefio de Pittsburgh y el Inventario SISCO SV, una adaptacion del
COVID-19 a situaciones de crisis. Los resultados mostraron que el
88,6% de los universitarios presentaban un estrés académico
moderado y el 96,2% calidad de suefio mala. El estudio concluy6 que
la calidad del suefio esta correlacionada con el estrés académico y

sus dimensiones.

Bases tedricas

Estrés académico

El estrés académico, segun Silva et al. (2019) se produce cuando una
persona experimenta una situacion externa que interrumpe su
equilibrio emocional. Esta respuesta desencadena una serie de
procesos fisioldgicos, incluyendo la activacion de érganos y funciones
como el cerebro, los nervios, el corazon, el flujo sanguineo, los niveles
hormonales, la digestion y la funcion muscular.

El estrés académico puede manifestarse tanto a nivel mental como

fisico, ya sea en respuesta a una situacion real de peligro o
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simplemente percibida como tal. Este estimulo puede provocar
tensiones, ansiedad y diversas reacciones fisiologicas en el cuerpo.
En esencia, el estrés académico se define como la respuesta
fisiologica, psicolégica y conductual del organismo para adaptarse y
readaptarse a los estresores internos y externos (Izurieta et al., 2022).
El estrés académico se refiere a un conjunto de variables
interrelacionadas que incluyen los estresores académicos, las
experiencias subjetivas de estrés, los moderadores del estrés
académico y el impacto del estrés académico en el contexto
universitario. Los estudiantes universitarios pueden enfrentar
situaciones de alto estrés en este ambito, lo que hace que la
comprension del estrés académico sea esencial para abordar su
impacto negativo (Conchado et al., 2019).

El enfoque psicosocial del estrés académico destaca los factores que
contribuyen al estrés en este ambito y considera la exposicion de los
estudiantes a factores fisicos, emocionales y ambientales que afectan
su rendimiento, tales como el duelo, los examenes, las relaciones con
comparferos y profesores, y la busqueda de identidad. Segun el
modelo cognitivista sistémico de Solano (2020), el estrés académico
es un proceso adaptativo y psicolégico que ocurre cuando los
estudiantes se enfrentan a demandas identificadas como estresores
en el contexto del aprendizaje. Estos se manifiestan como una serie
de sintomas que crean un entorno estresante y alteran el equilibrio del
alumno. Esta inestabilidad les obliga a tomar medidas
reconstituyentes para restablecer su balance general. Del mismo
modo, el estrés académico es la respuesta fisica, emocional, cognitiva
y conductual de una persona ante diversos estimulos (en este caso,
académicos). Los efectos negativos de este analisis, como la calidad
del suefio y el estado nutricional del estudiante, pueden comprometer
su manera de rendir académicamente.

Asi mismo se sabe que el estrés académico altera el equilibrio de la
homeostasis y, por tanto, activa mecanismos de adaptacion ante

nuevas situaciones problematicas que el organismo percibe como
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graves. Los mecanismos son basicamente dos: la liberacion de
adrenalina y la liberacién de cortisol. La primera hormona del estrés
académico optimiza el flujo sanguineo y, en particular, proporciona
oxigeno al cerebro, que necesita desarrollar estrategias para hacer
frente al estrés académico, y a los musculos musculo esqueléticos
para prepararse para la accion cuando sea necesario. La primera
hormona favorece la emisién de glucosa en sangre para aportar las
calorias necesarias en caso de emergencia, mientras que la segunda
actia con la adrenalina para aumentar la tension arterial (Tananta,
2022).

Esta respuesta es vélida si es de corta duracion y representa una
amenaza real y evidente para la integridad del sujeto, pero perjudicial
si se produce de forma cronica, sobre todo si responde a nociones
psicolégicas mas que a una amenaza real. Este tipo de estrés puede
ser un factor importante en la disminucion gradual de la autoestima de
las estudiantes de enfermeria con predominio de mujeres. El estrés
académico es una respuesta compleja que involucra factores
fisiologicos, emocionales, cognitivos y comportamentales que se
desencadenan en los estudiantes cuando se enfrentan a eventos
académicos estresantes o estimulos. Si bien unos niveles adecuados
de estrés académico pueden conducir a un rendimiento Optimo,
cuando el estrés académico supera la propia capacidad de
afrontamiento, puede ser un factor que afecte negativamente al
rendimiento académico (Anaguano & Velasco, 2022).

El estrés académico puede ser el resultado de diversos factores y
estimulos que se producen en el entorno educativo. Dependiendo de
como lo afronte un individuo, incluso los acontecimientos académicos
importantes o las cosas que son necesarias para el estudiante pueden
volverse estresantes (Esudero & Ramon, 2022).

Perspectiva Histoérica

Hans Selye, pionero en el estudio del estrés, introdujo el concepto en
la década de 1930 tras observar sintomas compartidos entre

pacientes enfermos y sanos, alguno de ellos son la pérdida del apetito,
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la pérdida de peso, asi como también la fatiga y disfuncion sexual. A
partir de estas observaciones, Selye desarrollo la influyente teoria de
la respuesta general de estrés. La esencia de la teoria sostiene que
el estrés se produce en base a una respuesta fisiolégica no
determinada del cuerpo frente a las demandas percibidas como
estresantes, independientemente de que esta fuera positiva o
negativa. Esta respuesta, segun Selye, no se limita a situaciones
adversas; incluso experiencias positivas, como cambios significativos
en la vida, pueden desencadenar la misma reaccion fisiologica
(Sanchez, 2010).

Es decir, el cuerpo responde de manera similar frente a diversos tipos
de demandas, generando una serie de cambios que buscan
adaptarse y contrarrestar la situacion estresante.

El Dr. Selye llevo a cabo sus experimentos utilizando ratas de
laboratorio, sometiéndolas a ejercicios agotadores, lo que resulté en
un aumento en los niveles de corticosteroides (ACTH, adrenalina y
noradrenalina), el debilitamiento del sistema linfatico y la aparicion de
Ulceras gastricas. Estos cambios organicos fueron denominados por
él como "bioestrés". Selye sugiri6 que algunas enfermedades
desconocidas como la hipertension arterial, las cardiopatias, y los
trastornos emocionales y mentales, podrian ser la consecuencia de
algunos cambios fisioldégicos causados por un estrés prolongado en
los 6rganos mencionados, y que estos cambios podrian estar
predeterminados de manera genética como constitucionalmente
(Viveros, 2023).

Durante el transcurso de la investigacion, se llegé a la deduccién de
gue los efectos fisicos perjudiciales para el organismo animal, si bien
son una parte fundamental del estrés, no constituyen la Unica causa.
Nos dimos cuenta de que la necesidad de adecuarnos y moldearnos
a las demandas sociales percibidas y el enfrentar amenazas
ambientales también puede ser un desencadenante significativo de
trastornos por estrés en los seres humanos (Merma, 2019). Este

hallazgo amplia nuestra comprension del estrés al reconocer que no
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se limita Unicamente a las respuestas fisiologicas ante peligros
inmediatos. Las demandas sociales, como las expectativas laborales
o las presiones familiares, asi como las amenazas ambientales, como
cambios climaticos o desastres naturales, pueden ejercer una presion
considerable sobre los individuos, desencadenando respuestas de
estrés.

El valor del presente descubrimiento se encuentra en la consideracion
de factores mas amplios que contribuyen al estrés humano, lo cual
puede desencadenar implicaciones significativas para el desarrollo de
estrategias de prevencion y manejo del estrés. Ademas, subraya la
interconexién compleja entre los aspectos bioldgicos, sociales y
ambientales en la experiencia del estrés, lo que resalta la necesidad
de un enfoque integral al abordar esta problemética en la salud mental
y el bienestar humano. Desde su concepcién en la década de 1930,
el estudio del estrés ha involucrado la colaboracion de mudltiples
disciplinas, como la medicina, biologia y la psicologia, y ha requerido
de una aplicacién de técnicas avanzadas. En este tiempo, se han
identificado diferentes tipos de estrés, se han desarrollado nuevas
formas de tratamiento y se han descubierto caracteristicas adicionales
(Rodriguez, 2020).

Desde 1935, Hans Selye, reconocido como el padre del estrés,
formulé una definicién esencial al conceptualizar el estrés como un
sindrome o respuesta fisiolégica inespecifica del organismo frente a
diversos factores ambientales adversos, tanto de naturaleza fisica
como quimica. De acuerdo con Frydenberg (1997), como se cité en
Encinas (2019), el modelo de afrontamiento propone que la conducta
de afrontamiento es un transcurso ciclico intrincado donde abarca
diversos determinantes situacionales, caracteristicas personales,
percepciones subjetivas de la situacidn y estrategias para Ssu
afrontamiento. Estos elementos desempefian un rol fundamental en
la reevaluacion de las consecuencias del afrontamiento.

Cuando un estudiante se enfrenta al estrés académico, la evaluacion

de la situacion es crucial. El alumno pondera las posibles
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consecuencias del estrés en funcion de los riesgos percibidos, la
pérdida, la amenaza y el desafio. Posteriormente, analiza tanto la
situacién como los recursos personales e interpersonales disponibles
para afrontarla. Tras esta evaluacion, toma decisiones sobre como
abordar el problema y pone en practica la accion a emprender. Luego,
realiza una nueva evaluacion para determinar si se ha alcanzado el
resultado deseado. Este proceso puede desencadenar respuestas
distintas a medida que el estudiante se adapta y ajusta a la dindmica
de la situacion. Una vez que se implementa una estrategia de
afrontamiento, se establece un mecanismo de retroalimentacion para
evaluar su eficacia. Si la estrategia resulta efectiva, se incorpora al
repertorio de estrategias de afrontamiento del estrés académico para
su posible uso futuro. En cambio, si la estrategia no ha sido eficaz,
puede ser descartada tras la evaluacién personal (Cornejo & Garcia,
2020). Este proceso dinamico refleja la complejidad del afrontamiento
del estrés académico y destaca la importancia de la adaptabilidad en
la gestion efectiva de las tensiones académicas.

Dimensiones del estrés académico

Segun las propuestas del autor Barraza (2007), se plantean diversas
dimensiones que resultan fundamentales para el analisis vy
comprension de un determinado fenémeno o tema. Estas
dimensiones, delineadas por Barraza, sirven como un marco
conceptual que facilita la exploracion y la interpretacion de diversas
facetas relacionadas.

Barraza, en su propuesta, destaca la importancia de considerar
multiples dimensiones para obtener una perspectiva completa y
enriquecedora. Estas dimensiones no solo ofrecen un panorama
detallado, sino que también permiten abordar la complejidad inherente
de los temas que se estan examinando.

Dimension Estresores

El estrés académico es un factor especifico del entorno educativo que
los estudiantes perciben como una amenaza para su bienestar

general y que genera demandas que superan sus recursos de
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afrontamiento. Entre los factores y estimulos estresantes se incluyen
las dificultades para adaptarse a un nuevo entorno universitario, los
examenes académicos Yy las calificaciones, y las alteraciones que su
papel como estudiante provoca en otras areas de su vida, como
sentirse sobrecargado porque sus estudios le restan tiempo para otras
actividades, o sentir que esta perdiendo el control de determinadas
situaciones en el entorno educativo en el que se encuentra. o sentir
que estd perdiendo el control de ciertas situaciones en su entorno
educativo (Gonzales L. , 2021).

Hay tres tipos de factores estresantes que afectan a nuestro
organismo -fisicos, sociales y psicolégicos- y éste suele adaptarse a
la mayoria de ellos, a menos que sean muy graves. El estrés puede
ser social o psicolégico. El estrés social es causado por agentes
externos, como la pérdida de algun ser querido o un conflicto con otras
personas, y generalmente podemos controlarlo. Por otro lado, el
estrés psicologico se origina dentro de nuestra psique y puede estar
asociado a diversos sentimientos, como la tristeza, miedo, frustracion,
odio, celos, ira y los sentimientos de inferioridad (Gémez, 2019).
Dimensién Sintomas

La inhabilidad para poder afrontar a las demandas estresantes,
sumada a una prolongada exposiciéon a ellos, puede dar lugar a una
diversidad de sintomas de manera fisica como psicoldgica. Entre los
efectos adversos mas comunes se incluyen la irritabilidad, la
depresion, la falta de concentracién, los ataques de panico, la fatiga
cronica, el insomnio, las cefaleas, la sudoracion excesiva, el dolor de
espalda y cambios en el apetito. Estos sintomas, lejos de ser aislados,
estan interconectados y reflejan la complejidad de la respuesta del
organismo al estrés.

De acuerdo con la perspectiva de Gomez (2019), se identifican tres
niveles en las respuestas fisioldgicas frente al estrés, reconocidos
como componentes del sindrome general de adaptacion. Estos
abarcan tanto manifestaciones fisicas, como las mencionadas

anteriormente, como respuestas psicolégicas y conductuales. Esta
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triada de respuestas interrelacionadas destaca la naturaleza holistica
de la experiencia del estrés, evidenciando que no afecta Unicamente
a sintomas fisicos, por lo contrario, también altera los estados de
animo, cognitivos y de comportamiento.

Dimension Estrategias de afrontamiento

El proceso de afrontamiento se presenta dentro del recurso
psicoldgico de gran importancia para el individuo, desempefiando un
papel crucial para contribuir con la mejora de la condicién de vida y
contribuyendo significativamente a poder alcanzar un bienestar
psicolégico. La manera en que una persona aborda las situaciones
estresantes puede tener un impacto profundo en el apartado de su
salud, asi mismo, se vera contribuido en su vida general. Un
afrontamiento positivo puede resultar en beneficios para la salud,
mientras que un afrontamiento negativo puede desencadenar una
serie de problemas y enfermedades.

Esta dimension del afrontamiento también est4 estrechamente
vinculada con la percepcion individual de un entorno particular, siendo
influida por los valores, objetivos y creencias que guian al individuo.
La forma en que se enfrenta a los desafios y se relaciona con su
entorno llega a influenciar de manera directa en el bienestar
emocional al igual que la manera en que se desenvuelve en su vida
diaria. Es relevante destacar que esta dimension del afrontamiento
siempre implica un cierto grado de control sobre la situacion. Este
control puede variar desde el dominio completo hasta la gestion
efectiva de las emociones desencadenadas por eventos estresantes.
La capacidad de mantener un cierto nivel de control ya sea a través
del dominio de la situacién o de una buena gestion emocional, cumple
un papel fundamental en la eficacia del afrontamiento y, por ende, en
la suficiencia del individuo para adaptarse y consigo mantener un

bienestar psicolégico 6ptimo (Gémez, 2019).
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Teoria del Estrés
Teoria de Cannon
Se basa en la observacion por parte de Cannon de que un ataque o
accidente desencadena una reaccién de huida, que es el mecanismo
innato de afrontamiento del organismo en respuesta a un estimulo
interno o externo que indica riesgo. Esto tiene el efecto de elevar los
niveles de estrés, lo que a su vez provoca un aumento del azlcar en
sangre, un incremento de la frecuencia cardiaca y tension en los
musculos (Palmero, 1996).
Teoria de Selye
Sanchez (2010) se basa en la forma en que el organismo responde y
actla ante un acontecimiento estresante, se describe tres fases del
estrés:
Fase de la alarma
El cuerpo reacciona ante situaciones que provocan estrés, lo que
altera el equilibrio de la persona. Para que la persona se adapte a
acontecimientos estresantes comparables, se produce una reaccion
emergente a la situacion actual.
Fase de resistencia
Ocurre cuando el estimulo vuelve a aparecer y la persona
experimenta las mismas reacciones, aunque mas débiles, en un
intento de recuperar el equilibrio evitando o adaptdndose a los
acontecimientos estresantes. Un alto nivel de resistencia al estrés
puede conducir a un sistema inmunitario debilitado, lo que puede
agravar afecciones como las Ulceras y el asma al favorecer el
crecimiento de infecciones.
Fase de Agotamiento
Durante esta etapa, el organismo se enfrenta a las condiciones
estresantes recurriendo a todas sus preocupaciones almacenadas.
Cuando un organismo carece de la capacidad de adaptarse a los
estimulos estresantes, suelen aparecer sintomas que hacen a la
persona mas susceptible al peligro.
Perspectiva Filoso6fica
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La teoria del estrés, concebida por el médico canadiense Hans Selye
(1907-1982), postula que el estrés es un estado en el cual el
organismo responde de manera adaptativa a una intensa afluencia de
sustancias. Esta teoria, enraizada en los estudios de Selye desde la
década de 1930, comparte notables similitudes filosoficas con el
idealismo fisiologico de Johannes Miller. Ambos enfoques conceden
una importancia significativa al papel del estado interno del organismo
en su interaccion dinamica con el entorno (Martinez et al., 2021).
Selye, a lo largo de su prolifica carrera, exploré la naturaleza y las
respuestas del cuerpo humano frente a diversas demandas
ambientales y estimulos estresantes. Su teoria del estrés no solo
destaca la reaccion fisiolégica a estos estimulos, sino también la
adaptabilidad inherente del organismo para hacer frente a las
exigencias cambiantes. Al considerar el estrés como un fendmeno
adaptativo, Selye arrojo luz sobre la capacidad del cuerpo para
movilizar recursos y ajustarse a situaciones desafiantes. El
paralelismo con el idealismo fisiologico de Mdller, un influyente
fisiblogo del siglo XIX, se evidencia en la atencion compartida a la
importancia del estado interno del organismo. Ambos enfoques
reconocen que la respuesta del cuerpo no es simplemente una
reaccion mecénica a estimulos externos, sino una interaccion
compleja e interdependiente entre los procesos internos y las
influencias ambientales. En consecuencia, la teoria del estrés de
Hans Selye no solo ha dejado un impacto duradero en la comprensién
de como el cuerpo responde a la tensién, sino que también ha
contribuido al desarrollo de enfoques mas holisticos en la
investigacion fisioldégica y médica (Sanchez, 2010).

En su esencia, Hans Selye reduce el entorno a un mero
"desencadenante”, activando mecanismos adaptativos que han
perdurado "desde tiempos inmemoriales”. Su perspectiva sostiene
que los estimulos cualitativamente distintos del entorno provocan
respuestas especificas y estandarizadas, subrayando la inherente

capacidad del organismo para ajustarse a las demandas cambiantes.
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Contrario a la idea de Ivan Pavlov, que otorga al sistema nervioso
central un papel protagénico en las actividades vitales de los
organismos, la "teoria del estrés" de Selye presenta una vision
objetiva, abrazando la teoria autopoiética y proclaméandose defensor
del objetivismo en biologia. Es crucial destacar que algunos
sociélogos contemporaneos, como Jasmin, Francis y Karl Menninger,
han extendido de manera mecanicista la "teoria del estrés" no solo a
los seres humanos, sino también a la sociedad humana. En su
enfoque, definen al ser humano como el epicentro del objetivismo, y
conceptualizan la meta humana como la satisfaccion de las
necesidades biologicas "egoistas" (Castillo, 2021).

Perspectiva Epistemoldgica

Lo que esta perspectiva integrativa presupone la existencia de
relaciones entre los distintos sistemas en que tradicionalmente se ha
dividido el organismo; estas relaciones podrian no ser siempre
totalmente nuevas, pero permitirian debatir sobre la autonomia de
cada sistema y las distintas disciplinas y especialidades que
intervienen en su estudio. Apoyar este tipo de propuesta integradora
fue posible, en parte, gracias a la identificacién o deteccion de agentes
capaces de navegar por varios sistemas y relacionarlos de forma
anica.

Actualmente, entre los investigadores de ambos campos predomina
la idea de que el estrés tiene una dimensién psicologica y otra
fisiolégica y que pueden investigarse de forma paralela pero
disociada. Es muy probable que esto se deba a que la especializacion
y la fragmentacion de las disciplinas se consideran tacitamente menos
divisiones artificiales fomentadas por objetivos o intereses externos y
mas indicadores pertinentes del avance cientifico. No obstante, se
puede argumentar que en las Ultimas décadas las cosas han
empezado a cambiar debido a la introduccion de un nuevo punto de
vista que apoya un examen mas exhaustivo y cohesivo del estrés
(Ewen & Lasley, 2012).

39



Ansiedad

La palabra ansiedad deriva de los adjetivos latinos anxietas, anxietatis
y anxius (ansioso, preocupado), que son cualidades o estados del ser.
Este adjetivo esta relacionado con el verbo angere (apretar, apretar),
del que también derivan multiples palabras de origen latino como
ansia, angosto, angina, angustia y congoja. La ansiedad ha sido
entendida de diversas maneras, dependiendo del dominio en el que
se aborde el concepto, incluyendo reacciones emocionales, ansiedad
como sentimiento, rasgos de personalidad, caracteristicas personales
perdurables, estados de la personalidad, el modo en cémo se siente
o perciba su entorno una persona frente a una situaciéon y momento
determinado, sintomas y sindrome (Pelissolo, 2019).

Cuando se habla de ansiedad y el miedo se pueden manifestar
sintomas similares, pero en ambas situaciones se implica un
pensamiento de peligro, ansiedad y respuestas fisioldgicas al igual
que las motoras. De este modo, algunos cientificos los utilizan como
sindbnimos y los catalogan como mecanismos evolutivos enfocados en
la adaptacion que les favorece en la perduracién de la especie
(Torres, 2021).

Del mismo modo, la ansiedad puede utilizarse como sinénimo de
miedo, pero existen diferencias entre ambos. En el miedo predominan
los sintomas fisicos, que paralizan y desbordan la respuesta del
organismo y atenuan la claridad con la que se percibe el fenémeno,
por otro lado, en la ansiedad prevalece los indicios psicolégicos, como
asfixia, peligro inminente, respuesta de sobresalto, blusqueda de
soluciones para reducir la amenaza, en definitiva, una percepcion mas
clara del fenémeno (Bedoya, 2020).

La ansiedad se manifiesta por preocupacion constante, miedo intenso
y presencia en situaciones cotidianas. En nifios y adolescentes, el
trastorno de ansiedad generalizada puede llevar a excesiva
preocupacion por querer alcanzar un 6éptimo rendimiento escolar o
deportivo, ocasionando pensamientos catastroficos y sintomas fisicos

que dificultan la vida diaria. La falta de deteccion y tratamiento
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adecuados pueden empeorar la ansiedad, y consigo reducir la calidad
de vida de los jévenes, e incrementar el riesgo de consumo de
sustancias y comorbilidad con otros trastornos psiquiatricos (Colunga
et al., 2021).

La ansiedad frente a las evaluaciones se manifiesta de manera
inusual por su caracter, que afecta a la atencion y la concentracion
durante el examen. Es casi normal que los estudiantes sientan o
experimenten ansiedad antes de un examen de curso, y esto por
supuesto depende de factores como el curso, el profesor y la
complejidad del examen. Tiende a ser una variable negativa para el
rendimiento académico (Montenegro, 2020).

Perspectiva Historica

En su obra "Primera Contribucion a la Teoria de las Neurosis",
Sigmund Freud resumio varios trabajos publicados entre 1892 y 1899,
en los cuales realiz6 significativos aportes al estudio de las neurosis,
como la diferenciacion entre la "neurosis de angustia" y la neurastenia,
conceptos que aun son relevantes en la actualidad. Freud describi6 la
"neurosis de ansiedad" como un cuadro clinico con la "ansiedad"
CcOmo su componente principal, caracterizado por un "estado general
de excitacion", un sistema auditivo hiperactivo, y una "espera ansiosa"
de expectativas catastroficas. Esta espera ansiosa, segun Freud, es
un sintoma del nudo neurético, un miedo flotante que puede asociarse
a ideas como la locura o la muerte, pero que también puede
permanecer como un puro temor sin asociarse a ninguna idea
especifica (Armas, 2012).

Otro sintoma destacado de la neurosis de ansiedad es la aparicion de
"ataques de ansiedad", que pueden adoptar muchas formas. Algunos
pacientes experimentan alteraciones de la actividad cardiaca, como
palpitaciones, infarto de miocardio y palpitaciones del corazén,
mientras que otros experimentan sintomas respiratorios con dificultad
para respirar y atagues similares al asma. Segun Ojeda (2003), citado
en Gordillo et al., (2003) la sudoracién y los temblores son frecuentes,

sobre todo por la noche, al igual que la bulimia y los mareos. Ademas,
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existen los "terrores nocturnos del adulto”, en los que los pacientes se
despiertan con ansiedad, dificultad para respirar y sudoracion.
Dimensiones de la ansiedad

Segun las propuestas de Chavez (2018), se delinean diversas
dimensiones esenciales para comprender la variable ansiedad. Estas
dimensiones proporcionan un marco conceptual que facilita el analisis
detallado y la interpretacion de los aspectos multifacéticos de la
ansiedad, permitiendo asi una comprension mas completa
contextualizada. Chavez, al identificar y definir estas dimensiones,
ofrece una perspectiva integral que destaca la complejidad de la
ansiedad como fendmeno psicolégico. La ansiedad, como variable, no
se limita a una experiencia unidimensional, sino que abarca multiples
aspectos que interactian de manera dinamica.

Componente fisioldgico

Desde una perspectiva fisiologica, la activacion se desencadena
mediante la interaccion de dos sistemas interrelacionados: el sistema
nervioso autbnomo (SNA) y el sistema neuroendocrino (SNE). Estos
sistemas colaboran de manera coordinada para adecuar la respuesta
del organismo a las demandas del entorno. El sistema nervioso
autonomo (SNA) desempenfia un papel crucial al responder de manera
practicamente automatica e involuntaria a las exigencias del entorno.
Este sistema, conformado por nervios simpaticos y parasimpaticos, se
encarga de regular diversas funciones corporales, como la frecuencia
cardiaca, la dilatacién de las pupilas, y la activacion de los 6rganos
internos. Aungue ambos sistemas actlan sobre los mismos 6rganos,
sus acciones suelen ser complementarias 0 inversas,
desencadenando respuestas opuestas para lograr un equilibrio
homeostatico (Carvajal, 2002).

Los nervios simpaticos se activan en situaciones de estrés o
emergencia, preparando al organismo para la accion rapida mediante
la liberacién de adrenalina y noradrenalina, aumentando la frecuencia
cardiaca y dilatando las pupilas. Por otro lado, los nervios

parasimpaticos tienden a contrarrestar estas respuestas,
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restableciendo el equilibrio y promoviendo la relajacion después de la
activacion del sistema simpatico.

Este sistema de respuesta fisioldgica, coordinado por el SNA, muestra
la complejidad y la adaptabilidad del organismo para enfrentar las
demandas cambiantes del entorno. Comprender la interaccion entre
estos sistemas proporciona una vision mas completa de como el
cuerpo humano se adapta y responde a los estimulos externos,
contribuyendo asi a una comprension mas profunda de los
mecanismos fisioldégicos asociados con la activacion y el estrés
(Carvajal, 2002).

Componente afectivo cognitivo

Se ha encontrado recientemente que la activacién de los sistemas no
siempre se correlaciona con las respuestas emocionales o de
afrontamiento. La activacion del sistema suprarrenal parece estar
especificamente relacionada con situaciones incontrolables y las
emociones asociadas a ellas, mientras que los estados de sobre
activacion del sistema de catecolaminas se asocian con situaciones a
punto de descontrolarse y las emociones que subyacen en ellas.
Algunos autores sugieren que los cambios psicofisiolégicos vy
neuroendocrinos asociados a la ansiedad pueden ser secundarios a
cambios en los mecanismos de neurotransmision en el sistema
nervioso central. La integracion de los sistemas noradrenérgico y
serotonérgico y las respuestas fisiolégicas de la ansiedad y la
depresion se utiliza actualmente para explicar la dindmica de la
ansiedad (Parra, 2022).

El impacto de las situaciones de estrés académico puede explicarse
mediante la valoracién primaria (el principal factor psicolégico
mediador del estrés académico, que conduce al desarrollo de los tipos
de amenaza, dafo/pérdida, desafio y ganancia), la valoracion
secundaria (equivalente a una evaluacién de los propios recursos de
afrontamiento, que viene determinada por si uno se siente desafiado,
temeroso u optimista y si los sentimientos son de ira, miedo o alegria,

criticos para la respuesta al estrés académico) y la revaluacion (el
43



primer factor psicolégico mediador del estrés académico, que
conduce al desarrollo de los tipos de amenaza, dafio/pérdida, desafio
y ganancia), y también la reevaluacion (como el primer intermediario
psicolégico del estrés, que conduce al desarrollo de los tipos de

amenaza, dafo/pérdida, desafio y ganancia) (Acasiete, 2022).

Teoria de la Ansiedad

Teoria de James y Langue

Moya et al. (2000) segun esta teoria, cualquier situacion que provoque
emociones puede provocar sintomas fisiolégicos como un aumento
de la frecuencia cardiaca y de la tensién arterial, asi como de la
sudoracion. Estas situaciones pueden provocar cambios en el
comportamiento, como la propension a apretar el pufio o enfrentarse
a alguien impulsivamente, lo que hace que la persona se ponga
ansiosa. Un ejemplo claro es que sintomas como la agitacién repetida
de ciertas partes del cuerpo que desencadenan momentos de tension
surgen cuando la persona se siente amenazada por una determinada
circunstancia.

Teoria de Watson y Rayner

Esta idea, que sugiere que la ansiedad se produce como un habito
aprendido, se basa en el examen de un caso de fobia en un bebé. Es
decir que es una condicion a la que la persona estéa expuesta, pero de
forma negativa. Por este motivo, los autores hacen referencia al
experimento de condicionamiento de Pavlov y llegan a la conclusiéon
de que la ansiedad surge cuando una persona relaciona una
experiencia normal con una sensacion incomoda, y cuando esta
situacion normal ocurre con frecuencia, se produce la ansiedad.
(Tortosa & Mayor, 1992).

Teoria de Eysenck

Puesto que el miedo gana intensidad cuando un estimulo llega a su
conclusién y desaparece, se piensa que es bueno esforzarse por
evitarlo o desvanecerse en él. El miedo puede almacenarse como

resultado de todos los estimulos profundos y breves que una persona
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experimenta a diario. El tipo de personalidad del individuo es una de
las cosas que mas influye en el desarrollo de la ansiedad, ya que ésta
es una técnica de aprendizaje para tener mas éxito. Ademas, se
plantea la hipdtesis de que el paciente debe enfrentarse con
frecuencia a los estimulos para recibir tratamiento para esta
enfermedad. (Abella & Barcena, 2014).

Teoria de Beck

Gonzales et al. (2017) los pensamientos de un individuo dan forma a
sus sentimientos y experiencias, pero éste no es consciente de la
relacion reciproca entre sus pensamientos y su salud mental. Para
demostrar que la ansiedad dependera del grado en que la persona
esté influida por estos momentos de ansiedad, la mayoria de los
individuos suelen ser conscientes de la circunstancia que les
desestabiliza, pero no de las cogniciones que les genera. El momento
en que un alumno va a hacer un examen es un ejemplo paradigmatico
de ansiedad; los niveles de ansiedad aumentaran si el alumno no esta
seguro de lo que ha aprendido y cree que el examen sera dificil,
mientras que los niveles de ansiedad disminuiran si el alumno se
centra en que el examen sera sencillo y confia en lo que ha aprendido.
Perspectiva Filosofica

El término ansiedad es muy confuso en psicologia, ya que bajo él se
agrupan varios conceptos. La ambigledad conceptual y operativa del
concepto dificulta la elaboracién de una definicién unificada a partir de
distintos enfoques, asi como el problema de recibir numerosas
etiquetas (por ejemplo, respuesta emocional, reaccién, experiencia
interna, rasgo de personalidad, estado, sintoma). La filosofia
existencial postula que la ansiedad es la respuesta de la personalidad
humana frente al factor amenazante hacia los valores morales y surge
cuando el sistema de valores se ve expuesto por la muerte (Carvajal,
2002).

Perspectiva epistemolégica

Sigmund Freud identificé inicialmente el trastorno de panico y el

trastorno de ansiedad generalizada (TAG) en 1895 bajo el término
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3.3.

"Neurosis de Ansiedad". Por el afio 1980, ya con el DMS Ill, se separo
hasta entonces la llamada neurosis de angustia 0 neurosis ansiosa,
esta en diferentes categorias de diagnostico, el trastorno de panico y
el TAG. A partir del DSM-III EN EL 1987 y del DSM-IV en 1994 y por
la CIE-10, es necesario para identificar y definir los sintomas de
ansiedad. (Cia, 2007).

Marco conceptual

Ansiedad: Es una sensacion de miedo, temor e inquietud,
sudoracién, sensacion de inquietud y nerviosismo y palpitaciones
(Mella & Alarcén, 2021).

Componente afectivo cognitivo: Consiste en sentimientos y
complejos despertados por situaciones especificas Rivadeneira,
(2022).

Componente fisiolégico: Consiste en todas las reacciones
fisiologicas desencadenadas por una situacion determinada (Gomez,
2019).

Estrategias de afrontamiento: Son formas de afrontar una situacion
determinada que provoca estrés o malestar (Guevara & Hurtado,
2022).

Estrés académico: Es la respuesta fisiolégica, emocional, cognitiva
y conductualmente activada ante estimulos y acontecimientos
académicos (Parillo & Gomez, 2019).

Estrés: Es unatension emocional o fisica, que suele desencadenarse
por ideas, pensamientos irracionales y situaciones que provocan
irritabilidad, enfado o nerviosismo (Parillo & Gomez, 2019).
Estresores: Estimulos que inducen estrés en un momento
determinado (Parillo y Gémez, (2019)

Sintomas comportamentales: Se identifican mediante la
observacion del paciente, que incluyen comportamientos al estrés
(Parillo & Gémez, 2019).

Sintomas fisicos: Reacciones fisicas al estrés o frente a una

situacion desafiante (Parillo & Gomez, 2019).
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Sintomas psicoldgicos: Reacciones psicologicas al estrés o frente

a una situacion desafiante (Parillo & Gémez, 2019).
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IV. METODOLOGIA

4.1.

4.2.

Tipo y Nivel de Investigacion

La presente investigacion es de enfoque cuantitativo, lo que implica
una légica empirico-deductiva que se basa en procedimientos
rigurosos y el uso de técnicas estadisticas para la recopilacion de
datos, de acuerdo con Hernandez et al. (2014), la investigacion con
enfoque cuantitativo, se representa a través de cantidades o numeros

y posteriormente se pasa por un proceso de analisis estadistico.

Es de tipo de investigacion es béasica, de acuerdo con Hernandez et
al. (2014), ya que tiene como finalidad reclutar informacién para
generar conocimientos nuevos; este tipo de investigacion se cimienta
en la busqueda exhaustiva de fundamentos tedricos que no tienen el

fin resolver un problema.

Es de nivel relacional, segin Hernandez et al. (2014), porque
pretende determinar si dos variables estan relacionadas. Es decir, se
analizarq si la disminucion o el aumento de una variable se
corresponde con el aumento o disminucién de la otra variable. La
presente investigacion tiene como objetivo buscar una relacion que
existe entre las variables estrés y ansiedad académica y determinar
si ambas provocan reacciones inapropiadas en estudiantes de una
universidad privada de la ciudad de Arequipa.

Disefio de la Investigacion

El presente estudio es de disefio no experimental de corte transversal
de nivel descriptivo relacional, segun Hernandez et al. (2014)
mencionan que no se hace manipulacion de las variables para
analizar la informacion, sélo describe la realidad desde la perspectiva
de los estudiantes universitarios y se recoge los datos en un unico

momento, y se evaluara la relacion de las dos variables.
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4.3.

4.4.

Donde:
M= Muestra del estudio
Q1 = Variable estrés académico
Q2 = Variable ansiedad
r = Relacion entre las variables
Hipotesis general y especificas
Hipotesis General
Existe relacion entre el estrés académico y la ansiedad en estudiantes
de una universidad privada de Arequipa - 2023.
Hipodtesis Especificas
Existe relacion entre los estresores y la ansiedad en estudiantes de
una universidad privada de Arequipa — 2023.
Existe relacion entre los sintomas del estrés académico y la ansiedad
de estudiantes en una universidad privada de Arequipa — 2023.
Existe relaciobn entre las estrategias de afrontamiento al estrés
académico y la ansiedad en estudiantes de una universidad privada
de Arequipa — 2023.
Identificacion de las variables
Variable I. Estrés académico
Dimensiones:
Estresores:
Sintomas:
Estrategias de afrontamiento:
Variable II: Ansiedad
Dimensiones:
Componente fisiolégico
Componente afectivo cognitivo
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4.5. Matriz de operacionalizacidon de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de variables

NIVELES
ESCALA DE TIPO DE
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS
VALORES VARIABLE
RANGOS
o Competencias
o Sobrecargas
o Personalidad y
Caracter Estrés bajo  Estrés bajo
Estresores _ _ lal5 ) :
. Tipo de Trabajos 0-33
o No entender Estrés Estrés
Estrés _ .
o . Evaluaciones moderado  moderado Ordinal
académico S
. Participacion 34 - 66
. Fisicas Estrés Estrés alto
Sintomas . Psicoldgicas 6al 17 severo 67 - 100
o Comportamentales
Estrategias de e Defender ideas y/o
18 al 23

afrontamiento

preferencias.
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. Elaboracion y
Ejecucion de plan

o Elogios a si mismo.
. Resolucion de
conflictos
o Busqueda de
Informacion
. Positivismo ante los
problemas.
° Temblor Sin
L, Sin ansiedad . )
° Aumento de tension ansiedad:
muscular 0-7
5 Baja
. Aceleracion
] , 1,2,34,6, ansiedad ,
respiratoria Baja
. Componente 7,8,11, 12, . ) .
Ansiedad L . Mareos ansiedad: Ordinal
fisiologico _ _ 13, 15, 18, Moderada 8_15
. Aceleracion cardiaca ] -
19, 20, 21 ansiedad
. Ruborizacién
° Entumecimiento Ansiedad
Severa moderada;:
. Sensacion de ansiedad :
16 — 25

desvanecimiento
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o Problemas digestivos

J Incapacidad para Ansiedad
relajarse severa:
Componente
P . Inestabilidad 5,9, 10, 14, 26 - 63
afectivo
. o Miedo 16, 17
cognitivo
o Nerviosismo
o Inseguridad
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4.6. Poblacion - Muestra
Poblacion
La poblacion se define como un total o individuos o fenémenos
incluidos en la investigacion y estos originan la informacion de la
investigacion. De acuerdo con Hernandez et al. (2014) definen “una
poblacién es una agrupacion de todos los casos que coinciden con una
sucesion de descripciones” (p.174).
Para el presente estudio, la poblacion objetivo son los estudiantes que
cursan estudios universitarios. Esta poblacion estuvo conformada por
19300 estudiantes activos.
Criterios de inclusion
Estudiantes que acepten participan y puedan responder a los
instrumentos de recoleccién dentro del tiempo estipulado
Estudiantes matriculados
Estudiantes que estan actualmente cursando estudios universitarios
Criterios de exclusion
Estudiantes que no den su consentimiento informado para participar en
el estudio.
Personas que no estén cursando estudios universitarios al momento de
la recoleccion de datos.
Muestra
La muestra llega a ser un grupo cuidadosamente seleccionado de
individuos de una poblacion para llegar a una conclusion sobre esta
dltima. De acuerdo con Hernandez et al (2014) mencionan, “una
muestra es un subconjunto de una poblacién, un subconjunto de
elementos que conciernen a un conjunto determinado por sus
propiedades, llamado poblacién" (p.175).
Para determinar el total de estudiantes a encuestar se aplicara la

férmula para poblaciones finitas;

N*Zz*p*q
e2x(N—1)+7Z2xpx*q

n
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Donde:
N = Total de la poblacion
Z=1.96 al cuadrado (seguridad es del 95%)
p = proporcién esperada (50% = 0.50)
q=1-p
E = Error (5%)

Entonces se estima:

19300 * 1.96% * 50 * 50
N =524 (19300 — 1) + 1.962 * 50 * 50
185357200
492079
n = 376.68

n=

La muestra es de 377 estudiantes universitarios.
Los estudiantes fueron elegidos de manera aleatoria ya que todos

tenian las mismas posibilidades de participar, se explica paso a paso:

Se definié la poblacion de manera clara de la cual se obtendra la

muestra.

Se asignd un numero a cada estudiante, esto para hacerlo de forma

aleatoria.

Se utiliz6 un software especializado en generar niumeros aleatorios,

para que sean seleccionados de forma aleatoria.

Se realiz6 la recopilacion de datos.

El muestreo es probabilistico, aleatorio simple, es decir que se
garantiza que cada miembro de la poblacién objetivo tiene la misma
probabilidad de ser seleccionado para la muestra. Esto indica que la
probabilidad de seleccionar al sujeto de investigacion "x" no esta
relacionada con la probabilidad de seleccionar a los demas sujetos de

la poblacion objetivo (Otzen & Manterola, 2017).
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4.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de Informacion
Técnica
Se utilizd la técnica de psicometria, su objetivo principal es la
evaluacion cuantitativa de los aspectos mentales y conductuales de las
personas, como la inteligencia, las habilidades cognitivas, las actitudes,
las emociones, la personalidad, el bienestar, entre otros.
Este tipo de recoleccion busca garantizar que los datos obtenidos sean
comparables y faciles de analizar.
Teoria de la Medicion Psicoldgica
Esta teoria se basa en la idea de que los aspectos psicolégicos (como
la personalidad, las emociones, la inteligencia, etc.) pueden medirse de
manera precisa y objetiva utilizando instrumentos psicométricos. La
medicidn psicométrica sigue principios estadisticos y matematicos para
asignar valores a caracteristicas psicolégicas que, en esencia, son
intangibles. Principios de la medicion psicométrica:
Dimensiones de lavariable psicoldgica: Cada constructo psicolégico
(por ejemplo, inteligencia, ansiedad, autoestima) se conceptualiza en
términos de dimensiones que pueden ser medidas a través de un test
0 instrumento.
Escalas de medicion: Las herramientas psicométricas suelen basarse
en escalas que permiten clasificar o puntuar el comportamiento o las
caracteristicas psicoldgicas de los individuos en funcién de una serie
de items estandarizados.
Para obtener respuestas detalladas y pertinentes sobre la variable en
cuestion, la encuesta incluy6 preguntas especificas y enfocadas en la
problematica a estudiar.
El inventario de SISCO identifica los estresores, los sintomas y las
técnicas de afrontamiento utilizadas por los estudiantes para medir el
estrés académico. Por otro lado, el inventario de ansiedad de Beck
permite evaluar los sintomas y la intensidad de la ansiedad
experimentada por los estudiantes. La combinacion de estos dos
instrumentos permite obtener una comprension mas completa de las

variables y acerca a si relacion entre el estrés académico y la ansiedad
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en los universitarios y puede ser de gran utilidad para la toma de

decisiones en el ambito académico y de la salud mental.

Instrumentos

Para esta investigacion se emple0 el inventario, porque permite recoger
la informacién necesaria.

Para la variable Estrés Académico se uso el “Inventario SISCO del
Estrés Académico”.

El inventario de SISCO utilizado para evaluar el estrés académico
consta de 23 items que evalGan varios aspectos del estrés académico,
incluidos factores estresantes, sintomas y estrategias de afrontamiento
utilizadas por los estudiantes.

Barraza et al. (2019) el inventario ha sido disefiado especificamente
para el contexto universitario y ha sido validado en diferentes paises.
Los estresores se refieren a las situaciones o circunstancias que
pueden generar estrés académico, tales como las exigencias
académicas, las relaciones interpersonales, la falta de tiempo, entre
otros. Los sintomas se refieren a las manifestaciones fisicas,
psicolégicas y conductuales del estrés académico, tales como la fatiga,
la irritabilidad, la ansiedad, entre otros. Por ultimo, las estrategias de
afrontamiento se refieren a las formas en que los estudiantes enfrentan
y manejan el estrés académico, como el uso de técnicas de relajacion,
el apoyo social, el uso de sustancias, entre otros. El inventario de
SISCO es una herramienta util para identificar los factores estresantes
mas relevantes en el contexto universitario y para disefiar estrategias
de intervencion efectivas para prevenir y manejar el estrés académico.
Tabla 2

Ficha técnica del instrumento SISCO

Ficha técnica del Instrumento SISCO
- Autor: Arturo Barraza Macias (2007)

- Objetivo: Evaluar el estado de estrés académico.
- Aplicacién: Estudiantes de I.E y universitarios

- Tiempo de la prueba: 10 minutos.
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- Componentes: Estresores, sintomas y estrategia de afrontamiento.
- Unidad de medida: puntaje politémico, dirigido completamente falso
de mi hacia me describe perfectamente de mi.
- Calificacion: ordinal.
a) Confiabilidad: El coeficiente alfa de Cronbach fue de 0,90
y el instrumento se consideré fiable tras medir la
coherencia mediante el método de semiparticién, con
una puntuacion de 0,85 en el item de estresores, 0,91 en
el de sintomas y, por ultimo, 0,91 en el de afrontamiento.
b) Validez: La validez se estableci6 mediante un analisis
factorial exploratorio que mostré un total de 0,000 por la
prueba de esfericidad de Bartlett y 0,762 por consistencia
interna con KMO, asi como sus componentes por el
andlisis de Spearman, lo que consideré el instrumento

significativo y valido.

Datos psicométricos originales

El estrés académico se evalué mediante el inventario SISCO Barraza
et al (2019) , consta de 23 items. El instrumento esta constituido por 5
items que evallan cuadndo las demandas académicas son
consideradas estresantes, 12 items que evallan cuando aparecen
sintomas y 6 items que evalldan cuando se utilizan estrategias de
afrontamiento. Todos se miden en una escala Likert de cinco valores,
siendo 1 "en absoluto” y 5 "siempre”. La escala global tiene una alta
fiabilidad con un valor alfa de 0,90.

Datos psicométricos Adaptados

Malo et al. (2010) valido el inventario con 300 estudiantes universitarios
en Colombia. El estudio mostré una sdlida consistencia interna con una
fiabilidad de .87 para todas las escalas, para sus sintomas .87, para
estresores .76 y para el afrontamiento un .70. De manera similar, en
Peru, Boullosa (2013) utilizado este inventario con estudiantes. En este
caso, se encontro un alfa de 68 para estresores, 75 para reacciones
fisicas, 80 para reacciones psicologicas, 69 para reacciones
conductuales y 62 para estrategias de afrontamiento, lo que demostro

suficiente consistencia interna. El inventario SISCO del Estrés
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Académico fue adaptado y también validado en distintos contextos y

paises, demostrando su utilidad y confiabilidad.

Experiencias nacionales

Estos resultados evidencian la capacidad del instrumento para
adaptarse a diferentes poblaciones y contextos, permitiendo su uso en
la evaluacion del estrés académico y en la implementacién de
programas de intervencion para su manejo. En el Perd, se han
realizado diversos estudios psicométricos que han permitido validar la
utilizacién del inventario SISCO en diferentes poblaciones y contextos.
Por ejemplo, en un estudio realizado por Yglesias et a. (2023) se realizo
la evaluacién de la validez tanto como la confiabilidad del SISCO en
estudiantes universitarios de Lima, obteniendo resultados positivos en
cuanto a la validez convergente y divergente, asi como en la
consistencia interna del instrumento.

Asimismo, en otro estudio llevado a cabo por Olivas et al. (2021) se
utilizé el SISCO para medir el estrés en trabajadores del sector salud
en la ciudad de Lima, obteniendo resultados satisfactorios en cuanto a
la validez de contenido y la confiabilidad del instrumento. Estos
estudios demuestran la utilidad y versatilidad del inventario SISCO
como herramienta psicométrica para medir el estrés en distintas
poblaciones y contextos del Pera.

Parala variable Ansiedad se uso “Inventario de ansiedad de Beck”
Es un instrumento psicométrico disefiado para evaluar la intensidad y
los sintomas de la ansiedad en adultos. Este inventario consta de 21
items que evallan dos dimensiones de la ansiedad: el componente
fisiol6gico y el componente afectivo cognitivo. EI componente fisioldgico
se refiere a las manifestaciones fisicas de la ansiedad, como el temblor,
la sudoracion, el mareo, entre otros. El componente afectivo cognitivo
se refiere a las emociones y pensamientos asociados con el miedo, la
ansiedad, la dificultad para concentrarse, la preocupacion excesiva,
entre otros. (Paredes & Quiliche, 2019)
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Tabla 3

Ficha técnica del instrumento de ansiedad de Beck

Ficha técnica del Instrumento de ansiedad de Beck

Autor: Aaron T. Beck, Adaptado por Norma Paredes Salazar y
Ariana Quiliche Ayesta (2019)
Objetivo: Medir la severidad de los sintomas de ansiedad.
Aplicacion: En poblaciones que presenten sintomas de
ansiedad.
Tiempo de la prueba: 10 minutos.
Componentes: 21 items que evalian los sintomas de
ansiedad
Unidad de medida: Puntuacion total.
Calificacion: ordinal.
c) Confiabilidad: Alta consistencia interna, con
coeficientes alpha de Cronbach mayores a 0.9.
d) Validez: Validez convergente adecuada (valores
mayores a 0.59) y validez divergente moderada

(valores menores a 0.6)

Datos psicométricos originales

Segun

la evaluacion de Beck et al. (1988), el BAI surgié como una

propuesta para evaluar la gravedad de los sintomas de ansiedad de

una per

Beck y

sona y para discriminar entre ansiedad y sintomas depresivos.

Steer (1991) llevaron a cabo un estudio de validacion con 367

personas que tenian trastornos de ansiedad y estado de animo. El

analisis

factorial reveld cuatro factores: sintomas subjetivos, sintomas

neurofisiolégicos, sintomas autondmicos y sintomas caracteristicos de

los ataques de panico. Esta fue la principal contribucién de su estudio.

Desde

la publicacion de este estudio hasta la actualidad, se han

realizado varios estudios en poblaciones generales y psiquiatricas para

caracterizar el BAI.
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Datos psicométricos adaptados

En cuanto a la validez discriminante del BAI, Pagano (2021) obtuvo un
coeficiente de relacion de Pearson de 0,56 (p < 0,05) entre las
puntuaciones del BAI y del BDI-II, lo que indica un tamafio del efecto
moderado (n = 225). A nivel de items, se examind la validez
discriminante utilizando un AFE que incluia items del BAIl y del BDI-II;
antes de iniciar el AFE, se examin0 la validez de los datos con la matriz
de poliicores, la prueba de esfericidad de Bartlett y la escala de validez
de Kaiser-Meyer-Olkin, y la dimensionalidad con la prueba MAP. La
prueba de esfericidad de Bartlett arrojé un chi-cuadrado de 2419,6 (p <
0,05), lo que indica que la matriz de relaciones era significativamente
diferente de la matriz unitaria. Para el indice de adecuacion de Kaiser-
Meyer-Olkin, se obtuvo un valor KMO = 0,87, lo que indica que la matriz
era adecuada en general; para la prueba MAP, la validez de la solucion
de dos factores era evidente. El inventario de ansiedad de Beck ha sido
ampliamente validado en diferentes contextos culturales, siendo
adaptado en varios idiomas para su uso en poblaciones de habla no
inglesa.

Experiencias nacionales

La realidad peruana, Paredes y Quiliche (2019) también encontraron
altos niveles de consistencia interna en el inventario de Beck
(ansiedad), con coeficientes alpha de Cronbach mayores a 0.9, lo que
sugiere una alta confiabilidad del instrumento. Ademas, encontraron
una adecuada validez convergente, con valores mayores a 0.59, y una
moderada validez divergente, con valores menores a 0.6. Estos
resultados indican que el inventario de ansiedad de Beck es una
herramienta Gtil y confiable para evaluar la ansiedad en las personas
en Perd. En general, los hallazgos respaldan el uso del inventario de
ansiedad de Beck en varios contextos culturales y poblaciones, lo que
lo convierte en una herramienta util para la investigacion y practica

clinica en psicologia en Pera y en otros lugares.
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4.8. Técnica de andlisis y procesamiento de datos
Los resultados se muestran mediante tablas y figuras con el paquete
estadistico SPSS y se calculan con un nivel de confianza del 95% y una
diferencia significacion de 0.05.
Resultados descriptivos: Por cada variable y sus respectivas
dimensiones de manera total se realizaron tablas y figuras y
posteriormente se realizo el debido analisis de cada una de ellas.
Resultados inferenciales: De la misma forma se realiz6 las tablas de
la prueba de normalidad y se trabajo con el Kolmogorov-Smirnov
debido a la poblacion, de optd por la prueba no paramétrica y por ello
se trabajé con rho de Spearman, seguido se realizé las tablas de
comprobacién de hipétesis, estas fueron analizadas e interpretadas.
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V. RESULTADOS

5.1. Presentacioén de resultados
Para los resultados se utilizé el Sotfware SPSS, para generar tablas y
figuras posteriormente se analizé cada uno de los hallazgos obtenidos.
De la variable Estrés Académico
Tabla 4
Variable Estrés Académico

F %
Estrés Bajo 52 13,8%
Estrés Moderado 300 79,6%
Estrés Severo 25 6,6%
Total 377 100,0%
Figura 1
Variable Estrés Académico
80% r
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Tabla 5
Dimensién Estresores
f %
Estrés Bajo 112 29,7 %
Estrés Moderado 220 58,4%
Estrés Severo 45 11,9%
Total 377 100,0%
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Figura 2

Dimensioén Estresores
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Tabla 6
Dimensién Sintomas
F %
Estrés Bajo 86 22,8%
Estrés Moderado 290 76,9%
Estrés Severo 1 ,3%
Total 377 100,0%

Figura 3
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Tabla 7

Dimension Afrontamiento

F %
Estrés Bajo 128 34,0%
Estrés Moderado 220 58,4%
Estrés Severo 29 7, 7%
Total 377 100,0%

Figura 4

Dimensién Afrontamiento
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De la variable Ansiedad

Tabla 8
Variable Ansiedad
F %
Sin Ansiedad 29 7.7%
Baja Ansiedad 84 22,3%
Moderada Ansiedad 227 60,2%
Severa Ansiedad 37 9,8%
Total 377 100,0%

64




Figura 5

Variable Ansiedad
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Tabla 9
Dimension Componente Fisiologico
f %
Sin Ansiedad 35 9,3%
Baja Ansiedad 87 23,1%
Moderada Ansiedad 181 48,0%
Severa Ansiedad 74 19,6%
Total 377 100,0%
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Figura 6

Dimension Componente Fisiologico
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Tabla 10
Componente Afectivo Cognitivo
f %
Sin Ansiedad 73 19,4%
Baja Ansiedad 169 44 8%
Moderada Ansiedad 124 32,9%
Severa Ansiedad 11 2,9%
Total 377 100,0%

Figura 7
Componente Afectivo Cognitivo
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Tabla 11
Variable Estrés

Variable Estrés

%

Tabla 12

Estrés Bajo 52 13,8
Estrés Moderado 300 79,6
Estrés Severo 25 6,6
Total 377 100,0
Dimensidén estresores f %
Estrés Bajo 112 29,7
Estrés Moderado 220 58,4
Estrés Severo 45 11,9
Total 377 100,0
Dimensién Sintomas f %
Estrés Bajo 86 22,8
Estrés Moderado 290 76,9
Estrés Severo 1 3
Total 377 100,0
Dimensién Afrontamiento f %
Estrés Bajo 128 34,0
Estrés Moderado 220 58,4
Estrés Severo 29 7,7
Total 377 100,0
Variable Ansiedad
Variable Ansiedad f %
Sin Ansiedad 29 7,7%
Baja Ansiedad 84 22,3%
Moderada Ansiedad 227 60,2%
Severa Ansiedad 37 9,8%
Total 377 100,0%
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Dimension Componente Fisiolégico f %

Sin Ansiedad 35 9,3%
Baja Ansiedad 87 23,1%
Moderada Ansiedad 181 48,0%
Severa Ansiedad 74 19,6%
Total 377 100,0%
Dimension Afectivo Cognitivo f %
Sin Ansiedad 73 19,4%
Baja Ansiedad 169 44,8%
Moderada Ansiedad 124 32,9%
Severa Ansiedad 11 2,9%
Total 377 100,0%
Tabla 13
Tabla cruzada de la variable Estrés Académico y la variable Ansiedad
Ansiedad
Sin Baja Severa

ansiedadAnsiedadAnsiedad Total

Estrés Estrés  Recuento O 52 0 52
AcadémicoBajo % dentro de0,0%  14,0% 0,0% 13,8%
Ansiedad
Estrés Recuento 3 296 1 300
Moderado % dentro de75,0% 79,6% 100,0% 79,6%
Ansiedad
Estrés Recuento 1 24 0 25
Severo % dentro de25,0% 6,5% 0,0% 6,6%
Ansiedad
Total Recuento 4 372 1 377
% dentro de100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Ansiedad
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5.2. Interpretacion de resultados
Enla Tabla 4 y Figura 1, se muestra los resultados de la variable estrés
académico, el 13.79% se ubican en estrés bajo, el 79.58% se ubican
en estrés moderado y el 6.63% en estrés severo. Por lo tanto, los
estudiantes experimentan un nivel moderado de estrés académico por
diversas razones, como la presion de cumplir con las expectativas
académicas, la carga de trabajo, los plazos de entrega, la competencia
con otros compaferos, la preocupacion por el rendimiento académico,
entre otros factores.
En la Tabla 6 y Figura 3 se muestra los resultados de la dimensién
sintomas, el 22.81% se ubican en estrés bajo, el 76.92% se ubican en
estrés moderado y el 0.27% se ubican en estrés moderado. Por lo
tanto, el mayor nimero de estudiantes se ubican en el estrés
moderado, esto estudiantes presenta algunos sintomas, como dolores
de cabeza, morderse las uiias, rasgarse entre otras.
En la Tabla 7 y Figura 4, se muestra los resultados de la dimension
afrontamiento, el 33.95% se ubican en estrés bajo, el 58.36% se ubican
en estrés moderado y el 7.69% se ubican en estrés severo. Por lo tanto,
una mayor frecuencia de estudiantes, saben como manejarlo con
algunas técnicas o actividad que conocen.
Enla Tablay Figura, se muestra los resultados de la variable Ansiedad,
el 7.69% no presentan ansiedad, el 22.28% tienen baja ansiedad, el
60.21% presentan ansiedad moderaday el 9.81% ansiedad severa. Por
lo tanto, un porcentaje mayor de estudiantes presentan ansiedad
moderada, es decir, presentan sintomas tanto en los componentes
fisicos como en los componentes afectivo-cognitivo.
En la Tabla 9 y Figura 6, se muestra los resultados de la dimensién
componentes fisiologicos, el 9.28%no presentan ansiedad, el 23.08%
presentan baja ansiedad, el 48.01% presentan ansiedad moderad y el
19.63% ansiedad severa. La mayoria de los estudiantes se ubican en
ansiedad Moderada en el componente fisiol6gico, es decir, presenta

algunas molestias, como el nerviosismo, palpitaciones, entre otras.
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En la Tabla 10 y Figura 7, se muestra los resultados de la dimensién
componente afectivo cognitivo, el 19.36% no presenta ansiedad, el
44.83% presentan ansiedad baja, el 32.89% presenta ansiedad
moderada y el 2.92% ansiedad severa. La mayoria de los estudiantes
se ubican en baja ansiedad en el componente afectivo cognitivo, es
decir que presentan algunos malestares, como palpitaciones,
sudoracion, sensacion de calor, entre otras.

En la Tabla 11, se muestra una tabla resumen de la variable Estrés
con sus respectivas dimensiones, el 79.6% presentaron estrés
moderada, en la dimension estresores con 58.4%, en la dimension
sintomas con 76.9% y en la dimensién afrontamiento con 58.4% todas
las dimensiones presentaron estrés moderado, es decir que la
poblacidén encuestada presente ansiedad depende a la circunstancia.
En la Tabla 12, se muestra una tabla resumen de la variable Ansiedad
con sus respectivas dimensiones, el 60.2% presentaron ansiedad
moderada, asi mismo en la dimension componente fisiologico con
48.0% y en la dimension ansiedad con 32.9% presentaron ansiedad
moderada, es decir que existe ansiedad en los encuestados.

En la Tabla 13, se muestra la puntuacion de la variable Estrés
Académico con la variable ansiedad, el 14,0% de estudiantes que
presentan estrés académico bajo muestran baja ansiedad, de la misma
forma el 79.6% de los estudiantes que presentan estrés académico
moderado presentan ansiedad baja, asi mismo el 6.5% de los
estudiantes que presentan estrés académico severo presentan baja
ansiedad.
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VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

6.1. Anédlisis inferencial
Prueba de normalidad

HI: Los datos proceden de una distribucion normal.

HO: Los datos no proceden de una distribucion normal.

Tabla 14

Prueba de Kolmogorov-Smirnov entre las variables estrés académico

y ansiedad
Kolmogorov Smirnov
Estadistico gl Sig.
Estrés ,102 377 ,000
Académico
Ansiedad ,108 377 ,000

En la Tabla 14, se muestra la prueba de normalidad, en la presente
investigacion se tomdé en cuenta los resultados de la prueba de
Kolmogorov-Smirnov esto debido a que la muestra supera los 50.
Agregando a los anterior se evidencia que en las variables Estrés
Académico y Ansiedad presenta un nivel de significancia 0.000, al ser
menor al parametro de referencia 0.05, se vio por conveniente utilizar
las pruebas de normalidad no paramétrica y a consecuencia se utiliza
el coeficiente de relacion de Rho de Spearman.

Comprobacién de hipotesis General

HI: Existe relacion entre el estrés académico y ansiedad en estudiantes

de una universidad privada de Arequipa - 2023.

HO: No existe relacion entre el estrés académico y ansiedad en

estudiantes de una universidad privada de Arequipa - 2023.
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Tabla 15

Relacion entre el estrés académico y la ansiedad

Ansiedad
Coeficiente de ,228"
Rho de correlacion
Estrés Académico _ _
Spearman Sig. (bilateral) ,000
N 377

La Tabla 15, muestra el coeficiente de relacion segun rho de Spearman
entre la variable estrés académico y ansiedad. Asi mismo se obtuvo un
nivel de Sig. 0.000, siendo menor al parametro de referencia 0.05 indica
que existe relacion entre el estrés académico y la ansiedad en
estudiantes de una universidad privada de Arequipa - 2023, también se
obtuvo un coeficiente de relacion 0.228, estos datos indican que existe

relacion positiva baja.

Comprobacién de hipotesis especifica 1
HI: Existe relacion entre los estresores y ansiedad en estudiantes en

una universidad privada de Arequipa - 2023

HO: No existe relacion entre los estresores y ansiedad en estudiantes
en una universidad privada de Arequipa - 2023

Tabla 16
Relacion entre los estresores y la ansiedad
Ansiedad
Coeficiente de
_ ,108*
Rho de relacion
Estresores ) ) ,035
Spearman Sig. (bilateral)
N 377

La Tabla 16, muestra el coeficiente de relacién de rho de Spearman entre
las dimensiones de estresores y ansiedad. Se encontré una relacion

positiva baja con un nivel de significancia de 0.035, siendo menor al
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parametro de referencia 0.05 indica que existe relacion, asi mismo se
obtuvo un coeficiente de relacion de 0.108, lo que indica una relacion
positiva muy baja.

Comprobacidén de hipotesis especifica 2

HI: Existe relacion entre los sintomas del estrés académico y ansiedad

en estudiantes en una universidad privada de Arequipa - 2023

HO: No existe relacién entre los sintomas del estrés académico y

ansiedad en estudiantes en una universidad privada de Arequipa - 2023

Tabla 17
Relacion entre sintomas del estrés académico y ansiedad
Ansiedad
Coeficiente de
,198**
Rho de relacion
Sintomas _ . ,000
Spearman Sig. (bilateral) 377

N

En la Tabla 17, se visualiza el coeficiente de relacion rho de Spearman
entre la variable ansiedad y la dimension de sintomas. Se encontré un
coeficiente de relacion de 0.198 y un nivel de significancia de 0.000,
siendo menor al pardmetro de referencia de 0.05. Estos datos muestran
una relacién positiva muy baja. A consecuencia se acepta la hipétesis de
la investigacion, ya que la dimension sintomas influye en la variable
ansiedad de manera baja.

Comprobacién de hipotesis especifica 3

HI: Existe relacion entre las estrategias de afrontamiento al estrés
académico y ansiedad en estudiantes en una universidad privada de
Arequipa — 2023.

HO: No existe relacion entre las estrategias de afrontamiento al estrés
académico y ansiedad en estudiantes en una universidad privada de
Arequipa — 2023.
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Tabla 18

Relacion entre estrategias de afrontamiento al estrés y la ansiedad

Ansiedad
Coeficiente de
y ,S77T**
Rho de _ relacion
Afrontamiento _ _ ,000
Spearman Sig. (bilateral)
N 377

En la Tabla 18, se muestra el coeficiente de relacion rho de Spearman
entre la dimensién estrategias de afrontamiento y la variable ansiedad.
Se obtuvo un nivel de significancia de 0.000, siendo menor al pardmetro
de referencia, también se obtuvo un coeficiente de relacion de 0.577
estos datos indican que existe relacidbn positiva moderada. A
consecuencias se acepta la hipotesis de investigacion, ya que indica

que la dimension afrontamiento influye en la variable ansiedad.
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VII. DISCUSION DE LOS RESULTADOS

7.1. Comparacion de resultados
El objetivo de la investigacion es; determinar la relacion entre estrés
académico y ansiedad en estudiantes en una universidad privada de
Arequipa — 2023.
Uno de las fortalezas, la investigacion es relevante ya que aborda un
tema importante en el ambito académico y salud mental. Como otra
fortaleza el contexto especifico, el estudio proporciona informacion
detallad sobre la situacion de los estudiantes de la Universidad.
Asi mismo una de las debilidades es la generalizacién limitada, debido
a que el estudio se centra en una sola universidad privada, los
resultados podrian tener limitaciones en cuanto a su aplicabilidad a
otras instituciones.
La compresion psicologica respecto a la variable estrés, ya que un
79.6% presentan estrés en nivel moderado, esto por diferentes
razones:
Presion académica: El rigor académico de la universidad y las altas
expectativas de rendimiento pueden causar estrés y ansiedad en los

estudiantes.

Cargas de trabajo pesadas: El equilibrio entre clases, tareas, trabajos
a tiempo parcial y otras responsabilidades puede resultar abrumador

para algunos estudiantes, lo que provoca ansiedad.

Miedo al fracaso: La preocupacion por no cumplir con las expectativas
propias o de los demés, asi como el temor al fracaso académico,

pueden generar ansiedad en los estudiantes.

Problemas de salud mental: La ansiedad también puede ser resultado
de problemas de salud mental preexistentes, como trastornos de

ansiedad, depresion o trastornos relacionados con el estrés.
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Por ello es primordial que los estudiantes universitarios busquen apoyo
y recursos para hacer frente al estrés, como servicios de asesoramiento
estudiantil, grupos de apoyo o técnicas de manejo del estrés.

De la misma forma en la variable ansiedad, se obtuvo 60.2% de los
estudiantes experimentan ansiedad moderada por una variedad de

razones:

Preocupaciones financieras: Muchos estudiantes universitarios se
enfrentan a preocupaciones relacionadas con el costo de la matricula,
los gastos de subsistencia y la busqueda de empleo para financiar sus

estudios, lo que puede contribuir a niveles de ansiedad.

Presion social: La universidad también puede ser un entorno
socialmente exigente, donde los estudiantes pueden experimentar
presidn por encajar, mantener relaciones interpersonales saludables y
equilibrar sus compromisos académicos y sociales.

Es importante que los estudiantes universitarios reconozcan y aborden
su ansiedad de manera saludable buscando apoyo de profesionales de
la salud mental, participando en actividades de autocuidado y
estableciendo una red de apoyo sélida.

Se realiza la discusion de los resultados segun las hipétesis, los
antecedentes y las teorias que fundamentan la investigacion.
Discusiéon de los resultados en relacién a las hipoétesis

Se ha contrastado la hipo6tesis general del estudio, es decir se ha
comprobado mediante la estadistica inferencial que; El estrés
académico y la ansiedad en estudiantes de una universidad privada de
Arequipa. Se contrasto la hipétesis del trabajo: Existe relacion entre
estrés académico y ansiedad en estudiantes de una universidad
privada de Arequipa - 2023. Se realiz6 la prueba de relacién rho de
Spearman. Luego se procedio a contrastar el valor de la relacion se
obtuvo r = 0,228 y se observa que el p-valor (0,000), por lo que se
acepta la hipotesis general de la investigacion.

Asi mismo al demostrar diferencias significativas entre las frecuencias

del estrés académico en estudiantes de una universidad privada de
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Arequipa y al observar la tabla 4 resalta que la mayor frecuencia se da
en nivel moderado el estrés académico (79,6%) seguido por un nivel
bajo de estrés académico (13,8%) y por ultimo en un nivel severo se
presenta el estrés académico (6,6%).

De la misma forma existe diferencia significativa entre la frecuencia de
la ansiedad en estudiantes de una universidad privada de Arequipa y
al observa la tabla 8 resalta que la mayor frecuencia se da en un nivel
moderado en la ansiedad (60,2%) seguido por una ansiedad baja
(22,3%) con severa ansiedad (9,8%) y sin ansiedad (7,7%).

Asi mismo, se realizo las pruebas de hipétesis correspondientes para
cada una de las hipétesis especificas, lo que se discute a continuacion:
La hipotesis especifica 1, expresada en el estudio ha sido
demostrada estadisticamente, es decir se ha comprobado que: Existe
relacion entre la dimension estresores y la ansiedad en estudiantes de
una universidad privada de Arequipa. El estadistico adecuado para esta
prueba corresponde a la prueba rho de Spearman, puesto que se
pretende relacionar la dimension estresores y la ansiedad.

Por ello se inici6 la busqueda de la rho de Spearman con un a=0,05 de
nivel de significancia el cual es r=0,108 con p-valor=0,035. De acuerdo
a la regla de decision se acepta la hipétesis especifica 1 ya que el p-
valor es menor que (0,50) entonces se demuestra estadisticamente la
hipotesis.

La hipotesis especifica 2, también ha sido demostrada
estadisticamente, es decir que se ha comprobado que: Existe relacion
entre la dimension sintomas y la ansiedad en estudiantes de una
universidad privada de Arequipa. El estadistico para esta prueba
corresponde también a la prueba rho de Spearman, por lo tanto, se
pretende realizar la relacion entre la dimension sintomas y ansiedad.
En seguida se buscoé el valor calculado de rho de Spearman para
a=0,05. Se obtuvo un r=0,198 con un p-valor=0,000. Luego se realizé
a prueba de hipotesis al observar que la prueba de hipotesis es menor
que (0.50) por lo tanto se acepta la hipotesis especifica 2, ya que se

también se demuestra estadisticamente.
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La hipoétesis especifica 3, ha sido demostrada estadisticamente; es
decir que se ha comprobado que: Existe relacion entre la dimension
afrontamiento al estrés y la ansiedad en estudiantes de una universidad
privada de Arequipa. El estadistico para esta prueba corresponde a la
prueba rho de Spearman, por lo cual se pretende hacer la corresponde
entre la dimension afrontamiento al estrés y ansiedad.

A continuacién, se buscoé el valor calculado de rho de Spearman con
un a=0,05 de nivel de significancia el cual es r=0,577, con p-
valor=0,000. De acuerdo a la regla de decision se acepta la hipotesis
especifica 3 ya que el p-valor es menor que (0,050) entonces se

demuestra estadisticamente la investigacion.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se determino que existe relacion positiva baja entre la variable

estrés académico y la ansiedad en estudiante de una
universidad privada de Arequipa, con un Sig. 0.000y r 0.228. Es
decir que ambas variables se influyen de forma conjunta dentro

de la universidad.

SEGUNDA: Se determina que existe relacion positiva muy baja, entre la

dimensién los estresores y la ansiedad en estudiantes de una
universidad privada de Arequipa. Con un Sig. 0.035yr 0.108. Es
decir que existe influencia entre la dimensién y variable de forma

conjunta dentro de la universidad.

TERCERA: Se determina que existe relacién positiva muy baja, entre la

CUARTA:

dimensién sintomas del estrés académico y ansiedad en
estudiantes de una universidad privada de Arequipa. Con un Sig.
0.000 y r 0.198. Es decir que la dimension y la variable
incrementan de forma conjunta en los estudiantes.

Se determina que existe relacién positiva moderada entre la
dimension estrategias de afrontamiento y la ansiedad en
estudiantes de una universidad privada de Arequipa. Con un Sig.
0.000 y r 0.198. Es decir que la dimensién y la variable

incrementan de forma conjunta en los estudiantes.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: Dirigido a los estudiantes universitarios, se recomienda brindar

capacitacion a los estudiantes sobre la ansiedad, estrés
académico y estrategias para afrontarlo durante el inicio y
mediados de semestre dentro de la universidad evaluada, y
sefalizar las oficinas de atencion psicolégica para los
estudiantes que deseen acudir a las mismas por problemas
asociados a estos. Esto para manejar el estrés académico y la

ansiedad.

SEGUNDA: Dirigido a los docentes y personal administrativo de la

universidad, se recomienda brindar capacitacion, respecto al
estrés académico y como combatirlo. Para mejorar la capacidad
de respuesta frente a situaciones de estrés que se presenten en

los estudiantes universitarios.

TERCERA: Dirigido a los estudiantes, se recomienda desarrollar campafas

CUARTA:

de atencion psicoldgica y médica para los estudiantes de la
universidad privada, dirigida a brindar atencion especializada.
Esto para reducir la aparicion de sintomas de estrés académico.
Dirigido a los estudiantes universitarios, se recomienda realizar
talleres de afrontamiento de intervencion educativa evaluadas
que proporcionen formas saludables de manejar el estrés
académico. Para que los estudiantes manejen y controles de

manera correcta el estrés como la ansiedad.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

VARIABLES
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS Y METODOLOGIA
DIMESIONES

Problema General Objetivo General Hipotesis General Estrés Enfoque: Cuantitativo
¢Cual es la relacion | Determinar la relacion | Existe una relacion | académico Tipo: Basica
entre estrés académico y | entre el estrés académico | significativa entre el nivel Estresores | Nivel: Relacional
la ansiedad en|y la ansiedad en | estrés académico y el nivel Sintomas | Disefo: No experimental
estudiantes en una | estudiantes en una |de la ansiedad en Afrontamie | Poblacion
universidad privada de | universidad privada de | estudiantes en una nto La poblacion estuvo conformada
Arequipa - 2023? Arequipa — 2023 universidad privada de | Ansiedad por 19300 estudiantes
Problemas Especificos | Objetivos Especificos Arequipa - 2023. Componen | Muestra
¢Qué relacion existe | Determinar la relacion | Hipotesis Especificas tes La muestra fue de 377 estudiantes
entre los estresores y la | entre los estresores y la | Existe una relacion fisiologicos | T€cnica
ansiedad en estudiantes | ansiedad en estudiantes | significativa  entre  los Componen Psicometria
en una universidad fen una  universidad | estresores y la ansiedad en te afectivo | Instrumentos
privada de Arequipa - |privada de Arequipa - | estudiantes en una - cognitivo El inventario SISCO del Estrés
20237 2023. universidad privada de Académico
¢ Qué relaciébn existe | Determinar la relacion | Arequipa — 2023. Escala de Ansiedad de Beck (BAI)
entre los sintomas y la | entre los sintomas y la | Existe una relacion Técnica de analisis
ansiedad en estudiantes | ansiedad en estudiantes | significativa  entre  los procesamiento de datos
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en una universidad
privada de Arequipa -
20237

¢Qué relacion existe
entre las estrategias de
afrontamiento y la
ansiedad en estudiantes
en una universidad
privada de Arequipa -

20237

en una universidad
privada de Arequipa -
2023.

Determinar la relacion
entre las estrategias de
afrontamiento y la
ansiedad en estudiantes
en una universidad
privada de Arequipa -

2023.

sintomas y la ansiedad en
estudiantes en una
universidad privada de
Arequipa — 2023.
Existe una relacion
significativa  entre las
estrategias de
afrontamiento y la ansiedad
en estudiantes en una
universidad privada de

Arequipa — 2023.

Los resultados se muestran
mediante tablas y figuras con el
paquete estadistico SPSS, asi
mismo se presentan los resultados

descriptivos e inferenciales.
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Anexo 2: Instrumentos de recoleccién de datos

Cadigo

Asentimiento
considerar modelos

A mi, me han pedido

participar en este estudio de investigacion. El equipo de investigacion me
ha explicado que estos test son con un fin meramente de investigacion y
de educacion. Mi participacién puede ayudar a mirar cuéles son las
relaciones entre estrés académico y ansiedad en estudiantes. Se les
asegura guardar la confidencialidad de los datos obtenidos.
¢, Qué me pediran que haga?
Me pediran que responda a un test sobre Estrés académico y un test sobre
Ansiedad
¢, Qué efectos malos pueden ocurrirme al participar en el estudio?
No hay ningun efecto malo al participar en el estudio

¢Acepto?

Sl NO
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Inventario de estrés académico SISCO

El presente Cuestionario tiene como objetivo central reconocer las caracteristicas

del estrés que suele acompafar a los estudiantes. La sinceridad con que

respondan a los cuestionamientos sera de gran utilidad para la investigacion. La

informacion que se proporcione sera totalmente confidencial y solo se manejaran

resultados globales. La respuesta es voluntaria por lo que usted estd en su

derecho de contestarlo o no contestarlo.

1.-

preocupaciéon o nerviosismo?

Si

No

Durante el transcurso de este semestre ¢Has tenido momentos de

Con la idea de obtener mayor precision y utilizando una escala 1 al 6 sefiala

tu nivel de preocupacién o nerviosismo, donde 1 es completamente falso de

mi y 6 describe perfectamente de mi.

mi

1 2 3 4 5 6
Completamente| La mayor | Ligeramente [Moderadamente| La mayor Describe
falso de mi | parte falsa mas verdadero de mi parte perfectamente
de mi verdadero de mi
que falso verdadero de

3.- Enuna escala del (1) es Completamente faso de mi, (2) La mayor parte falsa

de mi, (3) Ligeramente mas verdadero que falso, (4) Moderadamente

verdadero de mi. (5) El mayor parte verdadero de mi, (6) Describe

perfectamente de mi.
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1. ¢Existe competencia con los

compafieros del grupo?

2. La personalidad y el caracter del

profesor, ¢te genera Estrés Académico?

3. Las evaluaciones de los profesores
(exdmenes, ensayos, trabajos de
investigacion), ¢Te genera estrés

académico?

4 El tipo de trabajo que te piden los
profesores (Consulta de temas, fichas de
trabajo, ensayos, mapas conceptuales)

¢, Te genera Estrés Académico?

5. Participaciébn en dase, ¢Te genera

Estrés Académico?

6. Dolores de Cabeza o Migrafa, ¢Te

genera Estrés Académico?

7. Problemas de digestién, dolor
abdominal o diarrea, ¢ Te genera Estrés

Académico?

8. Rascarse, morderse las ufias, frotarse,

etc, ¢ Te genera Estrés Académico?

9. Somnolencia o mayor necesidad de

dormir, ¢ Te genera Estrés Académico?

10. Inquietud (Incapacidad de relajarse y
estar tranquilo), ¢Te genera Estrés

Académico?

11. Sentimientos de depresién y tristeza
(Decaido), cTe genera Estrés

Académico?

12. Ansiedad, angustia o desesperacion,

¢, Te genera Estrés Académico?

13. Problemas de concentracion, ¢Te

genera Estrés Académico?
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14. Sentimiento de agresividad o aumento
de irritabilidad, ¢Te genera Estrés

Académico?

15. Conflictos o tendencia a polemizar o
discutir, ¢ Te genera Estrés Académico?

16. Aislamiento de los demas, ¢ Te genera
Estrés Académico?

17. Desgano para realizar las labores
escolares, ,Te genera Estrés

Académico?

16. Habilidad asertiva, (defender nuestra
preferencia ideas o sentimientos sin dafiar

a otros), ¢, Te genera Estrés Académico?

19. Elaboracién de un plan y ejecucién de
sus tareas, . Te genera Estrés

Académico?

20. Elogios a si mismo, ¢ Te genera Estrés
Académico?

21. Lareligiosidad (Oraciones o asistencia

a misa), ¢ Te genera Estrés Académico?

22. Busqueda de informacién sobre la

situacion, ¢ Te genera Estrés Académico?

23. Ventilacién de confidencias
(Verbalizacibn de la situacion que

preocupa, ¢, Te genera Estrés Académico?
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Inventario de Ansiedad de Beck

Por favor lea las siguientes afirmaciones y marque con una X en las a
siguientes alternativas (0,1,2,3) segun como se haya sentido en la Gltima
semana, recuerde que no hay respuestas correctas a incorrectas, por la
gue se le solicita que sea la mas sincero posible:

0 En absoluto

1 Levemente, no me molesta mucho

2 Moderadamente, fue muy desagradable, pero podia soportarlo

3 Severamente, casi no podia soportarlo

Hormigueo o entumecimiento

Sensacion de calor

Temblor de piernas

Incapacidad de relajarse

Miedo a que suceda lo peor

Mareo o aturdimiento

Palpitaciones o taquicardia

Sensacién de inestabilidad e inseguridad lisien

©| | Nl o O] M W N| B

Terrores

=
o

Nerviosismo

[ERN
[N

Sensacién de ahogo

=
N

Temblores de manos

[EEN
w

Temblor generalizado o estremecimiento

[
N

Miedo a perder el control

[EEN
a1l

Dificultad para respirar

Miedo a morirse

[EEN
(o]

[EEN
\l

Sobresaltos

=
(0e]

Molestias digestivas o abdominales

=
©

Palidez

N
o

Rubor facial

N
iy

Sudoracion (no debida al calor)
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Anexo 3: Ficha de validacion de instrumentos de medicién

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

INVENTARIO DE ANSIEDAD DE BECK

|. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: ESTRES ACADEMICO ¥ ANSIEDAD EN ESTUDIANTES DE UNA
UNIVERSIDAD PRIVADA EN LA CIUDAD DE AREQUIPA — 2023

Nombre del Experto: Mg. Luis Colgue Paucara

Il._ ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspectos a Descripcion: Evaluacion
Evaluar b Cumplef No cumple | Freguntas a corregir
, Las preguntas estan
1. Claridad elELI:!c:rad;;:t:J usando un Cumple
lenguaje apropiado
2. Objetividad Las  preguntas  estan
expresadas en aspectos Cumple
observables
Las  preguntas  estan
3. Conveniencia adecuadas al tema a ser Cumple
investigado
Existe una organizacion
4. Organizacion logica y sintactica en el Cumple

cuestionario

El cuestionario comprende

5. Suficiencia todos los indicadores en Cumple
cantidad y calidad
El cuestionario es
i adecuado para medir los
6. Intencionalidad indicadores de la Cumple
investigacion
Las  preguntas  estan
. bazadas en aspectos
7. Consistencia tetricns del lema Cumple
investigado
8 Coherencla Existe relacion entre las Cumple
preguntas & indicadores
La estructura del
cuestionario responde a las
9. Estructura preguntas de la Cumple

investigacion

El cuestionario es Otil y
10. Pertinencia oportuno para la Cumple
investigacion

1. OBSERVACIONES GENERALES
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

INVENTARIO DE ESTRES ACADEMICO SISCO

IV. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: ESTRES ACADEMICO ¥ ANSIEDAD EN ESTUDIANTES DE UNA
UNIVERSIDAD PRIVADA EN LA CIUDAD DE AREQUIPA — 2023

Mombre del Experto: Mg. Luis Colgue Paucara

V. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspectos a Descripcion: Evaluacion
Evaluar Cumple/ No cumple Preguntas a comegir
' Las  preguntas  estan
1. Claridad elaboradas usando un Cumple

lenguaje apropiado

Las  preguntas  estan
expresadas en aspectos Cumple
observables

2. Objetividad

Las  preguntas  estan
3. Conveniencia adecuadas al tema a ser Cumple
investigado

Existe una organizacion
4. Organizacion logica y sintactica en el Cumple
cuestionario

El cuestionario comprende
5. Suficiendia todos los indicadores en Cumple
cantidad y calidad

El cuestionario es
adecuado para medir los
indicadores de la
investigacion

6. Intencionalidad Cumple

Las  preguntas  estan
basadas en aspectos

7. Consistencia leorias del tema Cumple

investigado
) Existe relacion entre las

8. Coherencia Cumple
preguntas e indicadores
La estructura del

8. Estructura cuestionario responde a las Cumple
preguntas de la

investigacion

El cuestionario es Ofil y
10. Pertinencia oportuno para la Cumple
investigacion

VI. OBSERVACIOMNES GENERALES
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

IV. DATOS GENE

INVENTARIO DE ESTRES ACADEMICO SISCO

RALES

Titulo de la Investigacion: ESTRES ACADEMICO Y ANSIEDAD EN ESTUDIANTES DE UNA
UNIVERSIDAD PRIVADA EN LA CIUDAD DE AREQUIPA — 2023
MNombre del Experto: Mg. Carbajal Avila, Yesi

V. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

investigacion

Aspectos a Descripcion: Evaluacion
Evaluar Cumple/ No cumple Preguntas a commegir

1. Claridad Las  preguntas  estan
elaboradas usando un Cumple
lenguaje apropiado

2. Objetividad Las preguntas  estan
expresadas en aspectos Cumple
observables
Las preguntas  estan

3. Conveniencia adecuadas al lema a ser Cumple
investigado
Existe una organizacion

4. Organizacion légica y sintactica en el Cumple
cueslionario
El cuestionario comprende

5. Suficienda todos los indicadores en Cumple
cantidad v calidad
El cuestionario es

6. Intencionalidad Iadelecuado para medir los Cumple
indicadores de la
investigacion
Las preguntas  estan

, basadas en  aspectos

7. Consistencia tetrcos del tema Cumple
investigado

8. Coherendia Existe relacion entre las Gumple

) preguntas e indicadores
La estructura del
cuestionario responde a las

9. Estructura preguntas de a Cumple
investigacion
El cuestionario es Otil y

10. Pertinencia oportuno para la Cumple

VI. OBSERVACIONES GENERALES

L-\_b
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T
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

INVENTARIO DE ANSIEDAD DE BECK

.  DATOS GENMERALES
Titulo de la Investigacion: ESTRES ACADEMICO ¥ ANSIEDAD EN ESTUDIANTES DE UNA
UNIVERSIDAD PRIVADA EN LA CIUDAD DE AREQUIPA — 2023

Mombre del Experto: Mg. Carbajal Avila, Yesi

Il ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

investigacion

Aspectos a Descripcion: Evaluacién
Evaluar pe Cumple/ No cumple Praguntas 2 comagir
: Las preguntas estan

1. Claridad elaboradaig usando  un Cumple
lenguaje apropiado

2. Objetividad Las preguntas estan
expresadas en aspectos Cumple
observables
Las preguntas estan

3. Conveniencia adecuadas al tema a ser Cumple
investigado
Existe una organizacion

4. Organizacion ldgica y sintactica en el Cumple
cuestionario
El cuestionario comprende

5. Suficiencia todos los indicadores en Cumple
cantidad vy calidad
El cuestionario es

6. Intencionalidad i%ﬁgg;spam ;n:dw Ic:: Cumple
investigacion
Las preguntas estan

\ basadas en aspectos

7. Consistencia . del P lema Cumple
investigado

8 Coherencia Existe relacion entre las Cumple
preguntas e indicadores
La estructura del
cuestionario responde a las

9. Estructura preguntas pde la Cumple
investigacion
El cuestionario es Otil y

10. Pertinencia oportuno para la Cumple

lll. OBSERVACIONES GENERALES
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Articulos de los que se obtuvo los instrumentos
Instrumento SISCO

SISCO
Autor Arturo Barraza Macias
Afio 2007
Objetivo Evaluar el estado de estres académico
Aplicacion Estudiantes de I.E y universitarios
Articulo https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2358921

Inventario Ansiedad de Beck

Inventario Ansiedad de Beck

Autor Aaron T. Beck

Adaptacion Norma Paredes Salazar y Ariana Quiliche Ayesta 2019
Afio 1988

Objetivo Evaluar el estado de estres académico

Aplicacién Estudiantes de |.E y universitarios

Articulo https://doi.org/10.14718/acp.2022.25.1.3
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Anexo 4: Base de datos

1 1443111112111 1111111111000000000000020000000
212212333333253443333323111111111111111111112
3111111113311 11111311111000001100003000101001
4 1222221111111 1112212545100000010000000101001
5 14441512343 444414411122 122222222222000012100
6 1113426153556 3323315632122022222230010322232
7 1444214222 1432114132233 000000000000O0O0OO0O0D0O0OO0OO0O0

8 1343561142 3452321111222000112000000110300000
9111111111111 11111111111000000000000000000000O0

1
0 12233233223211131334334100222110012220120221

1
1 1111111111111 1111111111000000000000000100000

1
2 415515315141 25533322242120111011112202220221

1
3552125553135 24455442223221001201120011211210

1
4 524444315555 13141525432211101000211200010121

1
5 5133151532425 2254443343201102221200202102212

1
6 41245434353 455225312152202022121121000100021
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Evidencia Documentaria:

UNIVERSIDATPD

AUTONOMA
DE ICA

CARTA DE PRESENTACION

El Dacano da la Facultad de Ciancias da la Salud da la Universidad Aautdnoma
de lca, gue suscribea

Hace Coanstar:

Gua, MIRANDA DUENAS G ARLETH DUBELITH: idenfificada con DHNI 77052828 v ZAVALA
CACERES YENNY YAMNETH: idenfificada con DMl 7947717 dal Programa Acad&mico
de Psicolagia, quian viana desamallanda la Tasis Prafasianal: “ESTRES ACADEMICO Y

ANMSIEDAD EN ESTUDLAMNTES DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA EN LA CIUDAD DE
AREGUIPA - 2023."

5 axpide al prezente documants, a fin de gue &l responsable de la Institucicn,
tenga a bien autorizar a los interesados en meancion, aplicar su nsfrumento de
investigocion, campromatigndose a ocluar con respato v frarnsparancia dentro de
alla, asi como a aenfregar una copia dea ko ivastigocidn cuands asté finalmeante
sustantada y aprabada, para kos fines gua sa estiman necasanios.

Chincha alta, 19 de junio dal 2023

ATUMCAR DEZA
El
FACLL TADY ENCISS DE L& 551 LD
LNIWERSIDAL ALTOROMA DE ICA

fy. Abelardo Alva Maldrua 485 - 485 | Chincha Ala - Chincha - Ics
@056 260178
& www autonomadaica.edu pe
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“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”™

CONSTANCIA DE AUTORIZACION

Que el MG. RONAL FERNANDEZ REVILLA , Coordinador de la Carrera
Académico Profesional de Psicologia de la Universidad Néstor Caceres
Velasquez, le concede la AUTORIZACION para realizar la aplicacién de los
instrumentos de Investigacion y Recoleccion de Informaciéon a los Bachiller ;
GARLETH DUBELITH MIRANDA DUENAS identificado con DNI 77052828 y
YENNY YANETH ZAVALA CACERES identificada con DNI 76967717, del
programa académico de Psicologia de la Universidad Auténoma de Ica ,con su
Tesis titulada "ESTRES ACADEMICO Y ANSIEDAD EN ESTUDIANTES DE UNA
UNIVERSIDAD PRIVADA EN LA CIUDAD DE AREQUIPA-2023".

Se expide la presente constancia a solicitud de la parte interesada para los fines
que contemple conveniente.

Atentamente,

Mg. Ps. Romal M. Femandez Roala
DIRECTDR £ P PSICOLOGHS
UANCY

Arequipa,23 de junio del 2023
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Anexo 5: Evidencia fotografica
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Anexo 6: Informe de Turnitin al 28% de similutd

El—_l turnitin  réagina1of 150- Portada

1. Zavala y Miranda.docx

¥ Universidad Auténoma de Ica

Detalles del documento

Identificador de la entrega

trn:oid:::3117:418902378

Fecha de entrega

27 dic 2024, 5:30 p.m. GMT-5

Fecha de descarga

27 dic 2024, 5:33 p.m. GMT-5

Nombre de archivo

1. Zavala y Miranda.docx

Tamaiio de archivo

3.1 MB

FJ turnitin  Pagina 1 of 150 - Portada

141

Identificador de la entrega trn* z 18902378

A

145 Paginas
36,723 Palabras

133,578 Caracteres

Identificador de la entrega trn:oid:::3117:418902378



5] turn]tin Pagina 2 of 150 - Descripcién general de integridad

10% Similitud general

El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe
» Bibliografia

» Coincidencias menores (menos de 15 palabras)

Fuentes principales

9% @ Fuentes de Internet
1% Publicaciones

6% 2 Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad
N.° de alertas de integridad para revisién

No se han detectado manipulaciones de texto sospechosas.

;lj turnltln Pégina 2 of 150 - Descripcién general de integridad

Identificador de la entrega trn:oid:::3117:418902378

Los algoritmos de i un doc en p para
buscar que pe d 1o de una ga normal. Si
il algo Ao, lo como una alerta para que pueda revisario.
Una marca de alerta no es un i de p Sin go,
que preste y la revise.

142

Identificador de |a entrega trn:oid:::3117:418902378



z'!__l turnitin  Pégina 3 of 150 - Descripcién general de integridad

Fuentes principales

9% @ Fuentes de Internet
1% Publicaciones

6% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales

Las fuentes con el mayor nimero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostraran.

Internet

repositorio.autonomadeica.edu.pe

e

hdl.handle.net

@

repositorio.upn.edu.pe

° Trabajos

entregados
Universidad Privada del Norte on 2023-07-09

Internet

www.repositorio.autonomadeica.edu.pe

@

repositorio.upsjb.edu.pe

ciencialatina.org

Trabajos

entregados
Universidad Cesar Vallejo on 2023-06-27

° Internet

repositorio.untumbes.edu.pe

Publicacién

Centli Guillén Diaz-Barriga, Ana Luisa Gonzalez-Celis Rangel. "Propiedades psico...

Trabajos

entregados
Universidad Privada del Norte on 2023-07-03

7‘l__| ‘turnit"‘\ Pagina 3 of 150 - Descripcion general de integridad
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2%

1%

1%

1%

1%

0%

0%

0%

0%

Identificador de la entrega trn:0id:::3117:418902378

Identificador de la entrega trn:oid:::3117:418902378



r(j turnitin Pagina 4 of 150 - Descripcién general de integridad

@

repositorio.uwiener.edu.pe

Trabajos
entregados
Universidad Privada del Norte on 2024-07-17

Trabajos
entregados
Universidad Privada del Norte on 2023-07-08

Universidad Autonoma del Peru on 2022-07-21

17 Trabajos

entregados
Universidad Ricardo Palma on 2024-04-19

. JE—

repositorio.utelesup.edu.pe

o Trabajos

entregados
Universidad Peruana Los Andes on 2021-03-11

eg:
Universidad Privada del Norte on 2023-07-02

21 Trabajos

entregados
Universidadegan Ignacio de Loyola on 2023-03-02

Internet

repositorio.unfv.edu.pe

Trabajos

entregados
Universidad Privada del Norte on 2023-06-14

ranas
entregados
Universidad Privada del Norte on 2023-06-14

Trabajos

entregados
Universidad Privada San Juan Bautista on 2024-12-12

f(j turnitin Pagina 4 of 150 - Descripcién general de integridad
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0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

Identificador de la entrega trn:oid:::3117:418902378

Identificador de la entrega trn:0id:::3117:418902378



z'a turnitin  Paginas of 150 - Descripcién general de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:418902378

@

repositorio.upt.edu.pe 0%

e

repositorio.usmp.edu.pe 0%

ﬂ turnitin  Psginas of 150 - Descripcion general de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::3117:418902378
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