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RESUMEN
Objetivo general
Determinar la relacién del control simultaneo y la gestion
administrativa en la Direccion Regional de Educacién Puno, 2023.
Metodologia
El método correspondiente para la investigacion tiene un enfoque
cuantitativo de tipo basico, de nivel correlacional y un disefio no
experimental de corte transversal descriptivo. La muestra del
cuestionario estuvo compuesta por 143 trabajadores.
Resultados descriptivos
Para la variable control simultaneo, el resultado dado es, el 41%
indican que se da un control simultaneo regular, el 32% sefialan que
este es eficiente, y el 27% consideran que es ineficiente; asi también
los resultados de la variable gestion administrativa, se aprecia que el
41% indican que se esta dando una gestion administrativa regular, un
38% manifiestan que esta siendo inadecuado, y un 21% sefalan que
es adecuado.
Conclusiones
Se determiné que, si se da la existencia de una incidencia positiva y
significativa entre el Control Simultaneo y la Gestion Administrativa de
la DREP, 2023, ello porque se obtuvo un resultado de 0,629
denotando la incidencia positiva y considerable, ademas de un valor
de 0,000 que seiala la significancia.
Palabras claves: Control concurrente, control simultaneo, gestion

administrativa, orientacion de oficio, visita de control.



ABSTRACT
General objective
Determine the relationship between simultaneous control and
administrative management in the Puno Regional Education
Directorate, 2023.
Methodology
The corresponding method for the research has a quantitative
approach of a basic type, of correlational level and a non-experimental
descriptive cross-sectional design. The questionnaire sample
consisted of 143 workers.
Descriptive results
For the variable simultaneous control, the result given is, 41% indicate
that there is regular simultaneous control, 32% indicate that it is
efficient, and 27% consider that it is inefficient; also the results of the
administrative management variable, it is seen that 41% indicate that
regular administrative management is taking place, 38% state that it is
inadequate, and 21% indicate that it is adequate.
Conclusions
It was determined that, if there is a positive and significant incidence
between the Simultaneous Control and the Administrative
Management of the DREP, 2023, this is because a result of 0.629 was
obtained denoting the positive and considerable incidence, in addition
to a value of 0.000 that indicates the significance.
Keywords: Concurrent control, simultaneous control, administrative

management, official guidance, control visit
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l. INTRODUCCION
El estudio denominado control simultaneo y su incidencia en la gestion
administrativa en la Direccion Regional de Educacion Puno, 2023, se
desarroll6 con la finalidad de demostrar la relacion entre el control
simultdneo y la gestion administrativa en la Direccion Regional de
Educacion Puno (DREP) durante el afio 2023.

Esto se desarroll6 bajo la fundamentacion de conocer el si la
direccion regional de educacidén estd examinando de modo objetivo y
sistematico cada actividad de control conforme a lo establecido, por que lo
gue se quiere es que este sea oportuno, rapido, sincrénico y preventivo, asi
también este tengo buenas gestiones administrativas, se lleven a cabo
buenas planeaciones, organizaciones, direccion y control.

Por otro lado, también es necesario que este control se realice
sistematica y multidisciplinariamente, evaluando hitos de control de
procesos en curso, verificando si los hitos son llevados a cabo conforme a
las normas en vigencia, identificando situaciones adversas, como los actos
de corrupcién, que afecten los procesos, comunicacién oportuna de la
situacion adversa en caso se presente.

Asi también, se requiere que las visitas de control sean servicios de
modo simultaneo que se realicen para la evaluacion de procesos en curso,
siempre en cuando se requiera por disposiciones legales.

Asi mismo, las orientaciones de oficio son actos dirigidos a verificar
gue todo este conforme a las normas en vigencia, ello con el objeto de que
no se den actos contrarios, realizando buenas gestiones administrativas.

Dicho todo ello, se procede a indicar el modo en que seran
presentados cada uno de los capitulos, teniendo la consistencia siguiente:

Para iniciar, se da una breve presentacion indicando sobre que trata
el estudio, ademas de sefialar de manera continua cada capitulo.

Paso seguido, se presenta el capitulo Il, donde se da a conocer la
raiz del problema, desde un enfoque internacional, nacional, y local, asi
mismo, se presenta el problema general y especificos que se tienen a raiz

del problema en desarrollo, para luego dar a conocer los objetivos,
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asimismo, para mayor sustento, la justificacion que indica los aportes que
se brindaran, y la relevancia del estudio.

Posterior a ello, en el capitulo Ill se tiene el marco tedrico,
presentando estudios con una problematica similar para conocer las
contribuciones mas relevantes que dieron, asimismo se tienen las
definiciones de las variables, para comprender con mayor precision el tema
en desarrollo, del mismo modo de sus dimensiones, y teorias relevantes
que contribuyen en comprender el tema, también se pasa a presentar un
glosario de los términos mas empleados en el estudio, ello con el fin de
conocer el sentido dado.

Seguido del capitulo IV en el cual se conoce la metodologia, asi
como el tipo, nivel y disefio del estudio, también se da a conocer la
hipétesis, continuando con la descripcion de las variables, seguidamente
de la operacionalizacién, asi también la poblacion y la muestra
seleccionada para el estudio. Las técnicas e instrumentos aplicados como
también el proceso de datos.

Prosiguiendo con el capitulo V se tienen los resultados hallados
estadisticamente.

En el capitulo VI se presenta el andlisis realizado luego de los
resultados obtenidos.

Para culminar en el capitulo VII se tienen la discusién y para terminar
se muestran las referencias bibliograficas en el cual se detalla cada

investigacion, articulo o libro utilizado para la investigacion.

Mirssa Raquel Landaverry Aguilar

Nadia Delaney Idme Sarco
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2.1.

.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de problema.

Las sociedades y naciones a nivel global orientan sus politicas
principalmente hacia la democracia y los estados buscan
constantemente métodos para supervisar el uso de sus recursos.
Esto asegura el desempefio de las funciones de los trabajadores y
su claridad tanto en los procesos de contratacion como en las
entidades que los supervisan. Por esta razon, se orienta la
supervision en la implementacion de los diferentes presupuestos
para garantizar una ejecucion mas transparente (Rondoy, 2020).

En el blog Carrasco (2021), cita al ex ministro de economia Luis
Miguel Castilla, quien sostiene que una de las razones de la
ausencia de economia formal, tanto en el ambito empresarial como
laboral, ha sido la insuficiente institucionalidad en la naci6on que
actualmente se encuentra afectada por actos corruptos y un elevado
nivel de corrupcion. La rotacibn de empleados provoca una
disminucién en la eficiencia de la administracién publica.

Al igual que en otras naciones, en Peru se utiliza incorrectamente el
presupuesto y se descontrola debido a la corrupcion. No existe un
control apropiado ni regulaciones para resolver este problema. Esto
provoca que no se alcancen los objetivos y metas que aspiran a
mejorar la vida de los individuos y disminuir las desigualdades
sociales.

En la Direccion Regional de Educacion Puno, también conocida
como DREP, no esta exenta de actos corruptos, especialmente en
la actualidad con diversas regulaciones que intentan reducir estos
hechos. Una de las principales tacticas del control interno es
implementar el Control simultaneo y, por qué no, el Control Posterior,
con el objetivo de optimizar la administracién de la entidad, y
obviamente optimizar la educacion de la nifiez de la region de Puno,
gue hoy en dia nos hace tanta falta dentro de los aparatos politicos

del estado peruano y también de la region de Puno.
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2.2.

2.3.

2.4.

En muchos casos, los presupuestos no se utilizan correctamente en
obras o servicios para la poblacion escolar. EI MEF asigné una
ejecucién presupuestaria que no se usoé para su proposito especifico,
por ello es necesario realizar una investigacion sobre si se esté
aplicando un Control Concurrente el cual incide en la gestion de la
DREP.

Para efectos de la investigacion, se ha tomado como fuente de
analisis evidenciar las repercusiones en la administracion y gestiéon
de la entidad, relacionadas con la administracion de sus recursos y
los procedimientos que emplean en su labor. Con el propdsito de
incrementar la transparencia de su gestion, a través del control
simultdneo que hace referencia a situaciones o acciones de un
suceso en curso, relacionado con la administracion de la institucion

objeto de estudio.

Pregunta de investigacion general

¢, Cuél es la relacién del control simultaneo y la gestion administrativa
en la Direccion Regional de Educacion Puno, 20237

Preguntas de investigacion especificas

P.E.1:

¢Cuél es la relacion entre el control concurrente y la Gestion
Administrativa en la DREP, 20237

P.E.2:

¢Cuél es la relacion entre la visita de control y la Gestion
Administrativa en la DREP, 20237

P.E.3:

¢,Cudl es la relacion entre la orientacién de oficio y la Gestion
Administrativa en la DREP, 20237

Objetivo general y especificos

Determinar la relacion del control simultaneo y la gestion

administrativa en la Direccion Regional de Educacién Puno, 2023.
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2.5.

2.6.

Objetivos especificos

O.E.1:

Determinar la relacion entre el control concurrente y la Gestion
Administrativa en la DREP, 2023.

O.E.2:
Determinar la relacion entre la visita de control y la Gestion
Administrativa en la DREP, 2023.

O.E.3:
Determinar la relacién entre la orientacion de oficio y la Gestion
Administrativa en la DREP, 2023.

Justificacion e importancia

Justificacion.

Tedrica: Se realiza con el objetivo de analizar la importancia de la
implementacion del control simultaneo asi también como la
correccién de las circunstancias desfavorables planteadas en los
informes de control simultaneo pronunciadas por el Organo de
Control Institucional de la Direccion Regional de Educacién Puno, lo
gue permitirA asegurar la transparencia y los procedimientos
apropiados para los bienes y servicios, realizando un estudio de la
eficacia del control simultdneo. Por otro lado, se asegura que los
datos recolectados se utilizan como fundamento para las
investigaciones posteriores de auditorias, especialmente en asuntos
relacionados con el control institucional.

Metodoldgica: La investigacion sobre el tema propuesto es viable
porque destacard la importancia de implementar, ejecutar y
desarrollar el control simultaneo de manera efectiva en las
Direcciones Regionales de Educacion. Los lectores de la
investigacion podran confirmar la relevancia del tema y animarlos a
participar en actividades relacionadas con el Control Simultaneo. Se

tiene suficiente informacion para ejecutar el estudio.
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2.7.

Practica: El Proyecto de investigacion busca demostrar la incidencia
del Control Simultaneo con la Gestion Administrativa y, se espera
qgue funcione como un recurso de informacion y consulta, para que
el lector comprenda la importancia del Control Interno y el Control
Simultaneo, Respecto a las tareas de la Administrativa y
Presupuestaria, en relacion a las Unidades Ejecutoras del Estado, y
gue el porcentaje del presupuesto destinado a los servicios, se
refiere al porcentaje del presupuesto empleado para los servicios de
la educacion de la poblacion sean adecuadamente utilizados.
Importancia

Es importante debido a que impacta la gestion administrativa al
asegurar que las operaciones se realicen de acuerdo con las
normativas y objetivos establecidos, promoviendo esta la
transparencia y la rendicion de cuentas en el area de administracion
de la Direccion Regional de Educacion Puno, este permite detectar,
corregir desviaciones a tiempo, optimizando recursos y mejorando la

eficacia en el sector publico.

Alcances y limitaciones

Alcances

El estudio se realizé con el objetivo de conocer la incidencia y
relacion, ello con la contribucién de trabajadores del DREP, por
ende, el alcance obtenido fue ello, asi también se bas6 en conocer
estudios ya desarrollados con anterioridad para tener en cuenta sus
contribuciones.

Limitaciones

Durante la investigacion, hubo problemas con la accesibilidad a la
muestra debido a que los usuarios estan en areas remotas, lejos de
los lugares faciles de alcanzar, asi también muchos se encuentran

ocupados y el acceso no es facil.
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3.1.

. MARCO TEORICO

Antecedentes

Después de poder revisar diversas fuentes, se ha encontrado estudios que
guardan gran semejanza con la problematica en desarrollo, por lo que se
proceden a presentar a fin de conocer sus aportes:

Internacionales

Barreto (2023), defini6 como meta principal, detallar la supervision interna
y la gestibn bajo un analisis sistematico desde 2020 hasta 2022. En
resumen, se debe realizar una retroalimentacion del método de inspeccion
intimo para emparejar privaciones en el proximo de inspeccion, la
valoracion del riesgo, las medidas de inspeccion, la encuesta y aviso, asi
como en las tareas de vigilancia. Estos son los cinco dispositivos operativos
requeridos para desenvolver un método de inspeccién doméstico de alta
nivel de calidad. Adicionalmente, es necesario llevar a cabo un feedback
de la gerencia para optimizar los métodos de proyeccion, distribucién,
integracion, orientacion y vigilancia.

Espin (2022), defini6 como objetivo general de su investigacion: Analizar la
administracion financiera y administrativa con el propésito de tomar
decisiones, la Gerencia Independiente Disgregado Municipal Intercultural y
Plurinacional del Cantén Arajuna. En conclusion, el articulo consiente que
la potestad superior tome arbitrajes para cumplir con los objetivos
estratégicos fijados en los Procedimientos Activos Anuales, Importantes y
Creencias, en concordancia con el ente técnico de planificacién, a través
de un exhaustivo trabajo en terreno.

Camacho de Armas etal. (2021), la intencibn de su indagacién fue
establecer la Efecto econdmico de la Comision de la Unidad de Gestion
Pensional y Parafiscales - UGPP en el periodo comprendido entre 2015 y
2018. En conclusion, el estudio de los cambios bancarios, boletines y
normativas facilité la implementacion de una correcta gestiéon de los
impuestos y la apuesta en partida de manejos de inspeccion durante este
lapso. Ademas, la UGPP fomenta la salvaguarda de los recursos

generados por las aportaciones individuales a la seguridad social y
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parafiscal, ayudando a reducir los indices de evasion y a minimizar las
brechas fiscales que estos generan.

Frias (2020), El propdsito de su investigacion es examinar la administracion
para el emprendimiento en los colectivos de emprendedores del Municipio
de Manaure, La Guajira. Concluyeron que los resultados exhaustivos
indican que los colectivos de emprendedores estan familiarizados con los
procesos de planificacion, utilizados para organizar sus acciones con el fin
de robustecer sus proyectos empresariales. Considerando que la
planificacion es un instrumento que facilita la organizacion de las tareas de
forma ordenada.

Segun Mendoza et al. (2018), En la revista denominada, El Control Interno
y su Marca en la Administracibn Dependiente de la porcién publico, se
determina que se potencia el cometido en el encargo de los patrimonios
publicos. Los sistemas de control interno establecidos por la Administracion
fortaleceran los procedimientos funcionarios relacionados con el ciclo de
desembolso del estado cuando se discutan procesos esenciales de la
entidad Unicamente asociaran a las unidades que participan en
adquisiciones, logistica, almacenamiento, entre otros.

Nacionales

Cruz (2023), la intencion de su memoria fue definir la correspondencia entre
la supervision concurrente y la gestion municipal en el distrito municipal de
Nueva Cajamarca, 2022. Los descubrimientos mostraron que la tasa de
control concurrente se ubicé en un 52,9 %, debido a la falla de un plan de
inspeccion concurrente en la entidad; la direccidon se ubico en un 51 %, ya
gue la municipalidad no consigue elaborar estrategias para una adecuada
organizaciéon de las actividades. En conclusién, vive una correlacion
reveladora ingrese la intervencién y la supervisidn concurrentes y la
administracion municipal en el distrito municipal de Nueva Cajamarca,
2022.

Castillo (2022), el intento principal de su articulo fue fundar La interaccién
entre la supervisidon simultdnea y la gestién de la Municipalidad Provincial
de Cajabamba, 2020. En conclusion, los aspectos El gobierno sincronizado

afecta la estrategia (estratégica, estratégicamente y operacional), la
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administracion (a nivel mundial, por ambitos, de tareas y operaciones), la
gestion (motivacion, conversacion, toma de acuerdos, administracion y
colaboracion colaborativo), y el control (definicion de requisitos, monitoreo
del rendimiento y comparacion), y el gobierno (definiciobn de requisitos,
monitoreo del rendimiento y comparacion), y el superviso (definicion de
normas, vigilancia del rendimiento y) del rendimiento con las normas
fijadas).

Quispe (2019), el propdsito principal de la intencion de su articulo es
establecer el efecto del entorno de revision en la Administracion Oficial de
la Direccion Regional de Construccion del Gobierno Regional de Cusco.
Para concluir, el marco normativo tiene un impacto significativo en la mision
juridica de la Administracion Regional de Construccion (GRI) del Gobierno
Regional de Cusco. Este impacto es notable, por lo que resulta crucial
fortalecer la proxima revision para alcanzar una gestion eficaz.

Acuia (2019), en su estudio, instituyé como meta principal: Precisar la
conexion entre el control interno y la adquisicién de fortunas y productos
para llevar a cabo el desembolso en la direccion regional de Apurimac,
2018. Para concluir, podemos decir que hay una reciprocidad
estadisticamente relevante ingrese la inspeccion central y las compras de
fortunas y productos para la realizacién del consumo en la direccion
regional de Apurimac, en 2018, con un valor de x2 =73,566a. Por lo tanto,
hay una alta correlacion y, a su vez, hay una correlacion a nivel poblacional.
Capristano (2018) El propdsito de su investigacién fue detallar la regulacién
interna y su influencia en la mision comunal en Pert y en la Mancomunidad
Distrital de Nuevo Chimbote — Ancash, 2017. Para concluir, la inspeccion
central influye en la comisiébn comunal si se realiza de convenio con las
reglas y ordenamientos fijados, en caso inverso, no aporta a la gestion.
Locales o regionales

Yauri (2023), Investigar el impacto de la inspeccion gubernamental en la
mision de la Municipalidad Provincial de Azangaro, 2020. Los encuentros
mas significativos indican que: el resultado de la inspeccion gubernamental
en la direccion logro un R = 0.684, el resultado de la inspeccion previo en

la direccion logré un R = 0.721, el resultado del examen simultaneo en la
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gerencia logré un R = 0.528, y el resultado de la inspeccién posterior en la
direccién logré un R = 0.536, todos estos con una significancia P = 0.000
Para concluir, el monitoreo gubernamental ejerce un efecto beneficioso y
significativo en la gestion del Municipio Provincial de Azdngaro, 2020.
Cajma (2021) en su tesis “Incidencia de la Inspeccién Central en la Mision
del mercado de Administracion de la Mancomunidad Distrital de Ajoyani,
etapas 2018-2019” concluye que se ha obtenido un resultado medio en el
que el 29% de los discipulos sostiene un nivel bajo y el 54% sefiala un nivel
medio. Por ende, el nivel de ejecucion en el Ambiente de Inspeccion Central
y Evaluacién de Riesgos tiene un impacto positivo en la administracion de
Administracién del Municipio Distrital de Ajoyani.

Quispe (2020), en su estudio "la Inspeccion Interna y su impacto en la
Administracion del espacio de Administracion del Municipio Distrital de
Paucarcolla, periodo 2019-2020", determina que el conocimiento o la
incorreccion de comprension de las ordenaciones de inspeccién interna en
el sector de administracion afecta directamente las acciones o
procedimientos llevados a cabo por el personal del departamento de
direccion de la Mancomunidad Distrital. de Paucarcolla.

Zapana (2021), la finalidad de su indagacion es determinar el impacto de la
vigilancia estatal en el iluminado del Municipio Provincial de Azangaro,
2020. Los hallazgos mas significativos indican que: el resultado del examen
organizacional en la mision logré un R = 0.684, el resultado del examen
previo en la administracion logr6 un R = 0.721, el efecto del examen
simultaneo en la institucién de logré un R = 0.528, y el efecto del control
posterior en la direccion de logr6 un R = 0.536, todos estos con una
significancia igual a 0.000. En conclusion, la vigilancia gubernamental
ejerce un efecto beneficioso y significativo en la mision del Municipio
Provincial de Azangaro, 2020.

Arias (2019), El propésito de su trabajo es examinar la influencia la
Supervision Interna en la Misién del fragmento de administracion de la
Orientacion Regional Agraria. En conclusién, se puede afirmar que el

desempefio de las normativas de Inspeccién intimo en el espacio de
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3.2.
3.2.1.

direccién de la Orientacidén Local Agricola Puno, mediante el periodo 2015

- 2016, ha demostrado una observancia eficaz.

Bases Teoricas

Variable 1: Programa juntos

Definicion

El Control Simultdneo Es un elemento del Control Gubernamental, que
reside en explorar de forma imparcial y metodica los juntos de inspeccién o
las diligencias de un juicio en curso, con el propdésito de emparejar e
anunciar de esta cualidad tempestiva a la forma sobre la existencia de
casos que influyan o logren conmover la ocasion, el resultado o la
realizacion del deseo del proyecto, para que esta aplique las operaciones
correctoras y protectoras adecuadas, contribuyendo de este acuerdo Si se
identifican situaciones. (Contraloria General de la Republica, 2022).
Teorias

Hay numerosas teorias que estan de acuerdo en que el control simultdneo
es un instrumento esencial hacia la presa de disposiciones adecuadas en
las entidades publicas. Jinchufia etal., (2023) En su investigacion,
descubren que hay una correlacién agradable a nivel medio, ademas de la
supervisién simultanea y la adecuada toma de decisiones en la
administracion publica. En cierta medida, la supervision concurrente, la
revision de control y la guia laboral al ciudadano implican la toma de
decisiones acertadas en la administracion publica.

Dimensiones

Control Concurrente Es la estrategia de Vigilancia simultaneo, llevada a
cabo en un contexto de apoyo exhaustivo y especializado, con el objetivo
de llevar a cabo la evaluacion, mediante diferentes métodos, de un contiguo
de éxitos de vigilancia que constituyen un tratamiento en recorrido, de
manera organizada, continuada e conectada, durante su ejecucion, con la
finalidad de evidenciar si estos se transportan a cabo de contrato con la

normativa en vigor, (Contraloria General de la Republica, 2022)
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Sus Indicadores:
e Resultados de informe
e Implementacion de acciones
e Seguimiento, evaluacion y coordinacion OCI
e Registro

e Transparencia

Visita de control. Este es el enfoque de Evaluacion simultaneamente,
donde se utilizan frecuentemente métodos de evaluacion u atencion de una
accion o un singular hito de vigilancia que escritura parte de una creacion
en marcha, en la parte y situacién de su realizacion, con el objetivo de
comprobar si se lleva a cabo de pacto con la legislacién vigente, acuerdos
aislas o normas a contrato u otros equivalentes que logren ser oportunos,
e identificar, en caso contrario, en el (Contraloria General de la Republica,
2022).
Sus Indicadores:
e Resultados de informe
¢ Implementacion de acciones
e Seguimiento, evaluacion y coordinacion OCI
e Registro
e Transparencia
Orientacién de Oficio. En esta modalidad El Centro de Evaluacion Al
mismo tiempo es donde se realiza frecuentemente la evaluacion
audiovisual y el examen de datos vinculados a una o varias tareas de un
tratamiento en recorrido, con el objetivo de confirmar si estas se llevan a
cabo mediante a la normativa actual, las habilidades de recluyes, las
condiciones pactadas u otros equivalentes que sean relevantes, e
emparejar cualquier contexto adversaria que pueda afectar o logra
conmover la practica (Contraloria General de la Republica, 2022).
Sus Indicadores
e Resultados de informe
e Implementacion de acciones
e Seguimiento, evaluacion y coordinacion OCI
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e Registro

e Transparencia

3.2.2. Variable 2: Satisfaccion de los usuarios
Definicion
Cordoba (2013) citando a Henry Fayol, La gerencia se define desde un
grupo de procedimientos orientados a la estrategia, estrategia, gestion,
colaboracion y atencion de las herramientas de la empresa con la
terminacion de conseguir neutrales de escritura eficientemente y
eficientemente. Si se analiza especificamente la administracion, se puede
examinar de forma especifica.
Chéavez et al. (2022), afirma que el encargo productor se traslada a cabo a
través de procedimientos, orientados a alcanzar los objetivos establecidos;
por lo tanto, para llevar a cabo las actividades, es imprescindible tener en
cuenta las tareas que los empleados realizan en su sistema laboral,
permitiendo un rendimiento 6ptimo de sus responsabilidades utilizando sus
habilidades y saberes.
Teorias.
Sarmiento (2012), sefialo que, durante la época medieval, se distinguio por
su politica original, el feudalismo; detalla la progresion de conceptos
administrativos de forma significativa, teniendo en cuenta instituciones
como la iglesia, donde se llevaban a cabo tareas administrativas
especificas.
De acuerdo con Esneca (2021), la comisién productora se refiere a la
factura de acciones orientadas al uso de los requerimientos. En resumen,
cuando una compafia aspira a optimizar la utilizacion de los recursos
existentes, tiene que invertir en este tipo de administracion. Solo de esta
representacion se consiguen conseguir los imparciales anhelados y
conseguir las consecuencias mas favorables.
Objetivos
Ordofez et al. (2021), funciona como un método de administracion que
guia el resultado de sus objetivos, a través del uso de recursos y el

rendimiento de los trabajadores conforme a sus responsabilidades.
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Mendivel et al., (2020), sefiala que una adecuada toma de decisiones
conduce a la consecucion de resultados positivos, dado que a través de
este proceso se establece como se llevaran a cabo las actividades durante
las estimaciones previas; adicionalmente, el organismo debe considerar las

herramientas requeridas para respaldar el progreso de las diligencias.

Dimensiones.

a) Planificacién

Cruz y Jiménez (2013), especifican el primer aspecto para determinar
alcances y los aspectos internos, asi como para proponer estrategias,
reglas y métodos de accion, todo en una escala de tiempo corto, mediano
y largo.

Sus indicadores:

e Metas y objetivos

e Mision y objetivos

e Recursos

b) Organizacion

Como bien sostienen Lizarraga et al. (2022), Las organizaciones han
comenzado a tomar en cuenta una nueva vision y formular propuestas
laborales que faciliten alcanzar un balance e integracion apropiados.

Sus indicadores:

e Estructura organiza

e Herramienta de gestion

e Administracion de recursos

e Personal calificado

c) Direccion

Cruz & Jiménez (2013), indican que es la justificacion, comunicacion y
seguimiento de proyectos con el objetivo de alcanzar la misién
organizacional

Sus indicadores

e Comunicacion interna

e Liderazgo

e Trabajo en equipo
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3.3.

e Compromiso

d) Control

e Supervision de actividades
e Evaluacion de resultados
e Medidas correctivas

e Medicion de desempefio

Marco conceptual

Administracion

La gestion es una de las tareas humanas mas relevantes que estructura y
orienta el trabajo individual y grupal hacia metas. Conforme la sociedad se
apoya mas en el trabajo en equipo, la labor de los gestores se torna mas
esencial (Venabente, 2024).

Control:

De acuerdo con Louffat (2015), el control es el tltimo elementos del proceso
aprobado, su papel es verificar el grado de posibilidad y produccién de las
consecuencias obtenidas, fundamentandose en los propdsitos frecuentes
para un espacio de tiempo previamente establecido. La supervision debe
realizarse al finalizar un periodo, asi como de forma constante, para poder
abordar cualquier carencia regulatoria en el momento adecuado. Por la
calida, los controles previos, sincrénicos y consecuencias se relacionan con
las tareas de encargo.

Control simultaneo

El servicio de supervision simultanea se realiza acerca de acciones,
sucesos o tareas de un procedimiento en curso de la administracion de la
entidad bajo supervision gubernamental. Su meta es advertir al Titular
acerca de circunstancias que podrian comprometer sus objetivos, para que
adopte medidas apropiadas (Mufioz, 2024).

Direccion:

Los expeditivos representan el tercer dispositivo del juicio dictador
responsable de asegurar las relaciones condesciendes en los
establecimientos. Para otros, la relevancia de los urgentes radica

especialmente en su relacion con la implementacion, la implementacion,
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todo lo que ya se ha solucionado y solucionado, mediante los expertos que,
de esta forma, se transforman en la ocupacion importante. Artistas de cada
entidad benéfica (Louffat, 2015).

Ejecucion presupuestal:

Decreto Legislativo N.° 1436 (2018), hace referencia a la implementacion
como un paso del proceso presupuestario, conforme a los créditos
financiados destinados al Decreto Departamental se distribuyeron en el
Proyecto Departamental. de Apertura junto a sus respectivas
modificaciones.

Entidad

En filosofia, el término entidad se usa para referirse a algo que existe. Se
puede llamar "ente" a cualquier objeto con existencia comprobable. Estos
términos son amplios e inciertos, relacionados con preguntas
trascendentales como: ¢,qué es existir? ¢qué implica ser? (Cacerez, 2024).
Funcionario

Un funcionario publico es un individuo que ejerce una funcién publica. Es
un empleado que desempefia tareas en una entidad del Estado (Perez &
Gardey, 2022).

Gestion

El término gestidn se deriva del latin gestio, y se refiere a la administracion
de recursos, ya sea en una entidad publica o privada, con la finalidad de
cumplir con las metas establecidas por tal entidad (Vega, 2024).
Planeacion:

El tratamiento se determina por la variedad de ejercicios vinculados (obras)
gue apuntan a un propoésito concreto. Similar al marco, el proceso también
comprende componentes vinculados que llevan a un desenlace, siendo el
medio dispositivo vigoroso del &mbito. Se entiende que la composicién del
equipo es un integracion del marco general de la organizacion y todos sus
componentes tomados en cuenta, integrados a través de procesos
normativos (Louffat, 2012).

Organizacion:

Louffat (2015), sugiri6 que: La entidad es el segundo elemento del

tratamiento legal y su funcidn es organizar de forma eficiente la peticion
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interna de un establecimiento a través de la estructuracion de claves. La
agrupacion incluye la recoleccion y organizacion de herramientas
personales, vinculados con el capital, los recursos materiales, la
informacion y los diversos, que son vitales para alcanzar las metas.;
actividades que comprenden el fomento de la asociacion, definiendo
obligaciones, y facilitando que individuos y situaciones colaboren para

lograr un progreso considerable.
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IV. METODOLOGIA

4.1. Tipoy nivel de investigacion.
Enfoque.
Cuantitativo
Hernandez (2018), indican que estos estudios se encuentran
dirigidos a obtener informacién por medio de datos numéricos o
estadisticas generales, pues los datos recolectados son procesados
estadisticamente, dando como resultado informacion por medio de
porcentajes expresado en tablas.
Tipo.
Basico
La investigacion béasica se le denomina de esa manera debido a su
interés en un objetivo. Su motivacién se baso en la indagacion y el
enorme deseo de revelar nuevos saberes (Nieto, 2018).
Nivel.
Estudio correlacional
Al medir el grado de relacion entre las variables, miden cada una
(probablemente vinculadas) vy, posteriormente, cuantifican y
examinan la relacion. Estas correlaciones se fundamentan en
hipotesis que han sido comprobadas.(Hernandez et al., 2010, p. 81)
Figura 1
Correlacion
Ox
/ r | Relacion
\ o
Nota: Extraido de Google
Entonces:
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Ox= Control simultaneo
Oy= Gestion administrativa

r = Relaciéon entre ambas variables

4.2. Disefo de Investigacion

No experimental de corte transversal

Definido como un estudio en el cual se desarrolla sin manipular
deliberadamente los factores (Hernandez et al., 2014, p. 152). En
esencia, se trata de experimentos en las que no alteramos
deliberadamente los factores independientemente para examinar su
influencia en distintas variables. Ademas, el andlisis sera de caracter
longitudinal descriptivo, dado que los datos se recolectaran en un
solo instante. (Hernandez etal., 2014, p. 154), Las actividades
descriptivas de corte comun estudian el acontecimiento de las
estrategias, caracteristicas o niveles de una o varias distintas en un

grupo de poblacién, son estudios puramente descriptivos.

4.3. Hipotesis general y especificas

4.3.1. Hipdtesis general.
Existe una incidencia positiva entre el Control Simultaneo y la
Gestion Administrativa de la DREP, 2023.

4.3.2. Hipétesis especificas.
H.E.1
El control concurrente y la Gestion Administrativa en la DREP,
2023, se asocian.
H.E.2
La visita de control y la Gestién Administrativa en la DREP, 2023,
se asocian
H.E.3
La orientacién de oficio y la Gestion Administrativa en la DREP,

2023, se asocian.
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4.4.

Identificacion de las variables
Variable 1:

Control simultaneo
Dimensiones:

Control concurrente.
Visita de control.
Orientacion de oficio
Variable 2:

Gestion Administrativa
Dimensiones:
Planeamiento
Organizacién
Direccion

Control.
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4.5. Matriz de operacionalizacion de variables

Registro de resultados
Publicacion en el portal

transparencia.

TIPO DE
ESCALA DE NIVEL Y
VARIABLE | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS VARIABLE
VALORES RANGOS ;
ESTADISTICA
Metas y objetivos
Implementacion de acciones
Seguimiento, coordinacion Muy malo
Control ) 1,2,3,4,5
Registro de resultados Q) Inadecuado
concurrente S
Publicacion en el portal Malo (2) 15-35
Control transparencia. Regular (3) | Regular 36 .
_ ___ Ordinal
simultaneo Metas y objetivos Bueno (4) -55
Implementacion de acciones Muy bueno | Adecuado
Visita de control | Seguimiento, coordinacion (5) 56 -75
6,7,8,9,10
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Orientacion de
oficio

Metas y objetivos
Implementacion de acciones
Seguimiento, coordinacion
Registro de resultados
Publicacion en el portal

transparencia.

11,12,13,14,15
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TIPO DE

ESCALA DE
VARIABLE | DIMENSIONES INDICADORES ITEMS NIVEL Y RANGOS VARIABLE
VALORES .
ESTADISTICA
Metas y objetivos
Planificacion Mision y vision 12,34
Recursos
Estructura
organizacional
L Documentos de
Organizacion . 5,6,7,8 Muy malo (1)
gestion
Malo (2)
. Desempefio de Inadecuado 16 — 37 _
Gestion Regular (3) Ordinal
. . personal Regular 38-59
Administrativa Bueno (4)
Comunicacion Adecuado 60 - 80
Muy bueno (5)
Direccion Liderazgo
_ 9,10,11,12
Incentivo
Evaluacion
Informe de gestion
Control 13,14,15,16

Medidas correctivas
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4.6.

Poblacion — Muestra

Poblacion.

Segun (Hernandez et al., 2014, p. 239), sefiala que la poblacion representa
el vinculado del fendbmeno a analizar, donde las unidades tienen
caracteristicas compartidas que se examinan y producen los datos.

La poblacion de estudio se encuentra enfocada a todos los personales de la
Oficina de Administracion de la Direccion Regional de Educacion Puno, que
son en numero de 226 personas, que se encuentran en los regimenes
laborales y CAS, los cuales ha sido evaluados en el afio 2023.

Muestra

De acuerdo con Hernandez etal. (2014, p. 203); la muestra es parte
representativa de la poblacion. Se emplea por la economia de tiempo y
recursos, supone establecer la unidad de muestreo y andlisis, al mismo
tiempo que demanda delimitar la poblacidon para generalizar los resultados y
definir pardmetros.

Se aplico la siguiente formula:

B Z’xNxPxQ
"= Z2xPxQ + (N — 1)xE?

Donde:

N = 226 (tamafio de la poblacién)
Z = 1.96 (nivel de confianza)

P = 0.5 (probabilidad de éxito)

Q = 0.5 (probabilidad de fracaso)
E = 0.05 (margen de error)

B 1.96% x 226 x 0.5 x 0.5
"~ 1.962x0.5x 0.5+ (226 — 1) x 0.052

n = 143

El nimero total de trabajadores, segun la formula estadistica se determine

n

en un numero de 143 trabajadores, a los cuales se realizé la encuesta.
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4.7.

4.8.

Muestreo

Dado la dimensidn de nuestra poblacion y nuestro propdsito general, el tipo
de muestreo elegido seréa el probabilistico (Hernandez et al., 2014, p. 207).
Este es el tipo de muestreo en el que todos los aparatos de la localidad tienen
la misma oportunidad de ser seleccionados para la muestra. Esto se logra
verificando las propiedades de la localidad y la cantidad de la muestra, y
mediante un voto presentado o justificado de los mobdulos de
muestreo/analisis.

Técnicas e Instrumentos de recoleccion de informacion

Técnica

La técnica que se aplico fue la encuesta: Se utilizé el sondeo para cada
variable propuesta. Instrumentos, incluye una serie de interrogaciones con
el objetivo de conseguir respuestas al problema propuesto. (Survey, 2018.,
p. 2). El método utilizado para estudiar cada variable fue el cuestionario,
medido a través de la escala de Likert.

Validez, es la valoracion sobre el tema del instrumento (Rivas, 2015). En este
contexto, se tomoO en cuenta a especialistas con extensa experiencia en
administracion publica, lo que facilitara la mejora de las cuestiones
planteadas. Seguridad, se ha empleado el Alfa de Cronbach mediante el
software SPSS v.24.

Instrumento.

El instrumento por cada instrumento fue el cuestionario, discretos a través
de la escala de Likert, el mismo con el fin de acopio de datos para obtener

los resultados que se requieren (Garcia, 2003).

Técnicas de analisis y procesamiento de datos

El procesamiento analitico de los datos se realizd utilizando el software
estadistico IBM SPSS Statistics v27.0 (Hernandez et al., 2010, p. 327).
Confiabilidad del instrumento

De acuerdo con Hernandez et al. ( 2014; p.240), existen multiples métodos
para establecer la fiabilidad de un instrumento de medicién. Todos emplean
técnicas y ecuaciones que generan coeficientes fiables. La mayoria de ellos

estan entre cero y uno, mientras que un coeficiente de cero significa que no
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hay verdad y uno indica verdad absoluta (todos, muy ciertos). Cuanto mas
cerca de cero esté el coeficiente, mayor sera el error de medicion.

Para determinar la fiabilidad, se utilizd el programa SPSS version 27 y se
aplicé el método del coeficiente Alfa de Cronbach. Por ello, se empled un
cuestionario Likert de escala. La metodologia para determinar la privacidad
de un instrumento de recopilacion de datos es la siguiente:

Donde

a = Alfa de Cronbach
k = Numero de items
Vi = Varianza de cada item

Vt = Varianza Tota.
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V. RESULTADOS

5.1. Presentacion de resultados

Tabla 1

Resultado de la variable de control simultaneo.

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 39 27%
Regular 58 41%
Eficiente 46 32%
Total 143 100%

Nota: Desarrollo de proceso de datos en Spss

Figura 2

Resultado de la variable de control simultaneo

41%
45%

40% 32%

35% 27%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Ineficiente Regular Eficiente

41



Tabla 2

Resultado de la dimension de control concurrente.

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 50 35%
Regular 56 39%
Eficiente 37 26%
Total 143 100%

Nota: Desarrollo de proceso de datos en Spss

Figura 3

Resultado de la dimensiéon uso de control concurrente.
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Tabla 3

Resultado de la dimensidén Visita de control

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 59 41%
Regular 46 32%
Eficiente 38 27%
Total 143 100%
Nota: Desarrollo de proceso de datos en Spss
Figura 4
Resultado de la dimension Visita de control.
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Tabla 4

Resultado de la dimensién Orientacion de oficio.

Frecuencia Porcentaje
Ineficiente 48 34%
Regular 56 39%
Eficiente 39 27%
Total 143 100%

Nota: Desarrollo de proceso de datos en Spss

Figura5

Resultado de la dimension Orientacion de oficio.
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Tabla b

Resultado de la variable Gestion Administrativa

Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 38%
Regular 41%
Adecuado 21%
Total 143 100%
Nota: Desarrollo de proceso de datos en Spss
Figura 6
Resultado de la variable Gestiébn Administrativa
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Tabla 6

Resultado de la dimensién de Planeamiento

Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 24%
Regular 48%
Adecuado 28%
Total 100%
Nota: Desarrollo de proceso de datos en Spss
Figura 7
Resultado de la dimension de planteamiento
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Tabla 7

Resultado de la dimension de organizacion

Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 28%
Regular 45%
Adecuado 27%
Total 100%
Nota: Desarrollo de proceso de datos en Spss
Figura 8
Resultado de la dimension de organizacion
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Tabla 8

Resultado de la dimensién direccion

Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 51 36%
Regular 55 38%
Adecuado 37 26%
Total 143 100%
Nota: Desarrollo de proceso de datos en Spss
Figura 9
Resultado de la dimension direccion
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Tabla 9

Resultado de la dimensién control

Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 40 28%
Regular 57 40%
Adecuado 46 32%
Total 143 100%

Nota: Desarrollo de proceso de datos en Spss

Figura 10

Resultado de la dimensién control
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5.2.

Interpretacion de resultados

Conforme a la tabla 1y figura 2, teniendo a la variable control simultaneo, el
resultado dado es, el 41% indican que se da un control simultaneo regular,
el 32% sefialan que este es eficiente, y el 27% consideran que es ineficiente,
por tanto, se puede sefialar que los controles de modo objetivo y sisteméatico
a los actos realizados estan dandose de modo regular, es necesario
fortalecer el desarrollo oportuno, la rapidez, la sincronizacion y tomar actos

oportunos, de tal modo se obtendran mejores resultados en la DREP.

De acuerdo a la tabla 2 y figura 3, acerca de la dimension control
concurrente, se tiene que, el 39% indican que se da un control concurrente
regular, el 35% sefialan que este es ineficiente, y el 26% consideran que es
eficiente, por tanto, se puede sefalar que los controles concurrentes no
estan siendo del todo efectivos, al darse de modo regular hace notar ciertas
deficiencias, es necesario fortalecer todo aquellos procesos en curso de tal
modo se identifiquen situaciones adversas en el DREP para la toma de

medidas correctivas a tiempo.

Concerniente a la tabla 3y figura 4, acerca de la dimension visita de control,
se tiene que, el 41% indican que se da una visita de control ineficiente, el
32% sefalan que este es regular, y el 27% consideran que es eficiente, por
tanto, se puede sefalar que no se estan dando visitas de control, ya que esto
lo denota la ineficiencia indicada, por tanto, los procesos en curso no estan
teniendo la evaluacion correspondiente, lo cual afecta notable a la DREP,
porque no se identifica ni se comunica de modo oportuno, conllevando a que

no se logren los objetivos previstos.

Con respecto a la tabla 4 y figura 5, se aprecia resultados de la dimension
orientacion de oficio, donde el 39% indican que se da una orientacion de
oficio regular, el 34% sefialan que este es ineficiente, y el 27% consideran
gue es eficiente, por tanto, se puede sefialar que no se esta presenciando
de modo eficiente los actos y hechos que estan realizandose, es decir, no se
esta verificando la realizacion o cumplimiento de objetivos conforme a las

normativas establecidas.
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Ahora bien, teniendo la segunda variable gestion administrativa, se aprecia
en la tabla 5 y figura 6 que, el 41% indican que se esta dando una gestion
administrativa regular, un 38% manifiestan que estéa siendo inadecuado, y un
21% sefialan que es adecuado, por ende, los actos que son realizados para
la direccion de una organizacion empleando los recursos disponibles de
modo eficiente para el alcance de objetivos no es del todo efectivo en la

DREP, es recomendable fortalecer algunos aspectos.

Conforme a la dimension planeamiento, se aprecia en la tabla 6 y figura 7
que, el 48% indican que se esta dando un planeamiento regular, un 28%
manifiestan que estd siendo adecuado, y un 24% sefialan que es
inadecuado, por ende, el planeamiento para el cumplimiento de objetivos
propuestos por la DREP es regular, por tanto, es necesario mayor control y
supervision bajo el mando de especialistas en el tema.

De acuerdo a la dimensién organizacion, se aprecia en la tabla 7 y figura 8
que, el 45% indican que se esta dando una organizacion regular, un 28%
manifiestan que esta siendo inadecuado, y un 27% sefalan que es
adecuado, por ende, la organizacibn que estan teniendo para el
cumplimiento de metas en la DREP no llega a superar o concretar las
expectativas de modo oportuno o del modo en que se requiere, es necesario

mayor liderazgo que los pueda guiar y organizar.

Concerniente a la dimensién direccidn, se aprecia en la tabla 8 y figura 9
gue, el 38% indican que se esta dando una direccion regular, un 36%
manifiestan que esta siendo inadecuado, y un 26% sefalan que es
adecuado, por ende, la coordinacion y organizacion de los actos en la DREP
para el logro de objetivos son regulares, los lideres no estan cumpliendo con

su funcién para llevar a cabo de modo efectivo un acto.

Teniendo la dimension control, se aprecia en la tabla 9 y figura 10 que, el
40% indican que se esta dando un control regular, un 32% manifiestan que
esta siendo adecuado, y un 28% sefialan que es inadecuado, por ende, la
verificacion de que los actos se llevan a cabo tal y como se estipulan no es

eficiente, por el los actos de la DREP no estdn cumpliéndose en su totalidad.
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6.1.

VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS
Andlisis inferencial
Se busca establecer relaciones entre variables especificas relacionadas con
el control simultdneo y gestion administrativa en la DREP. El analisis incluye
técnicas estadisticas como la prueba de correlacion para determinar la
fuerza y direccion de la relacion.
Tabla 9
Resultado de la prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Control simultaneo .155 143 .000
Gestion 228 143 000

Administrativa

Nota: Desarrollo de proceso de datos en Spss

La tabla que se presenta es indispensable para determinar si se trata de
prueba normal o no, de tal como tener en conocimiento el estadistico a
emplearse para el contraste de cada una de las hipotesis correspondientes,
de la misma manera es preciso sefialar que para conocer el estadistico a
usar se emplea Kolmogorov-Smirnov?, teniendo como base de que es usado
cuando la muestra supera los 30, dicho ello se tiene una muestra de 143

personas, razén suficiente para el uso del mencionado estadistico.

Paso seguido se presencia que el “control simultaneo”, el resultado es de
0,000, y para “gestion administrativa”, el resultado es de 0,000 por ende, se
puede apreciar que estos resultados no son mayores al margen de error, por

tanto, son significantes.

Obtenido los resultados, que la investigacion forma parte de una prueba
normal. Por lo tanto, el estadistico de contraste es Rho de Spearman, a
través de este se determina la presencia o ausencia de relacion.

Existe correlaciéon cuando:
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Tabla 10

Coeficiente de relacion

Coeficientes Tipo de relacion
0,000 - 0,190 Positivo-muy débil
0,200 — 0,390 Positivo-débil

0,400 — 0,590 Positivo-medio

0,600 — 0,790 Positivo-considerable
0,800 - 1,00 Positivo-muy fuerte

Nota: Supo (2017)

Pruebas de hipotesis

Hipotesis general

Existe una incidencia positiva entre el Control Simultaneo y la Gestién
Administrativa de la DREP, 2023.

Tabla 11
Incidencia positiva entre el Control Simultaneo y la Gestion Administrativa
de la DREP
Control Gestion
simultaneo  Administrativa
Coef|C|e_n,te de 1.000 629"
correlacion
Control
simultaneo Sig. (bilateral) .000
Rho de N 143 143
Spearman i
Coef|C|e_n'te de 629" 1.000
correlacion
Gestion _ _
Administrativa  Sig. (bilateral) .000
N 143 143

Nota: Desarrollo de proceso de datos en Spss
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Conforme a la tabla presente, contribuird en conocer el grado de relacion que
poseen, asi también, si existe 0 no significancia, por tanto, corroborara la hipétesis
alterna o nula, conforme al resultado que se obtiene, el estadistico Rho de
Spearman mide el tipo de relacién, y el grado del mismo, dicho ello se tiene:

Conforme a la incidencia, de acuerdo al valor obtenido, se tiene un resultado de
0,629, por tanto, indica que existe relacion positiva considerable, esto sefiala que

se da incidencia

Para conocer la significancia, se aprecia un valor de 0,000, esto denota no supera

el margen de error, por ende, si se da significancia.

Como se pudo apreciar existe relacion positiva y considerable, ademéas de

significancia, por ende, la hipétesis alterna estaba en lo correcto.

Esto indica que, si se da la existencia de una incidencia positiva entre el Control

Simultaneo y la Gestion Administrativa de la DREP, 2023.
Hipodtesis especificas
Hipotesis especifica 1

El control concurrente y la Gestion Administrativa en la DREP, 2023, se asocian.

Tabla 12
Asociacion del control concurrente y la Gestibn Administrativa en la DREP

Control Gestion
concurrente  Administrativa

Coeficiente de

., 1.000 407"
correlacion
Control
concurrente Sig. (bilateral) .000
Rho de N 143 143
Spearman -
Coef|C|e_n,te de 407" 1.000
correlacion
Gestion _ _
Administrativa  Sig. (bilateral) .000
N 143 143

Nota: Desarrollo de proceso de datos en Spss
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Conforme a la tabla presente, contribuird en conocer el grado de relacion que
poseen, asi también, si existe 0 no significancia, por tanto, corroborara la hipétesis
alterna o nula, conforme al resultado que se obtiene, el estadistico Rho de
Spearman mide el tipo de relacién, y el grado del mismo, dicho ello se tiene:

Conforme a la asociacion, de acuerdo al valor obtenido, se tiene un resultado de
0,407, por tanto, indica que existe relacion positiva media, esto sefiala que se da

asociacion.

Para conocer la significancia, se aprecia un valor de 0,000, esto denota no supera

el margen de error, por ende, si se da significancia.

Como se pudo apreciar existe relacion positiva y media, ademas de significancia,

por ende, la hipotesis alterna estaba en lo correcto.

Esto indica que, el control concurrente y la Gestiéon Administrativa en la DREP,
2023, se asocian.

Hipotesis especifica 2
La visita de control y la Gestion Administrativa en la DREP, 2023, se asocian.

Tabla 13

Asociacion de la visita de control y la Gestién Administrativa en la DREP

Visita de Gestion
control Administrativa
Coeficiente de 1.000 491%
correlacion
Visita de
control Sig. (bilateral) .000
Rho de N 143 143
Spearman -
Coef|C|e_n'te de 491% 1.000
correlacion
Gestion _ _
Administrativa  Sig. (bilateral) .000
N 143 143

Nota: Desarrollo de proceso de datos en Spss
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Conforme a la tabla presente, contribuird en conocer el grado de relacion que
poseen, asi también, si existe 0 no significancia, por tanto, corroborara la hipétesis
alterna o nula, conforme al resultado que se obtiene, el estadistico Rho de
Spearman mide el tipo de relacién, y el grado del mismo, dicho ello se tiene:

Conforme a la asociacion, de acuerdo al valor obtenido, se tiene un resultado de
0,491, por tanto, indica que existe relacion positiva media, esto sefiala que se da

asociacion.

Para conocer la significancia, se aprecia un valor de 0,000, esto denota no supera

el margen de error, por ende, si se da significancia.

Como se pudo apreciar existe relacion positiva y media, ademas de significancia,

por ende, la hipotesis alterna estaba en lo correcto.

Esto indica que, la visita de control y la Gestiébn Administrativa en la DREP, 2023,

se asocian.
Hipotesis especifica 3
La orientacion de oficio y la Gestién Administrativa en la DREP, 2023, se asocian.

Tabla 14

Asociacion de la orientacion de oficio y la Gestion Administrativa en la DREP

Orientacion Gestion
de oficio Administrativa

Coeficiente de

. 1.000 JA67%*
correlacion
Orientacién de
oficio Sig. (bilateral) .000
Rho de N 143 143
Spearman -
Coef|C|e_n'te de 467 1.000
correlacion
Gestion _ _
Administrativa  Sig. (bilateral) .000
N 143 143

Nota: Desarrollo de proceso de datos en Spss
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Conforme a la tabla presente, contribuird en conocer el grado de relacion que
poseen, asi también, si existe 0 no significancia, por tanto, corroborara la hipétesis
alterna o nula, conforme al resultado que se obtiene, el estadistico Rho de
Spearman mide el tipo de relacién, y el grado del mismo, dicho ello se tiene:

Conforme a la asociacion, de acuerdo al valor obtenido, se tiene un resultado de
0,467, por tanto, indica que existe relacion positiva media, esto sefiala que se da

asociacion.

Para conocer la significancia, se aprecia un valor de 0,000, esto denota no supera

el margen de error, por ende, si se da significancia.

Como se pudo apreciar existe relacion positiva y media, ademas de significancia,

por ende, la hipotesis alterna estaba en lo correcto.

Esto indica que, la orientacion de oficio y la Gestion Administrativa en la DREP,
2023, se asocian.
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7.1.

VIl. DISCUSION DE RESULTADOS

Comparacion de resultados

Con respecto al primer objetivo, el resultado obtenido por variables es que,
para la variable control simultaneo, el resultado dado es, el 41% indican que
se da un control simultaneo regular, el 32% sefialan que este es eficiente, y
el 27% consideran que es ineficiente, por tanto, se puede sefalar que los
controles de modo objetivo y sistematico a los actos realizados estan
dandose de modo regular, es necesario fortalecer el desarrollo oportuno, la
rapidez, la sincronizacién y tomar actos oportunos, de tal modo se obtendran
mejores resultados en la DREP; asi también los resultados de la variable
gestion administrativa, se aprecia que el 41% indican que se esta dando una
gestion administrativa regular, un 38% manifiestan que estd siendo
inadecuado, y un 21% sefialan que es adecuado, por ende, los actos que
son realizados para la direccién de una organizacion empleando los recursos
disponibles de modo eficiente para el alcance de objetivos no es del todo
efectivo en la DREP, es recomendable fortalecer algunos aspectos. Asi
también, conforme a la hipétesis general se tiene que, si se da la existencia
de una incidencia positiva entre el Control Simultaneo y la Gestion
Administrativa de la DREP, 2023. Dicho ello se concuerda con el estudio de
Cruz (2023), por indicar que existe una correlacion entre la intervencion y la
supervision concurrentes y la administraciéon municipal. De la misma manera
se esta de acuerdo con Acufia (2019), por indicar que existe conexién entre
el control interno y la adquisicibn de productos para llevar a cabo el
desembolso en la direccién regional de Apurimac. Asi también en
concordancia con Yauri (2023), por manifestar que monitoreo gubernamental
ejerce un efecto beneficioso y significativo en la gestion del Municipio. Sin
embargo, Barreto (2023) preciso que se debe realizar una retroalimentacion
del método de inspeccién intimo para emparejar privaciones en el proximo
de inspeccion, la valoracion del riesgo, las medidas de inspeccion, la
encuesta y aviso, asi como en las tareas de vigilancia. Mendoza et al. (2018)

indico que los sistemas de control interno implementados por la Gestién
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Administrativa robusteceran los métodos funcionarios vinculados con el ciclo
de desembolso del estado. cuando se discutan procesos esenciales de la
entidad dnicamente asociaran a las unidades que participan en

adquisiciones, logistica, almacenamiento, entre otros.

Concerniente al primer objetivo especifico, el resultado es que el 39% indican
gue se da un control concurrente regular, el 35% sefialan que este es
ineficiente, y el 26% consideran que es eficiente, por tanto, se puede sefialar
que los controles concurrentes no estan siendo del todo efectivos, al darse
de modo regular hace notar ciertas deficiencias, es necesario fortalecer todo
aquellos procesos en curso de tal modo se identifiquen situaciones adversas
en el DREP para la toma de medidas correctivas a tiempo. Asi también
conforme al contraste de hipotesis se indica que el control concurrente y la
Gestion Administrativa en la DREP, 2023, se asocian. Por ende, se esta de
acuerdo con Quispe (2019), por indicar que es imprescindible la incidencia
de la préxima inspeccién para lograr una administracion eficiente. Del mismo
modo se esta de acuerdo con Cajma (2021), quien sefiala que el nivel de
ejecuciéon en el Ambiente de Inspeccion Central y Evaluacion de Riesgos

tiene un impacto positivo en la administracién del Municipio.

De acuerdo al segundo objetivo especifico, el 41% indican que se da una
visita de control ineficiente, el 32% sefialan que este es regular, y el 27%
consideran que es eficiente, por tanto, se puede sefialar que no se estan
dando visitas de control, ya que esto lo denota la ineficiencia indicada, por
tanto, los procesos en curso no estan teniendo la evaluacion
correspondiente, lo cual afecta notable a la DREP, porgue no se identifica ni
se comunica de modo oportuno, conllevando a que no se logren los objetivos
previstos. Y dado el contraste de hipétesis se sefiala que la visita de control
y la Gestion Administrativa en la DREP, 2023, se asocian. Por ello el
resultado estad en concordancia con Capristano (2018), por indicar que la
comision comunal si se realiza de convenio con las reglas y ordenamientos
fijados, en caso inverso, no aporta a la gestion. Asi también se concuerda
con el estudio de Zapana (2021), quien sefala que la vigilancia

gubernamental ejerce un efecto beneficioso y significativo en la mision del
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Municipio. Por otro lado, el autor Espin (2022) indico en su articulo que la
potestad superior tome arbitrajes para cumplir con los objetivos estratégicos
fijados en los Procedimientos Activos Anuales, Importantes y Creencias, en
concordancia con el ente técnico de planificacion, a través de un exhaustivo
trabajo en terreno. También en el estudio de Castillo (2022) se preciso que
los aspectos El gobierno sincronizado afecta la estrategia (estratégica,
estratégicamente y operacional), la administracion (a nivel mundial, por
ambitos, de tareas y operaciones), la gestion (motivacion, conversacion,

toma de acuerdos, administracion y colaboracion colaborativo).

Teniendo el tercer objetivo especifico, el 39% indican que se da una
orientacion de oficio regular, el 34% sefialan que este es ineficiente, y el 27%
consideran que es eficiente, por tanto, se puede sefialar que no se esta
presenciando de modo eficiente los actos y hechos que estan realizandose,
es decir, no se esta verificando la realizacion o cumplimiento de objetivos
conforme a las normativas establecidas. Con respecto al contraste de
hipotesis se sefiala que la orientacion de oficio y la Gestion Administrativa
en la DREP, 2023, se asocian. Por ende, se esta de acuerdo con Frias
(2020), por indicar que la planificacién es un instrumento que facilita la
organizacion de las tareas de forma ordenada. Asi también se esta conforme
con el estudio de Quispe (2020), por indicar que el conocimiento o la
incorreccion de comprension de las ordenaciones de inspeccion interna en
el sector de administracion afecta directamente las acciones o
procedimientos llevados a cabo por el personal del departamento de
direccion de la Mancomunidad. Del mismo modo se esta de acuerdo con el
estudio de Arias (2019), quien manifiesta que el desempefio de las
normativas de Inspeccion intimo en el espacio de direccién de la Orientacion
Local Agricola Puno, mediante el periodo 2015 - 2016, ha demostrado una
observancia eficaz. Camacho de Armas etal. (2021) el estudio de los
cambios bancarios, boletines y normativas facilitd la implementacion de una
correcta gestion de los impuestos y la apuesta en partida de manejos de

inspeccion durante este lapso.
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Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

CONCLUSIONES

Se determiné que, si se da la existencia de una incidencia positiva y
significativa entre el Control Simultaneo y la Gestidon Administrativa
de la DREP, 2023, ello porque se obtuvo un resultado de 0,629
denotando la incidencia positiva y considerable, ademés de un valor
de 0,000 que sefala la significancia.

Se determiné que, el control concurrente y la Gestion Administrativa
en la DREP, 2023, se asocian, ello porgue se obtuvo un resultado de
0,407 denotando la asociacién positiva y media, ademas de un valor

de 0,000 que sefala la significancia.

Se determiné que, la visita de control y la Gestion Administrativa en
la DREP, 2023, se asocian, ello porque se obtuvo un resultado de
0,491 denotando la asociacion positiva y media, ademas de un valor

de 0,000 que sefiala la significancia.

Se determind que, la orientacion de oficio y la Gestidbn Administrativa
en la DREP, 2023, se asocian, ello porque se obtuvo un resultado de
0,467 denotando la asociacion positiva y media, ademas de un valor
de 0,000 que sefala la significancia.
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Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

RECOMENDACIONES

Se recomienda a la direccion regional de educacion Puno, realizar
constantes capacitaciones para que el personal encargado pueda
examinar de modo objetivo y sistematico cada uno de los actos, en
el tiempo oportuno, de modo célere, de manera sincronizada y
preventiva, de tal modo se podra fortalecer el control simultane6,
trayendo consigo mejoras en el cumplimiento de cada meta

plasmada.

Es necesario que la DREP se encargue de realizar buenas
planificaciones en miras de un objetivo, asi también designar
personal encargado para cada labor, de tal modo durante el proceso
de aplicacion se puedan identificar situaciones adversas, y ante ello
tomar medidas que puedan corregir el problema a tiempo sin

perjudicar la finalidad que se queria conseguir.

Es necesario visitas de control constantes, para que puedan verificar
y evaluar las actividades que se estan desarrollando de tal modo se
asegure gue estan siendo desarrolladas sin infringir ninguna norma

0 parametro establecido.

Es necesario que la DREP designe personal especializado en
verificar que los actos o actividades estan siguiendo su curso sin que
vaya a incurrir transgresion o vulneracion de lo establecido para su
realizacion, esto de la mano con una buena gestiébn administrativa,
bajo la planificacion, organizacion, direccion y control

correspondiente.
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Titulo: Control simultaneo y su incidencia en la gestion administrativa en la Direccion Regional de Educacién Puno, 2023.

Anexo 01: Matriz de consistencia

Responsables: Mirssa Raquel Landaverry Aguilar, Nadia Delaney Idme Sarco

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable 1: Enfoque:

¢, Cudl es la relacion del control Determinar la relacion del Existe una incidencia Control simultaneo Cuantitativo
simultaneo y la gestién control simultaneo y la positiva entre el Control Tipo de

administrativa en la Direccion
Regional de Educacion Puno,
2023?

Problemas especificos

P.E.1

¢,Cudl es la relacion entre el
control concurrente y la Gestién
Administrativa en la DREP,
20237

P.E.2

¢, Cual es la relacion entre la
visita de control y la Gestién
Administrativa en la DREP,
2023?

P.E.3

¢, Cudl es la relacion entre la
orientacion de oficio y la
Gestion Administrativa en la
DREP, 2023?

gestién administrativa en la
Direccion Regional de
Educacién Puno, 2023

Objetivos especificos:
O.E.1

Determinar la relacion entre
el control concurrente y la
Gestion Administrativa en la
DREP, 2023.

O.E.2

Determinar la relacion entre
la visita de control y la
Gestion Administrativa en la
DREP, 2023.

O.E.3

Determinar la relaciéon entre
la orientacion de oficio y la
Gestion Administrativa en la
DREP, 2023

Simultaneo y la Gestion
Administrativa de la
DREP, 2023.

Hipotesis especificas:
H.E.1

El control concurrente y la
Gestion Administrativa en
la DREP, 2023, se
asocian.

H.E.2

La visita de control y la
Gestion Administrativa en
la DREP, 2023, se
asocian.

H.E.3

La orientacion de oficio y
la Gestiobn Administrativa
en la DREP, 2023, se
asocian.

Dimensiones:

- D.1: Control
concurrente

- D.2: Visita de control

- D.3.: Orientacion de
oficio

Variable 2:
Gestion Administrativa

Dimensiones:

- D.1: Planeamiento
- D.2: Organizacién
- D.3.: Direcciéon

- D.4: Control

investigacion:
Bésico

Nivel de
Investigacion:
Disefio:

Poblacién:

226 trabajadores
de la Direccion
Regional de
Educacién Puno

Muestra: 143
trabajadores

Técnicae
instrumentos:
Técnica:
Encuesta
Instrumentos:
Cuestionario
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Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario para la variable 1: Programa Juntos

Como personal, y parte de la gestién de la Direccidon Regional de Educacion Puno,
lea cuidadosamente cada aseveracion y marque con una “X” dentro del encasillado
gue contenga la premisa que mejor responda a un nivel de frecuencia.

Detalle:

1 = Muy malo; 2 = Malo; 3 = Regular; 4 = Bueno; 5 = Muy bueno

Respuestas
Nro | Preguntas
1/2|13/4]|5
PLANIFICACION
1 ¢Las metas y objetivos son planeados en base a la realidad de
la entidad?
2 ¢La entidad cuenta con una mision y vision?
3 ¢La entidad cuenta con los recursos suficientes para el desarrollo
de sus actividades?
4 ¢ Estan definidos las actividades de trabajo por cada area de la
entidad?
ORGANIZACION
5 ¢La entidad cuenta con una estructura organizacional?
6 ¢.El organigrama esta acorde con la mision y visién de la entidad?
7 ¢,Conoce los documentos de gestibn con los que cuenta la
entidad?
8 ¢.Se mide el desempefio de personal que desarrolla actividades
en la entidad?
DIRECCION
9 ¢Existe comunicacion permanente entre el jefe y los
subordinados?
10 | ¢Considera que tiene un buen lider en la organizacion?
11 | ¢Su jefe incentiva al trabajo en equipo?
12 ¢El colaborador esta comprometido con los objetivos de la
entidad?
CONTROL
¢La entidad verifica que las actividades se desarrollen acorde a
13 |os objetivos?
14 | ¢Los jefes de area emiten su informe de gestion mensual?
15 ¢ Se revisan y toman medidas correctivas en base al informe?
¢ Se evalua de forma periodica los resultados obtenidos con los
16 | objetivos planificados?
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Nro

Preguntas

Respuestas

1(2(3|4

CONTROL CONCURRENTE

¢Los resultados del control concurrente aportaron en el
cumplimiento de metas y objetivos?

¢La entidad implementa acciones necesarias para corregir las
situaciones adversas segun informe de control concurrente?

¢El OCI realiza seguimiento, coordinaciones, y evaluaciones
constantes con el titular de la entidad para corregir situaciones
adversas al control concurrente?

¢ElI'OCIl de la entidad utiliza algun sistema para el registro de los
resultados del informe del control concurrente?

¢ Los informes de control concurrente son publicados en el portal
de transparencia?

VISITA DE CONTROL

¢ Los resultados de visita de control aportaron en el cumplimiento
de metas y objetivos?

¢La entidad implementa acciones necesarias para corregir las
situaciones adversas del informe de visita de control?

¢El OCI realiza seguimiento, coordinaciones, y evaluaciones
constantes con el titular de la entidad para mitigar situaciones
adversas a la visita de control?

¢El OCl de la entidad utiliza algun sistema para el registro de los
informes de visita de control?

10

¢ Los informes de control concurrente son publicados en el portal
de transparencia de la Contraloria General de la Republica?

ORIENTACION DE OFICIO

11

¢Los resultados de la orientacion de oficio aportaron en el
cumplimiento de metas y objetivos?

12

¢La entidad implementa acciones necesarias para corregir las
situaciones adversas del informe de orientacion de oficio?

13

¢El OCI realiza seguimiento, coordinaciones, y evaluaciones
constantes con el titular de la entidad para mitigar situaciones
adversas a la orientacion de oficio?

14

¢ElI' OCI de la entidad utiliza algun sistema para el registro de los
informes de orientacion de oficio?

15

¢ Los informes de orientacién de oficio son publicados en el portal
de transparencia de la Contraloria General de la Republica?
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Anexo 3: Ficha de validacion de instrumentos de medicion.

| DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacién:

UNIVERSBIDAD

AUTONOMA

DEICA

Control simultaneo y su incidencia en la gestién administrativa en la Direccién Regional de Educacién Puno,

2023.

Nombre del Experto:

. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

Aspectos Para
Evaluar

Descripcién:

Evaluacién
Cumplel No cumple

Preguntas por corregir

1. Claridad

Las preguntas estan
elaboradas usando un

lenguaje apropiado

CUNPLE

2. Qbjetividad

Las preguntas estdn
expresadas enaspectos
observables .

CurelE

3. Conveniencia

Las preguntas estdn
adecuadas al tema a ser
investigado

CuHPLE

4. Organizacion

Existe una organizacién
légica y sintactica en el
cuestionario

CuMele

5. Suficiencia

El cuestionario
comprende todos los
indicadoresen cantidad y
calidad :

CuMeLe

6. Intencionalidad

El  cuestionario es
adecuado para medir los
indicadores de la
investigacion

CodeLe

7. Consistencia

Las preguntas estdn
basadas en
aspectosteéricos del
tema investigado

CUuUNPLE

8. Coherencia

Existe relacion entre las
preguntas e indicadores

CUMPLE

9. Estructura

La estructura del
cuestionario responde a
las preguntas de Ila
investigacion

Culles
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El cuestionaria es Gtil y
10.F g para Ig CunPLE
M._OBSERVACIONES GENERALES &

Apeliidos y Nombres del validador: ok teata
G

rado académico: W o X272 Sciondf1AE
N°. DNE 'da/ 03
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UNIVERSIDAD

AUTONOMA

DEICA

);  DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacién:

Control simultaneo y su incidencia en la gestién administrativa en la Direccién Regional de Educacién Puno,

2023.

Nombre del Experto: .

il.__ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

Aspectos Para
Evaluar

Descripcién:

Evaluacién

Cumple/ No cumple

Preguntas por corregir

1. Claridad

Las preguntas estan
elaboradas usando un

lenguaje apropiado

Cumele

2. Objetividad

Las preguntas estdn
expresadas enaspectos
observables

Cumgle

3. Conveniencia

Las preguntas estan
adecuadas al tema a ser
investigado

Cumde

4. Organizacion

Existe una organizacion
l6gica y sintdctica en el
cuestionario

Cumole

5. Suficiencia

El cuestionario
comprende todos los
indicadoresen cantidad y
calidad

Crsomla.

6. Intencionalidad

El  cuestionario es
adecuado para medir los
indicadores de la
investigacion

Comele

7. Consistencia

Las preguntas estén
basadas en
aspectosteéricos del
tema investigado

Comele

8. Cohetenicia

Existe relacion entre las
preguntas e indicadores

C.Urmp\g

9. Estructura

La estructura del
cuestionario responde a
las preguntas de la
investigacion

Cunaple
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10. Pertinencia

El cusstionano es vl y
oportuno para la
Investigacién

c;.mv\e.

. _OBSERVACIONES GENERALES :
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I. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion:

Control simultaneo y su incidencia en la gestion administrativa en la direccion regional de
educacioén puno, 2023.

Nombre del Experto: Nelasquez Rstele Ylontca Yobonc. ... ...
Il. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

o | oo | o S Treuanorcomar
Las preguntas estan 2
1. Clariiad elaboradas usando un (_Umph
lenguaje apropiado
Las preguntas estan
2. Objetividad
W Cumple.

3. Conveniencia | adecuadas al tema a Gmp‘e

4. Organizacion mawwym'mu Cump\e
cuestionano__ -

comprende todos los
£ . indicadores en CumP\c

e o 4 C.m\p\c

Consistencia | basadas en aspecios
i i del tema Cuﬂ\p\e

8.Coherencia  |las  preguntas e Cc.mp\c.

P ! Cum ple
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o El meshohanoesﬁlﬂy[
10 Pertinencia uno ara la ‘
. msugaaénf ] C‘”“"lc.

— 1 -y

ll. OBSERVACIONES GENERALES

LT

CPC. Manica Vobens Velasgeer Av«

AR
Apeliidos y Nombres del validador: VelacqudORMBMe Horlen Yobaoe,
Grado académico: _log.sir
N°. DNI: _‘14i+ 3102
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Anexo 4: Base de datos

GESTION ADMINISTRATIVA

CONTROL SIMULTANEO

P1
2

P1
1

DIRECCION
P1

~

ORGANIZACION

P5|P6|P7|P8 P9 O
2
3
4
3
3
3
3
3
3
3
3
2
2
5
5
4
3
4
3
3
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P1
5

ORIENTACION
PL|P1|P1]|P1
3

2| 2| 3| 3
2| 2| 3| 3
2| 2| 2| 2| 2
2| 2| 2| 2| 2
3| 3| 3| 3| 3
2| 2| 2| 2| 3

CONCURRENTE
1 |P2|P3|P4|P5
3| 3| 2| 2| 2
3| 3| 3| 3| 3
3| 3| 3| 2| 2
3| 3| 3| 3| 3
2| 2| 2| 2| 2
3| 3| 3| 3| 4
3| 3| 3| 3| 4
2| 2| 2| 2| 3
3| 3| 3| 3| 2
3| 3| 3| 3| 2
3| 3| 3] 3| 3
1

1

3| 3| 3| 2| 2
3| 3| 3| 3| 3
2| 2| 2| 2| 2

P

N o
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20
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3| 3| 3| 2| 2
3| 3| 3| 2| 2
3| 3| 3| 3| 3

3| 3| 3| 3| 5
3| 3| 3| 3| 3
3| 3| 3| 3| 3
2| 2| 2| 2| 3
3| 3| 2| 3| 3

3| 3| 3| 3| 3
2| 2| 2| 2| 2
3| 3| 3| 3| 4
3| 3| 2| 3| 3

3| 3| 3| 3| 3
2| 2| 2| 2| 2
3| 3| 3| 3| 4
3| 3| 2| 2| 2
3| 3| 3] 3| 3

3| 3| 3| 2| 2
3| 3| 3| 3| 3

2| 2| 2| 2| 2
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3| 3| 3| 3| 4
2| 2| 2| 2| 3

3| 3| 3| 3| 2
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Anexo 5: Evidencia fotografica

‘ ‘ / 7~ “ |

‘MII""““ ’.f s
llllll‘ll' TN

85



86
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