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RESUMEN
Objetivo general
Determinar la relacion que existe entre los factores socioecondémicos
y la recaudaciéon del impuesto predial de la Municipalidad distrital de
Mufiani, Puno, 2024.
Metodologia
Se empled un estudio de enfoque cuantitativo de tipo bésico y un
disefio no experimental, nivel correlacional. La muestra del
cuestionario estuvo compuesta por 292 contribuyentes, y los datos
fueron recopilados a través de encuestas utilizando un cuestionario.
Resultados descriptivos
Con respecto al objetivo general, se encontré que el 69% considera
inadecuados los factores socioeconomicos, el 26% los perciben como
regulares y el 5% los ven como adecuados. En cuanto a la
recaudacion del impuesto predial, el 44% la considera baja, el 43% la
ve a nivel medio y el 13% la considera alta, también se hall6 una
correlaciéon r=0. 331 y una significancia de 0. 000.
Conclusiones
Se pudo demostrar una correlacidon significativa entre los factores
socioeconémicos y la recaudaciéon del impuesto predial, siendo baja y
positiva con un valor de r= 0. 331 y una significancia fue igual a 0. 000.
Palabras claves: Factores socioecondmicos y recaudacion del

impuesto predial
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ABSTRACT

General objective

Determine the relationship that exists between socioeconomic factors
and the collection of property tax of the District Municipality of Mufani,
Puno, 2024.

Methodology

Methodologically, a basic quantitative approach study and a non-
experimental cross-sectional correlational level design were used. The
guestionnaire sample was made up of 54 employees of the
investigated entity, and the data were collected through surveys using
a questionnaire.

Descriptive results

Regarding the general objective, it was found that 69% consider the
socioeconomic factors inadequate, 26% perceive them as regular and
5% see them as adequate. Regarding property tax collection, 44%
consider it low, 43% see it at a medium level and 13% consider it high.
A significant correlation was determined between socioeconomic
factors and property tax collection, with a value r=0. 331 and a
significance of 0.000, which leads to accepting the alternative
hypothesis.

Conclusions

A significant correlation could be demonstrated between
socioeconomic factors and property tax collection, being low and
positive with a value of r= 0.331 and a significance equal to 0.000.

Keywords: Socioeconomic factors and property tax collection
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l. INTRODUCCION

El presente proyecto titulado “Factores socioecondémicos y su relacion en
la recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad distrital de Mufani,
Puno, 2024” cuyo propoésito fue determinar la relacion que existe entre los
factores socioecondmicos y la recaudacion del impuesto predial de la

Municipalidad distrital de Mufiani.

En algunas regiones, los elementos clave para una recaudacion efectiva
son condiciones socioeconémicas, transferencias intergubernamentales,
actualizacion de los sistemas administrativos de la municipalidad uniforme,

aungue no son exitosos en todos los estados.

El Impuesto Predial es esencial para las Municipalidades, pero en Muiani
hay problemas con el incumplimiento de pagos y factores como falta de
cultura tributaria y econémico, ética y ausencia de acciones de cobro
dificultan el funcionamiento eficiente de la Municipalidad. Muchos
ciudadanos pagan fuera de fechas correspondientes, afectando la
recaudacion. Esta investigacion analiza los factores que influyen en la
recaudacion del Impuesto Predial en Mufiani, incluyendo aspectos legales,

socioeconémicos y culturales.
La estructura asimismo esta compuesta a base de siete capitulos:

Capitulo I: se da a conocer la introduccién en base a las variables ya

mencionadas.

Capitulo II: Paso seguido, donde se presenta o se da a conocer la raiz del
problema, desde un enfoque internacional, nacional, y local, asi mismo, se
presenta el problema general y especificos que se tienen a raiz del
problema en desarrollo, para luego dar a conocer los objetivos, asimismo,
para mayor sustento, la justificacion que indica los aportes que se

brindaran, y la relevancia del estudio.

Capitulo IlI: Posterior a ello, se tiene el marco teorico, donde se presentan
estudios con una probleméatica similar para conocer las contribuciones mas
13



relevantes que dieron, asimismo donde se tienen las definiciones de las
dos variables, para comprender con mayor precision el tema en desarrollo,
del mismo modo acerca de sus dimensiones, y teorias relevantes que
contribuyen en poder comprender el tema, también se pasa a presentar un
glosario de los términos mas empleados en el estudio, ello con el fin de

conocer el sentido dado.

Seguido del capitulo IV en el cual se conoce la metodologia aplicada, asi
como el tipo, nivel y disefio del estudio, también se da a conocer la hipotesis
de la investigacidn, continuando con la caracterizacion de cada variable, la
operacionalizacion, su poblacién, incluyendo la muestra seleccionada para

el estudio.

Continuando con el capitulo V se tiene los resultados luego de realizar el

proceso estadistico.
En el capitulo VI se evidencia el analisis de cada resultado hallado.

Para culminar en el capitulo VII se tiene la discusion frente a otros estudios
realizados referentes al tema de la investigacion y por ultimo, se evidencian
las referencias bibliograficas en el cual se detalla cada investigacion,

articulo o libro utilizado para la investigacion y anexos.

Medelin Sofia Prado Santa Cruz.

14



2.1.

.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de problema.

Es crucial fortalecer los sistemas tributarios en Latinoamérica y el
Caribe para generar ingresos y redistribuirlos eficientemente,
reduciendo la desigualdad. Los impuestos afectan directamente la
poblacion  socioecond6micamente, dependiendo de diversas
administraciones y siendo los ultimos en recibir beneficios. Mejorar
estos sistemas es fundamental para garantizar una distribucion
equitativa de recursos y combatir la desigualdad en la region (OCDE,
2020).

Se afirma que el problema de los impuestos en América Latina ha
sido un tema de interés desde tiempos antiguos y sigue vigente
hasta hoy. A pesar de que ha sido estudiado en las ultimas décadas,
aun no se ha investigado a fondo con la minuciosidad necesaria. Hay
temas que generan incertidumbre, como la relacion entre ingresos,
ahorros, inversiones de empresas y su conexion con las politicas
macroecondmicas, (Ramos et al., 2022).

Para que la descentralizacion sea efectiva, los gobiernos locales
deben tener una capacidad tributaria desarrollada. Sin esta
capacidad, la autonomia no es posible. Es dificil lograr buenos
resultados en equilibrios verticales y horizontales si se
descentralizan actividades de ingresos y gastos sin considerar la
capacidad tributaria local, (2021).

Los resultados muestran que las bases conceptuales del impuesto
predial varian en cada pais, pero comparten el mismo hecho
imponible y los sujetos pasivos. La recaudacion, administracion y
fiscalizacion estan a cargo de las autoridades municipales. Se
observan altas tasas de morosidad en México y Pera, debido a
factores econdmicos, politicos, psicolégicos y culturales, (Rojas,
2024). Por otro lado, se pudo evidenciar los resultados muestran que
el 75% de los casos creen que el pais tiene bajos niveles de

recaudacion de impuestos, falta de cultura tributaria y necesita

15



actualizar sus herramientas tecnologicas en la mayoria de las
municipalidades. Se concluyé que se deben reforzar las acciones
para mejorar la recaudacion, establecer normas justas para que los
contribuyentes cumplan con sus responsabilidades y fomentar una
buena cultura tributaria, (Carazas et al., 2021).

En Perq, el impuesto predial no es una prioridad para los habitantes,
con solo 9.67% pagando a tiempo. Es crucial implementar
estrategias para incrementar la recaudacion y mejorar la comunidad.
Con concienciacién sobre la importancia de pagar con cada
obligacion fiscal, se podrian obtener fondos significativos que
beneficien a todos, (Sanchez et al., 2020). Asimismo, el impacto
negativo de la evasion fiscal en los municipios se ve reflejado en que
solo el 27% de sus recursos se recaudan directamente. Como
resultado, muchas municipalidades no se esfuerzan en cobrar
impuestos a sus ciudadanos, confiando en las transferencias del
gobierno. Aquellas municipalidades que logran recaudar sus
ingresos lo hacen principalmente por medio de impuestos directos,
vehicular, alcabala, asi como a través del pago de impuestos
(Instituto Peruano de Economia, 2020).

En Puno, muchos ciudadanos no pagan el Impuesto a tiempo porque
creen que no se utiliza para el beneficio del distrito, sino de forma
personal. La municipalidad provincial no hace campafias para
concienciar a los contribuyentes sobre la representacion de realizar
los pagos del impuesto, lo que resulta en falta de cumplimiento. Es
necesario implementar acciones de concienciacion para aumentar el
acatamiento del impuesto y mejorar la situacién en la ciudad,
(Quispe et al., 2020).

El distrito de Muiani, parte del departamento de Puno, enfrenta
inconvenientes de recaudacion, fundamentalmente con el impuesto.
La falta de pago de este impuesto es una de las principales
problematicas para el gobierno local, que carece de un area
especializada en recaudacion y fiscalizacion. La ciudadania también

tiene responsabilidad, ya que la poca cultura tributaria y otros
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2.2.

2.3.

factores como los ingresos, educacion y beneficios recibidos de la
municipalidad contribuyen al incumplimiento de sus obligaciones.
Esto se debe a multiples factores y sociales los cuales influyen en la
ejecucion del pago de cada impuesto correspondiente. Es obligatorio
abordar estas cuestiones para optimizar la situacion en el distrito de

Mufani.

Pregunta de investigacion general

¢,Cual es la relacion que existe entre los factores socioeconémicos y
la recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad distrital de
Mufani, Puno, 20247

Preguntas de investigacion especificas

P.E.1:

¢, Cuadl es la relacion que existe entre los factores econdémicos y la
recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad distrital de
Mufani, Puno, 20247?

P.E.2:

¢, Cudl es la relacién que existe entre los factores sociales y la
recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad distrital de
Mufani, Puno, 20247?

P.E.3:

¢, Cudl es la relacién que existe entre los factores culturales y la
recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad distrital de
Mufani, Puno, 20247?

P.E.4:

¢, Cudl es la relacion que existe entre los factores politicos y la
recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad distrital de
Mufani, Puno, 2024?

17



2.4.

2.5.

2.6.

Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre los factores socioecondémicos
y la recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad distrital de
Mufani, Puno, 2024.

Objetivos especificos

O.E.1:

Conocer la relacion que existe entre los factores econémicos y la
recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad distrital de
Mufani, Puno, 2024

O.E.2:

Identificar la relacion que existe entre los factores sociales y la
recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad distrital de
Mufani, Puno, 2024

O.E.3:

Especificar la relacién que existe entre los factores culturales y la
recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad distrital de
Mufani, Puno, 2024

O.E.4:

Determinar la relacion que existe entre los factores politicos y la
recaudacion del impuesto predial de la Municipalidad distrital de
Mufani, Puno, 2024

Justificacion e importancia

Justificacion.

Teorica: El estudio se desarroll6 en base al conocimiento teorico y
permitié reflexionar y debatir sobre la realidad problemética, con el

objetivo de conocer mas sobre las variables del estudio.

Cientifica: Se busca complementar investigaciones sobre el
impuesto en la Municipalidad para ampliar la comprensién de sus
factores de recaudacion. Ademas, servira como origen para

investigaciones futuras.
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2.7.

Metodoldgica: Se presentan instrumentos para recopilar datos
sobre variables como factores socioeconémicos y asimismo de la
recaudacion del impuesto, son demostrados de forma transparente
y precisa para reflejar la realidad del pais. El cuestionario
desarrollado a los usuarios con propiedades en la region es el

principal método.

Préactica: El propdsito de la investigacion es aumentar los ingresos
a través del impuesto predial en Mufani. Permitira a los ciudadanos
adquirir mas conocimientos y lograr divulgar a toda la ciudadania.
Ademas, ayudara a la municipalidad a implementar mas nuevas
estrategias para aumentar el impuesto, dandoles autonomia en su

recaudacion.

Social: Este estudio informara a los habitantes de la provincia sobre
los ingresos que son generados por el impuesto predial y su relacién
con factores socioecondmicos. Los fondos recaudados permitiran a
las entidades como locales puedan cumplir con sus objetivos en los

beneficios de los ciudadanos.

Importancia

Su importancia al proporcionar a la poblacion de la provincia y regién
informacion actualizada sobre la relacion entre ambas variables y los
factores que inquietan al recaudo predial. Esta identificacién permite
establecer estrategias para aumentar los ingresos fiscales y

fortalecer las politicas existentes.

Alcances y limitaciones

Alcance

Se tiene un alcance descriptivo y correlacional debido a que se
describira acerca de los factores socioeconomicos, asi como
también de la recaudacién del impuesto predial en el municipio. Sera
correlacional porque buscara encontrar el nivel de asociacion de las

variables de investigacion.
19



Limitaciones

Principalmente sera el recojo de informacion, debido al poco interés
de apoyar en algunas unidades de analisis, debido a la percepcion
subjetiva de los servidores y otra limitacion fue en el acceso a

informacion de datos sensibles de la institucion.

20



3.1.

. MARCO TEORICO

Antecedentes

Se hallaron estudios similares que se analizan para entender su relevancia
en la problematica actual.

Internacionales

Pinedo et al., (2023) El propésito del articulo fue lograr establecer los
factores que explican la recaudacion de ingresos tributarios de doce (12)
municipios. EI método fue explicativo, cuantitativo. Los resultados
mostraron que los pequefios experimentaron un aumento mas rapido en la
recaudacion. El modelo estimado confirmé que el crecimiento econémico
tiene un efecto muy positivo sobre la recaudacion. Por cada punto
porcentual de crecimiento econémico municipal, la recaudacion aumenta
en promedio un 0,15%. Las transferencias nacionales impactan
positivamente sobre la recaudacion en general, aunque disminuyen la
recaudacion de impuestos en municipios grandes.

Contreras (2021) Este estudio traté sobre la percepcién de impuestos
prediales. EI método fue mixto, descriptivo y exploratorio. Los resultados
revelaron que el 34. 94% de los habitantes urbanos pagaron impuestos por
sus propiedades. Ademas, el 57. 69% de los cumplidores tenian educacién
primaria, el 25% educacion secundaria y solo el 17. 31% educacion
profesional. Por otro lado, el 59. 62% tenia ingresos mensuales inferiores
al minimo. En conclusién, se encontr6 que la recaudacion a la propiedad
esta relacionada con factores socioeconémicos y educativos.

Neira (2019) se evalud la cultura tributaria con respecto a la recaudacion
de impuestos mediante metodologia cualitativa de disefio fenomenolégico,
entrevistando a 5 asesores tributarios. Siendo los resultados, en donde se
pudo percibir que se puede incentivar el cumplimiento de impuestos para
promover el bienestar colectivo.

Lépez et al., (2020) identifico los factores que disminuyen el pago del
impuesto en la urbanizacién Vallejo de Monteria, Cérdoba. Se utilizd un
meétodo cuantitativo y correlacional. Se pudo evidenciar que el 78%

conocen la fecha de pago, el 21% no llegan a tener ese conocimiento. Este
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estudio sugiere que el municipio tiene un buen potencial de recaudacion de
impuestos prediales, pero se deben realizar ajustes en la cultura tributaria
para mejorar la situacion.

Madrigal (2020) Se llevo a cabo el estudio para examinar el impuesto a la
propiedad en relacién con el PIB. La metodologia fue cuantitativa. El
resultado mostro que el 40% de la recaudacion, que es el 57% de todos los
impuestos recaudados ese afio. Aunque los impuestos al patrimonio tienen

mayor peso a nivel nacional.

Nacionales

Villafuerte et al., (2021) tuvo que analizar los factores socioeconémicos y
su correlaciébn con el impuesto municipal. Fue de un método no
experimental, exploratorio, correlacional. El andlisis factorial multivariado
mostré una relacién 0,751. Los factores socioeconémicos impactan el
impuesto. Un alto nivel socioeconOmico se relaciona con una mayor
recaudacion. Existe relacion entre estos factores.

Ruiz y Barboza (2023) estudié los factores socioecondmicos y su
vinculacioén con el pago del impuesto predial. EI método correspondio a ser
basica, no experimental, correlacional. Los datos se analizaron con graficos
y tablas de frecuencias. Se encontr6 una correlacion de 0. 272. Se culmino
gue si existe relacion.

Huaynasi y Huanaco (2023) El estudio analizé la relacién de los factores
socioecondémicos con el cobro del impuesto en la Municipalidad Quellouno,
2020. ElI método fue correlacional, no experimental. Los resultados
confirman una fuerte asociaciéon (r = 0,813) entre las variables estudiadas.
Se culmina con que ambas variables son correlacionadas.

Villafuerte et al., (2021) el estudio realizado investigo la relacion entre los
factores socioecondmicos y la recaudacion del impuesto predial en una
provincia de Perq, utilizando un disefio aplicado exploratorio correlacional.
Se encuestd a 152 contribuyentes mediante un cuestionario no
probabilistico por conveniencia. Los resultados mostraron una relacion
positiva significativa entre los factores socioeconémicos y la recaudacion

del impuesto predial, indicando que un nivel socioeconémico alto mejora la
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recaudacion. Ademas, se identificaron dos componentes principales por
variable en el analisis multivariado.

Condezo et al., (2024) el objetivo del estudio fue determinar la relacién
entre la cultura tributaria de los contribuyentes y la recaudacion del
impuesto predial en la Municipalidad Distrital de Pilcomayo durante 2020-
2021. Se utilizd6 un enfoque metodolégico cuantitativo correlacional. Los
resultados mostraron una correlacién positiva moderada entre la cultura
tributaria y la recaudacion de impuestos prediales, validando la hipétesis
general. Los entrevistados sugirieron que la Municipalidad deberia llevar a
cabo campafas de capacitacion para concienciar a la poblacion sobre la
importancia de la cultura tributaria. Se concluyé que una adecuada
recaudacion de impuestos municipales requiere programas educativos y de
concientizacién para mejorar las actitudes tributarias de los contribuyentes,
lo que podria aumentar la recaudacion.

Puerta (2023) El propésito del estudio fue investigar la relacion entre la
Gestion tributaria municipal y la Recaudacion del impuesto predial en las
municipalidades distritales de la provincia de Rioja, Peru. Se realiz6é un
estudio cuantitativo con un disefio correlacional descriptivo. La poblacién
de estudio fue de 47 trabajadores de las areas de Tributacién de las
municipalidades de Rioja. Se seleccionaron 3 municipalidades mediante
muestreo estratificado y se aplicaron cuestionarios a 30 trabajadores. Los
resultados mostraron una relacion positiva alta y significativa entre la
Gestion tributaria y la Recaudacion del impuesto predial.

Villanueva et al., (2022) El objetivo fue analizar la recaudacion del impuesto
y su influencia en las finanzas de la Municipalidad de Rioja, 2018. El método
fue explicativo. El estudio sobre el impuesto llega a tener un impacto
importante en las finanzas, con una significancia estadistica importante
0.011.

Javier (2020) el estudio analizo la relacion entre la recaudacion tributaria y
el desarrollo local en el distrito de Supe en 2018. Se recopilé informacién
mensual de impuestos como el predial, alcabala y licencias de
construccion. Los resultados mostraron una correlacion positiva entre la

recaudacion tributaria y el desarrollo local, asi como una relacién positiva

23



con la educacion. Sin embargo, la relacion con la agricultura y el
saneamiento no fue significativa, ya que estas areas reciben principalmente
fondos del Estado. En culminacion, la recaudacion tributaria influye
positivamente en la educacion y el desarrollo local en el distrito de Supe en
2018.

Galvez y Huertas (2024) La investigacion busco identificar los factores que
inciden en la recaudacion en la Municipalidad de Pimentel durante 2018-
2022. Aplico un meétodo cuantitativo, no experimental. El resultado
evidencio que la recaudacion ha aumentado de manera constante. En el
afio 2021 se alcanz6 un incremento del 98. 28% respecto al ejercicio
anterior. Este aumento se debe a diversas acciones implementadas por la
entidad edil, como beneficios tributarios para los contribuyentes. Estas
medidas han incentivado el cumplimiento de los tributos y han contribuido
positivamente al incremento de la recaudacién a lo largo de los afios,
beneficiando a los habitantes de la zona. Se concluy6é que los factores
principales que afectan los niveles de recaudacion son el econdémico,
cultural e institucional. Estos fueron evidenciados en las diversas
dimensiones estudiadas relacionadas con el impuesto predial.

Romero (2024) La investigacion buscé mostrar que la Gestion de los
Impuestos Municipales tiene un impacto significativo en la Recaudacion
Tributaria en la Municipalidad Distrital de Sayan. La metodologia fue
aplicada y no experimental, cuantitativo. La muestra consistié en 108
personas seleccionadas mediante muestreo aleatorio simple. El resultado
evidencio que el chi cuadrado es mayor o igual a 26.30 y se tomo la decision
estadistica observando 45.17 > 26.30 asimismo se pudo identificar una
significancia < 0.05. En conclusion, se demostré que la Gestién de los
Impuestos Municipales influye significativamente en la Municipalidad.
Rodriguez (2024) El objetivo principal de la investigacion fue analizar la
relacion entre la cultura tributaria y la recaudacion del impuesto predial en
Cajamarca. Se utilizé un enfoque cuantitativo. El andlisis de datos se realizé
con SPSS V. 25, encontrando una relacion positiva entre la cultura tributaria
y la recaudacion. Se concluy6 que una cultura tributaria positiva aumenta

la recaudacion, mientras que una negativa la disminuye.
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Quispe (2021) Tuvo como objetivo determinar la relacion entre los factores
socioeconémicos y el pago oportuno del impuesto predial en la
Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto Moquegua en 2019. La
metodologia fue bésica, descriptivo y cuantitativo. Se analizaron las
dimensiones e indicadores de las variables. Al aplicar una encuesta a una
muestra seleccionada, se encontraron resultados importantes que indican
una relacién significativa entre los factores socioecondémicos y el pago
oportuno del impuesto predial. Se concluy6é que hay una relacién positiva
entre los ingresos y la educacién de los contribuyentes y el pago oportuno
del impuesto en 2019.

Locales o regionales

Quispe et al., (2020) El objetivo del estudio fue determinar los factores que
influyen en cumplimiento del Impuesto al Valor del Patrimonio Predial fue
el objetivo de investigacion. EI método fue no experimental, analitico
deductivo, cuantitativo. El resultado mostro que, en Puno, se ve afectado
por la cultura tributaria (22. 77%), nivel educativo (1. 86%) e ingreso familiar
(10. 95%).

Ticona y Viamonte (2022) La investigacion se enfocd en determinar los
factores socioecondémicos y su relacién de la recaudacién del impuesto
predial en Desaguadero, Puno - 2021. El método fue cuantitativo, no
experimental. Se pudo conocer que los factores econémicos si llegan a
estar relacionados significativamente en la recaudacion, con correlaciones
positivas medias y considerables. El andlisis revela una correlacién de
0.536.

Flores (2022) el estudio analizé la cultura tributaria y su influencia en los
factores socioecondmicos correspondientes para la recaudacion del
impuesto en Salcedo-Puno en 2019. El método fue correlacional. Los
factores socioecondmicos como género, nivel de instruccion, ingresos,
estado civil y edad no tienen influencia. En resumen, la cultura tributaria
impacta la recaudacion y se debe promover para incrementar los ingresos
municipales.

Apaza et al., (2021) El estudio analizo la influencia de factores sociales y

econdémicos en la recaudacion del impuesto de predios en San Pedro de
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3.2.

3.2.1.

Putina Punco en 2021. Se us6 una metodologia correlacional. Se establecié
que el factor cultural tuvo una relacion Rho=0. 265.

Perez et al., (2023) el estudio examind la conexidn entre la cultura tributaria
y la recaudacion de impuestos en la Municipalidad Provincial de Puno -
2021. Considero un método cuantitativo y descriptivo - correlacional. Los
resultados mostraron un p-valor de 0.000. En culminacion, se encontré una
relacion entre estas variables, donde los contribuyentes con alto nivel de
educacion tributaria reciben carteles informativos.

Quispe et al., (2020) El objetivo de la investigacion fue determinar la
influencia del impuesto predial en el presupuesto de la Municipalidad del
Centro Poblado de Salcedo. Se utiliz6 una metodologia descriptiva,
explicativa y correlacional, junto con modelos econométricos. Se encontro
gue la recaudacion del impuesto predial afecta directamente al presupuesto
institucional, y que el mejoramiento de los servicios municipales aumenta

los pagos del impuesto y la satisfaccion del ciudadano.

Bases Tedricas

Variable 1: Factores socioecondmicos

Definicion

El nivel socioecondémico se define por dos componentes principales: el
social, que abarca la educacion, ocupacioén, prestigio, poder politico, raza 'y
historial familiar de la persona; y el econdmico, vinculados al ingreso
personal y nivel econdmico del barrio de residencia, (Agualongo y Garcés,,
2020).

Ademas, se consideran fundamentales en la sociedad porque las personas
con bajos recursos tienen dificultades en areas como llega a ser la
educacién, también la salud y el empleo. La falta de dinero en algunos
grupos sociales agrava la situacion. Es por eso que se considera
fundamental y esencial abordar estos problemas dentro de la ciudadania
para optimizar la vida de quienes tienen un nivel econémico deficiente
(Reyes, 2017).

Amate y Guarnido (2011) Las actividades que crean productos y servicios

para compensar los requerimientos de la ciudadania.
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Los factores econdmicos afectan la economia personal, tanto mensual
como anualmente, incluyendo actividades y distribucion de ingresos con
gastos. (Vasquez, 2018) la razon detras de estas explicaciones se cree que

son indicadores de: relaciones laborales y ingresos econémicos.

Dimensiones

Se presentan siguientes dimensiones para medir los factores
socioeconémicos

Factores econdomicos

Influyen en el nivel de ingresos de una familia, que debe ser suficiente para
satisfacer las necesidades de sus miembros. Esto es crucial para mantener
la armonia familiar, brindando tanto seguridad material como espiritual.
Para lograrlo, es fundamental que todos los miembros del hogar trabajen y
sean buenos administradores, (Espinoza y Oré, 2017).

Pariona (2019), indica que “el nivel econémico es la combinacion de la labor
de una persona y su posicion econdémica en la familia y sociedad,
considerando ingresos, educacién y trabajo”.

Se analizan varios factores que afectan la economia de las personas, como
sus ingresos mensuales o anuales, su trabajo, sus patrones de gasto e
ingreso, entre otros. Estos factores también son clave para comprender la
situacion economica de un pais y son fundamentales al planificar
inversiones. La economia tiende a crecer en momentos présperos y a
disminuir en épocas de recesion, por lo que es crucial considerarla al
desarrollar estrategias financieras (Solano, 2018).

Factores sociales

Los factores que determinan la situacion de una persona en la sociedad
incluyen tendencias demogréficas, condiciones de salud, alimentacion,
empleo, tipo de familia, educacion y vivienda. También se considera la
procedencia de los miembros del hogar y su fuerza laboral en la evaluacion
de estas circunstancias concretas, (Espinozay Oré, 2017).

A pesar de que los factores sociales, el autor Diaz y Castro (2014)
mencionan que la informalidad en el comercio dificulta la recaudacion a la

propiedad, de la misma forma la transparencia y también la rendicion de
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3.2.2.

cuentas son clave para aumentar la confianza de cada uno de los
contribuyentes para su debida aportacion.

Factores culturales

En cada zona de la comunidad hay caracteristicas autbnomas, como
costumbres y habitos Unicos en cada centro poblado, que deben ser
preservados y respetados (Solano, 2018).

Cada ciudad tiene sus propias tradiciones y costumbres, las cuales las
generaciones Ultimas siguen honrando y manteniendo. Por lo tanto,
tomamos en cuenta los términos siguientes en los indicadores: Identidad,
preservacion y ejecucion de tradiciones ancestrales, practicas ancestrales.
Factores politicos

Guadamud y Castro (2021) “consisten en regulaciones de gobiernos y
organismos reguladores a nivel internacional, nacional y municipal” (p. 6)
Es crucial tener la capacidad institucional, administrativa y técnica en las
municipales para gestionar el impuesto sobre los predios. Una
administracion efectiva de este impuesto puede ayudar a evitar el
incumplimiento (Bonet y Mufioz, 2014).

De acuerdo con las definiciones, los factores con respecto a lo social, como
también financieros, los culturales y por ultimo los politicos llegan a ser
agentes externos que estan mas alla del control de las municipales,
representando advertencias y oportunidades. Los factores administrativos
dependen de la municipalidad. Por lo tanto, solo consideraremos los

factores externos (Solano, 2018).

Variable 2: Recaudacion de impuesto predial

Definicion

Es un pago anual obligatorio que se basa en el valor de las propiedades en
zonas urbanas y rurales. Este impuesto se destina a los gobiernos locales
y debe ser pagado por los propietarios de terrenos o inmuebles (Chujutalli
y Ormeiio, 2020).

Las funciones de la administracion tributaria y la recaudacion del impuesto
predial son fundamentales en el sector publico para el funcionamiento de

las instituciones. Las municipalidades en nuestro pais enfrentan
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dificultades en la gestion de la recaudacion de este impuesto debido a
problemas de conocimiento de las leyes tributarias municipales, procesos
inadecuados de determinacion, fiscalizacion y sancion, lo que resulta en
una baja recaudacion del impuesto predial, (Ortiz et al., 2023).

El impuesto mencionado se refiere al impuesto predial, que se encarga de
recaudar, gestionar y fiscalizar el municipio donde se encuentra la
propiedad, el valor de una propiedad urbana y asimismo rusticas segun su
autoevallo, calculado con aranceles y también precios de edificacién
capacitados anualmente por el MVCS (SAT, 2015).

Por su lado, Rodriguez (2018) sefiala que Los gravamenes se manejan
para costear cada uno de los servicios publicos y son supervisados por el
MEF a través de sistemas automatizados, estableciendo metas anuales de
mejora.

La evaluacion del impuesto es vital para pagar impuestos en el area.
Comienza con la inscripcion como contribuyente y termina con la
cancelacion del impuesto en las oficinas municipales. Pagar
voluntariamente aumenta la recaudacion y reduce el riesgo de no pagar.
También fomenta la conciencia tributaria (Acufia y Camacho, 2015).
Dimensiones

Se plantean las dimensiones para medir la recaudacion de impuesto predial
Cumplimiento voluntario del pago de la deuda tributaria

La administracién tributaria puede mejorar si se concentra en hacer que los
contribuyentes correspondan voluntariamente los impuestos, evitando
medidas coactivas costosas. Es importante crear condiciones para
proporcionar el cumplimiento de cada obligacion fiscal y utilizar medidas
correctivas como un recurso para garantizar el pago de impuestos (MEF,
2015).

Asimismo, la administracion de deuda tributaria prioriza establecer las
situaciones necesarias para que todos los aportantes realicen el pago de
manera voluntaria. La cobranza se lleva a cabo coactivamente a aquellos

gue tienen mora. (Acufia y Camacho, 2015).
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Incremento de la recaudacion

La identificacion de nuevos contribuyentes por parte del gobierno local y el
aumento de propiedades construidas en su area llevaran a nuevas
obligaciones fiscales y a una mayor cartera de cobranza. Esto resultara en
un acrecentamiento en la recaudacion (Huaripata, 2021).

El objetivo del aumento de la recaudacion es obtener mas fondos para la
municipalidad al aumentar la recaudacion de ingresos de este impuesto.
Por lo tanto, se propone que el cobro sea constante para garantizar la
sostenibilidad de la entidad recaudadora y se impongan sanciones a los
gue no pagan para aumentar los ingresos (Acufia y Camacho, 2015).
Generacion de percepcion de riesgo ante el no pago de la deuda
tributaria

Huaripata (2021) sefiala que “a los contribuyentes sobre el riesgo de no
pagar impuestos, lo que puede resultar en sanciones y perjuicios
econdémicos”.

El conocimiento del peligro al no ejecutar el pago del impuesto es
importante para que los aportantes morosos entiendan las consecuencias
en su propiedad. El riesgo de sanciones y la afectacion de su patrimonio
son consecuencias directas de esta situacion (Acufia y Camacho, 2015).
Generacion de conciencia tributaria

El mecanismo de conciencia tributaria se plantea como solucién a la
evasion de impuestos, al fomentar el acatamiento voluntario de
compromisos fiscales sin recurrir a medidas coercitivas, lo que permite a
ciudadanos cumplir con sus responsabilidades, (Olguin y Picon, 2022).
Asimismo, se fomenta la conciencia tributaria para animar a los aportantes
ejecutan el pago del impuesto puntualmente y de forma responsable. El
objetivo es informar a los contribuyentes con respecto a las obligaciones y
beneficios al pagar los impuestos, mediante la promocion de la conciencia
tributaria, el uso de métodos de pago y la educacion del contribuyente
(Acufa y Camacho, 2015).
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3.3.

Marco conceptual

Conocimiento tributario: Es crucial que los contribuyentes conozcan las
normas fiscales para cumplir con sus obligaciones y evitar multas. El
conocimiento tributario es esencial para cumplir con las obligaciones y
evitar auditorias, (Layme, 2016).

Impuesto: Es un tributo pagado al gobierno para financiar sus gastos
obligatorios. Se aplica a personas naturales y juridicas, con plazos de pago
variables segun su naturaleza. El objetivo es financiar las funciones del
estado y garantizar su operatividad (MEF, 2021).

Impuesto predial: Impuesto anual recaudado y gestionado por
municipalidades, pagado por duefios de propiedades urbanas o rurales en
su jurisdiccion (MEF, 2021).

Municipalidad: Organos de gobierno locales con personeria juridica y
plena capacidad para el desarrollo, (Plataforma del Estado Peruano, 2020).
SUNAT: Administra diversos impuestos y asesora a contribuyentes en
diferentes situaciones, recopilando conceptos e informacion sobre cultura
tributaria para garantizar la conciencia fiscal, (SUNAT, 2019) .

La morosidad: Es el pago debido a mala gestiébn de cobranza resulta en
sanciones municipales. Se aconseja a los contribuyentes pagar a tiempo
para evitar afectar su ingreso familiar. (Acuiia y Camacho, 2015).

Predio: El término "propiedad" tiene multiples significados semanticos que
figuran la propiedad de un bien, como terreno, inmueble, casa, tierra, etc.
(Diaz y Castro , 2014).

Predio urbano: Una propiedad urbana con terreno, estructuras y
subestructuras permanentes que no pueden separarse sin dafo (Diaz y
Castro , 2014).

Predio rastico: Areas rurales para agricultura, cria de peces, bosques o
conservacion, excluidas del desarrollo urbano. (Diaz y Castro , 2014).
Socioeconomico: Considerado en todas partes, los elementos
socioeconémicos abarcan lo social y lo econémico. Se refiere a grupos que
comparten normas en un lugar. Mientras tanto, lo econdmico se refiere a

administrar recursos para satisfacer demandas. (Bonet y Mufioz, 2014).
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La fiscalizacidn: es un proceso de comprobacion que realiza el personal
del area de administracidon que se encarga de garantizar que se cumpla
cada obligacion tributaria siempre que se lleguen a respetar los derechos

de los deudores. (Acufia y Camacho, 2015).
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4.1.

IV. METODOLOGIA

Tipo y nivel de investigacion.

Enfoque.

Cuantitativo

Hadi et al., (2023) “Emplea técnicas estadisticas como analisis de
regresiobn y pruebas de hipétesis para generar estadisticas y
establecer relaciones entre variable” (p. 53).

Tipo.

Bésico

Hadi et al., (2023) “no se resuelve problemas, sino que proporciona
base tedrica. Puede plantear tesis exploratorias, descriptivas o de

correlacion para otros tipos de estudios en el futuro” (p. 54).

Nivel.

Estudio correlacional

Espinoza et al., (2023) “Los estudios correlacionales muestran como
se relacionan las variables entre si para predecir o comprender el
comportamiento de un concepto” (p. 66).

Figura 1

Correlacion

s

r | Relacion
M

\Oy

Nota: Obtenido de Google

Al respecto:
M = Muestra.
O1 = Factores socioecondmicos

02 = Recaudacion de impuesto predial
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4.2.

4.3.
4.3.1.

4.3.2.

R = Correlacion entre ambas variables

Disefio de Investigacion
No experimental - corte transversal
Espinoza et al., (2023) “La investigacion no manipula las variables a

estudiar, observa fendmenos en su entorno actual para analizarlos”
(p. 84).

Hipotesis general y especificas
Hipotesis general.
Los factores socioecondmicos y su relacion en la recaudacion del
impuesto predial de la Municipalidad distrital de Mufani, Puno,

2024, es significativa

Hipdtesis especificas.

H.E.1l

Los factores econdmicos y su relacion en la recaudacion del
impuesto predial de la Municipalidad distrital de Mufiani, Puno,
2024, es significativa

H.E.2

Los factores sociales y su relacién en la recaudacion del impuesto
predial de la Municipalidad distrital de Mufiani, Puno, 2024, es
significativa

H.E.3

Los factores culturales y su relacion en la recaudacion del impuesto
predial de la Municipalidad distrital de Mufiani, Puno, 2024, es
significativa

H.E.4

Los factores politicos y su relacion en la recaudacion del impuesto
predial de la Municipalidad distrital de Mufiani, Puno, 2024, es

significativa
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4.4.

Identificacion de las variables

Variable 1:

Factores socioecondmicos

Dimensiones:

- D.1: Factores econdémicos

- D.2: Factores sociales

- D.3: Factores culturales

- D.4: Factores politicos

Variable 2:

Recaudacion de impuesto predial

Dimensiones:

- D.1: Cumplimiento voluntario del pago de la deuda tributaria

- D.2: Incremento de la recaudacion

- D.3: Generacion de percepcion de riesgo ante el no pago de la
deuda tributaria

- D.4: Generacion de conciencia tributaria
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4.5. Matriz de operacionalizacion de variables

Variables Dimensiones Indicadores ftems | Escalade | Nivelyrangos | Tipo de variable
valores estadistico
¢ Ingresos econdmicos
Factores _ 1,2,
o ¢ Procedencia
econdomicos 3,4
¢ Salud
Factores _ _ 5,6, | Nunca (1)
_ e Vinculaciones laborales .
sociales 7,8 Casinunca | Inadecuado:
e Familia, educacion (2) 16 - 36
Factores Factores ¢ |dentidad 9,10, | Aveces (3) | Regular: Ordinal
rdina
socioecondmicos | culturales e Conservacion y 11, 12 | Casi 37 -58
practica de costumbres siempre (4) | Adecuado:
« Politicas y normas 5 Siempre (5) |59 - 80
13,
e Agrupacion de partidos
Factores o B 14,
» 0 movimiento politicos
politicos 15,
e Participacion en las 16
actividades politicas
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Variables Dimensiones Indicadores ltems Escala de Nivel y Tipo de ya_rlable
valores rangos estadistico
o Condiciones
Cumplimiento .
_ necesarias, 1, 2,3,
voluntario del pago
. . Pago 4,5,6
de la deuda tributaria
Mora
Sanciones 7,8,09,
Incremento de la Nunca (1)
» Continuidad 10, 11, .
recaudacion Casi nunca
Sostenibilidad 12 )

., Generacion de Bajo: 22 - 50
Recaudacion de Riesgo de sancion A veces (3) _ _
_ | percepcion de riesgo 13, 14, . Medio: 51 - 80 Ordinal
impuesto predial Riesgo de Casi siempre

ante el no pago de la 15, 16 , Alto: 81 — 110
_ : patrimonio. (4) Siempre
deuda tributaria
(5)
Promover la
conciencia
. 17, 18,
Generacion de Herramientas de
L . 19, 20,
conciencia tributaria pago
21, 22
Informar al
contribuyente
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4.6.

Poblacion — Muestra

Poblacion.

Hay dos tipos de poblacion: finita (con cantidad conocida de sujetos) e
infinita (cantidad desconocida o mas de cien mil sujetos). La diferencia radica
en si se conoce o0 no el nimero exacto de individuos, (Arias y Covinos, 2021).
Por ende, la poblacion sera 1200 contribuyentes de la Municipalidad Distrital

de Mufani.

Muestra

Viene a ser una parte representativa del total de la muestra, una porcién del
todo para conocer la apreciacion de los mismos.

De la misma manera es relevante indicar que el estudio tomara como

muestra lo que viene a ser 292 pobladores.

Muestreo

Arispe et al., (2020) “es un subgrupo de una poblacién donde se recogen la
informacion y se trabajar con para ahorra tiempo, reduce costos y es
importante la seleccion adecuada” (p. 74).

El muestreo de esta investigacion sera probabilistico, de acuerdo a Gallardo
(2017), este modo de muestreo es un procesamiento en el que se reconoce
como la posibilidad o capacidad que tiene cada componente o
peculiaridades que consignan las muestras.

Para conocer la muestra se utilizara la siguiente formula estadistica:

zz*p*q*N
n_eZ(N—1)+ZZ*p*q

B 1.96% % 0.5 * 0.5 * 1200
©0.052(1200 — 1) 4+ 1.962 * 0.5 * 0.5

n= 292

En tal sentido la muestra a considerar es de 292 contribuyentes

n
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4.7.

4.8.

Técnicas e Instrumentos de recoleccion de informacién

Técnica-Encuesta

Medina et al., (2023) “Una herramienta para investigadores que muestra
datos sobre una poblacion objetivo” (p. 23).

Instrumento-Cuestionario
Medina et al., (2023) “es una herramienta util en la recopilacion de
informacion en &reas como investigacion, educacion y evaluacion del

desempeiio, siendo utilizada ampliamente en diversos campos” (P. 40)

Técnicas de andlisis y procesamiento de datos

Técnica de andlisis de datos

El analisis se desarroll6 con un método deductivo, basado en respuestas
generales para confirmar la veracidad de las hipotesis. Se empleara un
modelo especifico para verificar los resultados hallados:

Ha. Los factores socioecondmicos y su relacion en la recaudacion del
impuesto predial de la Municipalidad distrital de Mufiani, Puno, 2024, son
significativos.

Ho. Los factores socioecondmicos y su relacion en la recaudacion del
impuesto predial de la Municipalidad distrital de Mufiani, Puno, 2024, no son
significativos.

Procesamiento de datos

Los datos de la poblacion de estudio se analizaron manejando el software
estadistico SPSS 25, los datos se codificaron y se sometieron a analisis
estadistico para obtener resultados, estos resultados se interpretaron en
base a las tablas y figuras. Seguidamente para conocer la relacion entre
ambas variables se procedi6 a realizar las pruebas de normalidad donde la
muestra es (Si n > 50 se considera utilizar Kolmogorov - Smirnov, si los
resultados obtenidos son los siguientes: utilizando (Rho Spearman) los

mismos que se presentaran en los resultados para ser interpretados.
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V. RESULTADOS

5.1. Presentacion de resultados

Tabla 1
Resultado de la variable factores socioecondmicos

N %
Inadecuado 202 69%
Regular 75 26%
Adecuado 15 5%
Total 292 100%

Figura 2
Resultado de la variable factores socioeconémicos
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Tabla 2
Resultado de la dimension factores econdmicos

N %
Inadecuado 188 64%
Regular 59 20%
Adecuado 45 15%
Total 292 100%

Figura 3
Resultado de la dimension factores econémicos
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Tabla 3
Resultado de la dimensidén factores sociales

N %
Inadecuado 144 49%
Regular 103 35%
Adecuado 45 15%
Total 292 100%

Figura 4
Resultado de la dimensién factores sociales
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Tabla 4
Resultado de la dimensidén factores culturales

N %
Inadecuado 174 60%
Regular 73 25%
Adecuado 45 15%
Total 292 100%

Figura 5
Resultado de la dimensidén factores culturales
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Tabla b

Resultado de la dimension factores politicos

N %
Inadecuado 116 40%
Regular 131 45%
Adecuado 45 15%
Total 292 100%
Figura 6

Resultado de la dimension factores politicos
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Tabla 6
Resultado de la variable recaudacion del impuesto predial

N %
Bajo 128 44%
Medio 126 43%
Alto 38 13%
Total 292 100%

Figura 7
Resultado de la variable recaudacion del impuesto predial
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Tabla 7

Resultado de la dimension cumplimiento voluntario del pago de la deuda tributaria

N %
Bajo 160 55%
Medio 117 40%
Alto 15 5%
Total 292 100%

Figura 8

Resultado de la dimension cumplimiento voluntario del pago de la deuda tributaria
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Tabla 8

Resultado de la dimensién incremento de la recaudacion

N %
Bajo 115 39%
Medio 162 55%
Alto 15 5%
Total 292 100%
Figura 9

Resultado de la dimension incremento de la recaudacion
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Tabla 9
Resultado de la dimension generacion de percepcion de riesgo ante el no pago de

la deuda tributaria

N %
Bajo 161 55%
Medio 131 45%
Alto 0 0%
Total 292 100%

Figura 10
Resultado de la dimension generacion de percepcidon de riesgo ante el no pago de

la deuda tributaria
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Tabla 10

Resultado de la dimension generacion de conciencia tributaria

N %
Bajo 130 45%
Medio 89 30%
Alto 73 25%
Total 292 100%
Figura 11

Resultado de la dimension generacion de conciencia tributaria
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5.2.

Interpretacion de resultados

En la tabla 1 y figura 2, se pudo percibir con respecto a la variable factores
socioecondmicos, el 69% precisaron que es inadecuado, el 26% percibieron
gue es regular y el 5% indicaron que es adecuado; de esa forma se concluye
gue la falta de dinero en algunos grupos dificulta ain mas la situacion y por
ende, es importante abordar estos problemas para mejorar la vida de

quienes tienen un nivel econémico bajo.

En latabla 2 y figura 3, se pudo conocer con respecto a la dimensién factores
econdémicos, el 64% indicaron que es inadecuado, el 20% precisaron que es
regular y el 15% comentaron que es adecuado; frente a ello se conoce que
los ingresos familiares se ven afectados por factores econémicos y deben

ser suficientes para cubrir las necesidades de todos.

En la tabla 3 y figura 4, se logro percibir en la dimension factores sociales, el
49% sefalaron que es inadecuado, el 35% comentaron que es regular y el
15% percibieron que es adecuado; por ende, la falta de pago de impuestos
de propiedad debido a viviendas informales y poca cultura tributaria impacta
la recaudacion. Transparencia y rendicion de cuentas son clave para mejorar

cultura fiscal y confianza en el gobierno.

En la tabla 4 y figura 5, sobre la dimensién factores culturales, el 60%
indicaron que es inadecuado, el 25% sefialaron que es regular y el 15%
comentaron que es adecuado; la percepcién del tiempo, la actitud hacia el
cambio, la actitud hacia el trabajo, la aceptacion del destino y de
comunicacion son aspectos importantes que requieren mayor entendimiento

entre las personas.

En la tabla 5 y figura 6, sobre la dimension factores politicos, el 45%
precisaron que es inadecuado, el 40% precisaron que es regular y el 15%
indicaron que es adecuado; es crucial tener en cuenta que la actividad
econdmica y la capacidad de la municipalidad para administrar el impuesto

sobre los predios es un factor clave.
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En la tabla 6 y figura 7, se llegd a notar en la variable de la recaudacion del
impuesto predial, se halla en un nivel bajo con un 44%, el 43% precisaron
que esta en un nivel medio y el 13% comentaron que se halla en un nivel
alto; por ello, la evaluacién del impuesto predial es esencial para saldar la
deuda tributaria. Inicia con el registro del contribuyente y culmina con el pago

en las oficinas.

En la tabla 7 y figura 8, se pudo percibir que el cumplimiento voluntario del
pago de la deuda tributaria se halla en un nivel bajo con un 55%, por otro
lado, el 40% precisaron que se halla en un nivel medio y el 5% esta en un

nivel alto; por ello es importante facilitar el cumplimiento de los impuestos.

En la tabla 8 y figura 9, se pudo observar en la dimension incremento de la
recaudacion, el 55% obtuvieron un nivel medio, el 39% se hallé en un nivel
bajo y el 5% obtuvieron un nivel alto; el objetivo de aumentar la recaudacion
es obtener mas fondos para la municipalidad al incrementar los ingresos del
impuesto. Se propone un cobro constante y sostenible para la entidad

recaudadora, con castigos para quienes no paguen.

En la tabla 9 y figura 10, se percibi6 para la dimensién generacién de riesgo
ante el no pago de la deuda tributaria, el 55% obtuvieron un nivel bajo y el
45% llego a tener un nivel medio; la importancia de entender las
consecuencias de no pagar impuestos radica en la percepcion del riesgo que

los morosos.

En la tabla 10 y figura 11, se evidencian que la generacién de conciencia
tributaria se halla en un 45% siendo este un nivel bajo, el 30% llegaron a
tener un nivel medio y el 25% obtuvieron un nivel alto; por lo que el objetivo
es informarles sobre sus deberes y beneficios al pagar impuestos, mediante
la promocion de la conciencia tributaria, el uso de métodos de pago y la

educacion del contribuyente.
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VI.  ANALISIS DE LOS RESULTADOS

6.1. Analisis inferencial

Pruebas de normalidad
Tabla 11

Resultado de la prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

Factores socioecondémicos .220 292 .000 .854 292 .000
Factores Econdmicos .284 292 .000 775 292 .000
Factores sociales .300 292 .000 .763 292 .000
Factores culturales .239 292 .000 .824 292 .000
Factores politicos 173 292 .000 910 292 .000

Recaudacion de impuesto

dial 194 292 .000 .885 292 .000
predia

Se empled la prueba de Kolmogorov-Smirnov para verificar si la distribuciéon es
normal, encontrando que los factores socioeconémicos y recaudacion del impuesto
predial no siguen una distribucion normal, por lo que se utilizé la estadistica Rho de

Spearman.
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Prueba de hipoétesis

Hipotesis general
Los factores socioeconomicos y su relacion en la recaudacion del impuesto predial
de la Municipalidad distrital de Mufiani, Puno, 2024, es significativa

Tabla 12
Correlacién entre los factores socioecondémicos y la recaudacion del impuesto
predial
Recaudacion
Factores _
_ o de impuesto
socioeconémicos _
predial
Coeficiente »
_ 1.000 331
Factores de correlacién
socioeconémicos Sig. (bilateral) . .000
Rho de N 292 292
Spearman Coeficiente .
_ _ 331 1.000
Recaudacion de  de correlacion
impuesto predial  Sig. (bilateral) .000
N 292 292

En base a la tabla 12, con respecto a la hipétesis general entre los factores
socioeconémicos y la recaudacion del impuesto predial, se obtuvo una relacion
positiva baja con una r= 0.331, y también se pudo obtener una significancia igual a

0.000, esto conlleva a aceptar la hipodtesis alterna.
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Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1
Los factores econdmicos y su relacion en la recaudacion del impuesto predial de

la Municipalidad distrital de Mufani, Puno, 2024, es significativa

Tabla 13
Correlacion entre los factores econémicos y la recaudacion del impuesto predial

Recaudacion
Factores .
o de impuesto
Economicos .
predial
Coeficiente de .
y 1.000 273
Factores correlacion
Econdmicos Sig. (bilateral) . .000
Rho de N 292 292
Spearman Coeficiente de .
y y 273 1.000
Recaudacion de  correlacion
impuesto predial  Sig. (bilateral) .000
N 292 292

En base a la tabla 13, con respecto a la hip6tesis especifica 1 entre los factores
econdémicos y la recaudacion del impuesto predial, se obtuvo una relacion positiva
baja con una r= 0.273, y también se pudo obtener una significancia igual a 0.000,

esto conlleva a aceptar la hipoétesis alterna.
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Hipotesis especifica 2
Los factores sociales y su relacion en la recaudacion del impuesto predial de la

Municipalidad distrital de Muinani, Puno, 2024, es significativa

Tabla 14

Correlacion entre los factores sociales y la recaudacion del impuesto predial

Recaudacioén

Factores _
_ de impuesto
sociales _
predial
Coeficiente de
y 1.000 343"
_ correlacion
Factores sociales ) _
Sig. (bilateral) . .000
Rho de N 292 292
Spearman Coeficiente de .
, . .343 1.000
Recaudacion de  correlacion
impuesto predial ~ Sig. (bilateral) .000
N 292 292

En base a la tabla 14, con respecto a la hipotesis especifica 2 entre los factores
sociales y la recaudacion del impuesto predial, se obtuvo una relacién positiva baja
con una r= 0.343, y también se pudo obtener una significancia igual a 0.000, esto

conlleva a aceptar la hipétesis alterna.
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Hipotesis especifica 3
Los factores culturales y su relacion en la recaudacion del impuesto predial de la

Municipalidad distrital de Muinani, Puno, 2024, es significativa

Tabla 15

Correlacion entre los factores culturales y la recaudacion del impuesto predial

Recaudacioén

Factores _
de impuesto
culturales _
predial
Coeficiente de
. 1.000 .358™
Factores correlacion
culturales Sig. (bilateral) . .000
Rho de N 292 292
Spearman Coeficiente de .
, . .358 1.000
Recaudacion de  correlacion
impuesto predial ~ Sig. (bilateral) .000
N 292 292

En base a la tabla 15, con respecto a la hipotesis especifica 3 entre los factores
culturales y la recaudaciéon del impuesto predial, se obtuvo una relacién positiva
baja con una r= 0.358, y también se pudo obtener una significancia igual a 0.000,

esto conlleva a aceptar la hipotesis alterna.
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Hipotesis especifica 4
Los factores politicos y su relacion en la recaudacion del impuesto predial de la

Municipalidad distrital de Muinani, Puno, 2024, es significativa

Tabla 16

Correlacion entre los factores politicos y la recaudacion del impuesto predial

Recaudacioén

Factores _
. de impuesto
politicos _
predial
Coeficiente de
y 1.000 .335"
. correlacion
Factores politicos ) _
Sig. (bilateral) . .000
Rho de N 292 292
Spearman Coeficiente de .
, . .335 1.000
Recaudacion de  correlacion
impuesto predial ~ Sig. (bilateral) .000
N 292 292

En base a la tabla 16, con respecto a la hip6tesis especifica 4 entre los factores
politicos y la recaudacion del impuesto predial, se obtuvo una relacion positiva baja
con una r= 0.335, y también se pudo obtener una significancia igual a 0.000, esto

conlleva a aceptar la hipétesis alterna.
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7.1.

VIl. DISCUSION DE RESULTADOS

Comparacion de resultados

Con respecto al objetivo general se pudo precisar que la variable factores
socioecondmicos, el 69% precisaron que es inadecuado, el 26% percibieron
gue es regulary el 5% indicaron que es adecuado y con respecto a la variable
de la recaudacion del impuesto predial, se halla en un nivel bajo con un 44%,
el 43% precisaron que esta en un nivel medio y el 13% comentaron que se
halla en un nivel alto; con referencia a la hipotesis genera se pudo determinar
una relacion significativa, siendo positiva baja con una r= 0.331, y también
se pudo obtener una significancia igual a 0.000, esto conlleva a aceptar la
hipoétesis alterna. Por otro lado, en el estudio de Pinedo et al., (2023)
mostraron que los municipios pequefios experimentaron un aumento mas
rapido en la recaudacion en comparacién con los grandes. EI modelo
estimado es estadisticamente significativo, confirmando que el crecimiento
de la actividad economica tiene un impacto positivo. Por cada punto
porcentual de crecimiento econémico municipal, la recaudacion aumenta en
promedio un 0,15%. Contreras (2021) el 34. 94% de los residentes urbanos
pagaron impuestos sobre propiedad. Lopez et al., (2020) identifico los
factores que disminuyen el pago del impuesto en la urbanizacién Vallejo de
Monteria, Cordoba. Se utilizé un método cuantitativo y correlacional. Se pudo
evidenciar que el 78% conocen la fecha de pago, el 21% no llegan a tener
ese conocimiento. Este estudio sugiere que el municipio tiene un buen
potencial de recaudacion de impuestos prediales, pero se deben realizar

ajustes en la cultura tributaria para mejorar la situacion.

Sobre el primer objetivo especifico se pudo conocer que la dimension
factores economicos, el 64% indicaron que es inadecuado, el 20%
precisaron que es regular y el 15% comentaron que es adecuado, también
se pudo conocer una relacion significativa, siendo positiva baja con una r=
0.273, y también se pudo obtener una significancia igual a 0.000, esto

conlleva a aceptar la hipdtesis alterna. En cambio, Neira (2019) En su
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articulo, sefialaron que la cultura tributaria puede motivar el pago de
impuestos y promover el bienestar colectivo. Villafuerte et al., (2021) El
resultado mostro un analisis factorial multivariado revela una correlacion
0,751 y un nivel de significancia de 0,000. Madrigal (2020) Se llev6 a cabo el
estudio para examinar el impuesto a la propiedad en relacion con el PIB. La
metodologia fue cuantitativa. El resultado mostro que el 40% de la
recaudacion, que es el 57% de todos los impuestos recaudados ese afio.
Aungue los impuestos al patrimonio tienen mayor peso a nivel nacional. Por
otro lado, Villafuerte et al., (2021) el estudio realizado investigé la relacion
entre los factores socioecondémicos y la recaudacion del impuesto predial en
una provincia de Perq, los resultados mostraron una relacion positiva
significativa entre los factores socioecondmicos y la recaudacion del
impuesto predial, indicando que un nivel socioeconémico alto mejora la
recaudacion. Ademas, se identificaron dos componentes principales por

variable en el anélisis multivariado.

Referente al segundo objetivo especifico con respecto a la dimensién
factores sociales, el 49% sefialaron que es inadecuado, el 35% comentaron
que es regular y el 15% percibieron que es adecuado, también se logro
identificar una relacion significativa, siendo positiva baja con una r=0.343, y
también se pudo obtener una significancia igual a 0.000, esto conlleva a
aceptar la hipotesis alterna. Ruiz y Barboza (2023) Se obtuvo un p-valor de
0. 001 (< 0. 05). Huaynasi y Huanaco (2023) los resultados confirmaron una
fuerte asociacion positiva (r = 0,813) entre las variables estudiadas,
indicando que mejoras en elementos socioeconomicos para los tributantes
también mejoran la percepcion del impuesto. Por otro lado, Condezo et al.,
(2024) el objetivo del estudio fue determinar la relacién entre la cultura
tributaria de los contribuyentes y la recaudacion del impuesto predial en la
Municipalidad Distrital de Pilcomayo durante 2020-2021., en donde los
resultados mostraron una correlacion positiva moderada entre la cultura
tributaria y la recaudacién de impuestos prediales, validando la hipétesis
general. Los entrevistados sugirieron que la Municipalidad deberia llevar a

cabo campafias de capacitacion para concienciar a la poblacion sobre la
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importancia de la cultura tributaria. En cambio, Quispe et al., (2020)
Considero como objetivo determinar los factores que influyen en
cumplimiento del Impuesto al Valor del Patrimonio Predial fue el objetivo de
investigacion y frente a ello el resultado mostro que, en Puno, se ve afectado
por la cultura tributaria (22. 77%), nivel educativo (1. 86%) e ingreso familiar
(10. 95%). Sin embargo, Ticona y Viamonte (2022) en donde la investigacion
se enfocO en determinar los factores socioeconémicos y su relaciéon de la
recaudacion del impuesto predial en Desaguadero, Puno — 2021., se pudo
conocer que los factores econdémicos si llegan a estar relacionados
significativamente en la recaudacién, con correlaciones positivas medias y
considerables. El andlisis revela una correlacion de 0.536. Romero (2024)
La investigacion buscé mostrar que la Gestion de los Impuestos Municipales
tiene un impacto significativo en la Recaudacion Tributaria en la
Municipalidad Distrital de Sayan. El resultado evidencio que el chi cuadrado
es mayor o igual a 26.30 y se tom0 la decisién estadistica observando 45.17
> 26.30 asimismo se pudo identificar una significancia < 0.05.

También con respecto al tercer objetivo especifico sobre la dimension
factores culturales, el 60% indicaron que es inadecuado, el 25% sefalaron
qgue es regular y el 15% comentaron que es adecuado, asimismo se logré
especificar una relacion significativa, siendo positiva baja con una r= 0.358,
y también se pudo obtener una significancia igual a 0.000, esto conlleva a
aceptar la hipotesis alterna. Flores (2022) se demostré que la cultura
tributaria impacta en la recaudacion del impuesto predial, por lo que es
importante que la Municipalidad promueva y mejore esta cultura para
aumentar la recaudacion. Por otro lado, En su investigacion de Puerta (2023)
Su propésito del estudio fue investigar la relacion entre la Gestion tributaria
municipal y la Recaudacion del impuesto predial en las municipalidades
distritales de la provincia de Rioja, Perd en donde se seleccionaron 3
municipalidades mediante muestreo estratificado y se aplicaron
cuestionarios a 30 trabajadores y los resultados mostraron una relacion
positiva alta y significativa entre la Gestion tributaria y la Recaudacion del

impuesto predial. Javier (2020) el estudio analizé la relacion entre la
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recaudacion tributaria y el desarrollo local en el distrito de Supe en 2018. Los
resultados mostraron una correlacion positiva entre la recaudacion tributaria
y el desarrollo local, asi como una relacion positiva con la educacion. Sin
embargo, la relaciéon con la agricultura y el saneamiento no fue significativa,
ya que estas areas reciben principalmente fondos del Estado. En
culminacién, la recaudacion tributaria influye positivamente en la educacion
y el desarrollo local en el distrito de Supe en 2018. Asimismo, en la
investigacion de Apaza et al., (2021) El estudio analizé la influencia de los
factores sociales y econdmicos en la recaudacion del impuesto de predios
en San Pedro de Putina Punco en 2021. Se establecié que el factor cultural
tuvo una relacion Rho=0. 265. Rodriguez (2024) El objetivo principal de la
investigacion fue analizar la relacion entre la cultura tributaria y la
recaudacion del impuesto predial en Cajamarca. El analisis de datos se
realizd con SPSS V. 25, encontrando una relacion positiva entre la cultura

tributaria y la recaudacion.

Sobre el cuarto objetivo especifico con respecto a la dimension factores
politicos, el 45% precisaron que es inadecuado, el 40% precisaron que es
regular y el 15% indicaron que es adecuado, de la misma forma se determino
una relacion significativa, siendo positiva baja con una r= 0.335, y también
se pudo obtener una significancia igual a 0.000, esto conlleva a aceptar la
hipotesis alterna. Quispe et al.,, (2020) El resultado mostro que el
cumplimiento del pago del Impuesto en la ciudad de Puno se ve influenciado
por la cultura tributaria (22. 77%), nivel educativo (1. 86%) e ingreso familiar
mensual del contribuyente (10. 95%). Villanueva et al., (2022) El objetivo fue
analizar la recaudacién del impuesto y su influencia en las finanzas de la
Municipalidad de Rioja, 2018. El método fue explicativo. El estudio sobre el
impuesto llega a tener un impacto importante en las finanzas, con una
significancia estadistica importante 0.011. Galvez y Huertas (2024) La
investigacion busco identificar los factores que inciden en la recaudacion en
la Municipalidad de Pimentel durante 2018-2022. El resultado evidencio que
la recaudacion ha aumentado de manera constante. En el afio 2021 se

alcanz6 un incremento del 98. 28% respecto al ejercicio anterior. Este
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aumento se debe a diversas acciones implementadas por la entidad edil,
como beneficios tributarios para los contribuyentes. Estas medidas han
incentivado el cumplimiento de los tributos y han contribuido positivamente
al incremento de la recaudacién a lo largo de los afios, beneficiando a los
habitantes de la zona. Por otro lado, en la investigacion de Perez et al.,
(2023) el estudio examind la conexion entre la cultura tributaria y la
recaudacion de impuestos en la Municipalidad Provincial de Puno - 2021.
Los resultados mostraron un p-valor de 0.000. En culminacién, se encontr6
una relacién entre estas variables, donde los contribuyentes. Quispe (2021)
Tuvo como objetivo determinar la relacion entre los factores
socioeconémicos y el pago oportuno del impuesto predial en la Municipalidad
Provincial de Mariscal Nieto Moquegua en 2019. Al aplicar una encuesta a
una muestra seleccionada, se encontraron resultados importantes que
indican una relacién significativa entre los factores socioeconémicos y el

pago oportuno del impuesto predial.
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Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

CONCLUSIONES

Se determind una relacion significativa entre los factores
socioecondémicos y la recaudacion del impuesto predial, siendo
positiva baja con una r= 0.331, y también se pudo obtener una
significancia igual a 0.000, esto conlleva a aceptar la hipoétesis
alterna.

Se logr6 conocer una relacion significativa entre los factores
econdémicos y la recaudacion del impuesto predial, siendo positiva
baja con una r= 0.273, y también se pudo obtener una significancia
igual a 0.000, esto conlleva a aceptar la hipétesis alterna.

Se identificé una relacién significativa entre los factores sociales y la
recaudacion del impuesto predial, siendo positiva baja con una r=
0.343, y también se pudo obtener una significancia igual a 0.000,
esto conlleva a aceptar la hipotesis alterna.

Se logré especificar una relacion significativa entre los factores
culturales y la recaudacion del impuesto predial, siendo positiva baja
con una r= 0.358, y también se pudo obtener una significancia igual
a 0.000, esto conlleva a aceptar la hipotesis alterna.

Se determiné una relacién significativa entre los factores politicos y
la recaudacion del impuesto predial, siendo positiva baja con una r=
0.335, y también se pudo obtener una significancia igual a 0.000,

esto conlleva a aceptar la hipotesis alterna.

63



Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

RECOMENDACIONES

Mejorar las politicas de recaudacion del impuesto predial existente
para aumentar el porcentaje de contribuyentes que paguen,
incrementar la recaudacion y evitar dafiar los ingresos municipales.
Establecer metas para aumentar el recaudo del impuesto predial y
proyectar actividades como reuniones y también preparaciones para
cumplir con este objetivo, involucrando a los usuarios en estas
actividades, ya que son clave para lograr las metas establecidas.
Trabajar en conjunto para alcanzar los objetivos planteados.
Realizar capacitaciones sobre impuestos, informar sobre
exoneraciones en impuestos prediales, programar campanas de
recaudacion, invertir recursos recaudados para mejorar servicios
prestados por la institucion.

Fomentar la educacion tributaria en los jévenes desde el colegio para
crear una cultura fiscal clara y formar ciudadanos responsables.

Al area de administracién tributaria implementar politicas de

cobranza que premien el pronto pago y medios de pago rapidos.
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Titulo: FACTORES SOCIOECONOMICOS Y SU RELACION EN LA RECAUDACION DEL IMPUESTO PREDIAL DE LA MUNICIPALIDAD

Anexo 01: Matriz de consistencia

DISTRITAL DE MUNANI, PUNO, 2024
Responsable: MEDELIN SOFIA PRADO SANTA CRUZ

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipdtesis general Variable 1: Enfoque:
¢ Cudl es la relacién que existe entre | Determinar la relacion que existe entre | Los factores socioeconémicosy su | Factores socioeconémicos Cuantitativo
los factores socioeconémicos y la | los factores socioeconémicos y la | relacion en la recaudacién del
recaudacién del impuesto predial de | recaudacion del impuesto predial de la | impuesto predial de la | Dimensiones: Tipo de
la Municipalidad distrital de Mufiani, | Municipalidad distrital de Mufiani, | Municipalidad distrital de Mufani, | - D.1: Factores econémicos investigacion:
Puno, 20247 Puno, 2024. Puno, 2024, es significativa - D.2: Factores sociales 9 ’
Problemas especificos Objetivos especificos: Hipdtesis especificas: - D.3: Factores culturales Bésico
P.E.1 O.E.1 H.E.1 - D.4: Factores politicos Nivel de

¢ Cudl es la relacion que existe entre
los factores econdémicos y la
recaudacion del impuesto predial de
la Municipalidad distrital de Mufiani,
Puno, 20247

P.E.2

¢, Cudl es la relacion que existe entre
los factores sociales y la
recaudacion del impuesto predial de
la Municipalidad distrital de Mufiani,
Puno, 20247

P.E.3

¢ Cudl es la relacién que existe entre
los factores culturales y la
recaudacion del impuesto predial de
la Municipalidad distrital de Mufiani,
Puno, 2024?

P.E.4

¢ Cual es la relacién que existe entre
los factores politicos y la
recaudacion del impuesto predial de
la Municipalidad distrital de Mufiani,
Puno, 2024?

Conocer la relacion que existe entre
los factores econémicos y la
recaudacion del impuesto predial de la
Municipalidad distrital de Mufani,
Puno, 2024

O.E2

Identificar la relacion que existe entre
los factores sociales y la recaudacion

del impuesto predial de Ia
Municipalidad distrital de Mufiani,
Puno, 2024

O.E.3

Especificar la relacion que existe entre
los factores culturales y la recaudacion

del impuesto predial de Ia
Municipalidad distrital de Mufiani,
Puno, 2024

O.E4

Determinar la relacién que existe entre
los factores politicos y la recaudacion

del impuesto predial de la
Municipalidad distrital de Mufani,
Puno, 2024

Los factores econémicos y su
relacion en la recaudacion del
impuesto predial de la
Municipalidad distrital de Mufani,
Puno, 2024, es significativa

H.E.2

Los factores sociales y su relacion
en la recaudacion del impuesto
predial de la Municipalidad distrital

de Mufani, Puno, 2024, es
significativa

H.E.3

Los factores -culturales y su

relacion en la recaudacién del
impuesto predial de la
Municipalidad distrital de Mufiani,
Puno, 2024, es significativa

H.E.4

Los factores politicos y su relacion
en la recaudacion del impuesto
predial de la Municipalidad distrital
de Mufani, Puno, 2024, es
significativa

Variable 2:
Recaudacion de
predial

impuesto

Dimensiones:

- D.1: Cumplimiento voluntario
del pago de la deuda tributaria

- D.2: Incremento de la
recaudacion

- D.3: Generacion de
percepcion de riesgo ante el
no pago de la deuda tributaria

- D.4: Generacion de
conciencia tributaria

Investigacion:
Descriptivo-
correlacional
Disefio: No
experimental
Poblacion:
1200 usuarios
Muestra:

292 usuarios
Técnica:
Encuesta
Instrumentos:

Cuestionario

74




Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos

Cuestionario de factores socioecondmicos
Para responder el presente cuestionario, se debe tomar en cuenta la escala
mostrada a continuacion:

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
Factores socioeconémicos 1 2 3 4 5

Dimension: Factores econémicos

1 | Tiene un registro de los ingresos diarios
Recibe todos los beneficios econémicos en el
centro de trabajo en el que se desempeiia

Sus ingresos economicos le permiten cumplir
con todas sus obligaciones y gastos

4 | Sus ingresos estan equilibrados con sus gastos
Dimension: Factores sociales

Considera que las costumbres son distintas a

S las de otras localidades

6 Cuenta con la capacidad de cubrir los gastos en
caso de alguna enfermedad

E Conoce acerca de las obligaciones y tributos
gue debe paga

8 Asiste capacitaciones acerca de temas

politicos, tributarios o financieros

Dimension: Factores culturales

9 | Se siente identificado con su region

10 Consid_era que cuenta cumple con todas sus
obligaciones como ciudadano

Participa de las capacitaciones o talleres que
realiza la municipalidad

Considera que las personas de su entorno
12 | cumplen con todas sus obligaciones como
ciudadano

Dimensidn: Factores politicos

Cumple con todas las normas, leyes e
13 | impuestos establecidos por la municipalidad de
San Martin

Esta de acuerdo con los impuestos, tributos y

11

14 . ;
pagos establecidos por el gobierno

15 Considera que es importante el pago de los
tributos

16 Considera que con el pago de los tributos se

genera mayor desarrollo
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Cuestionario de recaudacion del impuesto predial
Para responder el presente cuestionario, se debe tomar en cuenta la escala
mostrada a continuacion:

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
Recaudacion del impuesto predial 1 2 3 4 5

Cumplimiento voluntario del pago de la
deuda tributaria
La municipalidad promueve el pago del

1 . : .
impuesto predial (autoevallo)

5 En el distrito se cuenta con recompensas por el
pago a tiempo del impuesto predial

3 Los vecinos de su localidad pagan
puntualmente el impuesto predial

4 Los pobladores conocen de qué forma pueden

pagar sus tributos

Ha pagado mora por incumplimiento en los
5 | tiempos planteados del impuesto predial en el
distrito

Sus vecinos se quejan constantemente por las
6 | moras que se pagan por el incumplimiento de

pago

Incremento de larecaudacién

Tiene conocimiento de cuéles son las
7 | sanciones por el incumplimiento de pago del
impuesto predial

Cree que es necesario pagar el impuesto
predial en su comunidad

9 | Paga usted cada afio su impuesto predial

Ha sido notificado alguna vez por el

10 |. . , .
incumplimiento de pago del impuesto predial

11 Ha tenido algun percance donde fue necesario
el pago del impuesto predial
Considera que el pago del impuesto predial

12 . .
beneficia a su localidad
Generacién de percepcioén de riesgo ante el
no pago de la deuda tributaria

13 Ha sido advertido alguna oportunidad por el
incumplimiento de pago

14 Considera usted que de efectuar el pago sera
sancionado

15 Considera que pone en riesgo su casa con el
impago del impuesto predial

16 Ha tenido visitas por inspectores de la

municipalidad para el impuesto predial

Generaciédn de conciencia tributaria
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17

La municipalidad desarrolla campafas para el
cumplimiento voluntario

18

Se agrupa en su comunidad para el pago del
impuesto predial

19

La localidad cuenta con medios rapidos para el
pago del impuesto predial

20

Conoce usted los tiempos de pago del impuesto
predial

21

La municipalidad informa las fechas de
vencimiento de los pagos del impuesto predial

22

Tiene conocimiento de la importancia y
beneficio del pago del impuesto predial

77




Anexo 3: Ficha de validacion por juicio de expertos

INFORME D

A
)
A
’,
L

AUTONOMA DE ICA

9,
¢,
“Gey Tia

L 3l

’re

UNIVERSIDAD

AUTONOMA

DEICA

Vil. DATOS GENERALES

E VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Titulo de la Investigacion: Factores socioecondmicos y su relacién en la recaudacién del
impuesto predial de la Municipalidad Distrital de Mufiani, Puno, 2024

Nombre del Experto: CPCC. Julio Cesar Apaza Hancco

VIII. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

Aspectos Para
Evaluar

Descripcién:

1. Claridad

Las preguntas estan |
elaboradas usando un
lenguaje apropiado

Evaluacion
Cumple/ No cumple

Preguntas por corregir

Cumple

2. Objetividad

Las preguntas estan
expresadas en aspectos
observables

Cumple

3. Conveniencia

Las preguntas estan
adecuadas al tema a ser
investigado

Cumple

4. Organizacion

Existe una organizacion
logica y sintactica en el
cuestionario

Cumple

5. Suficiencia

El cuestionario
comprende todos los
indicadores en cantidad y
calidad

Cumple

6. Intencionalidad

El cuestionario es
adecuado para medir los
indicadores de la
investigacion

7. Consistencia

| 8. Coherencia

Las preguntas estdn
basadas en aspectos
tedricos del tema
investigado

Cumple

Cumple

Existe relacion entre las
preguntas e indicadores

Cumple

9. Estructura

La estructura del
cuestionario responde a
las preguntas de la
investigacién

Cumple

10. Pertinencia

El cuestionario es util y
oportuno para la

Cumple

investigacion
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IIl. OBSERVACIONES GENERALES

. ERTE, N* 201230427

Apellidos y Nombres del validador:
Grado académico:
N°. DNI:
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AUTO

UNIVERSIDAD

NOMA

DEICA

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

IV. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: Factores socioeconémicos y su relacién en la recaudacién del
impuesto predial de la Municipalidad Distrital de Mufani, Puno, 2024

Nombre del Experto: CPC.Yudy Benavides Chahuares

V. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

Aspectos Para
Evaluar

~ Descripcion:

Evaluacién
Cumple/ No cumple

Preguntas por corregir

1. Claridad

Las preguntas estan
elaboradas usando un
lenguaje apropiado

Cumple

2. Objetividad

Las preguntas estan

expresadas en aspectos
observables

Cumple

3. Conveniencia

Las preguntas estan
adecuadas al tema a ser
investigado

Cumple

4. Organizacion

Existe una organizacién
légica y sintactica en el
cuestionario

Cumple

5. Suficiencia

El cuestionario

comprende
calidad

todos los |
indicadores en cantidad y |

Cumple

6. Intencionalidad

El cuestionario es
adecuado para medir los
indicadores de la
investigacion

Cumple

7. Consistencia

Las preguntas estan
basadas en aspectos
tedricos del tema
investigado

Cumple

8. Coherencia

Existe relacion entre las
preguntas e indicadores

Cumple

9. Estructura

La estructura del
cuestionario responde a
las preguntas de |la
| investigacion

Cumple

10. Pertinencia

| El cuestionario es util y
| oportuno para la
| Investigacion

Cumple
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ill. OBSERVACIONES GENERALES

----------

-------

T200R PUBLICO

ol
Apeliidos y Nombres del validatigOt- 498

Grado académico: #4qiier Sdenhiat .

N°. DNI:_40132303
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UNIVERSIDAD

AUTONOMA

DEICA

¢
?, 6’

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|.  DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: Factores socioecondémicos y su relacién en la recaudacion del
impuesto predial de la Municipalidad Distrital de Mufiani, Puno, 2024

Nombre del Experto: CPC.Cesar Milthon Gomez Velasquez

Il.__ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:
Aspectos Para Descripcién: Evaluacién

Evaluar Cumple/ No cumple Preguntas por corregir
. Las preguntas estan

1. Claridad elaboradas usando un Cumple

lenguaje apropiado

Las preguntas estan

expresadas en aspectos Cumple

observables

Las preguntas estan

3. Conveniencia adecuadas al tema a ser

investigado

Existe una organizacion

4. Organizacion légica y sintactica en el Cumple

cuestionario

El cuestionario

: comprende todos los

5. Suficiencia indicadores en cantidad y Cumple

calidad

El cuestionario es

S adecuado para medir los
6. Intencionalidad indicadores de la Cumple

A investigacion

Las preguntas estan
basadas en aspectos
tedricos del tema
__investigado

Existe relacion entre las
preguntas e indicadores
La estructura del
cueslionario responde a
las preguntas de Ila
investigacion

El cuestionario es util y
10. Pertinencia oportuno para la Cumple
investigacion

2. Objetividad

Cumple

7. Consistencia Cumple

8. Coherencia Cumple

9. Estructura Cumple
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iil. OBSERVACIONES GENERALES

Apellidos y Nombres IN°COL 997

Grado académico: #7440/1€@2  Sceww@ .

N°. DNI:_¥490 ?lyO 93
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RECAUDACION DE IMPUESTO PREDIAL

SUMA

Cumplimiento Incremento de la | Generacion Generacion de
voluntario del pago recaudacion de conciencia
de la deuda percepcion tributaria
tributaria de riesgo
ante el no
pago de la
deuda
tributaria
P/ P|P/P|P|P/P/PP|PPP|PPP|PPP|PP PPV DD|D|D
ojojojojo|o|OfOo|O|2|2|1j2|2|1jry2|rjr|2|2|2|a|i [i |i]i
1(2|3|4|5|6[7|8]9(0|1(2|3|4|5(6|7|8|9|0|2|2|r m|m|m|m
2111234
1(2|1|3|2|1(5|4|1|5(3|2|1|3|2|2|4|3|3|4|4|4|6|1|2|8]2
0/]0]|0 2
1(1|5(1|2|2(4|1|3|1(3|2|3|1|1(2|2|5|3|3|3|4|5|1|1|7]|2
3124 0
5(3|4|4(2|3|4|3(4|4|3|3|2|3|2|1|5(|4|2|2|4|4|7|2|2|8]|2
111]1 1
414|5/2(3|3|5(3[3|3|3[4|4|3|3|4|5(4|5|4|3|4|8|2|2|1|2
111]1(4]|5
212|122 |1|2|2|2|3|2|1|1|1|1]|2|2|2|2|2|3|2|4|1|1|5]|1
0|]0]2 3
2(2|2|2|2|2|1|2|2|3|2|2|2|3|1|3|5|5(3|3|4|2|5(1|1|9]|2
5122 2
5(3|4|4(23|4|3(4[4|3|3[|4|3|3|4|2|4|4|4|2]4|7|2|2|1|2
611]1]4]0
1151|2241 |3|1|3(2|3|1|1|2|2|5|3[3|3(4|5|1|1]|7]|2
3124 0
5/3(4(4(2|3|4|3|4|4|3|3|2|3|2|1|5|4|2|2|4|4|7|2|2|8]|2
111]1 1
414/5|12|3(3|5(3|3|3(3|4(4(3|3|4(1|2|2|4|3|1|6|2]|2]|1|1
9/1(1]4|3
5/4(4/3[3|4|4(3|4|3|3|5[|3|4|3|4|2|2|1|2|1|2|6|2|2|1]|1
9/13(2]4]|0
212|122 |1|2|2|2|3|2|1|1|1|1|2|2|2|2|2|3|2|4|1|1|5]|1
0/]0]2 3
5/3(4(4(2|3|4(3|4(4|3|3[4|3|3|4|5|4|4|4|4]|4|8|2|2]1]|2
111]1]4]|5
414|5/2(3|3|5(3[3|3|3|4|4|3|3|4|5(4|5|4|3|4|8|2|2|1|2
111]1]4]|5
212|1|2(2|1|2|2|2|3|2|1|1|1|1|2|2|2|2|2|3|2|4|1|1|5]|1
0|]0]2 3
414|5/2(3|3|5(3[3|3|3[|4|4|3|3|4|2(4|2|2|3|4|7|2|2|1|1
3111|147
212|1|2|2|1|2|2|2|3|2|1|1|1|1|2|2|2|2|2|3|2|4|1|1|5]|1
0|]0]2 3
1|11|1j1(1|2|1j1|1|2|1(1|1|4|3|1|2|4|1|1|2|1|3|7|7|9]|1
4 1
3(3(1|1|1|3|2|1|3|1|2|2|2|1|2|2|1|3|2|2|3|2|4|1|1|7|1
3121 3
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4121111113 |2|2|2|1|2|2|3|2|2|1|1|1|1|1|1|1|3|1|1|8|6

112(1(3(2]1|5{4(1|5|3|2(1(3(2(2(4|3|3[4]4

1(1|5(1(2|2(4|1|3|1|3|2|3|1|1(2|2|5|3|3|3|4|5|1|1|7]2

5/3(4(4/2|3|4(3|4]4|3|3[|2|3|2|1|5|4]|2|2]|4

41415|12|3|3|5|3|3|3(3|4|4(3|3|4|5|4|5(4|13|4|8|2]|2]|1|2

2121221222321 |1|1|1|2|2|2|2|2]|3

212|2(2(2|2|1(2|2|3|2|2]2|3|1|3|5|5|3|3|4

5/3(4(4/2|3|4(3|4(4|13|3[4|3|3|4|2|4|4 (4|24 |7|2|2]1]2

1/1(5(1(2}2{4/1(3(1(3(2(3(1(1/2(2|5|3[3|3|4|5|1(1|7]|2

5(3|4|4|2|3|4|3|4|4/3|3(2(3|2|1|5|4|2|2|4|4|7|12|2]|8]|2

414|1512|13|3|5|3|3|3|3|4|4(3|3|4|1|2|2|4|3|1|6|2|2]|1|1

5/4|14|3|3|4|4|3[4|3|3|5(3(4|3|4|2|2|1|2|1|2|6|2|2|1|1

212|1|2|2|1|2|2|2|3|2|1|1|1|1|2|2|2|2|2]|3

5/3(4/4/2|3|4(3|4/4|13|3[4|3|3|4|5|4|4|(4|4/4|8|2|2]1]2

414/5|12|3|3|5|3|3|3(3|4|4(3|3|4|5|4|5(4|3|4|8|2|2]|1|2

21212212223 |2|1|1|1|1|2|2|2|2|2]|3

41415|12|3(3|5|3|3|3(3|4(4(3|3|4(2|4|2|2|3|4|7|2]|2]|1]|1

2121221222321 |1|1|1|2|2|2|2|2]|3

1j1j1j1{1}2{1(1(1(2(1(1(1(4(3|1|2|4|1]1|2|1|3|7|7|9]|1

3(3|1|1|1({3|2|1|3|1|2|2|2|1|2|2|1|3|2|2|3|2|4|1|1]|7]|1

41211|11|11|3|2|2|2|1|2|2|3|2|2]|1|1|1|1|1|1|1|3|1|1|8|6

112(1(3(2|1{5{4(1|5(3(2(1(3(2/2(4|3|3|4(4|4|6|1(2|8]|2

1(1(5/1(2}2{4/1(3(1(3(2(3(1(1/2(2|5|3[3|3|4|5|1(1|7]|2

5(3|4|4|2|3|4|3[4(4/3|3(2(3|2|1|5|4|2|2|4|4|7|2|2]|8]|2

414/5|12|3|3|5|3|3|3(3|4(4(3|3|4|5|4|5(4|3|4/8|2|2]|1|2

21212212223 |2|1|1|1|1|2|2|2|2|2]|3

212|12(2(2|2|1(2|2|3|2|2|2|3|1|3|5|5|/3|3|4

5/3(4(4/2|3|4(3|4(4|13|3[4|3|3|4|2|4|4|4|2|4|7|2|2]1]2

1/1(5|1|2(2|4|1|3(13|2(3|1|1(2]2|5(3|3]|3
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5(3|4|4|2|3|4|3|4(4/3|3(2(3|2|1|5|4|2|2|4|4|7|2|2]|8]|32

414|15|12|13|3|5|3(|3|3|3|4|4|3|3|4|1|2|2|4|3

5/4(4/3[3|4|4(3|4|3|3|5|3|4|3|4|12|2|1|2|1}|2|6|2|2|1]|1

2121221222321 |1|1|1|2|2|2|2|2]|3

5/3(4/4/2|3|4(3|4/4|13|3[4|3|3|4|5|4|4|(4|4/4|8|2|2]1]|2

41415|12|3|3|5|3|3|3(3|4|4(3|3|4|5|4|5(4|13|4|8|2|2]|1|2

2121221222321 |1|1|1|2|2|2|2|2]|3

41415|12|3(3|5|3|3|3(3|4|4(3|3|4(2|4|2|2|3|4|7|2]|2]|1|1

212|1|2|2|1|2|2|2|3|2|1|1|1|1|2|2|2|2|2|3|2|4|1|1|5|1

1j1j1j1j1}2j1(1(1(2(1(1(1(4(3|1(2|4|1]1|2|1|3|7(7|9]|1

3(3|1|1|1|3|2|1|3|1|2|2|2|1|2|2|1|3|2|2|3|2|4|1|1]|7]|1

4121111113 |2|2|2|1|2|2|3|2|2]|1|1|1|1|1|1|1|3|1|1|8|6

112(1(3(2]1(5{4(1|5|3|2(1(3(2(2(4|3[3[4]4

1(1(5/1({2|2{4(1(3(1(3|2(3(1(1/2(2|5|3[3|3|4|5|1(1|7]|2

5/3(4(4/2|3|4(3|4/4|13|3|2|3|2|1|5|4|2|2|4|4|7|2|2]|8]|2

414/5|12|3|3|5|3|3|3(3|4(4(3|3|4|5|4|5(4|13|4|8|2|2]|1|2

2121221222321 |1|1|1|2|2|2|2|2]|3

212|12(22|2|1(2|2|3|2|2]2|3|1|3|5|5|/3|3|4

5/3(4(4/2|3|4(3|4(4|13|3[4|3|3|4|2|4|4|(4|2|4|7|2|2]1]2

1(1(5(1(2}2{4(1(3(1(3(2(3(1(1/2(2|5|3[3|3|4|5|1(1|7]|2

5(3|4|4|2|3|4|3|4|4/3|3|2(3|2|1|5|4|2|2|4|4|7|2|2]|8]|2

414|1512|13|3|5|3|3|3|3|4|4(3|3|4|1|2|2|4|3|1|6|2|2]|1|1

5(4|14|3|3|4|4|3[4|3/3|5(3(4|3|4|2|2|1|2|1|2|6|2|2]|1|1

21212212223 |2|1|1|1|1|2|2|2|2|2]|3

5/3(4(4/2|3|4(3|4/4|13|3[4|3|3|4|5|4|4|4|4/4|8|2|2]1]2

414/5|12|3|3|5|3|3|3(3|4(4(3|3|4|5|4|5(4|13|4/8|2|2]|1|2

21212212223 |2|1|1|1|1|2|2|2|2|2]|3

41415|12|3|3|5|3|3|3(3|4(4(3|3(|4(2|4|2|2|3|4|7|2]|2]|1]|1

2(2|1|2|2}1|2|2|2|3|2|1|1|1|1(2|2|2(2|2]|3
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1j1j1j1j1}2j1(1(1(2(1(1(1(4(3|1(2|4|1]1|2|1|3|7(7|9]|1

3(3(|1|1|1|3|2|1|3|1|2|2|2|1|2|2|1|3|2|2]|3

412(1|11|1(3|2|22|1(2|2|3(2|2|1j1|1|1{11|1{3|1]1|8|6

1(2)1|3|2|1|5/4|1|5|3|2(1|3|2(2|4|3|3|4|4

1(1|5(1|2|2(4|1|3(1|3|2|3|1|1(2|2|5|3|3|3|4|5|1|1|7]2

5/3(4(4/2|3|4|3|4]4|3|3[|2|3|2|1|5|4]|2|2]|4

41415|12|3|3|5|3|3|3(3|4|4(3|3|4|5|4|5(4|13|4|8|2|2]|1]|2

2121221222321 |1|1|1|2|2|2|2|2]|3

212122221223 ]2|2|2|3|1|3|5|5|3|3|4]|2|5|1|1]9]|2

5(3|4|4|2|3|4|3|4|4/3|3(4(3|3|4|2|4|4|4|2|4|7|2|2]|1]|2

1/11(5(1(2}2{4/1(3(1(3(2(3(1(1/2(2|5|3[3|3|4|5|1(1|7]|2

5(3|4|4|2|3|4|3|4|4/3|3(2(3|2|1|5|4|2|2|4|4|7|2|2]|8]|2

414|15|12|13|3|5|3(|3|3|3|4|4|3|3|4|1|2|2|4|3

5/4(4/3[3|4|4(3|4|3|3|5|3|4|3|4|12|2|1|2|1|2|6|2|2|1]|1

21212212223 |2|1|1|1|1|2|2|2|2|2]|3

5/3(4(4/2|3|4(3|4/4|13|3[4|3|3|4|5|4|4|4|4/4|8|2|2]|1]|2

414/5|12|3|3|5|3|3|3(3|4(4(3|3|4|5|4|5(4|3|4|8|2|2]|1|2

2121221222321 |1|1|1|2|2|2|2|2]|3

41415|12|3(3|5|3|3|3(3|4(4(3|3|4(2|4|2|2|3|4|7|2]|2]|1|1

2|12|1|2|2|1|2|2|2|3|2|1|1|1|1|2|2|2|2|2|3|2|4|1|1|5|1

1j1j1j1j1}2j1(1(1(2(1(1(1(4(3]1(2|4|1]1|2|1|3|7(7|9]|1

3(3|1|1|1|3|2|1|3|1|2|2|2|1|2|2|1|3|2|2|3|2|4|1|1]|7]|1

412|11|11|11|3|2|2|2|1|2|2|3|2|2]|1|1|1|1|1|1|1|3|1|1|8|6

112(1(3(2]1(5{4(1|5|3(2(1(3(2(2(4|3[3(4]4

1(1(5/1({2|2{4(1(3(1(3|2(3(1(1(2(2|5|3[3|3|4|5|1(1|7]|2

5/3(4(4/2|3|4(3|4|4|13|3|2|3|2|1|5|4|2|2|4|4|7|2|2|8]|2

414/5|12|3|3|5|3|3|3(3|4(4(3|3|4|5|4|5(4|3|4/8|2|2]|1|2

21212212223 |2|1|1|1|1|2|2|2|2|2]|3

2(22|2|22|1|2|2]3|2|2|2|3|1|3|5|5(3|3]|4
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5(3|4|4|2|3|4|3|4|4/3|3(4(3|3|4|2|4|4|4|2|4|7|2|2]|1]|2

1/1/5(1(2}2(4(1(3|1(3|2(3|1(1(2(2|5]|3|3]|3

5/3(4(4/2|3|4(3|4]4|3|3[|2|3|2|1|5|4]|2|2]|4

41415|12|3(3|5|3|3|3(3|4|4(3|3|4(|1|2|2(4|3|1|6|2]|2]|1|1

5/4(4/3[3|4|4(3|4|3|3|5|3|4|3|4|12|2|1|2|1|2|6|2|2]|1]|1

2121221222321 |1|1|1|2|2|2|2|2]|3

5/3(4/4/2|3|4(3|4/4|13|3[4|3|3|4|5|4/4|14|4/4|8|2|2]1]2

41415|12|3|3|5|3|3|3(3|4|4(3|3|4|5|4|5(4|13|4/8|2]|2]|1|2

212|1|2|2|1|2|2|2|3|2|1|1|1|1|2|2|2|2|2|3|2|4|1|1|5|1

414|1512|13|3|5|3|3|3|3|4|4(3|3|4|2|4|2|2|3|4|7|2|2]|1]|1

212|1|2|2|1|2|2|2|3|]2|1|1|1|1|2|2|2|2|2|3|2|4|1|1|5|1

1j1j1j1j1}2j1(1(1(2(1(1(1(4(3]1(2|4|1]1|2|1|3|7[7|9]|1

3(3|1|1|1|3|2|1|3|1|2|2|2|1|2|2|1|3|2|2]|3

412|11|11|11|3|2|2|2|1|2|2|3|2|2]1|1|1|1|1|1|21|3|1|1|8|6

112(1(3(2|1|5{4|1|5|3|2(1|3(2(2(4|3|3(4]|4

1(1(5/1({2|2{4(1(3(1(3|2(3(1(1(2(2|5|3[3|3|4|5|1(1|7]|2

5/3(4(4/2|3|4(3|4/4|13|3|2|3|2|1|5|4|2|2|4|4|7|2|2|8]|2

414/5|12|3|3|5|3|3|3(3|4|4(3|3|4|5|4|5(4|3|4/8|2|2]|1|2

2121221222321 |1|1|1|2|2|2|2|2]|3

21212222122 |3]2|2|2|3|1|3|5|5|3[|3|4]|2|5|1|1]9]|2

5(3|4|4|2|3|4|3|4|4/3|3(4(3|3|4|2|4|4|4|2|4|7|2|2]|1]|2

1(1(5/1(2}2{4/1(3(1(3(2(3(1(1/2(2|5|3[3|3|4|5|1(1|7]|2

5(3|4|4|2|3|4|3[4|4/3|3|2(3|2|1|5|4|2|2|4|4|7|2|2]|8]|2

414|15|12|13|3|5|3|3|3|3|4|4|3|3|4|1|2|2|4|3

5/4(4/3[3|4|4(3|4|3|3|5[|3|4|3|4|2|2|1|2|1|2|6|2|2|1]|1

21212212223 |2|1|1|1|1|2|2|2|2|2]|3

5/3(4(4/2|3|4(3|4/4|13|3[4|3|3|4|5|4|4|4|4/4|8|2|2]1]2

414/5|12|3|3|5|3|3|3(3|4(4(3|3|4|5|4|5(4|13|4/8|2|2]|1|2

2(2|1|2|2}1|2|2|2|3|2|1|1|1|1(2|2|2(2|2]|3
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4141512|3|3|5|3|3|3|3|4|4(3|3|4|2|4|2|2|3|4|7|2|2]|1]|1

21212212223 |2|1|1|1|1|2|2|2|2|2]|3

1j1j1j1j1}2(1(1(1(2(1(1(1(4(3|1|2|4|1]1|2|1|3|7|7|9]|1

3/3(1(1}(1|3|2(1|3|1|2|2|2|1|2|2|1|3|2|2|3|2|4|1|1|7]|1

412(1|11|1(3|2|22|1(2|2|3(2|2|1(1|1|1f{11|1{3|1|1|8|6

1(2|1|3|2|1|5/4|1|5|3|2(1|3|2(2|4|3|3|4|4

1(1|5(1(2|2(4|1|3(1|3|2|3|1|1(2|2|5|3|3|3|4|5|1|1|7]2

5/3(4(4/2|3|4|3|4]4|3|3[|2|3|2|1|5|4]|2|2]|4

414|1512|13|3|5|3|3|3|3|4|4(3|3|4|5|4|5|4|3|4|8|2|2|1]|2

212|1|2|2|1|2|2|2|3|2|1|1|1|1|2|2|2|2|2|3|2|4|1|1|5|1

212122221223 ]2|2|2|3|1|3|5|5|3|3|4]|2|5|1|1]9]|2

5(3|4|4|2|3|4(3|4|4/3|3(4(3|3|4|2|4|4|4|2|4|7|2|2]|1]|2

1/1/5(1(2}2(4(1(3|1|3|2(3|1(1(2(2|5]|3|3]|3

5/3(4(4/2|3|4(3|4/4|13|3|2|3|2|1|5|4|2|2|4|4|7|2|2]|8]|2

414/5|12|3|3|5|3|3|3(3|4(4(3|3|4(|1|2|2|4|3|1|6|2|2|1|1

5/4(4/3[3|4|4(3|4|3|3|5|3|4|3|4|2|2|1|2|1|2|6|2|2|1]|1

2121221222321 |1|1|1|2|2|2|2|2]|3

5/3(4/4/2|3|4(3|4/4|13|3[4|3|3|4|5|4|4|4|4/4|8|2|2]1]2

414/5|12|3|3|5|3|3|3(3|4(4(3|3|4|5|4|5(4|13|4|8|2|2]|1|2

2|12|1|2|2|1|2|2|2|3|2|1|1|1|1|2|2|2|2|2|3|2|4|1|1|5|1

414|15|12|13|3|5|3|3|3|3|4|4(3|3|4|2|4|2|2|3|4|7|2|2]1]|1

212|1|2|2|1|2|2|2|3|2|1|1|1|1|2|2|2|2|2|3|2|4|1|1|5|1

1j1j1j1j1}2j1(1(1(2(1(1(1(4(3|1(2|4|1]1|2|1|3|7|7|9]|1

3(3|1|1|1|3|2|1|3|1|2|2|2|1|2|2|1|3|2|2]|3

412|11|11|11|3|2|2|2|1|2|2|3|2|2|1|1|1|1|1|1|2|3|1|1|8|6

112(1(3(2(1{5({4|1|5|3(2(1|3(2(2(4|3|3(4|4

1(1(5/1({2|2{4(1(3(1(3|2(3(1(1/2(2|5|3[3|3|4|5|1(1|7]|2

5/3(4(4/2|3|4(3|4|4|13|3[|2|3|2|1|5|4|2|2|4|4|7|2|2|8]|2

414|5/2(3|3|5(3|3|3|3[4|4|3|3|4|5(4|5|4|3|4|8|2|2|1|2
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2|12|1|2|2|1|2|2|2|3|]2|1|1|1|1|2|2|2|2|2|3|2|4|1|1|5|1

2121222211223 |2|2|2|3|1|3|5|5|3|3]|4

5/3(4(4/2|3|4(3|4(4|13|3[4|3|3|4|2|4|4(4|2|4|7|2|2]1]2

1(1|5(1|2|2(4|1|3(1|3|2|3|1|1(2|2|5|3|3|3|4|5|1|1|7]2

5/3(4(4/2|3|4|3|4(4|3|3[|2|3|2|1|5|4]|2|2]|4

41415|12|3(3|5|3|3|3(3|4|4(3|3|4(|1(2|2(4|3|1|6|2]|2]|1|1

5/4(4/3[3|4|4(3|4|3|3|5|3|4|3|4|12|2|1|2|1}|2|6|2|2|1]|1

2121221222321 |1|1|1|2|2|2|2|2]|3

5(3|4|4|2|3|4|3|4|4/3|3|4(3|3|4|5|4|4|4|4|14|18|2|2]|1]|2

414|1512|13|3|5|3|3|3|3|4|4(3|3|4|5|4|5|4|3|4|8|2|2|1]|2

212|1|2|2|1|2|2|2|3|]2|1|1|1|1|2|2|2|2|2|3|2|4|1|1|5|1

4141512|13|3|5|3|3|3|3|4|4(3|3|4|2|4|2|2|3|4|7|2|2]|1]|1

212|1|2|2|1|2|2|2|3|2|1|1|1|1|2|2|2|2|2]|3

1j1j1j1{1}2{1(1(1(2(1(1(1(4|3|1|2|4|1]1|2|1|3|7|7|9]|1

3(3|1|1|1({3|2|1|3|1|2|2|2|1|2|2|1|3|2|2|3|2|4|1|1|7]|1

412|11|11|11|3|2|2|2|1|2|2|3|2|2]|1|1|1|1|1|1|12|3|1|1|8|6

112(1(3(2|1|5{4|1|5|3|2(1|3(2(2(4|3|3(4|4

1(1(5/1({2|2{4(1(3(1(3|2(3(1(1/2(2|5|3[3|3|4|5|1(1|7]|2

5/3(4(4/2|3|4|3|4]4|3|3[|2|3|2|1|5|4|2|2]|4

414|15|12|13|3|5|3|3|3|3|4|4(3|3|4|5|4|5|4|3|4|8|2|2|1|2

2|12|1|2|2|1|2|2|2|3|2|1|1|1|1|2|2|2|2|2|3|2|4|1|1|5|1

212122221223 ]2|2|2|3|1|3|5|5|3|3|4]|2|5|1|1]9]|2

5(3|4|4|2|3|4(3[4|4/3|3(4(3|3|4|2|4|4|4|2|4|7|2|2]|1|2

1/1(5(1(2}2(4(1(3|1(3|2(3|1(1(2(2|5|3|3]|3

5/3(4(4/2|3|4(3|4/4|13|3|2|3|2|1|5|4|2|2|4|4|7|2|2]|8]|2

414/5|12|3(3|5|3|3|3(3|4(4(3|3|4|1|2|2|4|3|1|6|2|2|1|1

5/4(4/3[3|4|4(3|4|3|3|5[|3|4|3|4|2|2|1|2|1|2|6|2|2|1]|1

21212212223 |2|1|1|1|1|2|2|2|2|2]|3

5/3(4/4/2|3|4(3|4/4|13|3[4|3|3|4|5|4|4|4|4/4|8|2|2]1]|2
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414|1512|13|3|5|3|3|3|3|4|4(3|3|4|5|4|5|4|3|4|8|2|2|1|2

21212212223 |2|1|1|1|1|2|2|2|2|2]|3

41415|12|3|3|5|3|3|3(3|4|4(3|3|4(2|4|2|2|3|4|7|2]|2]|1]|1

2121221222321 |1|1|1|2|2|2|2|2]|3

1j1j1j1{1}2(1(1(1(2(1(1(1(4|3|1|2|4|1]1|2|1|3|7|7|9]|1

3/3(1(1}(1|3|2(1|3|1|2|2|2|1|2|2|1|3|2|2|3|2|4|1|1|7]|1

412(1|11|1(3|2|22|1(2|2|3(2|2|1(1|1|1{11|1{3|1|1|8|6

112(1(3(2(1|5{4(1|5|3|2(1(3(2(2(4|3|3(4|4

1/1(5(1(2}2{4/1(3(1(3(2(3(1(1/2(2|5|3[3|3|4|5|1(1|7]|2

5(3|4|4|2|3|4|3|4|4/3|3(2(3|2|1|5|4|2|2|4|4|7|12|2]|8]|2

414|1512|13|3|5|3|3|3|3|4|4(3|3|4|5|4|5|4|3|4|8|2|2|1]|2

212|1|2|2|1|2|2|2|3|2|1|1|1|1|2|2|2|2|2|3|2|4|1|1|5]|1

212222211223 (|2|2|2|3|1|3|5|5(|3|3]|4

5/3(4(4/2|3|4(3|4(4|13|3[4|3|3|4|2|4|4|(4|2|4|7|2|2]1]2

1(1(5/1(2|2{4(1(3(1(3(|2(3(1(1/2(2|5|3[3|3|4|5|1(1|7]|2

5/3(4(4/2|3|4(3|4/4|13|3|2|3|2|1|5|4|2|2|4|4|7|2|2]|8]|2

414/5|12|3(3|5|3|3|3(3|4(4(3|3|4|1|2|2(4|3|1|6|2|2|1|1

5/4(4/3[3|4|4(3|4|3|3|5|3|4|3|4|2|2|1|2|1|2|6|2|2|1]|1

2121221222321 |1|1|1|2|2|2|2|2]|3

5(3|4|4|2|3|4|3|4|4/3|3|4(3|3|4|5|4|4|4|4|14|8|2|2]|1]|2

414|15|12|13|3|5|3|3|3|3|4|4(3|3|4|5|4|5|4|3|4|8|2|2|1|2

212|1|2|2|1|2|2|2|3|2|1|1|1|1|2|2|2|2|2|3|2|4|1|1|5|1

414|15|12|13|3|5|3|3|3|3|4|4(3|3|4|2|4|2|2|3|4|7|2|2]1]|1

21212212223 |2|1|1|1|1|2|2|2|2|2]|3

1j1j1j1{1}2{1(1(1|(2(1(1(1(4(3|1|2|4|1|1|2|1|3|7|7|9]|1

3(3|1|1|1({3|2|1|3|1|2|2|2|1|2|2|1|3|2|2|3|2|4|1|1|7]|1

412|11|11|11|3|2|2|2|1|2|2|3|2|2]|1|1|1|1|1|1|2|3|1|1|8|6

112(1(3(2(1{5({4|1|5|3(2(1|3(2(2(4|3|3(4|4

1/1(5|1|2(2|4|1|3(13|2(3|1|1(2]2|5(3|3]|3
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5(3|4|4|2|3|4|3|4(4/3|3(2(3|2|1|5|4|2|2|4|4|7|2|2]|8]|32

414|15|12|13|3|5|3(|3|3|3|4|4|3|3|4|5|/4|5|4|3

2121221222321 |1|1|1|2|2|2|2|2]|3

212|12(2(2|2|1(2|2|3|2|2]2|3|1|3|5|5|3|3|4

5/3(4(4/2|3|4(3|4/4|13|3[4|3|3|4|2|4|4(4|2|4|7|2|2]1]2

1(1|5(1(2|2(4|1|3|1|3|2|3|1|1(2|2|5|3|3|3|4|5|1|1|7]2

5/3(4(4/2|3|4|3|4]4|3|3|2|3|2|1|5|4]|2|2]|4

41415|12|3|3|5|3|3|3(|3|4|4(3|3|4(|1|2|2(4|3|1|6|2]|2]|1|1

5(/4|14|3|3|4|4|3|4|3/3|5(3(4|3|4|2|2|1|2|1|2|6|2|2]|1|1

212|1|2|2|1|2|2|2|3|2|1|1|1|1|2|2|2|2|2|3|2|4|1|1|5|1

5(3|4|4|2|3|4|3|4|4/3|3|4(3|3|4|5|4|4|4|4|14|18|2|2]|1]|2

414|15|12|13|3|5|3|3|3|3|4|4(3|3|4|5|4|5|4|3|4|8|2|2|1]|2

212|1|2|2|1|2|2|2|3|2|1|1|1|1|2|2|2|2|2]|3

41415|12|3(3|5|3|3|3(3|4(4(3|3|4(2|4|2|2|3|4|7|2]|2]|1|1

21212212223 |2|1|1|1|1|2|2|2|2|2]|3

1j1j1j1{1}2{1(1(1(2(1(1(1(4(3|1|2|4|1]1|2|1|3|7|7|9]|1

3(3|1|1|1({3|2|1|3|1|2|2|2|1|2|2|1|3|2|2|3|2|4|1|1|7|1

412|11|11|11|3|2|2|2|1|2|2|3|2|2|1|1|1|1|1|1|12|3|1|1|8|6

112(1(3(2(1|5{4|1|5|3|2(1|3(2(2(4|3|3(4|4

1(1(5(1(2}2{4(1(3(1(3(2(3(1(1/2(2|5|3[3|3|4|5|1(1|7]|2

5(3|4|4|2|3|4|3|4|4/3|3|2(3|2|1|5|4|2|2|4|4|7|2|2]|8]|2

414|15|12|13|3|5|3|3|3|3|4|4(3|3|4|5|4|5|4|3|4|8|2|2|1]|2

2|12|1|2|2|1|2|2|2|3|2|1|1|1|1|2|2|2|2|2|3|2|4|1|1|5|1

2121222211223 |2|2|2|3|1|3|5|5[3|3]|4

5/3(4(4(2|3|4(3|4(4|13|3[4|3|3|4|2|4|4|4|2|4|7|2|2]1]2

1(1(5/1({2|2{4(1(3(1(3|2(3(1(1/2(2|5|3[3|3|4|5|1(1|7]|2
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Anexo 5: Evidencia fotografica
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Anexo 6: Informe de Turnitin al 28% de similitud
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