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RESUMEN

La investigacién se enmarco dentro de la linea de cultura y
organizacion. El propdsito planteado fue determinar la relacion entre
los encargos internos no rendidos y el estado de situacion financiera
(EF-1) de la Municipalidad Provincial de Chucuito — Juli, 2021 y 2022.
La investigacion adopté un enfoque cuantitativo de tipo béasico, de
nivel correlacional, utilizando el disefio no experimental — transversal
tipo descriptivo. La poblacion es de 33 personas, con una muestra de
31 trabajadores seleccionados mediante muestreo no probabilistico
intencional. Se empled la técnica de encuesta para la recoleccion de
informacion, utilizando como instrumento el cuestionario desarrollado
por Cusichi y Galindo para ambas variables, los datos fueron
procesados con el apoyo del software estadistico SPSS versiéon 27.
Los resultados muestran que el 35.5% de los encuestados lo perciben
como regular en cuanto a los encargos internos no rendidos, mientras
gue el 45.2% demuestra un nivel bueno en lo que respecta al estado
de situacién financiera, mostrando un coeficiente de Rho Spearman
de 0,670, lo que indica una correlacion positiva moderada, con un
valor de significancia (p=0,000<0,05). En conclusiéon, se determind
gue existe una relacion significativa entre encargo interno no rendidos
y el estado de situacion financiera de la Municipalidad Provincial de
Chucuito — Juli, 2021 y 2022.

Palabras claves: Encargo interno, ejecucion de gasto, rendicién de

cuenta, estado de situacion financiera
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ABSTRACT

The research was framed within the line of culture and organization.
The proposed purpose was to determine the relationship between the
internal orders not rendered and the Statement of Financial Situation
(EF-1) of the Provincial Municipality of Chucuito — Juli, 2021 and 2022.
The research adopted a basic quantitative approach, correlational
level, using a non-experimental — transversal descriptive design. The
population was 33 individuals, with a sample of 31 workers selected
through intentional non-probabilistic sampling. The survey technique
was used to collect information, using as an instrument the
guestionnaire developed by Cusichi and Galindo for both variables, the
data were processed with the support of the statistical software SPSS
version 27. The results show that 35.5% of those surveyed perceive it
as regular in terms of unfinished internal orders, while 45.2%
demonstrate a good level with regard to the statement of financial
situation, showing a Rho Spearman coefficient of 0,670, which
indicates a moderate positive correlation, with a significance value
(p=0,000<0,05). In conclusion, it was determined that there is a
significant relationship between unrendered internal orders and the
statement of financial situation of the Provincial Municipality of
Chucuito — Juli, 2021 and 2022.

Keywords: Internal order, expenditure execution, Account surrender,

statement of financial position
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l. INTRODUCCION

El estudio planteado "Encargos Internos no Rendidos y el Estado de Situacion
Financiera en la Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli, 2021 y 2022" se origina
por retrasos en la preparacion de informacion financiera en la Gerencia de
Administracion, lo cual impacta negativamente en el cumplimiento de los objetivos
institucionales. Se sospecha que estos retrasos se deben a encargos internos no
rendidos por los trabajadores autorizados. Ademas, la Contraloria General de la
Republica ha estado informando sobre irregularidades a nivel nacional, donde
funcionarios y servidores de las municipalidades han desembolsado recursos
publicos bajo la modalidad de encargos internos, incumpliendo las regulaciones
internas y normativas vigentes. Esto ha llevado a problemas como la acumulacion
de encargos pendientes de rendicion, aceptacién de comprobante de pagos no
autorizadas por la SUNAT, y actividades no realizadas, lo que afecta la
transparencia y la legalidad en el manejo de los fondos publicos. En algunas
situaciones, los responsables pueden enfrentar consecuencias administrativas,
civiles y penales debido a los perjuicios econdémicos ocasionados.

Segun lo mencionado anteriormente, el objetivo principal de este estudio es
determinar la relacién entre los encargos internos no rendidos y el estado de
situacion financiera de la Municipalidad Provincial de Chucuito — Juli, 2021 y 2022.
Ademas, los objetivos especificos son: 1) Determinar la relacion entre las
disposiciones normativas de los encargos internos y los resultados del estado de
situacion financiera de la MPCH - Juli, 2021 y 2022, 2) Determinar la relacién entre
la ejecucion del gasto de los encargos internos y los resultados del estado de
situacion financiera de la MPCH - Juli, 2021 y 2022 y 3) Determinar la relacion entre
la rendicion de cuenta de los encargos internos y los resultados del estado de
situacion financiera de la MPCH — Juli, 2021 y 2022.

En ese contexto, la metodologia del estudio se realiz6 mediante métodos
cuantitativos y correlacionales y un disefio no experimental y descriptivo de corte
transversal. La poblacion esta compuesta por todo el personal de la Gerencia
Municipal, Asesoria Legal, Administracion, Planeamiento y Presupuesto, asi como
de la Sub gerencia de Presupuesto y Racionalizacion, Logistica y Patrimonio,
Contabilidad, y Tesoreria, un total de 33 personas, y la muestra consiste en 31 de

11



ellos seleccionados por medio de un muestreo no probabilistico intencional. Se
recopilo datos mediante la técnica de encuesta utilizando el instrumento de un
cuestionario. El estudio se organizo6 en capitulos.

Capitulo I, “Introduccién”

Capitulo Il, "Planteamiento del Problema" aborda la explicacion de la situacion
problematica actual, plantea la pregunta de investigacion (tanto la pregunta general
como las especificas), presenta los objetivos de la investigacion (tanto el objetivo
general como los objetivos especificos), y explica por qué este estudio es
importante.

Capitulo IllI, "Marco Tedrico" aborda los antecedentes de estudio a nivel
nacional e internacional, explora las bases tedricas que respaldan las variables y
dimensiones de investigacion, y presenta un marco conceptual que ayuda a
comprender el tema en cuestion.

Capitulo 1V, "Metodologia" aborda los métodos utilizados en el estudio,
disefio, tipo y nivel de investigacion, asi como la muestra seleccionada. También
se describen las técnicas e instrumentos para recoleccion de datos, las técnicas de
procesamiento y analisis de datos, y se presentan las hipotesis, tanto a nivel
general como especifico.

Capitulo V, “Resultados” detalla los resultados obtenidos con sus respectivas
interpretaciones.

Capitulo VI, “Andlisis de los Resultados" presenta el andlisis inferencial
realizadas tales como prueba de normalidad y la prueba de hipoétesis.

Capitulo VII, “Discusion de los Resultados”, presenta la comparacion de
resultados alcanzados con los principales antecedentes.

Las paginas finales corresponden a los anexos.

12



2.1.

.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion del problema

En la actualidad nuestro pais atraviesa por una situacion de zozobra, por
los multiples problemas, como la inestabilidad econdmica, los constantes
problemas politicos entre el ejecutivo y el legislativo que solo provocan la
desercion de los grandes inversionistas creando desmedros econémicos
y el gran desempleo en todo nuestro pais, que relacionado al sistema
tributario con incidencias significativas en la ineficiencia del recaudo,
repercutiendo en la obtencion del presupuesto publico limitado cuyas
asignaciones presupuestarias a las entidades publicas se acortan cada
vez mas, y para el mal de peores, varias de nuestras entidades publicas
como las unidades ejecutoras entre ellos las municipalidades, no tienen
capacidad de gasto, haciendo reversiones, e internamente no cumplen
con las normatividades de ejecucion como por ejemplo la no rendiciéon de
encargos internos por los responsables incidiendo en sus estados

financieros.

Los encargos internos se refieren a una forma de utilizar los recursos
publicos proporcionados por una entidad publica. Implica la asignacién
de recursos econémicos a empleados especificos de una entidad con el
propésito de llevar a cabo una tarea, y se espera que estos recursos sean
justificados adecuadamente. Sin embargo, en muchas instituciones
gubernamentales, no siempre se cumple de manera puntual con este
proceso, lo que puede resultar en diversos casos dificultades para la

institucion en la integracion y preparaciéon de su informacién financiera.

Asimismo, en la plataforma digital Unica del Estado Peruano (2023), la
Contraloria General de la Republica ha informado que la Municipalidad
Provincial de Sandia, ubicada en la region de Puno, autorizé la
asignacion de recursos bajo la modalidad de encargo internos durante
2019 y 2022 a trabajadores de la institucion, hasta por el importe total de
S/ 436,319.00 Soles. Estos fondos aun no fueron rendidos y/o devueltos,

13



lo que plantea preocupaciones en cuanto a la transparencia, legalidad y
eficacia en la gestion de los fondos publicos, del cual se observa riesgos
en relacién con el cumplimiento de la directiva emitida y aprobada por la
misma institucién, asi como la asignacién de 19 encargos internos sin
seguir los procedimientos establecidos en los formatos requeridos.
Ademas, las resoluciones de la gerencia municipal que autorizaron estos
encargos no tuvieron en cuenta el periodo de tiempo para el cual se
realizarian las actividades objeto del encargo. Estos problemas fueron
documentados en el Informe de Accion de Oficio Posterior Nro. 004-
2023-2-0464, el periodo de evaluacion es desde el 2 de enero del 2019
hasta el 5 de abril del 2023. En ese informe se sefiala que, hasta el 5 de
abril del 2023, habia un total de treinta y un encargos internos pendientes
de rendicion, y durante el periodo de 2020 a 2022, se otorgaron fondos
nuevamente a siete servidores publicos bajo el mismo concepto, a pesar
de que tenian encargos internos anteriores que aun no habian sido

rendidos.

La Municipalidad Provincial de Chucuito — Juli, no esta libre de los
problemas mencionados. A través de la observacién, se ha identificado
una serie de inconvenientes relacionadas con la rendicion de cuentas de
los encargos internos habilitados, entre estas dificultades se incluye el
hecho de que, a pesar de existir rendiciones pendientes, la Gerencia de
Administracién contintia autorizando la habilitacion a servidores para este
procedimiento sin aplicar las sanciones correspondientes. Ademas, se
han encontrado expedientes de rendicion que no estan correctamente
elaborados, ya que carecen de documentos que respalden el correcto
uso de los fondos publicos asignados. Se piensa que esta situacion se
debe en parte a la ausencia de formacion y conocimiento de los
servidores sobre el proceso apropiado de ejecucion del gasto publico y
la correspondiente rendicibn de cuentas de los encargos internos
autorizados por la entidad, también se presume que existe un
desconocimiento y falta de aplicacion de las sanciones relacionadas a la

omision de este proceso. Es importante sefialar que este problema se

14



2.2.

2.3.

repite de manera continua y perdura afo tras afo. Por lo tanto, la
Contraloria General de la Republica - CGR, por medio del OCI, ha
recomendado que se exija la rendicidbn de cuentas y la recuperacion
administrativa a través de acciones legales relacionadas con los

encargos autorizados a servidores publicos, entre otras.

Todo lo mencionado anteriormente se refleja en el Estado de Situacion
Financiera (EF-1), especialmente en la subcuenta 2 "otras entregas a
rendir cuentas”. Estos saldos elevados podrian tener consecuencias
negativas en el logro de las metas propuestas por la entidad, lo que a su

vez afectaria la gestion municipal en términos generales.

Si la situacion previamente mencionada persiste, existe una alta
probabilidad de que la Municipalidad Provincial de Chucuito — Juli
continde acumulando un mayor nimero de encargos que aun no han sido
justificados o rendidos, lo cual podria ocasionar que sus estados

financieros, no sean razonables.

Como resultado de esta situacion, surge la necesidad de plantear el
interrogante ¢ Cual es la relacion entre los encargos internos no rendidos
y el estado de situacién financiera (EF-1) de la Municipalidad Provincial
de Chucuito — Juli, 2021 y 20227

Pregunta de investigacion general

¢, Cudl es la relacioén entre los encargos internos no rendidos y el estado
de situacion financiera (EF-1) de la Municipalidad Provincial de Chucuito
—Juli, 2021 y 2022?

Preguntas de investigacion especificas

P.E.1: ¢De qué manera las disposiciones normativas de los encargos
internos se relacionan con los resultados del estado de situacion
financiera (EF-1) de la Municipalidad Provincial de Chucuito — Juli, 2021
y 20227

15



2.4.

2.5.

2.6.
2.6.1.

P.E.2: ¢De qué manera la ejecucion del gasto de los encargos internos
se relaciona con los resultados del estado de situacion financiera (EF-1)
de la Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli, 2021 y 2022?

P.E.3: ¢De qué manera la rendicion de cuenta de los encargos internos
se relaciona con los resultados del estado de situacion financiera (EF-1)
de la Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli, 2021 y 2022?

Objetivo General.
Determinar la relacion entre los encargos internos no rendidos y el estado
de situacion financiera (EF-1) de la Municipalidad Provincial de Chucuito
- Juli, 2021 y 2022

Objetivos especificos.

O.E.1: Determinar la relacion entre las disposiciones normativas de los
encargos internos y los resultados del estado de situacion financiera (EF-
1) de la Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli, 2021 y 2022.

0O.E.2: Determinar la relacion entre la ejecucion del gasto de los encargos
internos y los resultados del estado de situacién financiera (EF-1) de la
Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli, 2021 y 2022.

0O.E.3: Determinar la relacién entre la rendicion de cuenta de los
encargos internos y los resultados del estado de situacion financiera (EF-
1) de la Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli, 2021 y 2022

Justificacion e Importancia.

Justificacion teorica.

El propdsito de este trabajo de investigacion es abordar un tema de gran
importancia, como lo es los encargos internos y los estados financieros
en un municipio. Este estudio se basara en teorias, leyes y directivas

existentes para proporcionar un soélido respaldo cientifico. Dado que este
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2.6.2.

2.6.3.

2.6.4.

tema ha sido poco investigado a nivel local, nuestro trabajo servira como
un antecedente vital que orientara futuras investigaciones y ayudara a
reducir vacios en relacion a las variables involucradas. Ademas,
contribuira a la generacion de conocimiento mas profundo sobre esta
problematica, beneficiando asi a la toma de decisiones y la gestion

publica transparente, eficiente y eficaz.

Justificacién practica

El trabajo de investigacion ayudara a mejorar la gestion financiera de la
Municipalidad Provincial de Chucuito — Juli, al analizar como los encargos
internos pendientes de justificacion o rendicion impactan en los
resultados del estado de situacion financiera (EF-1), lo que a su vez
contribuird a una administracion mas efectiva de los recursos publicos y
garantizara el cumplimiento de las disposiciones normativas vigentes y

aplicables al caso.

Justificacion social

Al abordar la investigacion sobre los encargos internos no rendidos en la
Municipalidad Provincial de Chucuito — Juli, se contribuird a mejorar la
transparencia en la gestion financiera de la municipalidad. Esto permitira
a los ciudadanos y a la sociedad en general tener una visibn mas clara
de cémo se utilizan los recursos publicos, lo que a su vez fomentara la
confianza en las instituciones gubernamentales y promovera una mayor

rendicion de cuentas.

Justificacién metodoldgica

La investigacion sera de gran importancia, ya que se aplicaran
instrumentos desarrollados por Cusichi y Galindo (2022) para la
recoleccion de informacion con el objetivo de identificar los problemas
relacionados con la falta de rendicibn de los encargos internos
autorizados en la Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli.
Posteriormente, se buscara determinar la relacion entre las variables que

seran analizadas en el estudio.
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2.6.5.

2.7.
2.7.1.

2.7.2.

Importancia

Comprender la importancia de la rendicion de encargos por parte de los
trabajadores de la municipalidad ya que se asignan anticipos a personal
para realizar diversas actividades especificas mediante encargos
internos debido a la necesidad inmediata, premura del tiempo y el pago
en efectivo a los contratistas; no obstante, muchas de estas
autorizaciones no se sustentan en los plazos fijados sin una justificacion
adecuada tal como lo establece la Directiva de Tesoreria Nro. 001-2001-
EF/77.15. Por otra parte, la investigacion también permiti6 medir de
manera cuantitativa la correlacion existente entre las variables de
estudio, es decir, los encargos internos no rendidos y el estado de
situacion financiera. Esto proporcionara informacion valiosa sobre como
estas dos variables interactian y cémo se influyen mutuamente en el
contexto financiero de la municipalidad, comprender esta correlacion es
esencial para tomar decisiones informadas y estratégicas en la gestion

financiera.

Alcances y limitaciones

Alcances

En esta investigacion se propuso determinar la relacién de los encargos
internos no rendidos y el estado de situacién financiera de la
Municipalidad Provincial de Chucuito — Juli, 2021 y 2022, buscando
encontrar el nivel de correlaciébn entre ambas variables, utilizando un
enfoque metodoldgico cuantitativo, con una poblacibn de 33
trabajadores.

Limitaciones

Principalmente sucedié en el recojo de la informacion, debido a que
algunos trabajadores de la unidad de analisis confunden la investigacion
académica con lo periodistico, impidiendo acceder a datos, cuando en
realidad es una oportunidad para identificar las brechas de servicios y la

importancia en la municipalidad.
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3.1.

3.1.1.

. MARCO TEORICO

Antecedentes

Después de una minuciosa revision en diversos repositorios digitales, se
ha podido identificar los siguientes antecedentes, que guardan relacion
de alguna manera con una o ambas variables de interés. Es importante
sefialar que uno de los desafios encontrados en esta investigacion es la
limitada disponibilidad de estudios previos similares a la investigacion
planteada.

Internacionales

Espinales (2019) tuvo como objetivo analizar la elaboracion de un manual
de procedimientos de caja chica para la cooperativa de transporte urbano
“‘Ruta Policentro”, la metodologia fue de enfoque cuantitativo, utilizando
un disefio no experimental de tipo descriptivo y explicativo. El estudio
concluyo que al mejorar el proceso actual de la empresa y aplicar
correctamente la propuesta para reponer la caja chica, se podria reducir
la ejecucidon del procedimiento general en aproximadamente 30 horas,
esto equivaldria a una disminucion del 59% en comparacion con el
proceso actual. Estos resultados indican que la implementacion del
procedimiento sugerido contribuira significativamente a la optimizacién

de recursos y al aumento de la productividad de la Cooperativa.

Pulido (2016) su objetivo fue establecer si los estados financieros
consolidadas del sector publico permiten tomar decisiones en beneficio
de la gestién de los recursos publicos, la metodologia fue de tipo
descriptivo, con una muestra de un elemento contable pasivo pensional.
La investigacion llego a la conclusion de que los estados financieros
consolidados de entidades estatales son altamente utiles como
herramienta para la gestion eficiente de los recursos publicos. Ademas,
del analisis cuantitativo y cualitativo ejecutado demostré que estos
estados financieros permiten tomar decisiones mas informadas en

beneficio de la poblacion, respaldando asi las cualidades de
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comprensibilidad, comparabilidad y fiabilidad de la informacion

financiera.

Alejandro et al. (2022) quienes en su articulo cientifico denominado
“Importancia de las auditoria externas para el andlisis efectivo de los
estados financieros”, el cual tiene el siguiente resumen:

Los estados financieros proporcionan informacién detallada sobre la
situaciéon econdémica de una empresa, incluyendo ingresos y egresos
desde una perspectiva contable, estos estados son importantes para la
toma de decisiones por parte de la gerencia o junta directiva, con el fin
de garantizar la eficiencia y seguridad en la elaboracion de estos estados,
asi como prevenir posibles fraudes, se recurre a la auditoria externa. Esta
practica implica la verificacion de los estados financieros para asegurar
la conformidad con las leyes y la ausencia de irregularidades, la
investigacion abordo la importancia de la auditoria externa y cémo
contribuye de manera efectiva a garantizar la correccion de los estados

financieros.

Encalada et al. (2020) quienes en su articulo cientifico “El control interno
de los activos fijos y su incidencia en los estados financieros del sector
publico” el cual tiene el siguiente resumen:

Las entidades, en sus inicios, deben cumplir con diversas condiciones
esenciales para garantizar la integridad de sus componentes, entre ellos,
sus activos. Parte fundamental de estos activos son los activos fijos, los
cuales deben encontrarse en 6ptimas condiciones para su maximo
aprovechamiento. Asimismo, es crucial que las entidades mantengan
una razonabilidad constante en sus informes financieros, facilitando la
toma de decisiones dentro de la entidad. Utilizando como ejemplo a la
Municipalidad de Babahoyo, que forma parte del sector publico no
financiero, se destaca como una institucion dedicada a la provision de
servicios, firma acuerdos y convenios para realizar nuevas obras,
presenta propuestas a corto y largo plazo en proyectos con estandares
de calidad, tecnologia y transparencia; su enfoque se centra en beneficiar
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3.1.2.

a los ciudadanos, logrando un desarrollo integral sostenible mediante la
gestion de actividades participativas e innovadoras. Ademas, el municipio
demuestra una amplia experiencia en la gestion eficiente de sus activos

fijos.

Nacionales

Villafuerte (2022) su objetivo fue determinar la incidencia de los encargos
internos no rendidos en la formulacion de estados financieros de la
Municipalidad Distrital de Ocobamba, 2019-2020, la metodologia se
desarrollo utilizando un disefio no experimental, de tipo descriptivo,
causal y explicativo, la muestra incluy6 el estado de situacién financiera,
la cuenta contable 1205.0502 (encargo interno), estado de gestion, asi
como a tres servidores de la Unidad de Contabilidad y tres servidores de
la Unidad de Tesoreria, la técnica fue andlisis documental, observacion
directa y cuestionario. Se concluye que la falta de rendicion de los
encargos internos, evidenciada en los saldos de la cuenta 1205,0502
"otras entregas a rendir cuenta”, impacta directamente en los resultados
del estado de situacion financiera, resultando un aumento incorrecto de
S/ 1,146,447.75 en el aio 2019 y S/ 1,158,025.41 en el 2020 en el activo
no corriente rubro "servicios y otros pagados por anticipado”, generando
asi un estado de situacion financiera no razonable, ya que los recursos
correspondientes ya fueron utilizados y estos gastos no se reflejan en el
estado de gestion. Todo ello se atribuye al desconocimiento de las

normas legales de tesoreria.

Cusichi y Galindo (2022) buscaron determinar la asociacién entre los
encargos internos pendiente de rendicion y el estado de situacion
financiera en la Municipalidad Provincial de Huanta, 2017-2019, la
metodologia aplicada fue de nivel correlacional, con un enfoque
cuantitativo, deductivo-inductivo y utilizando un disefio no experimental-
longitudinal, la poblacion incluyé a 120 empleados de la institucion,
mientras que la muestra constituy0 de 60 de estos trabajadores, las

técnicas utlizadas fueron la observacion, la encuesta y el analisis
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documental. Los resultados mostraron que el 28,3% de los empleados
indicaron que los encargos internos se llevaron a cabo de manera
inadecuada; para el 53.3%, fue clasificado como regular, y el 18.3% lo
considerd bueno. Ademas, en cuanto al manejo y desarrollo del estado
de situacion financiera, el 33.3% lo calific6 como inadecuado, el 48.3%
como regular y el 18.3% como adecuado. Se concluye que existe una
asociacion significativa entre los encargos internos pendientes de
rendicion y el estado de situacién financiera de la MPH, 2017-2019. Este
hallazgo se respalda mediante la Prueba de Chi Cuadrada, que arrojo un

valor de significancia (bilateral) igual a 0.000.

Palma (2021) su objetivo fue determinar de qué manera el control interno
se relaciona con la rendicién de los encargos internos en Municipalidad
Distrital de Pisac. Cusco, 2021, la metodologia aplicada fue de tipo
bésica, con disefio no experimental, transversal descriptivo, correlacional
y de enfoque cuantitativo, la muestra consisti6 en 37 trabajadores
administrativos, se empled la técnica de encuesta para recopilar
informacion, utilizaron el cuestionario desarrollado por Avelino y Pino
como instrumento para las dos variables. Los resultados evidenciaron
para el 54.05% de los encuestados el control interno es regular, mientras
que para el 45.95% muestra un nivel alto en relacién a la rendicion de
encargos internos. Se observo el valor de Pearson p=0,668 con un
p>0,05 entre ambas variables. Se concluye que existe una relacién

significativa entre el control interno y la rendicién de encargos internos.

Fabian (2021) en su tesis titulada “Servicios y otros pagados por
anticipado en la Municipalidad Distrital de Coasa, Puno, 2017-2019", el
trabajo de investigacion tuvo como objetivo analizar la situacion de los
servicios y otros pagados por anticipado en dicha entidad, la metodologia
empleada fue de tipo aplicada, con un disefio no experimental,
descriptivo y un enfoque cuantitativo, para esto como muestra se tomaron
en cuenta los estados financieros de los tres ejercicios (2017, 2018 y
2019), y el método de analisis utilizado fue analitico. Los resultados
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reflejaron que la situacion de los servicios y otros pagados por anticipado
experimento una evolucién positiva. Se concluyo que los montos
registrados en la cuenta de servicios y otros pagados por anticipado
disminuyeron de S/ 5, 689, 854.47 en 2017 a S/ 1, 341, 222.79 en 2019;
No obstante, se observa que las rendiciones contindan efectuandose
después del plazo regulado por el Sistema Nacional de Tesoreria,
Directiva Nro. 001-2007-EF/77,15 y ademés existen rendiciones
pendientes.

Machaca y Romero (2021) su objetivo fue analizar la informacion
contable y su repercusion en los estados financieros de la Municipalidad
Distrital de Vilquechico, 2020, la metodologia adoptada fue de enfoque
cuantitativo, de nivel descriptiva, con un disefio no experimental-
transversal, la poblacion estuvo compuesta por 28 cuentas contables,
siendo la muestra no probabilistica — intencional de 4 cuentas y 6
subcuentas, se empled la técnica de andlisis documental y observacion.
Los resultados evidenciaron y demostraron que la informacién contable
repercute en los estados financieros de la municipalidad. Se concluyo
que la informacién contable al no realizarlo los estados financieros no
podra reflejar la situacion real del activo, pasivo y patrimonio, el cual
afecta de manera considerable a nivel local en el proceso de toma de
decisiones, y que es necesario sincerar algunas cuentas para corregir
inconsistencias y errores identificadas, ya que esto ocasiona que el

estado financiero no refleje de manera precisa la situacion real.

Rivera (2020) su objetivo fue analizar la habilitacion de encargos internos
y su incidencia en la razonabilidad de los estados financieros de la
Municipalidad Provincial de Lampa, 2016-2017, la metodologia se llevo a
cabo mediante un disefio no experimental - transversal, de tipo analitico,
descriptivo y deductivo y un enfoque cuantitativo, la muestra estuvo
constituida por informe de accién simultanea Nro. 001-2018-OCI/0461-
AS (Apéndice 1), estado de situacion financiera, cuenta 1205.0502 “otras

entregas a rendir cuenta” correspondiente a los afos 2016 y 2017,
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3.2.

directivas internas de la entidad y la directiva de tesoreria Nro. 001-2007-
EF/77.15, la técnica fue analisis documental, observacion directa y uso
de tecnologia virtual (internet). Los resultados indican que los fondos
asignados mediante encargos internos fueron de S/ 1,789,732.65 en
2016 y S/ 1,890,180.66 en 2017. Sin embargo, existe una considerable
cantidad aun no rendida, siendo S/ 1,300,028.20 (68.78% del total
asignado) para 2016 y S/ 1,210,748.96 (67.65% del total asignado) para
2017. Estos porcentajes elevados impactan negativamente en el activo
corriente, especificamente en el rubro de servicios y otros pagados por
anticipado, generando asi un estado financiero no razonable. Ademas,
se observa el incumplimiento de las normativas para la gestion de fondos
mediante encargos internos, ya que no se ha seguido el procedimiento y
plazo establecido para la rendicidén de cuentas por parte de los servidores
y la administracion municipal; esta situacién podria someter a la entidad

a auditorias debido al no cumplimiento de las normas establecidas.

Locales o regionales
Después de haber buscado cuidadosamente en varios lugares en linea
(repositorios digitales), no encontramos investigaciones similares a la

que estamos llevando a cabo.

Bases Teoéricas

3.2.1. Variable 1: Encargo interno no rendidos
3.2.1.1. Definicion:

El encargo interno es una modalidad excepcional para gastar dinero
publico, autorizada mediante una resoluciéon administrativa, que permite
a los empleados usar los fondos para cumplir con los objetivos de la
institucion y requiere que informen sobre su uso en un plazo establecido.
De acuerdo a la Resolucion Directoral Nro. 002-2007-EF-77.15 (2007,
art. 40 y numeral 40.1) modificada mediante Resolucién Directoral Nro.
004-2009-EF/77, indica que el encargo interno consiste en dar dinero al
personal de la institucion a través de cheque o giro bancario para pagar
ciertas obligaciones. Estas obligaciones no pueden ser realizadas

directamente por la Oficina General de Administracién - OGA o la que
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haga sus veces en Municipalidad debido a la naturaleza de determinadas
funciones o caracteristicas de ciertas tareas necesarias para lograr los

objetivos de la institucion.

Siguiendo lo mencionado, los encargos son una forma de asignar fondos
a actividades no planificadas pero necesarias para cumplir los objetivos
de la entidad. Estos encargos se otorgan a empleados y funcionarios
mediante un cheque o transferencia bancaria. A cambio, se espera que
preparen un informe que detalle como se gastaron los fondos, y este
informe debe ser entregado a la unidad responsable de su conformidad

de gastos.

3.2.1.2. Teorias relacionadas a encargo interno.
Ministerio de Economia y Finanzas., menciona que el “Encargo Interno”,

comprende la “entrega el dinero con cargo a de rendir cuentas a personal
de la Entidad” (s. f., p. 3), ademas es importante sefialar que los encargos
internos no cubren viaticos. Por ende, es esencial que los fondos
proporcionados por esta modalidad a los servidores municipales deben
estar sustentadas de manera apropiada.

3.2.1.3. Dimensiones
a) Disposiciones normativas.

Son reglas creadas por una autoridad basada en la ley para
regular ciertos procedimientos especificos para que puedan ser

cumplidos.

El Sistema Nacional de Tesoreria comprende un conjunto de
principios, procedimientos, normas y herramientas que se utilizan
para administrar de manera efectiva los flujos financieros en el
ambito gubernamental. Esto abarca la planificacion del
financiamiento del presupuesto del Sector Publico, la gestion de
los activos financieros del Sector Publico No Financiero, asi como
la evaluacion y control de los riesgos fiscales en el Sector Publico.
(Decreto Legislativo N° 1441, 2018, art. 4).
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Direccion Nacional del Tesoro Publico (DNTP), (2007). Refiere
gue son aquellas normativas, reglamentos y directivas que regulan
el uso de la modalidad de encargos, los cuales deberan ser

obligatoriamente cumplidos.

Siguiendo esa linea, las disposiciones normativas que regulan el
manejo de fondos mediante encargos internos es la Directiva de
Tesoreria Nro. 001-2007-EF/77,15 y sus modificatorias, asi como

la directiva interna de la municipalidad en estudio.

a).1 Directiva de Tesoreria Nro. 001-2007-EF/77,15 y su
modificatoria.
La Directiva de Tesoreria, regula la ejecucion financiera
y demas operaciones de tesoreria, ademas de la
utilizacion de dinero para pagos en efectivo, el cual, solo
se destinarA a gastos menores que deben ser
canceladas inmediatamente por las condiciones y
caracteristicas. Asi mismo la Directiva fue modificado
por la Resolucion Directoral N° 004-2009-EF-77.15, con
el fin de mejorar la gestion de recursos en la modalidad
de encargos internos a otorgar a los empleados de la
institucion. Por otra parte, se llevo a cabo una reforma
mediante la RD N° 040-2011-EF/52.03 en su articulo 7°
de esta resolucion, los encargos a los servidores de la
entidad estan sujetos a ciertas condiciones: el monto
maximo del encargo interno es de hasta diez (10)
Unidades Impositivas Tributarias (UIT), y si los fondos
no se utilizaron al 31 de diciembre de cada Ao Fiscal,
deben ser devueltos a la cuenta bancaria de la fuente de

financiamiento correspondiente.
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a).2 Directivas internas de la municipalidad.
Establece los pasos a seguir para asignar, utilizar y
rendir fondos autorizados mediante encargos Internos al
personal de la entidad. Buscando atender de manera
oportuna la contratacion de bienes y servicios para
mejorar la gestion administrativa y la satisfaccion de los
usuarios en la ejecucion de actividades excepcionales y

urgentes.

b) Ejecucidén del gasto

Es el proceso mediante el cual se destinan los recursos
econdémicos proporcionados a travées de la modalidad de encargo.
Estos recursos deben estar vinculados al logro de objetivos de la
institucion, como la realizacion de investigaciones, talleres,
eventos, la atencion de situaciones de emergencia declaradas por
el estado, o el pago de servicios basicos y alquiler de
instalaciones, entre otros. (Direccion Nacional del Tesoro Publico
(DNTP), 2007).

Asimismo, toda ejecucion del gasto debe ir acompafiada de
comprobantes de pago autorizados, lo que significa que todos los
gastos deben estar respaldados por documentos que demuestren
la transaccién, como facturas, recibos u otros registros validos.
Estos comprobantes de pago deben cumplir con los requisitos
legales y ser aprobados por el &rea correspondiente de la entidad,
asegurando asi la validez de la transaccién y la transparencia en
el uso de los recursos publicos. Ademas, es esencial que estos
comprobantes se presenten dentro de los plazos establecidos, lo
que garantiza un registro oportuno y preciso de todas las

transacciones financieras.
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b).1 Comprobantes no emitidos a nombre de
municipalidad, sin especificar cantidad y precio
unitarios.

Se refiere a situaciones en las que la municipalidad ha
recibido facturas, boletas, recibos de pago, entre otros
gque no estén a su nombre y que no contienen
informacion detallada sobre la cantidad de bienes o
servicios contratados y el precio por unidad (Direccion
Nacional del Tesoro Publico (DNTP), 2007). Esta falta
de documentacion adecuada puede plantear problemas
en la contabilidad y la fiscalizacion, ya que dificultaria el
seguimiento y la verificaciéon de los gastos. Ademas,
puede llevar a la falta de transparencia y a posibles

irregularidades en las finanzas municipales.

b).2 Gastos realizados fuera de plazo establecido en
cronograma del plan de trabajo.
Hace referencia a los gastos que se efectGan después
de la fecha limite o el periodo de tiempo que se habia
fijado previamente en el plan de trabajo de los encargos
internos autorizados. Esta situacién puede causar
problemas en la gestion financiera y en el cumplimiento
de las metas fisicas planteados, ya que los gastos
pueden desviarse del plan y afectar negativamente el
presupuesto y la programacion. (Direccion Nacional del
Tesoro Publico (DNTP), 2007).

b).3 Gastos sustentados con comprobantes de pago de
contribuyentes diferente a su giro de negocio.

Se refiere a que una entidad esté utilizando documentos

sustentatorios tales como facturas, boletas o recibos de

pago de personas o empresas gue no tienen relacion

con el tipo de actividad que realiza.(Direccion Nacional
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del Tesoro Publico (DNTP), 2007). Esto puede ser
problematico y puede llevar a problemas legales o
fiscales, ya que los comprobantes de pagos deberian
estar vinculados a la actividad principal y/o secundarios

segun sus actividades econémicas autorizadas.

b).4 Gastos sobrevaluados.

Se refiere a la situacién en la que los gastos en las
rendiciones de una entidad han sido exagerados o
inflados intencionalmente, superando lo indagado en el
estudio de mercado o su valor real. Esto puede ocurrir
debido a practicas inapropiadas, errores 0
manipulaciones en la rendicion. (Direccién Nacional del
Tesoro Publico (DNTP), 2007).

c) Rendicion de cuenta de los encargos internos
La rendicion implica proporcionar pruebas documentadas de los
gastos, describiendo como se emplearon los fondos autorizados
por esa modalidad. De acuerdo al Decreto Legislativo N° 1441,
(2018, art. 20), establece que, las rendiciones de cuentas y/o
devoluciones por encargos, caja chica u otras actividades
similares permitidas por la Direccion General de Tesoro Publico se
realizan y registran con las condiciones y plazos establecidas por
las Directivas de la DGTP, y se pueden aplicar intereses y

sanciones en caso corresponda.

Por lo tanto, para rendir cuenta de los encargos internos, se
requiere que estén debidamente sustentados con los
comprobantes de pagos autorizados por la SUNAT, y ademas de
ello previamente deben pasar por los controles previos y estar
presentados dentro de los plazos fijados; los cuales se utilizaran
para respaldar los gastos relacionados con las actividades

desarrolladas.
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Por otra parte, la Resolucidon de Superintendencia Nr. 007-
99/SUNAT (1999, art. 2), considera como comprobante de pago
los siguientes: 1) Facturas, 2) Boleta de venta, 3) Recibos por
honorarios, 4) Liquidacion de compra, 5) Tickets o cintas emitidas

por maquinas registradoras, etc.

Asimismo, es importante tener en cuenta la modalidad y los plazos
para rendir cuentas de los encargos internos. La Resolucion
Directoral N° 002-2007-EF-77.15 (2007, art. 40 y numeral 40.2),
establece que, el uso de esta modalidad debe ser regulado
mediante una resolucion emitida por la autoridad competente. En
esta resolucién, se detalla la descripcion del encargo, los
conceptos de gastos, montos maximos, las condiciones para la
contratacion de bienes y servicios, el plazo estimado para llevar a
cabo las actividades y el plazo para rendir cuentas. En general,
esta rendicion no debe exceder los (3) tres dias habiles después
de finalizada la actividad, a menos que la actividad se haya
realizado en el extranjero, en cuyo caso se permite un plazo de

hasta quince dias calendarios.

Las actividades que pueden realizarse a través de la modalidad
de encargos deben estar vinculadas al logro de los objetivos de la
institucién, tales como, por ejemplo:

- Realizacién de eventos, talleres o investigaciones en los
gue no se puede conocer de manera precisa ni con
suficiente anticipacion.

- Gestion de situaciones de emergencia que han sido
declaradas por el estado.

- Pago de servicios esenciales y alquileres de instalaciones
gue, debido a su ubicacién geografica, corren el riesgo de
no poder cumplirse dentro de los plazos definidos con los

proveedores correspondientes.
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- Contratacion de bienes y servicios cuando existen

restricciones justificadas en cuanto a la oferta local, previo

informe de viabilidad por parte del departamento de

adquisiciones o unidad equivalente.

c).1

c).2

Documentos sustentatorios.

La sustentacion de los gastos se realiza mediante la
presentacion de comprobantes de pago, como boletas
de venta, facturas y otros comprobantes, que estan
regulados por la SUNAT segun su reglamento de
comprobantes de pago (Resolucién N° 007-99-SUNAT).
La responsabilidad de verificar la autenticidad y
veracidad de estos comprobantes recae en la persona
encargada durante la ejecucion de la actividad, y esta
responsabilidad no puede ser delegada a terceros bajo
pena de sanciones administrativas. (Tasayco, 2018).

Control previo.

El control interno previo es responsabilidad de las
autoridades, funcionarios y servidores publicos de las
entidades. Esto implica asegurarse de que las
actividades se realicen de acuerdo con las normas y
procedimientos establecidos en los planes, reglamentos,
manuales y disposiciones internas de la organizacion.
Estos documentos contienen las politicas y métodos
para autorizar, registrar, verificar, evaluar, garantizar la
seguridad y proteger las operaciones. En resumen, el
control interno previo se refiere a la supervision y
garantia de que las actividades se lleven a cabo de
manera adecuada y cumpliendo con las regulaciones
establecidas. (Ley 27785, 2002).
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c).3 Plazos de rendicion.
Es el tiempo que una persona tiene para explicar cuanto
dinero gast6 en lograr los objetivos y metas propuestos
en su plan de trabajo. La (Resolucién Directoral Nro.
002-2007-EF-77.15: art. 40° y numeral 40°.2) indica, que
la rendicion no debe exceder los tres dias habiles
posteriores de completar la actividad materia del
encargo, pero si la actividad se llevara en el extranjero,
en Cuyo caso se permite un plazo maximo de quince (15)

dias calendarios.

3.2.2. Variable 2: Estado de Situacién Financiera (EF-1)

3.2.2.1. Definicion:
Es un informe contable que refleja la situacion financiera de una entidad,
como una empresa o individuo, en un momento especifico. Este informe
consta de dos partes principales: los activos, que representan los
recursos y bienes de la entidad, y los pasivos, que son las deudas y
obligaciones financieras. La diferencia entre los activos y los pasivos es
el patrimonio neto, que muestra el valor neto de la entidad. Este estado
es esencial para evaluar la salud financiera y la estabilidad econémica de
una entidad en un punto determinado en el tiempo. También se conoce

como "Balance General".

Por otra parte, la Norma de Informacion Financiera A-3 (2014), refiere
que, el estado de situacion financiera, conocido también como balance
general o estado de posicion financiera, proporciona informacion sobre
los recursos y las obligaciones financieras de la institucion a una fecha
determinada. Esto incluye la presentacion de los activos en funcion de su
liquidez, destacando las restricciones que puedan existir; los pasivos en
funcién de cuando deben pagarse, revelando sus riesgos financieros; y
el capital contable o patrimonio a esa misma fecha. Ademas, la (Direccién
General de Contabilidad Publica (DGCP), 2021), precisa que la

informacion sobre la situacion financiera de un gobierno u otra institucion
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del sector publico ayuda a los usuarios a ver cuales son los recursos que
tiene la entidad y los derechos que tiene sobre esos recursos en la fecha
presentacion. Esta informacion es importante porque sirve como punto
de partida para evaluar cuestiones como:
= Se evalla en qué medida la gerencia ha cumplido con su deber
de administrar y proteger los fondos de la institucion.
= Se observa si los recursos estan disponibles para mantener las
actividades futuras de prestacion de servicios y como han
cambiado en importe y composicién de esos recursos durante el
periodo informado.
» Se analiza los importes y el momento en que se requeriran flujos
de efectivo futuros para pagar los intereses y reembolsar los

derechos que la entidad tiene sobre sus recursos.

Estupifidn (2012), sefiala que, la situacion financiera de una institucion
se refiere a la relacion entre activo, pasivo y el patrimonio a un periodo
determinado. Los activos son recursos controlados por la institucion
debido a eventos pasados, de los cuales se espera obtener beneficios
econdémicos en el futuro. Asimismo, los pasivos son obligaciones
presentes de la entidad, surgidas de eventos pasados, que se espera
pagar en el futuro mediante la utilizaciébn de recursos que generan
beneficios econdmicos. Por su parte, el patrimonio es lo que queda de

los activos de la entidad después de restar todos los pasivos.

Siguiendo las definiciones presentadas anteriormente, se puede concluir
que el estado de situacién financiera, comunmente conocido como
balance general, es un informe contable gque muestra la situacion
financiera de un ente econdmico a un periodo determinado. Dicha
informacion esta estructurada en activo, pasivo y el patrimonio y se
presenta siguiendo un formato que en su mayoria, sigue reglas
establecidas; por lo tanto, es fundamental prepararlo adecuadamente

para transmitir la maxima informacion a los usuarios interesados. Razon
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por el cual es importante comprender la informacion y la explicacion de

cada componente en el informe para facilitar su interpretacion.

De acuerdo, con el “Manual de politicas contables para el sector
gubernamental no financiero en el Perd” del MEF (2012), precisa que el
estado de situacion financiera tiene los siguientes elementes:

a) Activo: Un activo se define como un recurso bajo el control de la
entidad, ya sea como resultado de eventos pasados que generan
excedentes o déficits, del cual la entidad espera obtener
beneficios econdmicos en el futuro o puede tratarse de un recurso
entregado en custodia por otra entidad estatal. También se
considera activo aquel que tiene la capacidad de prestar servicios

para cumplir los objetivos de la entidad.

b) Pasivo: Un pasivo se refiere a una deuda actual de la entidad,
originada por eventos pasados, y para saldar esta deuda, la
entidad anticipa la disposicion de recursos que incluyen beneficios

econdémicos o la capacidad de proporcionar servicios.

c) Patrimonio neto: Es la diferencia entre los activos totales y las

obligaciones o deudas (pasivos) de la entidad.

Para terminar, el contenido del estado de situacion financiera se presenta
de manera separada y se clasifica en corrientes y no corrientes, los
rubros que lo componen son: Caja y bancos, inversiones disponibles,
cuentas por cobrar por impuesto, venta de bienes y servicios, cuentas
por cobrar al personal, otras cuentas por cobrar diversas, existencias,
servicios y otros contratados por anticipado, inversiones netos, inversion
inmobiliaria, propiedad, planta y equipo neto, activos bioldgicos,
obligaciones tesoro publico, sobregiro bancarios, operaciones de crédito,
cuentas por pagar a proveedores de bienes y servicios, impuestos,
contribuciones y tasas por pagar, remuneraciones y beneficios sociales

por pagar, obligaciones previsionales, parte corriente de la deuda a largo
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plazo, otras cuentas por pagar, deudas a largo plazo, ingresos deferidos,
hacienda nacional, hacienda nacional adicional, reservas, resultados,

etc.

Finalmente, es fundamental comprender la diferencia entre corriente y no
corriente, que se define de la siguiente manera:

El activo y pasivo corriente representa aquello que se espera recuperar
o liquidar en los proximos doce meses a partir de la fecha del estado de
situacion financiera, sin restricciones o necesidad de refinanciacion. En
contraste, los activos y pasivos no corrientes son aquellos cuya
recuperacion o cancelacion se espera después de ese periodo 0 en un

plazo superior a doce meses.

Las partidas corrientes se presentan primero en el estado de situacion
financiera, seguidas de las no corrientes. La duracion de doce meses se
considera cuando no se puede identificar claramente un ciclo operativo

diferente.

El ciclo operativo de una entidad es el periodo de tiempo en el cual lleva
convertir recursos en productos o servicios. Por ejemplo, en el caso de
los gobiernos, se asignan recursos a las entidades para que los
conviertan en bienes y servicios que cumplen con los objetivos sociales,

politicos y econémicos del gobierno.

3.2.2.2. Teorias relacionadas al Estado de Situacion Financiera.
Es un informe contable que muestra la situacion financiera de una entidad
a una fecha especifica. Su estructura incluye los activos, pasivos y el
patrimonio, su elaboracion sigue un formato predeterminando. (Elizalde,
2019).

El estado de situacioén financiera de una institucion se refiere a la relacion
entre el activo, pasivo y patrimonio a una de fecha especifica. Los activos

son recursos anticipados para generar beneficios economicos futuros.
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Los pasivos son obligaciones presentes que deben pagarse en el futuro

con recursos economicos. El patrimonio es la diferencia entre los activos

y los pasivos. (Estupifian, 2012)

3.2.2.3. Dimensiones.

a) Cuentas de encargos interno.

En esta cuenta se registran los recursos entregados a los

servidores y/o funcionarios de una entidad que, por varias

razones, aun no han presentado sus informes de rendicion dentro

del plazo establecido. En otras palabras, se utiliza para llevar un

registro de los encargos internos pendientes de rendicion. (Norma

de Informacion Financiera A-3, 2014).

a).l

a).2

Servicios y otros pagados por anticipado.

Agrupa las subcuentas que representan anticipos a
proveedores y contratistas, a aseguradoras, entregas a
rendir cuentas, alquileres pagados por anticipado y otros
gue devengaran en ejercicios siguientes, segun la
documentacién pertinente. (Direccion General de
Contabilidad Publica (DGCP), 2019).

- 1205.05 Entregas arendir cuentas
Esta subcuenta 1 agrupa la entrega de recursos
relacionados con viaticos y encargos internos, los
cuales deben ser rendidos en un plazo especifico,
de acuerdo a la documentacion correspondiente.
(Direccion General de Contabilidad Publica
(DGCP), 2019).

Saldos acumulados.
Se refiere a la acumulacién de saldos o montos a lo largo
del tiempo, estos saldos pueden ser tanto positivo como

negativos y representan el resultado neto de
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operaciones anteriores. En ese contexto, la rendicién de
los encargos internos permite mejorar los saldos de la
subcuenta 2: 1205.0502. Otras entregas a rendir
cuentan que corresponde a las “Notas de servicios y
otros pagos por anticipado” del Estado de Situacion

Financiera.

b) Notas servicios y otros pagados por anticipado.

Las notas son detalles adicionales que se incluyen en los estados

financieros para proporcionar explicaciones, desgloses y politicas

contables importantes adoptadas por la entidad, con el fin de

facilitar la comprension de la informacion financiera. (Direccion
General de Contabilidad Publica (DGCP), 2022).

b).1

b).2

Nota N° 8 de comparacion.

Es una nota sobre servicios y otros pagos por anticipado
proporciona explicaciones sobre las variaciones
(aumento y/o disminucion) en comparacion con el
periodo anterior en lo que respecta a estos pagos. Esta
informacion es util para los encargados de la gestion
financiera de la entidad, ya que les ayuda a tomar
decisiones fundamentadas. (Direccion General de
Contabilidad Publica (DGCP), 2022).

Otras entregas a rendir cuenta.

Es una subcuenta 3 que esta asociada a las "Notas de
servicios y otros pagos por anticipado" del Estado de
Situacion Financiera. En esta subcuenta, se detalla la
informacion sobre como los fondos otorgados mediante
encargos internos se han habilitado y rendido a lo largo
del tiempo. (Direccion General de Contabilidad Publica
(DGCP), 2019).
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3.3.
3.3.1.

3.3.2.

b).3 Comentarios de las notas de estado financiero.
Se refieren a aquellas descripciones o0 aclaraciones
dadas sobre las variaciones respecto a los resultados
obtenidos en las cuentas del Estado de Situacion
Financiera y del Estado de Gestion. (Direccion General
de Contabilidad Publica (DGCP), 2022).

b).4 Toma de decisiones.
Es importante entender que la finalidad principal de un
estado financiero es proporcionar informacion valiosa
sobre la sobre la situacion financiera y el desempefio
econdmico de una entidad. Esto, a su vez facilita un
analisis adecuado para que los usuarios puedan tomar

decisiones acertadas e informadas.

Marco conceptual.

Generalidades.

El marco conceptual es una parte del trabajo que describe los conceptos
y las ideas relacionados con la variable y las dimensiones del tema de
investigacion. (Universidad Autonoma de Ica (UAI), 2022). Por otra parte,
Arias (2020). Refiere que, en esta seccion es necesario proporcionar una
lista de palabras junto con sus definiciones correspondientes, similar a

un glosario o un diccionario de términos.

Definiciones de conceptos.

Encargo Interno: Se trata de una forma de autorizar fondos que deben
ser justificados posteriormente, por el personal de la entidad a la cual fue
otorgada para cubrir gastos, esta modalidad se utiliza de manera
excepcional y esta sujeto a la naturaleza especifica de las actividades y
funciones que contribuyen al logro de los objetivos y al cumplimiento del

Plan Operativo Institucional
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Fondos Publicos: Son ingresos recaudados por el gobierno a travées de
impuestos, tasas, contribuciones y otros ingresos, destinado a financiar

Sus operaciones y servicios publicos.

Gasto: Son egresos o la cantidad de dinero que una persona, empresa

o entidad esta obligada a abonar por la contratacion de bienes y servicios.

Personal de la Entidad: Son las personas que trabajan para una
organizacion o entidad especifica, como empleados o miembros del
equipo que forman parte de esa entidad y participan en sus operaciones

y funciones.

Actividad: Acciones que lleva a cabo una persona o una institucién de
manera diaria como parte de sus responsabilidades, tareas o funciones

habituales.

Funciones: Se refieren a las tareas o responsabilidades especificas que

una persona tiene que hacer en su trabajo o en una situacion particular.

Cumplimiento de los Objetivos: Se refiere a lograr con éxito las metas

o planes establecidos.

Plan Operativo Institucional: Es un documento que detalla las acciones
especificas que una organizacion realizara para alcanzar sus objetivos a

corto plazo.

Rendicion de Cuentas: Consiste en informar y explicar como se han
utilizado los recursos y qué resultados se han obtenido, garantizando
transparencia y responsabilidad en la toma de decisiones y el uso

eficiente y eficaz de los recursos.

Resultados: Son lo que obtienes después de hacer algo, como el

impacto o lo que logras como consecuencia de una accion.
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Transparencia: Consiste en ser claro y honesto al comunicar
informacion y tomar decisiones, de manera que todos puedan entender

lo que esta sucediendo.

Responsabilidad: Es hacer lo que se supone que debes hacer de

manera ética y asumir las consecuencias de tus acciones.

Toma de Decisiones: Es el proceso de elegir entre diferentes opciones
evaluando informacion y considerando consecuencias para lograr un

objetivo o resolver un problema.

Eficiente: Significa hacer las cosas de manera efectiva y sin desperdiciar

recursos o tiem po.

Eficaz: Significa lograr con éxito un objetivo o resultado deseado.

Disposiciones Normativas: Son como las reglas que debes seguir
segun las leyes o regulaciones. Establece qué puedes o no puedes hacer

dentro de un marco legal.

Marco Legal: Conjunto de leyes y reglas que establecen las normas para
un area especifica, proporcionando un contexto legal para las actividades

y decisiones en ese campo.

Leyes: Son reglas establecidas por el gobierno que todos deben seguir,
y abordan una variedad de asuntos para mantener el orden y la justicia

en la sociedad.
Ejecucion del Gasto: Es el proceso de utilizar fondos asignados en un

presupuesto para llevar a cabo actividades especificas, siguiendo las

normas y regulaciones establecidas.
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Estados Financieros: Son informes que muestran como le esta yendo
a una empresa o entidad en términos de econémicos. Refleja ingresos,
gastos, activos, pasivos, patrimonio y su desempeiio general en un

periodo determinado y son utilizados para la toma de decisiones.

Activos: Son bienes y recursos valiosos que una entidad posee y utiliza
en sus operaciones, como dinero, propiedades, inventario y mas. Son
parte esencial de los estados financieros y representan la propiedad de

la entidad.

Pasivos: Representa las deudas y obligaciones financieras que una
entidad debe pagar en el futuro. Son parte esencial de los estados
financieros y reflejan las obligaciones econémicas de la entidad con

terceros.

Patrimonio Neto: Es la diferencia entre lo que una entidad posee
(activos) y lo que debe (pasivos), y representa el valor de esa entidad o

lo que les pertenece a los propietarios o accionistas.

Cuentas de Encargos Interno: Son registros contables utilizados para
llevar un seguimiento detallado de los gastos asignados a areas o
proyectos especificos dentro de una entidad. Ayudan a controlar y
administrar los recursos financieros utilizados en funcién de las

necesidades de cada area o proyecto.

Nota a los Estados Financieros: Son explicaciones adicionales
adjuntas a los informes financieros de una entidad. Estas notas
proporcionan detalles y contexto sobre la informacién financiera
presentada, como politicas contables, eventos importantes y otras
aclaraciones. Ayudan a los usuarios a comprender mejor los resultados

obtenidos.
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4.1.
4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

IV. METODOLOGIA.

Tipo y nivel de la investigacion

Enfoque.

El enfoque fue cuantitativo. Hernandez et al., (2014). Refiere que el
enfoque cuantitativo se utiliza para probar hipotesis a través de la
recoleccion de datos numéricos y su analisis estadistico, con el propésito
de definir pautas de comportamiento y poner a prueba teorias.

En esta situacioén, los datos numéricos se obtendran de las valoraciones

proporcionadas por los encuestados, que van de 1 hasta 5.

Tipo.

La investigacion fue de tipo basico. Arias (2020). Refiere que la
investigacion basica, conocida también como investigacion pura, no tiene
como objetivo resolver problemas o contribuir a su solucion. En su lugar,
su principal funcién es establecer una base teoérica para otros tipos de
investigacion. Dentro de este enfoque, es posible desarrollar tesis que
aborden aspectos descriptivos, exploratorios e incluso relaciones entre

variables (correlacionales).

Nivel.

El nivel de investigacion fue correlacional. Hernandez et al., (2014).
Refiere que estos estudios se enfocan en identificar y medir la relacion o
asociacion entre dos o mas variables, dimensiones o fenédmenos en un
contexto especifico. Su objetivo principal es determinar si existe una
relacion entre estas variables, pero no busca conocer la causalidad. En
lugar de investigar por qué ocurren los eventos, se concentra en analizar

cOmo se relacionan.

En ese contexto, el propdsito fue determinar la relacion entre los
encargos internos no rendidos y el estado de situacion financiera (EF-1)
de la Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli, 2021 y 2022.
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4.2.

Disefio de Investigacion.

El disefio fue no experimental, transversal tipo descriptivo correlacional.
Hernandez et al., (2014). Refiere que el disefio no experimental se lleva
a cabo sin manipular las variables de estudio, lo que significa que se
observan y describen los fenbmenos tal como ocurrieron en su contexto
natural, con el propésito de analizarlos e interpretarlos. Por su parte los
autores Arias y Covinos (2021), indica que los disefios de investigacion
transversal consisten en recopilar informacién en un Unico momento y
solo una vez, como tomar una foto instantanea. Para Hernandez et al.,
(2014) expresa que la investigacion descriptiva implica el analisis de
caracteristicas de ambas variables con el propésito de establecer su
estructura y comportamiento. Los resultados de esta investigacion se
derivan de la recopilacion de informacién para su comparacion con la
hipétesis mediante el uso de rangos numéricos y analisis estadisticos, lo

que permite poner a prueba la teoria.

En ese contexto, es importante sefialar que la investigacién no llevara a
cabo ningun tipo de manipulacion de variables; simplemente se
observaran los hechos tal como se presentaron durante el periodo de
estudio (2021-2022).

Disefio correlacional a utilizar sera como sigue:

Donde:

M = Muestra de estudio

V1 = Encargo interno no rendidos

V2 = Estado de situacion financiera (EF-1)

r = Relacion entre las variables de estudio
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4.3.
4.3.1.

4.3.2.

4.4.

Hipotesis general y especificas.

Hipotesis general

Existe relacién entre los encargos internos no rendidos y el estado de
situacién financiera (EF-1) de la Municipalidad Provincial de Chucuito -
Juli, 2021 y 2022.

Hipotesis especificas.

H.E.1: Existe relacion entre las disposiciones normativas de los encargos
internos con los resultados del estado de situacion financiera (EF-1) de
la Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli, 2021 y 2022.

H.E.2: Existe relacién entre la ejecucion del gasto de los encargos
internos y los resultados del estado de situacién financiera (EF-1) de la
Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli, 2021 y 2022.

H.E.3: Existe relacion entre la rendicion de cuenta de los encargos
internos y los resultados del estado de situacién financiera (EF-1) de la
Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli, 2021 y 2022.

Identificacion de las variables.
Variable 1:

Encargo interno no rendidos.
Dimensiones:

D.1. Disposiciones normativas.
D.2. Ejecucion del gasto

D.3. Rendicion de cuenta de los encargos internos.

Variable 2:

Estado de situacion financiera (EF-1).
Dimensiones:

D.1. Cuentas de encargos interno

D.2. Notas servicios y otros pagados por anticipado.
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4.5. Matriz de operacionalizacion de variables.
TIPO DE
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS E\f:fésE[;E F'Q\I,AI\\I<IEGLOYS VARIABLE
ESTADISTICA
. o Directiva de tesoreria N° 001-2007-
D.1 Dlspo§|0|ones EF/77.15 y su modificatorias 1
normativas >34
Directiva interna de la municipalidad 5 y’ 5 '
Comprobantes no emitidos a nombre de
municipalidad, sin especificar cantidad, 7 Ordinal
precio unlta_rlo Nunpa (1) Bueno (49-65)
) Gastos realizados fuera de plazo Casi nunca (2)
Encargo interno . L . Regular (31-48) L
no rendidos D.2. Ejecucion del gasto estapleudo en cronograma del plan de 8 A vgcgs 3) Deficiente (13- Cuantitativa
trabajo Casi siempre 30)
Gastos sustentados con comprobantes de 4)
pago de contribuyentes diferente a su giro 9 Siempre (5)
de negocio
Gastos sobrevaluados 10
D.3. Rendicién de cuenta | Documentos sustentarios de gasto 11
de los encargos internos | Control previo 12
Plazo de rendicion 13
D.1. Cuentas de encargos | Servicios y otros pagados por anticipado 1,2y3 ordinal
Interno Saldos acumulados 4 Nunca (1)
Estado de s — Casi nunca (2) Bueno (34-45
) L o Nota N° 8 de comparacion 5y6 Regular (22-33) o
_ S|tgaC|on D.2. Notas servicios y Otras entregas a rendir cuenta 7 A vepgs 3 Deficiente (9- Cuantitativa
financiera (EF-1) otros pggados por Comentarios de las notas de estado Casi siempre 21)
anticipado financiero 8 (4,)
Toma de decisiones 9 Siempre (5)
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4.6.
4.6.1.

4.6.2.

4.6.3.

Poblacion — Muestra

Poblacion.

La poblacion estd compuesta por 33 trabajadores de la Gerencia
Municipal, Administracion, Asesoria Legal, Planeamiento y Presupuesto;
asi como de las Subgerencias de Presupuesto y Racionalizacion,
Logistica y Patrimonio, Contabilidad, y Tesoreria de la Municipalidad

Provincial de Chucuito — Juli.

Muestra.

La muestra esta constituida por 31 trabajadores de la entidad,
especificamente aquellos que pertenecen a las Gerencias vy
Subgerencias mencionadas como la poblacién de estudio:

Area Cantidad

Gerencia Municipal 2

. Asesoria Legal
Gerencias

Planeamiento y Presupuesto

Administracion

Presupuesto y Racionalizaciéon

Logistica y Patrimonio
Contabilidad
Tesoreria

Total 31

Subgerencias

o O g Wl | N

Fuente: Elaboracion propia

Muestreo.

Se empled un muestreo no probabilistico intencional, al respecto Vara
(2012) indican que este muestreo se basa en el conocimiento y criterio
del investigador, que se apoyan en la experiencia previa con la poblacion.
A veces, se utilizan como muestra inicial o guia para futuras selecciones
aleatorias. En ese entender se seguira ciertos criterios de inclusion y

exclusion como sigue:
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4.7.
4.7.1.

4.7.2.

Criterios de inclusion
- Personal que realizan tareas administrativas relacionadas con los
sistemas administrativos.
- Personal que estén dispuestas a participar en la investigacion.
- Personal que integra y elabora los estados financieros y
presupuestarios de la municipalidad.
Criterios de exclusion
- Trabajadores desvinculados de la municipalidad.
- Personal que no estan dispuestas a participar en la investigacion.
- Personas que no desarrollan labores administrativas en la entidad.

- Personal practicante.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
Técnica.
Para obtener informacion se empled la encuesta, el cual nos permitio

conocer las percepciones de la poblacién en estudio sobre las variables.

Instrumento

El instrumento utilizado es un cuestionario estructurado en funcién de la
operacionalizacion de las variables, el mismo que tuvo como objetivo la
recopilacion de informacion relacionada con cada una de las variables y
dimensiones. Para recolectar la informacién se empleoé el cuestionario de
Cusichiy Galindo (2022). La herramienta consta de dos cuestionarios, el
primero relacionado a la variable encargo interno no rendidos que esta
compuesto de 13 interrogantes, de 3 dimensiones: la primera explica con
6 items, la segunda con 4 items, la tercera con 3 items, y el segundo
cuestionario, asociado a la variable de estado de situacién financiera que
esta compuesto de 9 interrogantes, de 2 dimensiones: la primera explica
con 4 item y la segunda con 5 item; ambos con un escala de respuesta
tipo Likert del 1 al 5, donde 1 representa "nunca”, 2 es "casi nunca", 3
equivale a "a veces", 4 significa "casi siempre" y 5 indica "siempre".
Instrumentos que ya fueron validados por tres (3) expertos, y asimismo

en cuando al andlisis de fiabilidad por Alfa de Cronbach realizados por
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4.8.

los autores se tiene como resultado (a = 0,821) y (a = 0,847),

respectivamente.

Técnicas de andlisis y procesamiento de datos

El andlisis de los datos comenz6 después de completar la aplicacion del
cuestionario, involucrando procesos como la codificacion, calificacion,
procesamiento de datos, interpretacion de resultados y verificacion de las
hipotesis. Se utilizo métodos de estadistica descriptiva e inferencial en el
procesamiento. La presentacion de los datos se llevo a cabo a través de

tablas y gréaficos estadisticos.

48



V. RESULTADOS

5.1. Presentacion de Resultados

5.1.1. Resultado de la variable 1: “Encargo Interno no Rendidos”

Tabla 1.

Resultado de la variable 1: Encargos Internos no Rendidos

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje )
Valido Acumulado
Véalido  Regular 11 35.5 35.5 35.5
Bueno 20 64.5 64.5 100.0
Total 31 100.0 100.0

Fuente: Data de resultados.

Figura 1.

Resultado de la variable 1: Encargo Interno no Rendidos.

V1: Encargo interno no rendidos (Agrupada)

Frecuencia

Regular Bueno

V1: Encargo interno no rendidos (Agrupada)

Fuente: Elaboracion propia.

49



Dimensidon 1: Disposiciones normativas.

Tabla 2.
Resultado de las disposiciones normativas.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

Vélido Acumulado
Valido Regular 18 58,1 58,1 58,1
Bueno 13 41,9 41,9 100.0
Total 31 100.0 100.0

Fuente: Data de resultados.

Figura 2.
Resultado de la dimension 1: Disposiciones normativas.

V1D1:Disposiciones normativas (Agrupacda)

Frecuencia

Regular Bueno

V1D1:Disposiciones normativas (Agrupada)

Fuente: Elaboracién propia.
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Dimensidon 2: Ejecucion del gasto

Tabla 3.

Resultado de la ejecucion del gasto.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
Vélido Acumulado
Valido Regular 10 32,3 32,3 32,3
Bueno 21 67,7 67,7 100,0
Total 31 100.0 100.0

Fuente: Data de resultados.

Figura 3.

Resultado de la dimension 2: Ejecucion del gasto.

V1D2:Ejecucion del gasto (Agrupada)

Frecuencia

Regular Bueno

V1D2:Ejecucion del gasto (Agrupada)

Fuente: Elaboracion propia.
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Dimension 3: Rendicion de cuenta de los encargos internos

Tabla 4.

Resultado de la rendicién de cuenta de los encargos internos.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
Valido Acumulado
Valido Regular 8 25.8 25.8 25.8
Bueno 23 74.2 74.2 100.0
Total 31 100.0 100.0

Fuente: Data de resultados.

Figura 4.
Resultado de la dimensién 3: Rendicion de cuenta de los encargos

internos.

V1D3:Rendicion de cuenta de los encargos internos (Agrupada)

25

20

15

Frecuencia

10

5 g
25,51%

T
Regular Bueno

V1D3:Rendicion de cuenta de los encargos internos
(Agrupada)

Fuente: Elaboracion propia.
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5.1.2. Resultado de la variable 2: “Estado de Situacion Financiera (EF-1)”

Tabla 5.

Resultado de la variable 2: Estado de Situacion Financiera (EF-1).

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Valido Acumulado
Valido Deficiente 1 3.2 3.2 3.2
Regular 16 51.6 51.6 54.8
Bueno 14 45.2 45.2 100.0
Total 31 100.0 100.0

Fuente: Data de resultados.

Figura 5.

Resultado de la variable 2: Estado de Situacion Financiera (EF-1).

V2: Estado de situacion financiera (EF-1) (Agrupada)

Frecuencia

Deficiente Regular Bueno

V2: Estado de situacion financiera (EF-1) (Agrupada)

Fuente: Elaboracion propia.
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Dimensidn 1: Cuentas de encargos interno

Tabla 6.

Resultado de las cuentas del encargo interno.

] ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje )
vélido acumulado
Valido Deficiente 1 3,2 3,2 3,2
Regular 14 45,2 45,2 48,4
Bueno 16 51,6 51,6 100,0
Total 31 100,0 100,0

Fuente: Data de resultados.

Figura 6.

Resultado de la dimension 1: Cuentas de encargos interno.

V2D1: Cuentas de encargos interno (Agrupada)

Frecuencia

Deficiente Regular Bueno

V2D1: Cuentas de encargos interno (Agrupada)

Fuente: Elaboracion propia.
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Dimensidn 2: Notas servicios y otros pagados por anticipado.

Tabla 7.
Resultado de las notas servicios y otros pagados por anticipado.

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje )
Valido Acumulado
Vélido Deficiente 2 6,5 6,5 6,5
Regular 20 64,5 64,5 71,0
Bueno 9 29,0 29,0 100.0
Total 31 100.0 100.0

Fuente: Data de resultados.

Figura 7.
Resultado de la dimension 2: Notas servicios y otros pagados por

anticipado.

V2D2:Notas servicios y otros pagados por anticipado (Agrupada)

Frecuencia

Deficiente Regular Bueno

V2D2:Notas servicios y otros pagados por anticipado
(Agrupada)

Fuente: Elaboracion propia.
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5.2.

Interpretacion de resultados.

En la Tabla 1 y Figura 1, se evidencian los niveles de percepcion de los
trabajadores administrativos de la Municipalidad Provincial de Chucuito —
Juli con respecto a la Variable 1 "Encargos internos no rendidos”, un
35.5% de los encuestados, equivalente a 11 trabajadores, lo perciben
como regular, mientras que un 64.5% (20 trabajadores) lo considera

bueno.

En la Tabla 2 y Figura 2, se evidencian los niveles de percepcion de los
empleados administrativos de la Municipalidad Provincial de Chucuito —
Juli con respecto a la dimensién 1 "Disposiciones normativas"”, un 58.1%
de los encuestados, equivalente a 18 trabajadores, lo perciben como
regular, mientras que un 41.9% (13 trabajadores) lo considera bueno,
podemos deducir que la mayoria de los encuestados afirman tener

conocimiento sobre las disposiciones normativas de encargo interno.

En la Tabla 3 y Figura 3, se evidencian los niveles de conocimiento de
los empleados administrativos de la Municipalidad Provincial de Chucuito
— Juli con respecto a la dimension 2 "Ejecucion del gasto”, un 32.3% de
los encuestados, equivalente a 10 trabajadores, lo perciben como
regular, mientras que un 67.7% (21 trabajadores) lo considera bueno,
podemos deducir que la mayoria de los encuestados sefialan que los

gastos se ejecutan de manera apropiada y se sustentan adecuadamente.

En la Tabla 4 y Figura 4, se evidencian los niveles de conocimiento de
los empleados administrativos de la Municipalidad Provincial de Chucuito
—Juli con respecto a la dimensién 3 "Rendicién de cuenta de los encargos
internos”, un 25.8% de los encuestados, equivalente a 8 trabajadores, lo
perciben como regular, mientras que un 74.2% (23 trabajadores) lo
considera bueno, podemos deducir que la mayoria de los encuestados
sefialan que al momento de realizar las rendiciones de gastos, adjuntan
todos los documentos sustentatorios, cumplen con controles previos y

presentan las rendiciones dentro del plazo establecido.
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En la Tabla 5 y Figura 5, se evidencian los niveles de conocimiento de
los empleados administrativos de la Municipalidad Provincial de Chucuito
— Juli con respecto a la Variable 2 "Estado de situacion financiera (EF-
1)”, un 3.2% de los encuestados, equivalente a 1 trabajador, lo percibe
como deficiente, mientras que el 51.6% (16 trabajadores) lo considera

regular y el 45.2% (14 trabajadores) lo evalia como bueno.

En la Tabla 6 y Figura 6, se evidencian los niveles de conocimiento de
los empleados administrativos de la Municipalidad Provincial de Chucuito
— Juli con respecto a la dimensién 1 "Cuentas de encargos interno"”, un
3.2% de los encuestados, equivalente a 1 trabajador, lo perciben como
deficiente, mientras que el 45.2% (14 trabajadores) lo considera regular
y el 51.6% (16 trabajadores) lo evalia como bueno, de acuerdo con la
informacion proporcionada, se puede deducir que la mayoria de los
encuestados indica que los servicios y otros pagos por anticipado se
registran adecuadamente en las cuentas correspondientes. Ademas, se
toman medidas frente a los saldos de la cuenta, se informa
oportunamente sobre la situacion de los saldos a la oficina de
administracion, y las rendiciones contribuyen a mejorar los saldos del

estado de situacion financiera de la entidad.

En la Tabla 7 y Figura 7, se evidencian los niveles de conocimiento de
los empleados administrativos de la Municipalidad Provincial de Chucuito
— Juli con respecto a la dimensién 2 "Notas servicios y otros pagados por
anticipado”, un 6.5% de los encuestados, equivalente a 2 trabajadores,
lo perciben como deficiente, mientras que el 64.5% (20 trabajadores) lo
considera regular y el 29.0% (9 trabajadores) lo evalla como bueno,
basandonos en la informacion proporcionada, se puede concluir que la
mayoria de los encuestados indica que la Nota N° 8 refleja
adecuadamente la realidad del estado de situacion financiera y

proporciona una base para tomar decisiones
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6.1.
6.1.1.

VI.  ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Anélisis inferencial.

Normalidad

En la indagacién se aplico el contraste de normalidad, donde podemos
verificar si la informacion obtenida sigue una distribucion normal o no.
Para ello, exponemos las siguientes hipoétesis:

HO: Las variables se distribuyen normalmente.

H1: Las variables no se distribuyen normalmente.

Se utilizé un nivel de significacion del 5%, representado por a = 0.05. Por
esta razon, se llevé a cabo la prueba de Shapiro-Wilks, la cual resulta

mas apropiada para muestras menores a 50 (n<50).

Tabla 8.

Pruebas de normalidad de las variables: Encargo Interno no Rendidos
y Estado de Situacion Financiera (EF-1).

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
V1: Encargo interno no ,294 31 ,000 ,794 31 ,000
rendidos
V2: Estado de situacion ,301 31 ,000 , 752 31 ,000

financiera (EF-1)

Fuente: Base de datos IBM-SPSS v27.

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 8, de las variables, la muestra es inferior a 50, se
corrobora por medio del analisis de “Shapiro-Wilks” que obtiene un valor
(Sig. = 0.00 siendo menor que a = 0.05) se rechaza la hipétesis nula'y no
tienen una distribucion normal y son pruebas no paramétricas, se aplicara

el coeficiente de correlacion de “Rho de Spearman
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6.1.2. Prueba de contraste de hipoétesis
Regla de interpretacién de hipotesis:

Si Sig. < a = 0,05 se rechaza la Ho y se acepta la Ha.

Si Sig. > a = 0,05 se acepta la Ho y se rechaza la Ha.

Tabla 9.
Interpretacion del coeficiente de correlacion de Spearman.
Valor de rho Significado
0 Correlacion nula
0,01a0,19 Correlacion positiva muy baja
0,2a0,39 Correlacién positiva baja
0,4a0,69 Correlacién positiva moderada
0,7a0,89 Correlacion positiva alta
0,9a0,99 Correlacion positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta

Fuente: Elaboracién propia

Contraste de hipotesis general

Representacion de la hipotesis general en el trabajo de investigacion:
Hipodtesis nula (HO): No existe relacion entre los encargos internos no
rendidos y el estado de situacion financiera (EF-1) de la Municipalidad
Provincial de Chucuito - Juli, 2021 y 2022.

Hipotesis alterna (H1): Si existe relacion entre los encargos internos no
rendidos y el estado de situacion financiera (EF-1) de la Municipalidad
Provincial de Chucuito - Juli, 2021 y 2022
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Tabla 10.

Correlacion de la hipotesis general.

Correlaciones
V1: Encargo V2: Estado de

interno no situacion

rendidos financiera (EF-1)

Rho de V1: Encargo Coeficiente de 1,000 ,670™
Spearman  interno no correlacion
rendidos Sig. (bilateral) : ,000
N 31 31
V2: Estado de Coeficiente de ,670™ 1,000
situacion correlacion
financiera (EF-1)  Sig. (bilateral) ,000
N 31 31

Fuente: Base de datos IBM-SPSS V27.

Interpretacion:

Segun los resultados presentados en la Tabla 10, el coeficiente de Rho
Spearman fue de 0,670* lo que indica una correlaciébn positiva
moderada, con un valor de significancia (p=0,000<0,05), se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna. En conclusién, existe una

relacion significativa entre las dos variables.

Contraste de hipotesis especifica 1

Hipdtesis nula (Ho): No existe relacion entre las disposiciones
normativas de los encargos internos con los resultados del estado de
situacion financiera (EF-1) de la Municipalidad Provincial de Chucuito -
Juli, 2021y 2022.

Hipotesis alterna (Hi): Si existe relacion entre las disposiciones
normativas de los encargos internos con los resultados del estado de
situacion financiera (EF-1) de la Municipalidad Provincial de Chucuito -
Juli, 2021 y 2022.
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Tabla 11.

Correlacion de la hipotesis especifico 1.

Correlaciones

V1D1: V2: Estado de

Disposiciones situacion

normativas  financiera (EF-1)

Rho de V1D1: Disposiciones Coeficiente de 1,000 ,530™
Spearman normativas correlacion

Sig. (bilateral) . ,002

N 31 31

V2: Estado de Coeficiente de ,530™ 1,000
situacion financiera  correlacion

(EF-1) Sig. (bilateral) ,002
N 31 31

Fuente: Base de datos IBM-SPSS v27.

Interpretacion:

Segun los resultados presentados en la Tabla 11, el coeficiente de Rho
Spearman fue de 0,530* Ilo que indica una correlaciébn positiva
moderada, con un valor de significancia (p=0,002<0,05), se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna. En conclusion, existe una

relacion significativa entre las dos variables.

Contraste de hipotesis especifica 2

Hipodtesis nula (Ho): No existe relacion entre la ejecucion del gasto de
los encargos internos y los resultados del estado de situacion financiera
(EF-1) de la Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli, 2021 y 2022.
Hipotesis alterna (Hi): Si existe relacion entre la ejecucion del gasto de
los encargos internos y los resultados del estado de situacion financiera
(EF-1) de la Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli, 2021 y 2022.
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Tabla 12.

Correlacion de la hipotesis especifico 2.

Correlaciones

V2: Estado de

V1D2: situacion
Ejecucion del financiera
gasto (EF-1)
Rho de V1D2: Ejecucion Coeficiente de 1,000 ,684™
Spearman del gasto correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 31 31
V2: Estado de Coeficiente de ,684™ 1,000
situacion correlacion
financiera (EF-1)  Sig. (bilateral) ,000
N 31 31

Fuente: Base de datos IBM-SPSS v27.

Interpretacion:

Segun los resultados presentados en la Tabla 12, el coeficiente de Rho
Spearman fue de 0,684* Ilo que indica una correlacion positiva
moderada, con un valor de significancia (p=0,000<0,05), se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna. En conclusion, existe una

relacion significativa entre las dos variables.

Contraste de hipétesis especifica 3

Hipotesis nula (Ho): No existe relacidon entre la rendicion de cuenta de
los encargos internos y los resultados del estado de situacion financiera
(EF-1) de la Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli, 2021 y 2022.
Hipotesis alterna (Hi): Si existe relacion entre la rendicion de cuenta de
los encargos internos y los resultados del estado de situacion financiera
(EF-1) de la Municipalidad Provincial de Chucuito - Julio, 2021 y 2022.
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Tabla 13.

Correlacion de la hipotesis especifico 3.

Correlaciones

V1D3:

Rendicion de V2: Estado de

cuenta de los situacion
encargos financiera
internos (EF-1)
Rho de V1D3: Rendicion de Coeficiente de 1,000 ,530™
Spearman cuenta de los encargos  correlacion
internos Sig. (bilateral) ,002
N 31 31
V2: Estado de situacion  Coeficiente de ,530™ 1,000
financiera (EF-1) correlacion
Sig. (bilateral) ,002
N 31 31

Fuente: Base de datos IBM-SPSS v27.

Interpretacion:

Segun los resultados presentados en la Tabla 13, el coeficiente de Rho
Spearman fue de 0,530* Ilo que indica una correlaciébn positiva
moderada, con un valor de significancia (p=0,002<0,05), se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna. En conclusion, existe una

relacion significativa entre las dos variables.
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7.1.

VIl. DISCUSION DE RESULTADOS.

Comparacion de resultados

La investigacion se centra en los encargos internos no rendidos y el
estado de situacion financiera en la Municipalidad Provincial de Chucuito
— Juli, previamente se formularon las hipétesis que fueron contrastados
con los resultados estadisticos derivados del software IBM-SPSS version
27, para la hipoétesis general los encargos internos no rendidos se
relaciona significativamente con el estado de situacion financiera,
habiendo obtenido un coeficiente de Rho Spearman de 0,670, lo que
evidencia una correlacion positiva moderada con un valor de Sig.
(bilateral) de 0,000, determinando de esta manera que existe correlacion
entre ambas variables, esto permitiendo rechazar la hipotesis nula y
aceptar la alterna. Este resultado demuestra que se ha logrado el objetivo
general de la investigacion, ademas, este hallazgo guarda similitud con
otras investigaciones, como la realizada por Cusichi y Galindo (2022),
donde los encargos internos pendiente de rendicidbn se encontraron
asociados de manera sig. con el estado de situacion financiera de la
MPH, 2017-2019, este fue demostrado mediante la Prueba Chi-
Cuadrado de Pearson, que dio como resultado un valor de significancia
asintotica (bilateral) de 0,000, brind6 suficiente evidencia empirica para

rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipétesis de estudio.

En cuanto a la Hipotesis Especifica 1 (H.E.1), se ha demostrado la
existencia de una correlacion positiva moderada, con un coeficiente de
Rho Spearman de 0,530 y un valor de Sig. (bilateral) de 0,002, que se
sitla por debajo del margen de error establecido en 0.05, determinando
que existe relacion significativa entre la primera dimension disposiciones
normativas de los encargos internos y los resultados del estado de
situacion financiera (EF-1) de la Municipalidad Provincial de Chucuito -
Juli, 2021y 2022. De forma similar, Cusichi y Galindo (2022) identificaron

que las disposiciones normativas de los encargos internos se asocian de
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manera sig. con el estado de situacion financiera de la MPH, 2017-2019,
este hallazgo fue respaldado mediante la Prueba Chi Cuadrada que
exhibi6 un valor de significancia asintética (bilateral) de 0,000,
proporcionando suficiente evidencia empirica para rechazar la hipotesis

nula y aceptar la hipétesis de estudio.

En relacion con la Hipétesis Especifica 2 (H.E.2), se ha demostrado la
existencia de una correlacion positiva moderada, con coeficiente de Rho
Spearman de 0,684 y un valor de Sig. (bilateral) de 0.000, el cual esta
por debajo del margen de error establecido en 0,05. determinando de
esta manera que existe relacion significativa entre la segundo dimension
ejecucion del gasto de los encargos internos y los resultados del estado
de situacion financiera (EF-1) de la Municipalidad Provincial de Chucuito
- Juli, 2021 y 2022. De manera similar Cusichi y Galindo (2022)
identificaron que la ejecucion del gasto de los encargos internos esta
significativamente asociada al estado de situacion financiera de la MPH,
2017-2019, este hallazgo esta respaldado mediante la Prueba Chi
Cuadrado que dio como resultado un valor de significancia asintética
(bilateral) de 0,000, proporcionando evidencia empirica suficiente para
rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipétesis de estudio.

En relacion con la Hipétesis Especifica 3 (H.E.3), se ha demostrado la
existencia de una correlacion positiva moderada, con coeficiente de Rho
Spearman de 0,530 y un valor de Sig. (bilateral) de 0,002, el cual esta
por debajo del margen de error establecido en 0,05, determinando de
esta manera que existe relacion significativa entre la tercera dimensién
rendicion de cuenta de los encargos internos y los resultados del estado
de situacion financiera (EF-1) de la Municipalidad Provincial de Chucuito
- Juli, 2021 y 2022. De forma similar Cusichi y Galindo (2022) llegan a la
conclusién de que los expedientes de rendicién de los encargos internos
estan significativamente asociados al estado de situacién financiera de la
MPH, 2017-2019, este hallazgo fue respaldado mediante la Prueba Chi
Cuadrado (Tabla 23), que exhibié un valor de significancia asintotica
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(bilateral) de 0,000, proporcionando suficiente evidencia empirica para

rechazar la hipoétesis nula y aceptar la hipoétesis de estudio.

Claramente, los resultados obtenidos para las variables y las
dimensiones confirman la relacién directa y significativa entre los
encargos internos no rendidos y los resultados del estado de situacion
financiera (EF-1), esta relacion se refuerza ain més con las definiciones
proporcionadas para cada variable y dimensién en el marco de la

investigacion.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

1. Se concluye que existe relacidon positiva moderada y significativa entre
encargo interno no rendidos y el estado de situacion financiera de la
Municipalidad Provincial de Chucuito — Juli, 2021 y 2022, donde el
coeficiente de Rho Spearman fue de 0,670 y valor de p obtenido fue
de 0.000, que implica si mejora la gestiébn de encargos internos no
rendidos deberia mejorar los resultados del estado de situacion
financiera.

2. Se concluye que existe relacion positiva moderada y significativa
entre las disposiciones normativas de los encargos internos y los
resultados del estado de situacion financiera de la Municipalidad
Provincial de Chucuito — Juli, 2021 y 2022, donde el coeficiente de
Rho Spearman fue de 0,530 y el valor de p obtenido fue de 0,002, que
implica si se observa estrictamente el cumplimiento de las
disposiciones normativas de los encargos internos deberia mejorar
los resultados del estado de situacion financiera.

3. Se concluye que existe relacion positiva moderada y significativa entre
ejecuciéon del gasto de los encargos internos y los resultados del
estado de situacion financiera de la Municipalidad Provincial de
Chucuito — Juli, 2021 y 2022, donde el coeficiente de Rho Spearman
fue de 0,684 y el valor de p fue 0,000, que implica si la ejecucién del
gasto de los encargos interno se realiza de manera eficiente y eficaz
deberia mejorar los resultados del estado de situacion financiera.

4. Se concluye que existe relacién positiva moderada y significativa
entre rendicién de cuenta de los encargos internos y los resultados
del estado de situacion financiera de la Municipalidad Provincial de
Chucuito — Juli, 2021 y 2022, donde el coeficiente de Rho Spearman
fue de 0,530 y el valor de p obtenido fue de 0,002, que implica si se
realiza la rendicibn de cuenta de los encargos internos deberia

mejorar los resultados del estado de situacion financiera.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a la entidad, a través de la Gerencia de
Administracion, implementar programas de capacitacion enfocadas
en el manejo de fondos publicos mediante encargo internos y los
procedimientos esenciales para sustentar adecuadamente los gastos.

2. Se recomienda a la entidad, a través de la Gerencia de
Administracion, actualizar las normas y procedimientos internos para
asignar, utilizar y rendir cuentas de los fondos autorizados mediante
encargos internos al personal de la Municipalidad Provincial de
Chucuito — Juli. Ademas, desarrollar capacitaciones sobre la
normativa legal de tesoreria vigente en relaciéon con los encargos
internos, debiendo abordarse temas como la solicitud de autorizacion
de fondos, la ejecucion de gastos, la rendicion de cuentas y sobre
todo las responsabilidades asociadas con el incumplimiento, adicional
a ello se debe proporcionar a los servidores de la municipalidad una
copia de la directiva que rige la autorizacién de encargos internos.

3. Se recomienda a la entidad, a través de la Subgerencia de
Contabilidad, brindar orientacion al servidor a quien fue autorizado el
encargo interno, asegurando una correcta ejecucién del gasto
conforme al plan de trabajo aprobado, esto facilitaria el proceso de
rendicion de gastos por parte del servidor.

4. Serecomienda a la entidad, mediante la Subgerencia de Contabilidad
a través de Control Previo realizar acciones de acuerdo con las
normativas de tesoreria que supervisan los encargos internos, y a su
vez hacer seguimiento de los pendientes por rendir, asegurando que
se realice en el plazo maximo establecido, generando un informe
detallado sobre los pendientes por rendir para que la alta direccién
pueda tomar acciones legales o las acciones correspondientes,
adicional a ello se debe crear un equipo de trabajo dedicado al
sinceramiento contable para abordar y resolver las rendiciones
pendientes de afos anteriores. Por ende, se espera que los Estados

Financieros sean formulados y presentado de manera razonable.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo: Encargos internos no rendidos y el estado de situacion financiera (EF-1) en la Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli, 2021 y 2022

(EF-1) de la Municipalidad
Provincial de Chucuito - Juli,
2021y 202272

Problemas especificos

P.E.1: ¢De qué manera las
disposiciones normativas de los
encargos internos se relacionan
con los resultados del estado de
situacion financiera (EF-1) de la
Municipalidad  Provincial de
Chucuito - Juli, 2021 y 2022?
P.E2: ¢De qué manera la
ejecucion del gasto de los
encargos internos se relaciona
con los resultados del estado de
situacion financiera (EF-1) de la
Municipalidad  Provincial de
Chucuito - Juli, 2021 y 2022?
P.E3: ¢De qué manera la
rendicion de cuenta de los
encargos internos se relaciona
con los resultados del estado de
situacion financiera (EF-1) de la
Municipalidad  Provincial de
Chucuito - Juli, 2021 y 2022?

(EF-1) de la Municipalidad
Provincial de Chucuito - Juli,
2021y 2022

Objetivos especificos:

O.E.1: Determinar la relacion
entre las disposiciones
normativas de los encargos
internos y los resultados del
estado de situacion financiera
(EF-1) de la Municipalidad
Provincial de Chucuito - Juli,
2021y 2022

O.E.2: Determinar la relacion
entre la ejecucion del gasto de
los encargos internos y los
resultados del estado de
situacion financiera (EF-1) de la
Municipalidad  Provincial de
Chucuito - Juli, 2021 y 2022
O.E.3: Determinar la relacion
entre la rendicion de cuenta de
los encargos internos y los
resultados del estado de
situacion financiera (EF-1) de la
Municipalidad  Provincial de
Chucuito - Juli, 2021 y 2022

(EF-1) de la Municipalidad
Provincial de Chucuito - Juli,
2021y 2022

Hipotesis especificas:

H.E.1: Existe relacion entre las
disposiciones normativas de los
encargos internos y los
resultados del estado de
situacion financiera (EF-1) de la
Municipalidad Provincial de
Chucuito - Juli, 2021 y 2022
H.E.2: Existe relacién entre la
ejecucion del gasto de los
encargos internos y los
resultados del estado de
situacion financiera (EF-1) de la
Municipalidad Provincial de
Chucuito - Juli, 2021 y 2022
H.E.3: Existe relaciéon entre la
rendicion de cuenta de los
encargos internos y los
resultados del estado de
situacion financiera (EF-1) de la
Municipalidad Provincial de
Chucuito - Juli, 2021 y 2022

Dimensiones:

- D.1:
Disposiciones
normativas
- D.2: Ejecucion
del gasto
- D.3.: Rendicién
de cuenta de los
encargos
internos

Variable 2:
Estado de situacion
financiera (EF-1)

Dimensiones:
- D.1: Cuentas de
encargos interno
- D.2: Notas
servicios y otros
pagados por
anticipado

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable 1: Enfoque:
¢Cual es la relacion entre los | Determinar la relacion entre los | Existe relacion entre los | Encargo interno no | Cuantitativo
encargos internos no rendidos y | encargos internos no rendidos y | encargos internos no rendidos y rendidos Tipo de investigacion:
el estado de situacion financiera | el estado de situacion financiera | el estado de situacion financiera Tipo bésico

Nivel de Investigacion:

Correlacional

Disefio:

No experimental, transversal tipo descriptivo
correlacional

Poblacién:

La poblacion estda compuesta por 33
trabajadores de la Gerencia Municipal,
Administracién, Asesoria Legal,
Planeamiento y Presupuesto; asi como de
las Subgerencias de Presupuesto y
Racionalizacion, Logistica y Patrimonio,
Contabilidad, y Tesoreria de la Municipalidad
Provincial de Chucuito — Juli.

Muestra:

La muestra estd constituida por 31
trabajadores de la entidad, especificamente
aquellos que pertenecen a las Gerencias y
Subgerencias mencionadas como la
poblacién de estudio:

Técnica e instrumentos:

Técnica: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario

Métodos de andlisis de datos: Descriptivo
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Anexo 2: Instrumentos de recoleccién de datos

CUESTIONARIO N 1

Variable 1: Encargos intermos no rendidos

Estimado {a) colaborader, le pedimos unos cuantos minutos de su fiempo para dar respuesta a las
siguientes interrogantes; las mismas gue tienen por finalidad obtener informacion respecto a los
encargos internos de la Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli, asimismo poner de su
conocimiento la informacion brindada sera ufilizada de forma confidencial ¥ andnima, con fines
académicos.

Instrucciones
Marcar con un aspa (X} la respuesta que considera perfinente en cada caso.

1 2 3 4 5
Munca | Casi nunca | A veces | Casi siempre | Siempre

"C\

RESPUESTAS

ENCARGO INTERNO NO REMDIDO 5

112]|3(4]5

Dizposiciones normativas

Los profesionales, cumplen con la directiva de tesoreria M° 001-2007-
EF77.15 v su modificatoria de las disposiciones normativas al momento
de otorgar los encarges infernos de la Institucion.

En base a la directiva interna de la enfidad y su modificatoria de las
disposiciones normativas se realiza la habilitacion de los encargos
internos de la Institucion.

3e sanciona a los trabajadores que incumplen con las directivas internas
de la municipalidad respecto a los encargos infernos de la Institucion.

Teniendo en cuenta las directivas internas de la municipalidad, presenta
dificuliades en la elaboracion de los encargoes internos.

Recibe capacitacion, sobre |a elaboracion de encargos intemos.

(=T ]

Se elabora un plan de frabajo en funcion a las directivas internas, antes
de habilitar los encargos intemos.

Ejecucion del gasto

Los comprobantes son emitidos con el nombre de la institucion, cantidad
especifica v precio cuando se efectla la ejecucion del gasto de los
ENcangos intemos.

Los gastos se realizan de aceerdo al cronegrama del plan de frabajo para
la ejecucion del gasto de los encargos internos

Los gastos sustentados por los trabajadores, estan de acuerdo a los giros
de megocio, v estan acordes con la ejecucion del gasto de los encargos
internos.

10

Se observa gastos sobrevaluados en el proceso de ejecucion del gasto
de los encargos intermos

Rendicion de cuenta de los encargos internos

11

=& establecen fodos los documentos sustentatorios (comprobantes de
pago, de acuerdo al servicio o bien adquiride) dentro del expedients de
rendicion de encargos infernos.

12

Para el control previo, los expedientes de rendicion de encargos internas,
son dervados a la oficina de contabilidad.

13

En cuando al plazo de rendicion, los expedientes de rendicion se

presentan dentro de lo establecido por la normativa de la Institucian.

Fuente: Cusichi v Galindo {2022)

iMuchas gracias por su tiempo!
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CUESTIONARIO N? 2

Variable 2: Estado de Situacion Financiera (EF-1

Estimado {a) colaborader, le pedimos por favor unos cuantos minutos de su tiempo para poder dar
respuesta a las siguientes interrogantes; las mismas que tienen por finalidad obtener informacidn
respecto al Estado de Situacion financiera (EF-1) de la Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli,
asimismo poner de su conocimiento la informacion brindada sera utilizada de forma confidencial v
anonima, con fines académicos.

Ingtrucciones
Marcar con un aspa (X la respuesta que considera perdinente en cada caso.

1 2 3 4 5
Munca | Casinunca | A veces | Casi siempre | Siempre

HC\

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA (EF-1)

RESPUESTAS

112[3]4]|5

Cuentas de encargos intemo

Los servicios y ofros pagos por anticipado, se registra en las cuentas
cormespondientes, en base al informe de encargo interno.

Los responsables toman, acciones frente a los saldos de cuenta, sobre
los servicios v otros pagos por anticipado que figuran en el informe de
encargo intermo.

Se informa a la oficina de administracion en el fiempo oporfuno, sobre los
saldos por “Servicios y otros pagados por anticipado” que corresponden
a las cuentas de encargos intemos

En cuanto a los saldos acumulados, |a rendicion de los encargos internos,
logra mejorar los saldos en el estade de situacidn financiera.

HNotas servicios y otros pagados por anticipado

Se emplea la nota N°3 de comparaciones, comespondiente a Notas de
servicio y oiros pagados por anticipado para la toma de decisiones.

La informacion que se presenta en la nota N 8, correspondiente a Motas

de servicio v ofros pagados por anticipado, muesfra la realidad del estado
de situacion financiera.

La rendicion de los encargos infernos, mejord la subcuenta que
corresponde a “Otras entregas a rendir cuentas®, correspondiente a Notas
de servicio v ofros pagades por anticipado del Estado de Situacion
Financiera

i}

Se considera los comentarios de las Motas servicios y otros pagados por
anficipado gque comesponde a los estados financieros.

9

Es posible la toma de decisiones medianie el uso de las Motas servicios
y otros pagados peor anticipado correspondiente a los encargos internos.

Fuente: Cusichi v Galindo (2022)

iMuchas gracias por su tiempo!
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Anexo 3: Base de datos
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Anexo 4: Solicitud y autorizacion para el desarrollo de la investigacion

"Anio de la Unidad, la Pazy el Desarrollo” [ 2023

TAUNICIPALY e
MESS PR PARTES |
" .
eecua U6 NOV 2023 F° SOLICITUD DE AUTORIZACIGN PARA
415 EL DESARROLLO DE PROYECTO DE
wmaswo 102 © INVESTIGACION.
ot GG
HORA: 7
SENOR:

ing. VICTOR RAUL ANCHAPURI ZAPATA

ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHUCUITO - JULL.
Jr. Loyoia N° 104 - Plaza de Armas

Juli/Chucuito/Puno

Los que al pie firmamos, bachilleres en contabilidad y estudiantes
del curso de ftitulacion por taller de tesis en la Universidad
Auténoma de ica ante. Ud., con el debido respeto nos presentamos
y expresamos:

Que, estamos desarrollando nuestro Proyecto de Tesis denominado “ENCARGOS INTERNOS NO
RENDIDOS Y EL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA (EF-1) EN LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE CHUCUITO - JULI, 2021 Y 2022." con el fin de optar el titulo de Contador Publico
y el cual de acuerdo a nuestro cronograma de actividades corresponde la recoleccion de informacion.
Por tal motivo solicitamos AUTORIZACION para realizar las encuestas mediante cuestionario  los
trabajadores administrativos de vuestra entidad que representa, la cual sera unicamente con fines de
investigacion academica.

POR LO EXPUESTO:

Rogamos a Ud. Sefior Alcalde, acceder a vuestra solicitud.

Juli, 06 de noviembre de 2023

Samuel Edgar AyHuasi Chipana //%I’r;er Mamani Mamani
: 76430719 DNI: 4181598
Cel. 998520896 Cel. 926588911
Correo electronico: safuel_sac94@notmail.com  Correo eiectronico:eimer.hugom@gmail.com
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CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION
DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHUCUITO -
JULI

Yo WILFREDO MACHACA NINA identificado con DNI 43475863, en mi
calidad de GERENTE DE ADMINISTRACION de la Municipalidad
Provincial Chucuito Juli, Regiéon Puno, con R.U.C N° 20161244512,
ubicada en la ciudad de Juli, sito jiron Loyola 104 (Plaza de Armas).

OTORGO LA AUTORIZACION,

Al Bach. SAMUEL EDGAR, AYHUASI CHIPANA, Identificada con DNI N°
76430719 y al Bach. ELMER, MAMANI MAMANI con DNI N° 41815985
provenientes de la Universidad Auténoma de Ica, para que durante su
investigacién pueda tener todas las facilidades de uso de informacion que
requiera de esta entidad, para ejecutar el Proyecto de Tesis denominada:
“ENCARGOS INTERNOS NO RENDIDOS Y EL ESTADO DE SITUACION
FINANCIERA (EF-1) EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL CHUCUITO-
JULI, 2021 Y 2022”, esto con la finalidad de que la interesada pueda
optar el grado de titulo Profesional.

Se expide la presente Autorizaciéon a solicitud de los
interesados para los fines que le sea necesario.

Juli, 08 de noviembre 2023.

MUNICIPALIDAD, PROVINGIAL

M Jr. Loyola N° 104 // Telefax: 051-554145 // www.munijuli.gob.pe B
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Anexo 5: Consentimiento informado

AUTONOMA DE 104

UﬁJIVERSIIlAD

AUTONOMA

DEICA
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Institucidn : Universidad Auténoma de Ica,

Objstivo de Ja investigacisn: Por la presente Io estamos invitando a participar de Ig
investigacion que tiene como finalidad Determinar g relacion entre los encargos internos
norendidos y el Estado de Situacioén Financiera (EF-1)dela Municipalidad Provincial de
Chucuito - Juli, 2021 y 2022,

Al participar del estudio, debera resolver 2 Cuestionarios de 13 y 9 items, los cuales
serén respondidos de forma anénima.

Set resueiio en un tiempo de 15 minutos, dicho Cuestionario serg enfregado de manera

Confidenciziidad de la informacién: El manejo de |2 informacion es a través de
cddigos asignados a cada participante, los responsables de |z investigacién garantizan
que se respetarg g derecho de confidencialidad & identidad de cada unc de jos
participantes, no maosiréndose daiog que permitan la identificacidn de las personas que
formaron parte de la muestra de estudio,

Consentimientca: Yo, en plenc uso de mis faculiades menialesy Comprensivas, he leido
la informacion SUministrada por loa mvestigadores, Y acepto, vo!untariamente, participar

del estudio, habiéndose informado schre gf propdsito de i invesii"acién, asi mismo,
autorizo la toma de fotos (evidencia fotogréﬁca), durante |z resolucién de) instrumento

Jull, 27 de noviembre ge 2023

fopeejohia Jaod yy
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AUTONOMA DE |ca

UNIV/ERSIDAD

AUTONOMA

DEICA

CUEST'ONAR'O N°1 l Cédige - ??Z'
Variable 1; Encargos internos no rendidos

Estimado (a) coleborador, |e pedimos por favor unos cuantos minutos de Su tiempo para poder
dar respuesta g las siguientes interrogantes; |ag mismas que tienen por. finalidad obtener
informacign respecto a los encargos internos de [a Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli,
asimismo poner de su conhocimiento Ja informacign brindada sers utilizada de forma confidencial
Y andnima, con fines académicos.

Instrucciones

Disposiciones hormativas

con la directiva de tesoreria N° 001-2007-
ria de las disposiciones normativas g|
cargos internos de |a Institucion.
rna de la entidad Y SU modificatoria de |ag
Se realiza la habilitacign de los encargos

Se elabora un plan de trabajoen fy
de habilitar los €Ncargos internos.

probantes son emitidos con gf nombre de |3 institucion,
cantidad especifica Y Precio cuando se efectiia la gjecucion del gasto
de los encargos internas,

gastos sobrevaluados en el
de los encargos internos

ervicio o bien adquirido) dentro del expediente
de rendicién de encargos internos,
Para el contro] previo, los expedientes de rendicién de e
internos, son derivados a 5 oficina de contabilidad,

iMuchas gracias por su tiempol

Pégina 1 de 2
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AUTONOMA DE IcA

UTJIVERSIILAD

AUTONOMA

DEICA

CUESTIONARIO N° 2
=—==2_JNARIO N° 2

Variable 2: Estado de Situacién Financiera (EF-1)

Estimado (a) colaborador, e pedimos por favor unos Cuantos minutos de sy tiempo para poder
dar respuesta a las siguientes interrogantes; las mismas que tienen por finalidad obtener
informacicn "especto al Estado de Situacién financiera (EF-1) de Ia Municipalidad Provincial de
Chucuito - Jul, asimismo poner de sy conocimiento la informacicn brindada sera utilizada de
forma confidencial Y andnima, con fines académicos,

instrucciones
Marcar con uns aspa X)lare

los servicios Yy otros pagos rme de
encange interno.
Seinformaala o en el tiempo oportuno, sobre
fos sakdos por “Servicios vy otros pagados por anticipado” que
corresponden a las cuentas de encargos internos
En cuanto a los saldos acumulados,
internos, logra mejorar los saldos en el est:
Notas servicics otros pagadas por anticipado
Se emplea la nota N°8 de Comparaciones, correspondiente a Notas de
servicio y otros bagados por anticipado para la toma de decisiones.
La informacién que se presenta en la nota N°® 8, correspondisnte g
Notas de servicip Yy olras pagados por anticipado, muestra la realidag
del estado de sitiacion financiera,
La rendicidn de los encargos internos, mejcré Ia subcuenta que
Coresponde a “Otras eintregas a rendir cuentas®, correspondiente a
Notas de Servicio y otros Pagados por anticipado de| Estado de
Situacidn Financiera
Se considera Jos comentarics de las Notas servicios y otros pagados
por anticipado que onde a los estados financieros.
Es posible I3 toma de decisiones mediante e} usp de las Notas
Servicios y otros pagados por anticipado correspondiente a |og
encargos internos.
Fuente: Cusichi Y Galindo (2022)

ficina de administracién

iMuchas gracias Ror su tiempo!

Pégina 2 de 2
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UNIVERSIDAD

AUTONOMA

DEICA
CONSENTIMIENTO INFORMADO

a\t
83
et
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Institucion : Universidad Auténoma de Ica.

Objetivo de fa investigacién: Por la presente lo estamos invitando a participar de la
investigacién que tiene como finalidad Determinar la relacion entre los encargos internos
no rendides y el Estado de Situacién Financiera (EF-1) de la Municipalidad Provincial de
Chucuito - Juli, 2021 y 2022,

Al participar del estudio, debera resolver 2 cuestionarios de 13'y 9 items, los cuales
seran respondidos de forma anénima.

Procedimiento: Si acepta ser participe de este estudio, usted debera lienar el
cuestionario denominado “Cuestionario N° 1: Variable 1: Encargos internos no rendidos
y Cuestionario N° 2: Variable 2: Estado de Situacién Financiera (EF-1).” El cual debera -
ser resuelto en un tiempo de 15 minutos, dicho cuestionario sera entregado de manera
{fisico).

Confidencialidad de la informacion: El manejo de la informacién es a través de
cédigos asignados a cada participante, los responsables de la investigacion garantizan
que se respetara el derecho de confidencialidad e identidad de cada uno de los
participantes, no mostréndose datos que permitan la identificacion de las personas gue
formaron parie de la muestra de estudio.

Consentimiento: Yo, en piena uso de mis facultades mentales Yy comprensivas, he leido
la informacién suministrada por los investigadorss, y acepto, voluntariamente, participar
del estudio, habiéndose informado sobre el propdsito de la investigacion, asi mismao,
autorizo la toma de fotos (evidencia fotogréfica), durante la resolucisn del instrumento
de recoleccion de datos.

Juli,..... de noviembre de 2023
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Estimado (a) colaborador, le pedimos por favor unos cuantos minutos de su tiempo para poder
dar respuesta a las siguientes interrogantes; las mismas que tienen por finalidad obtener
informacién respecto a los encargos intemos de la Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli,
asimismo poner de su conocimiento la informacidn brindada sera utilizada de forma confidencial

AUTONOMA DE ICA

UNIVERSIDAD

DE1I

AUTONOMA

CA

CUESTIONARIO N° 1

Variable 1: Encargos internos no rendidos

y anonima, con fines académicos.

Instrucciones
Marcar con una aspa (X) la respuesta que considera pertinente en cada caso.

1 | 2 ] 3 1 4 T 5

[ Nunca | Casinunca | A veces | Casi siempre | Siempre |

N°J

ENCARGO INTERNO NO RENDIDOS

RESPUESTAS
112345

Disposiciones normativas

Los profesionales, cumplen con la directiva de tesoreria N° 001-2007-
EF/77.15 y su modificatoria de las disposiciones normativas al
momento de otorgar los encargos internos de la Institucion.

X

En base a la directiva interna de la entidad y su modificatoria de las
disposiciones normativas se realiza la habilitacién de los encargos
interncs de la Institucién.

X

Se sanciona a los trabajadores que incumplen con las directivas
internas de la municipalidad respecto a los encargos internos de la
Institucién.

o =

Teniendo en cuenta las directivas internas de la municipalidad,
presenta dificultades en la elaboracién de los encargos internos.

Recibe capacitacidn, sobre la elabaracién de encargos internos.

m

Se elabora un plan de trabaje en funcién a las directivas internas, antes
de habilitar los encargos internos.

<X

Ejecucion del gasto

Los comprobantes son emitidos can el nombre de la institu
cantidad especifica y precio cuando se efectia la ejecucion del gasto
de los encargos internos.

Los gastos se realizan de acuerdo al cronograma del pian de trabajo
para la ejecucién del gasto de ios encargos internos

Los gastos sustentados por los trabajadores, estan de acuerdo a los
giros de negocio, y estan acordes con la ejecucion del gasto de los
encargos intemags.

Se observa gastos sobrevaluados en el proceso de ejecucion del gasto
de los encargos internos

Rendicidn de cuenta de los encargos internos

11

Se establecen todos los documentos sustentatorios (comprobantes de
pago, de acuerdo al servicio o bien adquirido) dentro del expediente
de rendicién de encargos internos.

12

Para el contral previo, los expedientes de rendicidn de encargos
internos, son derivados a la oficina de contabilidad.

13

En cuando al plazo de rendicién, los expedientes de rendicion se
presentan dentro de lo establecido por la normativa de Ia institucion.

Fuente: Cusichi y Galindo (2022)

iMuchas gracias por su tiempo!

Pégina 1 de 2
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AUTONOMA DE ICA

UNIVERSIDAD

0/
(/cf'fr:
A

CUESTIONARIO N° 2

Variable 2: Estado de Situacidn Financiera (EF-1)

AUTONOMA

DEICA

Estimado (a) colaborador, le pedimos por favor unos cuantos minutos de su tiempo para poder
dar respuesta a las siguientes interrogantes; las mismas que tienen por finalidad obtener
informacién respecto al Estado de Situacién financiera (EF-1) de la Municipalidad Provincial de
Chucuito - Juli, asimismo poner de su conocimiento la informacién brindada sera utilizada de
forma confidencial y anonima, con fines académicos.

Instrucciones

Marcar con una aspa (X) la respuesta que considera pertinente en cada caso.
L 1 [ 2 [ 3T 4 [ 5 ]

{ Nunca [ Casi nunca | A veces | Casi siempre | Siempre

N°

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA (EF-1)

RESPUESTAS
11213415

Cuentas de encargos interno

Los servicios y otros pagos por anticipado, se registra en las cuentas
correspondientes, en base al informe de encargo interno.

Los responsables toman, acciones frente a los saldos de cuenta, sobre
los servicios y otros pagos por anticipado que figuran en el informe de
encargo interno.

Se informa a la oficina de administracién en el tiempo opartuno, sobre
los saldes por “Servicios y ofros pagados por anticipado® que
corresponden a las cuentas de encargos internos -

En cuanio a los saldos acumulados, la rendicion de los encargos
internas, iogra mejorar los saldos en el estado de situacién financiera.

Naotas servicios y otros pagades por anticipado

Se empiea la nota N°8 de comparaciones, correspondiente a Notas de
o .'—
se 0 Yy otros pagados por anticipado para la toma de decisiones.

N
X
X

La informacién que se presenta en la nota N° 8, correspondiente a
Notas de servicio y ofros pagados por anticipado, muestra la realidad
del estado de situacian financiera.

La rendicidn de los encargos internos, mejord la subcuenta que
corresponde a “Otras entregas a rendir cuentas”, correspondiente a
Notas de servicio y otros pagados por anticipado del Estado de
Situacién Financiera

Se considera los comentarios de las Notas servicios y otros pagados
por anticipado que corresponde a los estadas financisros.

9

Es posible la toma de decisiones mediante el uso de las Notas
servicios y otros pagados por anticipado correspondiente a los
encargos internos.

X
A

Fuente: Cusichi y Galindo (2022)

iMuchas gracias por su tiempo!

Pagina 2 de 2
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AUTONOMA DE ICA

UNIVERSIDAD

AUTONOMA

DEICA
CONSENTIMIENTO INFORMADO
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Institucion : Universidad Auténoma de Ica.

Objetivo de la investigacion: Por la presente lo estamos invitando a participar de la
investigacidn que tiene como finalidad Determinar la relacién entre los encargos internos
no rendidos y el Estado de Situacion Financiera (EF-1) de la Municipalidad Provincial de
Chucuito - Juli, 2021 y 2022.

Al participar del estudio, debera resolver 2 cuestionarios de 13y 9 items, los cuales
seran respondidos de forma anénima.

Procedimiento: Si acepta ser participe de este estudio, usted debera llenar el
cuestionario denominado “Cuestionario N° 1: Variable 1: Encargos internos no rendidos
y Cuesticnario N° 2: Variable 2: Estado de Situacion Financiera (EF-1).” El cual debera
ser resueito en un tiempo de 15 minutos, dicho cuestionario sera entregado de manera
{fisico).

Cenfidencialidad de la informacién: El manejo de la informacién es a través de
codiges asignadas a cada participante, los responsables de la investigacion garantizan
que se respetard el derecho de confidencialidad e identidad de cada unc de los
participantes, no mostréndose datos que permitan la identificacién de las personas que
formaron parte de la muestra de estudio.

Consentimiento: Yo, en pleno uso de mis facultades mentales y comprensivas, ha leido
la informacion suministrada por los Investigadores, y acepto, voluntariamente, participar
del estucio, habiéndose informado sobre el propésito de la investigacidn, asi mismoa,
autorizo la toma de fotos (evidencia fotografica), durante la resolucién del instrumento
de recoleccion de datos.

Juli, 9. de noviembre de 2023
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AUTONOMA DE ICA

AUTONOMA

CUESTIONARIO N° 1 Coa N PR

Variable 1: Encargos internos no rendidos

A

0/
g, iy,

Estimado (a) colaborador, le pedimos por favor unos cuantos minutos de su tiempo para poder
dar respuesta a las siguientes interrogantes; las mismas que tienen por finalidad obtener
informacién respecto a los encargos internos de la Municipalidad Provincial de Chucuito - Jull,
asimismo poner de su conocimiento la informacidn brindada sera utilizada de forma confidencial
y andnima, con fines academicos.

Instrucciones
Marcar con una aspa (X) la respuesta que considera pertinente en cada caso.
1 ] 2 3] 4 [ 5 |
[Nunca | Casinunca | A veces | Casi siempre | Siempre |

RESPUESTAS

N° ENCARGO INTERNO NO RENDIDOS 112131415

Disposiciones normativas
Los profesionales, cumplen con la directiva de tesoreria N° 001-2007-
1 | EF/77.45 y su modificatoria de las disposiciones normativas al %
momento de otorgar los encargos internos de la Institucién.
En base 2 la directiva interna de la entidad y su modificatoria de las
2 | disposiciones normativas se realiza la habilitacién de los encargos X
internos de la Institucién. .
Se sanciona a los trabajadores que incumplen con las directivas
3 | internas de la municipalidad respecto a los encargos internos de la X
Institucian.
4 Teniendo en cuenia las direclivas internas de la municipalidad,
presenta dificultades en la elaboracién de los encargos internos.
Recibe capacitacian, sobre la elaboracidn de encargas internos.
Se elabora un plan de trabaje en funcién a las directivas intemas, antes .
de habilitar los encargos internes. X
Elecucidn del gasio
Los comprobantes son emitidos con el nombre d
7 | cantidad especifica y precio cuando se efectia la eje
de los encargaos iniernos.
8 Los gastos se realizan de acuerdo al cronograma del plan de trabajo X
para la sjecucién del gasto de los encargos internos
Los gastos susteniados por los trabajadores, estan de acuerdo a los
9 | giros de negocio, y estan acordes con la ejecucion del gasto de los X
encargos internos.
10 Se observa gastos sobrevaluados en el proceso de ejecucion del gasio ;
de los encargos internos X
Rendicidn de cuenta de los encargos internos
Se establecen todos los documentos sustentatorios (comprobantes de
11 | pago, de acuerdo al servicio o bien adquirido) dentro del expediente )(
de rendicién de encargos internos.
12 Para el control previo, los expedientes de rendicion de encargos \
; ! : - X
internos, son derivados a la oficina de contabilidad.
13 En cuando al plazo de rendicidn, los expedientes de rendicién se X
presentan dentro de lo establecido por la normativa de ia Institucion.
Fuente: Cusichi y Galindo (2022)

X[ X

e
cucion de

iMuchas gracias por su tiempo!

Pégina 1 de 2
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AUTONOMA DE ICA

UNIVERSIDAD

AUTONOMA

DEICA
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CUESTIONARIO N° 2

Variable 2: Estado de Situacién Financiera (EF-1

Estimado (a) colaborador, le pedimos por favor unos cuantos minutos de su tiempo para poder
dar respussta a las siguientes interrogantes; las mismas que tienen por finalidad obtener
informacion respecto al Estado de Situacién financiera (EF-1) de la Municipalidad Provincial de
Chucuito - Juli, asimismo poner de su conocimiento la informacidn brindada sera utilizada de
forma confidencial y anénima, con fines académicos.

Instruccicnes
Marcar con una aspa (X) la respuesta que considera pertinente en cada caso.
2 [ 3 ] 4 [ 5 ]
[ Nunca [ Casinunca | A veces | Casi siempre | Siempre |

N° ESTADO DE SITUACION FINANCIERA (EF-1) FE:PL;EISIASS

Cuentas de encargos interno
1 Los servicios y ofros pagos por anticipado, se registra en las cuentas

correspondientes, en base al informe de encargo interno. X
Los responsables toman, acciones frente a los saldos de cuenta, sobre
"1 2 | los servicics y otros pagos por anticipado que figuran en el informe de X

encargo interno.

Se informa a la oficina de administracion en el tiempo oportuno, sobre

3 | los saldos por “Servicios y otros pagados por anticipado” gque 4

corresponden a las cuentas de encargos internos

4 En cuanto a los saldos acumulados, la rendicidn de los encargos

internos, logra mejorar los saldos en el estado de situacion financiera.
Notas servicios y otros pagados por anticipado

5 Se emplea la nota N°8 de comparaciones, correspondiente a Notas de X

servicio y otros pagados por anticipado para la toma de decisiones.

La informacion que se presenta en la nota N° 8, correspondiente a

8 | Notas de servicio y otros pagados por anticipado, muestra Ia realidad X

del estado de situacién financiera.

La rendicién de los encargos internos, mejord la subcuenta que

7 | corresponde a "Otras entregas a rendir cuentas”, correspondiente a ¥

Notas de servicio y ofros pagados por anticipado del Estado de

Situacidn Financiera

8 Se considera los comentarios de las Notas Servicios y otros pagados

por anticipado que corresponde a los estados financieros. X
Es posible Iz toma de decisiones mediante el uso de las Notas
9 | servicios y otros pagados por anticipado correspondiente a los b 4

encargos internos.
Fuente: Cusichi y Galindo (2022)

iMuchas gracias por su tiempo!

Pégina 2 de 2
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AUTONOMA
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Institucion : Universidad Auténoma de Ica.

Objetivo de la investigacién: Por la presente lo estamos invitando a participar de la
investigacion que tiene como finalidad Determinar la relacién entre los encargos internos
no rendidos y el Estado de Situacién Financiera (EF-1) de la Municipalidad Provincial de
Chucuito - Juli, 2021 y 2022.

Al participar del estudio, debera resolver 2 cuestionarios de 13 y 9 items, los cuales
seran respondidos de forma anénima.

Procedimiento: Si acepta ser participe de este estudio, usted deberad llenar el
cuestionario denominado “Cuestionario N° 1: Variable 1: Encargos internos no rendidos
y Cuestionario N° 2: Variable 2: Estado de Situacion Financiera (EF-1).” El cual debera
ser resuelto en un tiempo de 15 minutos, dicho cuestionario sera entregado de manera
(fisico).

Confidencialidad de la informacién: El manejo de la informacion es a través de
cédigos asignados a cada participante, los responsables de la investigacién garantizan
que se respetara el derecho de confidencialidad e identidad de cada uno de los
participantes, no mostrandose datos que permitan la identificacion de las personas que
formaron parte de la muestra de estudio.

Consentimiento: Yo, en pleno uso de mis facultades mentales y comprensivas, he leido
la informacién suministrada por los Investigadores, y acepto, voluntariamente, participar
del estudio, habiéndose informado sobre el propdsito de la investigacién, asi mismo,
autorizo la toma de fotos (evidencia fotografica), durante la resolucion del instrumento
de recoleccion de datos.

Juli, 97 de noviembre de 2023

Figia: . ~oht e Lofonn, ,
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AUTONOMA DE ICA

UNIVERSIDAD

) AUTONOMA

DEICA

CUESTIONARIO N° 1

Variable 1: Encargos internos no rendidos

Estimado (a) colaborador, le pedimos por favor unos cuaritos minutos de su tiempo para poder
dar respuesta a las siguientes interrogantes; las mismas que tienen por finalidad obtener
informacion respecto a los encargos internos de la Municipalidad Provincial de Chucuito - Juli,
asimismo poner de su conocimiento la informacin brindada sera utilizada de forma confidencial

y andnima, con fines académicos.

Instrucciones

Marcar con una as

pa (X) la respuesta que considera pertinente en cada caso.

1 ] 2 ] 3 4 ] 5

Nunca | Casinunca | A veces | Casi siempre | Siempre |

N°

ENCARGO INTERNO NO RENDIDOS

RESPUESTAS
112|13[4]5

Disposiciones normativas

Los profesionales, cumplen con la directiva de tesoreria N° 001-2007-
EF/77.15 y su modificatoria de las disposiciones normativas al
momento de atorgar los encargos internos de la Institucién.

P

En base a la directiva interna de la entidad y su modificatoria de las
disposiciones normativas se realiza la habilitacién de los encargos
internos de la Institucién.

Se sanciona a los trabajadores que incumplen con las directivas
internas de la municipalidad respecto a los encargos internos de la
Institucidn.

Teniendo en cuenta las directivas internas de la municipalidad,
presenta dificultades en la elaboracién de los encargos internos.

Recibe capacitacion, sobre la elaboracién de encargos internos.

Se elabora un plan de trabajo en funcién a las directivas internas, antes
de habilitar los encargos internos.

Ejecucion del gasto

Los comprobantes son emitidos con el nombre de la institucion,
cantidad especifica y precio cuando se efectiia la ejecicion del gasto
de los encargos internos.

b

Los gastos se realizan de acuerdo al cronograma del plan de trabajo
para la ejecucion del gasto de los encargos internos

Los gastos sustentados por los trabajadores, estan de acuerdo a los
giros de negocio, y estan acordes con la ejecucion del gasto de los
encargos internos.

10

Se observa gastos sobrevaluados en el proceso de ejecucion del gasto
de los encargos internos

Rendicién de cuenta de los encargos internos

11

Se establecen todos los documentos sustentatorios (comprobantes de
pago, de acuerdo al servicio o bien adquirido) dentro del expediente
de rendicién de encargos internos.

12

Para el control previo, los expedientes de rendicion de encargos
internos, son derivados a la oficina de contabilidad.

13

En cuando al plazo de rendicién, los expedientes de rendicion se
presentan dentro de [o establecido por la normativa de la Institucidn.

Fuente: Cusichi y Galindo (2022)

iMuchas gracias por su tiempo!
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CUESTIONARIO N° 2

Variable 2: Estado de Situacidn Financiera (EF-1)

Estimado (a) colaborador, le pedimos por favor unos cuantos minutos de su tiempo para poder
dar respuesta a las siguientes interrogantes; las mismas que tienen por finalidad obtener
informacion respecto al Estado de Situacién financiera (EF-1) de la Municipalidad Provincial de
Chucuito - Juli, asimismo poner de su conocimiento la informacién brindada sera utilizada de
forma confidencial y anénima, con fines académicos.

Instrucciones
Marcar con una aspa (X) la respuesta que considera pertinente en cada caso.

1] 2 [ 3 ] 4 [ 5 1]
[ Nunca [ Casi nunca [ A veces | Casi siempre | Siempre |
N° ESTADO DE SITUACION FINANCIERA (EF-1) }—'—‘—'—H E§PU3ESIA85
Cuentas de encargos interno
1 Los servicios y otros pagos por anticipado, se registra en las cuentas (
correspondientes, en base al informe de encargo interno. 4
Los responsables toman, acciones frente a los saldos de cuenta, sobre
2 | los servicios y otros pagos por anticipado que figuran en el informe de "%
encargo interno. !
Se informa a la oficina de administracion en el tiempo oportuno, sobre \ 7
3 | los saldos por “Servicios y ofros pagados por anticipado” que A
corresponden a las cuentas de encargos internos
4 | En cuanto a los saidos acumulados, la rendicion de los encargos Y
internos, logra mejorar los saldos en el estado de situacién financiera. Fy

Notas servicios y otros pagados por anticipado
Se emplea la nota N°8 de comparaciones, correspondiente a Notas de
servicio y otros pagados por anticipado para la toma de decisiones.
La informacién que se presenta en la nota N° 8, correspondiente a N
6 | Notas de servicio y otros pagados por anticipado, muestra la realidad §
del estado de situacién financiera.
La rendicion de los encargos internos, mejoré la subcuenta que '
7 corresponde a “Otras entregas a rendir cuentas”, correspondiente a his
Notas de servicio y otros pagados por anticipado del Estado de N
Situacién Financiera
Se considera los comentarios de las Notas servicios y otros pagados
por anticipado que corresponde a los estados financieros.
Es posible la toma de decisiones mediante el uso de las Notas |
9 | servicios y otros pagados por anticipado correspondiente a los
encargos internos.
Fuente: Cusichi y Galindo (2022)

iMuchas gracias por su tiempo!
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

A

9,
‘/GENT, !

Institucion : Universidad Autonoma de Ica.

Objetivo de la investigacién: Por la presente lo estamos invitando a participar de la
investigacion que tiene como finalidad Determinar la relacién entre los encargos internos
no rendidos y el Estado de Situacion Financiera (EF-1) de la Municipalidad Provincial de
Chucuito - Juli, 2021y 2022.

Al participar del estudio, debera resolver 2 cuestionarios de 13 y 9 items, los cuales
seran respondidos de forma anénima.

Procedimiento: Si acepta ser participe de este estudio, usted debera llenar el
cuestionario denominado “Cuestionario N° 1: Variable 1: Encargos internos no rendidos
y Cuestionario N° 2: Variable 2: Estado de Situacion Financiera (EF-1).” El cual debera
ser resuelto en un tiempo de 15 minutos, dicho cuestionario sera entregado de manera
(fisico).

Confidencialidad de la informacién: El manejo de la informacién es a través de
codigos asignados a cada participante, los responsables de la investigacion garantizan
que se respetara el derecho de confidencialidad e identidad de cada uno de los
participantes, no mostrandose datos que permitan la identificacion de las personas que
formaron parte de la muestra de estudio.

Consentimiento: Yo, en pleno uso de mis facultades mentales y comprensivas, he leido
la informacién suministrada por los Investigadores, y acepto, voluntariamente, participar
del estudio, habiéndose informado sobre el propésito de la investigacion, asi mismo,
autorizo la toma de fotos (evidencia fotografica), durante la resolucioén del instrumento
de recoleccion de datos.

Juli, ..... de noviembre de 2023

Seban pigpel
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Anexo 7: Informe de turnitin al 28% de similitud

NOMBRE DEL TRASAJID AUTOR

03. AYHUASI CHIPANA - MAMANI MAM  AYHUAS] BANANI
AMlLdocx

RECLIEMTO DE FALABRAS RECLIENTO DE CARACTERES
15534 Words 89975 Characters

RECUIEMTO DE PAGIMAS TAMARD DEL ARCHIND

95 Pages 25.4MB

FECH. DE ENTREGA FECH& DEL IMFORME

Sep 9, 2024 3:15 PM GMT-5 Sep 9, 2024 3:16 PM GMT-5

® 21% de similitud general

El iodal combinado de todas las coincidencias, inclhsdas las fuenies superpuestas, para cada
baze de datosg.

= A% Base de dabos de internet = 0% Hage de datos de publicacionss
= Base de datos de Crogsref = Bage de datos de contenido publicada de
Crogdref

+ B% Base de datos de trabajos entregados

® Excluir del Reporte de Similitud
= Matenial bibliografco = Coincidencia baja (menos de 15 palabras)
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& 21% de similitud general

Principales fuemes enconfradas én las siguientes bages de datos:

D% Bage de dabos die Inermel + 0% Base de datos de publicaciones
+ Hage de datos de Crossref + Base de datos de conbenido publicado de
Crogsref

« B% Base de datos de trabajos entregados

FUENTES PFRIMCIFALEE

La= fuaniss oon & s el nidimand de concdancixs dantna da 1a Erega. Las fissnios SUPQPUEsIas no 58
mosiraan.

repositoric.upla.edu. pe

Int it

repositorio. wey edu.pe
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Intemiat

hdl_handie. net
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Mountain Lakes High School on 2023-09-29

Subimitted waorks
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repositoric.unec edu_pe

Intemiat

L

Universidad Cesar Vallejo on 2024-01-08

Subimitted waorks

i

T%

2%

1%

1%

1%

1%

1%
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Universidad Catdlica de Santa Maria on 2024-07-26

%
Submitted waorks
Universidad Cesar Vallejo on 2024-03-19 <1%
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