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RESUMEN

El presente estudio tuvo como finalidad determinar la relacion entre
funcionamiento familiar y habilidades sociales en estudiantes entre 14 a 17 afios
de una Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025. Con una metodologia
de enfoque cuantitativo, de tipo basica, disefio no experimental-transversal y
descriptivo correlacional, conformada por una muestra de 132 estudiantes, se
aplicé la Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar - FACES Il y
Lista de Evaluacion de Habilidades Sociales. Los resultados evidencian que, el
9,09% tiene un funcionamiento alto, 68,94% un funcionamiento medio y el
21,97% funcionamiento bajo; y en cuando a las habilidades sociales el 34,10%
presenta un nivel bajo, 40,20% promedio bajo, 20,50% promedio, 1,50%
promedio alto, 3% alto, y el 0,80% muy alto. Del analisis inferencial se comprobdé
la hipétesis de investigacion (Chi-cuadrado=11,205; p=0,031), es decir, existe
relacion entre el funcionamiento familiar y las habilidades sociales en esta
poblacién. Concluyendo que en cuanto mayor es el funcionamiento de la familia

se favorecen mas a las habilidades sociales de los adolescentes.

Palabras Claves: funcionamiento familiar, habilidades sociales, estudiantes,

adolescentes.



ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the relationship between family
functioning and social skills in students between 14 and 17 years of age in a
Public Educational Institution, Huancavelica - 2025. With a quantitative approach
methodology, of basic type, non-experimental-transversal and descriptive-
correlational design, conformed by a sample of 132 students, the Family
Cohesion and Adaptability Evaluation Scale - FACES Il and the Social Skills
Evaluation Checklist were applied. The results show that 9.09% have high
functioning, 68.94% have medium functioning and 21.97% have low functioning;
and with regard to social skills, 34.10% present a low level, 40.20% low average,
20.50% average, 1.50% high average, 3% high, and 0.80% very high. The
inferential analysis proved the research hypothesis (Chi-square=11.205;
p=0.031), that is, there is a relationship between family functioning and social
skills in this population. The conclusion was that the higher the family functioning,
the better the social skills of the adolescents.

Key words: family functioning, social skills, students, adolescents.
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l. INTRODUCCION

Actualmente, la poblacion adolescente es considerado como un grupo que se
encuentra en riesgo potencial, ya que las cifras de hoy denotan graves
problemas como el consumo de psicotrépicos, problemas de salud mental,
embarazo adolescente; muerte por violencia y conductas autolesivas
(Organizacién Mundial de la Salud, 2023), lo cual es lamentable, mas porque de
esta poblacién dependera nuestra la sociedad en unos pocos afios (Pacheco-
Amigo et al., 2019).

Muchos autores manifiestan que esta situacion puede estar causado por
dos aspectos importantes, intrinsecos y extrinsecos, puesto que la adolescencia
como tal es una etapa compleja, con muchos desafios, empezando por los
cambios fisiolégicos, estructurales, psicolédgicos y la adaptacion a lo cultural y/o
social (Secretaria de Salud, 2015), el cumulo de estas demandas, requieren que
la persona cuente con las suficientes herramientas que les permita hacer frente
a todo lo mencionado, siendo uno de los principales factores protectores las

habilidades sociales.

Parra et al. (2021) toma a las habilidades sociales como habilidades para
la vida, porgue permite que la persona afronte las situaciones de la vida cotidiana
de forma exitosa, pues estas conductas habituales son necesarias para una
participacion en la vida social adecuada, los cuales se adquieren a lo largo de la
vida; y en la adolescencia esta implicaria fundamental para minimizar los
problemas antes mencionados; porque implica el respeto, seguridad y confianza
a uno mismo y a los demas, una adecuada comunicacion social, y toma de
decisiones asertivas, ademas la resolucion de conflictos, consecuentemente

reduce problemas futuros.

Ahora las habilidades sociales, se desarrollan a lo largo de la vida y a
través de la experiencia de la persona, teniendo sus cimientos en la nifiez y
adolescencia, siendo el entorno mas préximo como la familia que el favorezca a
este desarrollo o contrariamente lo limite, pero de qué forma puede tener su
impacto, a través de la dinamica familiar, segun Minuchin (2004) es un sistema
sociocultural que enfrenta permanentemente demandas biopsicosociales de

cambio en uno o varios de sus miembros, y su forma de afrontar las situaciones,

14



vendria a ser el funcionamiento familiar (Aguilar, 2017), pero lamentablemente
las separaciones por violencia, consumo de alcohol dentro de los miembros de
familia, infidelidad, limites debilitados, intromision de roles, la baja vinculaciéon
afectiva entre los miembros de familia, representa a una gran proporcion de
familias actuales, en ese sentido, sera posible el adecuado desarrollo de

habilidades sociales en esta poblacion.

Por lo mencionado, hay una necesidad de continuar estudiando estas
variables, de forma que se pueda abordar la problemética no solo desde los
adolescentes, si no desde la base que son las familias. Por lo que esta
investigacion considero como objetivo principal, determinar la relacion entre el
funcionamiento familiar y las habilidades sociales en los estudiantes entre 14 a
17 afios; con la finalidad de incrementar el conocimiento existen sobre los
factores que tienen un impacto significativo en las habilidades sociales de los
adolescentes, centrado en la dinamica familiar, por lo que se estudi6 el
“Funcionamiento familiar y habilidades sociales en estudiantes entre 14 a 17

afos en Instituciéon Educativa Publica, Huancavelica — 2025”.

Para el mejor entendimiento, este proyecto se ha estructurado en 7
acapites, en el primero capitulo se desarrolla la introduccién; en el segundo
capitulo se encuentra el planteamiento del problema, formulacién del problema,
los objetivos, la justificacion e importancia del trabajo; en el tercer capitulo se
presenta el marco tedrico, donde se describen los antecedentes internacionales,
nacionales y locales, también se expone de forma sistematica aspectos de
ambas variables, asi como el marco conceptual; en el cuarto capitulo, se detalla
la metodologia, describiéndose el enfoque, tipo y disefio de investigacion, la
poblacién, muestra, muestreo, técnicas e instrumentos que se utilizaron,
asimismo, las técnicas de procesamientos de datos, como el planteamiento de
las hipaotesis; en el quinto capitulo se detalla los resultados obtenidos del analisis
descriptivo; en el sexo capitulo se presenta el andlisis de los resultados con la
comprobacién de hipétesis, y por ultimo en el séptimo capitulo se presenta la
discusion de resultados; asimismo completandose la tesis con las conclusiones,

recomendaciones, las referencias bibliogréaficas y anexos.
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Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
2.1.Descripcion del problema

La familia cumple una funcion principal, ya que es el primer nacleo donde la
persona se desarrolla, favoreciendo o no al individuo, por lo que es
importante analizar como estan actualmente las familias, y esta forma como
contribuye al desarrollo de los adolescentes, principalmente en su
inteligencia emocional, reflejado en las habilidades sociales (Pacheco-Amigo
et al., 2019).

A nivel internacional, segun la Organizacion de las Naciones Unidas,
las familias pueden llegar a ser para las mujeres en las diferentes etapas de
vida, un entorno de inseguridad, ya que, es el espacio donde hay mas
probabilidad de sufrir violencia y abuso (ONU, 2020). Lo cual conlleva a
consecuencias, lo indica la Organizacion Panamericana de la Salud, pues la
alta exposicion de violencia esté llevando a que los adolescentes y jovenes
presenten problemas de salud mental, adopten comportamientos de alto
riesgo, como el consumo de cigarro, alcohol, drogas y relaciones sexuales
poco seguras (Organizacion Panamericana de la Salud & Organizacion
Mundial de la Salud, 2024) coincidiendo con el Instituto Nacional sobre
Abuso de Alcohol y el Alcoholismo, donde se evidencia que el 90 % de todas
las bebidas alcohdlicas consumidas por el grupo 12 a 20 afios son
consumidas de forma excesiva y peligrosa (National Institute on Alcohol
Abuse and Alcoholim / NIH, 2023). Respecto a ello, un informe de la
Organizacion de las Naciones Unidas (2020) indico que esta poblacion
denota multiples problemas, entre ellos la falta de habilidades sociales,
observado en multiples problemas psicosociales y hasta de salud mental
debido a este problema (Robles, 2020).

Lo mismo en Latinoamérica, en Bucaramanga, Silva et al. (2021)
mostraron que los adolescentes que presentaban agresividad alta, tenian
relaciones distantes a nivel afectivo y fisico con el padre. En Ecuador en el
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) refirié6 que en un 65% las
familias son disfuncionales, con grandes problemas derivados en los hijos

como sometimiento emocional, inseguridad, ansiedad, autoestima
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debilitada, problemas de conducta, de socializacion, consumo de drogas,
problemas de identidad, trastornos mentales, conductas antisociales,
violencia, entre otros (La prensa Chimborazo, 2020). De la misma forma en
un estudio en Colombia, determino disfuncionalidad familiar en el 41% y
sintomas depresivos en el 41% en los estudiantes (Cogollo et al., 2007). Por
altimo, Rivadeneira & Trelles (2013), indican que las familias disfuncionales,
contribuye de forma negativa al desarrollo integral de los nifios, ya que la
situacién cadtica afecta al vinculo familiar, que ademas trae como con

secuencia trastornos en el desarrollo emocional y educativo del menor.

Como podemos observar lamentablemente, esta problematica deriva
en una situacioén grave en la poblacién adolescente, lo cual no es ajeno al
Pertd, mas del 70% de esta poblacion sobre todo mujeres, han sufrido
violencia psicolégica en sus hogares. (Somos libre seamoslo sin violencia,
2015). Ademas, se puede ver que 6 de cada 10 nifios, nifias o adolescentes
han sido golpeados alguna vez en sus hogares, el uso de la violencia como
practica de crianza en el Peru estd bien aceptada a nivel social, son las
madres generalmente las agresoras, y es menos en padres porque
generalmente estan ausentes en el hogar, sin embargo, cuando ejercen
violencia son los mas crueles. Esta situacién segun el Instituto Nacional de
Estadistica e Informética (INEI), la violencia contra nifios, nifias y
adolescentes se da en la familia, la escuela y la comunidad, pero se extiende
y de da forma frecuentemente y severa en la familia, para el afio 2016 ya se
consideraba un problema de salud publica (Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica / INEI, 2016).

Por sus efectos de gran escala en el desarrollo de los hijos,
confirmado por un estudio en Lima donde se informé que las caracteristicas
de la disfuncién familiar tienen una correlacion significativa en la conducta
agresiva de nifios de primaria (Aldana & Barreto, 2021), advirtiéndose
mayores problemas en la etapa de la adolescencia. Una investigacion afirma
que 41,4% de adolescentes que presentaban sintomatologia depresiva,
presentaban conflictos entre los padres, el consumo de alcohol de los
padres, violencia hacia los hijos Rivera C. et al. (2018) viendo causas y

consecuencias, en una recopilacién documental, (Sierra Mendoza (2018)
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destaca que el desarrollo psicoactivo de los adolescentes se ve afectado
cuando la familia sugiere un factor de riesgo, limitando construir la identidad

de la persona, la autoestima y confianza en si mismo.

Si bien es cierto las habilidades sociales, pueden actuar como una
importante fuente protectora ante los desafios que enfrenta el adolescente,
pero su déficit, a que esté conllevando, en las regiones del pais, se advierte
gue existe un problema en las habilidades sociales, por ejemplo, Sacaca &
Pilco (2022), indica que casi el 40% de adolescentes de una Institucion
Educativa de Caya, Putina presentan un nivel bajo en habilidades sociales.
De la tesis de Cieza, en estudiantes del nivel secundarios en Lima, este autor
concluye que hay una predisposicion en los estudiantes a presentar
conductas violentas, a falta de una adecuada comunicacion y no tener las
capacidades de afrontar adecuadamente sus problemas, por el déficit de
toma de decisiones. En ese sentido UNICEF en su Programa de
Cooperacion con el Peru 2022-2026 a determinado un resultado en la
poblacién adolescente, sobre el acceso de programas integrales de atencion
de la salud y se desarrollen en entornos donde se promueva la salud mental,
se prevenga el abuso sexual, el embarazo y uniones tempranas; indicando
que para su logro era vital el desarrollo de habilidades sociales (Unicef Perq,
2021).

En Huancavelica, Arana & Huaman, (2022) mostraron que la
funcionalidad familiar se relaciona con la agresividad de adolescencia.
Asimismo, Ayuque-Rojas et al. (2024) indican en el contexto de
Huancavelica tanto en colegios rurales como urbanos, entre ellos la
Institucibn Educativa Ramoén Castilla Marquesado, en su mayoria de
adolescentes muestran el desinterés sobre habilidades como, expresar
afectividades, participar, solicitar apoyo, colocar sus derechos en primer
orden, inseguridad al tomar decisiones, tener actitud de emprendimiento, con
dificultades para plantearse un futuro mejor. Asimismo, se evidencio de
forma especifica en el estudio de Ccora y Montenegro (2016) que el 64% de
adolescentes del 4° y 5° de la Institucion Educativa Ramoén Castilla
Marquesado presenta un nivel bajo de las habilidades sociales (Raymundo
& Rodriguez, 2023).
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2.2.

2.3.

Como se verifica en los datos antecedidos, la familia cumple una
funcién fundamental en el desarrollo integral de los miembros de la familia,
mas aun cuando se encuentran en desarrollo, siendo una de las etapas mas
cruciales y complejas la adolescencia; pero su disfuncionalidad y dinamica
negligente contrariamente estan llevando a los adolescentes adoptar
comportamientos de alto riego, problemas escolares, problemas
psicosociales, problemas de comportamiento, trastornos mentales, todo ello
acompafiado de un déficit de las habilidades sociales, lo cual se puede
evidenciar en la poblacion adolescente a nivel internacional, nacional y
mucho o mas a nivel local. Se ha evidenciado que el escaso desarrollo de
habilidades sociales, predispone al adolescente a no tener la capacidad para
afrontar las demandas o problemas del entorno, y el desarrollo de esta
vendria a estar influia por la funcionalidad familiar. Por lo mencionado ha
sido fundamental establecer la relacién entre el funcionamiento familiar y las
habilidades sociales en los adolescentes de una Institucion Educativa de
Huancavelica; a fin de encontrar canales que potencien el desarrollo de las
habilidades sociales, a partir de la familia, a fin de que el adolescente cuente
con herramientas para hacer frente a las situaciones, cambios, exigencias,
asumiéndolas con existo y minimizando los diferentes problemas descritos

en los péarrafos anteriores.
Pregunta de investigacion general

¢ Cuél es la relacion entre el funcionamiento familiar y habilidades sociales
en los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucién Educativa Publica,

Huancavelica — 20257
Preguntas de investigacion especificas

P.E.1. ;Cudl es la relacién entre el funcionamiento familiar y el asertividad
en los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica,

Huancavelica — 20257

P.E.2. ¢, Cual es la relacién entre el funcionamiento familiar y la comunicacion
en los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica,

Huancavelica — 20257
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P.E.3. ¢ Cudl es la relacion entre el funcionamiento familiar y la autoestima
en los estudiantes entre 14 a 17 anos de una Instituciéon Educativa Publica,

Huancavelica — 20257

P.E.4. ;Cudl es la relacién entre el funcionamiento familiar y la toma de
desiciones en los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa

Publica, Huancavelica — 20257

2.4.0bjetivos General

Determinar la relacién entre el funcionamiento familiar y las habilidades
sociales en los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa

Publica, Huancavelica — 2025

2.5. Objetivos especificos

O.E.1. Determinar la relacién entre el funcionamiento familiar y la asertividad
en los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica,
Huancavelica — 2025

O.E.2. Determinar la relacion entre el funcionamiento familiar y la
comunicacién en los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion

Educativa Publica, Huancavelica — 2025

O.E.3. Determinar la relacion entre del funcionamiento familiar y la
autoestima en los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion

Educativa Publica, Huancavelica — 2025

O.E.4. Determinar la relacion entre el funcionamiento familiar y la toma de
decisiones en los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa
Publica, Huancavelica — 2025

2.6.Justificacion e importancia

Justificacion
Desde un enfoque social, este estudio podra reflejar el problema que se
viven en los estudiantes de un colegio de Huancavelica, respecto al

desarrollo de la inteligencia emocional reflejado en habilidades sociales,
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conforme la funcionalidad familiar, que pobremente se tiene en cuenta por
las instituciones educativas, puesto que las politicas se centran en el
adolescente, mas no en su entorno donde se desarrolla, no se aborda de
una forma integra. En tanto con los resultados obtenidos, se puede analizar
variables, desarrollar estrategias que puedan aplicarse hasta como una
politica de la institucion, de la Unidad de Gestion Educativa Local
Huancavelica (UGELH), Direccion Regional de Educacion — Huancavelica
(DREH), el gobierno Regional de Huancavelica, y el mismo Ministerio de
Educacion.

Desde un enfoque practico, esta investigacion ademas de sumar
datos actuales sobre la realidad de habilidades sociales y el funcionamiento
familiar en una poblacion adolescente. Con el conocimiento del mismo,
permitird que la Institucion Educativa de Huancavelica donde se llevé a cabo
el estudio, teniendo como linea los resultados y las recomendaciones de esta
tesis, pueden materializarlos en un plan de mejora en habilidades sociales,
y el funcionamiento familiar de su poblacion, a través de talleres grupales,
entrenamiento de habilidades sociales, atencion a la familia y su
funcionalidad, de esta forma seria aprovéchale para responder de forma
practica a una realidad critica en los adolescentes. Ademas, esto puede
servir para otras poblaciones semejantes, como instituciones educativas de
Huancavelica, y en general para la sierra del Peru.

Desde un enfoque tedrico, para desarrollar esta investigacion se esta
tomando de referencia para las habilidades sociales el Manual de
habilidades sociales en adolescentes escolares del Ministerio de Salud,
donde profesionales disefiaron y aprobaron la Lista de Evaluacién de
Habilidades Sociales para el contexto peruano (Ministerio de Salud, 2005).
Por otro lado, respecto al funcionamiento familiar se toma de base el Modelo
Circunflejo de Sistemas Matrimoniales y Familiares I: Dimensiones de
Cohesion y Adaptabilidad, tipos de familia y aplicaciones clinicas, de Olson,
et al. lo cual deriva en la Escala de Evaluacion de Adaptabilidad y Cohesion
Familiar (FACES Ill) (Olson et al., n.d.; Olson D. H. et al., 1979), adaptado
a Per( por Bazo-Alvarez et al. (2016), es asi que bajo esta investigacion se
sumara el conocimiento respecto a estas variables en una poblacion como

son adolescentes y familias.
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Desde un enfoque metodoldgico, este estudio facilita el uso de los
instrumentos: Lista de Evaluacion de Habilidades Sociales y Escala de
Evaluacion de Adaptabilidad y Cohesion Familiar (FACES lll), validados para
una poblacion adolescente educativo de Huancavelica, con ello favorece a
qgue otros investigadores estudien con mayor relevancia al funcionamiento

familiar y a las habilidades sociales, en esta poblacion.

Importancia

La presente investigacion es relevante, ya que, se explica un factor relevante
gue potencie sus factores protectores del adolescente como las habilidades
sociales a través del funcionamiento familiar, ya que es problema de gran
indole que persiste en la poblacién adolescente, a pesar de las diferentes
politicas publicas a nivel nacional e internacional, donde estas estadisticas
siguen reflejando un conjunto de problemas psicosociales, como el consumo
de alcohol y drogas, violencia en las escuelas y calles, embarazo precoz,
desercion escolar, problemas de salud mental, entre otros problemas (Lillo,
2002; Organizacion Mundial de la Salud - OMS, 2021; Organizacién
Panamericana de la Salud & Organizacion Mundial de la Salud, 2024),
invitando a revisar que lo que falta para la efectividad de dichas politicas, si
realmente se esta atacando al problema de origen, por lo que a través de
este estudio se visibiliza la importancia del funcionamiento de la familia,
respecto a las habilidades sociales y con ellos todos los problemas

psicosociales mencionados lineas arriba.

Es pertinente, ya que este estudio responde a las demandas de la
realidad nacional y regional ya expuesta, ademas contribuye al campo de la
psicologia del desarrollo, la evaluacién psicolégica y el tratamiento
psicoldgico, puesto que, a través de esta investigacion, se explica un factor
relevante que potencie sus factores protectores del adolescente como son
las habilidades sociales, teniendo como origen o factor principal para su

desarrollo el funcionamiento familiar.

El impacto social con los resultados y su posterior intervencion en
base a estos; se dard en su amplitud en relaciones interpersonales de los
adolescentes y la mejora de la dinamica familiar, construyendo relaciones
saludables y satisfactoria, manejo de conflictos de forma constructiva,
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2.7.

establecer limites de forma asertiva, mejorar la gestion de emociones, tener
claros sus metas, contribuir a la autoestima, por tanto una poblacion
adolescente con éxito en la escuela, en su bienestar, desarrollo, en la vida y

futuro.

Ademas, esta investigacion, esta en linea con el objetivo 3 de los
Objetivos de Desarrollo Social (ODS) al 2030, que es Garantizar una vida
sanay promover el bienestar para todos en todas las edades, pues asegurar
una vida saludable a nivel fisico y psicoldgico, los beneficios superan los
costes, teniendo en cuenta que las personas son la base la economia y
desarrollo de cada pais, sociedad o comunidad, por lo que es muy importante

tomar en cuenta la salud mental también (Naciones Unidas, 2015).

Alcances y limitaciones

Alcances

A nivel social, los adolescentes matriculados en periodo 2025 de una
Institucién Educativa estatal de Huancavelica, son de familias provenientes
de zonas rurales y urbana, prevalentemente de nivel socioecondmico
tendiente a bajo, algunos padres profesionales, como padres de ocupacion

independiente.

A nivel geogréfico, la Institucién Educativa se ubica en el distrito, provincia
y region de Huancavelica, especificamente en la Prolongacién Celestino

Manchego N° 1550, Huancavelica.

A nivel temporal, la investigacion se realizo en el 2025, donde se albergan
cambios importantes en la sociedad, las mismas que han tenido repercusion

en las dindmicas familiares actuales.

A nivel metodoldgico, esta investigacion siguié un enfoque cuantitativo,

tipo basico, disefio no experimental-transversal y descriptivo correlacional.
Limitaciones

La aplicacion de los instrumentos, fue desarrollada al inicio del afio
escolar, denotandose la reincorporacion progresiva de los estudiantes, es
decir, la asistencia de los estudiantes no es a un 100%, sin embargo, fue

suficiente para alcanzar a la muestra estimada, sin tener mayor dificultad.
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3.1.

I. MARCO TEORICO
Antecedentes

Antecedentes Internacionales

Aguilera (2024) es su estudio planteo como objetivo, identificar la relaciéon
entre el funcionamiento familiar y habilidades sociales, bajo una metodologia
cuantitativa, de nivel correlacional y disefio no experimental transversal, para
ello se aplicaron el cuestionario FACES lll a los padres de familia y Escala
de Habilidades Sociales (EHS) a los adolescentes, la poblacion estuvo
conformada por 300 estudiantes de una institucion educativa privada de
Asuncion (Paraguay), misma que fue la muestra. En los resultados se afirma
gue existe una correlacion entre ambas variables (rho=.166* y p=.029);
asimismo, se detalla que el 55% de adolescentes presenta habilidades
sociales en un nivel medio, el 36% en un nivel alto y solo 9% en un nivel
bajo; por otro lado, el 74% de estudiantes presentaba un funcionamiento
familiar medio, el 14% un nivel alto y sin mucha diferencia 12% en un nivel
bajo. Concluyendo que, a mayor funcionalidad mayor habilidades sociales y

a menor funcionalidad menor habilidades sociales.

Lara & Lorenzo (2022) en su estudio, tuvieron como objetivo
establecer la relacion entre el clima familiar y las habilidades sociales de
estudiantes de la Unidad Educativa Carlos Cisneros, Riobamba en Ecuador,
para ello utilizaron una metodologia cuantitativa, no experimental transversal
y correlacional, organizado por una muestra de 187 estudiantes mayores de
15 afios, a quienes se les aplico los instrumentos la Escala de Clima Familiar
y la Escala de Habilidades Sociales, posterior al andlisis estadistico los
resultados evidenciaron que en las dimensiones del clima familiar relacién
(62,60%), estabilidad (66,80%) eran promedios y en la dimension desarrollo
(44,90%) eran bajos; sin embargo, respecto a la variable habilidades
sociales los participantes presentan niveles medio-alto y alto (54%);
evidenciandose a través del coeficiente de Rho Spearman que no hay
correlacion entre las habilidades sociales y las dimensiones de clima familiar,
observandose las habilidades sociales con la dimensién relaciéon (rho=0,070;

p=0,340); con la dimension desarrollo (rho=-0,012; p=0,872); y con
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dimensién estabilidad (rho=0,042; p=0,569). Concluyendo que, el clima
familiar no es determinante para las habilidades sociales en los estudiantes

adolescentes.

Andaluz (2021) en su investigacion, planteo como objetivo hallar la
influencia de la dinamica familiar en el desarrollo de habilidades sociales,
para ello utilizo una metodologia cuantitativa, bajo una modalidad
bibliografica y de campo, para ello aplico de forma virtual los instrumentos
Cuestionario de Funcionamiento Familiar FF- SIL y Cuestionario de
Habilidades Sociales a 80 estudiantes; segun los resultados se determiné
que a través del estadistico del Chi Cuadrado (X?= 68,74 y p < 0,05), la
dindmica familiar influye en el desarrollo de las habilidades sociales de los
estudiantes participantes del presente estudio. Concluyendo, que existe un
alto indice de estudiantes con hogares donde la armonia familiar es escasa,
provocando en las relaciones interpersonales no practiquen la empatia, entre

otros.

Valdez (2020) en su investigacion, tuvo como objetivo determinar la
influencia entre el funcionamiento familiar y las habilidades sociales
buscando que explicar la relaciébn entre ambas variables, bajo una
metodologia cuantitativa y nivel correlacional, aplicando los instrumentos
Escala FF —SIL de funcionamiento familiar y la Escala EHS de habilidades
sociales, la muestra estuvo conformada por datos de 63 estudiantes de 12 a
14 afos; los resultados detallados en este estudio reflejo que los estudiantes
mayor a la mitad (70,00%) provienen de familias moderadamente
funcionales, el 16% familias funcionales, el 11% familias disfuncional y el 3%
familias severamente disfuncionales; y en cuanto a las habilidades sociales
ninguna dimensién es predominante de las seis (autoexpresion en
situaciones sociales, defensa de los propios derechos como consumidor,
expresion de enfado o disconformidad, decir no y cortar interacciones, hacer
peticiones de los octavos afos e iniciar interacciones positivas con el sexo
opuesto), asimismo se muestra que el funcionamiento familia solo influye en
el factor iniciar interacciones con el sexo opuesto (Chi2=8,76832096 y p<

0,05), mas no en las demas dimensiones. Concluyendo que en
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funcionamiento familiar influye en la dimension de interaccidén con el sexo

opuesto de las habilidades sociales, siendo un factor protector importante.

Delfin-Ruiz et al. (2020) en su estudio plantearon como objetivo,
identificar las acciones que contribuyen en mantener roles definidos y
funcionales dentro de la familia que permitan favorecer el emprendimiento
social; metodolégicamente se basé en un estudio cualitativo, aplicando una
entrevista a profundidad través de software Atlas ti (v.8), con 22 cddigos
descritos en la narrativa, siendo los mas citados comunicacion familiar,
apoyo familiar, roles familiares, estructura familiar, soluciéon de problemas,
funcionalidad familiar y satisfaccién familiar. De acuerdo a los resultados, en
la narrativa se hallaron tres ejes centrales, estrategias de solucion de
problemas (49,30%), percepcion de apoyo (38%) y comunicacion (12,70%),
estos codigos coinciden con los ejes tematicos para la promocion del
emprendimiento social, tales como la toma eficaz de decisiones,
capacidades para una comunicacion asertiva, creatividad, empatia,
habilidades para la socializaciéon y resolucién de conflictos. Concluyendo
que, existe la necesidad de generar apoyo, estrategias y atencion a las

familias, desde un aspecto socio-histérico actual.

Antecedentes Nacionales

Quispe Aquise et al. (2023) en su tesis tuvo como objetivo, establecer la
relacion entre funcionamiento familiar y habilidades sociales variables en los
adolescentes del 3° al 5° de 3 diferentes instituciones educativas estatales
del Peru; con una metodologia donde utilizaron el método cuantitativo de
disefio no experimental, descriptivo correlacional transaccional, organizado
por una muestra de 211 estudiantes adolescentes, quienes respondieron a
los instrumentos FACES Il y la Lista de Evaluacion de Habilidades Sociales.
Los resultados expresan que los estudiantes previenen de familias
funcionales en rango medio, mismos que tienen habilidades sociales en nivel
moderado, comprobando a través de la correlacibn Rho de Spearman
(0,768; p<0,05), concluyendo que existe relacion directa y significativa entre
el funcionamiento familiar y las habilidades sociales de los estudiantes, por
lo que inciden la importancia de reorientar la funcién de la familia para el

desarrollo de los estudiantes.
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Asto & Ramos (2022) en su estudio, plantearon como objetivo
determinar la relacion entre el funcionamiento familiar y las habilidades
sociales variables en adolescentes de colegios de Lima Metropolitana, para
ello utilizaron una metodologia de estrategia asociativa y disefio predictivo,
correlacion y transversal, usando los instrumentos Escala de Evaluacion de
Cohesion y Adaptabilidad Familiar — FACES Il y la Escala de Habilidades
Sociales para la recoleccion de datos, aplicando a una muestra de 201
adolescentes de 15 a 16 afios. Encontrandose en los resultados una relacion
general positiva baja, pero significativa entre el funcionamiento familiar y las
habilidades sociales (Rho=,202 y p< 0,05), también se hallaron correlacién
entre la cohesion del funcionamiento familiar con las dimensiones de
autoexpresion a situaciones sociales (Rho=,249 y p< 0,00), expresion de
enfado o disconformidad (Rho=,203 y p< 0,04), iniciar interaccion positiva
con el sexo opuesto de manera positiva (Rho=,234 y p< 0,01); y respecto a
la dimensién adaptabilidad se relaciona con iniciar interacciones positivas
con el sexo opuesto de manera positiva (Rho=,161 y p< 0,023); concluyendo
es sumamente importante los programas de participacién continda para los
padres a fin que mejorar el funcionamiento familiar y de esta manera

optimicen las habilidades sociales en los adolescentes.

Mansilla & Montafiez (2022) en la investigacion, plantearon como
objetivo establecer la relacién entre la funcionalidad familiar y habilidades
sociales; utilizando una metodologia cuantitativa, no experimental
transversal correlacional, aplicando el FACES Il y de Lista de Evaluacion de
Habilidades sociales de forma virtual, a una muestra de 145 estudiantes. Los
resultados muestran que existe relacién significativa y directa entre la
funcionalidad familiar y habilidades sociales (Rho=,206 y p<,013),
concluyendo que a mayor funcionamiento en la dinamica familiar mayores

son las habilidades sociales de los adolescentes.

Varas C. (2021) en su tesis tuvo como objetivo determino la relacion
entre ambas variables en adolescentes estudiantes, con una metodologia
donde utilizo un disefio correlacional, en una muestra de 127 alumnos de
ambos sexos del 5° de secundaria, para ello utilizaron el FACES Ill como

instrumento al igual de la Escala de Habilidades Sociales aplicados de forma
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virtual. Evidenciandose en los resultados que la cohesion familiar no se
relaciona con las habilidades sociales (Rho=0,03 y p=0,723); asimismo la
adaptabilidad familiar no se relaciona con las habilidades sociales (Rho=0,02
y p=0,843); pero se determind que el nivel predominante de cohesion familia
es el disgregado (36,20%), también respecto a la adaptabilidad familiar el
mayor es el tipo flexion con el mismo porcentaje; por otro lado, en cuanto
habilidades sociales prevalentemente se ubican en el rango promedio
(40,20%), siguiéndoles el alto (35,40%) y por ultimo el bajo (24,40%).
Concluyendo que, no se encuentra evidencia que las dimensiones de
funcionalidad familiares se asocien a las habilidades sociales, por lo que es

recomendable buscar otros factores.

Villanueva et al. (2020) en su investigacion tuvieron como objetivo
hallar la relacidn entre las habilidades sociales y la funcionalidad familiar de
adolescentes; bajo una metodologia cuantitativa, descriptiva correlacional,
con una muestra de 251 estudiantes de 1° a 5° de secundaria; aplicando el
instrumento de Habilidades sociales del Ministerio de Salud y el APGAR
familiar. Los resultados detallados reflejan que existe relacion positiva entre
ambas variables (Rho=,875 y p=,000). Concluyendo que, las habilidades

sociales se desarrollan gracias al ambiente familiar.
Antecedentes Locales

Chéavez & Hilario (2022) en su tesis plantearon como objetivo, determinar la
relacion entre la funcionalidad familiar y las dimensiones de la autoestima en
estudiantes del primer ciclo de la carrera profesional de Ciencias Sociales y
Desarrollo; utilizando una metodologia descriptiva, para ello se organizé una
muestra de 40 estudiantes a quienes se aplico los instrumentos FF-SIL Test
de funcionalidad familiar y Cuestionario de Evaluacién de la Autoestima.
Demostrando los resultados que la funcionalidad familiar se relaciona
significativamente con las dimensiones fisica (Chi’>= 17,374 y p=0,043),
académica (Chi?= 18,743 y p=0,033) y ética de la autoestima (Chi?= 19,249
y p=0,044); por otro lado, no hay relacion entre la funcionalidad familiar y las
dimensiones afectiva y social de la autoestima, llegando a concluir que la
funcionalidad familiar y las dimensiones de autoestima presentan una
relacion significativa.
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Raymundo Y. (2021) es su estudio presento como objetivo analizar la
relacion entre las habilidades sociales y el clima social familiar variables en
adolescentes de colegio Santiago Angel de la Paz AntGnez de Mayolo
Gomero del distrito de Acoria de Huancavelica, usando una metodologia
descriptivo correlacional y los instrumentos Lista de evaluaciéon de
habilidades sociales (LEHS) y escala de clima social familiar (ECSF),
constituida por una muestra de 62 estudiantes del 1° al 5° de secundaria. Los
resultados muestran que existe una correlacién positiva muy baja entre
ambas variables (0,030), de la misma forma respecto a la variable clima
social familiar y las dimensiones de habilidades sociales, asertividad (0,128),
comunicacién (0,170), autoestima (0,084) y toma de decisiones (0,166).
Concluyendo que, deben evaluarse otras esferas como el entorno escolar en

relacion a las habilidades sociales.

Casahuillca R. (2019) en su investigacion, plante6 como objetivo
hallar el nivel de habilidades sociales de los adolescentes de esta institucion,
para ello hizo uso de una metodologia cuantitativa, descriptivo,
observacional, transversal prospectivo, con una muestra constituida por 104
estudiantes de los diferentes grados, y aplicando el Cuestionario de
Habilidades Sociales del Ministerio de Salud. Los resultados muestran que
los adolescentes presentan un nivel medio en asertividad (73,10%),
comunicacién (50%) y autoestima (91,30%), y solo la toma de decisiones fue
alta (58,70%), por lo concluyo el autor que los estudiantes presentan

habilidades sociales en un nivel medio.
3.2.Bases Teoricas

Variable funcionabilidad familiar
Definiciones de la familia

Tener una definicion determinada sobre la familia, es muy complejo, ya que la
familia ha sido revisada y conceptualizada desde diferentes perspectivas, por
ejemplo, desde los campos de la sociologia, la psicoldgica, la antropologia, la
biologia, entre otros, y cada uno respondera de acuerdo a sus bases de

estudio.
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Por ejemplo, segun Parra (2005) la familia es un vinculo que se da entre
una pareja, quienes tienen la voluntad para estar juntos, a partir de ello
construyen lazos consanguineos Yy filiales. Por otra parte, para Boza (2018)
comenta que la familia es una institucion de interaccion que tiene como
finalidad la conservacion de la especie humana. También Arévalo (2014) nos
dice que la familia desde una vision de caracter natural o biolégico, esta
orientado hacia la procreacion y el cuidado de los descendientes, lo cual se
asocia a la unién conyugal. En cambio, Martinez (2015) afirma que se debe
comprender a la familia como un sistema que permite identificarla cémo una
estructura familiar estable y saludable influyendo en el desarrollo de valores
fundamentales. Sin un entorno familiar sélido que favorece vinculos seguros,
es mas complejo para los individuos interiorizar el respeto por la dignidad
humana, ejercer su libertad de manera consciente y fomentar la solidaridad
(Santelices, 2001).

Cada una de las acepciones desde su vertiente, contribuye a entender
a la familia. Para el caso de esta investigacion se va seguir las bases

psicoldgicas teniendo en cuenta un enfoque sistémico para definir a la familia.

Desde este enfoque la familia es un sistema, que tiene dentro una red
de conexiones, que son las relaciones entre los que la integran, ademas se
distingue por tener una propia forma y organizacion, diferente al entorno
exterior o la sociedad. Asi como sistema, este cuenta con subsistemas que
serian por ejemplo las relaciones paternofiliales y fraternales (Morales &
Baron, 2014).

Ademas, a partir de esta vision, se entiende a la familia como més que
la suma de sus miembros, donde las relaciones se forjan a base de vinculos,
roles, valores y limites, lo que implica que el minimo cambio entre sus
miembros afecta a todo el sistema (Boza, 2018). En este sentido, la familia
es “un sistema abierto y dinamico que le permite continuar en equilibrio con
su entorno y facilitar el crecimiento o desarrollo éptimo de sus miembros”
(Jiménez-Picon et al., 2019, p.122). Lo mismo lo confirma Siglenza, (2015),
quien toma a la familia como aquel espacio de desarrollo social, fisico y

psicolégico, de cada uno de los integrantes del sistema.
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Entonces en un sentido amplio, (Minuchin (2004) indica que la familia
es un sistema sociocultural que enfrenta permanentemente demandas
biopsicosociales de cambio en uno o varios de sus miembros, pudiendo ser

estos estimulos internas y externas.
Definiciones de funcionamiento familiar

El funcionamiento familiar, segun Olson, se refiere a la forma en que los
miembros de una familia se vinculan entre si y como este sistema adapta su
estructura para enfrentar las dificultades a lo largo de su ciclo de vida. Cuando
un desequilibrio en el sistema familiar se vuelve cronico, esto puede traducirse

en disfuncionalidad familiar (Aguilar, 2017).

Alatriste (2017) expone que la funcionalidad familiar se entiende como
la habilidad de la familia para actuar como un sistema dindmico e
interconectado. En este sistema, las interacciones entre los integrantes,
reguladas por jerarquias, roles y limites establecidos, son fundamentales para

influir en el desarrollo emocional y social de cada miembro.

La familia esta constantemente influida por diversos factores que
producen tension y crisis, generando desequilibrio. El funcionamiento familiar
es el resultado de una dindmica que permite la adaptacion familiar,
contribuyendo al equilibrio y la continuidad del sistema familiar (Pi & Cobian,
2016). Un correcto funcionamiento familiar fomenta la adaptacién al entorno
sociocultural, promueve la comunicacion eficaz y el respeto mutuo, y permite
a sus miembros enfrentar adversidades con habilidades desarrolladas a partir
de experiencias previas, todo influenciado por el contexto cultural y las
experiencias transmitidas entre generaciones (Rivera et al., 2015). Pero, por
otro lado, la ineficacia para resolver conflictos y adaptarse como sistema,
pueden dar lugar a triangulaciones, coaliciones y una comunicacion
inadecuada (Siguenza, 2015). Minuchin (2004) describe una familia
disfuncional como un sistema que ha respondido de manera ineficaz a estos

desafios, blogueando alternativas para afrontar las demandas.

Olson (1985, Siguenza, 2015) identifica tres caracteristicas cruciales

para favorecer el funcionamiento familiar:
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- Afectivas o Emocionales: Lazos o vinculos afectivos fuertes, como la
intimidad y el amor.

- Variables Relativas: La forma de autoridad en la familia, especialmente
en relacién con los padres.

- Variables Relacionadas: La comunicacion entre los miembros de la
familia. La comunicacién es esencial, ya que permite que los miembros
de la familia expresen desacuerdos y se pronuncien sobre la

inestabilidad familiar.

En resumen, la funcionalidad en la familia promueve el crecimiento y la
regulacion del sistema familiar y de cada uno de sus miembros (Boza, 2018).
Un funcionamiento familiar eficaz contribuye al bienestar general de la familia
y facilita la adaptacién a los cambios y desafios a lo largo del tiempo (Alatriste,
2017).

Perspectiva histérica del funcionamiento familiar

El concepto de funcionamiento familiar ha evolucionado significativamente a
lo largo del tiempo y varia ampliamente entre culturas y contextos historicos.
En la historia, la familia ha sido vista de diversas formas, desde unidades
econdémicas y de produccion hasta ndcleos emocionales y de apoyo
(Academia Lab., 2024).

En las sociedades tradicionales, las familias eran generalmente
extensas, incluyendo a los abuelos, tios y otros parientes cercanos. Estas
familias cumplian multiples roles, como el econémico, educativo, y el de apoyo
socioemocional. Con el paso del tiempo, con la urbanizacion y la
industrializacion, las estructuras familiares comenzaron a cambiar, dando
lugar a las familias nucleares, que se componen principalmente de padres e
hijos (Bacigalupi, 2024).

El siglo XX trajo consigo cambios importantes, con la inclusion de
nuevos modelos familiares, como las familias monoparentales, las familias
reconstruidas (compuestas por padres divorciados que se vuelven a casar), y
las familias con padres del mismo sexo. Estos cambios reflejan una mayor
diversidad y aceptacion de diferentes formas de organizacion familiar

(Bacigalupi, 2024), con ello, estdn nuevas demandas en el sistema familiar

32



han constituido el funcionamiento familiar de las familias actuales,
observandose que actualmente, se vive una crisis magna en las familias

actuales.

En resumen, la historia del funcionamiento familiar muestra una
evolucion constante, influenciada por factores economicos, culturales, y

sociales, adaptandose a las necesidades cambiantes de la sociedad.
Dimensiones de la variable funcionalidad familiar

Para la presente investigacion se toma de referencia a Olson (1985, Sigtienza,
2015), quien sustenta el funcionamiento familiar a través de dos dimensiones:
la adaptabilidad y la cohesion; ademas considera como un factor importante
a la comunicacion, la cual, permitira que se den ambas dimensiones; a su vez
se plantea que existen cuatro tipos de adaptabilidad y cuatro tipos de cohesion
en la familia de las que se derivan tipos de familia, sustentados en la teoria de
Russell, Sprenkle, & Olson (1989, Siguenza & Bunay, 2017).

- La adaptabilidad familiar

Se nos menciona que es la capacidad de la familia para ajustarse al
cambio y minimizar tensiones se mide en términos de alta y baja
adaptabilidad, manifestada en el poder, estilo de negociacion, roles y
reglas de las relaciones familiares: Puede ser cadtica: Donde existe un
liderazgo limitado e impulsivo, limites difusos y roles poco claros.
Estructurada: Donde el liderazgo es ambivalente, autoritario y flexible,
con roles bien delimitados y disciplina democrética. Rigida: Donde el
liderazgo es autoritario, existe pautas estrictas y control absoluto de los
padres. Flexible: Donde los liderazgos son igualitarios y democraticos,

con roles compartidos y normas modificables. (Siglenza, 2015).
- Cohesion familiar:

El grado de vinculacion entre los miembros de una familia puede
medirse a través de indicadores como el vinculo emocional y la
autonomia de cada miembro. Existen cuatro estilos de vinculacion
familiar: Desligada o dispersa: donde los miembros son distantes y

prima la individualidad, con limites rigidos y poco compromiso familiar.
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Separada: hay una distancia afectiva clara, con limites semiabiertos y
lealtad ocasional. Unida o conectada: existe cercania afectiva y
compromiso, con limites claros que permiten la autonomia individual.
Asimismo, esta la enredada o aglutinada: los miembros tienen una
cercania extrema y dependencia, con limites imprecisos y roles poco

claros, lo que puede limitar el crecimiento personal (Boza, 2018).
La comunicacion familiar:

La comunicacion, aunque no se considera una dimension en si, es
esencial para la cohesion y adaptabilidad familiar, ya que permite la
interaccion y el soporte emocional. Segun Siguenza & Bunay (2017), la
falta de habilidades comunicativas puede limitar la cohesién y
adaptabilidad.

Segun Ferreira (2003 en Boza, 2018), existen tipos familiares derivados

de la relacién entre adaptabilidad, cohesién y comunicacion, clasificados en

tres rangos:

El equilibrado o balanceado: donde hay adaptabilidad y cohesion
flexibles o estructuradas por parte de la familia siendo la mas
adecuada.

El medio o moderado: variaciones de adaptabilidad y cohesion
cagdticas, flexibles o estructuradas, donde puede ver situaciones de
conflicto buscando coaliciones en beneficio propio.

El extremo: la funcionalidad menos apropiada, con adaptabilidad y

cohesion cadticas o rigidas.

Fundamento teérico de la funcionalidad familiar

Modelo Circumplejo de sistemas familiares

Segun el Modelo Circumplejo de sistemas familiares de Olson, Russell y

Sprenkle (1979 y 1989), el comportamiento familiar, puede medirse a través

de la funcién de los lazos afectivos, los limites y roles, sumada a la

comunicacion.

Estos autores desarrollan un suficiente constructo de la funcionalidad

familiar (Siguenza & Bunay, 2017), Olson D. (1976) en su libro Evaluacion
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Psicoldgica y Psicopatolégica de la familia, delimita a la familia como un grupo

dinamico y funcional a través de 3 componentes, (a) la cohesion, asociado al

grado de union emocional o vinculo afectivo que cada miembro percibe de la

familia, (b) la adaptabilidad, que tiene que ver con la extensién de cambio en

los roles, reglas y liderazgo de la familia y (c) la comunicacion, que seria el

elemento que favorece el transito entre la cohesion y la adaptabilidad (Olson

D. H. et al., 1979), los cuales fueron descritos como dimensiones parrafo

arriba.

De acuerdo Olson D. H. et al. (1979) entre las caracteristicas que

presenta este modelo son las siguientes:

La familia como un sistema, es un sistema dinamico, que presenta
varias interrelaciones, esto implica que los cambios o eventos que
afectan algin miembro de la familia puede tener un impacto en cada
uno de los miembros, y el sistema responde en su conjunto a los

cambios de forma interdependiente.

La flexibilidad y cohesién, este modelo propone las dos variables:
Tomando a la cohesion como el grado de cercania o vinculo emocional
entre los miembros de la familia. Por otro lado, la flexibilidad, se refiere
a la capacidad de adaptacion al cambio por parte de la familia para
manejar roles, reglas y expectativas proporcional a las circunstancias

que se presentan.

El termino circumplejo, estd asociada al equilibrio de las dos
dimensiones, y segun el grado de estas, puede observarse la

funcionalidad de la familiar, pudiendo entenderse:

Alta cohesion y alta flexibilidad

Baja cohesion y baja flexibilidad

Alta cohesion y baja flexibilidad

Baja cohesion y alta flexibilidad

Estabilidad y cambio en las familias: También se enfatiza que las

familias deben encontrar una homeostasis entre la estabilidad
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(normas, roles y estructuras familiares claras) y el cambio (adaptarse
a nuevas circunstancias, como las crisis en el ciclo de la familia.), en

tanto la familia debe ser capaz de proporcionar la estabilidad.

- Intervenciones y terapias familiares: Este modelo se utiliza para
diagnosticar y tratar las disfunciones familiares. Promoviendo de
acuerdo a las necesidades herramientas para fortalecer la cohesion,

flexibilidad y comunicacion entre los miembros de familia.

Figura 1. Modelo circumplejo para el FACES-III de Olson.
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Nota: Manual original del FACES-III de Olson, Portner y Lavee (1985).

COHESION

Modelo Estructural

El enfoque estructural de Salvador Minuchin, desarrollado en los afios 60, se
enfoca en la organizacion de las relaciones familiares y su impacto en el
funcionamiento de la familia. Minuchin sostiene que las familias tienen una
organizacién interna compuesta por subsistemas, limites, jerarquias y normas
de comunicacién (Desatnik-Miechimsky, 2004). Basada en los siguientes

elementos:
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- Subsistemas: La familia esta dividida en subsistemas (por ejemplo,

los padres, los hijos), cada uno con roles y funciones especificos.

- Limites: Los limites claros y saludables entre los subsistemas son

fundamentales para un buen funcionamiento.

- Jerarquias: La distribucion del poder y la autoridad en la familia debe
ser equilibrada y flexible.

- Normas de comunicacion: Las reglas que rigen la comunicacion e
interaccion entre los miembros familiares son cruciales para mantener

la estabilidad y el equilibrio.
Paradigmas de la funcionalidad familiar

El funcionamiento familiar como un potenciador y obstructor, entre los
aspectos que conjugan para la funcionalidad familiar de una familia desde este
paradigma son: (a) los estresores; (b) la comunicacion familiar y (c) el

afrontamiento familiar:

- Estresores 0 sucesos vitales estresantes, la familia como un
organismo bajo un sistema, también hace frente lidio con diferentes
estresores 0 eventos vitales de la vida (Valencia U de., 2010). El
estrés, en este contexto, es la respuesta fisioldgica y psicologica del
organismo a dichos estresores, especialmente cuando se percibe un
desequilibrio entre las demandas del entorno (eventos vitales) y la
capacidad del individuo o el sistema familiar para responder a esas
exigencias (Amaris et al., 2013; Cracco & Blanco, 2015).

- Comunicaciéon familiar, influye profundamente en la naturaleza y
calidad de la vida familiar, por esta razon, puede considerarse un
indicador del clima y la calidad del sistema familiar. Como base de la
dindmica familiar, es esperable que exista una relacién significativa
entre los diferentes tipos de comunicacion, como el didlogo y los
conflictos (Valencia U de., 2010).

En este contexto, la comunicacion familiar se analiza como un
elemento que, ademas de constituir un recurso esencial, facilita el

funcionamiento del sistema familiar. Se debe tener en cuenta la
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presencia de mensajes contradictorios, criticas, empatia y mensajes
de apoyo. Desde esta perspectiva, el impacto del tipo de
comunicacion en el desarrollo y evolucion familiar esta directamente
relacionado con su calidad. Una comunicacion positiva y efectiva
entre los integrantes fomenta una adaptacion saludable a las
transiciones familiares, mientras que una comunicacién negativa
dificulta este proceso (Minuchin, 2004).

En este sentido, la comunicacion familiar va mas alla de ser un simple
canal para transmitir mensajes impregnados del clima emocional del
hogar. Frecuentemente, es tanto la causa como el resultado de la
incapacidad del sistema familiar para evolucionar de manera
equilibrada. Por lo tanto, los problemas en la comunicacién se
convierten en un indicador confiable de un funcionamiento familiar
inadecuado, que puede comprometer el bienestar de sus miembros
(Aguilar, 2017; Siguenza, 2015).

- Afrontamiento familiar, la familia, ademas de ser un posible generador

de estrés, se constituye como el espacio donde las personas pueden
encontrar herramientas y recursos para resolver problemas,
incluyendo apoyos sociales y estrategias de afrontamiento.
El afrontamiento se entiende como el proceso mediante el cual se
realiza una evaluacion cognitiva de la amenaza que representa el
estresor, asi como de las posibles consecuencias de las acciones
llevadas a cabo para enfrentarlo. Este concepto esta vinculado al
logro de una adaptacion exitosa (Valencia U de., 2010). La asignacion
de un significado social a una situacion estresante, es decir, colocarla
en un contexto comprensible, ayuda a percibir los eventos como
menos irracionales e inaceptables, y mas manejables. De este modo,
la percepcion que los individuos tienen de la situacion afecta
directamente la forma en que la afrontan y las respuestas que generan
(Amaris et al., 2013).

En ese mismo sentido, Pacheco-Amigo et al. (2019) tomando de
referencia a lo que se plantea en la pagina del Ayuntamiento de Corufia

(2018), muestra que, la familia también puede ser entendida como un factor
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protector o de riesgo, coincidiendo con el paradigma de potenciador u
obstructor, pero, ademas, no ya no solo limita, si no que puede generar un

impacto negativo en el desarrollo e integridad de los miembros de la familia.

La familia como factor protector, deben de presentar las siguientes

caracteristicas:

- Familia integrada, con sentimientos de pertenencia, denota el grado
de responsabilidad entre los miembros de la familia, donde se adopten
cohesion y union entre los integrantes del sistema familiar, asi como la
pertenencia, ofrece soporte a cada miembro, seguridad, y confianza,
favoreciendo a la capacidad de afronte de cada miembro ante

cualquier adversidad.

- Presencia de valores, estos toman un relevante papel en la familia, ya
gue rigen el comportamiento de los integrantes, por lo que las
integraciones de sistemas de valores son la interrelacién entre los
valores individuales y colectivos, basados en la necesidad, que

respondan tanto al sistema familiar como social.

- Limites claros y explicitos, contribuyen a la personalidad de cada uno
de los miembros, como al desarrollo de la autonomia y habilidades
sociales, denotdndose en la responsabilidad parental, los limites tiene
un impacto positivo en el desarrollo del autocontrol y de convivencia
dentro de la familia, permitiéndoles al menor autorregularse,

expresado en la conducta y los rasgos de personalidad.

- Implicacion en la familia, contribuye a la comunicacién que sostienen
a los miembros de la familia ante una necesidad individual o del

sistema.

- Habitos de vida saludable, es importante consolidar a largo plazo
habitos saludables, a fin de evitar alguna enfermedad, minimizando el
riesgo de tener habitos toxicos y aumentando la salud mental de los

miembros de la familia.

- Dinamica familiar positiva, brinda un sentido de pertenencia a cada

miembro de la familia, contribuye a que el menor posteriormente se
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inicie en la vida social adecuada, aumentando el bienestar psicolégico
y fisico del menor, y ofrece habilidades basicas para su adecuado
desarrollo, ademas con la disciplina positiva, el menor aprende a

resolver y afrontar los problemas.

Buenas relaciones paterno filiales, es la relacion que tiene los padres
con sus hijos, incluyendo la comunicacion estable y efectiva, se auxilie

en las diversas etapas de los hijos.

Fomento de autoestima, la autoestima desde una perspectiva de
experiencias, tiene que ver con el pensamiento y sentimientos del nifio
gue propicia experiencias que se asocian con el pensamiento y
sentimiento de la persona, posibilitando mayores habilidades y
confianza sus capacidades para el logro de objetivos y capacidad para

resolver las dificultades cotidianas de la vida.

Desarrollo de actividades enriquecedoras y satisfactorias, dentro del
seno familiar toda actividad positiva, que incluya afecto, limites
contribuye al aprendizaje de los hijos, ademas se fortalecen los lazos

familiares.

Reconocimiento de logros, reconocer el logro del hijo o entre los
miembros de la familia, fortalece la motivacién de la persona para

cumplir sus metas de cualquier tipo, principalmente la motivacion.

Aceptacion de los problemas internos y busqueda de soluciones, los
problemas internos dentro de la familia son normales, pero los méas
importante es la viabilidad que el sistema familiar le da, generando

ademas aprendizaje a través de cada solucion del problema.
La familia como factor de riesgo, cumple las siguientes caracteristicas:

Patrones familiares de consumo, donde se albergan héabitos de
consumo de sustancias psicotropicas, en algunos de los miembros, lo
cual tiene un impacto en la persona como el estilo de convivencia,

identidad familiar y social.

Desorganizacion familiar, se comprende por la desintegracion del

sistema familiar que, si caminaba junta, pero con el tiempo se va
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perdiendo la ayuda y compromiso familiar de cada uno de sus
integrantes, generando la pérdida de control social que la familia

colocaba en los miembros del hogar.

Conflicto familiar, se puede dar de diferente naturaleza, pudiendo ser
internas o externas, generalmente se da a falta de limites y el débil
establecimiento de roles claros en la familia, produciendo problemas
con la adaptacion y la comunicacion ante las situaciones nuevas,
sobre todo cuando hay una transicion de los hijos de la nifiez a la
adolescencia. Los conflictos mayores se dan por la falta de capacidad
de manifestar las emociones, no dar a conocer las necesidades

inmediatas, y conductas impulsivas, expresadas en peleas.

Violencia familiar, es un maltrato sistematico que se da en el sistema
familiar, de un miembro o més sobre otros, donde existe un
desequilibrio de poder y merma en la autoestima, la salud mental, el
crecimiento de los miembros que los sufren, los miembros pueden
desarrollar el sindrome de indefensiéon aprendida, una psicopatologia
que va afectar el funcionamiento de la persona, a nivel personal,
familiar, académico, social, laboral. En tal sentido el adolescente
integra este tipo de modelo como pautas en sus relaciones y modelos
de aprendizajes para interactuar con el mundo inmediato, que puede

ir desde la comunicacién agresiva a la comunicacion pasiva.

Falta de disciplina y supervisiéon familiar, el trabajo de los padres es
ayudar a los hijos a desarrollar herramientas para la vida, pero la falta
de limites, o los limites confusos, la baja disciplina y negligencia
parental, son un factor de riesgo, ya que a largo plazo la persona
demostrara, el incumplimiento de normas, valores, dentro y fuera del
hogar; y cuando no existe una supervisibn adecuada al menor la
aparente autonomia del adolescente va generar comportamientos

inapropiados dentro de la comunidad o en el hogar.

Normas y castigos poco estrictos, ambiguos o poco coherentes en
relacion al consumo de alcohol y drogas: Si bien es cierto el castigo

no contribuye en esta etapa, cuando el adolescente ya presenta esta
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inclinacion, pero el manejo de orientaciones contradictorias, da doble
mensaje sobre el consumo de estas sustancias produce una vision

cognitiva y social poco coherente para el adolescente.

Aislamiento social de la familia, la desvinculacion con la sociedad, se
da por la falta de capacidad para realizar lazos con otras personas,
este comportamiento familiar defensivo aleja las relaciones
interpersonales fisica y emocionalmente, limitando factores de
proteccion como las redes de apoyo, tanto en la familia como la

persona.

Alto estrés familiar, como ya se hizo referencia la familia es dindmica
y constantemente enfrenta desequilibrios, y tiene que hacer reajuste
para lograr la homeostasis, pero la frecuencia y la intensidad de los
eventos estresores puede desgastar a la familia y cada uno de sus
miembros, ocasionando una pardlisis cognitiva y un desajuste en la

estructura general.

Exigencias familiares no adecuadas para la capacidad del hijo, se
refiere a cuando los padres generalmente o las personas mayores
colocan obijetivos inalcanzables para los hijos 0 demas miembros de
la familia, ensefiandolos asociar recibir afecto y pertenencia solo
logrando dichas expectativas, generando constantemente frustracion,
ansiedad, poca autonomia, y dificulta para tomar decisiones, lo cual
lleva a problemas de adaptacion tanto en la adolescencia y en la vida

adulta.

Poco reconocimiento de logros, la autoestima se empieza a formar
desde el nacimiento de la persona e incluyen casi determinantemente
el entorno més cercano, el no reconocimiento, la valoracion va
generando que el adolescente presente un concepto negativo si
mismo, produciendo niveles de ansiedad, malestar, colera por si

mismo, pudiendo trasladarse en conductas desadaptativas.

Minima expresion de afecto, el afecto es el medio que conecta la
infancia con la adultez, el afecto proporciona seguridad vy

principalmente vinculos estables, que permite al menor adaptarse al
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medio social, en tanto, al no recibir muestras de afecto, se va
perdiendo o desarrollando poco la empatia, la autoestima, limitando

vinculos duraderos.
Perspectiva filos6fica de la funcionalidad familiar

Para explicar esta perspectiva, tomaremos de referencia a Tonini (2009),
quien realiza una revision completa de la familia entendida desde las
relaciones familiares tempranas y el desarrollo psicologico éptimo de los hijos,
destacando las cualidades ético-afectivas que forman la estructura que
sustentan tanto la relacién de pareja (conyugal) como la relacién entre padres
e hijos y entre diferentes generaciones (intergeneracional).

Desde esta perspectiva, se han analizado dos transiciones
fundamentales en la familia, la primera la transicion de la filiacion a la
conyugalidad, donde el matrimonio se establece como el fundamento de la
familia, y la transicion de la conyugalidad a la parentalidad, con el nacimiento
de los hijos. Se reconoce que las funciones materna y paterna son igualmente
necesarias en las relaciones tempranas con los hijos, favoreciendo su
desarrollo psicolégico saludable en todas las etapas de la vida; asimismo, la
reciprocidad se considera fundamental tanto en las relaciones conyugales

como en las parentales (Tonini, 2009).

Finalmente, la aplicacion practica de esta perspectiva, seria la
introduccién de las categorias de vinculos conyugales e intergeneracionales
y de los aspectos afectivos (confianza y esperanza) y éticos (justicia y lealtad)
en las relaciones familiares, puede contribuir a la difusion de un nuevo

humanismo familiar en la sociedad actual.
Perspectiva epistemolégica de la funcionalidad familiar

La familia puede entenderse como un sistema abierto en términos
organizativos, con limites que la separan del entorno exterior y
estructuralmente compuesta por diversos subsistemas, los cuales estan
definidos por limites con distintos grados de permeabilidad y diferentes formas
de jerarquizacion interna. Los integrantes del sistema familiar organizan y

regulan su interaccion a través de procesos comunicativos tanto digitales
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como analdgicos, los cuales establecen relaciones de simetria y/o
complementariedad. Esta organizacion se caracteriza por sus propiedades de
totalidad o no sumatividad, patrones de circularidad y el principio de
equifinalidad. El sistema familiar mantiene su organizacién mediante procesos
homeostéaticos, por ejemplo, mientras adapta su estructura a lo largo de
diversas fases evolutivas, y la modifica mediante procesos morfogenéticos
(Botella & Vilaregut, 2008).

Como se venia explicando, el funcionamiento de una familia puede
entenderse a través de los diversos procesos de cambio que favorecen y
estimulan su capacidad de adaptarse a situaciones especificas. La familia no
es un ente pasivo, sino un sistema dinamico y activo. Por ello, cualquier tipo
de tension, ya sea causado por transformaciones internas (como la
independencia de un hijo o la pérdida de un ser querido) o por factores
externos (como mudanzas o pérdida de empleo), impacta tanto en su sistema
como en su funcionamiento. Ante estas tensiones, la familia necesita un
proceso de adaptacion que impligue una evolucibn constante en las
interacciones y normas familiares, con el propdsito de mantener la continuidad
del sistema familiar y, al mismo tiempo, fomentar el desarrollo de sus

integrantes (Sigiienza, 2015; Valencia U de., 2010).

Este proceso de adaptacion se basa en un equilibrio dinamico entre
dos funciones aparentemente opuestas: la tendencia a la estabilidad
(homeostasis) y la capacidad de cambio. Este equilibrio se logra mediante
circuitos de retroalimentacién, que pueden orientarse hacia el mantenimiento
de la estabilidad (retroalimentacion negativa) o hacia la promocion del cambio
(retroalimentacion positiva). La flexibilidad es esencial para facilitar el cambio
y el crecimiento en contextos de transformacién, envejecimiento o cambios
ambientales, mientras que la estabilidad asegura un espacio familiar definido
con reglas claras que proporcionan a cada miembro una orientacién tanto

emocional como cognitivo (Valencia U de., 2010).

En tanto, el funcionamiento familiar es el conjunto de caracteristicas
gue describen a la familia como un sistema y explican las pautas recurrentes
en su operacion, evaluacion o comportamiento (Valencia U de., 2010). Es
comun analizar el funcionamiento familiar mediante tipologias que identifican,
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con pocas dimensiones, diferencias significativas en la forma en que los
sistemas familiares operan internamente y se relacionan con el entorno
externo. Aunque existen mudltiples tipologias, todas buscan clasificar los
diversos tipos de sistemas familiares, calculando en distintas dimensiones
(Olson D. H. et al., 1979).

Pero al final, todas resultan o concluyen que una familia con un alto
nivel de vinculacibn emocional entre sus miembros (elevada vinculacion) y
una gran capacidad para ajustar sus roles y estructuras familiares segun las
demandas externas (elevada adaptabilidad) tiende a mostrar mejores niveles
de ajuste y adaptacion a lo largo del ciclo vital. Por el contrario, aquellas
familias con baja vinculacién emocional y escasa adaptabilidad presentan
mayores dificultades, en este aspecto. Este enfoque se diferencia de los
modelos tradicionales que consideran tanto los niveles altos como los bajos
de cohesién y adaptabilidad como disfuncionales, y que defienden que solo
los niveles medios son funcionales (Olson D. H. et al., 1979; Sigtenza, 2015;
Siguenza & Bunay, 2017).

Variable habilidades sociales
Definiciones de habilidades sociales

Las definiciones que encontramos son multiples y definidas con diferentes
denominaciones, la mayoria de autores las nombran como habilidades
sociales, sin embargo, estas son conocidas por la Organizacién Mundial de la
Salud (Organizacién Mundial de la Salud, 1993) como habilidades para la
vida, donde, a través una propuesta con este nombre, le dan el peso y el
reconocimiento a estas habilidades por ser amplias y aplicables a lo largo de

la vida y en diferentes areas de desenvolvimiento del hombre.

Para la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), las habilidades
sociales son las que le permiten al sujeto afrontar las demandas de la vida
cotidiana de forma exitosa, pues estas conductas habituales son necesarias
para una participacion en la vida social adecuada, los cuales, se adquieren a
lo largo de la vida, de la experiencia directa, mediante la imitacion, aca el
entorno mas cercano cumple una funcion relevante como es la familia y

también podria desarrollarse a través de su entrenamiento (UNICEF, 2020).
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Tratandonos de acercarnos a la definicion, Martinez & Sanz (2001)
manifiestan en palabras sencillas, que las habilidades sociales son la
capacidad que tiene la persona para emitir una conducta de interrelacion, y
esta traiga resultados favorables (Redondo et al., 2012). Siendo mas explicito
Caballo (1993) indica que las habilidades sociales son conductas emitidas en
un entorno interpersonal o relacional, donde se manifiestan cogniciones y
afectividades de una manera apropiada a la situacion, lo que incluye el respeto
a uno mismo y a los demas, favorece ademas a resolucién de conflictos,

consecuentemente reduce problemas futuros (Ministerio de Salud, 2005).

Tanto Michelson (1983) y Caballo (2002) coinciden en su definicion de
habilidades sociales. Al combinar ambas definiciones, entendemos que las
habilidades sociales son un conjunto de comportamientos adquiridos que un
individuo despliega en un contexto interpersonal. Estos comportamientos, que
pueden ser tanto verbales como no verbales, abarcan la expresion de
sentimientos, actitudes, deseos, opiniones y derechos. Estas habilidades
implican la capacidad de tomar iniciativas y dar respuestas efectivas y
adecuadas a la situacién, lo que no solo incrementa el refuerzo social, sino
gue también aborda los problemas inmediatos y disminuye la probabilidad de

que surjan futuros conflictos (V. E. Caballo, 2002; Pelechano, 1996).

Cabe resaltar que, asi como esta definicion entre otras mas, concluyen
gue estas herramientas permiten el funcionamiento de la persona con su
entorno, e indirectamente consigo mismo, ya que accede adaptarse
adecuadamente a las demandas del entorno, influyendo en las areas de
desenvolvimiento de las personas, a nivel personal, familiar, laboral y social,

y aqui donde recae su vital importancia.
Clasificacion de habilidades sociales

Existen multiples habilidades sociales, que pueden ser agrupados segun el
tipo de complejidad y también al area que va dirigida, por ejemplo, la OMS
indica que son diez las habilidades sociales o habilidades para la vida, que
permitiran a la persona desenvolverse con un resultado favorable en
diferentes areas (UNICEF, 2020), por otro lado, Tapia-Gutiérrez & Cubo-
Delgado (2017), en su articulo sistematiza las habilidades en el ambito
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educativo, que es, en el que vamos a trabajar. Estas autoras clasifican y

dividen las habilidades segun sus componentes conductuales, cognitivos y

afectivos, a ello, es importante recordar que estos procesos no pueden

separarse, debemos verlos como un todo, mas al ser la variable habilidades

sociales.

Por lo que se ha agrupado en el siguiente cuadro, de acuerdo a la

propuesta de los autores mencionados.

Cuadro N° 1: Habilidades sociales relevantes en el ambito educativo

Autores Conductual/motor Cognitivo Emocional-
fisiologico
Larry Habilidades pro Habilidades sociales
Michelson, | sociales y sociales afectivas (expresar los
Don P. | como saber propios sentimientos,
Sugai, escuchar, saber superar el enfado,
Randy  P. | pedir, colaboracion. etc.).
Wood &
Alan E. | Habilidades Habilidades sociales
Kazdin facilitadoras de la superadoras del estrés:
(1987) interrelacion, como pedir aclaraciones,
la comunicacién saber quejarse,
positiva con los reaccionar a la presion
demas, saber iniciar del grupo, etc.
una conversacion,
hacer sugerencias. Habilidades
cambios de alternativas a la
comportamiento, agresion: responder a
etc. una burla, solucionar
conflictos, etc.
Isabel Maria | Habilidades Auto verbalizacion, | Habilidades
Paula Perez | conversacionales. patrones de | relacionadas con
(2000) Habilidades para | pensamiento, emociones y
cooperar y | expectativas, sentimientos.
compartir. valores subjetivos y
Habilidades de | sistemas de
autoafirmacion. autorregulacion.
Maria Cooperar y trabajar Autoconocimiento,
Rosario en equipo, compartir autorregulacion
Fernandez |ideas, ponerse de emocional, capacidad
Dominguez, | acuerdo, dialogar en para expresar las
Jose Emilia | pos de metas emociones 'y tener
Palomera comunes. equilibrio emocional.
Pescador & Empatia:  capacidad
Maria Pilar | Asertividad y para ponerse en los
Teruel habilidades lugar de los otros y
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Melero sociales: expresar comprender lo que
(2009) los deseos y viven o0 sienten las
opiniones y personas las cuales
defender los propios interactia.
derechos, como Expresar, sentimientos
respetan a los como también aceptar
demas. Afrontar y errores, fracasos vy
resolver situaciones discrepancias.
probleméticas y
conflictos
interpersonales.
Organizacié | Relaciones Autoconocimiento Empatia
n  Mundial | interpersonales Comunicacion Manejo de problemasy
de la Salud | Manejo de tensiones | asertiva conflicto
(2020) y estrés Toma de decisiones | Manejo de
Pensamiento sentimientos y
creativo emociones
Pensamiento critico

Fuente: Tapia-Gutiérrez & Cubo-Delgado (2017) & UNICEF (2020).

Perspectiva historica de las habilidades sociales

Generalmente, la habilidad es considerada una unidad de analisis que integra
dos 0 mas habitos de respuesta, en particular, las habilidades interpersonales
o sociales se definen como disposiciones cognitivas que fomentan la
comprension de los problemas de los demés, se manifiestan en la solucién de

problemas interpersonales tanto propios como ajenos (Pelechano, 1996).

La empatia, el altruismo, la anticipacion de las consecuencias de las
acciones propias y ajenas, la atribucién de las causas de las acciones propias
y de otros, y el uso de medios social y éticamente permitidos para alcanzar
objetivos, son elementos conceptuales esenciales que se introdujeron

inicialmente al hablar de habilidades sociales (Pelechano, 1996).

Desde entonces, han surgido diversos criterios que varian en mayor o
menor medida de este, la esencia se ha mantenido a lo largo del tiempo,
teniendo como bases, el trabajo inicial de Salter (1949) titulado Terapia de
Reflejos Condicionados, que a su vez fue influenciado por los estudios de
Pavlov sobre la actividad nerviosa superior. Este trabajo fue continuado por
Wolpe (1958), quien fue el primer autor en usar el término asertivo, y mas
tarde por Lazarus (1966) y Wolpe (1966). Posteriormente, Albert y Emmons
(1970) contribuyeron significativamente al avance de la investigacion sobre
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habilidades sociales (Peres, 2008) y finalmente Caballo (1997), formul6 un
criterio que sigue siendo el fundamento sobre el cual la mayoria de los

investigadores trabajan actualmente (Peres, 2008).

También es importante mencionar que hubo una serie de evoluciones
de diversos términos hasta llegar al de habilidades sociales. Inicialmente,
Salter (1949) utilizé la expresion personalidad excitatoria, que mas tarde
Wolpe (1958) reemplaz6é por conducta asertiva. Posteriormente, algunos
autores propusieron sustituir el término de Salter por otros nuevos, como
libertad emocional (Lazarus, 1971), efectividad personal (Liberman y colegas,
1975) o competencia personal, entre otros. A mediados de los afios setenta
se adopto el término de habilidades sociales debido a su mayor aceptacion, y
a que muchos investigadores consideraron que el concepto de asertividad
debia ser eliminado (V. E. Caballo, 2002).

Este término habilidad se emplea para sefialar que la competencia
social no es un rasgo de personalidad, sino un conjunto de comportamientos
adquiridos que abarcan tanto conductas verbales como no verbales. Estos
comportamientos implican la capacidad para tomar iniciativas y dar
respuestas efectivas y adecuadas, aumentando asi el refuerzo social (Bonet,
2000; Parra et al., 2021).

Dimensiones de las habilidades sociales

El Instituto Especializado de Salud Mental “Honorio Delgado Hideyo Noguchi”
(2005), desarrollo un Manual de Habilidades Sociales para Adolescentes
Escolares, donde permite no solo darnos un camino al entrenamiento de los
mismos, sino que permite la evaluacion de las habilidades sociales en
adolescentes del Perd, bajo estudio cientifico principalmente en un entorno
educativo (Ministerio de Salud, 2005), del cual se desprenden las siguientes

dimensiones:

- Asertividad, implica ser honesto al expresar tus sentimientos, teniendo
en cuenta tus derechos. Esto no significa transgredir los derechos de
los demés, sino expresar lo que piensas, sientes y deseas sin
perjudicar los derechos de otros, mientras se respetan los propios

derechos segun el contexto (Ministerio de Salud, 2005).
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Rees y Graham (1991) consideran que esta asociado al
autorespeto y respeto hacia los demas, asumiendo que las creencias,
opiniones o afectividades son tan importantes y tiene valor, tanto el
propio como el del resto, esto se acompafia, no solo con pensarlo si
no transmitirlo o verbalizarlo, a partir de la autoestima, defendiendo y
actuandose de forma respetuosa en las interacciones con el entorno
(Gaeta & Galvanovskis, 2009)

Comunicacion, se menciona que la comunicacion es fundamental en
cualquier interaccion social, ya que es una actividad compartida que
conecta a dos 0 mas individuos y permite expresar ideas, actitudes y
emociones. Es una habilidad que podemos aprender durante la
infancia y la nifiez, pero también puede ser desarrollada a traves de
un entrenamiento continuo y organizado (Ministerio de Salud, 2005).

La persona que se comunica asertivamente expresa con
claridad lo que piensa, siente 0 necesita, teniendo en cuenta los
derechos, sentimientos y valores de sus interlocutores. La
comunicacion asertiva se fundamenta en el derecho inalienable de
todo ser humano a expresarse, a afirmar su ser y a establecer limites
en las relaciones sociales (El Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia (UNICEF), 2012; Organizacion Mundial de la Salud, 1993).
Autoestima, la autoestima es el aprecio que sentimos por nuestras
propias caracteristicas, incluidas nuestra forma de ser, nuestras
caracteristicas fisicas, mentales y también espirituales, ya que todo
ello constituye nuestra personalidad (Ministerio de Salud, 2005).

Un buen nivel de autoestima le permite a una persona
quererse, valorarse, respetarse, es algo que se construye o0
reconstruye por dentro. Esto depende, también, del ambiente familiar,
social y educativo en el que esté inserto y los estimulos que éste le
brinde (Vernieri, 2006).

Toma de decisiones, es la identificacion de oportunidades, implica
considerar las consecuencias de cada una y seleccionar aquellas que
produzcan los mejores resultados esperados. Esta habilidad es
esencial para nuestro desarrollo personal, permitiéndonos tomar

decisiones acertadas y efectivas (Ministerio de Salud, 2005).
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Requiere de la identificacion de alternativas, tomar en cuenta las
consecuencias de cada una de ellas y determinar con qué alternativas
se obtendra los resultados esperados; sin embargo, las decisiones
estan afectadas por factores como el estrés, el tiempo y la presion de
los companieros (Universidad de Guadalajara, 2015).

Esta habilidad ofrece herramientas para evaluar las diferentes
posibilidades, teniendo en cuenta necesidades, valores,
motivaciones, influencias y posibles consecuencias presentes y
futuras, tanto en la propia vida como en la de otras personas (El Fondo
de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), 2012;
Organizacion Mundial de la Salud, 1993).

Fundamento tedrico de las habilidades sociales
Modelo del aprendizaje social

Una de las premisas fundamentales del enfoque de las habilidades sociales
se basa en la Teoria del Aprendizaje Social, desarrollada por Bandura y
Walters (1986). Esta teoria propone un modelo de reciprocidad en el que la
conducta, los factores personales, cognitivos y de otro tipo, asi como los
eventos ambientales, interactlan entre si como determinantes mutuos e
interdependientes (Albert Bandura, 2001; Kelly, 1987).

Esta teoria es esencial para comprender como los adolescentes
adquieren habilidades sociales. Bandura sostiene que el aprendizaje se
produce a través de la observacion y la imitacion de modelos, como padres,
maestros, compafieros y figuras de autoridad. Los adolescentes aprenden
comportamientos adecuados al observar las interacciones de adultos y pares,
internalizando normas sociales y valores. Este proceso de modelado es
fundamental para el desarrollo de habilidades sociales efectivas, ya que
permite a los adolescentes comprender y replicar conductas apropiadas en
diferentes contextos (Albert Bandura, 2001; Vielma Vielma & Salas, 2000).

El desarrollo cognitivo y emocional durante la adolescencia también es
clave en la adquisicion de habilidades sociales. Jean Piaget y Erik Erikson,
dos tedricos destacados en este campo, han subrayado como estos cambios

influyen en la capacidad de los adolescentes para comprender y manejar sus
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emociones, asi como las de los demas. La adolescencia es un periodo critico
en el que se desarrollan habilidades como la empatia, el autocontrol y la toma
de decisiones. Estas habilidades son esenciales para relaciones sociales
saludables y efectivas, permitiendo a los adolescentes navegar situaciones
sociales complejas con mayor competencia (Vielma Vielma & Salas, 2000).

Modelo de la psicologia social

Fernandez y Carrobles (1981; en Hidalgo & Abarca, 1990) desde esta
perspectiva las habilidades sociales como la capacidad del individuo para
percibir, comprender, interpretar y responder a los estimulos sociales,

especialmente aquellos derivados de comportamientos.

La psicologia social sostiene que el aprendizaje de competencias
sociales en un entorno natural esta determinado por factores como la historia
personal, el refuerzo directo, la experiencia de aprendizaje observacional, la
retroalimentacion y el perfeccionamiento de las habilidades (Rodriguez-Marin
J., 1995). Este enfoque sugiere que el conocimiento y las habilidades sociales
se construyen a través de la interaccion con el entorno y otras personas. La
perspectiva constructivista enfatiza el papel del contexto social y cultural en el

desarrollo de estas habilidades (Vielma Vielma & Salas, 2000).

En tanto el contexto social y cultural en el que crecen los adolescentes
también es determinante en su desarrollo social. Las normas culturales, las
expectativas sociales y las dinamicas familiares influyen significativamente en
coémo los adolescentes desarrollan y manifiestan sus habilidades sociales. Lev
Vygotsky, en su Teoria Sociocultural, destaca la importancia del entorno social
y cultural en el desarrollo humano. Segun Vygotsky, las habilidades sociales
se desarrollan a través de la interaccién con el entorno y las personas que los
rodean, sugiriendo que el contexto cultural y social moldea las formas en que

los adolescentes interactian y se comunican (Vielma Vielma & Salas, 2000).
Paradigmas de las habilidades sociales en adolescentes

Al hablar de adolescentes, hablamos de una etapa de vida crucial, no solo por
los cambios fisicos y psiquicos que sugieren esta etapa. Sino que el paso de

la escuela al colegio, no solo vistas como etapas académicas, sino sociales,
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sugieren el desarrollo de mayores habilidades sociales y mas complejas, que
permita al adolescente interrelacionarse con sus pares, sobre todo al sexo
opuesto del menor, asumir nuevos roles y asimilar normas sociales mas
exigentes, que, por dicha edad, ya no solo son aceptadas como en la nifiez,
sino son cuestionadas y finalmente entendidas o asimiladas conforme a sus

ideas, creencias, entre otros (Lacunza & Contini. E., 2011).

En tanto, la adolescencia, se puede definir desde esta perspectiva,
como un periodo de transicion, desde la conducta inmadura e infantil hacia las
formas del comportamiento personal y social propias de la vida adulta, en la
gue se logra el dominio de una amplia gama de nuevas potencialidades a nivel

cognitivo, afectivo, conductual y social (Arias, 2013).

La literatura nos indica que las habilidades sociales van adquiriéndose
desde la infancia, a partir de la socializacion que van a la par con el desarrollo
cognitivo, Lacunza & Contini. E. (2011) indican sobre todo cuando inicia la
interrelacion de la persona con otras personas externas a su entorno familiar,
van cimentandose y modificAndose estas habilidades segun la persona va
desarrollandose y de acuerdo a sus demandas, haciendo hincapié que las
demandas son muy diferentes en cada etapa. Siendo la adolescencia una de
las etapas con mayores demandas psicoldgicas.

Las demandas en esta etapa implican una modificacion del rol del
adolescente respecto a como se ve a si mismo, como percibe al mundo y
coémo es visto por los otros (Martinez, 2007). Todo ello nos lleva a que el
menor tenga que contar con habilidades de interaccién verbal, de resolucién
de conflictos interpersonales, de elogio y de expresion de emociones positivas
y negativas (Lacunza & Contini, 2011). Cabe senalar, que “las habilidades
sociales pueden ser un filtro que regula entre varias emociones,
particularmente la del enojo, para que la exprese el sujeto de manera
funcional” (Jiménez & Osorio, 2016, p.846).

Ademas, un ambiente propicio de comunicacion de respeto es
fundamental para el desarrollo académico, emocional, y la conquista de
competencias sociales en los adolescentes (Machecha & Salamanca, 2006),

por lo que la familia deberia cumplir dichos requerimientos.
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Por otro lado, también para mejorar las habilidades sociales de los
adolescentes, se han creado diversos programas educativos y terapéuticos.
Estos programas incluyen el entrenamiento en habilidades sociales, la terapia
cognitivo-conductual y otras intervenciones especificas disefiadas para
mejorar la competencia social. Kelly (1987) destaca la importancia de estas
intervenciones para ayudar a los adolescentes a desarrollar y perfeccionar sus
habilidades sociales. Estos programas no solo abordan las deficiencias en las
habilidades sociales, sino que también fortalecen las capacidades existentes,
proporcionando a los adolescentes herramientas practicas para manejar sus

interacciones sociales de manera mas efectiva.

El entrenamiento en habilidades sociales esta disefiado para mejorar
la calidad de vida de las personas, facilitando la resolucién de problemas mas
complejos. Para ser efectivo, el proceso de entrenamiento de habilidades
sociales debe incluir cuatro elementos fundamentales en su desarrollo
completo (Ballester & Gil, 2002; V. Caballo, 1997)

Esto implica el aprendizaje de conductas interpersonales, tanto
verbales como no verbales, adecuadas, asi como su practica y la integracion
en el repertorio del individuo. Dado que la adquisicién de habilidades sociales
depende de multiples factores descritos por la teoria del aprendizaje social, el
entrenamiento en habilidades sociales incorpora muchos de estos métodos
en su aplicacion. Especificamente, se utilizan procedimientos como las
instrucciones, el modelado, la practica de conductas, la retroalimentacion y el
refuerzo. El entrenamiento en habilidades es el componente fundamental y

mas especifico del desarrollo de habilidades sociales (Peres, 2008).

Lange (1981; Caballo, 1987) identifica cuatro etapas en el

entrenamiento en habilidades sociales:

- El desarrollo de un sistema de creencias que promueva un profundo
respeto tanto por los derechos personales propios como por los

derechos ajenos.

- Ladiferenciacion entre conductas asertivas, no asertivas y agresivas.
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- La reestructuracién cognitiva sobre coOmo pensar en situaciones

especificas.

- La préactica conductual de respuestas asertivas en contextos

determinados.

Estas etapas no siguen necesariamente un orden secuencial estricto y
pueden entrelazarse y adaptarse segun las necesidades particulares de cada

individuo.
Perspectiva filosofica de las habilidades sociales

La perspectiva filosofica de las habilidades sociales en los adolescentes,
desde un enfoque humanista, se centra en el desarrollo integral del ser
humano. Segun los humanistas, las habilidades sociales son una parte
esencial del crecimiento personal y la autoactualizacion (Rogers, 2017) , y
desde un enfoque de ética y filosofia moral, las habilidades sociales son
fundamentales para la convivencia y la cooperacién. La formacion en
habilidades sociales incluye la ensefianza de valores como el respeto, la
empatia y la justicia (Aristoteles, 1973). Estas perspectivas filosoficas ofrecen
un marco integral para entender como y por qué se desarrollan las habilidades
sociales en los adolescentes, destacando la importancia de estos

aprendizajes para el bienestar personal y social (Peres, 2008).
Perspectiva epistemolédgica de las habilidades sociales

De acuerdo a Vargas (2018) la epistemologia en el contexto del desarrollo de
habilidades sociales, nos ayuda a comprender las bases teodricas y
metodoldgicas que sustentan cdmo los individuos aprenden y mejoran sus
habilidades para interactuar con los demés. Existen varios enfoques
epistemoldgicos que han influido en este campo, incluyendo el positivismo, el

constructivismo y el pragmatismo.

El positivismo, que enfatiza la observacion y la medicion objetiva de los
fendmenos sociales, ha sido crucial en el desarrollo de métodos cuantitativos
para evaluar y mejorar las habilidades sociales. Por otro lado, el
constructivismo, que se centra en la construccion activa del conocimiento a

través de la experiencia y la interaccion social, ha influido en la creacion de
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programas educativos que fomentan el aprendizaje social y emocional
(Vargas, 2018).

El estudio de Ilas habilidades sociales ha evolucionado
significativamente a lo largo del tiempo. Inicialmente, se centr6 en la
observacion de comportamientos especificos y la identificaciéon de patrones
de interaccion efectiva. Investigadores como Albert Bandura desarrollaron la
Teoria del Aprendizaje Social, que sostiene que las habilidades sociales se
adquieren a través de la observacién e imitacion de modelos (Bandura, 2001).

A lo largo de los afios, otros tedéricos como Jean Piaget y Erik Erikson
aportaron perspectivas sobre como el desarrollo cognitivo y emocional
durante la infancia y la adolescencia influye en la adquisicion de habilidades
sociales. Lev Vygotsky, con su Teoria Sociocultural, destacé la importancia
del entorno social y cultural en este proceso, sugiriendo que las interacciones
sociales son fundamentales para el desarrollo de habilidades interpersonales
(Vielma Vielma & Salas, 2000).

En 2018, Gémez Cruz propuso un nuevo paradigma para el estudio de
las habilidades sociales basado en la teoria de la complejidad. Este enfoque
reconoce que las habilidades sociales son el resultado de la interaccion
dindmica de multiples factores, incluyendo el contexto social, las experiencias

individuales y las capacidades cognitivas y emocionales (Vargas, 2018) .

El paradigma de Gomez Cruz enfatiza la importancia de considerar las
habilidades sociales como sistemas complejos y adaptativos. Esto significa
que no se pueden entender de manera aislada, sino en relaciéon con otros
aspectos del desarrollo humano y el entorno en el que se desenvuelven los
individuos. Este enfoque también destaca la necesidad de utilizar métodos de
investigacion integradores que combinen técnicas cualitativas y cuantitativas

para capturar la complejidad de las interacciones sociales (Vargas, 2018).

3.3. Marco conceptual
- Funcionalidad familiar: El funcionamiento familiar segin Olson es la forma
de vincularse entre los miembros de la familia y como este sistema adapta
su estructura con el fin de afrontar dificultades que atraviesa la familia a

lo largo de su ciclo de vida (Aguilar, 2017).
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Adaptabilidad: Es la capacidad que tiene la familia para ajustarse al
cambio de forma flexible, llegando a modificar sus propias caracteristicas
con el objetico de minimizar las tensiones o la afectacion del sistema o de
sus miembros (Siguenza & Bunay, 2017).

Cohesion: Es el grado de vinculacion que tienen los miembros de una
familiar respecto al propio sistema, puede ser como mencionamos lazos
de afecto e intimidad entre los miembros (Siguenza & Bunay, 2017).
Comunicacion: Es el elemento que favorece la cohesion y la
adaptabilidad, puesto que los miembros de la familia logran interaccionar,
beneficiando a las redes de apoyo, soporte emocional, ya que pueden
compartir sus necesidades y satisfacerlas (Siguenza & Bunay, 2017).
Habilidades sociales: Son conductas emitidas en un entorno interpersonal
o relacional, donde se manifiestan cogniciones y afectividades de una
manera apropiada a la situacion, lo que incluye el respeto a uno mismo y
a los demas, favorece ademas a resolucion de conflictos,
consecuentemente reduce problemas futuros (Ministerio de Salud, 2005).
Asertividad: Expresar lo que piensas, sientes y deseas sin perjudicar los
derechos de otros, mientras se respetan los propios derechos segun el
contexto (Ministerio de Salud, 2005).

Comunicacion: Es una actividad compartida que conecta a dos 0 mas
individuos y permite expresar ideas, actitudes y emociones (Ministerio de
Salud, 2005).

Toma de decisiones: Es la identificacion de oportunidades implica
considerar las consecuencias de cada una y seleccionar aquellas que
produzcan los mejores resultados esperados (Ministerio de Salud, 2005).
Autoestima: La autoestima es el aprecio que sentimos por nuestras
propias caracteristicas, incluidas nuestra forma de ser, nuestras
caracteristicas fisicas, mentales y también espirituales, ya que todo ello
constituye nuestra personalidad (Ministerio de Salud, 2005).
Adolescencia: Periodo de desarrollo que se da posterior a la nifiez y antes
de la vida adulta, evidenciando una serie de cambios biopsicosocial
(Organizacién Panamericana de la Salud & Organizaciéon Mundial de la
Salud, 2024).
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4.1.

4.2.

IV.  METODOLOGIA
Esta investigacion es de enfoque cuantitativo, ya que se utiliza la recoleccién
de datos para comprobar la hipotesis, en este caso si el funcionamiento
familiar se relaciona con las habilidades sociales de los estudiantes, esto a
base una medicion numérica y analisis estadistico, estableciendo pautas de

comportamiento y reafirmando teorias (Hernandez et al., 2014).
Tipo y nivel de Investigacion

El presente estudio es de tipo basica, porque a través de esta investigacion
se proporciond nuevos conocimientos de forma sistematica, contribuyendo
al conocimiento cientifico sobre las habilidades sociales en adolescentes y
la familia (Hernandez et al., 2014).

Nivel correlacional, ya que la finalidad de esta investigacion fue
conocer el grado de relacion que guardan ambas variables, en una poblacion
especifica, siendo adolescentes del nivel secundario (Hernandez et al.,
2014).

Disefio de la Investigacion

El disefio de este estudio es no experimental, transversal y descriptivo
correlacional, porque se analiz6 la relacion entre las variables
funcionamiento familiar y habilidades sociales, no se alter6 a ninguna
variable, y el estudio se llevo a cabo en un determinado tiempo o Unico

periodo (Hernandez et al., 2014).

/ V1
|
V2

Dénde:

M: Representa la muestra de estudiantes de una Institucion Educativa

de Huancavelica
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V1: Funcionamiento familiar
V2: Habilidades sociales

r: Es la relacion que tienen las variables
4.3.Hipétesis General y especificas

Hipotesis general

Existe relacién entre el funcionamiento familiar y las habilidades sociales de
los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica,
Huancavelica — 2025

Hipodtesis Especificas
H.E.1. Existe relacion entre el funcionamiento familiar y la asertividad de los
estudiantes entre 14 a 17 afos de una Institucion Educativa Publica,

Huancavelica — 2025

H.E.2. Existe relacion entre el funcionamiento familiar y la comunicacion de
los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica,

Huancavelica — 2025

H.E.3. Existe relacion entre el funcionamiento familiar y la autoestima de los
estudiantes entre 14 a 17 afos de una Institucion Educativa Publica,

Huancavelica — 2025.

H.E.4. Existe relacion entre el funcionamiento familiar y la toma de
decisiones de los estudiantes entre 14 a 17 afos de una Institucién Educativa

Publica, Huancavelica — 2025.
4 4. ldentificacion de las variables

V1 = Funcionamiento familiar

Definicion conceptual

Es la capacidad de la familia para enfrentar las crisis, valorar la forma en que
se aprueban las expresiones de afecto, el crecimiento individual de sus
miembros, y la interaccion entre ellos, con una base de respeto, autonomia

y el espacio del otro, basado en tres dimensiones principales del
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comportamiento familiar: Cohesion familiar, adaptabilidad familiar vy

comunicacion familiar (Olson, 1979).
Definicién operacional

Ha sido medido por la Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad
familiar - FACES Ill de David Olson, Joyce Portner y Joav Lavve (1985),
Adaptado a Peru, por Juan Carlos Bazo Alvarez, Oscar Alfredo Bazo Alvarez,
Jeins Aguila, Frank Peralta, Wilfredo Mormontoy, lan M. Bennett (2016).
Disefiada para evaluar dos dimensiones principales de la familia: cohesion y
adaptabilidad en el modelo Circumplejo de Olson et al. Clasificacion de 16
especies de familias.

V2 = Habilidades sociales

Definicion conceptual

Son conductas emitidas en un entorno interpersonal o relacional, donde se
manifiestan cogniciones y afectividades de una manera apropiada a la
situacién, lo que incluye el respeto a uno mismo y a los demas, favorece
ademas a resolucion de conflictos, consecuentemente reduce problemas
futuros, conformado por cuatro dimensiones basicas: asertividad,

comunicacién, autoestima y toma de decisiones (Caballo, 1987).
Definicion operacional

Ha sido medido por la Lista de Evaluacion de Habilidades Sociales a través
de las dimensiones asertividad, comunicacion, autoestima y toma de
decisiones, elaborado por el Equipo Técnico del Departamento de
Promocién de Salud Mental y de Prevencién de Problemas Psicosociales del
Instituto Especializado de Salud Mental “Hideyo Delgado — Honorio Noguchi”
(2005).

4.5.Matriz de operacionalizacion de variables
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VARIABLE

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

ESCALA DE VALORES

NIVELES Y RANGOS

TIPO DE

VARIABLE
Funcionabili | Cohesion Vinculacion 11,19, Familia amalgamada = Con 16 tipos de familia, | Nominal
dad familiar emocional muy alta dependiendo de la
117 Familia conectada = media | combinacion de niveles
Vi Apoyo = Familia separada = baja de cohesion y
I 57 Familia desligada = muy adaptabilidad
L|m|.t_es e baja
familiares Tres tipos de
Tiempo y 3,9, funcionamiento
amigos familiar:
a. Familia equilibrada o
Intereses y 13,15 funcional = alto
recreacion
Adaptabilidad 6,18, , Familia rigida = muy alta b. Familia media o
Liderazgo Familia estructurada = medianamente funcional
4,10 media = medio
Disciplina Familia flexible = baja
2.12. Familia cadtica = muy baja | c. Familia extrema o
Control disfuncional = bajo
8.14.16.
Roles y reglas 20
Habilidades | Asertividad Comportamient | 1,2,3,4,5 | Muy bajo=0-19 Muy bajo= 0 — 87 Ordinal
sociales 0 asertivo ,6,7,8,9, | Bajo=20- 32 Bajo=88 — 126
Comportamient | 10,11,12 | Promedio bajo = 33 — 38 Promedio bajo =127 —
VD 0 pasivo Promedio=39 — 41 141
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Comportamient

Promedio alto = 42 — 44

0 agresivo Alto=5 - 49
Muy alto = 50 a mas
Comunicacion Expresion 13,14,15 | Muy bajo=0-18
verbal ,16,17,1 | Bajo=19-24
Expresion no 8,19,20, | Promedio bajo = 25 - 29
verbal 21 Promedio=30 - 32
Promedio alto = 33 — 35
Alto= 36 — 39
Muy alto = 40 a mas
Autoestima Baja 22,23,24 | Muy bajo=0- 20
- ,25,26,2 | Bajo=21-34
Media 7.28,29, | Promedio bajo = 35 — 41
Alta 30, 31, Promedio=42 — 46
32,33 Promedio alto = 47 — 50
Alto 51 — 54
Muy alto = 55 a mas
Toma de Decision 34,35,36 | Muy bajo=0-15
decisiones programada ,37,38,3 | Bajo=16 — 24
Seguridad — 9,40,41, | Promedio bajo =25 - 29
confianza 42 Promedio=30 — 33

Planificacion

Promedio alto = 34 — 36
Alto 37 — 40
Muy alto =41 a mas

Promedio=142 — 151
Promedio alto = 152 —
161

Alto= 162 — 173

Muy alto = 174 a mas
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4.6.Poblacién y muestra

Poblacion

La poblacion viene a ser el total de individuos que cumplieron los criterios
para conformar un estudio (Hernandez et al., 2014), para esta investigacion
la poblacion estuvo conformada por 200 estudiantes de ambos sexos de 14
a 17 anos del nivel de secundaria una I.E. de Huancavelica matriculados en
el periodo 2025.

Muestra
La muestra una parte de la poblacion en general, estos sujetos tienen las
mismas caracteristicas mencionadas en el parrafo anterior (Hernandez et al.,
2014). Para esta investigacion la muestra se determiné por la féormula para
poblaciones finitas.

Z%20%.N
~ (N—1DE? + 2202

n

Para determinar el tamafio de la muestra se hara uso de la formula

matematica para poblaciones finitas:

n = Tamafo de la muestra

N = Tamafio de la poblacion

Z = Valor correspondiente a la distribucion de Gauss, en este caso
tomaremos el valor de 1,96.

E = Error maximo permitido, que sera el del 5% e igual a 0,05.

La muestra estd conformada por 132 estudiantes de la I.E de

Huancavelica.

Muestreo

El muestro que se utilizo fue probabilistico incidental o por conveniencia,
es decir la eleccién de los estudiantes que conformaran la muestra no
dependera de la probabilidad, si no por los propdésitos de los investigadores
(Hernandez et al., 2014).
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Criterios de inclusién

Personas de ambos sexos (varones y mujeres) matriculados en una I.E.
secundaria de Huancavelica matriculados en el periodo 2025.
Estudiantes de 14 a 17 afios la I.E. secundaria de Huancavelica.

Estudiantes que firmaron el asentimiento informado

Criterios de exclusion

Estudiantes que no aceptaran participar de la investigacion.
Estudiantes que no estén presentes en las fechas de aplicacion del
instrumento.

Estudiantes con alguna habilidad cognitiva diferente (discapacidad

intelectual).

Consideraciones éticas

Las consideraciones éticas que esta investigacion siguieron los siguientes

principios (Martin, 2013):

Justicia: Durante el proceso de esta investigacion se respetara y
promovera los derechos humanos de todas personas que sean parte
de este estudio, sin distincion racial, cultural, religioso, entre otros.
Autonomia: Para la aplicacibn de los instrumentos de esta
investigacion, se dara siempre y cuando el estudiante o adolescente
haya aceptado participar de este estudio bajo el documento de
consentimiento informado, respaldando siempre la informacion emitida
y comprometiéndonos a utilizarla Unicamente para esta investigacion;
caso contrario se respetara la decision del participante.

Benevolencia: Se actuara de manera pertinente en proporcion a los
alcances e impacto de esta investigacion a nivel individual e
institucional, contribuyendo con el estudio a Vvisibilizar una
problematica de la poblacion adolescentes y la vez plantear las
estrategias de soluciéon segun los resultados obtenidos, teniendo
mayor impacto positivo en la poblacion una institucion educativa
publica de Huancavelica

No maleficencia: Esta investigacién en su totalidad no provocara dafio

a ninguna persona, naturaleza y biodiversidad de ningun tipo. En el
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proceso de esta investigacion y posteriormente se asegurara el
bienestar fisico y psicoldgico de las personas que participaran de este
estudio.

- Comité de ética: Permite a través de una exhaustiva evaluacion y
constante supervision, asegurar que esta investigacion cumpla los
principios de ética, legales y normativos que debe gozar toda
investigacion cientifica, cumpliendo los protocolos de la universidad y
lo que la comunidad cientifica exige, de esta forma asegurandose los
derechos, el bienestar y la seguridad de todo aquel que forma parte de

esta investigacion (individual, institucional y social).
4.7.Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion

Técnica

Para el caso de esta investigacion se utilizo la técnica de la encuesta, a fin
de recolectar los datos, esta técnica consigna una suma de preguntas
disefiadas para medir una variable o mas variables, esta debe ser compatible

con el planteamiento del problema e hipétesis (Hernandez et al., 2014).

Instrumento

Para la presente investigacion se utilizé dos instrumentos, uno para medir el
funcionamiento familiar denominado Escala de evaluacion de cohesion y
adaptabilidad familiar - FACES 1l y la segunda para evaluar las habilidades
sociales denominada Lista de Evaluacion de Habilidades Sociales.

Cabe sefala, que la escala es un instrumento que permite medir una
variable, estructurando los resultados en niveles o categorias (Gamboa,
2017). De la misma forma, la lista de evaluacion, es un instrumento que
permite identificar aspectos especificos de una variable, garantizando a
través de los resultados observar el comportamiento de dicha variable en la
persona evaluada (Cascaes et al., 2013). A continuacion, se detallan la ficha

técnica de cada uno de los instrumentos:
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Fichatécnica de la Escala de evaluacién de cohesion y adaptabilidad
familiar - FACES lli

Nombre del : Escala de evaluacion de cohesiéon y adaptabilidad
instrumento familiar - FACES Il

original

Autor : David Olson, Joyce Portner, Yoav Lavee

Afio y pais de :1981

publicacion

Nombre del : Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad
instrumento familiar - FACES Il

adaptado

Autor : Bazo-Alvarez, Juan Carlos; Bazo-Alvarez, Oscar

Alfredo; Aguila, Jeins; Peralta, Frank; Mormontoy,
Wilfredo; Bennett, lan M.

Afio y pais de :2016 - Pera

publicacién

Dimensiones : Ccohesion familiar
: Adaptabilidad familiar

Numero de items : 20

Forma de :Individual y colectiva
aplicacion

Tiempo de : 15 minutos
aplicacion

C6digo ISNN : 1726-4642

Link o DOI de

ubicacién del https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=36346798010
instrumento a

emplear

Propiedades Validez: Real e ideal

psicométricas del Q=0,79.

instrumento Confiabilidad: Q=entre 0,55y 0,86.

original

Validez: Real
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Propiedades
psicométricas del
instrumento

adaptado

Propiedades
psicométricas del
instrumento a

emplear

Experiencias
psicométricas del

instrumento

Cohesion - real: (Q=0,85)

Adaptabilidad - real: (Q=0,74),

Confiabilidad:

Cohesion - real: (Q=0,89)

Adaptabilidad -real: (Q=0,86),

Validez:

Cohesion - real: (Q=0,85)

Adaptabilidad - real: (Q=0,74),

Confiabilidad:

Cohesion - real: (Q2=0,89)

Adaptabilidad - real: (Q=0,86),

: En una poblacion de México, un estudio con 1536
estudiantes de 12 a 25 afos, el analisis psicométrico
indica una carga fatorial 0.52 a 0.80, alfas de
Cronbach de 0.79 a 0.94, CFl de 0.92 a 0.95, RMSEA
de 0.04 a 0.06 y SRMR de 0.02 a 0.05, lo que indica
que el instrumento es Optimo para el uso en
adolescentes mexicanos (Fregoso Borrego et al.,
2021).

: En una poblacion de 600 adolescentes de Buenos
Aires, un estudio revelo que la estructura de dos
factores del Fases Il no se cumple en esta poblacién,
mientras que un modelo de tres factores —Cohesion,
Flexibilidad 1 y Flexibilidad 2 si, cabe mencionar que
no agrego otro factor, mas se diferencié uno de los
factores, siendo el contenido el mismo (Schmidt et
al., 2010).

: En un estudio con 274 personas de Arequipa, Perq,
se evidencio que el instrumento cuenta con alta
confiabilidad para sus dos escalas cohesion y
adaptabilidad (e a = 0,858 y a = 0,848)

correspondientemente (Rivera C. et al., 2018).
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Ficha técnica de Lista de Evaluacién de Habilidades Sociales

Nombre  del : Lista de Evaluacion de Habilidades Sociales

instrumento

original

Autor : Equipo Técnico del Departamento de Promocién de
Salud Mental y de Prevencibn de Problemas
Psicosociales IESM “HD-HN”

Afo y pais de :2005 - Peru

publicacion

Dimensiones . Asertividad, Comunicacion, Autoestima, Toma de
decisiones.

Numero de :42

items

Forma de :Individual y colectiva

aplicacion

Tiempo de : 30 minutos

aplicacion

Caodigo ISNN  : Registro 2005-8082

Link o DOI de

ubicacion del https://bvs.minsa.gob.pe/local/promocion/170_adolec.pdf

instrumentd a

emplear

Propiedades Validez: Se desarrollo el estudio psicométrico con una

psicométricas muestra de 1067 adolescentes escolares de cuatro

del instituciones educativas de Lima durante el afio 2002.
instrumento Confiabilidad: Es equivalente a una consistencia interna
original de 0.80.

Propiedades Validez: Se desarrollo el estudio psicométrico con una
psicométricas muestra de 1067 adolescentes escolares de cuatro
del instituciones educativas de Lima durante el afio 2002.

instrumento a Confiabilidad: Es equivalente a una consistencia interna

emplear de 0.80.
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4.8.

Experiencias : Se utilizé el instrumento en la tesis Efectos del programa
psicométricas de HHSS-MINSA en el desarrollo de habilidades sociales
del de los estudiantes de educacion secundaria en la
instrumento Institucion Educativa Fuerza Aérea del Peru “José
Quinones”, La Molina, 2014, logrando obtenerse que el
manual de habilidades sociales en adolescentes
escolares del MINSA, y el instrumento influye
positivamente sobre el desarrollo de habilidades sociales.
(Cisneros Tenorio & Guardia Morales, 2015).
: Se uso el instrumento en la tesis Habilidades sociales y
control de impulsos en alumnos del nivel secundario de
una Institucion Educativa de Chorrillos — Lima, 2022,
lograndose obtener adecuados resultados (Alarcon
Talancha & Padilla Ayala, 2023).
:De la misma forma se utilizé el instrumento en la tesis
Adaptacion al medio escolar y desarrollo de habilidades
sociales en estudiantes de una Institucion Educativa de
Chiclayo. 2019 con adecuados resultados (De la Cruz
Barrios, 2022).

Técnicas de andlisis y procesamiento de datos

Para procesamiento de datos y posterior analisis se utilizé el software
estadistico IBM SPSS Statistics version 28.0, procediéndose a desarrollar

en dos etapas:

Primera etapa, donde se realiz6 el andlisis descriptivo de la
funcionalidad familiar, asi como de habilidades sociales, asi como el
analisis de cada variable en funcién a la edad y el sexo, también las tablas

cruzadas entre ambas variables, consolidandose en tablas y graficos.

En la segunda etapa se realiz6 el andlisis inferencial a través de la
comprobacién de hipotesis general y especificas, para ese caso se evalud
con la Prueba de Kolmogo6rov-Smirnov, a fin de conocer si los datos de
las variables se distribuyen de forma normal, de acuerdo a estos

resultados, se tomo la decision de utilizar o una prueba de correlacion
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paramétrica o no paramétrica Chi-cuadrado, ademas de considerar que
una variable es nominal y la otra ordinal, respondiendo a los objetivos

planteados en esta investigacion.
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5.1.

V. RESULTADOS
Presentacion de resultados — Descriptivos
A continuacion, se muestran los resultados de la aplicacion de la Escala
de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar - FACES 1l de los

estudiantes entre 14 a 17 afos de una Institucion Educativa Publica,

Huancavelica — 2025
Tabla 1

Funcionamiento familiar de los de los estudiantes entre 14 a 17 afos de
una Instituciéon Educativa Publica, Huancavelica — 2025

Rango Frecuencia Porcentaje
Alto 12 9,1%
Medio 91 68,9%
Bajo 29 22,0%

Total 132 100,00%

Figura 1

Funcionamiento familiar de los de los estudiantes entre 14 a 17 afos de

una Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025

&0

40

68 94%
20
21,87%
29
9,09%
a .
alto medio bajo

Funcionamiento familiar

71



Interpretacion: Se aprecia en la Tabla 1 y Figura 1, que solo el 9,09%
(12) de los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa
Publica, Huancavelica — 2025, que participan en esta investigacion
presentan un funcionamiento familiar, el 9,10% (12) presentan un
funcionamiento alto, es decir, son familias equilibradas o funcionales; el
68,94% (91) presentan un funcionamiento medio, es decir, son
medianamente funcionales; y el 21,97% (29) presenta un funcionamiento

bajo, es decir, son familias extremas o disfuncionales.
Tabla 2

Funcionamiento familiar de los de los estudiantes entre 14 a 17 afos de

una Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025, segun sexo

Sexo
Rango Masculino Femenino
fi % fi %
Alto 3 3,8% 9 17,3%
Medio 57 71,3% 34 65,4%
Bajo 20 25,0% 9 17,3%
Total 80 100,0% 52 100,0%

Figura 2

Funcionamiento familiar de los de los estudiantes entre 14 a 17 anos de
una Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025, segun sexo.
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Interpretacion: Se observa en la Tabla 2 y Figura 2, en el grupo de las
estudiantes del sexo masculino, se evidencia que el 3.80% (3) presentan
funcionamiento alto, el 71,30% (57) presenta un funcionamiento medio y
el 25,00% (20) un funcionamiento bajo; asimismo, de en el grupo de
estudiantes del sexo femenino, el 17,30% (9) presentan un
funcionamiento alto, el 65,40% (34) un funcionamiento medio y el 17,30%

(9) un funcionamiento baja.
Tabla 3

Funcionamiento familiar de los de los estudiantes entre 14 a 17 afos de

una Institucién Educativa Publica, Huancavelica — 2025, segun grado

escolar
Grado escolar
Rango 3° 4° 5°
fi % fi % fi %

Alto 7 11,3% 4 7,5% 1 5,9%
Medio 43 69,4% 37 69,8% 11 64,7%
Bajo 12 19,4% 12 22,6% 5 29,4%
Total 62 100,0% 53 100,0% 17 100,0%
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Figura 3

Funcionamiento familiar de los de los estudiantes entre 14 a 17 anos de

una Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025, segun grado
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Interpretacion: Se observa en la Tabla y Figura 3, que, de acuerdo al

grado, los estudiantes del 3° el 11,30% (7) presentan un funcionamiento
alto, el 69,40% (43) un funcionamiento bajo y el 19,40% (12) un

funcionamiento bajo; en el grupo del 4° un 7,50% (4) presenta un

funcionamiento alto, el 69,80 (37) un funcionamiento medio, y 22,60% (12)

un funcionamiento bajo; por dltimo, en el 5° el 5,90 (1) tienen un

funcionamiento alto, el 64,70% (11) un funcionamiento medio y el 29,40%

(5) un funcionamiento bajo.
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Tabla 4

Adaptabilidad familiar de los de los estudiantes entre 14 a 17 afios de una

Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025

Rango Frecuencia Porcentaje
Muy Alta 0 0,00%
Media 5 3,8%
Baja 23 17,4%
Muy Baja 104 78,8%

Total 132 100,00%

Figura 4

Adaptabilidad familiar de los de los estudiantes entre 14 a 17 afios de una

Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025
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Interpretacion: Se observa en la Tabla 4 y Figura 4, de acuerdo a la
adaptabilidad familiar, se muestra que el ninguno presenta una
adaptabilidad muy alta o rigida; el 3,80% (5) presenta una adaptabilidad
media o estructurada; un 17,40% (23) una adaptabilidad baja o flexible y

el 78,79% (104) una adaptabilidad muy baja o cadtica.
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Tabla 5

Cohesion familiar de los de los estudiantes entre 14 a 17 afos de una
Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025

Rango Frecuencia Porcentaje
Muy Alta 12 9,0%
Media 30 22,7%
Baja 50 37,9%
Muy Baja 40 30,3%

Total 132 100,00%

Figura 5

Cohesion familiar de los de los estudiantes entre 14 a 17 afios de una

Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025
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Interpretacion: Se observa en la Tabla 5 y Figura 5, de acuerdo a la
cohesion familiar, el 9,09% (12) tiene una cohesion muy alta o

amalgamada; el 22,73% (30) una cohesion media o conectada; el 37,86%
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(50) una cohesién baja o separada, y el 30% (40) presenta una cohesion

muy baja o desligada.

A continuacion, se muestran los resultados de la aplicacion de la Lista

de Evaluacion de Habilidades Sociales de los estudiantes entre 14 a 17

anos de una Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025.

Tabla 6

Habilidades sociales de los

estudiantes entre 14 a 17 afios de una

Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025

Niveles Frecuencia Porcentaje
Muy Bajo 0 0,0%
Bajo 45 34,1%
Promedio Bajo 53 40,2%
Promedio 27 20,5%
Promedio Alto 2 1,5%
Alto 3,0%
Muy Alto 1 0,8%
Total 132 100,00%

Figura 6

Habilidades sociales de los

estudiantes entre 14 a 17 afos de una

Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025
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Interpretacion: Se aprecia en la Tabla 6 y Figura 6, de los estudiantes
entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica, Huancavelica —
2025, que participan en esta investigacion presentan el 34,09% (45)
presentan un nivel bajo de habilidades sociales, el 40,15% (53) un
promedio bajo, el 20,45% (27) un nivel promedio, el 1,52% (2) un nivel

promedio alto, el 3,03% (4) un nivel alto y solo el 0,76% (1) un nivel alto.

Tabla 7

Habilidades sociales de los estudiantes entre 14 a 17 afos de una

Institucién Educativa Publica, Huancavelica — 2025, segun sexo

Sexo
Niveles Masculino Femenino
fi % fi %
Muy Bajo 0 0,0% 0 0,0%
Bajo 24 30,0% 21 40,4%
Promedio Bajo 36 45,0% 17 32,7%
Promedio 18 22,5% 9 17,3%
Promedio Alto 0 0,0% 2 3,8%
Alto 2 2,5% 2 3,8%
Muy Alto 0 0,0% 1 1,9%
Total 80 100,0% 52 100,0%
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Figura 7

Habilidades sociales de los estudiantes entre 14 a 17 afos de una

Institucién Educativa Publica, Huancavelica — 2025, segun sexo
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Interpretacion: Se observa en la Tabla 7 y figura 7, que los estudiantes
de sexo masculino, en un 30,00% (24) presen un nivel bajo de habilidades
sociales, el 45,00% (36) un nivel promedio bajo, el 22,50% (18) en un nivel
promedio, en un nivel alto un 2,50% (2); y en cuanto al grupo de
estudiantes del sexo femenino, el 40,40% (21) presenta un nivel bajo de
habilidades sociales, el 32,70% (17) presenta un promedio bajo, un
17,30% (9) en promedio, el 3,80% (2) un nivel promedio alto, el 3,80% (2)

un nivel alto, y el 1,90% (1) en un nivel alto.
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Tabla 8

Habilidades sociales de los estudiantes entre 14 a 17 afos de una

Institucién Educativa Publica, Huancavelica — 2025, segun grado escolar

Grado escolar

Niveles 3° 4° 5o
fi % fi % fi %

Muy bajo 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Bajo 17 27,4% 19 35,8% 9 52,9%
Promedio 31 50,0% 18 34,0% 4 23,5%
bajo
promedio 7 11,3% 16 30,2% 4 23,5%
Promedio 2 3,2% 0 0,0% 0 0,0%
alto
alto 4 6,5% 0 0,0% 0 0,0%
Muy alto 1 1,6% 0 0,0% 0 0,0%
Total 62 100,0% 53 100,0% 17 100,0%
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Figura 8

Habilidades sociales de los estudiantes entre 14 a 17 afos de una

Institucién Educativa Publica, Huancavelica — 2025, segun grado escolar
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Interpretacion: Se observa en la Tabla 8 y figura 8, de acuerdo al grado
escolar, que los estudiantes de 3° presentan en un 27,40% (17) un nivel
bajo de habilidades sociales, en un 50,00% (31) presenta un nivel
promedio bajo, un 11,30% (7) presenta un nivel promedio, el 3,20% (2) un
nivel promedio alto, un 6,50% (4) un nivel alto y el 1,60% (1) un nivel muy

alto.
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Tabla 9

Asertividad de los de los estudiantes entre 14 a 17 aflos de una Instituciéon

Educativa Publica, Huancavelica — 2025

Niveles Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 0 0,0%
Bajo 3 2,3%
Promedio bajo 43 32,6%
Promedio 35 26,5%
Promedio alto 20 15,2%
Alto 25 18,9%
Muy alto 6 4,5%
Total 132 100,00%

Figura 9

Asertividad de los de los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion
Educativa Publica, Huancavelica — 2025
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Interpretacion: En la Tabla 9 y Figura 9, de acuerdo al asertividad, se
muestra que el 2,27% (3) presenta un nivel bajo de habilidades sociales,
el 32,58% (43) presenta un nivel promedio bajo, el 26,52% (35) en un nivel
promedio, el 15,15% (20) en un promedio alto, el 18,94% (25) en un nivel

alto, y el 4,55% (6) en un nivel muy alto.

Tabla 10

Comunicacién de los de los estudiantes entre 14 a 17 afos de una

Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025

Niveles Frecuencia Porcentaje

Muy bajo 0 0,0%

Bajo 20 15,2%
Promedio bajo 49 37,1%
Promedio 26 19,7%
Promedio alto 19 14,4%
Alto 11 8,3%
Muy alto 7 5,3%

Total 132 100,00%
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Figura 10

Comunicacion de los de los estudiantes entre 14 a 17 afios de una

Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025
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Interpretacion: Enla Tabla 10 y Figura 10, de acuerdo a la comunicacion,
en se muestra que el 15,15% (20) presenta un nivel bajo de habilidades
sociales, el 37,12% (49) presenta un nivel promedio bajo, el 19,70% (26)
en un nivel promedio, el 14,39% (19) en un promedio alto, el 8,33% (11)

en un nivel alto, y el 5,30% (7) en un nivel muy alto.
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Tabla 11

Autoestima de los de los estudiantes entre 14 a 17 afos de una Institucion

Educativa Publica, Huancavelica — 2025

Niveles Frecuencia Porcentaje

Muy bajo 0 0,0%
Bajo 43 32,6%
Promedio bajo 79 59,8%
Promedio 9 6,8%
Promedio alto 0 0,0%
Alto 0 0,0%
Muy alto 1 0,8%
Total 132 100,00%
Figura 11

Autoestima de los de los estudiantes entre 14 a 17 afos de una Institucion

Educativa Publica, Huancavelica — 2025
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Interpretacion: En la Tabla 11 y Figura 11, de acuerdo a la autoestima,
se muestra que el 32,58% (43) presenta un nivel bajo, el 59,85% (79)
presenta un nivel promedio bajo, el 6,82% (9) en un nivel promedio y el

0,76% (1) en un nivel muy alto.
Tabla 12

Toma de decisiones de los de los estudiantes entre 14 a 17 afos de una

Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025

Niveles Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 0 0,0%
Bajo 35 26,5%
Promedio bajo 76 57,6%
Promedio 13 9,8%
Promedio alto 8 6,1%
Alto 0 0,0%
Muy alto 0 0,0%
Total 132 100,00%
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5.2.

Figura 12

Toma de decisiones de los de los estudiantes entre 14 a 17 afios de una

Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025
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Interpretacion: En la Tabla 12 y Figura 12, de acuerdo a la toma de

decisiones, se muestra que el 26,52% (35) presenta un nivel bajo de

habilidades sociales, el 57,58% (76) presenta un nivel promedio bajo, el

9,85% (13) en un nivel promedio y el 6,06% (8) en un nivel muy alto.

Presentacion de resultados — tablas cruzadas

A continuacién, se muestra las tablas cruzadas entre la variable

funcionalidad familiar y las habilidades sociales de los de los estudiantes

entre 14 a 17 afos de una Institucion Educativa Publica, Huancavelica —

2025.
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Tabla 13

Funcionamiento familiar y habilidades sociales de los estudiantes entre 14

a 17 anos de una Institucién Educativa Publica, Huancavelica — 2025

Funcionamiento familiar

Niveles Alto Medio Bajo
fi % fi % fi %

Muy bajo 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Bajo 5 41, 7% 30 33,0% 10 34,5%
Promedio bajo 2 16,7% 39 42,9% 12 41,4%
Promedio 2 16,7% 18 19,8% 7 24,1%
Promedio alto 1 8,3% 1 1,1% 0 0,0%
Alto 2 16,7% 2 2,2% 0 0,0%
Muy alto 0 0,0% 1 1,1% 0 0,0%

Total 12 100,0% 91 100,0% 29 100,0%
Figura 13

Funcionamiento familiar y habilidades sociales de los estudiantes entre 14

a 17 anos de una Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025.
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Interpretacion: En la Tabla 13 y Figura 13, se observa que en el grupo de
estudiantes que presentan funcionalidad familiar, el 41,70% (5) presentan
un nivel bajo en habilidades sociales, el 16,70% (2) presenta un nivel
promedio bajo, el mismo porcentaje un nivel promedio, el 8,30% (1) un
promedio alto y el 16,70% (2) un nivel alto de habilidades sociales; en
cuanto al grupo de estudiantes de funcionalidad mediana, el 33,00% (30)
presentan un nivel bajo de habilidades sociales, el 42,9% (39) un nivel
promedio bajo, el 19,80% (18) en un nivel promedio, 1,10% (1) promedio
alto, el 2,20% (2) un nivel alto y el 1,10% (1) un nivel muy alto; mientras
gue en el grupo de disfuncionalidad familiar, el 34,50% (10) presentan un
nivel bajo de habilidades sociales, el 41,40% (12) un nivel promedio bajo,

el 24,10% (7) un nivel promedio.
Tabla 14

Funcionamiento familiar y la dimension asertividad de los estudiantes
entre 14 a 17 afos de una Institucion Educativa Publica, Huancavelica —
2025.

Funcionamiento familiar

Niveles Alto Medio Bajo
fi % fi % fi %

Muy bajo 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Bajo 3 25,0% 29 31,9% 3 10,3%
Promedio bajo 4 33,3% 27 29,7% 12 41,4%
Promedio 3 25,0% 29 31,9% 3 10,3%
Promedio alto 1 8,3% 13 14,3% 6 20,7%
Alto 3 25,0% 16 17,6% 6 20,7%
Muy alto 1 8,3% 4 4,4% 1 3,4%

Total 12 100,0% 91 100,0% 29 100,0%
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Figura 14

Funcionamiento familiar y dimensién asertividad de los estudiantes entre

14 a 17 afos de una Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025

30 Dimensién
— asertividad

i Wbajo
Opromedio bajo
Opromedio
Epromedio alto
Walto

20 M muy alto

funcional medianamente funcional disfuncional

Funcionamiento familiar

Interpretacion: En la Tabla 14 y Figura 14, se observa que en el grupo de
estudiantes que presentan funcionalidad familiar, el 25,00% (3) presentan
un nivel bajo en asertividad, el 33,30% (4) presenta un nivel promedio
bajo, el 25,00% (3) un nivel promedio, el 8,30% (1) un promedio alto, el
8,30% (1) un nivel promedio alto 25,00% (3) y el 8,30% (1) muy alto de
asertividad; en cuanto al grupo de estudiantes de funcionalidad mediana,
el 31,90% (29) presentan un nivel bajo de asertividad, el 29,70% (27) un
nivel promedio bajo, el 31,90% (29) en un nivel promedio, 14,30% (13)
promedio alto, el 17,60% (16) un nivel alto y el 4,40% (4) un nivel muy
alto; mientras que en el grupo de disfuncionalidad familiar, el 10,30% (3)
presentan un nivel bajo de asertividad, el 41,40% (12) un nivel promedio
bajo, el 10,30% (3) un nivel promedio, el 20,70% (6) un nivel promedio
alto, mismo porcentaje un nivel alto, y el 3,40% (1) muy alto.
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Tabla 15

Funcionamiento familiar y la dimensién comunicacion de los estudiantes

entre 14 a 17 afos de una Institucion Educativa Publica, Huancavelica —

2025.
Funcionamiento familiar
Niveles alta media baja
fi % fi % fi %
Muy bajo 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Bajo 1 8,3% 16 17,6% 3 10,3%
Promedio bajo 5 41, 7% 32 35,2% 12 41,4%
Promedio 1 8,3% 21 23,1% 4 13,8%
Promedio alto 1 8,3% 12 13,2% 6 20,7%
Alto 2 16,7% 6 6,6% 3 10,3%
Muy alto 2 16,7% 4 4 4% 1 3,4%
Total 12 100,0% 91 100,0% 29 100,0%

Figura 15

Funcionamiento familiar y dimensién comunicacion de los estudiantes

entre 14 a 17 anos de una Institucion Educativa Publica, Huancavelica —

2025
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Interpretacion: En la Tabla 15 y Figura 15, se observa que en el grupo de
estudiantes que presentan funcionalidad familiar, el 8,30% (1) presentan
un nivel bajo en comunicacion, el 41,70% (5) presenta un nivel promedio
bajo, el 8,30% (1) un nivel promedio, asimismo, el 8,30% (1) un promedio
alto, el 16,70% (2) un nivel alto, mismo porcentaje un nivel muy alto de
comunicacion; en cuanto al grupo de estudiantes de funcionalidad
mediana, el 17,60% (16) presentan un nivel bajo de comunicacién, el
35,20% (32) un nivel promedio bajo, el 23,10% (21) en un nivel promedio,
13,20% (12) promedio alto, el 6,60% (6) un nivel alto y el 4,40% (4) un
nivel muy alto; mientras que en el grupo de disfuncionalidad familiar, el
10,30% (3) presentan un nivel bajo de comunicacion, el 41,40% (12) un
nivel promedio bajo, el 13,80% (4) un nivel promedio, el 20,70% (6) un
nivel promedio alto, el 10,30% (3) un nivel alto, y el 3,40% (1) muy alto.

Tabla 16

Funcionamiento familiar y la dimension autoestima de los estudiantes
entre 14 a 17 afos de una Institucion Educativa Publica, Huancavelica —
2025.

Funcionamiento familiar

Niveles alta media baja
fi % fi % fi %

Muy bajo 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Bajo 2 16,7% 35 38,5% 6 20,7%
Promedio bajo 8 66,7% 49 53,8% 22 75,9%
Promedio 2 16,7% 6 6,6% 1 3,4%
Promedio alto 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Alto 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Muy alto 0 0,0% 1 1,1% 0 0,0%

Total 12 100,0% 91 100,0% 29 100,0%
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Figura 16

Funcionamiento familiar y dimension autoestima de los estudiantes entre

14 a 17 afos de una Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025
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Interpretacion: En la Tabla 16 y Figura 16, se observa que en el grupo de
estudiantes que presentan funcionalidad familiar, el 16,70% (2) presentan
un nivel bajo en autoestima, el 66,70% (8) presenta un nivel promedio
bajo, el 16,70% (2) un nivel promedio; en cuanto al grupo de estudiantes
de funcionalidad mediana, el 38,50% (35) presentan un nivel bajo de
autoestima, el 53,80% (49) un nivel promedio bajo, el 6,60% (6) en un
nivel promedio y el 1,10% (1) un nivel muy alto; mientras que en el grupo
de disfuncionalidad familiar, el 20,70% (6) presentan un nivel bajo de
autoestima, el 75,90% (22) un nivel promedio bajo, el 3,40% (1) un nivel

promedio.
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Tabla 17

Funcionamiento familiar y la dimension toma de decisiones de los

estudiantes entre 14 a 17 afos de una Instituciéon Educativa Publica,

Huancavelica — 2025.

Funcionamiento familiar

Niveles
Alta Media Baja
fi % fi % fi %

Muy bajo 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Bajo 2  16,7% 23 25,3% 10 34,5%
Promedio bajo 7 58,3% 55 60,4% 14 48,3%
Promedio 1 8,3% 9 9,9% 3 10,3%
Promedio alto 2 16,7% 4 4,4% 2 6,9%
Alto 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Muy alto 0 0,0% 1 1,1% 0 0,0%

Total 12 100,0% 91 100,0% 29  100,0%
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Figura 17

Funcionamiento familiar y dimension toma de decisiones de los
estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica,

Huancavelica — 2025
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Interpretacion: En la Tabla 17 y Figura 17, se observa que en el grupo de
estudiantes que presentan funcionalidad familiar, el 16,70% (2) presentan
un nivel bajo en toma de decisiones, el 58,30% (7) presenta un nivel
promedio bajo, el 8,30% (1) un nivel promedio, un 16,70% (2) un nivel
promedio alto; en cuanto al grupo de estudiantes de funcionalidad
mediana, el 25,30% (23) presentan un nivel bajo de toma de decisiones,
el 60,40% (55) un nivel promedio bajo, el 9,90% (9) en un nivel promedio
y el 4,40% (4) un nivel promedio alto, y el 1,10% (1) un nivel muy alto;
mientras que en el grupo de disfuncionalidad familiar, el 34,50% (10)
presentan un nivel bajo de toma de decisiones, el 48,30% (14) un nivel
promedio bajo, el 10,30% (3) un nivel promedio, y el 6,90% (2) en un nivel

promedio alto.
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VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS
6.1. Analisis resultados - prueba de hipotesis
Prueba de normalidad de la variable (Kolmogoérov-Smirnov) n=132

Formulacién de las hipétesis Nula (Ho) y Alterna (H1)
Ho: La distribucion de las variables provienen de una distribucion.
Ho: p 2 0,05

Hi: La distribucién de las variables no provienen de una distribucién.
Hi: p < 0,05

Se halla los valores correspondientes con el SPSS version 28 y se obtiene

la siguiente tabla:

Tabla 18

Prueba de Kolmogorov-Smirnov de las variables.

Kolmogorov-Smirnov

Variables
Estadistico Gl Sig.
Funcionamiento familiar 533 132 ,001
Habilidades sociales ,248 132 ,001

Interpretacion: De la Tabla 18 se observa que el p-valor de la variable
funcionalidad familiar (0,001) y la variable habilidades sociales (0,0001) es
menor al nivel de significacién (a=0,050), entonces se rechaza la hipotesis

nula (Ho), es decir, de las variables no provienen de una distribucion normal.
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Como las variables no provienen de una distribucion normal, ademas de
contar con una variable nominal y otra ordinal, se toma la prueba no
paramétrica de Chi cuadrado para comprobar la hipotesis general y las

especificas.

Hipotesis general

A. Planteamiento de hipoétesis

Ho: No existe relacion el funcionamiento familiar y las habilidades sociales
de los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica,
Huancavelica — 2025

Ho: p=0

Hi: Existe relacion entre el funcionamiento familiar y las habilidades
sociales de los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion
Educativa Publica, Huancavelica — 2025

Hi: p#0

B. Nivel de significancia o riesgo: a = 0,05

C. Prueba estadistica: Prueba no paramétrica Chi-cuadrado.
Tabla 19

Prueba de la hipétesis general mediante el chi-cuadrado

Chi-cuadrado 11, 205a
Gl 10
Significacion ,031

En la Tabla 20 se muestra que, el coeficiente de Chi-cuadrado obtenido
entre el funcionamiento familiar y las habilidades sociales es de 11,205
con 10 grados de libertad y una significancia igual a 0,031, el p-valor
resultante es menor a alfa (a = 0.05), en tanto se rechaza la hipotesis nula
y se acepta la hipétesis de investigacion, comprobandose que existe
relacion entre el funcionamiento familiar y las habilidades sociales de los
estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica,

Huancavelica — 2025.
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Hipotesis especifica 1:

A. Planteamiento de hipodtesis

H1o: No existe relacion entre el funcionamiento familiar y la asertividad de
los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica,
Huancavelica — 2025

Hlo: p=0

H1i: Existe relacion entre el funcionamiento familiar y la asertividad de los
estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica,
Huancavelica — 2025

Hli: p#0

B. Nivel de significancia o riesgo: a = 0,05

C. Utilizacién del estadistico de prueba: Prueba no paramétrica Chi-

cuadrado.
Tabla 20

Prueba de la hipotesis especifica 1 mediante el chi-cuadrado

Chi-cuadrado 5,3712
Gl 10
Significacion ,257

De acuerdo a la Tabla 20 el coeficiente de Chi-cuadrado obtenido entre el
funcionamiento familiar y asertividad es de 5,371 con 10 grados de libertad
y una significancia igual a 0,257, el p-valor resultante es mayor a alfa (a =
0.05), en tanto se acepta la hipétesis nula, es decir, no existe relaciéon
entre el funcionamiento familiar y la asertividad de los estudiantes entre

14 a 17 afos de una Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025.

Hipotesis especifica 2:

A.Planteamiento de hipotesis

H20: No existe relacion entre el funcionamiento familiar y la comunicacién
de los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica,

Huancavelica — 2025
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H20: p=0

H21: Existe relacion entre el funcionamiento familiar y la comunicacién de
los estudiantes entre 14 a 17 afos de una Institucion Educativa Publica,
Huancavelica — 2025

H21: p#0

B. Nivel de significancia o riesgo: a = 0,05

C. Utilizacion del estadistico de prueba: Prueba no paramétrica Chi-

cuadrado.
Tabla 21

Prueba de la hipotesis especifica 2 mediante el chi-cuadrado

Chi-cuadrado 3, 5542
Gl 10
Significacién ,482

La Tabla 21 evidencia que el coeficiente de Chi-cuadrado obtenido entre
el funcionamiento familiar y comunicacion es de 3,554 con 10 grados de
libertad y una significancia igual a 0,482, el p-valor resultante es mayor a
alfa (a = 0.05), en tanto se acepta la hipotesis nula, es decir, no existe
relacion entre el funcionamiento familiar y la comunicacion de los
estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica,

Huancavelica — 2025.

Hipotesis especifica 3:

A. Planteamiento de hipotesis

H3o0: No existe relacion entre el funcionamiento familiar y la autoestima de
los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucién Educativa Publica,
Huancavelica — 2025

H30: p=0

H31: Existe relacion entre el funcionamiento familiar y la autoestima de los
estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica,

Huancavelica — 2025
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H31: p#0
B. Nivel de significancia o riesgo: a = 0,05
C. Utilizacion del estadistico de prueba: Prueba no paramétrica Chi-

cuadrado.
Tabla 22

Prueba de la hipétesis especifica 3 mediante el chi-cuadrado

Chi-cuadrado 2, 8082
Gl 6
Significacion ,525

La Tabla 22 evidencia que el coeficiente de Chi-cuadrado obtenido entre
el funcionamiento familiar y autoestima es de 2,808 con 6 grados de
libertad y una significancia igual a 0,525, el p-valor resultante es mayor a
alfa (a = 0.05), en tanto se acepta la hipdtesis nula, es decir, no existe
relacion entre el funcionamiento familiar y la autoestima de los estudiantes
entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica, Huancavelica —
2025.

Hipotesis especifica 4:

A. Planteamiento de hipétesis

H4o: No existe relacion entre el funcionamiento familiar y la toma de
decisiones de los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion
Educativa Publica, Huancavelica — 2025

H4o0: p=0

H4:: Existe relacion entre el funcionamiento familiar y la toma de
decisiones de los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion
Educativa Publica, Huancavelica — 2025

H41: p#0

B. Nivel de significancia o riesgo: a = 0,05

C. Utilizacion del estadistico de prueba: Prueba no paramétrica Chi-

cuadrado.
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Tabla 23

Prueba de la hipotesis especifica 4 mediante el chi-cuadrado

Chi-cuadrado 2, 8652
Gl 6
Significacion ,592

La Tabla 23 se muestra que el coeficiente de Chi-cuadrado obtenido entre
el funcionamiento familiar y la toma de decisiones es de 2,865 con 6
grados de libertad y una significancia igual a 0,592, el p-valor resultante
es mayor a alfa (a = 0.05), en tanto se acepta la hipétesis nula, es decir,
no existe relacion entre el funcionamiento familiar y la toma de decisiones
de los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica,

Huancavelica — 2025.
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7.2.

VIl.  DISCUSION DE RESULTADOS

Comparacion de los resultados

Siendo la adolescencia una etapa compleja, con muchos desafios y llena
de riesgos potenciales, que se traducen en cifras alarmantes de
consumo de psicotropicos, problemas de salud mental, embarazo
adolescente, muerte por violencia y conductas autolesivas (Organizacion
Mundial de la Salud, 2023); es necesario poder potenciar sus factores
protectores, siendo uno de gran realce las habilidades sociales, que va
permitir al adolescente enfrentar las situaciones de la vida cotidiana, esto

implicaria minimizar los problemas antes mencionados.

Las habilidades sociales se desarrollan desde una etapa muy
temprana, siendo el entorno préoximo como la familia que favorece su
desarrollo, pero esto dependera del funcionamiento familiar, ya que este
tiene influencia en el desarrollo de cada uno sus miembros dentro de la

familia, entre ellos en las habilidades sociales.

Las fortalezas en esta investigacion, fueron la permanente asesoria
por la Universidad Autonoma de Ica, el interés y la colaboracion del
director de una Institucién Educativa del Nivel Secundario para llevar a
cabo el estudio su la prestigiosa institucion y la disposicion de los
estudiantes adolescentes para desarrollar los instrumentos utilizados.
Entre las debilidades, el ligero atraso de cronograma plateada para esta

investigacion, lo cual fue manejada, sin mayores repercusiones.

En tanto, de logro determinar la relacién entre el funcionamiento
familiar y las habilidades sociales en los estudiantes entre 14 a 17 afios
de una Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025. Asi como,
los objetivos especificos, y explorar el analisis descriptivo, por el cual

empezaremaos.

Gracias a este estudio, se obtuvo datos sumamente importantes del
analisis descriptivo, que visibiliza el funcionamiento familiar y las
habilidades sociales de los estudiantes de una Institucion Educativa
Publica, Huancavelica — 2025.
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En primer lugar, el funcionamiento familiar de los estudiantes
mayormente 68,94% (91) es medio, seguido del 21,97% (29) que
presentan un funcionamiento bajo y solo el 9,09% (12) presentan un
funcionamiento alto. De forma mucho mas especifica, mayormente
78,79% (104) presenta una adaptabilidad muy baja o cadtica; y en
cuanto a la dimensién cohesion, el 37,86% (50) presenta una cohesion
baja o separada, seguido del 30,30% (40) que presenta una cohesion

muy baja o desligada.

Estos datos reflejan que la dindmica familiar de nuestras familias
actuales, en este caso de la ciudad de Huancavelica, evidenciando un
déficit en la forma de vincularse entre los miembros de la familia y en
baja adaptacién en la misma, generando dificultades para afrontar las
demandas de la vida cotidiana (Aguilar, 2017). Esta situacion tiene
repercusiones considerables, ya que, como menciona Jiménez-Picén et
al. (2019) el funcionamiento de la familia favorece al desarrollo optimo
de sus miembros y permite continuar en equilibrio con el entorno, siendo

todo lo contrario.

Esta realidad no solo se sitla en Huancavelica, pues los estudios de
Valdez (2020) reflejan que los estudiantes de Guayaquil, mayor a la
mitad (70,00%) provienen de familias moderadamente funcionales, el
16% familias funcionales, el 11% familias disfuncionales y el 3% familias
severamente disfuncionales. De la misma forma, Aguilera (2024) detalla
gue el 74% de estudiantes presentaba un funcionamiento familiar medio,
el 14% un nivel alto y el 12% en un nivel bajo, de igual forma solo el 14%

presenta un nivel de funcionamiento alto.

Por lo que se puede concluir, como lo indico Bacigalupi (2024), el siglo
XX trajo consigo cambios importantes, constituyendo una modificacion
importante en el funcionamiento familiar de las familias actuales. Esta
realidad influye en el desarrollo de cada miembro de la familia, de forma

significativa en los nifios y adolescentes.

En segundo lugar, en esta investigacion se ha mostrado que las

habilidades sociales de los estudiantes se mantienen en niveles bajo a
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promedio bajo, ascendiendo al 74,24% de la poblacion estudiada, lo que
evidencia un claro déficit de estas habilidades para la vida en los
estudiantes, lamentablemente esto se manifiesta en las escasas
conductas emitidas, para un mejor y saludable desenvolvimiento del
adolescente, limitando la resolucion de conflictos, la buena toma de
decisiones, los riesgos psicosociales, entre otros (Ministerio de Salud,
2005).

Congruentes con los hallazgos de Sacaca & Pilco (2022), indica que
casi el 40% de adolescentes de una Institucion Educativa de Caya,
Putina presentan un nivel bajo en habilidades sociales; asimismo, Ccora
y Montenegro (2016) muestra que el 64% de adolescentes del 4° y 5° de
la Institucion Educativa Ramon Castilla Marquesado presenta un nivel
bajo de las habilidades sociales (Raymundo & Rodriguez, 2023), viendo
gue a lo largo de los afios, esta situacidbn no mejora, contrariamente y es
lamentable la realidad, ya que las habilidades sociales, son necesarias
para una participacion en la vida social adecuada (UNICEF, 2020).

De forma muy especifica, se observa que 59,10% de los estudiantes
presenta niveles de promedio bajo a promedio en asertividad, esto
implica que los adolescentes escasamente expresan sus necesidades
afectivas, cognitivas y conductuales de forma respetuosa, cuando sea
necesario, asimismo, implicaria anular el respeto por el otro, la baja
empatia. De otra parte, se verifica que el 52,27% de estudiantes
presentan un rango de bajo a promedio bajo en cuanto a la
comunicacion, esto va de la mano con la asertividad, toma de decisiones
y la autoestima, estos datos reflejan las dificultades para conectarse con
las demas personas, donde pueda expresar ideas, actitudes vy
emociones (Ministerio de Salud, 2005), lo cual traeria consigo mayores

riesgos psicosociales.

Asimismo, la dimension autoestima refleja que el 92,43% presenta
niveles de bajo a promedio bajo, este dato es aun mas preocupante,
porque quiere decir, que los estudiantes presentan una Vvision
escasamente positiva de si mismo, con deficiente confianza en sus
capacidades, no identifica o ve en él sus fortalezas y sus debilidades,
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colocandose es un riesgo potencial, de desarrollarse asimismo, sus
potencialidades, siendo proclive a la influencia del entorno, la
deseabilidad social, el desarrollo de la dependencia emocional,
colocarse en rol pasivo sometiéndose a los deseos de los demaés,
incluyendo a dindmicas de violencia, entre otros, con ello limitando su
optimo desenvolvimiento y crecimiento personal (Ministerio de Salud,
2005). Por ultimo, en cuanto a la dimension de toma de decisiones, el
84,10% presentan niveles de bajo a promedio bajo, la toma de
decisiones permite al adolescente elegir oportunidades, considerando
las consecuencias de cada una, optando por la que mejor, que no
sujeten a la persona a riesgos en su desarrollo personal (Ministerio de
Salud, 2005).

En cuanto al andlisis inferencial, de acuerdo a la hipétesis general se
comprobd que existe una relacion (Chi-cuadrado=11, 205 y valor p=
0,031 < a = 0.05) entre el funcionamiento familiar y las habilidades
sociales de los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion

Educativa Publica, Huancavelica — 2025.

Los resultados obtenidos en este estudio son congruentes con
multiples estudios, como el de Aguilera (2024) quien hallo una
correlacion significativa (rho=.166 y p=.029) entre ambas variables en
estudiantes de wuna institucion educativa privada de Asuncién
(Paraguay); igualmente por los peruanos Quispe Aquise et al. (2023)
quienes evidencian una relacion directa y significativa entre el
funcionamiento familiar y las habilidades sociales (rho= 0,768; p<0,05)
de los estudiantes en los adolescentes del 3° al 5° de tres diferentes
instituciones educativas estatales del Perd; también es compatible con
los hallazgos de Mansilla & Montafiez (2022) quienes también muestran
una relacién significativa y directa entre la funcionalidad familiar y
habilidades sociales (rho=,206 y p<,013) en adolescentes de nivel
secundario de una Institucion Educativa Publica de Lima Norte; ademas
con los resultados del estudio de Villanueva et al. (2020) quienes reflejan
gue existe relacion positiva entre las habilidades sociales y la

funcionalidad familiar (rho=,875 y p=,000) de adolescentes de la
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Institucién Educativa Secundaria José Maria Arguedas, Industrial N° 45
Juliaca; y sin ser menos importante Asto & Ramos (2022) hallan una
relacion general positiva baja, pero significativa entre el funcionamiento
familiar y las habilidades sociales (rho=,202 y p < 0,05), en adolescentes
de colegios de Lima Metropolitana, respaldando los resultados

obtenidos.

Ademas, estudios semejantes a esta investigacion, como el de
Andaluz (2021) evidencia la dinamica familiar influye en el desarrollo de
las habilidades sociales (X2= 68,74 y p < 0,05) de los estudiantes de
Quinto y Sexto Ao de Educacion General Basica de la Unidad Educativa
Madre Gertrudis del Cantén Cevallos de la Provincia de Tungurahua;
también Raymundo Y. (2021) muestra que existe una correlacion
positiva muy baja entre habilidades sociales y el clima social familiar
(0,030) de adolescentes de una Institucién Educativa Rural de Acoria —
Huancavelica; por otra parte Delfin-Ruiz et al. (2020) en un estudio
cualitativo para identificar acciones que contribuyen en mantener roles
definidos y funcionales dentro de la familia que permitan favorecer el
emprendimiento social, a través de un andlisis sisteméatico de revistas
exclusivas, indica que son tres ejes centrales, estrategias de solucion de
problemas (49,30%), percepcién de apoyo (38%) y comunicacion
(12,70%), que promueven el emprendimiento social (la toma eficaz de
decisiones, capacidades para una comunicacion asertiva, creatividad,
empatia, habilidades para la socializacién y resolucién de conflictos). En
tanto, basicamente se respalda de forma cientifica la importancia de la
familia, sus interacciones y dindmica, lo cual también es correlativo con
la teoria del aprendizaje social, donde la familia seria el primer lugar y el
principal donde los adolescentes aprenden comportamientos al observar
las interacciones de adultos y pares, internalizando normas sociales y
valores, con ellas habilidades sociales (Bandura, 2001), asimismo, el
desarrollo cognitivo y emocional durante la infancia y la adolescencia
influye en la adquisicion de habilidades sociales (Vielma Vielma & Salas,
2000).
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Por otra parte, a la fecha no se evidencia un estudio
completamente contrario a los obtenidos de esta investigacion, pero si
existen estudios semejantes a las variables, como el de Lara & Lorenzo
(2022) donde no hay una correlacion entre las habilidades sociales y las
dimensiones de clima familiar de los estudiantes de la Unidad Educativa
Carlos Cisneros, Riobamba en Ecuador, siendo estas la dimension
relacion (rho=0,070; p=0,340); dimension desarrollo (rho=-0,012;
p=0,872); y con dimension estabilidad (rho=0,042; p=0,569), cabe
resaltar que en este estudio tuvo como variable independiente a las
habilidades sociales y dependiente al clima familiar, por lo que se puede
explicar los resultados, habiendo sido interesante tener al clima familiar
como variable independiente y habilidades sociales como dependiente,
siendo la diferencia con el estudio presentado.

En ese mismo sentido, Varas C. (2021) en su estudio mostro que
la cohesion familiar no se relaciona con las habilidades sociales
(rho=0,03 y p=0,723); asimismo la adaptabilidad familiar no se relaciona
con las habilidades sociales (rho=0,02 y p=0,843) de los estudiantes de
Secundaria de una Institucion Educativa Nacional de El Porvenir; siendo
diferente de nuestro estudio, la época donde fue ejecutada, estando
durante la pandemia de la covid-19 y aplicado los instrumentos de forma
virtual, donde el confinamiento y la crisis pudo haber tenido un impacto

en el funcionamiento de las familias.

Valorandose cientificamente que la familia cumple una funcién
elemental en el desarrollo pleno de los hijos, especificamente en el
desarrollo de habilidades sociales, y lamentablemente la
disfuncionalidad familiar se estéa convirtiendo en un obstaculo para que
los adolescentes puedan contar con las habilidades sociales necesarias
para hacer frente a demandas de la vida y de esta etapa, llevando a los
adolescentes adoptar comportamientos de alto riego, como lo menciona
Pacheco-Amigo et al. (2019) la familia también puede ser entendida
como un factor protector o de riesgo, coincidiendo con el paradigma de

potenciador u obstructor, pero, ademas, no ya no solo limita, si no que
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puede generar un impacto negativo en el desarrollo e integridad de los

miembros de la familia.

En cuanto a las hipoétesis especificas de esta tesis se verifica lo
siguiente, en la hipdtesis especifica 1, que no existe relacion entre el
funcionamiento familiar y la asertividad (Chi-cuadrado=5,371 y valor p=
0,257 > a =0.05) de los estudiantes entre 14 a 17 afos de una Institucion
Educativa Publica, Huancavelica — 2025; aunque no hay datos
especificos acerca de los encontrados, existen algunos que se
aproximan, como el estudio de Asto & Ramos (2022) quien
contrariamente encontr0 una relacion entre la cohesion del
funcionamiento familiar con expresion de enfado o disconformidad
(Rho=,203 y p< 0,04).

Lo mismo para la hipétesis especifica 2, no existe relacion entre
el funcionamiento familiar y la comunicacién (Chi-cuadrado=3,554 y
valor p= 0,482 > a = 0.05) de los estudiantes entre 14 a 17 anos de una
Institucién Educativa Publica, Huancavelica — 2025; respecto a ello el
mismo estudio de Asto & Ramos (2022) es el que tiene cierta cercania,
donde demuestra que existe una relaciébn entre la cohesion del
funcionamiento familiar con las dimensiones de autoexpresion a
situaciones sociales (Rho=,249 y p< 0,00), resaltando que las
dimensiones o variables no son exclusivamente las mismas entre ambos

estudios, por lo que se hallan diferencias.

En cuanto a la hipétesis especifica 3, se evidencio que no existe
relacion entre el funcionamiento familiar y la autoestima (Chi-
cuadrado=2,808 y valor p= 0,525 > a = 0.05), de los estudiantes entre
14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica, Huancavelica — 2025;
respecto a ello los autores Chavez & Hilario (2022) aunque no hallan una
relacion directa entre el funcionamiento familiar y la autoestima, hallan
relaciones entre la funcionalidad familiar con algunas dimensiones de
autoestima, siendo la fisica (p=0,043), académica (p=0,033) y ética
(p=0,044) en estudiantes de una Universidad en Huancavelica; la

diferencia de los resultados puede sustentar en la diferencia de la
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poblacion de estudio, teniendo en cuenta que en los estudiantes

universitarios, muchos de ellos ya no son adolescentes.

Por ultimo, la hipétesis especifica 4, también se evidencia que no
existe relacion entre el funcionamiento familiar y la toma de decisiones
(Chi-cuadrado=2,865 y valor p= 0,592 > a = 0.05) de los estudiantes
entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica, Huancavelica —
2025; no se encontraron estudios semejantes que estos resultados.

De forma general, Valdez (2020) en su investigacion muestra que
el funcionamiento familia solo influye en la dimension iniciar
interacciones positivas con el sexo opuesto (Chi2=8,76832096 y p<
0,05) en los adolescentes en Guayaquil , mas no en las demas
dimensiones (autoexpresion en situaciones sociales, defensa de los
propios derechos como consumidor, expresion de enfado o
disconformidad, decir no y cortar interacciones, hacer peticiones); sin
embargo, en el caso del presente estudio, contrariamente se puede
verificar que el funcionamiento familiar no es independiente a las
habilidades sociales de los adolescentes de Huancavelica,
contribuyendo a las habilidades sociales, pero como un todo
(asertividad, comunicacion, autoestima y toma de decisiones), ya que los
demas objetivos especificos, muestran que el funcionamiento familiar no
es suficientemente significativo para las dimensiones de las habilidades

sociales de forma aislada.

Bajo todos los datos detallados, no hay forma de ignorar la gran
importancia de favorecer al desarrollo de familias mas equilibradas o
funcionales, principalmente por su impacto en el desarrollo integral de
los hijos principalmente adolescentes, comprobandose su incidencia en
el desarrollo las habilidades sociales. Es preciso agregar, que la familia
también puede ser entendida como un factor protector o de riesgo,
coincidiendo con el paradigma de potenciador u obstructor, pero,
ademas, ya no solo limita, si no que puede generar un impacto negativo
en el desarrollo e integridad de los miembros de la familia (Pacheco-
Amigo et al, 2019).
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Infiriendo de todo lo mencionado, que el funcionamiento familiar
es un factor protector de los adolescentes, en el sentido que favorece al
desarrollo de habilidades sociales, y esto a la vez permite a los escolares
hacer frente a las demandas de la vida, y minimizando los riesgos
psicosociales en esta etapa, con mayores oportunidades para
desenvolverse en las diferentes areas de vida de forma exitosa,
favoreciendo al cumplimiento de su proyecto de vida, por tanto aportando

a su desarrollo en general.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

PRIMERA: De acuerdo al coeficiente de Chi-cuadrado obtenido entre el

funcionamiento familiar y las habilidades sociales (X?=11,205 y valor
p= 0,031 < a = 0.05), se rechaza la hipotesis nula y se acepta la
hipotesis de investigacion, estableciéndose que existe relacion entre
el funcionamiento familiar y las habilidades sociales de los
estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica,

Huancavelica — 2025.

SEGUNDA: De acuerdo al coeficiente de Chi-cuadrado obtenido entre el

funcionamiento familiar y la asertividad (X?=5,371 y valor p= 0,251 >
a = 0.05), se acepta la hipotesis nula, estableciéndose que no existe
relacion entre el funcionamiento familiar y la asertividad de los
estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica,

Huancavelica — 2025.

TERCERA: De acuerdo al coeficiente de Chi-cuadrado obtenido entre el

funcionamiento familiar y la comunicacién (X?=3,554 y valor p= 0,482
> a = 0.05), se acepta la hipotesis nula, estableciéndose que no
existe relacién entre el funcionamiento familiar y la comunicacién de
los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucién Educativa

Publica, Huancavelica — 2025.

CUARTA: De acuerdo al coeficiente de Chi-cuadrado obtenido entre el

QUINTA:

funcionamiento familiar y la autoestima (X?=2,808 y valor p= 0,525 >
a = 0.05), se acepta la hipotesis nula, estableciéndose que no existe
relacion entre el funcionamiento familiar y la autoestima de los
estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa Publica,
Huancavelica — 2025.

De acuerdo al coeficiente de Chi-cuadrado obtenido entre el
funcionamiento familiar y la toma de decisiones (X?=2,865 y valor p=
0,592 > a = 0.05), se acepta la hipotesis nula, estableciéndose que no
existe relacion entre el funcionamiento familiar y la toma de decisiones
de los estudiantes entre 14 a 17 afios de una Institucion Educativa

Publica, Huancavelica — 2025.
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Recomendaciones

PRIMERA: A las autoridades competentes de estado (Direccién Regional de

Educacion de Huancavelica, Unidad de Gestion Educativa de
Huancavelica, Direccion Regional de Salud, Gobierno Regional de
Huancavelica y director de la Institucion Educativa Ramon Castilla
Marquesado): Tomar de base los resultados obtenidos por este
estudio, para analizar y favorecer a diferentes politicas y trabajo
articulado entre las instituciones del estado y ONGs, que promuevan
el desarrollo pleno de los adolescentes, valorando la importancia de
las habilidades sociales; a partir del favorecimiento de familias

equilibradas, desde una intervencién interinstitucional.

SEGUNDA: Al director de la Institucién Educativa Ramon Castilla Marquesado:

Desarrollar un plan de intervencién en linea con las necesidades de
la poblacion estudiantil, es decir, tomar en cuenta los resultados
hallados, en el que se pueda abarcar a ni nivel individual y familiar,
donde se pueda fortalecer habilidades parentales, estilos de crianza,
seguimiento adecuado y derivacion de casos cuando sean
necesarios; que van mas alla de lo que exige los entes reguladores
de la institucién educativa (escuela de padres), teniendo en cuenta
gue no es suficiente, si no es necesario un acompafamiento mas

individualizado y frecuente con el adolescente, y la familia.

TERCERA: A la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica, Unidad de

CUARTA:

Gestidon Educativa de Huancavelica y director de la Institucién
Educativa Ramén Castilla Marquesado: Tomar en cuenta el
abastecimiento de los profesionales psicologos, donde sean
racionales de acuerdo a la cantidad de las escolares, a fin de dar una
atencion individual-grupal, frecuente y oportuna a los estudiantes

favoreciendo a las habilidades sociales de los estudiantes.

A los padres de familia de los estudiantes: Acudir y hacer uso de los
servicios de psicologia de la institucion educativa, en caso de
contarlos; a los centros de salud, centro de salud mental, u otros

semejantes, a fin de contar un acompafiamiento profesional para

112



QUINTA:

potenciar la dinamica familiar, con la misma repercutiendo en el
desarrollo de habilidades sociales de los estudiantes, fortaleciendo de
esta forma los factores protectores en los adolescentes y reduciendo

los factores de riesgo que azota a esta poblacion.

A otros investigadores: Desarrollar investigaciones de correlacion
entre ambas variables en otras poblaciones semejantes,
principalmente de forma exclusiva con autoestima, comunicacion,
toma de decisiones y asertividad. También tener en cuenta estudios
con nuevas variables como el funcionamiento familiar y el bullying, la
practica del cutingg, consumo de alcohol, embarazo precoz y las

conductas desadaptativas.
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ANEXO 1 MATRIZ DE CONSISTENCIA
FUNCIONAMIENTO FAMILIAR Y HABILIDADES SOCIALES EN ESTUDIANTES ENTRE 14 A 17 ANOS DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA, HUANCAVELICA - 2025

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS OPERACIONALIZACION METODO
VARIABLES | DIMENSIONES
Problema General Objetivo General Hipotesis General Variable 1: Cohesion Tipo:
¢,Cual es la relacién entre | Determinar la relacién | Existe relacién entre | Funcionamie | Flexibilidad Béasica, con un enfoque
el funcionamiento familiar | entre el funcionamiento | el funcionamiento | nto familiar cuantitativo
y habilidades sociales en | familiar y las habilidades | familiar y las Nivel: Correlacional
los estudiantes entre 14 a | sociales en los | habilidades sociales
17 afios de una Institucion | estudiantes entre 14 a | de los estudiantes Disefio de
Educativa Publica, | 17 afios de una | entre 14 a 17 afios de investigacion:
Huancavelica — 2025? Institucion Educativa | una Institucion No experimental,
Publica, Huancavelica — | Educativa  Publica, | Variable 2: Asertividad transversal y descriptivo
2025 Huancavelica — 2025 | Habilidades Comunicacion correlacional
Problemas Especificos | Objetivos Especificos | Hipotesis sociales Autoestima
O.E.1. Determinar la | Especificas Toma de | Técnicas e
P.E1. ¢Cual es Ila|relacion entre el | H.E.1. Existe relacion decisiones instrumentos:
relaciéon funcionamiento familiar | entre el Técnica: Encuesta
entre el funcionamiento |y la asertividad en los | funcionamiento
familiar y el asertividad en | estudiantes entre 14 a | familiar y la Instrumentos:
los estudiantes entre 14 a | 17 afios de una | asertividad de los - Escala de evaluacion
17 afios de una Institucion | Institucion Educativa | estudiantes entre 14 a de cohesion y
Educativa Publica, | Publica, Huancavelica — | 17 afos de una adaptabilidad familiar
Huancavelica — 20257 2025 Institucion Educativa - FACES 1lI
P.E2. ¢(Cual es la|O.E.2. Determinar la | Publica, - Lista de Evaluacion
relacion entre el | relacion entre el | Huancavelica — 2025 de Habilidades
funcionamiento familiar y | funcionamiento familiar Sociales




la comunicacién de una
los estudiantes entre 14 a
17 afos en Institucion
Educativa Publica,
Huancavelica — 20257

PE3. ¢Cudl es la
relacion entre el
funcionamiento familiar y
la autoestima en los
estudiantes entre 14 a 17
afios de una Institucion
Educativa Publica,
Huancavelica — 20257

PEA4. (Cudl es Ila
relacion entre el
funcionamiento familiar y
la toma de decisiones en
los estudiantes entre 14 a
17 afios de una Institucién
Educativa Publica,
Huancavelica — 20257

y la comunicacion en los
estudiantes entre 14 a
17 afios de una
Institucion Educativa
Publica, Huancavelica —
2025

O.E.3. Determinar la
relacion entre del
funcionamiento familiar
y la autoestima en los
estudiantes entre 14 a
17 afos de una
Institucion Educativa
Publica, Huancavelica —
2025

O.E.4. Determinar la
relacion entre el
funcionamiento familiar
y la toma de decisiones
en los estudiantes entre
14 a 17 afios de una
Institucion Educativa
Publica, Huancavelica —
2025

H.E.2. Existe relacion

entre el
funcionamiento
familiar y la

comunicacion de los
estudiantes entre 14 a
17 afios de una
Instituciéon Educativa
Publica,

Huancavelica — 2025
H.E.3. Existe relacion

entre el
funcionamiento
familiar y la

autoestima de los
estudiantes entre 14 a
17 afilos de una
Instituciéon Educativa
Publica,
Huancavelica — 2025
H.E.4. Existe relacion
entre el
funcionamiento
familiar y la toma de
decisiones de los
estudiantes entre 14 a
17 afos de una
Institucion Educativa
Publica,
Huancavelica — 2025

Poblacion:
Conformada por 200 de
estudiantes de ambos
sexos del nivel de
secundaria de 14 a 17
afos de la LE. de
Huancavelica
matriculados en el
periodo 2025.

Muestra:
132 estudiantes de un
colegio de

Huancavelica,
matriculados en el 2025

Andlisis de datos:

El procesamiento,
analisis de datos y la
calificacibn de  los
instrumentos aplicados,
se realizara a través del

software estadistico
SPSS (Statistical
Packgefor Social
Science) version 28.0,
bajo un analisis
descriptivo e inferencial,
sintetizandose en

graficas y tablas.




ANEXO 2: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
FACES Il - ESCALA FAMILIA REAL
(David H. Olson, Joyce Portener Y Yoav Lavee, 1985)

(Adaptacion de Bazo-Alvarez, et al. Pert / Validado para este estudio)

INSTRUCCIONES: A continuacién, encontraras una lista de preguntas, donde deberas
describir como es tu familia, sefiala tu respuesta marcando con una X uno de los
casilleros que se ubica en la columna derecha, utilizando los siguientes criterios.

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

DESCRIBA COMO ES SU FAMILIA: Nunca | Casi A Casi Siempre
nunca | veces | siempre

1.- Los miembros de mi familia se piden
ayuda cuando lo necesitan.

2.- Cuando surge un problema, se tienen en
cuenta las opiniones de los hijos

3.- Se aceptan las amistades de los demas
miembros de mi familia.

4.- A la hora de establecer normas de
disciplina, se tiene en cuenta la opinién de los
hijos

5.- Preferimos relacionarnos con los
parientes mas cercanos.

6.- Hay varias personas que mandan mi
familia.

7.- Los miembros de mi familia nos sentimos
mas unidos entre nosotros que entre otras
personas que no pertenecen a nuestra familia

8.- Frente a distintas situaciones, mi familia
cambia su manera de manejarlas.

9.- A los miembros de mi familia nos gusta
pasar nuestro tiempo libre juntos

10.- Padres e hijos conversamos sobre los
castigos

11.- Los miembros de mi familia nos sentimos
muy unidos.

12.- Los hijos toman decisiones en nuestra
familia.

13.- Cuando mi familia realiza una actividad
todos participamos.

14.- En mi familia las normas o reglas se
pueden cambiar

15.- Es facil pensar en actividades que
podemos realizar en familia.

16.- Entre los miembros de mi familia nos
turnamos las responsabilidades de la casa

17.- En mi familia consultamos entre nosotros
cuando vamos a tomar una decision

18.- Es dificil saber quién manda en nuestra
familia.




19.- En mi familia es muy importante el
sentimiento de unién familiar.

20.- Es dificil decir que tarea tiene cada
miembro de mi familia.

LISTA DE EVALUACION DE HABILIDADES SOCIALES

(Equipo Técnico del Departamento de Promocién de Salud Mental y de
Prevencion de Problemas Psicosociales IESM “HD-HN”/ Validado para este
estudio)

Edad: Sexo: Grado;

INSTRUCCIONES: A continuacion, encontraras una lista de habilidades que las
personas usan en su vida diaria, sefiala tu respuesta marcando con una X uno
de los casilleros que se ubica en la columna derecha, utilizando los siguientes
criterios.

N: Nunca CN:Casi nunca AV: A veces CS: Casi siempre S:
Siempre




HABILIDAD

CN

AV

CS

Prefiero mantenerme callado para evitar problemas

Si un amigo habla mal de mi, le insulto

Si necesito ayuda, la pido de buena manera

HwiNE

Si un amigo se saca una buena nota en el examen,
no le felicito

Agradezco cuando alguien me ayuda

S

Me acerco a abrazar a mi amigo(a) cuando cumple
anos

7. Siun amigo falta a una cita acordada, le expreso mi
amargura

8. Cuando me siento triste, evito contar lo que me
pasa

9. Le digo a mi amigo cuando hace algo que no me
agrada

10.Si una persona mayor me insulta me defiendo sin
agredirlo, exigiendo mi derecho a ser respetado

11.Reclamo agresivamente con insultos, cuando
alguien quiere entrar al salén sin hacer su cola

12.No hago caso, aun cuando mis amigos me
presionen para consumir alcohol

13.Me distraigo facilmente cuando una persona me
habla

14.Pregunto cada vez que sea nhecesario para
entender lo que me dicen

15.Miro a los ojos cuando alguien me habla

16.No pregunto a las personas si me he dejado
comprender

17.Me dejo entender con facilidad cuando hablo

18. Utilizo un tono de voz, con gestos apropiados para
gue me escuchen y me entiendan mejor

19.Expreso  mis opiniones sin calcular las
consecuencias

20.Si estoy molesto trato de relajarme para ordenar
mis pensamientos

21.Antes de opinar ordeno mis ideas con calma

22.Evito hacer cosas que pueden dafiar mi salud

23.No me siento contento con mi aspecto fisico

24.Me gusta verme arreglado

25.Puedo cambiar mi comportamiento cuando me doy
cuenta que estoy equivocado

26.Me da verguenza felicitar a un amigo cuando realiza
algo bueno




27.Reconozco facilmente mis cualidades positivas y
negativas

28.Puedo hablar sobre mis temores

29.Cuando algo me sale mal no sé cdmo expresar mi
cOlera

30. Comparto mi alegria con mis amigos (as)

31.Me esfuerzo para ser mejor estudiante

32.Puedo guardar los secretos de mis amigos (as)

33.Rechazo hacer las tareas de casa

34.Pienso en varias soluciones frente a un problema

35.Dejo que otros decidan por mi cuando no puedo
solucionar un problema

36.Pienso en las posibles consecuencias de mis
decisiones

37.Tomo decisiones importantes para mi futuro sin el
apoyo de otras personas

38.Hago planes para mis vacaciones

39.Realizo cosas positivas que me ayudaran en mi
futuro

40.Me cuesta decir no, por miedo a ser criticado

41.Defiendo mi idea cuando veo que mis amigos estan
equivocados

42.Si me presionan para ir algun lugar, escapandome
del colegio, puedo rechazarlo sin sentir temor y
vergienza a los insultos.

ANEXO 3: FICHA DE VALIDACION POR JUICIO DE EXPERTOS




INFORME DE VALIDACION DEL INSTEUMENTO DE INVESTICACION

ESCALA DE EVALUACION DE COHESION Y ADAPTABILIDAD FAMILIAR - FACES I (ESCALA

FAMIIIA REAT)

(David H Olson, Toyes Portener ¥ Yoav Lavee, 1085, ; Adaptacion da Bazo-Alvarer, et zl Per)

I DATOS GEMERALES

Timlo de la Investigacion: Funcionamiento Familiar v Hzbilidsdes Sociales en Estudiantes entre 14 3 17 Afios
en una Insttucion Educativa Publica, Huancavelica - 2024

Hombre del Experto; Jeraldyne Estefam Lucas Apmima

. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspecios a Descripcion: Evaluacion .
Evaluar Cumple’ Mo cumple = 4 CormEEr
1. Clanidad Las preguntas estan elsboradas usando c e
un lensmaje apropiado i
2_ Objetividad Las prepuntas estin exprasadas en
aspecios observables Cumple
- ) Las preguntas estan adecnadas al tema 2
3. Conveniencia _ = Cumple
ser imvestigado
iy Exista una organizacion
4. Org i losica v sintactica en el cnastionario Cumple
- El mestonanie comprende todos los
- Suflciencia indicadores en cantidad y calidad Cumple
... | El cuestionario es adecuado para medir
8. Lot nalidad los indicadoras de la investizacion Cumple
- i Las preguntas estan basadas en aspectos
|- Consistencia teoricos del terma mvestigado Cumple
3 Cal cia :.E..'E:L.E.tE .Ielan:mn entre las pregunias e Cumple
indicadores
a _ La esmuctura del cuestonano responde
4. Estructura a las preguntas de la investgacion Cumple
10, Persinencia El cuestonario s util v oporumo para la Cumple

investigacion

M. OBSERVACIONES GENERATES

Hombre: Jeraldyne Estefani Lucas Aguie

Ho. DNI: 71128235

Timlo: Licencizda ea Pricologia Humana

Grado academico: Mazestra Educacion con mencion en Docencia en Educacion Suparior




INFORAE DE VWALMACTON DEL DR TRUMENTS DE INVESTIC oCT0M
ESCALA DE EVALLIACTON DE COHES I Y ADAFTARLIDAL FAMILLAR - FACES I{ESCALS

FaldllLs REALS

iDrrval HL Cllson, Jivpes Poriena Y Yoav Laves, 1965, [ Adipliiaim de Bage-Alvares, oial. P}

1 DATCS CENERALES

Ttk de 12 Invesligaciin: Paxseamssnio Faenka § Halslidde: Sicslis en Eaiabankes cebe 1400 17T Afes
e e Drsliliic v Exliicakva Fubhbis, Hieeeavelica - 3004

Eossbre e Bl perin

I ASPECTOS A VALIDAR B EL CLESTICH ARICE

Aok a ]:h.\_q.:.\_-"_ Evalisesn
Evidlicr Clisipde Mo disple Pt a comeus
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FUNCIOMAMIENTO FAMILIAR ¥ HABILIDADES S0CTALES EN
ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA,
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

ESCALA DE EVALUACION DE COHESION Y ADAPTABILIDAD FAMILIAR - FACES Il
(ESCALA FAMILIA REAL)

(David H. Olson, Joyce Portener Y Yoav Lavee, 1985, Adaptacion de Bazo-Alvarez, et al. Per)
. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacién: Funcionamiento Familiar y Habilidades Sociales en Estudiantes
entre 14 a 17 Afos en una Institucion Educativa Publica, Huancavelica - 2024

Nombre del Experto: APARCANA HERNANDEZ José Carlos

Il. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspectos a — Evaluacion Cumple/| prequntas a
Evaluar Descripcion: No cumple cgrregir
1. Claridad Las preguntas estan elaboradas usando Cumple
un lenguaje apropiado
2. Objetividad Las preguntas estan expresadas en Cumple
aspectos observables
3. Conveniencia Las preguntas estan adecuadas altemaa Cumple
ser investigado
s Existe una organizacion
4. Organizacion logica y sintactica en el cuestionario Cumple
5. Suficiencia El cuestionaric comprende todos los Cumole
' indicadores en cantidad y calidad P
o El cuestionario es adecuado para medir
6. Intencionalidad los indicadores de la investigacion Cumple
] , Las preguntas estan basadas en
7. Consistencia aspectos tedricos del tema investigado Cumple
. Existe relacion entre las preguntas e
8. Coherencia indicadores preg Cumple
La estructura del cuestionario responde a
9. Estructura las preguntas de la investigacion Cumple
. ; El cuestionario es Otil y oportuno para la
10. Pertinencia ¥y opo P Cumple

investigacion

lll. OBSERVACIONES GENERALES

El instrumento cumple con los criterios de validez, por lo tanto, es aplicable.

\

Jou Cargos

+ DOCTOR EN EDUCALION
Codige ORCID N.2 D0O00-0001-7398-6817
DNI N® 21553760




L

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

LISTA DE EVALUACION DE HABILIDADES SOCIALES

(Equipo Tecnmico del Departamento de Promocion de Salud Mental ¥ de Prevencion de Problemsas
Poicpsociales IESH “HD-HIN™)

DATOS GEMERALES

=

Timlo de la Investipacion: Funcionamients Familiar v Habilidades Sociales en Estudiantes entre 14 2 17 Afios
en una Institucion Educativa Publica, Huancavalica - 2024

Hombre del Experta: Teraldyne Estefam Lucas Amuitre

O ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIOMARID
Acpecios a Descripoion: Evaluacion .
Evaluar Cumple’ Mo cumple e
1. Claridad Las preguatas estan elsboradas nsando c 1
un lengnaje apropiado P
2. Objetiidad Las prepunfas estan exprasadas en C le
aspecios ohservables i
3. Conveniencia I__as ]:nrggn.t_nlas estan adecnadas al tema a Cumple
sl investigado
. Exista una organizacion
4. Org s logica v sintactica en el cusstionario Cumple
- El mmestionarie comprende todos los
- Suficiencia indicadores en cantided y calidad Cumple
... | El coestionario es adecuado para medir
8. Int nalidad los indicadores de la investigacion Cumple
- . Las preguntas estan basadas en aspectos
I Consistencia teoricos del tema mvestizado Cumple
3 Col cia Fajl_s.te .Ielan:mn enfre las pregumfas e Cumyple
indicadores
i _ La esmctura del cuestonsnio responde
9. Estructara  las presuntas de la investzacion Cumple
10. B encia El cuestonario es util v oporumne para la Cuumple

imvestizacion

M. OBSERVACIOMES GENERALES

Wombre: Jeraldyne Estefani Lucas Amuitre
Ho. DML 71128235
Trmlo: Licencizda ea Pricologia Humana

Grado academico: Maesra Educacion con mencion en Diocencia en Educacion Superior




INFOEAE DE WALTTaCTON DEL TS TRUMESTO DE INVESTIELCD0M
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Pagos il IESR] “HO-HR™}
| DATOR GERMERALES
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
LISTA DE EVALUACION DE HABILIDADES SOCIALES

(Equipo Tecnico del Departamento de Fromocion de Salud Mental y de Frevencion de Froblemas

Psicosociales IESM “HD-HN™)

. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: Funcionamiento Familiar y Habilidades Sociales en Estudiantes
entre 14 a 17 Afos en una Institucion Educativa Publica, Huancavelica - 2024

Nombre del Experto: APARCANA HERNANDEZ José Carlos
Il. ASPECTOS A WALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspectosa T Evaluacion Cumple/ Preguntas a
Evaluar Descripcion: No cumple corregir
1. Claridad Las preguntas estan elaboradas c I
usando un lenguaje apropiado umpie
2. Objetividad Las preguntas estan expresadas en Cumple
aspectos observables P
3. Conveniencia Las preguntas estan adecuadas al tema Cumple
a ser investigado
e Existe una organizacion
4. Organizacion logica y sintactica en el cuestionario Cumple
5 Suficienc El cuestionario comprende todos los c |
- Suliciencia indicadores en cantidad y calidad umpie
6. Intencionalidad El cuestionario es adecuado para medir Cumple
los indicadores de la investigacion
. . Las preguntas estan basadas en
7.C te . . ; Cumpl
onsisienci aspectos tedricos del tema investigado mpie
i Existe relacion entre las preguntas e
8. Coherencia indicadores Cumple
9. Estructura La estructura del cue;tlunaqo re_:-"',punde Cumple
a las preguntas de la investigacion
10. Pertinencia El cuestionario es Otil y oportuno para la Cumple

investigacion

OBSERVACIONES GENERALES

l El instrumento cumple con los criterios de validez, por lo tanto, es aplicable.

ek i
+ BOCTON £ EDUCAEION

Cidigo ORCID NLE O000-0001 - 7398-6817
DINL N* H1553760




ANEXO 4: SOLICITUD PARA APLICACION DE INSTRUMENTOS

b o J ~

RECIBIDO
| 11 v, 2

| U254 DE CONTRGL OEMBRAL
I I’-w[

INVESTIGACION

Moms (/7.5 4;. SEROR DIRECTOR (A) DE LA INSTITUCION EDUCATIVA RAMON cAS
MARQUESADO VELICA.

« HUANCA
80

Distrito Huancavelica, Provinca y departamento de
Huancavelica. ALLAS!I PARI, Tania M_
estudiante de fa Facultad de ia Escueia Profesional
de Psicologia Humana de fa Universidad Auténoma
de ica, ldentificado con D.N.L N° 23272290 con
domiciio legal Jr. Tupac amaru SN, Distrito
Huancavelica, Provincia y depertamento de
Huancavelica.

Ante usted, con ef debido respeto me presento y expongo:

Que, para poder realizar Ia ejecucion del proyecio de investigacion titutado
“FUNCIONAMIENTO FAMILIAR Y HABILIDADES SOCIALES EN ESTUDIANTES
DE 14 2 17 ANOS", en i3 Institucién Educativa que usted dirige, al culmino de slio hacerie
presente el informe de los resultados oblenidos.

POR LO EXPUESTO:

smmm.wawm:nimpmsam
Huancavelica, 11 de noviembre del 2024




ANEXO 5: AUTORIZACION DE APLICACION DE INSTRUMENTOS

CONSTANCIA DE ACEPTACION PARA LA APLICACION DEL INSTRUMENTO DEL
PROYECTO DE INVESTIGACION “FUNCIONAMIENTO FAMILIAR Y
HABILIDADES SOCIALES EN ESTUDIANTES
DE 142 17 ANOS”,

El Sr Director de la institucion educativa publica de Huancavelica, ACEPTA la aplicacién del
instrumento psicolégico para el proyecto de investigacién por parte de los bachilleres en
psicologia CARDENAS CONDOR, Fernando, de la Facultad de la Escuela Profesional de
Psicologia Humana de la Universidad Auténoma de Ica, Identificado con D.N.I. N° 48472826,
con domicilio legal en Av. San juan evangelista S/N, distrito Huancavelica, provincia y
departamento de Huancavelica. ALLASI PARI, Tania consuelo, de la Facultad de la Escuela
Profesional de Psicologia Humana de la Universidad Auténoma de Ica, Identificado con D.N.I.
N° 23272890 con domicilio legal Jr. Montevideo 243, distrito Huancavelica, provincia y
departamento de Huancavelica.

HUANCAVELIVA 13 DE DICIEMBRE 2024




ANEXO 6: ASENTIMIENTO INFORMADO

Con el debido respeto me presento, nuestros nombres/s son Tania Consuelo
Allasi Pari y Fernando Cardenas Condor, bachilleres de la carrera de Psicologia
de la Universidad Auténoma De Ica. Actualmente, nos encontramos realizando
una investigacion sobre funcionamiento familiar y habilidades sociales en
estudiantes entre 14 a 17 afios. el objetivo del estudio es determinar la relacion
entre el funcionamiento familiar y las habilidades sociales en los estudiantes
entre 14 a 17 afos de una Instituciéon Educativa Publica, Huancavelica — 2025
para ello se requiere su colaboracion.

El proceso de colaboracion consiste en responder los instrumentos: faces
iii — escala familia real que cuenta con 20 de preguntas y lista de evaluacién de
habilidades sociales, cuenta con 42 preguntas con una duraciéon aproximada
de 30 minutos.

Su participacion en el estudio es totalmente VOLUNTARIA, es asi que, no
implica recompensas de ningun tipo y tampoco algin costo. Debe también
saber que toda la informacibn que brinde sera guardada
CONFIDENCIALMENTE, es decir, s6lo sera conocida por las personas
autorizadas que trabajan en este estudio y por nadie mas.

Su participacién se dara en el marco del respeto a la integridad de la
persona: autonomia, justicia, benevolencia y la no maleficencia.

En el caso de cualquier consulta relacionada al estudio y su
participacion, puede contactar al o los responsables de la investigacion:
Tania Consuelo Allasi Pari 989 540 488 con correo electronico
Thaniaallasi@hotmail.com y Fernando Cardenas Condor 916 396 095 con
correo Fcardenascondor@gmail.com.

Habiendo leido la informacion provista lineas arriba. Y, como
evidencia de aceptar participar de la investigacion se requiere que
elabore un cédigo personal que nos permitira ademas mantener la
confidencialidad. El cédigo se elaboraréd considerando su fecha de
nacimiento y sus iniciales.

5/08/2000 TF. T.C /% /03 /25

Cadigo del participante Fecha




ANEXO 7: BASE DE DATOS
Base de datos en IBM SPSS Statistics
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Base de datos en Microsoft Excel
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ANEXO 8: EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS DE LA APLICACION DE LOS
INSTRUMENTOS







