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Resumen 

El presente trabajo de investigación titulado “Los accidentes de trabajo y la 

responsabilidad civil en las empresas formales de la ciudad de Lima, 2025”, tuvo 

como objetivo general determinar de qué manera los accidentes de trabajo 

establecen el tipo de responsabilidad civil en las empresas formales de Lima. La 

investigación fue de tipo básica, nivel descriptivo y correlacional, de diseño no 

experimental y enfoque cuantitativo. La población estuvo conformada por 59 

personas (trabajadores, abogados e inspectores), y la muestra fue de 51. Como 

técnica se utilizó la encuesta y como instrumento el cuestionario. Los resultados 

evidencian que existe relación significativa entre accidentes de trabajo y la 

responsabilidad civil, donde un 47% indicó sanción pecuniaria, 31% 

responsabilidad civil y un 73% afirmó que el empleador es responsable de la 

prevención de accidentes laborales. Se concluye que la adecuada prevención y 

gestión de la seguridad laboral contribuye a reducir la responsabilidad civil de las 

empresas formales, la misma es confirmada la correlación (r=328) Rho de 

Spearman que existe una relación de ambas variables, es decir, cuando hay 

mayores accidentes laborales, mayor será la responsabilidad civil 
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Abstract 

The present research, entitled "Workplace Accidents and Civil Liability in Formal 

Companies in the City of Lima, 2025," had the general objective of determining how 

workplace accidents determine the type of civil liability in formal companies in Lima. 

The research was basic, descriptive and correlational, with a non-experimental 

design and a quantitative approach. The population consisted of 59 people 

(workers, lawyers, and inspectors), and the sample was 51. The technique used 

was a survey and the instrument used was a questionnaire. The results show a 

significant relationship between workplace accidents and civil liability, with 47% 

indicating monetary sanctions, 31% civil liability, and 73% stating that the employer 

is responsible for preventing workplace accidents. It is concluded that adequate 

prevention and management of occupational safety contribute to reducing the civil 

liability of formal companies. This is confirmed by the Spearman's Rho correlation 

(r=328), which shows a relationship between the two variables. That is, the more 

workplace accidents there are, the greater the civil liability. 
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I. INTRODUCCIÓN 

      En el año 2024 se reportaron un total de 3 512 notificaciones de 

accidentes de trabajo en la ciudad e Lima, con un incremento de 

32,3%, por circunstancias es un evento imprevisto y súbito que 

ocasiona daños a los trabajadores en la actividad laboral que 

provienen de muchos factores, como la falta de capacitación, la 

imprudencia del trabajador, la ausencia de controles de riesgos, las 

faltas de medidas de seguridad, entre otros. (Maurate Romero, y 

Velásquez Bracamonte, 2024)    

    

       De acuerdo con el informe anual del Ministerio de Trabajo, en el 

2021 se registraron 214 accidentes de trabajo mortales, más de 

25,000 accidentes no mortales y 7 casos de enfermedades 

relacionadas con el trabajo. El Ministerio de Trabajo y Promoción del 

Empleo (MTPE) comunicó que, desde enero hasta febrero del 2024, 

se hicieron más de 5000 reportes de accidentes laborales. Durante el 

mismo lapso, las áreas como construcción 10.74, transporte, 

almacenamiento y comunicaciones, entre otras 9.15%. 

 

      En el Perú, los accidentes de trabajo más frecuentes son caídas 

de personas, esfuerzos excesivos o falsos movimientos, o golpes por 

objetos punzo cortantes, entre otros. A pesar de la incorporación de 

leyes en condiciones de SST aún continúan presentándose los 

accidentes. Las empresas dedicadas a la construcción civil, no tienen 

mecanismo de prevención que originan las enfermedades 

ocupacionales y accidentes lamentables, es por ello que el empleador 

debe tomar en cuenta medidas de prevención de riesgo laboral en su 

empresa principalmente el cumplimiento de los estándares legales 

que establece la norma logrando con ello evitar las infracciones 

administrativas que impone la entidad inspectora, así   mismo las 

sanciones derivadas por la no responsabilidad de acciones seguras 

frente al planteamiento de medidas preventivas que eviten cualquier 

lesión del trabajador o en el peor de los casos la muerte del trabajador. 
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En los sectores del cono sur, como Lurín, y balnearios como Punta 

Hermosa, Punta Negra y San Bartolo, no hay supervisión de parte de 

SUNAFIL  

 

     A través de este trabajo se dará a conocer los tipos de sanciones 

que se debe imponer por responsabilidad civil a quienes no han 

prevenido durante el desarrollo de actividades laborales. Dentro de 

este contexto, el propósito principal de este estudio es examinar las 

medidas preventivas que implementan las empresas de construcción 

civil respecto a los accidentes laborales y la responsabilidad civil de 

las compañías formales en la ciudad de Lima, 2025, con ello, 

contribuirá al mejoramiento de la seguridad laboral y la 

responsabilidad civil. El trabajo de investigación cuenta con siete 

capítulos; entre estos tenemos: 

 

Capítulo I. Introducción. Describe la introducción del tema, 

objetivo, el método utilizado para investigar el tema, el porqué del 

contenido o justificación de su relevancia actual, las metas que se 

pretenden lograr o alcance o límites del desarrollo.  

 

Capítulo II. Planteamiento del problema conformado por 

descripción del problema, pregunta general, especificas, objetivo general 

y específicos, justificación e importancia. 

 

 Capítulo III. Marco teórico en ella, precisa el marco teórico que lo 

conforman los antecedentes nacionales e internacionales, y la teoría de 

accidentes vistos según la gravedad de la lesión sufrida, todo ello en la 

medida en que se busca dar cumplimiento a las normas legales basadas 

en las sanciones establecidas 

 

 Capítulo IV. Metodología. Se encuentra la metodología utilizada 

por el estudio, tipo y nivel de investigación, diseño de investigación, 

hipótesis general y específicas, identificación de las variables, matriz de 
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operacionalización de variables, población, muestra, técnicas e 

instrumentos de recolección de información, y técnicas de análisis y 

procesamiento de datos, mientras en Capítulo V. Presentación e 

interpretación de resultados, VI. Análisis de resultados, VII. Discusión de 

resultados, Conclusiones y Recomendaciones, Referencias 

Bibliográficas, y anexos.   
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II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

       2.1. Descripción de la realidad problemática. 

Según la Organización Internacional del Trabajo (2023) reporta 

120 millones de accidentes de trabajo en el mundo anualmente 

se registran como defunciones y causan pérdidas del 4% del 

Producto Bruto Interno mundial por accidentes y enfermedades 

ocupacionales. En cambio, en Latinoamérica y el Caribe han 

sido 30 millones de accidentes laborales (1–5%), 40 mil de 

ellos son mortales. 

 

      La Superintendencia Nacional de Fiscalización Laboral 

(2024), informó que se han realizado 2,818 inspecciones 

relacionadas a accidentes de trabajo, en donde 381 han sido 

mortales la mayoría se han registrado en Lima Metropolitana, 

La Libertad y Junín, en empresas dedicadas a la industria 

manufacturera, servicios inmobiliarios, construcción, 

transportes, explotación de minas y canteras; y comercio. En 

nuestro país se aplica la Ley 29783, también llamada Ley de 

Seguridad y Salud Laboral (SST), no conlleva sanciones. Es 

de prevención.  

 

      La legislación establece la responsabilidad civil del 

empleador hacia sus subordinados, señalando que, como 

parte de un vínculo contractual de prestación de servicios, este 

debe proteger la integridad física y mental de sus empleados, 

dado que son estos últimos quienes se hallan en un estado de 

subordinación hacia el empleador. El empleador tiene la 

obligación de proteger la vida e integridad de sus trabajadores, 

entendiendo que no nos referimos a elementos secundarios o 

sustituibles, sino a derechos esenciales protegidos por la 

constitución. Cuando no se ejecutan sus responsabilidades por 

dolo, culpa inexcusable o culpa leve. La culpa leve obedece al 

resarcimiento por la inejecución o el cumplimiento parcial, 
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tardío o defectuoso de una obligación. Finalmente, es 

importante decir que toda sanción comprende la reparación del 

daño emergente y del lucro cesante en cuanto se da el 

resultado inmediato y directo de la inejecución. Muchas veces, 

la falta de cumplimiento de las normas de previsión, al no 

implementar un plan de contingencia, para las obras que se 

van a realizar, genera riesgos, inseguridad laboral, pérdida de 

la productividad y, sobre todo, accidentes de trabajo. Las 

condiciones de seguridad de trabajo son deficientes, es por ese 

motivo que se producen accidentes y. a consecuencia de ello, 

lesiones, incapacidad temporal o permanente, y muertes 

 

Mientras tanto en la ciudad de Lima se registraron 1766 

notificaciones, de las cuales, el 96,21% corresponde a 

accidentes de trabajo, el 2,77% a incidentes peligrosos, el 

0,85% a accidentes mortales y el 0,17% a enfermedades 

ocupacionales. Por actividad económica, el mayor número de 

notificaciones de accidentes de trabajo, y otros empresarios no 

quieren asumir su responsabilidad civil que causa indignación 

a las víctimas de accidentes en rubro de construcción.  

 

Actualmente, el sector construcción es donde se realiza una 

serie de accidentes de trabajo. Si hablamos de la construcción 

de una edificación, ocasiona accidentes y enfermedades en los 

trabajadores. Es por ese motivo que se tiene que tener, 

capacitación, adiestramiento del personal, motivación y 

liderazgo. 

 

     2.2. Pregunta de investigación general 

¿De qué manera la implementación de medidas preventivas en 

las empresas formales de Lima influye en la determinación de 

la   responsabilidad civil por accidentes de trabajo en 2025? 
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     2.3. Preguntas de Investigación específicas 

P.E.1 ¿Cómo influyen las condiciones laborales deficientes en 

la cantidad de accidentes de trabajo en las empresas formales 

de la ciudad de Lima?  

P.E.2 ¿Qué sanciones existen para los empleadores que no 

implementan medidas preventivas adecuadas y cómo se 

aplican en la práctica? 

P.E.3 ¿Cuál es el grado de cumplimiento de las normativas de 

seguridad en las empresas formales y cómo afecta esto a la 

responsabilidad civil del empleador? 

 

      2.4. Objetivo general  

Analizar la relación entre los accidentes de trabajo y la 

responsabilidad civil en las empresas formales de la ciudad de 

Lima, 2025, con el fin de identificar las causas, efectos y 

medidas preventivas necesarias para mejorar la seguridad 

laboral y el cumplimiento de las normativas legales. 

 

      2.5. Objetivos específicos 

O.E.1. Detallar cómo se repara el daño ocasionado por la no 

observancia de condiciones de seguridad a causa de un 

accidente de trabajo en una empresa formal en la ciudad de 

Lima, 2025. 

 

O.E.2. Identificar en qué medida se imponen sanciones a 

consecuencias de un accidente de trabajo por la no adopción 

de medidas preventivas en una empresa formal de la ciudad 

de Lima, 2025. 
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O.E.3. Determinar de qué manera las instituciones 

competentes en materia de seguridad y salud en el trabajo 

cumplen con la supervisión para prevenir los accidentes de 

trabajo en las empresas existentes en Lima, 2025. 

 

     2.6. Justificación e importancia. 

             2.6.1. justificación 

Este análisis se enfoca en analizar y determinar la 

responsabilidad civil en relación a los accidentes de 

trabajo. Es crucial resaltar que las empresas de 

construcción civil son una de las industrias que genera 

un elevado número de incidentes laborales. Al exponer 

los problemas de investigación, se volvió esencial 

realizar la justificación adecuada del trabajo. La 

justificación de una investigación es la parte de un 

reporte académico donde se muestran los argumentos e 

inferencias obtenidas en el estudio, que simplifican la 

ejecución del mismo. Son las razones que permiten 

establecer que el estudio tiene un beneficio particular y 

será provechoso para la comunidad científica. 

Entendiendo que uno de los objetivos esenciales de la 

prevención es garantizar la protección. 

 

                       2.6.1.1. Justificación práctica.  

Esta investigación se desarrolló con el fin de 

salvaguardar y proteger las vidas y la salud de los 

trabajadores y así brindar los más valiosos 

beneficios a la organización. Este estudio no solo 

beneficiará a las empresas frente al cumplimiento 

legal, sino también prevenir accidentes laborales 

en el futuro, ahorrando a su vez tiempo y 

recursos. 
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                       2.6.1.2. Justificación teórica 

Valor teórico es un aporte a la doctrina nacional, 

establecerá la naturaleza jurídica de la 

responsabilidad del empleador en los hechos de 

accidentes de trabajo, para que se le atribuya 

responsabilidad civil de acuerdo a la regulación 

del ordenamiento jurídico respecto de la materia. 

 

                       2.6.1.3. Justificación metodológica 

La presente investigación tiene la naturaleza 

jurídica de la responsabilidad del empleador, por 

lo tanto, está basado en el método científico, 

motivo por el cual el propósito de la siguiente tesis 

busca e identificar la configuración de la 

responsabilidad civil en el ámbito laboral debido 

en la relación contractual. 

 

                       2.6.1.4. Justificación legal 

Desde una perspectiva legal, hay que tener en 

cuenta que para hacer posible la gestión de un 

programa que disminuya la accidentabilidad 

laboral, es importante apoyarse en las leyes que 

permiten tal tipo de gestión, para lo que se exige 

el cumplimiento de la Ley 29783 de Seguridad y 

Salud en el Trabajo en empresas formales de 

Lima. Esta investigación es fundamental para 

identificar lagunas en la aplicación de la 

normativa y proponer mejoras que contribuyan a 

una mejor protección de los derechos de los 

trabajadores. Además, podría servir como base 

para mejorar las políticas de indemnización y el 

proceso de atribución de responsabilidad civil en 
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el proceso de atribución de responsabilidad en 

accidentes laborales.  

 

             2.6.2. Importancia 

Ricardo, Rosado, Fernández & Martínez (2020) para 

poder acceder a la importancia de la investigación 

jurídica, se hace necesario comprender que la ciencia 

jurídica, es tanta inferencia dogmática, ya que es una 

actividad intelectual inmanente o intra sistemática, por lo 

que, en el campo de estudio, el acercamiento al objeto 

y/o sujeto investigativo es vital que permite el acceso al 

conocimiento científico del jurista, y el futuro profesional 

del derecho requiere indagar. 

 

        Mediante la investigación se profundizan las 

premisas teóricas, legales y jurisprudenciales se pueden 

aportar conocimientos y argumentos que ayuden a las 

personas a dar sentido a las responsabilidades civiles de 

las empresas y a conocer tanto sus derechos como sus 

deberes conforme a la ley. Puesto que es considerado 

uno de los mayores problemas empresariales en el Perú. 

Es el índice de siniestralidad laboral como consecuencia 

de la falta de una cultura social preventiva, entendiendo 

que uno de los principales objetivos de la prevención es 

garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores, 

por lo que cuando se produce un accidente mortal es el 

resultado de una mala aplicación de la prevención y el 

riesgo de accidentes mortales es mayor que el de los no 

mortales. 
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     2.7. Alcances y limitaciones  

    2.7.1. Alcances 

Este estudio pretende dar información sobre la 

problemática laboral incluyendo los accidentes de 

trabajo y la responsabilidad legal en las empresas 

formales de Lima, Perú. Considerando que el estado 

tiene el deber de velar por la sociedad, y en especial 

otorgar protección mediante la supervisión para evitar 

los accidentes de trabajo en las empresas y velar por los 

trabajadores. La Organización Internacional del Trabajo 

(OIT). La protección de los trabajadores contra las 

enfermedades y accidentes laborales debe garantizarse 

por principio. Más de 2,3 millones de personas mueren 

anualmente como consecuencia de accidentes o 

enfermedades laborales, es decir, 6.300 cada día. Cada 

año se producen más de 317 millones de accidentes 

laborales. Numerosos de estos percances dan lugar a 

bajas reales o parciales o a la deserción total del puesto 

de trabajo. Por lo tanto, es razonable determinar cuáles 

de estas infracciones se producen con mayor frecuencia 

y establecer una conexión entre estos impactos 

negativos y su responsabilidad legal. 

             2.7.2. Limitaciones 

Insuficiencia económica para adquirir más contenidos, a 

escala de las revistas jurídicas, diccionarios jurídicos y 

libros en materia laboral, así como el ingreso gratuito a 

la biblioteca u otras bibliotecas del país, por no contar 

con un carnet o autorización de la universidad. 

Los lugares de investigación y biblioteca, se encuentra 

en el centro de Lima y yo vivo en el cono sur distrito de 

Lurín, 36 kilómetros de distancia, ya que resulta 

incómodo para las investigaciones debido a la lejanía de 

mi domicilio y centro de trabajo. 
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      Avello Martínez et al. (2020) en el propio manual de 

publicación de la American Psychological Association, 

sugiere reconocer las limitaciones de la investigación, y 

señalar explicaciones alternativas de los resultados; 

discutir las posibilidades reales de generalización y 

validez externa de los resultados. Las diferencias entre 

las poblaciones objetivo y la muestra utilizada en el 

estudio también deben considerarse en este análisis. 

Además, deben discutirse las cualidades de las 

intervenciones que podrían hacerlas más o menos 

aplicables en situaciones no incluidas en el estudio, así 

como las mediciones que se utilizaron y las que podrían 

haberse utilizado, el tiempo de medición, los incentivos 

y las tasas de cumplimiento, entre otras cosas, 

consideraciones. 
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III. MARCO TEÓRICO 

     3.1. Antecedentes 

            3.1.1. Antecedentes nacionales. 

Adrianzen y Rodríguez (2022) su investigación trata de 

Seguridad y salud ocupacional y su relación con 

accidentes laborales en la empresa de Control Parking 

SAC de Lambayeque, su estudio tuvo el objetivo 

determinar la relación entre la seguridad y salud 

ocupacional y los accidentes laborales de la empresa 

Control Parking SAC, tipo de estudio básica, diseño no 

experimental transversal correlacional su muestra fue 

de 28 colaboradores. Se diseñaron dos cuestionarios, 

uno para la seguridad y salud ocupacional y otro para 

los accidentes laborales. Ambos fueron validados por 

tres expertos y se determinó su confiabilidad a través 

del alfa de Cronbach de 0.79 y 0.78, y concluyó los 

hallazgos logrados en relación a establecer la relación 

entre la seguridad y salud ocupacional en la empresa 

Control Parking SAC., donde más del 50% de los 

trabajadores consultados señalan una gestión 

constante de SSO, al respecto de la gestión de 

prevención de accidentes, indican que está en un nivel. 

Esto nos lleva a deducir que, a medida que la compañía 

establezca una gestión apropiada para prevenir 

accidentes en el trabajo, los beneficiados serán el 

empleador.  

 

Respecto a los hallazgos logrados sobre la 

conexión entre la seguridad y salud laboral y la 

dimensión de prevención, el 67.9% de los trabajadores 

señala que la relación entre la seguridad y salud laboral 

y la dimensión de prevención es positiva. Para ello es 
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importante promover ambientes seguros y continuar con 

capacitaciones constantes a los trabajadores. 

 

En los resultados obtenidos se determinó que no 

existe relación entre la seguridad y salud ocupacional 

con la dimensión reducir accidentes, lo cual los permite 

concluir, que, en la medida en que la empresa 

implemente una adecuada gestión en la SSO, logrará 

obtener un impacto moderado en acotar el índice de 

estos accidentes laborales. Para ello es importante 

implementar mejores señalizaciones que ayuden a 

prevenir los accidentes. 

 

En los resultados obtenidos con respecto a 

determinar la relación entre la seguridad y salud 

ocupacional con la dimensión normativa de accidentes 

laborales, para ello es importante que todos los que 

conforman la organización se involucren y conozcan los 

procedimientos para dar cumplimiento a las normas 

existentes.  

 

         Alayo Zevallos, y Diaz Barrueto (2022) su 

investigación trata Gestión de la seguridad y salud en el 

trabajo y su relación  con los accidentes laborales  en la 

empresa Home Safety S.A.C, con el objetivo determinar 

la relación entre la gestión de seguridad y salud en el 

trabajo con accidentes laborales en la empresa Home 

Safety S.A.C., tipo de estudio Básica, diseño no 

experimental de corte transversal con una población de 

97 trabajadores, lo que llevó a una muestra censal a 

ellos se aplicó la encuesta con un enfoque cuantitativo, 

y análisis de datos lo realizó con el software SPSS 

Statistics V. 25, concluyó el valor sig. fue de 0.00, lo que 
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indica que es menor que 0.05, lo que lleva a rechazar la 

hipótesis nula y a aceptar la hipótesis alternativa. 

Asimismo, se detectó un coeficiente de correlación 

positiva moderada con un Rho de Spearman de 0.434, 

entonces la empresa cuenta con una gestión de 

seguridad razonable, pero existen aspectos que pueden 

ser perfeccionados, además de tener una respuesta 

inmediato ante los accidentes en el trabajo  

 

        La gestión de la seguridad y salud en el trabajo es 

un factor crucial que toda empresa debe considerar para 

garantizar la integridad física y emocional de sus 

trabajadores. Se ha demostrado que la puesta en 

marcha de acciones preventivas y la formación continua 

del personal son factores esenciales para asegurar la 

seguridad y salud de los empleados. La administración 

de seguridad y salud laboral no debe ser 

menospreciada, dado que su adecuada implementación 

no solo favorece a los empleados de la compañía, sino 

que también se manifiesta en un rendimiento 

empresarial superior a los demás 

 

         Benedetti Ortega (2020) su tesis se trata sobre. La 

Responsabilidad Civil por Accidentes de Trabajo y el 

Problema de la Prueba, con el objetivo   estudiar cada 

una de las teorías desarrolladas en esta materia, 

emplearon el método descriptivo, tipo de estudio básica, 

como técnica la observación, e instrumento los 

documentos relacionados en responsabilidad civil para 

establecer la obligación del empresario de pagar la 

indemnización en los casos de accidentes de trabajo, y 

concluyó evidente una mala gestión en lo que respecta 

a la responsabilidad civil Patronal, en casos de 
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Accidentes Laborales, que la Corte Suprema está 

aplicando mediante herramientas que funcionan como 

referentes y deben fomentar la previsibilidad, entre otras. 

(I) La naturaleza de doctrina jurisprudencial de las 

casaciones (II) El pleno casatorio laboral, que se deriva 

de la comprensión de que el criterio para imputar la 

responsabilidad civil del empresario se basa en la teoría 

del riesgo. En este contexto, el empresario, al incorporar 

al empleado en el marco organizativo de su actividad 

económica, asume la responsabilidad por las acciones 

del empleado; está obligado a asumir la responsabilidad 

por cualquier evento que ocurra 

 

           Lozano Ramírez (2021) su investigación lleva 

como título.  Naturaleza Jurídica de la Obligación del 

Empleador en la Atribución de Responsabilidad Civil por 

Accidentes de Trabajo, con el objetivo determinar la 

naturaleza jurídica de la obligación del empleador cuyo 

incumplimiento causa un accidente de trabajo 

debiéndosele atribuir responsabilidad civil, enfoque 

cualitativo, diseño teoría fundamentada, enfatizando el 

uso de la técnica de análisis documental e instrumento  

fichas bibliográficas, constituida por 40 participantes, el 

autor llega a la conclusión de que en situaciones 

laborales, el compromiso del empresario en relación a la 

Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) debe ser asumido 

como una responsabilidad civil en vigor, asumiendo a 

través de medidas preventivas como medio y del deber 

general de no perjudicar, una responsabilidad de 

consecuencia, también añade la demanda de medios 

requiere una supervisión regular, cuyo rango se 

determina por el tipo de actividad llevada a cabo, y la 

obligación de resultado establece la responsabilidad. 
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Manifiesta que las resoluciones judiciales emitidas por la 

Sala Transitoria de Derecho Constitucional y Social de 

la Corte Suprema de Justicia de la República, 

establecen varios criterios para determinar la 

culpabilidad 

 

      Sugiere al sector empresarial difundir las 

consecuencias del Decreto Supremo que ratifica el Plan 

Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo No 005-

2017-TR (2017) con las compañías de construcción, con 

el objetivo de acatar las directrices de la política de 

prevención. 

Potenciar los protocolos de directrices preventivas del 

sector constructor, con el objetivo de crear entidades de 

control para el cumplimiento de las políticas de 

prevención, con el objetivo de reducir los índices de 

accidentes laborales que se han incrementado en años 

recientes debido a la inobservancia de esta política 

preventiva. Efectuar inspecciones inesperadas por los 

inspectores laborales en el sector de construcción, de 

manera que se monitoree el proceso de construcción. 

 

                3.1.2 Antecedentes internacionales. 

Fernández Ortiz (2020) su tesis trata. Diseño de gestión 

para disminuir los riesgos de accidentalidad dentro del 

sector de la construcción en el Municipio de Pitalito-Huila 

de Colombia, con el objetivo de diseñar una gestión para 

disminuir los riesgos de accidentalidad dentro del sector 

de construcción en el Municipio de Pitalito-Huila, tipo de 

estudio documental, diseño no experimental e 

instrumento ficha bibliográfica de las páginas Web, en 

sus conclusiones describe un programa de seguridad 

para reducir el riesgo de accidentes en el sector, debe 

ser una propuesta que englobe medidas aplicables en 
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los trabajadores de la construcción protejan las distintas 

zonas de su cuerpo y gocen al mismo tiempo de una 

buena salud mental y emocional.  

 

       La investigadora argumenta que las empresas del 

sector de la construcción deben cumplir totalmente con 

todas las regulaciones de seguridad y salud en el 

trabajo. Según la base legal presentada, considera 

fundamental que los trabajadores o responsables 

cuenten con los recursos necesarios, además de la 

disponibilidad y el tiempo de planificación. Indica que los 

diversos peligros y amenazas que pueden presentarse 

en los lugares de trabajo, independientemente de su 

ubicación, deben ser reconocidos, evaluados y 

gestionados para salvaguardar las diferentes partes del 

cuerpo y la salud mental y emocional del trabajador en 

el ámbito de la construcción. Es deber del empresario 

instruir a los empleados para que cada labor en el 

ambiente de trabajo se realice de forma correcta, 

evitando así situaciones que puedan presentarse en el 

lugar. 

 

        Forero Rojas, y Forero Rojas (2022) Plan de acción 

para prevenir y mitigar accidentes laborales para el 

personal operativo de la construcción del centro 

especializado de mantenimiento y alistamiento concorde 

en Colombia, con el objetivo de prevenir y mitigar 

accidentes de trabajo, implementando estrategias de 

control para disminuir el índice de accidentalidad durante 

la construcción del Centro de Alistamiento y 

Mantenimiento de la Concorde, enfoque mixto, 

emplearon el método  descriptivo, como muestra 6 

estudiante de doctorado de la Universidad de Valencia 
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con revisión documental y la extracción de datos, en sus 

conclusiones ya que juegan un papel crucial en la 

disminución de accidentes, estará capacitado y mejor 

preparado para llevar a cabo sus responsabilidades, 

teniendo en cuenta los peligros a los que se enfrentan y 

cómo el bienestar físico, mental y social de los 

trabajadores 

 

García Cantor, y Lozano Hoyos (2022) su tesis se trata. 

Estudio correspondiente al factor principal de riesgo por 

accidentalidad laboral presentado en la empresa 

Concorplanet Med durante los dos últimos años en 

Colombia, con el objetivo de identificar el factor principal 

de riesgo por accidentalidad laboral presentado en la 

empresa Concorplanet Med durante los dos últimos 

años en Colombia, método inductivo, tipo descriptivo, 50 

personas de la empresa, la técnica que utilizaron es la 

encuesta, y concluyó los empleados de la compañía 

Concorplanet Med se encuentran continuamente 

expuestos a riesgos eléctricos debido a las tareas que 

llevan a cabo durante su horario de trabajo. Por ello, la 

compañía necesita instruir de manera constante a los 

empleados para que adquieran conciencia y, de esta 

manera, operen de manera segura empleando los 

elementos de protección personal de manera adecuada, 

es por esto que la empresa debe plantear estrategias de 

prevención que permitan mitigar los accidentes. 

 

           García Vargas (2020) su investigación trata de 

“Accidentalidad laboral en Colombia en trabajadores 

afiliados al Sistema General de Riesgos Laborales en 

Colombia, con el objetivo de identificar y cuantificar las 

tendencias de la accidentalidad laboral presentada en 
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Colombia en trabajadores afiliados al Sistema General 

de Riesgos, tipo de estudio descriptivo, diseño no 

experimental, como muestra de estudio 32 

departamentos del país, las diecisiete, a ellos aplicaron 

la encuesta, en sus conclusiones descubrieron que 

ciertas actividades que tienen un alto número de 

accidentes en el trabajo, como la construcción civil,  

pesca, maquinaria pesadas están clasificadas en la 

categoría de riesgo donde el peligro es bajo por eso es 

esencial en la prevención y en la promoción de la salud 

laboral en el país, y que se pongan en práctica acciones 

para reducir la accidentalidad laboral en Colombia. La 

implementación y ejecución de políticas y programas 

destinados a reducir las situaciones de accidentes 

laborales demandan decisiones que guíen a registrar y 

reportar los incidentes de trabajo. Esto implica precisar 

las definiciones de metas y elaborar medidas 

preventivas adecuadamente diseñadas. 

Los accidentes laborales en Colombia son uno de 

los principales problemas de seguridad y salud en el 

trabajo. A pesar de que el tema está legislado, las 

estadísticas muestran que este evento sigue ocurriendo. 

Dice que es muy importante evaluar a futuro el impacto 

de la implementación de los Sistemas de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), es importante 

que la información sobre los riesgos laborales sea 

gestionada y decretada por la institución responsable de 

la seguridad y salud en el trabajo, (SST) en el país, como 

el Ministerio de Trabajo 

 

          Marín Macias et al. (2020) “Responsabilidades 

Derivadas de un Accidente Laboral Mortal en Colombia, 

con el objetivo de establecer las diferentes 
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responsabilidades que le asisten a un empleador con 

respecto de un empleado, ante la presencia de un 

accidente mortal de origen laboral, tipo de estudio 

descriptivo, método descriptivo, se recurrió a la 

investigación cualitativa como muestra los libros, tesis 

de grado, revistas, artículos de revisión bibliográfica, en 

sus conclusiones con la aparición de nuevas 

tecnologías, las transformaciones demográficas de las 

diversas formas de trabajo que se están estableciendo 

en el ámbito laboral, resultará más crucial que nunca 

prever los riesgos emergentes y novedosos para la 

seguridad y salud laboral para lograrlo deben abarcar los 

pronósticos, las valoraciones tecnológicas y las 

investigaciones prospectivas, que facilitan la detección 

de posibles amenazas para la seguridad y la salud, así 

como la elaboración de medidas preventivas eficaces. 

Los incidentes ocurren por múltiples razones y es crucial 

destacar que trabajar desde la prevención facilita la 

evaluación de los impactos en cada sector, empresa y 

tipo de trabajo, con el objetivo de establecer las acciones 

para reducir o prevenir en cada situación los sucesos. 

          

        3.2 Bases teóricas 

               3.2.1. Variable independiente: Accidente de trabajo  

Considerando los progresos y la renovada estructura del 

sistema de SST en nuestro país, las normas relevantes 

del derecho laboral dictan medidas preventivas 

adaptadas como responsabilidades del empleador 

frente a las ocurrencias de accidentes laborales con un 

marco regulatorio en la administración de SST, la meta 

es reducir y evitar los incidentes de trabajo en las 

compañías contemporáneas. No obstante, sin embargo, 

a pesar de todos nuestros avances y sistemas de 
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regulación, todavía prevalece la negligencia del 

empleador, provocando al trabajador perjuicios físicos, 

psicológicos y hasta éticos como consecuencia de un 

accidente de trabajo que podría haber sido evitado.  Por 

lo tanto, a través de este estudio se establecerá la 

responsabilidad civil frente a un accidente laboral.  

 

       Toro Toro et al. (2021) los servicios energéticos y de 

construcción civil ofrecen espacios de trabajo como el 

tráfico, el ruido, el estrés, los nuevos productos y un 

sinfín de materiales químicos y sintéticos que pueden 

ser peligrosos ocasionando accidentes de trabajo. La 

feroz competencia por una inversión mínima puede 

hacer que se pasen por alto factores como la seguridad, 

la salud y el medio ambiente, como demuestra el 

elevado número de incendios en fábricas de juguetes, 

textiles y otros productos en los países en desarrollo. 

García Torres (2022) quien define es un evento 

inesperado, que por lo general es violento y puede ser 

muy dañino, ocurre en el entorno laboral o debido a una 

actividad relacionada con el trabajo. 

 

       Según el D.S. No 005-2012-TR, define al AT de la 

siguiente forma: Accidente de trabajo: es el hecho 

fortuito que sobreviene por causa propia y/o por dolo 

durante la ejecución de una orden por parte de su 

empleador. La lesión sufrida producida en el trabajador 

a causa del accidente puede resultar en lesión orgánica, 

en la perturbación funcional. 

de invalidez temporal, permanente y, en el peor de los 

casos, la muerte. 

 



 

 

 

35 

 

       Esta definición promueve de manera positiva que el 

empleado, en su búsqueda de indemnización por el 

daño, tome en cuenta las hipótesis. que implican la 

responsabilidad de su empleador por el daño 

ocasionado. Para evitar accidentes de trabajo, es crucial 

reconocer el evento. La presencia de accidentes 

laborales en las compañías de construcción conduce a 

la aplicación de sanciones y responsabilidades 

indemnizatorias (responsabilidad civil) por la incorrecta 

implementación de las regulaciones de seguridad y 

salud laboral, ya sea por el acto dañino o simplemente 

por poner en riesgo la vida, la integridad física y la salud 

de los empleados. Dentro de estas situaciones 

expuestas, subraya la relevancia de prevenir frente a 

estos eventos  

 

D.1: Condiciones laborales deficientes 

Marchan Hurtado y Silva Manrique (2021) quien 

define es complicado asignarles un valor, dado que 

no se realiza un seguimiento de los accidentes en 

relación con sus gastos que pudieran ocasionar el 

accidente o cualquier otro inconveniente que 

comprometa la salud de los trabajadores. Los 

incidentes laborales generan daños y pérdidas, y 

de esta circunstancia surge la necesidad de 

analizar sus costos 

 

Las principales obligaciones que tiene que 

cumplir el empleador que ejerce labores de 

construcción civil son: 

• Estimar la SST (seguridad y salud en el trabajo) 

en el ejercicio de sus obligaciones dentro del 

centro laboral. 
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• Desarrollar actos fijos con el fin de mejorar la 

protección existente en calidad de vida, salud e 

integridad del trabajador. 

• Investigar sobre las modificaciones que se 

hagan de las condiciones de trabajo y 

disponiendo la implementación de medidas 

sobre PRL (protección de riesgo laboral). 

• Practicar exámenes médicos antes, durante y al 

término de la relación laboral. 

• Capacitar de manera óptima a todos los 

trabajadores de la empresa, desde el rango 

más inferior hasta el rango más superior. 

 

Causas que provocan accidentes en el trabajo 

de construcción 

Se dividen de la siguiente manera: 

• Falta de control: son faltas, ausencias o 

debilidades administrativas en la conducción 

del empleador o servicio y en la fiscalización de 

las medidas de protección de la seguridad. 

• Causas básicas: referidas a factores 

personales y factores de trabajo: 

• Factores personales: referidos a 

limitaciones en experiencias, fobias y 

tensiones presentes en el trabajador. 

• Factores de trabajo: referidos al trabajo, las 

condiciones y medio ambiente de trabajo: 

organización, métodos, ritmos, turnos de 

trabajo, maquinaria, equipos, materiales, 

dispositivos de seguridad, sistemas de 

mantenimiento, ambiente, procedimientos, 

comunicación entre otros, son aquellas 
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debidas a los actos o condiciones 

subestándares. 

• Condiciones subestándares: Es toda 

condición en el entorno del trabajo que 

puede causar un accidente. Ejemplo: 

Falta de orden y limpieza. 

• Actos subestándares: Es toda acción o 

práctica incorrecta ejecutada por el 

trabajador que puede causar un 

accidente. Ejemplo: Uso inadecuado de 

los elementos de protección personal, 

juegos en el trabajo. 

 

D.2: Sanciones para los empleadores que no  

         Implementan medidas preventivas. 

Gómez-García et al. (2023) la duración de la 

jornada laboral semanal ha experimentado una 

disminución en las últimas décadas, 

estableciéndose en la actualidad en 40 horas como 

el límite legal semanal, y 8 horas diarias con la 

posibilidad de ampliaciones temporales mediante 

acuerdos entre el empleador y el empleado. 

Aunque laborar más de 40 horas a la semana 

puede generar beneficios económicos para los 

trabajadores, se ha observado que la prolongación 

de las horas laborales no se correlaciona 

necesariamente con un aumento en la 

productividad. Por un lado, se ha comprobado que 

las horas adicionales de trabajo no garantizan una 

mayor eficiencia por parte del trabajador; por otro 

lado, la fatiga acumulada a lo largo de la jornada 

puede resultar en consecuencias perjudiciales para 

la salud. 
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Protección de riesgos laborales en empresas 

de construcción civil 

       Los empleados que desempeñen tareas de 

construcción civil tienen derecho a una protección 

en términos de seguridad y salud en el trabajo, 

siendo responsabilidad de los empleadores 

asegurar su protección en todos los aspectos 

relacionados con seguridad y salud.  

Por lo tanto, es crucial que los empleados que 

asuman tareas de construcción civil deban 

involucrarse de manera obligatoria en los 

procedimientos que su empleador establezca para 

prevenir incidentes laborales. Esto se puede lograr 

mediante formación que promueva la 

concienciación sobre el uso obligatorio de los 

equipos durante la realización de las tareas, así 

como respetando la señalización de zonas 

peligrosas, con el fin de prevenir accidentes.  

Para la implementación de mecanismos que eviten 

accidentes laborales, el empleador deberá contar 

con lo requerido para su adopción. 

• Proporcionar sin costo a sus trabajadores los 

equipos de protección individual adecuados 

para el desempeño de los servicios y trabajos. 

• Facilitar a sus trabajadores la información 

suficiente mediante capacitación acerca de los 

riesgos inherentes a su puesto de trabajo y de 

las medidas de prevención que deben adoptar 

durante su ejecución. 

• Abstenerse de exigir a los trabajadores que 

realicen los trabajos de peligro grave e 

inminente para su seguridad y salud cuando no 
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tengan la especialidad o experiencia de 

realizarlos o cuando no se tengan los equipos 

necesarios para prevenir los accidentes de 

trabajo. 

• En los supuestos en que, por la ubicación del 

centro de trabajo, se presenten temperaturas 

que puedan provocar situaciones de riesgos 

por la intensidad de calor o la exposición de 

radiación solar, por lo que los empleadores 

deberán contar con la disposición de 

dispensadores de protección solar. Cuando las 

obras se ejecuten en verano. Además, deberán 

adecuar las jornadas de trabajo en campo 

abierto de forma que reduzca el tiempo de 

exposición, disponiendo que aquellos trabajos 

que requieran más esfuerzo se ejecuten en las 

horas de menor calor. 

 

Clases de accidentes de trabajo en las 

empresas de construcción civil 

• Accidente leve: Es la que se considera cuando 

la lesión sufrida, tras el accidente de trabajo, y 

luego de la evaluación médica, se diagnostica 

descanso breve, la cual implica el retorno de la 

actividad laboral máximo al día siguiente. 

• Accidente incapacitante: Es la que se 

considera cuando, tras la valoración médica, de 

la lesión sufrida, se diagnosticó descanso, la 

cual implica ausencia justificada al trabajo e 

incluso el accidente puede haber incurrido en el 

tratamiento continuo de semanas o hasta 

meses. 
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• Total, temporal: Es la lesión que implica que el 

trabajador mantenga la incapacidad de 

manejar su cuerpo, por lo que es necesario que 

lleve un tratamiento médico hasta su 

recuperación. 

• Parcial permanente: es la lesión que implica 

pérdida de un miembro del cuerpo. 

• Total, permanente: es la lesión que implica 

pérdida total de una parte del cuerpo. 

• Accidente mortal: suceso en el cual la lesión 

sufrida produce la muerte del trabajador. 

 

D.3: Cumplimiento de normativas de seguridad 

Martínez et al. (2023) debido a su exposición a 

elevadas exigencias laborales, incluidas las que se 

traducen en muchas obligaciones o 

responsabilidades, el personal sanitario constituye 

la categoría más vulnerable.  Esto provoca un 

desgaste emocional y físico y pone en peligro la 

salud mental.  Dado que su trabajo consiste en 

curar a enfermos y heridos las lesiones puede que 

las personas que trabajan en situaciones de crisis 

son inmunes a enfermedades o lesiones, pero en 

realidad son extremadamente vulnerables. 

 

La seguridad y salud en el trabajo de las 

empresas de construcción civil. 

Los sistemas de gestión de seguridad y salud en el 

trabajo constituyen un conjunto de obligaciones 

legales, objetivos y acciones exigidas por 

normativas nacionales e internacionales de SST, 

que son de acatamiento obligatorio y pueden 

incluso complementarse con la prevención de 
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daños a la salud sanitaria del trabajador. De este 

modo, la Ley 29783, que incluye la seguridad y 

salud laboral, junto con su reglamento aprobado 

por D.S. 05-2012-TR, establece varias 

responsabilidades que no solo el empleador, sino 

también el trabajador, contempladas en los 

artículos 79 y 49, no obstante, la Autoridad 

Administrativa del Trabajo (ATT) propone que es 

indispensable que se disponga:  

• La creación de un plan de seguridad y trabajo, 

el cual el plan deberá estar colocado en lugar 

visible para todos los trabajadores de la 

empresa. 

• Que la obra cuente con un supervisor 

especializado en materia de SST. 

• La conformación de un comité de seguridad. 

• Registros obligatorios (de accidentes, 

incidentes, enfermedades, etc.) 

La implementación de medidas correctivas en 

materia de SST. Todo reglamento interno en el 

manejo de SST, planteado dentro de un 

establecimiento, debe contar como mínimo con 

objetivos, responsabilidades, funciones, medidas 

generales de seguridad, organización interna, 

primeros auxilios, seguridad en los equipos, entre 

otros, que garanticen la confianza de sus 

trabajadores, de estar en un trabajo seguro y 

profesional donde se tome en cuenta sus 

debilidades y fortalezas. 

 

     Es importante mencionar que mantener un SG-

SST en la prevención de infortunios laborales por 

accidentes de trabajo va más allá de contar con 
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equipos de protección personal; también incluye la 

capacitación y la vigilancia del personal en el uso 

de equipos de trabajo, por parte de un responsable 

en el área. 

 

               3.2.2. Variable dependiente: La responsabilidad civil 

La responsabilidad civil establece el papel de compensar 

daños y perjuicios después de un accidente laboral al 

empleador, fundamentado en la responsabilidad 

contractual laboral. No obstante, establecemos que si no 

hay un contrato en el que se estipule una acción 

reparadora por daños al empleador, se requiere la 

evidencia del daño de acuerdo con la responsabilidad 

extracontractual.  

Esta clase de responsabilidad tiene como objetivo no 

dejar vulnerable al empleado que sufra un accidente de 

trabajo, superando los obstáculos de la prueba. Se 

establece que la responsabilidad civil corporativa en el 

ámbito de la construcción desempeña un papel eficaz en 

relación a la reparación del daño, conforme a los 

artículos 1321, 1969 y 1970 del C.C.  

Existen dos clases de responsabilidades basadas en el 

código civil. Responsabilidad civil contractual y 

extracontractual. 

 

       El daño moral y físico asume su responsabilidad civil 

por accidentes el empleador, aunque históricamente se 

priorizó el daño material, su reconocimiento ha crecido 

en jurisprudencia y legislación. Esto refleja una 

comprensión más completa de las consecuencias 

emocionales y psicológicas de los accidentes. Para 

lograr la reparación íntegra, los daños morales reciben 

compensación convencional, considerada imperfecta 
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frente a los daños materiales. (/Monterroso Casado, 

2024) 

 

                         Teoría de la responsabilidad extracontractual 

Contreras-Bertel, J. (2024) la responsabilidad 

extracontractual: el obrero que intenta una acción de 

indemnización contra su patrón deberá demostrar la 

culpa de su patrón como causante en el suceso de su 

incapacidad física”  

 

          En sus comienzos, esta teoría buscaba demostrar 

los hechos culpables, no obstante, era complicado e 

incluso imposible debido a las circunstancias de los 

casos. Por lo tanto, mantener la defensa del trabajador 

es un desafío y, aún más, conseguir la acción 

indemnizatoria de los accidentes laborales. De acuerdo 

con esta doctrina, el demandante tenía la 

responsabilidad de demostrar la culpabilidad del 

empleador para que su compensación fuera efectiva.  

 

          Es la que se presenta frente a una violación 

genérica del deber de no perjudicar. En este momento 

nos encontramos frente a actos ilícitos, frecuentemente 

catalogados como delitos o cuasidelitos, ya que surgen 

debido al dolo o la culpa del responsable. La doctrina, 

junto con la legislación nacional, nos señala que en este 

tipo de responsabilidad se encuentra la responsabilidad. 

 

Elementos constitutivos de la responsabilidad civil 

 

Narváez Fuentes (2022) quien menciona algunos 

elementos:  

 



 

 

 

44 

 

• La imputabilidad: se da por la capacidad que tiene el 

sujeto para hacerse responsable del daño 

ocasionado. 

• Ilicitud o antijuridicidad: La conducta (por acción u 

omisión ilícita) no debiendo ser contraria a las 

normas legales, por lo tanto, no debe ser contrario a 

lo pactado, como en el caso de un contrato de 

trabajo. 

• Factor de atribución: es aquella que determina la 

intencionalidad del empleador ante la producción del 

hecho dañoso. Por ello, el grado de intención ayuda 

a determinar la gravedad de responsabilidad que 

asumirá el empleador por la comisión del acto 

reprochable y, tras ello, la determinación del monto 

indemnizatorio del cual se hará responsable. Existen 

dos tipos de factores de atribución: objetivo y 

subjetivo (culpa leve, culpa inexcusable, y dolo).  

• Factor de atribución objetivo (artículo 1970 C.C.): 

relacionado a bien o actividad riesgosa: 

responsabiliza a aquella persona que, mediante 

una actividad o bien de naturaleza riesgosa o 

peligrosa, cause un daño a otro, circunstancia 

que lo hace responsable de la reparación del 

daño. 

• Factor de atribución subjetivo la que engloba las 

siguientes figuras: culpa inexcusable (artículo 

1319 C.C.): La cual responde por la figura de la 

negligencia grave o descuido, la cual rompe con 

el estándar del menos experto o menos diligente 

o cualquier otro que, del lugar que se hubiese 

actuado de forma diferente a su obligación. Para 

el resarcimiento del daño opera la indemnización 

por daños y perjuicios. 
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• Culpa leve (art. 1320 C.C.) comprende el no uso de la 

diligencia ordinaria exigida, propia de la obligación y 

que corresponde a las circunstancias de las 

personas, del tiempo y del lugar Comprende la 

inejecución o el incumplimiento parcial de una 

obligación tardía o defectuosa donde, por olvido, 

faltan a un mandato ordinario exigido, por la 

naturaleza de la obligación. 

 

• Dolo (art.1318 C.C.): Consiste en que la persona 

actúa deliberadamente ejecutando obligación que le 

corresponde, por lo que se actúa de la voluntad y 

conciencia al causar el daño. El dolo abarca no sólo 

la intención de causar un daño, es también la 

intención de no cumplir, en consecuencia, del dolo 

que existe cuando el agente tiene conciencia de no 

cumplir su obligación, sea con el propósito de causar 

o no el daño. 

 

• Nexo causal: se da por el vínculo que tiene a existir 

entre la culpa que reprocha y por el resultado dañoso, 

en medida que para toda obligación indemnizatoria 

(fruto del resultado dañoso) tiene que ver una razón, 

en ese sentido a lo que se conoce como causa-efecto. 

 

• El daño: se da por perjuicio sufrido de un individuo en 

el ámbito jurídico patrimonial o extra patrimonial. El 

accidente de trabajo (AT) se puede dar por cualquier 

tipo de daño, debiendo ser probados para así obtener 

una reparación o indemnización. Por lo tanto, no 

basta solo con probar la existencia del accidente, sino 

más bien, debe haber generado el daño al trabajador 

que sea consecuencia directa del AT. 
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Daño extrapatrimonial  

Se da cuando se afecta a los bienes que no son 

materiales. En este caso se propicia cuando a la persona 

le afecta a través de su integridad mental y psicológica, 

honor, reputación y demás bienes extrapatrimoniales, 

estando dentro de la normativa del código civil que 

reconoce como daño moral. 

• Daño personal: significa el agravio o lesión a un 

derecho, un bien o a un interés de la persona, 

desequilibrando su salud física y/o mental. 

• Daño moral: es aquel perjuicio ocasionado a los 

sentimientos de una persona cuando, por ejemplo, 

esta se encuentra en discapacidad temporalmente 

para realizar algún trabajo y que por consiguiente no 

se le otorga licencia por descanso médico. Cuando 

el trabajador está obligado a seguir trabajando a 

pesar de su discapacidad, este acto le ocasiona 

dolor, pena y sufrimiento ocasionado como 

consecuencia del propio daño. 

 

Medidas de prevención 

Romero-Saritama et al. (2022) Son conjunto de 

mecanismos que pueden proteger al propio trabajador y 

la población en general evitando vías de transmisión y 

propagación del virus hacia las personas y/o accidentes 

de trabajo, conexos a ellos.  

 

Asumir en lo civil 

La responsabilidad civil, en la forma de resolver un 

acontecimiento o un hecho de accidente o problema 

como persona humana asumir con la debida verificación 

de los acontecido  
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Contractual extracontractual 

Narváez Fuentes (2022) es la situación que asume es 

parte del deudor por el incumplimiento de una obligación 

ante la inejecución o ejecución parcial o tardía de la 

prestación comprometida. Cabe decir que en nuestro 

ordenamiento se distinguen los casos de ausencia de 

culpa o causa no imputable, siendo este último respecto 

de darse en caso fortuito o fuerza mayor. 

 

          Esta teoría se apega a la responsabilidad que 

nace del típico contrato por locación de obras, por 

cuanto el empleador y trabajador, al celebrar el contrato, 

fijan sus voluntades y condiciones. Sin embargo, en el 

caso del empleador, tiene como obligación no solo 

abonar la remuneración del trabajador. Asimismo, tiene 

el deber de velar por la seguridad física. A la vez, el 

trabajador es fácil probar la responsabilidad, ya que se 

tiene el contrato laboral en el que se estipuló que el 

empleador garantiza la integridad física del trabajador 

dentro del trabajo. 

 

Diferencia entre daño y dolo 

López Soria (2021) en la culpa (no hay mala fe) se tiene 

intención de no cumplir por ello el deudor no ejecuta su 

obligación por descuido o negligencia. Por lo tanto, en el 

dolo (si hay mala fe). 
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3.3. Marco conceptual. 

 

Accidente laboral, es el hecho fortuito durante el tiempo de 

trabajo acordado, que ocasiona daño al trabajador, a los bienes o 

a otras personas. Si se producen lesiones al trabajador, este debe 

ser socorrido en su recuperación, según los convenios, por su 

empleador. (Cangahuala Sedano, & Salas Zeballos, 2022). 

 

Buena fe contractual, al respecto Torres Gamero (2024) en 

cuanto a la ejecución de los compromisos contractuales, se utiliza 

la buena fe. Aporta dos aspectos clave: la buena fe-creencia, 

como conciencia de no actuar en perjuicio de un interés válido, y 

la buena fe-lealtad, como propósito de cumplir con las 

obligaciones legales derivadas del contrato 

 

Capacitación, Trejo González (2024 quien define en lo general, 

cualquier disposición o aprendizaje para todo lo favorece con un 

objetivo diferente. Se requiere utilizar las frases corruptoras o 

degenerativas. Pero, en particular, los estudios o prácticas 

destinados a superar el nivel de conocimientos, aptitud técnica o 

capacidad ejecutiva en tareas benéficas, y específicamente las 

de carácter profesional. Individualmente, esta formación está 

destinada a producir un aumento de los ingresos, ya sea en forma 

de sueldo o salario o de honorarios. El fin social se encuentra en 

el impulso de las sociedades anónimas y limitadas, que se cubre 

con las aportaciones monetarias y de otro tipo que realizan los 

socios.  

 

Causalidad, la atribución de la culpabilidad, independientemente 

del motivo, requiere la identificación de la contribución del autor 

al daño injustamente infligido. En la reconstrucción de los 

acontecimientos, además de analizar la conducta del agente y el 

resultado (hecho dañoso), será imprescindible determinar si 
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existe o no una relación de causalidad que explique por qué 

(coincidiendo con el llamado juicio de "imputabilidad") el agente 

en el objeto del nexo causal soportará el coste de la reparación. 

(Flores Soncco et al; 2025) 

 

Culpa, es el término jurídico que, al igual que la negligencia, 

supone la falta de culpa; no hace cosa juzgada en lo civil. (Espin 

Nieto & Medina-Medina, 2024). 

 

Daño emergente, García (2024) los daños de la responsabilidad 

civil pueden ser monetarios o no monetarios. Los primeros 

consisten en lesiones de derechos económicos que deben ser 

reparados, y se dividen en "daño emergente" y "lucro cesante". El 

daño emergente es la pérdida que se produce en el patrimonio 

del sujeto como consecuencia del incumplimiento de un contrato 

o de la lesión causada por una conducta "ilícita"; el lucro cesante 

viene indicado por el no incremento del patrimonio del perjudicado 

(ya sea por el incumplimiento de un contrato o por un acto ilícito)   

 

Daños y perjuicios, Kersting (2024) es una idea crucial en las 

funciones judicial y reparadora del derecho. En el sentido jurídico, 

el daño es el perjuicio causado a una persona o cosa, como una 

lesión o la destrucción de una propiedad ajena, y por daño, la 

pérdida de una utilidad y ganancia cierta y positiva, que ha dejado 

de obtenerse, ya que la persona perjudicada, por ejemplo, ha 

perdido salarios u honorarios, o la máquina averiada ha dejado 

de producir un producto o servicio 

 

Dolo civil, Campos García (2024) son acciones o maniobras 

practicadas por una de las partes para engañar o sorprender a la 

otra y conducirla por este medio a consentir un contrato o 

cualquier otro acto jurídico. Existen dos clases de dolo: El 

principal, aquel que afecta directamente la validez del acto; y, el 
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incidental, aquel que no afecta la validez del acto, pero no libera 

al causante de su responsabilidad por cualquier daño. 

 

Igualdad, caracterizado como el derecho de las personas a ser 

tratadas con "igual atención y respeto" por sus gobiernos (y el 

correspondiente deber de los gobiernos de proporcionar dicho 

trato). Esta postura es bastante más específica que un criterio 

amplio de igualdad, pero sigue ofreciendo mucho espacio en el 

debate. (Celi Maldonado, 2024).   

 

Normas de responsabilidad, García Machín (2024). a pesar de 

que la frase suele referirse a cualquier condición que se utilice 

para imponer la culpabilidad legal a una parte, tiene un significado 

particular dentro de la teoría jurídica. En un artículo histórico 

publicado en la Harvard Law Review en 1972, Guido Calabresi 

(1932) y Douglas Melemed propusieron que los derechos puedan 

examinarse como "normas de responsabilidad"; cuando un 

derecho está salvaguardado por una norma de responsabilidad, 

una violación da lugar simplemente a una sanción monetaria.  

 

Previsión, Es un conjunto de acciones de prever que dispongan 

de lo conveniente para satisfacer las necesidades previsibles. 

(Zaragoza Ramírez &  Ramón, 2024).  

 

Sanciones, Sarmiento Sarmiento, & Suarez Venega (2024) es la 

medida impuesta por autoridad judicial o administrativa, en su 

ámbito de competencia, al o los integrantes de la sociedad. 

 

 

 

 

 

  

https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=636797
https://dialnet.unirioja.es/servlet/autor?codigo=606919
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   3.3.1. Marco legal 

 

Constitución Política del Perú 

Capítulo I. El Estado protege los derechos 

fundamentales de la persona. 

Art. 2. En los que el Estado protege el derecho a la vida, 

a la integridad moral, psicológica y física, apoya la 

inviolabilidad de la garantía obligatoria que deben tener 

todos los trabajadores en el lugar de trabajo y ordena 

que todos los trabajadores deben tener una seguridad 

adecuada que pueda proteger su salud y su vida. El 

empresario está obligado a aplicar medidas preventivas 

en función del tipo de riesgo asumido. 

 

Efectivamente, en este artículo protege la vida de 

las personas, por lo tanto, la vida de un trabajador está 

protegida. El empleador debe cumplir con todas las 

prevenciones necesarias para poder salvaguardar la 

vida de un trabajador. 

Capítulo II. El Estado protege los derechos sociales y 

económicos. 

Art. 7, 9, 10, 23 y 29: El Estado protege la salud, la 

seguridad física y social del trabajador. Instaurando que 

se puedan promover en las empresas capacitaciones, 

donde puedan participar los empleados, para que no 

sólo estén satisfechos como personas, sino que también 

tengan conocimientos sobre el manejo de los equipos de 

trabajo, las máquinas y otros. 

En nuestro artículo de la constitución política del Estado, 

se protege la vida, la salud y la seguridad física y social, 

que es lo más importante y apreciado. Creo que nuestra 

legislación, protege al trabajador, que es la persona más 

importante de una empresa.  



 

 

 

52 

 

 

Código Civil. 

Art. 1318 C.C. Dolo. Procede con dolo quien 

deliberadamente no ejecuta la obligación.  

 

 Art.1319 C.C. Culpa inexcusable: incurre en culpa 

inexcusable quien por negligencia no ejecuta la 

obligación. 

 

Art. 1320 C.C. Culpa leve: Actúa con culpa leve quien 

omite aquella diligencia ordinaria exigida por la 

naturaleza de la obligación y que corresponde a las 

circunstancias de las personas, del tiempo y del lugar. 

 

Art. 1321 C.C. Indemnización por dolo, culpa leve o 

inexcusable: queda sujeto a la indemnización de daños 

y perjuicios quien no ejecuta sus obligaciones por dolo, 

culpa inexcusable o culpa leve. El resarcimiento por la 

inejecución de la obligación o por su cumplimiento 

parcial, tardío o defectuoso, comprende tanto el daño 

emergente como el lucro cesante, en cuanto sean 

consecuencia inmediata y directa de tal inejecución. Si 

la inejecución o el cumplimiento parcial, tardío o 

defectuoso de la obligación, obedecieran a culpa leve, el 

resarcimiento se limita al daño que podía preverse al 

tiempo en que ella fue contraída. 

 

Art. 1322 C.C. Indemnización por daño moral: el daño 

moral, cuando él se hubiere irrogado, también es 

susceptible de resarcimiento. 

 

Art. 1969 C.C. Indemnización de daño por dolo o culpa: 

aquel que por dolo o culpa causa un daño a otro está 
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obligado a indemnizarlo. El descargo por falta de dolo o 

culpa corresponde a su autor. 

 

Art. 1970 C.C. Responsabilidad de riesgo: Aquel que, 

mediante un bien riesgoso o peligroso, o por el ejercicio 

de una actividad riesgosa o peligroso, causa un daño a 

otro, está obligado a repararlo. 

 

El Decreto Supremo No 005-2012-TR es el 

reglamento de la Ley 29783 de Seguridad y Salud en 

el Trabajo, también conocida como la ley de seguridad 

y salud en el trabajo. Establece varios principios, entre 

ellos:  

      Los trabajadores que sufran un accidente laboral o 

enfermedad ocupacional tienen derecho a recibir las 

prestaciones de salud necesarias para su recuperación 

y rehabilitación. El objetivo es que los trabajadores 

puedan reincorporarse a su puesto de trabajo. Otros 

principios de la Ley 29783 son: principio de prevención, 

principio de responsabilidad, principio de cooperación, 

principio de información y capacitación, principio de 

gestión integral, principio de atención integral de salud, 

principio de consulta y participación, principio de 

primacía de la realidad y principio de protección. 

 

Art. 4. Objeto de la Política Nacional de Seguridad y 

Salud en el Trabajo. 

El Estado, en consulta con las organizaciones más 

representativas de empleadores y de trabajadores, tiene 

la obligación de formular, poner en práctica y reexaminar 

periódicamente una política nacional de seguridad y 

salud en el trabajo que tenga por objeto prevenir los 

accidentes y los daños para la salud que sean 
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consecuencia del trabajo, guarden relación con la 

actividad laboral o sobrevengan durante el trabajo, 

reduciendo al mínimo, en la medida en que sea 

razonable y factible, las causas de los riesgos inherentes 

al medio ambiente de trabajo. 

 

Art. 49: Obligaciones del empleador (D.S. No 005-

2012-TR) 

• Garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores 

en el desempeño de todos los aspectos relacionados 

con su labor en el centro de trabajo o con ocasión del 

mismo. 

• Desarrollar acciones permanentes con el fin de 

perfeccionar los niveles de protección existentes. 

• Identificar las modificaciones que puedan darse en 

las condiciones de trabajo y disponer de lo necesario 

para la adopción de medidas de prevención de los 

riesgos laborales. 

• Practicar exámenes médicos cada dos años de 

manera obligatoria, a cargo del empleador. 

Los exámenes médicos de salida son facultativos y 

podrán realizarse a solicitud del empleador o trabajador. 

En cualquiera de los casos, los costos de los exámenes 

médicos los asume el empleador. En el caso de los 

trabajadores que realizan actividades de alto riesgo, el 

empleador se encuentra obligado a realizar los 

exámenes médicos antes, durante y al término de la 

relación laboral. El reglamento desarrollará, a través de 

las entidades competentes, los instrumentos que fueran 

necesarios para acotar el costo de los exámenes 

médicos. 

      En el caso de declaración de emergencia sanitaria, 

el empleador ejerce la vigilancia epidemiológica e 
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inteligencia sanitaria respecto de sus trabajadores con el 

objetivo de controlar la propagación de las 

enfermedades transmisibles, realizando las pruebas de 

tamizaje necesarias al personal a su cargo, las mismas 

que deban estar debidamente acreditadas por la 

Autoridad Nacional de Salud, sin que ello genere un 

costo o   

• Garantizar que las elecciones de los representantes 

de los trabajadores se realicen a través de las 

organizaciones sindicales, y en su defecto, a través 

de elecciones democráticas de los trabajadores. 

• Garantizar el real y efectivo trabajo del comité 

paritario de seguridad y salud en el trabajo, 

asignando los recursos necesarios. 

• Garantizar, oportuna y apropiadamente, capacitación 

y entrenamiento en seguridad y salud en el centro y 

puesto de trabajo o función específica, tal como se 

señala a continuación: 

• Al momento de la contratación, cualquiera que 

sea su modalidad o duración. 

• Durante el desempeño de la labor. 

• Cuando se produzcan cambios en la función o 

puesto de trabajo o en la tecnología. 

 

Art. 79. Obligaciones del trabajador (D. S. No 005-

2012-TR) 

• Cumplir con las normas, reglamentos e instrucciones 

de los programas de seguridad y salud en el trabajo. 

• Usar adecuadamente los instrumentos y materiales 

de trabajo, así como los equipos de protección 

personal y colectiva, siempre y cuando hayan sido 

previamente informados y capacitados sobre su uso. 
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• No operar o manipular equipos, maquinarias, 

herramientas u otros elementos para los cuales no 

hayan sido autorizados. 

• Cooperar y participar en el proceso de investigación 

de los accidentes de trabajo y de las enfermedades 

ocupacionales cuando la autoridad competente lo 

requiera o cuando, a su parecer, los datos que 

conocen ayuden al esclarecimiento de las causas 

que lo originaron. 

• Someterse a los exámenes médicos a que estén 

obligados por norma expresa, siempre y cuando se 

garantice la confidencialidad del acto médico.  

• Participar en los organismos paritarios, en los 

programas de capacitación y otras actividades 

destinadas a prevenir los riesgos laborales que 

organice su empleador o la autoridad administrativa 

de trabajo, dentro de la jornada de trabajo. 

• Comunicar al empleador todo evento o situación que 

ponga o pueda poner en riesgo su seguridad y salud 

o las instalaciones físicas, debiendo adoptar 

inmediatamente, de ser posible, las medidas 

correctivas del caso sin que se genere sanción de 

ningún tipo. 

• Reportar a los representantes o delegados de 

seguridad, de forma inmediata, la ocurrencia de 

cualquier incidente, accidente de trabajo o 

enfermedad profesional. 

• Responder o informar con veracidad a las instancias 

públicas que se le requieran, caso contrario, es 

considerado falta grave, sin perjuicio de la denuncia 

penal correspondiente.  
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Base legal internacional 

Convenio de la OIT, norma número 102 

En el marco del derecho internacional, señala que se 

debe prestar la debida seguridad y optimizar las 

condiciones laborales, como asistencia preventiva, 

asistencia médica general, constituidas las visitas a 

domicilio. 

Una de las prestaciones de asistencia médica son 

los pagos, que corresponden por lo menos al 50% del 

salario en referencia a la incapacidad temporal o 

invalidez, y también las viudas y los hijos a cargo en los 

casos de la muerte de algún integrante del grupo 

familiar, a quienes corresponderían pagos periódicos en 

un 40% del salario de referencia. 

Uno de los mecanismos para ampliar la cobertura 

de la seguridad social los incentiva a las naciones que lo 

han ratificado, proporcionándoles flexibilidad de 

aplicación. Dependiendo de sus circunstancias 

socioeconómicas 

 

C-157 - Convenio sobre la conservación de los 

derechos en materia de seguridad social (1982). 

La sexagésima octava sesión de la conferencia 

general de la Organización Internacional del Trabajo fue 

convocada en Ginebra el 2 de junio de 1982 por el 

Consejo de Administración de la Oficina Internacional 

del Trabajo. 

Además de abordar la igualdad de trato, el 

Convenio sobre la igualdad de trato (seguridad social) 

de 1962 aborda la protección de los derechos en el 

proceso de adquisición y obtención de derechos. 

Los convenios internacionales son de suma 

importancia, ya que los países internacionales discuten 
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sobre varias materias, sobre todo para conservar los 

derechos en materia de la seguridad social del 

trabajador. 

 

La ISO 45001, los sistemas de gestión de la seguridad y 

la salud en el trabajo (SGSST), son la norma mundial 

para los sistemas de gestión de la seguridad y la salud 

en el trabajo, cuyo objetivo es proteger a los empleados 

y visitantes de los accidentes y enfermedades laborales. 

En 2018 se publicó la ISO 45001, la norma 

mundial para establecer un sistema de gestión de la 

seguridad y la salud en el trabajo en organizaciones 

públicas y privadas. Esta norma nos ayudará a evitar las 

lesiones relacionadas con el trabajo, garantizando así 

entornos laborales seguros y saludables. 

 

Convenio 155 de la OIT sobre la seguridad y salud 

en el trabajo 

Esta política tendrá por objeto prevenir los 

accidentes y los daños para la salud que sean 

consecuencias del trabajo y guarden relación con la 

actividad laboral. 

El Convenio 155 estipula la creación de una 

estrategia nacional sobre seguridad y salud en el trabajo, 

así como medidas por parte de nuestros gobiernos y 

empresas para promover la seguridad y la salud en el 

trabajo y mejorar las condiciones laborales. 

Este protocolo exige el desarrollo y la evaluación 

periódica de normas y procesos para el registro y la 

notificación de accidentes y enfermedades laborales, así 

como la publicación anual de datos. 
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IV. METODOLOGÍA 

   4.1. Tipo y nivel de investigación. 

Haro Sarango et al. (2024) la investigación científica es más 

sencilla de definir que la esencia y la teoría”, sin embargo, es 

un reto para los científicos e investigadores ponerse de acuerdo 

sobre dicha definición. No obstante, damos la siguiente 

definición: la investigación científica es la exploración metódica, 

controlada, empírica y crítica de las proporciones hipotéticas de 

los supuestos vínculos entre los acontecimientos naturales.  

       La investigación es un procedimiento que permite la 

adquisición de conocimientos mediante el uso del método 

científico. La investigación científica es la búsqueda de 

conocimientos o soluciones a problemas encontrados, mientras 

tanto, el método científico es el procedimiento utilizado en el 

marco de investigación; y, de acuerdo con su finalidad, la 

investigación aplicada, encontrar conocimiento, hacer, actuar, 

construir y modificar el contexto para proponer soluciones 

oportunas reales, factibles y esenciales a los problemas 

identificados. 

 

            4.1.1. Tipo de investigación 

Medina et al. (2024) este estudio es aplicado porque se 

basa en los descubrimientos y avances de la 

investigación fundamental y se ve reforzado por ellos, 

pero se distingue por centrarse en la aplicación, el uso y 

las implicaciones prácticas del conocimiento”. La 

investigación aplicada busca el conocimiento para 

hacer, actuar, construir o transformar 

 

      El tipo de investigación está basado en dos tipos de 

investigación: descriptivo y explicativo. Hace la 

comparación por qué de los hechos probados respecto 
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a la causa-efecto, se trata de un análisis comparativo. 

De acuerdo con el grado de profundidad, explica la 

naturaleza del estudio de la investigación, que se ajusta 

a las características de un estudio descriptivo y 

explicativo, facilitando la comparación porqué se 

produce y en qué condiciones se manifiesta en los 

trabajadores como objeto de estudio 

 

               4.1.2. Nivel de investigación 

Quispe et al. (2024) se trata de un estudio descriptivo, 

ya que se centra en verdades fácticas y su objetivo 

principal es ofrecer una interpretación precisa. Esta 

investigación, como su concepto, es la descripción de 

los hechos sobre la realidad de los acontecimientos y 

presenta una interpretación muy correcta del tema de 

investigación. 

 

      4.2.  Diseño de la Investigación. 

Sánchez-Martín et al. (2024) el diseño se refiere al plan o la 

estrategia ideada para responder a las preguntas de la 

investigación, según el autor de un libro sobre los procesos para 

desarrollar proyectos de investigación científica utilizando la 

metodología de la investigación. El diseño instruye al 

investigador sobre cómo cumplir los objetivos de su estudio, 

responder a las preguntas que se han planteado y evaluar la 

hipótesis creada para un entorno específico.  

 

Para la ejecución del diseño del estudio, el investigador 

debe ceñirse a ciertas normas para identificar las posibles 

respuestas a las cuestiones planteadas. La orientación de la 

investigación es fundamental, desarrollando la dogmática al 

respecto de obligación y responsabilidad civil del empresario en 

los casos de accidentes de trabajo, como un tipo de 
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investigación jurídica destinada a investigar la naturaleza 

jurídica de la obligación que el empresario infringe cuando se 

producen accidentes de trabajo. 

Los criterios de selección de los diseños deben ser 

compatibles con la naturaleza del tema a investigar y estar 

conectados con el nivel de control que debe darse sobre las 

variables relevantes del estudio. Por lo tanto, se utilizará el 

diseño no experimental, incluidos los diseños correlacionales 

transversales. 

 

      4.3. Hipótesis general y específicas 

              4.3.1. Hipótesis general 

La implementación adecuada de medidas preventivas 

reduce la responsabilidad civil en empresas formales de 

Lima por accidentes laborales. 

              4.3.2. Hipótesis específicas 

H1. El cumplimiento deficiente de las normativas de 

seguridad incrementa la frecuencia de accidentes de 

trabajo en las empresas formales de Lima. 

 

H2. El incumplimiento de la normativa laboral sobre 

seguridad conlleva un aumento en la responsabilidad civil 

de las empresas, reflejado en sanciones y demandas 

legales. 

 

H3. La adopción de programas de capacitación y la 

supervisión regular de medidas de seguridad contribuyen 

a la disminución de accidentes laborales en las empresas 

formales de Lima. 
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      4.4. Identificación de las variables. 

Rueda-Castañeda et al. (2024) las variables se operacionalizan 

cuando se traducen de nociones abstractas a unidades de 

medida 

Es el proceso de selección de medidas e indicadores para 

realizar mediciones y establecer el nivel de comportamiento de 

las variables. La operacionalización de las variables es una 

técnica metodológica que consiste en seleccionar la forma en 

que se medirán o estudiarán las variables. Después de identificar 

y definir conceptualmente las variables, la operacionalización es 

el siguiente paso. 
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4.5. Matriz de operacionalización de las variables  

 

     VARIABLE 
DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIONES INDICADORES 

ESCALA DE 

MEDICIÓN 

Variable 

Independiente  

 

Los accidentes de 

trabajo  

 

 

 

Anchaluisa Parra (2024) 
es el suceso anormal, 
resultante de una fuerza 
imprevista y repentina, 
sobrevenido por el 
hecho del trabajo o con 
ocasión de este, y que 
determina en el 
organismo lesiones o 
alteraciones funcionales 
permanentes y 
pasajeras” (p.18) 

Un accidente de 

trabajo es todo 

suceso repentino que 

sobrevenga por 

causa o con ocasión 

del trabajo, y que 

produzca en el 

trabajador una lesión 

orgánica, una 

perturbación 

funcional o 

psiquiátrica, una 

invalidez o la muerte. 

 

D.1:  Condiciones 

laborales deficientes 

Daño 

extrapatrimonial 

Frecuentemente 

 

Pocas veces 

 

Nunca 

D.2:  Sanciones para los 

empleadores que no 

implementan medidas 

preventivas 

 

Identificación en 

situaciones de 

riesgo 

  

 

D.3:  Cumplimiento de 

normativas de 

seguridad 

 

 

 

 

Clases de 

accidentes.  

Limitación en las 

capacitaciones en 

materia de SST. 
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D.1: Comportamiento: la 

acción u omisión que 

cause el daño-  

 

 

 

Antijuricidad 

  

 

 

Variable 

dependiente 

 

Responsabilidad 

civil  

 

 

 

García Vásquez, D. G. 

(2024) empresarial o 

patronal se relaciona no 

solo con la concreción 

de los daños a la salud 

en el trabajo, también se 

relaciona con la sola 

puesta en peligro y 

riesgo no controlados de 

la SST” (p.58). 

 

 

 

Se define como la 

obligación de toda 

persona de pagar por 

los daños y perjuicios 

que cause en la 

persona o el 

patrimonio de otra. 

La responsabilidad 

civil es la obligación 

de pagar por los 

daños y perjuicios 

que se causen a una 

persona o a su 

 D.2: Violación de la ley: 

contravenir una norma 

legal o un deber legal. 

Daño 

 

 

 

 

 

Frecuentemente 

 

Pocas veces 

 

Nunca 

D.3: Daño patrimonial. 

 

 

 

 

 

 

Nexo causal. 
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patrimonio.  

 

D.4. Daño 

extrapatrimonial 

 

 

 

Factor de atribución 
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4.6. Población – Muestra 

                  4.6.1. Población. 

Define población como un conjunto finito o infinito de elementos 

con características comunes para los cuales serán extensivas 

las conclusiones de la investigación”. Este queda delimitado por 

el problema y por los objetivos del estudio (López-Sánchez et al; 

2024) 

 

Población: proyecto ciudad de Lima 

Se compone de acuerdo a los objetivos de la encuesta, 

correspondiendo a ciertas especificaciones. La población actual 

a analizar en esta encuesta son las empresas formales de la 

ciudad de Lima, además de abogados e inspectores de 

Superintendencia Nacional de Fiscalización Laboral (SUNAFIL) 

ubicados en el Ministerio de Trabajo y Producción del Empleo 

(MYPE). Los abogados e inspectores fueron seleccionados en 

función de su     experiencia en seguridad y salud laboral. 

UNIDAD DE 

INVESTIGACIÓN  

Cantidad de población.  

Abogados 35 

Inspectores 22 

Empresas  2 

TOTAL                           59 

 

       4.6.2. Muestra. 

Toda investigación debe ser transparente, así como estar sujeta 

a crítica y replica, y este ejercicio es solamente posible si el 

investigador delimita con claridad la población estudiada y hace 

explicito el proceso de selección de su muestra. (Ticona-Arapa et 

al; 2024) 

     En vista la cantidad de unidad de estudio, corresponde a una 

muestra probabilística de 51 personas, a ellos, se aplicó la 

encuesta. Cabe precisar que la muestra es el conjunto o porción 
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de una población, elegida por diferentes técnicas, que refleja la 

población, es decir, que representa en mayor o menor grado las 

características de una población seleccionada. En este estudio, 

la muestra está constituida por abogados e inspectores de la 

Superintendencia de Inspección del Trabajo y de la MYPE de 

Lima, así como por empresas formales, donde se determinará y 

describirá en qué condiciones se impusieron sanciones por no 

responsabilidad en caso de accidente laboral. Por lo tanto, viene 

hacer una herramienta de una investigación científica. La función 

básica es poder determinar que parte de una realidad en estudio 

(población o universo) debe examinarse con la finalidad de tener 

conclusiones sobre dicha población. 

 

                 4.6.3. Muestreo 

Con el procedimiento que se realizó a la selección de la muestra 

correspondiente con ello se identificó la muestra probabilística 

aleatoria simple, que está conformada por 51 inspectores. 

      Al respeto Arias (2020).  Listado de todos los individuos o 

miembros de la población enumerados del 1 hasta N (N= tamaño 

de la población). Para seleccionar una muestra de tamaño “n” se 

selecciona a los individuos de acuerdo a la necesidad de 

investigación” (p.8). 

                                            N. Z2 

n        =                     

                                         4(N) (e)2 + z2          

                    DONDE: 

 

 n       =            Tamaño de muestra ¿...? 

N       =            Población (59) 

           Z       =        1.96……………95.00 % de grado de confianza  

e2    = 0.05…05.00% Margen de error máximo permisible.  

 

 n     =                                  59(1.96)2 
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                                    4(59) (0.05)2 + (1.96)2 

 

n     =                                   59 (3.84) 

                                    (236) (0.0025) + 3.84 

n     =                                   226.56 

                                        0.59 + 3.84 

 

           n     =                                  226.56n    

                                            4.43 

 

n    =                                    51        personas 

 

 

4.7. Técnicas e instrumentos de recolección de información. 

        4.7.1. Técnicas 

De acuerdo con nuestro tema de investigación y nuestra hipótesis, el 

siguiente paso es recopilar los datos pertinentes sobre las 

características, conceptos o variables de las instancias o unidades de 

análisis”. Para la recogida de datos es necesario desarrollar un plan de 

operaciones claro que conduzca a la recogida intencionada de datos. 

(Sánchez-Martínez, 2022). 

     Las técnicas y herramientas son necesarias para llevar a cabo un 

proyecto de investigación, cuyos resultados demuestran las hipótesis, 

que son las respuestas esperadas que se deben mostrar, y nos 

permiten alcanzar nuestros objetivos. 

     Se emplearán las siguientes estrategias: Se evaluará mediante una 

encuesta a inspectores quienes se encuentran especializados en 

seguridad y salud ocupacional del trabajo. 

     Técnica de análisis de contenido: Evaluaremos los artículos, 

documentos y cuentos para cuantificar los mensajes o contenidos en 

categorías y subcategorías y luego los someteremos a un análisis 

estadístico. 
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         4.7.2. Descripción de los instrumentos utilizados. 

Sánchez et al. (2021) una tarea sistemática, pues se precisa seguir 

procedimientos específicos y con límite de tiempo”. La tecnología de la 

información puede utilizarse para procesar los resultados de los 

cuestionarios, los exámenes y las encuestas estructuradas. Cada 

enfoque tiene sus propios objetivos, ventajas e inconvenientes. 

Asimismo, hay que evaluar los recursos y la capacidad del investigador 

para adherirse a los procesos relacionados y avanzar 

 

       Este estudio utilizará el siguiente instrumento de investigación: el 

cuestionario y la guía de análisis de documentos. El cuestionario 

ayudará a la recogida de datos de forma sencilla a través de preguntas 

que se responden de acuerdo con criterios predeterminados o según 

se requiera para evaluar los resultados. Cuando el objetivo de la 

investigación es comprender la naturaleza de la forma de 

comunicación, se sugiere la Guía de Análisis de Documentos. 

 

4.8. Técnicas de análisis y procesamiento de datos. 

Durante el trabajo de campo, los datos recogidos de la población estudiada se 

introducirán en un ordenador y se procesarán mediante la aplicación Excel o el 

programa SPSS. Tras el trabajo de campo, administramos cuestionarios a 

especialistas, tanto abogados como inspectores, trabajadores especializados 

en seguridad y salud en el trabajo (SST). La muestra será no probabilística e 

intencionada. A continuación, contabilizaremos y categorizaremos los datos y 

los ordenaremos en tablas estadísticas para su lectura, con el fin de obtener 

resultados. 
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RESULTADOS  

5.1. Presentación de los resultados  

        

Tabla 3. ¿El empleador tiene la responsabilidad de prever ante posibles 

accidentes de trabajo? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

NO 14 27% 27,5 27,5 

SI 37 73% 72,5 100,0 

Total 51 100% 100,0  

        Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores  

              Como se observa de la encuesta realizada de la pregunta que el 

empleador tiene la responsabilidad de prever ante posibles accidentes de 

trabajo, el 73% respondieron SI, sin embargo, el 27% respondieron NO. Por 

lo tanto, la mayoría de los empleadores no asumen su responsabilidad los 

posibles accidentes de trabajo con la cual se pone en riesgo la vida del 

trabajador en diversas empresas formales, además existe ausencia de 

fiscalización de otras instituciones pertinentes que no están cumpliendo sus 

funciones de monitorear para evitar dichos accidentes  

Figura 1. ¿El empleador tiene la responsabilidad de prever ante posibles accidentes 

de trabajo? 
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Tabla 4. ¿En la omisión en que haya incurrido el empleador o entidad 

contratante al no prevenir los accidentes de trabajo por lo tanto corresponde? 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

 

 

 

a) Una sanción 

pecuniaria 

24 47% 47,1 47,1 

b) Responsabilidad civil 16 31% 31,4 78,4 

c)Clausura de la 

empresa 

11 22% 21,6 100,0 

Total 51 100% 100,0  

  Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

       Como se observa de las encuestas realizada de la pregunta en la omisión 

en que haya incurrido el empleador o entidad contratante al no prevenir los 

accidentes de trabajo por lo tanto corresponde, al respecto el 47% respondieron 

meritua una sanción pecuniaria, el 31% indicaron recae la responsabilidad civil, 

y otro grupo de inspectores indica clausura de empresa que presenta el 22% 

de total de los encuestado. De acuerdo a los datos recabados la mayoría de los 

inspectores manifiestan se debe sancionar económica al empleador al no 

prevenir accidentes de trabajo, otro grupo de trabajadores debe asumir la 

responsabilidad civil, e incluso a un extremo de clausura de la empresa por la 

omisión de normas de seguridad que se requiere para la protección de su 

integridad física   

Figura 2. ¿En la omisión en que haya incurrido el empleador o entidad 

contratante al no prevenir los accidentes de trabajo por lo tanto corresponde? 
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Tabla 5. ¿Los accidentes fortuitos en pleno trabajo eximen responsabilidad 

civil al empleador? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

NO 37 73% 72,5 72,5 

SI 14 27% 27,5 100,0 

Total 51 100% 100,0  

     Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

     Como se observa de las encuestas realizada al respecto de la pregunta los 

accidentes fortuitos en pleno trabajo eximen responsabilidad civil al empleador, 

el 73% respondieron NO, mientras tanto el 27% indicaron SI, como se aprecia 

la mayoría de los inspectores señalan no puede quedar obviado la 

responsabilidad. En un accidente fortuito no puede omitir la empresa debe 

asumir su responsabilidad civil e inclusive penal, ya que todas las empresas 

formales tienen que prevenir ante que ocurra algún accidente es los espacios 

laborales sobre todo en área construcción por trabajo agreste es más probable 

que ocurra los cortes, la caída de bloques o deslizamiento de tierras entre otras      

  Figura 3. ¿Los accidentes fortuitos en pleno trabajo eximen responsabilidad 

civil al empleador? 
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Tabla 6. ¿El comportamiento del trabajador se configura como negligencia, si este 

actuó con imprudencia en su espacio de trabajo en esas circunstancias quien es el 

responsable? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

 

 

 

a) El Jefe inmediato 27 53% 52,9 52,9 

b) Responsabilidad del 

propio trabajador 

14 27% 27,5 80,4 

c)Se actúa de acuerdo 

al contrato laboral 

10 20% 19,6 100,0 

 

Total 51 100% 100,0                                        

Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

      Como se observa de las encuestas realizada al respecto de la pregunta el 

comportamiento del trabajador se configura como negligencia, si este actuó con 

imprudencia en su espacio de trabajo en esas circunstancias quien es el 

responsable, el 57% responsabilizan a su Jefe inmediato, el 27% responsabilizan 

al propio trabajador, y el 20% recomiendan se debe actuar de acuerdo al contrato 

laboral. La mayoría de los inspectores indican que los accidente se genera por 

la negligencia de algunos trabajadores por no llevar las medidas de seguridad 

ocupacional, casco, arnés, ropaje de protección, etc., es por ello, la negligencia 

la cometen los propios trabajadores  

Tabla 4. ¿El comportamiento del trabajador se configura como negligencia, si este 

actuó con imprudencia en su espacio de trabajo en esas circunstancias quien es el 

responsable? 
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Tabla 7. Según su criterio ¿Cuál es el mecanismo para disminuir los accidentes 

laborales, y que acción debe asumir el empleador? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

 

 

 

 

a) Analiza las conductas 

del trabajador 

20 39% 39,2 39,2 

b) Solo verifica el daño 

y el nexo causal 

14 27% 27,5 66,7 

c)Responsabilidad del 

trabajador por descuido 

17 33% 33,3 100,0 

Total 51 100% 100,0  

Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

      Como se observa de las encuestas efectuada al respecto del interrogante según 

su criterio cuál es el mecanismo para disminuir los accidentes laborales, y que 

acción debe asumir el empleador, el 39% respondieron analizar las conductas del 

trabajador, el 33% señalaron responsabilidad del trabajador por descuido, sin 

embargo, el 27% respondieron como inspector solo verificar el daño y el nexo 

causal. La mayor parte de los encuestados indican es necesario verificar la conducta 

del trabajador en vista que algunos trabajadores son prevenidos y otros no, de 

acuerdo a ellos brindar las orientaciones con fines de disminuir los accidentes 

laborales     

Figura 5. Según su criterio ¿Cuál es el mecanismo para disminuir los accidentes 

laborales, y que acción debe asumir el empleador? 
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Tabla 8. ¿La legislación laboral en el Perú prevé riesgo eminente en el centro de 

trabajo, y cómo califica? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

 

 

 

a) Nada adecuado 10 20% 19,6 19,6 

b) Poco adecuado 25 49% 49,0 68,6 

c)Bastante adecuado 9 18% 17,6 86,3 

d)Totalmente 

adecuado 

7 14% 13,7 100,0 

Total 51 100% 100,0  

Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

    Como se aprecia de las encuestas realizada al respecto del interrogante la 

legislación laboral en el Perú prevé riesgo eminente en el centro de trabajo, y 

cómo califica, el 49% respondieron poco adecuado, el 20% nada adecuado, el 

18% indicaron bastante adecuado, y el 14% respondieron totalmente adecuado. 

En vista de los datos obtenidos manifiestan la legislación nacional prevé, pero 

en la práctica no se cumple en los espacios laborales o en su centro de trabajo, 

ya que en todo trabajo esta propenso a ocurre en cualquier momento en el 

entorno más cercano o lejano se tiene elaborar el plan de intervención para 

disminuir situaciones graves como heridos y fallecidos  

Figura 6. ¿La legislación laboral en el Perú prevé riesgo eminente en el centro 

de trabajo, y cómo califica? 
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Tabla 9. ¿Se desarrolló programas de capacitación dirigido para los 

empleadores y como trabajador de SUNAFIL como lo considera? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

 

 

 

a) Totalmente 

suficiente 

1 2% 2,0 2,0 

b) Poco suficiente 21 41% 41,2 43,1 

c)Totalmente 

insuficiente 

17 33% 33,3 76,5 

d) Poco insuficiente 12 24% 23,5 100,0 

Total 51 100% 100,0  

Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

     Como se describe de las encuestas efectuado al respecto del interrogante se 

desarrolló programas de capacitación dirigido para los empleadores y como 

trabajador de SUNAFIL como lo considera, el 41% respondierón poco suficiente, 

el 33% señalarón totalmente insuficiente, el 24% respondierón poco insuficiente, 

y solamente el 2% totalmente suficiente. La capacitación efectuados para los 

empleadores han tenido poca efectividad debido a que la mayor parte de los 

entrevistado aún tiene desconocimiento de los mecanismos de prevención en 

espacios laborales o centros de trabajo de las empresas formales que realizan 

diversas funciones de diversos rubros   

Tabla 7. ¿Se desarrolló programas de capacitación dirigido para los empleadores 

y como trabajador de SUNAFIL como lo considera? 

 

 
 

 

 



 

 

 

77 

 

Tabla 10. ¿Qué tipo de peligro es frecuente en los espacios de trabajo? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

 

 

 

 

 

Peligro físico 12 24% 23,5 23,5 

Peligro químico 9 18% 17,6 41,2 

Riesgo de golpes, cortes 

y caídas 

15 29% 29,4 70,6 

Riesgo de incendio y 

explosión 

6 12% 11,8 82,4 

Riesgo eléctrico 9 18% 17,6 100,0 

Total 51 100% 100,0  

Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

     Como se describe de las encuestas realizada al respecto de la pregunta que 

tipo de peligro es frecuente en los espacios de trabajo, el 29% respondieron 

riesgo de golpes, cortes y caídas, el 24% respondieron peligro físico, el 18% 

peligro químico, 18% riesgo eléctrico, y el 12% riesgo de incendio y explosión; 

en los datos recabados, se muestra que la mayoría de los inspectores señalan 

el riesgo de golpes, cortes y caídas. Como se describe en los datos recabados 

la mayor parte de los trabajadores están en riesgo de golpes, cortes y caídas en 

los espacios laborales y centros de trabajo, también están expuestos a peligro 

físico y químicos (derrame de petróleo, gases, etc.), por ello, es importante la 

prevención de tipos de accidentes       

Figura 8. ¿Qué tipo de peligro es frecuente en los espacios de trabajo? 
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Tabla 11. ¿Cuál de las acciones preventivas se cumplen en espacios laborales? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

 

 

 

 

Adoptar medidas que 
antepongan la protección 
colectiva e individual del 
trabajado 

16 31% 31,4 31,4 

Combatir los riesgos 

desde su origen 

18 35% 35,3 66,7 

Evitar los riesgos 17 33% 33,3 100,0 

Total 51 100% 100,0  

Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

   Como se describe de las encuestas realizada al respecto de la pregunta cuál 

de las acciones preventivas se cumplen en espacios laborales, el 35% 

respondieron combatir los riesgos desde su origen, 33% señalaron evitar los 

riesgos, el 31% respondieron se debe adoptar medidas que antepongan la 

protección colectiva e individual del trabajado, sobre los datos recabados la 

mayoría señala combatir los riesgos desde su origen, antes que ocurra el evento 

fatal. De acuerdo a los datos recabados es necesario combatir los riesgos desde 

su origen para promover y evitar las acciones preventistas, ya que enfrentamos 

a problemas que no tienen una solución especifica ya que muchos de ellos, 

tienen severas lesiones e inclusive muertos por accidentes laborales las 

máquinas hacen daño irreversible  

 Figura 9. ¿Cuál de las acciones preventivas se cumplen en espacios laborales? 
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Tabla 12. ¿Cuál de los pilares básicos de la gestión preventiva en la empresa se 

cumplen? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

 

 

 

 

Evaluar el riesgo laboral 11 22% 21,6 21,6 

Formación e información 

a los trabajadores 

11 22% 21,6 43,1 

Plan de prevención 20 39% 39,2 82,4 

Planificar la actividad 

preventiva 

9 18% 17,6 100,0 

Total 51 100% 100,0  

Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

   Como se describe de las encuestas efectuado de la pregunta cuál de los pilares 

básicos de la gestión preventiva en la empresa se cumplen, el 39% respondieron 

plan de prevención, el 22% Evaluar el riesgo laboral, igual cifra 22% formación e 

información a los trabajadores, mientras tanto el 18% consideran planificar la 

actividad preventiva, en los datos obtenidos la mayoría de los inspectores señala 

el plan de prevención. Cada empresa ha establecidos los pilares básicos de la 

gestión preventiva con fines de evitar cualesquiera accidentes de trabajo, y para 

ellos elaboran el plan de intervención a corto y largo plazo es necesario 

comprender que es y cómo funciona el sistema de administración de empresa   

conformado por un operario que trabaja sobre su máquina ubicado en un 

determinado ambiente de trabajo 

Figura 10. ¿Cuál de los pilares básicos de la gestión preventiva en la empresa se cumplen? 
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Tabla 13. ¿Quién es el responsable de prevención de riesgo laboral? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

 

 

El contratista 16 31% 31,4 31,4 

El empresario 25 49% 49,0 80,4 

El Jefe de Recursos 

Humanos 

10 20% 19,6 100,0 

Total 51 100% 100,0  

Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

     Como se aprecia de las encuestas realizados de la pregunta quién es el 

responsable de prevención de riesgo laboral, el 49% responsabilizan al 

empresario, el 31% al contratista, y solo el 20% al Jefe de Recurso Humanos, de 

acuerdo a los datos recabados, la mayoría de los inspectores responsabilizan al 

empresario. En líneas generales el empresariado, contratista, Recursos 

Humanos son responsable de prevención de riesgo laboral podemos decir que 

la seguridad es una actividad que pretende reducir los daños que producen los 

peligros, es mantener lejos de los peligros dentro de parámetros técnicos (leve, 

severo)  

Figura 11. ¿Quién es el responsable de prevención de riesgo laboral? 
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Tabla 14. El artículo 1321° del Código Civil establece “queda sujeto a la 

indemnización de daños y perjuicios quien no ejecuta sus obligaciones por dolo, culpa 

inexcusable o culpa leve”, y está ¿En qué medida se cumple? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

 

 

Pocas veces se cumple 5 10% 9,8 9,8 

No se cumple 42 82% 82,4 92,2 

Si cumple 4 8% 7,8 100,0 

Total 51 100% 100,0  

Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

 

     Como se aprecia de las encuestas realizados de la pregunta que el artículo 

1321° del Código Civil establece “queda sujeto a la indemnización de daños y 

perjuicios quien no ejecuta sus obligaciones por dolo, culpa inexcusable o culpa 

leve”, el 82% no se cumple, el 10% pocas veces se cumple, y solo el 8% 

indicaron si cumplen. De acuerdo a los datos obtenidos el mayor porcentaje 

señala no se cumple la mencionada normativa en los daños causado a los 

trabajadores por eso es necesario se cumpla el artículo 1321º del Código Civil 

con fines que se cumple reparación civil   

Tabla 12. El artículo 1321° del Código Civil establece “queda sujeto a la 

indemnización de daños y perjuicios quien no ejecuta sus obligaciones por dolo, 

culpa inexcusable o culpa leve”, y está ¿En qué medida se cumple? 
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Tabla 15. El artículo 92º del Código Penal peruano señala que “la reparación civil 

se determina conjuntamente con la pena” (como una pretensión del justiciable) y 

comprende (conforme al artículo 93º del Código Penal) 1) la restitución del bien o, 

si no es posible, el pago de su valor; y 2) la indemnización de los daños y 

perjuicios, y está ¿En qué medida se cumple? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

 

Frecuentemente 7 14% 13,7 13,7 

Nunca 29 57% 56,9 70,6 

Pocas veces 15 29% 29,4 100,0 

Total 51 100% 100,0  

Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

      Como se aprecia de las encuestas realizados de la pregunta, el artículo 92º 

del Código Penal peruano señala que “la reparación civil se determina 

conjuntamente con la pena” (como una pretensión del justiciable) y comprende 

(conforme al artículo 93º del Código Penal) 1) la restitución del bien o, si no es 

posible, el pago de su valor; y 2) la indemnización de los daños y perjuicios, y 

el 57% nunca, 29% pocas veces, el 14% frecuentemente. De acuerdo a los 

resultados obtenidos las reparaciones civiles impuestas junto con la pena no se 

cumplen junto con la pena ya que el empresario trata de esquivar sus 

responsabilidades civiles, escusando que no hay presupuesto que hace que 

imposible de pago impuesto por órgano jurisdiccional, con estas decisiones quien 

se perjudica es la victima de accidentes de trabajo por no alcanzar una justicia    

Tabla 13. El artículo 92º del Código Penal peruano señala que “la reparación 

civil se determina conjuntamente con la pena” (como una pretensión del 

justiciable) y comprende (conforme al artículo 93º del Código Penal) 1) la 

restitución del bien o, si no es posible, el pago de su valor; y 2) la indemnización 

de los daños y perjuicios, y está ¿En qué medida se cumple? 
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Tabla 16. El Decreto Supremo No 002-2013-TR que establece la Política Nacional de 

Seguridad y Salud en el Trabajo, y considera los ejes de acción del Estado, con 

participación de las organizaciones de empleadores y trabajadores y, tiene por objeto 

prevenir los accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y reducir los daños 

que pudieran ocasionar a la salud de los trabajadores ¿En qué medida se cumple?  

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

 

Frecuentemente 11 22% 21,6 21,6 

Nunca 26 51% 51,0 72,5 

Pocas veces 14 27% 27,5 100,0 

Total 51 100% 100,0  

Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

    Como se observa de las encuestas efectuados de la pregunta el Decreto 

Supremo No 002-2013-TR que establece la Política Nacional de Seguridad y 

Salud en el Trabajo tiene por objeto prevenir los accidentes de trabajo, 

enfermedades profesionales y reducir los daños que pudieran ocasionar a la 

salud de los trabajadores al respecto el 51% respondieron nunca, 27% pocas 

veces, el 22% indicaron frecuentemente, según los datos obtenidos la mayoría 

de los inspectores de la entidad municipal, respondieron nunca.  De acuerdo a 

los datos obtenidos se busca prevenir accidentes laborales y enfermedades, 

reduciendo daños a la salud de los trabajadores mediante la participación de los 

empresarios a reparar a las víctimas de los accidentes de trabajo  

Figura 14. El Decreto Supremo No 002-2013-TR que establece la Política Nacional de 

Seguridad y Salud en el Trabajo, y considera los ejes de acción del Estado, con 

participación de las organizaciones de empleadores y trabajadores y, tiene por objeto 

prevenir los accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y reducir los daños que 

pudieran ocasionar a la salud de los trabajadores ¿En qué medida se cumple? 
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Tabla 17. De acuerdo con el artículo 4º la Ley No 29783, Ley de Seguridad y 

Salud en el Trabajo tiene la obligación de formular, poner en práctica y reexaminar 

periódicamente la Política Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, y tiene 

por objeto prevenir los accidentes y los daños a la salud han sido a consecuencia 

del trabajo ¿En qué medida se cumple? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

 

Frecuentemente 10 20% 19,6 19,6 

Nunca 31 61% 60,8 80,4 

Pocas veces 10 20% 19,6 100,0 

Total 51 100% 100,0  

Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

   Como se aprecia de las encuestas realizados de la pregunta; de acuerdo con el 

artículo 4º la Ley No 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo tiene la 

obligación de formular, poner en práctica y reexaminar periódicamente la Política 

Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, y tiene por objeto prevenir los 

accidentes y los daños a la salud han sido a consecuencia del trabajo ¿En qué 

medida se cumple?, el 61% respondieron  nunca, 20% frecuentemente, similar 

porcentaje 20% pocas veces, a base de las respuesta obtenidas el mayor porcentaje 

indicaron nunca. La salud en el ámbito laboral, o salud ocupacional, constituye es 

una rama de la Salud Pública que se enfoca en fomentar y preservar, en la mayor 

medida posible, el bienestar físico, mental y social de los empleados e igualmente 

proteger a los trabajadores en sus entornos laborales de todos los factores nocivos 

para la salud. 

Tabla 15. De acuerdo con el artículo 4º la Ley No 29783, Ley de Seguridad y 

Salud en el Trabajo tiene la obligación de formular, poner en práctica y 

reexaminar periódicamente la Política Nacional de Seguridad y Salud en el 

Trabajo, y tiene por objeto prevenir los accidentes y los daños a la salud han sido 

a consecuencia del trabajo ¿En qué medida se cumple? 
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Tabla 18. ¿En un accidente de trabajo que tipo de responsabilidad recae al contratante 

o empresario? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

 

 

 

 

Responsabilidad 

administrativa 

16 31% 31,4 31,4 

Responsabilidad civil por 

daños y perjuicios hasta 

su completa recuperación 

16 31% 31,4 62,7 

Responsabilidad penal 19 37% 37,3 100,0 

Total 51 100% 100,0  

Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

 

    Como se aprecia de las encuestas realizados de la pregunta en un accidente 

de trabajo que tipo de responsabilidad recae al contratante o empresario, el 37% 

respondieron responsabilidad penal, el 31% responsabilidad civil por daños y 

perjuicios hasta su completa recuperación, igual cifra de 31% responsabilidad 

administrativa, contrastando los datos recabados, el mayor porcentaje de los 

inspectores señalan es una responsabilidad penal. La inspección del trabajo 

establecidos la responsabilidad del empleador en accidentes laborales, 

centrándose en la responsabilidad civil como garante del respeto a la normativa 

relacionada con la seguridad y la salud en el ámbito laboral.     

Figura 16. ¿En un accidente de trabajo que tipo de responsabilidad recae al 

contratante o empresario? 
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Tabla 19. Desde su criterio ¿cuál de las instituciones tiene efectividad en el 

cumplimiento en materia de seguridad, salud y trabajo? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

 

 

 

 

Fiscalía de Prevención 
de Delito (explotación 
labor 

14 27% 27,5 27,5 

Ministerio de Trabajo y 

Promoción de Empleo 

10 20% 19,6 47,1 

SUNAFIL 27 53% 52,9 100,0 

Total 51 100% 100,0  

Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

    Como se observa de las encuestas realizada al respecto de la pregunta desde 

su criterio ¿cuál de las instituciones tiene efectividad en el cumplimiento en 

materia de seguridad, salud y trabajo?, el 53% señalan al SUNAFIL, el 27% 

Fiscalía de Prevención de Delito (explotación labor) y solo el 20% Ministerio de 

Trabajo y Promoción de Empleo, describiendo los datos obtenidos la mayoría de 

los inspectores indican al inspector de SUNAFIL. Es un derecho elemental para 

todos los empleados y su propósito es evitar accidentes laborales y 

enfermedades relacionadas con el trabajo. Para lograr que las instituciones del 

gobierno deben fomentar la mejora de las condiciones de seguridad y salud en 

el entorno laboral para prevenir lesiones en la salud física y mental de los 

trabajadores en su centro de trabajo  

Figura 17. Desde su criterio ¿cuál de las instituciones tiene efectividad en el 

cumplimiento en materia de seguridad, salud y trabajo? 
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Tabla 20. ¿Desde su percepción el Estado peruano protege la vida e integridad 

físico-mental de los trabajadores ante un peligro eminente en los espacios laborales 

de diversos sectores? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

 

 

 

En actividades 

comerciales 

10 20% 19,6 19,6 

En centros de fábrica 

textil 

21 41% 41,2 60,8 

En construcción civil 20 39% 39,2 100,0 

Total 51 100% 100,0  

Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

     Como se describe de las encuestas realizada al respecto de la pregunta 

desde su percepción el Estado peruano protege la vida e integridad físico-mental 

de los trabajadores ante un peligro eminente en los espacios laborales de 

diversos sectores, el 41% en centros de fábrica textil, 39% en construcción civil, 

y el 20% en actividades comerciales, según los datos obtenidos el Estado 

peruano protege en el sector de fábrica de textilería. El empleador se 

compromete, en el entorno laboral, a establecer los medios y condiciones que 

salvaguarden la vida, la salud y el bienestar de los trabajadores; es necesario 

tener el peligro eminente en los espacios laborales en la evaluación y mitigación 

de los riesgos asociados  

Tabla 18 ¿Desde su percepción el Estado peruano protege la vida e integridad 

físico-mental de los trabajadores ante un peligro eminente en los espacios 

laborales de diversos sectores? 
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Tabla 21. ¿De qué manera un accidente de trabajo establece el tipo de 

responsabilidad civil en una empresa formal en la ciudad de Lima, 2025? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

 

 

Responsabilidad 

administrativa 

7 14% 13,7 13,7 

Responsabilidad civil 36 71% 70,6 84,3 

Responsabilidad penal 8 16% 15,7 100,0 

Total 51 100% 100,0  

Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

     Como se aprecia de las encuestas realizada al respecto de la pregunta de 

qué manera un accidente de trabajo establece el tipo de responsabilidad civil en 

una empresa formal, el 71% indica responsabilidad civil, el 16% responsabilidad 

penal, y el 14% responsabilidad administrativa, según los datos obtenidos en su 

mayoría señala la responsabilidad civil.  Medidas para la regulación y evaluación 

de los riesgos y peligros laborales entre los elementos materiales del trabajo y 

las personas que lo llevan a cabo o supervisan, así como, las maquinarias, del 

equipo deben ser adecuados a las capacidades físicas y mentales de los 

empleados los organismos involucrados en la implementación del programa 

regional de seguridad y salud en el trabajo. 

Figura 19 ¿De qué manera un accidente de trabajo establece el tipo de 

responsabilidad civil en una empresa formal en la ciudad de Lima, 2025? 
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Tabla 22. ¿En qué medidas se repará el daño ocasionado por la no observancia 

de condiciones de seguridad a causa de un accidente de trabajo en una 

empresa formal de la ciudad de Lima 2025? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 
 
 
Válido  
 
 
 
 
 
 
 

Asistencia médica y 
tratamiento somático a 
la persona afectada 

7 14% 13,7 13,7 

Otorgan retribución 
pecuniaria 

6 12% 11,8 25,5 

Su reparación se 
efectúa hasta su 
recuperación completo 
de integridad físico 
mental 

38 75% 74,5 100,0 

Total 51 100% 100,0  

Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

     Como se aprecia de las encuestas realizada en qué medidas se repará el 

daño ocasionado por la no observancia de condiciones de seguridad a causa 

de un accidente de trabajo; el 75% indica su reparación se efectúa hasta su 

recuperación completo de integridad físico mental, el 14% asistencia médica y 

tratamiento somático a la persona afectada, y solamente el 12% otorgan 

retribución pecuniaria. Según los datos obtenidos en su mayoría señala su 

reparación se efectúa hasta su recuperación completo de integridad físico 

mental asumir una responsabilidad pecuniaria el empresario ante los daños y 

compensaciones que pudiesen surgir a raíz de un accidente laboral; es decir, 

será responsable por el total de la indemnización que se genere. 

Figura 20. ¿En qué medidas se repará el daño ocasionado por la no observancia 

de condiciones de seguridad a causa de un accidente de trabajo en una empresa 

formal de la ciudad de Lima 2025? 
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Tabla 23. ¿Existe sanciones de un accidente de trabajo por la no adopción de 

medidas preventivas en una empresa formal de la ciudad de Lima,2025? 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

NO 13 25% 25,5 25,5 

SI 38 75% 74,5 100,0 

Total 51 100% 100,0  

Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

       Como se describe de las encuestas realizada al respecto de la pregunta 

existe sanciones de un accidente de trabajo por la no adopción de medidas 

preventivas en una empresa formal, el 75% si, el 25% respondieron que no, 

según los datos obtenidos en su mayoría señala si existe sanciones por no 

adoptar medidas preventivas. La SUNAFIL es la entidad responsable de 

supervisar el cumplimiento de las normativas laborales en Perú, su propósito 

primordial consiste en asegurar condiciones laborales adecuadas y en 

salvaguardar los derechos de los trabajadores; asimismo, se lleva a cabo 

inspecciones periódicas y se encarga de atender las denuncias relacionadas con 

cuestiones laborales, la que puede conducir a sanciones para las empresas 

cuando no cumple la normativa vigente 

Figura 21. ¿Existe sanciones de un accidente de trabajo por la no adopción de 

medidas preventivas en una empresa formal de la ciudad de Lima,2024? 
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Tabla 24. ¿En qué medida las instituciones competentes en materia de 

seguridad y salud en el trabajo, cumplen con la supervisión, para prevenir los 

accidentes de trabajo en las empresas existentes en Lima, 2025? 

 Frecuencia Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válido 

 

 

 

Frecuentemente 5 10% 9,8 9,8 

Nunca 6 12% 11,8 21,6 

Pocas veces 40 78% 78,4 100,0 

Total 51 100% 100,0  

Fuente: Encuestado aplicada a los inspectores 

      Como se describe de las encuestas realizada al respecto de la pregunta en 

qué medida las instituciones competentes en materia de seguridad y salud en el 

trabajo, cumplen con la supervisión, para prevenir los accidentes de trabajo en 

las empresas existentes en Lima, el 78% pocas veces, el 12% nunca, y solo el 

10% frecuentemente, según los datos obtenidos en su mayoría señala pocas 

veces cumplen con la supervisión en aras de prevenir los accidentes de trabajo. 

Las empresas están obligadas a realizar un análisis de los riesgos para identificar 

los peligros y riesgos presentes en sus entornos laborales, y deben implementar 

estrategias para gestionarlos de manera efectiva, garantizando que dichos 

peligros y riesgos no provoquen daños a los trabajadores, que consiste en 

asegurar la integridad y el bienestar de los empleados, así como en proporcionar 

recursos y personal adecuados para llevar a cabo esta tarea 

Tabla 22. ¿En qué medida las instituciones competentes en materia de seguridad 

y salud en el trabajo, cumplen con la supervisión, para prevenir los accidentes 

de trabajo en las empresas existentes en Lima, 2025? 
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5.2. Interpretación de resultados  

        Se logró analizar la relación entre los accidentes de trabajo y la 

responsabilidad civil en las empresas formales de la ciudad de Lima, 2025, con 

el fin de identificar las causas, efectos y medidas preventivas necesarias para 

mejorar la seguridad laboral y el cumplimiento de las normativas legales ya que 

el coeficiente de correlación (r=328) Rho de Spearman confirma una relación de 

ambos variables, asimismo  evidencia que el 47% respondió meritó la sanción 

pecuniaria 31% recae la responsabilidad civil, mientras que el 73% en el 

empleador tiene. La responsabilidad de prevenir ante posibles accidentes de 

trabajo, y el 27% respondieron que no. El 57% responsabiliza a su jefe inmediato 

por la negligencia del trabajador, por lo tanto, las empresas formales tienen que 

asumir sus responsabilidades penales y civiles impuestas por SUNAFIL como 

mecanismo de protección del trabajador, toda vez que el empleador es el 

encargado de otorgar seguridad. Sin embargo, con mayor connotación es la 

responsabilidad de no prever antes posibles accidentes, la cual no les exime de 

los accidentes fortuitos o negligencia que puede tener el trabajador, puesto que 

El número de accidentes laborales está en constante incremento. La misma es 

corroborada por el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo donde indica 

que se registró un total de 34.816 accidentes laborales, de los cuales 367 Fueron 

mortales durante los años 2020 y 2021.  

 

         Se logró detallar como se repara el daño ocasionado por la no observancia 

de condiciones de seguridad a causa de un accidente de trabajo en una empresa 

formal en la ciudad de Lima, 2025, en vista que el 29% respondieron riesgo de 

golpes, cortes y caídas, el 24% respondieron peligro físico, el 18% peligro 

químico, 18% riesgo eléctrico y el 12% riesgo de incendio y explosión; por otro 

lado, la reparación del daño, el 49% responsabilizan al empresario, el 31% al 

contratista, y solo el 20% al jefe de Recursos Humanos, por ello, la 

responsabilidad civil por accidentes de trabajo por la no observancia de 

seguridad, corresponde al empleador el deber de proporcionar seguridad y 

protección al trabajador en el marco de relación contractual para la cual hace 

referencia al artículo 92º del Código Penal peruano señala: “La reparación civil 

se determina conjuntamente con la pena” (como una pretensión del justiciable) 
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y comprende (conforme al artículo 93º del Código Penal) 1) la restitución del 

bien o, si no es posible, el pago de su valor; y 2) la indemnización de los daños 

y perjuicios.  

 

       Se logró identificar de qué medida se imponen sanciones a consecuencias 

de un accidente de trabajo por la no adopción de medidas preventivas en una 

empresa formal de la ciudad de Lima en 2025, porque se evidencia que el 37% 

impusieron sanción penal, el 31% responsabilidad civil por daños y perjuicios 

hasta su completa recuperación, igual cifra de 31% la responsabilidad 

administrativa de las empresas formales, por otro lado, el Decreto Supremo N° 

002-2013-TR establece la Política Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, 

y considera los ejes de acción del Estado, como la participación de las 

organizaciones de empleadores y trabajadores y, tiene por objeto prevenir los 

accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y reducir los daños que 

pudieran ocasionar daño a la salud de los trabajadores.  

 

       Se logró determinar de qué manera las instituciones competentes en 

materia de seguridad y salud en el trabajo, cumplen con la supervisión, para 

prevenir los accidentes de trabajo en las empresas existentes en Lima 2025, 

porque el 53% señala a SUNAFIL como entidad de prevenir los accidentes de 

trabajo,  el 27% la Fiscalía de Prevención de delito (explotación labor) y solo el 

20% del Ministerio de Trabajo y Promoción de Empleo, con respecto a la gestión 

preventiva: el 39% desarrolla planes de prevención, el 22% evalúa 

permanentemente el riesgo laboral, asimismo, el 22% desarrolla acciones de 

formación e información a los trabajadores en materia de seguridad y salud en 

el trabajo, mientras tanto. el 18% consideran a la planificación como actividad 

preventiva. Por otra parte, la protección de la vida e integridad físico-mental de 

los trabajadores ante un peligro eminente, el 41% respondieron: el Estado 

peruano es el responsable de proteger la vida en centros de fábrica textil, 39% 

en construcción civil, y el 20% en actividades comerciales; así como hacer 

prevalecer el artículo 4º de la Ley No 29783, Ley de Seguridad y Salud en el 

Trabajo tiene por finalidad poner en práctica y reexaminar periódicamente la 
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Política Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, cuyo objeto es prevenir 

los accidentes y los daños a la salud a consecuencia del trabajo.   

 

      La información que se presenta en la Tabla 3, como se muestra de la 

encuesta realizada de la pregunta que el empleador tiene la responsabilidad de 

prever ante posibles accidentes de trabajo, el 73% respondieron SI, sin 

embargo, el 27% respondieron NO, por lo tanto, la mayoría responsabilizan al 

empleador por la escaza prevención ante un posible accidente laboral. 

 

      La información que se presenta en la Tabla 4, como se muestra de las 

encuestas realizada de la pregunta en la omisión en que haya incurrido el 

empleador o entidad contratante al no prevenir los accidentes de trabajo por lo 

tanto corresponde, al respecto el 47% respondieron meritua una sanción 

pecuniaria, el 31% indicaron recae la responsabilidad civil, y otro grupo de 

inspectores indica clausura de empresa que presenta el 22% de total de los 

encuestado.  

       La información que se presenta en la Tabla 5, como se muestra de las 

encuestas realizada al respecto de la pregunta los accidentes fortuitos en pleno 

trabajo eximen responsabilidad civil al empleador, el 73% respondieron NO, 

mientras tanto el 27% indicaron SI, como se aprecia la mayoría de los 

inspectores señalan no puede quedar óbice de la responsabilidad.   

  

      La información que se presenta en la Tabla 6, como se muestra de las 

encuestas realizada al respecto de la pregunta el comportamiento del trabajador 

se configura como negligencia, si este actuó con imprudencia en su espacio de 

trabajo en esas circunstancias quien es el responsable, el 57% responsabilizan 

a su Jefe inmediato, el 27% responsabilizan al propio trabajador, y el 20% 

recomiendan se debe actuar de acuerdo al contrato laboral, con los datos 

obtenidos la mayoría de los inspectores responsabilizan a su inspector de la 

entidad pública.  
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       La información que se presenta en la Tabla 7, como se muestra de las 

encuestas efectuada al respecto del interrogante según su criterio cuál es el 

mecanismo para disminuir los accidentes laborales, y que acción debe asumir el 

empleador, el 39% respondieron analizar las conductas del trabajador, el 33% 

señalaron responsabilidad del trabajador por descuido, sin embargo el 27% 

respondieron como inspector solo verificar el daño y el nexo causal, de la 

respuesta obtenida, se desprende la mayoría señalan que se debe observar el 

comportamiento del trabajador. 

 

      La información que se presenta en la Tabla 8, como se muestra de las 

encuestas realizada al respecto del interrogante la legislación laboral en el Perú 

prevé riesgo eminente en el centro de trabajo, y cómo califica, el 49% 

respondieron poco adecuado, el 20% nada adecuado, el 18% indicaron bastante 

adecuado, y el 14% respondieron totalmente adecuado, en vista de los 

resultados obtenidos precisan poco adecuado en vuestra legislación nacional. 

 

        La información que se presenta en la Tabla 9, como se muestra de las 

encuestas efectuado al respecto del interrogante se desarrolló programas de 

capacitación dirigido para los empleadores y como trabajador de SUNAFIL como 

lo considera, el 41% respondieron poco suficiente, el 33% señalaron totalmente 

insuficiente, el 24% respondieron poco insuficiente, y solamente el 2% 

totalmente suficiente.  

      La información que se presenta en la Tabla 10, como se muestra de las 

encuestas realizada al respecto de la pregunta que tipo de peligro es frecuente 

en los espacios de trabajo, el 29% respondieron riesgo de golpes, cortes y 

caídas, el 24% respondieron peligro físico, el 18% peligro químico, 18% riesgo 

eléctrico, y el 12% riesgo de incendio y explosión; en los datos recabados, se 

muestra que la mayoría de los inspectores señalan el riesgo de golpes, cortes y 

caídas.  

     La información que se presenta en la Tabla 11, como se muestra de las 

encuestas realizada al respecto de la pregunta cuál de las acciones preventivas 

se cumplen en espacios laborales, el 35% respondieron combatir los riesgos 

desde su origen, 33% señalaron evitar los riesgos, el 31% respondieron se debe 
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adoptar medidas que antepongan la protección colectiva e individual del 

trabajado, sobre los datos recabados la mayoría señala combatir los riesgos 

desde su origen, antes que ocurra el evento fatal.  

   

      La información que se presenta en la Tabla 12, como se muestra de las 

encuestas efectuado de la pregunta cuál de los pilares básicos de la gestión 

preventiva en la empresa se cumplen, el 39% respondieron plan de prevención, 

el 22% Evaluar el riesgo laboral, igual cifra 22% formación e información a los 

trabajadores, mientras tanto el 18% consideran planificar la actividad preventiva, 

en los datos obtenidos la mayoría de los inspectores señala el plan de 

prevención. 

      La información que se presenta en la Tabla 13, como se muestra de las 

encuestas realizados de la pregunta quién es el responsable de prevención de 

riesgo laboral, el 49% responsabilizan al empresario, el 31% al contratista, y solo 

el 20% al Jefe de Recurso Humanos, de acuerdo a los datos recabados, la 

mayoría de los inspectores responsabilizan al empresario.  

 

      La información que se presenta en la Tabla 14, como se muestra de las 

encuestas realizados de la pregunta que el artículo 1321° del Código 

Civil establece “queda sujeto a la indemnización de daños y perjuicios quien no 

ejecuta sus obligaciones por dolo, culpa inexcusable o culpa leve”, y está ¿En 

qué medida se cumple?, el 82% no se cumple, el 10% pocas veces se cumple, 

y solo el 8% indicaron si cumplen, de acuerdo a los datos obtenidos el mayor 

porcentaje señala no se cumple, en los espacios laborales.  

La información que se presenta en la Tabla 15, como se muestra de las 

encuestas realizados de la pregunta, el artículo 92º del Código Penal peruano 

señala que “la reparación civil se determina conjuntamente con la pena” (como 

una pretensión del justiciable) y comprende (conforme al artículo 93º del Código 

Penal) 1) la restitución del bien o, si no es posible, el pago de su valor; y 2) la 

indemnización de los daños y perjuicios, y está ¿En qué medida se cumple?, el 

57% nunca, 29% pocas veces, el 14% frecuentemente, descrito los resultados el 

mayor porcentaje de los inspectores señala nunca.  
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     La información que se presenta en la Tabla 16, como se muestra de las 

encuestas efectuados de la pregunta el Decreto Supremo No 002-2013-TR que 

establece la Política Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, y considera 

los ejes de acción del Estado, con participación de las organizaciones de 

empleadores y trabajadores y, tiene por objeto prevenir los accidentes de trabajo, 

enfermedades profesionales y reducir los daños que pudieron ocasionar a la 

salud de los trabajadores ¿En qué medida se cumple?, el 51% respondieron 

nunca, 27% pocas veces, el 22% indicaron frecuentemente, según los datos 

obtenidos la mayoría de los inspectores de la entidad municipal, respondieron 

nunca. 

 

     La información que se presenta en la Tabla 17, como se muestra de las 

encuestas realizados de la pregunta; de acuerdo con el artículo 4º la Ley No 

29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo tiene la obligación de formular, 

poner en práctica y reexaminar periódicamente la Política Nacional de Seguridad 

y Salud en el Trabajo, y tiene por objeto prevenir los accidentes y los daños a la 

salud han sido a consecuencia del trabajo ¿En qué medida se cumple?, el 61% 

respondieron  nunca, 20% frecuentemente, similar porcentaje 20% pocas veces, 

a base de las respuesta obtenidas el mayor porcentaje indicaron nunca.  

 

     La información que se presenta en la Tabla 18, como se muestra de las 

encuestas realizados de la pregunta en un accidente de trabajo que tipo de 

responsabilidad recae al contratante o empresario, el 37% respondieron 

responsabilidad penal, el 31% responsabilidad civil por daños y perjuicios hasta 

su completa recuperación, igual cifra de 31% responsabilidad administrativa, 

contrastando los datos recabados, el mayor porcentaje de los inspectores 

señalan es una responsabilidad penal.  

  

       La información que se presenta en la Tabla 19, como se muestra de las 

encuestas realizada al respecto de la pregunta desde su criterio ¿cuál de las 

instituciones tiene efectividad en el cumplimiento en materia de seguridad, salud 

y trabajo?, el 53% señalan al SUNAFIL, el 27% Fiscalía de Prevención de Delito 

(explotación labor) y solo el 20% Ministerio de Trabajo y Promoción de Empleo, 
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describiendo los datos obtenidos la mayoría de los inspectores indican al 

inspector de SUNAFIL.   

      La información que se presenta en la Tabla 20, como se muestra de las 

encuestas realizada al respecto de la pregunta desde su percepción el Estado 

peruano protege la vida e integridad físico-mental de los trabajadores ante un 

peligro eminente en los espacios laborales de diversos sectores, el 41% en 

centros de fábrica textil, 39% en construcción civil, y el 20% en actividades 

comerciales, según los datos obtenidos el Estado peruano protege en el sector 

de fábrica de textilería   

 

       La información que se presenta en la Tabla 21, como se muestra de las 

encuestas realizada al respecto de la pregunta de qué manera un accidente de 

trabajo establece el tipo de responsabilidad civil en una empresa formal, el 71% 

indica responsabilidad civil, el 16% responsabilidad penal, y el 14% 

responsabilidad administrativa, según los datos obtenidos en su mayoría señala 

la responsabilidad civil   

 

     La información que se presenta en la Tabla 22, de las encuestas realizada en 

qué medidas se repara el daño ocasionado por la no observancia de condiciones 

de seguridad a causa de un accidente de trabajo en una empresa formal de la 

ciudad de Lima, el 75% indica su reparación se efectúa hasta su recuperación 

completo de integridad físico mental, el 14% asistencia médica y tratamiento 

somático a la persona afectada, y solamente el 12% otorgan retribución 

pecuniaria, según los datos obtenidos en su mayoría señala su reparación se 

efectúa hasta su recuperación completo de integridad físico mental  

 

      La información que se presenta en la Tabla 23, de las encuestas realizada al 

respecto de la pregunta existe sanciones de un accidente de trabajo por la no 

adopción de medidas preventivas en una empresa formal, el 75% si, el 25% 

respondieron que no, según los datos obtenidos en su mayoría señala si existe 

sanciones por no adoptar medidas preventivas.   
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     La información que se presenta en la Tabla 24, de las encuestas realizada al 

respecto de la pregunta en qué medida las instituciones competentes en materia 

de seguridad y salud en el trabajo, cumplen con la supervisión, para prevenir los 

accidentes de trabajo en las empresas existentes en Lima, el 78% pocas veces, 

el 12% nunca, y solo el 10% frecuentemente, según los datos obtenidos en su 

mayoría señala pocas veces cumplen con la supervisión en aras de prevenir los 

accidentes de trabajo.   
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VI. ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS  

    6.1. Análisis referencial  

            6.1.1. Prueba de normalidad  
 

Pruebas de normalidad 

Variables 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Los accidentes de 

trabajo 

,409 51 ,000 ,654 51 ,000 

Responsabilidad civil ,424 51 ,000 ,669 51 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

 

 

H1: Los datos analizados no siguen una distribución normal 

Ho: Los datos analizados siguen una distribución normal 

 

En este resumen se observa que las variables de los accidentes de trabajo y 

responsabilidad civil, no se distribuyen normalmente, debido a que el p- valor 000 

es menor a 0,05. Por lo cual se afirma que las variables en estudio es no 

parámetro para cual se utilizará el indicador de Rho de Spearman.  

 

 

            6.1.2.  Prueba de hipótesis  

 

Correlaciones 

Relación de las variables 

Los 

accidentes 

de trabajo 

Responsabilidad 

civil 

Rho de 

Spearman 

 

 

 

 

 

 

Los accidentes de 

trabajo 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,328* 

Sig. (bilateral) . ,019 

N 51 51 

Responsabilidad civil 

 

 

 

Coeficiente de 

correlación 

,328* 1,000 

Sig. (bilateral) ,019 . 

N 51 51 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

     En el cuándo se muestra la prueba estadística para determinar la relación 

entre los accidentes de trabajo y la responsabilidad civil en las empresas formales 

de la ciudad de Lima-2024 de dónde se obtuvieron los siguientes resultados. 
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• Nivel de significancia (alfa) a=5%=0.05 

• Coeficiente de correlación de Rho de Spearman=0.328 

• p- valor = 0.005 

 

      Los resultados mostrados el coeficiente de correlación (r=328) Rho de 

Spearman de comprueba una relación los accidentes de trabajo y la 

responsabilidad civil en las empresas formales de la ciudad de Lima-2025, es 

decir, cuando hay mayores accidentes laborales, mayor será la responsabilidad 

civil 

     Al respecto de la decisión estadística de acuerdo al análisis de Rho Spearman 

muestra un nivel de significancia bilateral (p-valor= 0.005) menor o igual que 0.05, 

por lo que se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula, es decir 

existe una relación entre los accidentes de trabajo y la responsabilidad civil en las 

empresas formales de la ciudad de Lima-2025 

 

   6.1.3. Comprobación de hipótesis  
 

Hipótesis alterna (Ha) 

Si desarrollamos adecuadamente la prevención de accidentes de trabajo 

disminuirá la responsabilidad civil en las empresas formales de la ciudad de 

Lima-2025 

 

Hipótesis nula (Ho) 

 No es necesario desarrollar acciones de prevención de accidentes de trabajo 

para disminuir la responsabilidad civil en las empresas formales de la ciudad de 

Lima-2025, depende del cuidado del trabajador  
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Prueba de hipótesis especifica 1 

 

Correlaciones 

 

 

 

 

Los accidentes 

de trabajo 

Es reparado el 

daño ocasionado, 

mediante la 

sanción 

administrativa 

impuesta por la 

entidad 

competente por la 

no adecuada 

aplicación de la 

Norma de 

Seguridad y Salud 

de Trabajo (SST) 

Rho de Spearman 

 

 

 

 

 

 

 

Los accidentes de trabajo Coeficiente de correlación 1,000 ,315* 

Sig. (bilateral) . ,024 

N 51 51 

Es reparado el daño 

ocasionado, mediante la 

sanción administrativa 

impuesta por la entidad 

competente por la no 

adecuada aplicación de la 

Norma de Seguridad y 

Salud de Trabajo (SST) 

Coeficiente de correlación ,315* 1,000 

Sig. (bilateral) ,024 . 

N 

 

 

51 51 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

 

     Los resultados mostrados el coeficiente de correlación Rho de Spearman de 

comprueba la relación de los accidentes de trabajo, y es reparado el daño 

ocasionado, mediante la sanción administrativa impuesta por la entidad 

competente por la no adecuada aplicación de la Norma de Seguridad y Salud de 

Trabajo (SST) 

      Al respecto de la decisión estadística de acuerdo al análisis de Rho 

Spearman muestra un nivel de significancia bilateral (p-valor= 0.005) menor o 

igual que 0.05, por lo que se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis 

nula, es decir existe una relación entre los accidentes de trabajo, y es reparado 

el daño ocasionado, mediante la sanción administrativa impuesta por la entidad 

competente por la no adecuada aplicación de la Norma de Seguridad y Salud de 

Trabajo (SST) 
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Prueba de hipótesis especifica 2 

 

Correlaciones  

 

 

 

 

 

 

Los accidentes 

de trabajo 

Establecer la 

probabilidad de la 

reparación civil 

ante la búsqueda 

indemnizatoria de 

los daños 

ocasionados como 

consecuencia de 

un accidente de 

trabajo con 

respecto a las 

lesiones que 

resultaron por la 

adopción de 

medidas 

preventivas en las 

empresas formales 

Rho de Spearman 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los accidentes de trabajo Coeficiente de correlación 1,000 ,283* 

Sig. (bilateral) . ,044 

N 51 51 

Establecer la probabilidad 

de la reparación civil ante la 

búsqueda indemnizatoria 

de los daños ocasionados 

como consecuencia de un 

accidente de trabajo con 

respecto a las lesiones que 

resultaron por la adopción 

de medidas preventivas en 

las empresas forma 

Coeficiente de correlación ,283* 1,000 

Sig. (bilateral) ,044 . 

N 

 

 

 

 

51 51 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 

      Los resultados mostrados el coeficiente de correlación Rho de Spearman de 

comprueba la relación de los accidentes de trabajo, y si estableció la probabilidad 

de la reparación civil ante la búsqueda indemnizatoria de los daños ocasionados 

como consecuencia de un accidente de trabajo con respecto a las lesiones que 

resultaron por la adopción de medidas preventivas en las empresas formales de 

la ciudad de Lima 

     Concerniente de la decisión estadística de acuerdo al análisis de Rho 

Spearman muestra un nivel de significancia bilateral (p-valor= 0.005) menor o 

igual que 0.05, por lo que se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis 

nula, es decir existe una relación entre los accidentes de trabajo, y si estableció 

la probabilidad de la reparación civil ante la búsqueda indemnizatoria de los 

daños ocasionados como consecuencia de un accidente de trabajo con respecto 

a las lesiones que resultaron por la adopción de medidas preventivas en las 

empresas formales de la ciudad de Lima 
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Prueba de hipótesis especifica 3 

 

Correlaciones 

 

 

 

Los accidentes 

de trabajo 

Las instituciones 

competentes en 

materia de 

seguridad y salud 

en el trabajo 

cumplen con la 

supervisión 

permanente para 

prevenir los 

accidentes de 

trabajo en las 

empresas 

existentes en Lima 

Rho de Spearman 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los accidentes de trabajo Coeficiente de correlación 1,000 ,380* 

Sig. (bilateral) . ,006 

N 51 51 

Las instituciones 

competentes en materia 

de seguridad y salud en el 

trabajo cumplen con la 

supervisión permanente 

para prevenir los 

accidentes de trabajo en 

las empresas existentes 

en Lima 

Coeficiente de correlación ,380* 1,000 

Sig. (bilateral) ,006 . 

N 51 51 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

     Los resultados mostrados el coeficiente de correlación Rho de Spearman de 

comprueba la relación de los accidentes de trabajo, y las instituciones 

competentes en materia de seguridad y salud en el trabajo cumplen con la 

supervisión permanente para prevenir los accidentes de trabajo en las empresas 

existentes en Lima 

      Concerniente de la decisión estadística de acuerdo al análisis de Rho 

Spearman muestra un nivel de significancia bilateral (p-valor= 0.001) menor o 

igual que 0.05, por lo que se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis 

nula, es decir existe una relación entre los accidentes de trabajo, y las 

instituciones competentes en materia de seguridad y salud en el trabajo cumplen 

con la supervisión permanente para prevenir los accidentes de trabajo en las 

empresas existentes en Lima 
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VII. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

   7.1. Comparación de resultados 

          Mediante el objetivo general, se logró analizar la relación entre los 

accidentes de trabajo y la responsabilidad civil en las empresas formales 

de la ciudad de Lima, 2025, con el fin de identificar las causas, efectos y 

medidas preventivas necesarias para mejorar la seguridad laboral y el 

cumplimiento de las normativas legales ya que el coeficiente de 

correlación (r=328) Rho de Spearman confirma una relación de ambos 

variables, asimismo  evidencia que el 47% respondió meritó la sanción 

pecuniaria 31% recae la responsabilidad civil, mientras que el 73% en el 

empleador tiene. La responsabilidad de prevenir ante posibles accidentes 

de trabajo, y el 27% respondieron que no. El 57% responsabiliza a su jefe 

inmediato por la negligencia del trabajador, por lo tanto, las empresas 

formales tienen que asumir sus responsabilidades penales y civiles 

impuestas por SUNAFIL como mecanismos de protección del trabajador, 

toda vez que el empleador es el encargado de otorgar seguridad. Sin 

embargo, con mayor connotación es la responsabilidad de no prever antes 

posibles accidentes, la cual no les exime de los accidentes fortuitos o 

negligencia que puede tener el trabajador, puesto que El número de 

accidentes laborales está en constante incremento. La misma es 

corroborada por el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo donde 

indica que se registró un total de 34.816 accidentes laborales, de los 

cuales 367 Fueron mortales durante los años 2020 y 2021. Los datos 

obtenidos se relacionan con la investigación realizada por García Vargas 

(2020) su investigación trata de “Accidentalidad laboral en Colombia en 

trabajadores afiliados al Sistema General de Riesgos Laborales en 

Colombia, con el objetivo de identificar y cuantificar las tendencias de la 

accidentalidad laboral presentada en Colombia en trabajadores afiliados 

al Sistema General de Riesgos, tipo de estudio descriptivo, diseño no 

experimental, como muestra de estudio 32 departamentos del país, las 

diecisiete, a ellos aplicaron la encuesta, en sus conclusiones descubrieron 

que ciertas actividades que tienen un alto número de accidentes en el 

trabajo, como la construcción civil,  pesca, maquinaria pesadas están 
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clasificadas en la categoría de riesgo I, donde el peligro es bajo por eso 

es esencial en la prevención y en la promoción de la salud laboral en el 

país, y que se pongan en práctica acciones para reducir la accidentalidad 

laboral en Colombia. La implementación y ejecución de políticas y 

programas destinados a reducir las situaciones de accidentes laborales 

demandan decisiones que guíen a registrar y reportar los incidentes de 

trabajo. Esto implica precisar las definiciones de metas y elaborar medidas 

preventivas adecuadamente diseñadas. 

 

               En cuanto al resultado de objetivo 1, permitió detallar como se repara 

el daño ocasionado por la no observancia de condiciones de seguridad a 

causa de un accidente de trabajo en una empresa formal en la ciudad de 

Lima, 2025, en vista que el 29% respondieron riesgo de golpes, cortes y 

caídas, el 24% respondieron peligro físico, el 18% peligro químico, 18% 

riesgo eléctrico y el 12% riesgo de incendio y explosión; por otro lado, la 

reparación del daño, el 49% responsabilizan al empresario, el 31% al 

contratista, y solo el 20% al jefe de Recursos Humanos, por ello, la 

responsabilidad civil por accidentes de trabajo por la no observancia de 

seguridad, corresponde al empleador el deber de proporcionar seguridad 

y protección al trabajador en el marco de relación contractual para la cual 

hace referencia al artículo 92º del Código Penal peruano señala: “La 

reparación civil se determina conjuntamente con la pena” (como una 

pretensión del justiciable) y comprende (conforme al artículo 93º del 

Código Penal) 1) la restitución del bien o, si no es posible, el pago de su 

valor; y 2) la indemnización de los daños y perjuicios. Los datos 

obtenidos coinciden con la investigación realizada por Fernández (2020) 

quien concluyó el empresario, es su labor debe enseñar e instruir a los 

empleados para que cada función en el lugar de trabajo se realice de 

forma óptima. Sin excepción, las empresas de la construcción deben 

garantizar el cumplimiento de todas las normas de seguridad aplicables y 

la conducta de los trabajadores. Además, una campaña de concienciación 

y sensibilización es esencial, ya que dará lugar a una reducción continua 

de las acciones nocivas, lo que mejorará la salud de los empleados. Por 
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ello, la responsabilidad civil por accidentes de trabajo por la no 

observancia de seguridad, corresponde al empresario o empleador quien 

debe de proporcionar seguridad y protección al trabajador en el marco de 

relación contractual con mayor razón en aquellos lugares consideradas de 

alta peligrosidad o riesgo eminente de incendio y explotación, en estas 

situaciones es necesario se cumpla la normatividad vigente sobre todo el 

artículo 92º del Código Penal peruano señala “la reparación civil se 

determina conjuntamente con la pena” (como una pretensión del 

justiciable) y comprende (conforme al artículo 93º del Código Penal) 1) la 

restitución del bien o, si no es posible, el pago de su valor; y 2) la 

indemnización de los daños y perjuicios.  

 

                 El resultado de objetivo específico 2, permitió identificar de qué 

medida se imponen sanciones a consecuencias de un accidente de 

trabajo por la no adopción de medidas preventivas en una empresa formal 

de la ciudad de Lima en 2025, porque se evidencia que el 37% impusieron 

sanción penal, el 31% responsabilidad civil por daños y perjuicios hasta 

su completa recuperación, igual cifra de 31% la responsabilidad 

administrativa de las empresas formales, por otro lado, el Decreto 

Supremo No 002-2013-TR establece la Política Nacional de Seguridad y 

Salud en el Trabajo, y considera los ejes de acción del Estado, como la 

participación de las organizaciones de empleadores y trabajadores y, tiene 

por objeto prevenir los accidentes de trabajo, enfermedades profesionales 

y reducir los daños que pudieran ocasionar daño a la salud de los 

trabajadores. Los datos obtenidos difieren con la investigación realiza 

por Marín Macias et al.  et al. (2020) quien concluye, las primeras 

herramientas para la supervivencia, la formación de tribus, la explotación 

de mano de obra barata y la precaria mecanización de los procesos, la 

seguridad y la salud en el trabajo no es un problema que sólo exista ahora 

o hoy en día, se requiere la aplicación de este sistema y todo lo 

relacionado con los riesgos laborales, por lo que ha cobrado especial 

importancia en el ámbito laboral, debido a que el enfoque de esta 

investigación es la ley, la jurisprudencia y la doctrina, se consultarán 
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fuentes legales para toman decisiones al respecto de fallo. Por lo expuesto 

podemos afirmar que el resarcimiento o reparación del daño sufrido recae 

en la responsabilidad penal, y responsabilidad civil a las empresas 

formales exigible en contrato contractual de parte del trabajador 

accidentado, por ello, es esencial la protección del trabajador, así como la 

implementación de los planes de prevención u otros mecanismos de 

salvaguardar la seguridad de su vida en la ejecución de sus labores.  

 

      El resultado del objetivo específico 3, permitió determinar de qué 

manera las instituciones competentes en materia de seguridad y salud en 

el trabajo, cumplen con la supervisión, para prevenir los accidentes de 

trabajo en las empresas existentes en Lima 2025, porque el 53% señala a 

SUNAFIL como entidad de prevenir los accidentes de trabajo,  el 27% la 

Fiscalía de Prevención de delito (explotación labor) y solo el 20% del 

Ministerio de Trabajo y Promoción de Empleo, con respecto a la gestión 

preventiva: el 39% desarrolla planes de prevención, el 22% evalúa 

permanentemente el riesgo laboral, asimismo, el 22% desarrolla acciones 

de formación e información a los trabajadores en materia de seguridad y 

salud en el trabajo, mientras tanto. el 18% consideran a la planificación 

como actividad preventiva. Por otra parte, la protección de la vida e 

integridad físico-mental de los trabajadores ante un peligro eminente, el 

41% respondieron: el Estado peruano es el responsable de proteger la 

vida en centros de fábrica textil, 39% en construcción civil, y el 20% en 

actividades comerciales; así como hacer prevalecer el artículo 4º de la Ley 

No 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo tiene por finalidad poner 

en práctica y reexaminar periódicamente la Política Nacional de Seguridad 

y Salud en el Trabajo, cuyo objeto es prevenir los accidentes y los daños 

a la salud a consecuencia del trabajo. Los datos obtenidos tienen 

similitud con la investigación desarrollado por García Cantor, y Lozano 

Hoyos (2022) su tesis se trata. Estudio correspondiente al factor principal 

de riesgo por accidentalidad laboral presentado en la empresa 

Concorplanet Med durante los dos últimos años en Colombia, con el 

objetivo de identificar el factor principal de riesgo por accidentalidad 
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laboral presentado en la empresa Concorplanet Med durante los dos 

últimos años en Colombia, método inductivo, tipo descriptivo, 50 personas 

de la empresa, la técnica que utilizaron es la encuesta, y concluyó los 

empleados de la compañía Concorplanet Med se encuentran 

continuamente expuestos a riesgos eléctricos debido a las tareas que 

llevan a cabo durante su horario de trabajo. Por ello, la compañía necesita 

instruir de manera constante a los empleados para que adquieran 

conciencia y, de esta manera, operen de manera segura empleando los 

elementos de protección personal de manera adecuada, es por esto que 

la empresa debe plantear estrategias de prevención que permitan mitigar 

los accidentes. 
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CONCLUSIONES 

          Primera. Se logró analizar la relación entre los accidentes de trabajo y la 

responsabilidad civil en las empresas formales de la ciudad de Lima, 2025, con 

el fin de identificar las causas, efectos y medidas preventivas necesarias para 

mejorar la seguridad laboral y el cumplimiento de las normativas legales ya que 

el coeficiente de correlación (r=328) Rho de Spearman confirma una relación de 

ambos variables, asimismo  evidencia que el 47% respondió meritó la sanción 

pecuniaria 31% recae la responsabilidad civil, mientras que el 73% en el 

empleador tiene. La responsabilidad de prevenir ante posibles accidentes de 

trabajo, y el 27% respondieron que no. El 57% responsabiliza a su jefe inmediato 

por la negligencia del trabajador, por lo tanto, las empresas formales tienen que 

asumir sus responsabilidades penales y civiles impuestos por SUNAFIL como 

mecanismos de protección del trabajador, toda vez que el empleador es el 

encargado de otorgar seguridad. Sin embargo, con mayor connotación es la 

responsabilidad de no prever antes posibles accidentes, la cual no les exime de 

los accidentes fortuitos o negligencia que puede tener el trabajador, puesto que 

El número de accidentes laborales está en constante incremento. La misma es 

corroborada por el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo donde indica 

que se registró un total de 34.816 accidentes laborales, de los cuales 367 Fueron 

mortales durante los años 2020 y 2021.  

 

          Segunda. Se logró detallar como se repara el daño ocasionado por la no 

observancia de condiciones de seguridad a causa de un accidente de trabajo en 

una empresa formal en la ciudad de Lima, 2025, en vista que el 29% 

respondieron riesgo de golpes, cortes y caídas, el 24% respondieron peligro 

físico, el 18% peligro químico, 18% riesgo eléctrico y el 12% riesgo de incendio 

y explosión; por otro lado, la reparación del daño, el 49% responsabilizan al 

empresario, el 31% al contratista, y solo el 20% al jefe de Recursos Humanos, 

por ello, la responsabilidad civil por accidentes de trabajo por la no observancia 

de seguridad, corresponde al empleador el deber de proporcionar seguridad y 

protección al trabajador en el marco de relación contractual para la cual hace 

referencia al artículo 92º del Código Penal peruano señala: “La reparación civil 

se determina conjuntamente con la pena” (como una pretensión del justiciable) 
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y comprende (conforme al artículo 93º del Código Penal) 1) la restitución del 

bien o, si no es posible, el pago de su valor; y 2) la indemnización de los daños 

y perjuicios.  

          Tercera. Se logró identificar de qué medida se imponen sanciones a 

consecuencias de un accidente de trabajo por la no adopción de medidas 

preventivas en una empresa formal de la ciudad de Lima en 2025, porque se 

evidencia que el 37% impusieron sanción penal, el 31% responsabilidad civil por 

daños y perjuicios hasta su completa recuperación, igual cifra de 31% la 

responsabilidad administrativa de las empresas formales, por otro lado, el 

Decreto Supremo No 002-2013-TR establece la Política Nacional de Seguridad 

y Salud en el Trabajo, y considera los ejes de acción del Estado, como la 

participación de las organizaciones de empleadores y trabajadores y, tiene por 

objeto prevenir los accidentes de trabajo, enfermedades profesionales y reducir 

los daños que pudieran ocasionar daño a la salud de los trabajadores.  

 

          Cuarta. Se logró determinar de qué manera las instituciones competentes 

en materia de seguridad y salud en el trabajo, cumplen con la supervisión, para 

prevenir los accidentes de trabajo en las empresas existentes en Lima 2025, 

porque el 53% señala a SUNAFIL como entidad de prevenir los accidentes de 

trabajo,  el 27% la Fiscalía de Prevención de delito (explotación labor) y solo el 

20% del Ministerio de Trabajo y Promoción de Empleo, con respecto a la gestión 

preventiva: el 39% desarrolla planes de prevención, el 22% evalúa 

permanentemente el riesgo laboral, asimismo, el 22% desarrolla acciones de 

formación e información a los trabajadores en materia de seguridad y salud en 

el trabajo, mientras tanto. el 18% consideran a la planificación como actividad 

preventiva. Por otra parte, la protección de la vida e integridad físico-mental de 

los trabajadores ante un peligro eminente, el 41% respondieron: el Estado 

peruano es el responsable de proteger la vida en centros de fábrica textil, 39% 

en construcción civil, y el 20% en actividades comerciales; así como hacer 

prevalecer el artículo 4º de la Ley No 29783, Ley de Seguridad y Salud en el 

Trabajo tiene por finalidad poner en práctica y reexaminar periódicamente la 

Política Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, cuyo objeto es prevenir 

los accidentes y los daños a la salud a consecuencia del trabajo.   
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RECOMENDACIÓN 

          Primera. Se recomienda a los trabajadores de construcción civil, entre 

otros rubros, actuar con precaución y prudencia en los momentos que ha 

desarrollado su trabajo debido a que en el ejercicio de sus funciones puede 

ocurrir algún accidente u ocasionar daño a un tercero, sobre todo en espacios 

de trabajo consideradas de alta peligrosidad, como la actividad de construcción 

civil. 

 

          Segunda. Se recomienda a la Fiscalía de Prevención de Delitos un criterio 

unificado para resolver los casos de accidentes de trabajo actuando con el 

principio de proporcionalidad en relación a la indemnización de daños y 

perjuicios, teniendo en cuenta la gravedad del accidentado, haciendo prevalecer 

el bienestar y la salud del trabajador como un derecho constitucional 

 

          Tercera. Se recomienda a las futuras investigaciones desarrollar el tema 

mencionado, que abarque un análisis de legislación comparada, es decir, 

analizar cómo se da el tratamiento legal y administrativo para aplicar e interpretar 

la imprudencia, y responsabilidad civil del empleador y el trabajador.   

  

          Cuarta. Exista un monitoreo permanente de parte de la entidad SUNAFIL, 

donde haya mayor incidencia de accidentes de trabajo, específicamente los 

accidentes mortales e incidente peligroso constituido como indicador preventivo 

que ayude a implementar medidas correctivas que anticipen la aparición de otros 

accidentes laborales o la reincidencia de las mismas y/o hallazgos  
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Anexo 1: Matriz de consistencia 

TÍTULO: LOS ACCIDENTES DE TRABAJO Y LA RESPONSABILIDAD CIVIL EN LAS EMPRESAS FORMALES DE LA CIUDAD 

DE LIMA -2025. 

PROBLEMA  OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES  DIMENSIONES E 

INDICADORES 

METODOLOGIA DE 

LA INVESTIGACIÓN 

Problema 

general. 

¿De qué manera 

La implementación 

De medidas 

Preventivas en las 

Empresas formales  

De Lima influye en la 

determinación de la 

responsabilidad civil  

¿Por accidentes de 

trabajo el 2025?  

Objetivo general: 

Analizar la relación 

entre los 

accidentes de 

trabajo y la 

responsabilidad 

civil en las 

empresas formales 

de la ciudad de 

Lima, 2025, con el 

fin de identificar las 

causas, efectos y 

medidas 

preventivas 

necesarias para 

mejorar la 

seguridad laboral y 

el cumplimiento de 

las normativas 

legales 

Hipótesis 

general 

La 

implementación 

adecuada de 

medidas 

preventivas 

reduce la 

responsabilidad 

civil en empresas 

formales de Lima 

por accidentes 

laborales.  

Variable 

independiente 

 

Los accidentes 

de trabajo 

Dimensiones 

 

D.1. Condiciones 

laborales 

deficientes  

D.2. Sanciones 

para los 

empleadores que 

no implementan 

medidas 

preventivas  

D.3. 

Cumplimiento de 

normativas de 

seguridad  

 

Indicadores 

1. daño 

extrapatrimonial 

Tipo de investigación: 

básico. 

 

Nivel de investigación: 

descriptiva. 

 

Método de investigación: 

explicativo 
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2. identificación en 

situaciones de 

riesgo 

3. clases de 

accidentes 

4. limitación en las  

capacitaciones 

en materia de 

SST. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Problemas 

específicos 

1.- ¿Cómo influyen 

las condiciones 

laborales deficientes 

en la cantidad de 

Objetivos 

específicos 

1.- Detallar como 

se repara el daño 

ocasionado por la 

no observancia de 

Hipótesis 

específicas. 

H1. El 

cumplimiento 

deficiente de las 

normativas de 

Variable 

dependiente 

 

Responsabilidad 

civil 

 

Dimensiones 

 

1. comportamien

to: La acción u 

omisión que 

causa el daño. 

Enfoque: 

Cuantitativo 

 

Población: 

 

Muestra: 
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accidentes de 

trabajo en las 

empresas formales 

la ciudad Lima en 

2025? 

 

2.-¿Que sanciones 

existen para los 

empleadores que no 

implementan 

medidas preventivas 

adecuadas y cómo 

se aplican en la 

práctica? 

 

3.- ¿Cuál es el grado 

de cumplimiento de 

las normativas de 

seguridad en las 

empresas formales y 

cómo afecta esto a 

la responsabilidad 

civil del empleador? 

condiciones de 

seguridad a causa 

de un accidente de 

trabajo en una 

empresa formal en 

la ciudad de Lima, 

2025. 

2.- Identificar de 

qué medida se 

imponen 

sanciones a 

consecuencias de 

un accidente de 

trabajo por la no 

adopción de 

medidas 

preventivas en una 

empresa formal de 

la ciudad de Lima 

en 2025. 

3.Determinar de 

qué manera las 

instituciones 

competentes en 

materia de 

seguridad y salud 

en el trabajo, 

seguridad 

incrementa la 

frecuencia de 

accidentes de 

trabajo en las 

empresas 

formales de Lima, 

H2. El 

incumplimiento de 

la normativa 

laboral sobre 

seguridad 

conlleva un 

aumento en la 

responsabilidad 

civil de las 

empresas, 

reflejado en 

sanciones y 

demandas. 

H3. La adopción 

de programas de 

capacitación y la 

supervisión 

regular de 

medidas de 

seguridad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Violación de la 

ley: 

Contravenir 

una norma 

legal o un 

deber legal. 

3. Daño 

patrimonial: 

Daño a los 

bienes y a la 

capacidad 

económica de 

las personas. 

4. Extrapatrimon

ial: Daño a la 

persona, 

incluyendo al 

daño moral y 

el daño a la 

salud. 

 

Indicadores 

 

1. Antijuridicidad

. 

2. Daño.  

3. Nexo causal. 

 

Técnicas: 

encuesta 

 

Instrumentos: 

cuestionario 

 

Fuentes 

bibliográficas: 

Directas e indirectas. 
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cumplen con la 

supervisión, para 

prevenir los 

accidentes de 

trabajo en las 

empresas 

existentes en Lima 

2025. 

contribuyen a la 

disminución de 

accidentes 

laborales en las 

empresas 

formales de Lima. 

4. Factor de 

atribución. 
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   ANEXO 2: Instrumentos de recolección de datos  

Dirigido a los inspectores, abogados y trabajadores.  

Mediante la presente me dirijo a usted, amablemente, para que responda con la 

veracidad del caso, marcando con una X las siguientes preguntas que tratan de: 

Los accidentes de trabajo y la responsabilidad civil en las empresas formales de 

la ciudad de Lima-2025 

 

Implementar un sistema de seguridad, salud, y bienestar en las empresas    

1. ¿El empleador tiene la responsabilidad de prever ante posibles accidentes 

de trabajo?  

a) Sí.  

b) No. 

2. ¿En la omisión en que haya incurrido el empleador o entidad contratante 

al no prevenir los accidentes de trabajo, por lo tanto, corresponde?  

a) Una sanción pecuniaria. 

b) Responsabilidad civil 

c) Clausura de la empresa   

3. ¿Los accidentes fortuitos en pleno trabajo eximen responsabilidad civil al 

empleador? 

a) Sí   

b) No  

Disminución de los accidentes de trabajo en las empresas  

4. ¿El comportamiento del trabajador se configura como negligencia, si este 

actuó con imprudencia en su espacio de trabajo en esas circunstancias, 

¿quién es el responsable?   

a) El Jefe inmediato 

b) Responsabilidad del propio trabajador 

c) Se actúa de acuerdo al contrato laboral  

5. Según su criterio, ¿cuál es el mecanismo para disminuir los accidentes 

laborales, y qué acción debe asumir el empleador? 

a) Analiza las conductas del trabajador.   

b) Solo verifica el daño y el nexo causal. 

c) Responsabilidad del trabajador por descuido.  
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6. ¿La legislación laboral en el Perú prevé riesgo eminente en el centro de 

trabajo, y cómo califica? 

a) Nada adecuado  

b) Poco adecuado  

c) Bastante adecuado 

d) Totalmente adecuado 

7. ¿Se desarrollaron programas de capacitación dirigidos para los 

empleadores y como trabajador de SUNAFIL, cómo lo considera? 

a) Totalmente suficiente 

b) Poco suficiente   

b) Totalmente insuficiente  

c) Poco insuficiente 

Prevención de riesgo laboral  

8. ¿Qué tipo de peligro es frecuente en los espacios de trabajo? 

a) Peligro físico 

b) Peligro químico  

c) Riesgo de golpes, cortes y caídas  

d) Riesgo eléctrico 

e) Riesgo de incendio y explosión  

9. ¿Cuál de las acciones preventivas se cumple en espacios laborales? 

   a) Evitar los riesgos. 

   b) Combatir los riesgos desde su origen 

 c) Adoptar medidas que antepongan la protección colectiva e individual del    

trabajador. 

 d) Brindar instrucciones oportunas a los trabajadores. 

 10. ¿Cuál de los pilares básicos de la gestión preventiva en la empresa se       

        cumple? 

    a) plan de prevención 

    b) Evaluar el riesgo laboral 

    c) Planificar la actividad preventiva.  

    d) Formación e información a los trabajadores  
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11. ¿Quién es el responsable de prevención de riesgo laboral? 

a) El empresario 

b) El contratista  

c) El Jefe de Recursos Humanos  

12.El artículo 1321° del Código Civil establece “queda sujeto a la   

indemnización de daños y perjuicios quien no ejecuta sus obligaciones por 

dolo, culpa inexcusable o culpa leve”, y está ¿En qué medida se cumple? 

a). Si cumple 

b). No se cumple 

c). Pocas veces se cumple 

13. El artículo 92º del Código Penal peruano señala que “la reparación civil 

se determina conjuntamente con la pena” (como una pretensión del 

justiciable) y comprende (conforme al artículo 93º del Código Penal) 1) la 

restitución del bien o, si no es posible, el pago de su valor; y 2) la 

indemnización de los daños y perjuicios, y está ¿En qué medida se cumple?  

a).  Frecuentemente 

b).  Pocas veces 

c).  Nunca. 

14. El Decreto Supremo No 002-2013-TR que establece la Política Nacional 

de Seguridad y Salud en el Trabajo, y considera los ejes de acción del 

Estado, con participación de las organizaciones de empleadores y 

trabajadores y, tiene por objeto prevenir los accidentes de trabajo, 

enfermedades profesionales y reducir los daños que se pudieran ocasionar 

a la salud de los trabajadores, ¿En qué medida se cumple)  

a) Frecuentemente 

b). Pocas veces 

c) Nunca. 

15. De acuerdo con el artículo 4º la Ley No 29783, Ley de Seguridad y Salud 

en el Trabajo tiene la obligación de formular, poner en práctica y reexaminar 

periódicamente la Política Nacional de Seguridad y Salud en el trabajo, y 

tiene por objeto prevenir los accidentes y los daños a la salud han sido a 

consecuencia del trabajo, ¿En qué medida se cumple? 

a) Frecuentemente 



 

 

 

129 

 

b) Pocas veces 

c) Nunca. 

16. ¿En un accidente de trabajo que tipo de responsabilidad recae al 

contratante o empresario? 

a) Responsabilidad penal 

b)  Responsabilidad administrativa 

c) Responsabilidad civil por daños y perjuicios hasta su completa recuperación.  

17. Desde su criterio, ¿cuál de las instituciones tiene efectividad en el 

cumplimiento en materia de seguridad, salud y trabajo? 

a) SUNAFIL 

b) Ministerio de Trabajo y Promoción de Empleo 

c) Fiscalía de Prevención del Delito (explotación laboral) 

18. ¿Desde su percepción, el Estado peruano protege la vida e integridad 

físico-mental de los trabajadores ante un peligro eminente en los espacios 

laborales de diversos sectores? 

a) En construcción civil 

b) En centros de fábrica textil. 

c) En actividades comerciales 

19. ¿De qué manera un accidente de trabajo establece el tipo de    

responsabilidad civil en una empresa formal en la ciudad de Lima, 2025? 

a) Responsabilidad civil 

b) Responsabilidad administrativa 

c) Responsabilidad penal  

20. ¿En qué medidas se repara el daño ocasionado por la no observancia de 

condiciones de seguridad a causa de un accidente de trabajo en una empresa 

formal de la ciudad de Lima 2025? 

a) Su reparación se efectuará hasta su recuperación completa de integridad física 

y mental.  

b) Otorgan retribución pecuniaria  
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c) Asistencia médica y tratamiento somático a la persona afectada.    

 21. ¿Existen sanciones de un accidente de trabajo por la no adopción de 

medidas preventivas en una empresa formal de la ciudad de Lima, 2025? 

a) Si 

b) No 

22. ¿En qué medidas las instituciones competentes en materia de seguridad 

y salud en el trabajo, cumplen con la supervisión, para prevenir los accidentes 

de trabajo en las empresas existentes en Lima, 2025? 

a) Frecuentemente 

b) Pocas veces 

c) Nunca  
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ANEXO 4: BASE DE DATOS. 
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     ANEXO 6: Evidencias fotográficas  

      Los encuestados lecturando las preguntas formuladas en el cuestionario 
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 Realizando la encuesta en el campo de trabajo 
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Zonas de trabajo dónde el trabajador en riesgo de sufrir accidentes laborales 
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La imagen representa el riesgo a cualquier tipo de accidentes laborales  
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