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Resumen 

La presente investigación tuvo como objetivo Identificar de qué manera afectó la 

contaminación acústica en la salud de las personas, en el marco del Decreto 

Supremo N°085-2003, en la zona metropolitana de Arequipa 2025. La metodología 

es de enfoque cuantitativo, tipo de investigación Básica, diseño no experimental. 

Se empleó el método científico, se trabajó con una población de 54, 095 personas 

expuestas a contaminación acústica, de las cuales se seleccionó como muestra a 

178 personas, la técnica que se aplicó es la encuesta e instrumento-cuestionario 

con enfoque cuantitativo, el análisis e interpretación de los datos, se efectuó en el 

Software Estadístico SPSS. En cuanto a los resultados se mmuestran que el 39% 

al transita por las calles y avenidas de cercado Arequipa perciben frecuentemente 

los ruidos ocasionados por los vehículos motorizados, el 22% pocas veces. Por otro 

lado, el 37% frecuentemente tienen dificultad auditiva para comunicarse con otra 

persona y cuando observa el paso de vehículos motorizados, el 35% pocas veces, 

el 28% nunca, de la misma manera el 38% frecuentemente han tenido pitidos o 

zumbido en su oído a causa de alto nivel de ruido. Finalmente se concluye que el 

coeficiente de correlación Rho de Spearman evidencia una relación negativa (r =, -

338) en los niveles de contaminación acústica perjudica la salud de las personas 

en la zona metropolitana de Arequipa 2025, por tanto, superan los valores máximos 

permitidos en ECA.  

 

Palabras clave: Acústica, ansiedad, contaminación, personas, Salud     
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Abstract 
 

The present research aimed to identify how noise pollution affected people's health, 

within the framework of Supreme Decree No. 085-2003, in the metropolitan area of 

Arequipa 2025. Methodology it´s a cuantitative approach, type Basic research, non-

experimental design. The scientific method was used, working with a population of 

54,095 people exposed to noise pollution, of which 178 were selected. The 

technique used was a survey and questionnaire with a quantitative approach. Data 

analysis and interpretation were carried out using SPSS Statistical Software. 

Results They show that 39% of those traveling on the streets and avenues of 

Cercado Arequipa frequently notice the noise caused by motor vehicles, and 22% 

infrequently. On the other hand, 37% frequently have difficulty communicating with 

others, and when they observe a passing motor vehicle, 35% rarely, 28% never, 

and 38% have frequently experienced ringing or buzzing in their ears due to high 

noise levels. At last conclusion Spearman's Rho correlation coefficient shows a 

negative relationship (r = -338) between noise pollution levels affecting the health of 

people in the Arequipa 2025 metropolitan area, exceeding the maximum permitted 

levels in the ECA. 

 

Keywords: Acoustics, anxiety, pollution, people, health 
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I. INTRODUCCIÓN 

        En el Perú, el Artículo 2 inciso 22 de la Constitución Política establece: “Es 

deber primordial del Estado garantizar el derecho de toda persona a gozar de 

un ambiente equilibrado y adecuado al desarrollo de su vida; constituyendo un 

derecho humano fundamental y exigible de conformidad con los compromisos 

internacionales suscritos por el Estado”. 

 

       La contaminación acústica en las grandes urbes, como es el caso de la 

ciudad de México, es un problema ambiental que no puede ser ignorado debido 

a sus severos impactos, las cuales tienen una influencia tanto en el medio 

ambiente como en la calidad de vida, el bienestar y la salud de las personas. 

Ante la evidente vulneración que supone para el goce y disfrute de los  derechos 

humanos (derecho a un medio ambiente sano, derecho a la salud, derecho a la 

vida, entre otros), la Ley General Ecológico y la Protección del Equilibrio del 

Ambiente en México, contempla en el título cuarto, capítulo VIII, disposiciones 

referentes a la contaminación por ruido; concretamente en los artículos: 155 y 

156; define la contaminación acústica como “El exceso de sonido, de ruidos que 

alteran las condiciones normales del ambiente y son generados por actividades 

humanas; uso de automóviles (ruido de motor, claxon), la venta y promoción de 

artículos por alto parlantes ( megáfonos), actividades industriales, la cual 

produce efectos negativos en la salud de las personas” 

 

En este contexto, la contaminación acústica es el exceso de sonido que 

altera las condiciones normales del medio ambiente en una determinada zona, 

si bien el ruido no se acumula, traslada o mantiene en el tiempo como las otras 

contaminaciones, también puede causar daños irreversibles en los órganos del 

oído y calidad de vida de las personas si esta situación no se controla adecuada 

y oportunamente. A base de ello, la presente investigación tiene por objetivo 

general, Identificar de qué manera afectó la contaminación acústica en la salud 

de las personas, en el marco del Decreto Supremo N°085-2003, en la zona 

metropolitana de Arequipa, 2025. Por consiguiente, se pretende buscar una 

estrategia que permita difundir los conocimientos necesarios para prevenir y/o 

evitar la contaminación acústica, que permitan una garantía de los derechos 

humanos mencionados, ante el incumplimiento de las disposiciones de 
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prevención y control de la contaminación acústica. Para la cual se toma como 

referencia lo que se encuentra prescrito en las normas jurídicas en materia de 

derechos humanos ante daños ambientales. 

Habiéndose aplicado método científico en el presente estudio, es de nivel 

descriptivo-correlacional, diseño no experimental, como tamaño muestral 

participaron 178 personas expuestas a la contaminación acústica, en la zona 

metropolitana de Arequipa. El esquema de tesis comprende siete capítulos 

entre ellos:  

    Capítulo I, la introducción del tema abordado 

    Capítulo II, sostiene la descripción del problema, pregunta general,   

    específicas, objetivo general y específicas, justificación e importancia,   

    alcances y limitaciones.   

Capítulo III, describe el marco teórico, los antecedentes de la investigación 

internacional, nacional, bases teóricas en la que se cita a los autores, con las 

argumentaciones principales; seguidamente se encuentran el marco legal, y 

conceptual.     

Capítulo IV, señala el método empleado por el estudio, nivel, tipo, diseño de 

investigación, hipótesis general y específica, identificación de variables, 

población, muestra, técnicas e instrumentos de recolección de la información, y 

técnica de análisis.  

Capítulo V, sostiene los resultados e interpretación de los resultados. 

Capítulo VI, presenta el desarrollo de análisis inferencial.  

Capítulo VII. Discusión de resultados que, comparadas con los datos 

recabados, también se encuentran las conclusiones, recomendaciones, 

referencias bibliográficas y anexos. 
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II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

2.1. Descripción del problema 

             El contexto global del mundo, la contaminación acústica es decir ruido 

excesivo se ha acelerado de forma constante, provenientes de diversos tipos 

de vehículos automotores, uso inapropiado del claxon o bocina, así como 

instalaciones existentes (fábricas). Hecho que tiene su impacto negativo en 

la sociedad mundial, directamente a personas jóvenes, adultos, adultos 

mayores, que alteran la tranquilidad y ocasionando la sordera 

paulatinamente en el órgano auditivo, cuyos efectos puede generar 

modificaciones conductuales, así como una disminución de la capacidad 

auditiva y degradación de la parte somática de las personas, es así, la 

contaminación acústica es un problema vigente que se origina en el mundo, 

constituye  una amenaza para la salud y la calidad de vida de la población. 

 

              Los ruidos provenientes de automóviles de diversos tamaños muchos 

de ellos con escape abierto generan impactos en el medio ambiente, con un 

ruido incontrolable causando fastidios en las personas que transitan o 

habitan en un determinado espacio. El alto volumen y la frecuencia de 

irradiación del sonido de diverso vertientes perturban la tranquilidad del ser 

humano, cabe precisar que el ruido es un contaminante que afecta 

directamente al oído produciendo molestias, agudizando el tímpano los 

niveles altos de decibeles (dB) que además perjudica el estado anímico de 

la persona. 

             El ruido afecta a las personas expuestas a ellas, causando el deterioro 

del sistema nervioso, la comunicación oral, la falta de sueño puesto que el 

ruido es un factor estresante que produce reacciones anatómicas. En el 

planeta son millones las personas que se encuentran inmersos bajo la 

contaminación sonora que padecen efectos negativos en la salud. 
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               Según Organización Mundial de Salud [OMS] (2020) considera a 

ruido, cualquier tipo de sonido superior a los 65 decibelios durante el día y 

55 decibelios durante la noche. Por lo general, la organización recomienda 

limitar la exposición al ruido de tráfico rodado a 53 decibelios mientras que, 

durante la noche, este umbral no debe exceder de los 45 decibelios (p.2) 

 

              Otro de los países afectados por la contaminación acústica es el Perú, 

como lo indica Quispe Mamani et al. (2021) desarrolló un estudio en cercado 

de Lima sobre ruido, obtuvo sonidos entre 75 a 90 dB sobrepasando los 

límites de estándares del ruido. Concluye, los niveles de ruido medidos en 

el centro de la ciudad de Lima (Jr. Chancay /Av. Nicolás de Piérola), 

estuvieron en el rango de 90 dB a 122 dB. Los niveles de ruido encontrados 

no cumplen con los límites máximos permisibles de 70 dB para zonas 

comerciales en horario diurno.  

 

              Como se muestra, la incidencia de la contaminación acústica ha 

superados los parámetros establecidos en decibelios establecidos por OMS, 

por lo tanto, las personas están expuestas a altos volúmenes de ruido o 

sufriendo el deterioro de la capacidad auditiva; sin que ello pueda percibir el 

padecimiento de sintomatologías, sin embargo, esta situación reflejará con 

el transcurrir de los años la pérdida leve o grave de la capacidad de 

percepción auditiva en diversos grupos etarios.    

   

               En este contexto, la investigación realizada por la Subgerencia de 

Gestión Ambiental de la Municipalidad Provincial de Arequipa, concluyó que 

el 80% del territorio de la provincia registró sonidos por encima de los 

Estándares de Calidad Ambiental (ECA), es decir sobrepasaron los 70 

decibeles en zonas comerciales y los 60 decibeles en zonas residenciales. 

(Loza Osorio et al; 2024) 

 

                 Durante el recorrido por los puntos de monitoreo de ruido, se 

identificó la alta incidencia de bullicio en la zona metropolitana de Arequipa 

por congestión vehicular en los horarios de mayor tránsito (considerados 

hora punta); ocasionando molestia e incomodidad a las personas que 
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transitan por estos espacios. Asimismo, esta situación genera alteraciones 

nerviosas y dificulta la comunicación pues las conversaciones de persona a 

persona sólo son posible elevando el tono de voz, ya que la bulla opaca la 

voz normal al momento de hablar. 

                  Es indudable, existe el problema de la contaminación sonora en la 

ciudad de Arequipa. El ciudadano a pesar que percibe los hechos de su 

entorno no hace para revertir la incomodidad que les causa la contaminación 

sonora. Frente a esta problemática, las autoridades competentes en el 

ámbito de la contaminación sonora no asumen su responsabilidad de 

restringir o sancionar por la emisión en altos volumen del claxon, circulación 

de vehículos antiguos que generan mucho ruido. Precisamente son estas 

las bulliciones que está ocasionando la pérdida auditiva, afecta 

negativamente a personas de edades cada vez más tempranas incluso 

antes de llegar a la vida adulta, de no detectarse y controlar oportunamente, 

en la mayoría de los casos afectará irreversiblemente la capacidad auditiva, 

igualmente a la salud, el rendimiento intelectual y fatiga continua. 

 

                Por lo tanto, la contaminación acústica viene afectando la salud de 

muchas personas en la ciudad de Arequipa, es tan grave como cualquier 

lesión física como la laceración al oído, daña la parte membrana timpánica 

y canal auditivo que son órganos receptores de la comunicación, 

ocasionando dificultades al momento de recibir un mensaje hablado y con el 

pasar de los años puede conllevar la pérdida auditiva parcial o total. En este 

sentido la investigación pretende hacer conocer la incidencia de ruidos 

molestos y proponer acciones preventivas, como la ordenanza municipal o 

regional que sancione a los conductores de vehículos motorizados con 

multas pecuniarias, cuando exceden los límites permisibles de ECA.  

 

                 En líneas generales la contaminación acústica hace referencia al 

ruido cuando este volumen es en demasía en su contexto de radiación, 

causa molestias continuas al oído que puede producir efectos fisiológicos y 

psicológicos a la persona receptora, el efecto proviene de la contaminación 

acústica por la actividad humana; el transporte, la construcción de edificios 

y obras públicas, la industria, entre otras.  
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                  Como se ha venido observando los diversos volúmenes de sonidos, 

en los espacios públicos ubicadas en zona metropolitana de Arequipa, son 

las que motivaron a desarrollar la presente investigación, con fines que se 

realice acciones de prevención y control por parte de las autoridades 

pertinentes como es la Municipalidad Provincial de Arequipa, la Policía 

Nacional del Perú, Ministerio del ambiente y Gobierno Regional. De no 

adoptarse las medidas urgentes para prevenir el exceso de ruido, seguirá 

ocasionando la pérdida auditiva en diversos grupos etarios con irritabilidad 

frecuentes en los órganos de audición, la cual es una evidente manifestación 

de cierto tipo de alteraciones nerviosas en la parte somática de la persona. 

Es por ello, la investigación Invoca a disminuir la contaminación acústica en 

el entorno de su contexto.  

 

2.2. Pregunta de investigación general 

¿De qué manera afectó la contaminación acústica en la salud de las 

personas, en el marco del D.S. N°085-2003, en la zona metropolitana de 

Arequipa, 2025?      

      

2.3. Preguntas de investigación específicas 

P.E.1 ¿De qué manera afectó la contaminación acústica la salud física de 

las personas, en el marco del D.S. N°085-2003, en la zona metropolitana de 

Arequipa, 2025?      

 

P.E.2 ¿De qué manera afectó la contaminación acústica la salud psicológica 

de las personas, en el marco del D.S. N°085-2003, en la zona metropolitana 

de Arequipa, 2025?  

     

P.E.3 ¿De qué manera afectó la contaminación acústica el contexto social, 

en el marco del D.S.085-2003, en la zona metropolitana de Arequipa, 2025?      
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2.4. Objetivo general   

Identificar de qué manera afectó la contaminación acústica en la salud de 

las personas, en el marco del D.S. N°085-2003, en la zona metropolitana de 

Arequipa, 2025   

2.5. Objetivos específicos 
 

O.E.1 Identificar de qué manera afectó la contaminación acústica la salud 

física de las personas, en el marco del D.S. N°085-2003, en la zona 

metropolitana de Arequipa, 2025     

O.E.2 Identificar de qué manera afectó la contaminación acústica la salud 

psicológica de las personas, en el marco del D.S. N°085-2003, en la zona 

metropolitana de Arequipa, 2025    

 

O.E.3 Determinar de qué manera afectó la contaminación acústica el 

contexto social dentro del marco del D.S.085-2003, en la zona 

metropolitana de Arequipa, 2025      

      

2.6. Justificación e importancia  

a) Justificación  

             El estudio debe ser redactada con precisión, claridad por las razones 

que se puede entender o justificación de llevar a cabo dicho estudio cuyo fin 

último es el de remarcar la relevancia y pertinencia de la investigación de los 

previsto. (Bedoya, 2020). Como define el autor, la justificación del estudio 

considera las razones que motivaron a desarrollar la presente investigación, 

teniendo en cuenta la relevancia de los datos acopiados para este fin.  

    Justificación teórica  

             El problema de investigación reúne un conjunto de teóricas respecto de 

los efectos de contaminación sonora en la salud de las personas, causando 

sordera parcial o total y ésta ocurre cuando sobrepasa los 70 decibeles en 

zonas comerciales y los 60 decibeles en zonas residenciales, se transmiten 

generalmente a través del aire y de las estructuras sólidas de la ciudad de 

Arequipa, con las vertientes de los  distintos sectores de la urbe, penetrando 

con la acumulación de volúmenes de sonido, la cual puede llegar a 

perjudicar la integridad física y psíquica de la persona que está expuesto a 

un nivel alto de presión acústica. 
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     Justificación práctica   

            Las actividades humanas generan diversos impactos en el medio 

natural, uno de ellos es el ruido la cual requiere investigación. En ese 

contexto, como futuro profesional de Derecho, no podría ser ajeno a esta 

problemática de tipo acústica que viene deteriorando la salud de las 

personas, dañando el tímpano de los oídos, propenso a quedar sin la 

capacidad auditiva, según la frecuencia en la que se produce (decibeles/dB). 

Además, es pertinente al derecho ambiental, que requiere sanciones de 

carácter pecuniaria, multas, entre otras, tal vez no la pena privativa de 

libertad porque no contempla nuestro ordenamiento jurídico.  

     Justificación metodológica    

           Para el análisis de los datos de la contaminación sonora se aplicó la 

metodología e instrumentos de investigación para determinar los efectos que 

trae altos índices de ruido que está dañando la salud de las personas, que 

incluye las molestias que puede causar la exposición a este tipo de 

contaminación.   

b)    Importancia 

         Paredes, A. (2021) Su importancia radica en los hallazgos, que podría 

contener la investigación con fines académicos y científicos establecidos, 

haciendo todos los esfuerzos posibles y puesto en marcha todos los medios 

de que dispone para cumplir con carácter prioritarios y contributivos. 

 

        La presente investigación es importante debido a que se da a conocer 

aspectos primordiales y fundamentales sobre el problema de la 

contaminación sonora en la ciudad de Arequipa. Por consiguiente, poco o 

nada se ha hecho hasta ahora para revertir la incomodidad que genera en la 

persona el exceso de ruido y que persiste en el tiempo. Las autoridades 

encargadas de control y prevención no cumplen su rol para reducir esta 

problemática. 

 

2.7. Alcances y limitaciones  

             El presente estudio tiene alcance la provincia de Arequipa, región 

Arequipa, como limitaciones es el factor tiempo, debido que los 

investigadores también tienen que cumplir sus actividades laborales.  
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III. MARCO TEÓRICO 

3.1. Antecedentes 

     Al revisar las fuentes físicas y virtuales se ha podido ubicar trabajos que 

guardan relación directa con cada una de nuestras variables, siendo estos 

valiosos aportes para la presente investigación: 

a)  Internacionales 

      Borges et al. (2021) publicaron el articulo científico en la ciudad de Cuba 

denominado “Condicionantes y repercusión de la contaminación acústica en 

la salud de la población Bayamesa” en Revista Granma de la Universidad 

de Ciencias Médicas de Granma. Provincia Granma, cuyo objetivo fue 

determinar las condicionantes y la repercusión de la contaminación acústica 

en la salud de la población bayamesa, tipo descriptivo, de corte transversal, 

como muestra de estudio formada por 50 pacientes, a ellos aplicaron la 

encuesta, en sus resultados indican que el 92% de los encuestados 

declararon sentirse molestos por el ruido, describiéndolo como 

moderadamente el 40%, ligeramente el 28%, y muy desagradable el 0,08%, 

y concluyeron los principales factores  fueron altos volúmenes de música, 

seguida de los automóviles, están asociadas a las fuentes de ruido 

 

       Al respecto, la Organización Mundial de la Salud desde el año de 1972, 

designó al ruido como un contaminante ambiental, y considera los 65 dB 

como el límite superior deseable. Los ruidos producidos en diversos horarios 

afectan la salud y tranquilidad de los pobladores debido a las congestiones 

vehiculares que son intensos, aquellas personas que están expuestas a 

diario, a los que transitan por diversas calles y avenidas extensa o cortas, 

estos espacios son origen de la contaminación acústica. 

  

      Cobo (2020) realizó el estudio denominado. “Contaminación acústica y 

derechos fundamentales” desarrollado por la Universidad Jaén de España 

con el objetivo de examinar la Doctrina del Tribunal Europeo de Derechos 

Humanos, Tribunal Constitucional y Tribunal Supremo, su objetivo fue 

analizar el importante papel ejercido por la administración local en la 

regulación de las ordenanzas municipales en este ámbito, empleo el método 
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descriptivo, como muestra los lugareños de Jaén, en sus resultados la 

contaminación acústica perjudicando a numerosos ciudadanos, 

especialmente en zonas conglomerados. Concluyó la contaminación 

acústica afecta a muchas personas en España a pesar de los derechos 

constitucionales que garantizan un medio ambiente adecuado que aborda 

el incumplimiento de las leyes de protección  

 

           Guevara (2020) realizó la investigación denominada “La contaminación 

acústica y su incidencia en el aprendizaje del séptimo año de educación 

básica del centro educativo Leopoldo Lucero del Cantón Lago Agrio” 

desarrollado por la Universidad Tecnológica Equinoccial Quito. Ecuador con 

el objetivo de analizar la contaminación acústica, y su incidencia en el 

aprendizaje de los estudiantes del séptimo año de educación básica del 

“Centro Educativo Leopoldo Lucero”, emplearon el método inductivo y 

deductivo, seleccionando muestra a estudiantes a séptimo año, la técnica 

que aplicaron fue la encuesta, en sus resultados señala la mayoría de 

docentes padres de familia y estudiantes manifiestan que en el aula de clases 

existen agentes vinculados al ruido que alteran y distraen las clases con 

frecuencia, identificaron como la presencia de ruido en el aula. Concluyó que 

en el salón de clases sienten molestias por la presencia del ruido proveniente 

de tráfico de vehículos, despegue o aterrizaje de aviones.  

 

            La contaminación acústica perjudica a los estudiantes y padres de 

familia cuando se encuentran expuestas por largo periodo de tiempo, 

distraen al estudiante no permite concentrarse para el aprendizaje optimo, 

produciendo molestias e incomodos dentro del salón de clase. Este 

antecedente de estudio está relacionado con la investigación que desarrolla 

la contaminación acústica y la salud de las personas en la ciudad de 

Arequipa.  

 

             Montaño et al. (2021) publicaron el artículo científico en la Revista 

Académica Ingeniería en la ciudad de México con el título “Niveles de ruido 

y su relación con el aprendizaje y la percepción en escuelas primarias de 

Guadalajara, Jalisco” México, con el objetivo de contribuir al estudio sobre 
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las condiciones sonoras en la institución educativa ubicadas en puntos 

críticos de tránsito vehicular, tipo de estudio aplicada, como muestra la 

percepción de 22 alumnos, emplearon el método analítico, en sus resultados 

señala el ruido del tránsito afecta la capacidad de atención de los escolares, 

siendo el efecto más gravitante el dolor de cabeza y dificultad en la 

concentración para el buen desarrollo de las actividades académicas. 

Concluyeron, debieran tomarse en cuenta en el diseño de políticas del 

manejo y vigilancia de la calidad acústica del entorno urbano de la ciudad de 

Guadalajara por los efectos directos de altos niveles de ruido que 

desconcentran el desarrollo de aprendizajes de los escolares.  

 

            El ruido es un contaminante que afecta significativamente la calidad de 

vida y salud de las personas. La exposición a ruido sostenido y prolongado 

produce efectos negativos que van desde el orden fisiológico, cognitivo y 

emocional hasta la pérdida total de la audición. En Guadalajara, como en 

muchas ciudades del país y del mundo, gran número de colegios se ubican 

cerca de espacios o avenidas de alto tráfico vehicular, con importantes 

niveles de ruido ambiental que inciden en el desarrollo de las actividades de 

aprendizaje y los riesgos asociados a la salud física y estado de ánimo de 

los educandos.  

 

           Salazar (2020) realizó la investigación denominada. “Contaminación 

ambiental acústica, un problema social para la mujer que labora en la 

industria” desarrollado por la Universidad de Guatemala, con el objetivo de 

determinar la contaminación ambiental acústica, un problema social en las 

mujeres que labora en una industria en la ciudad de Guatemala, utilizó el 

método descriptivo, como población y muestra trabajadores industriales, en 

sus resultados muestra escasa preparación educativa de estas personas lo 

cual conduce aceptar un empleo, no importando sí el ambiente laboral es 

nocivo para su salud por la contaminación sonora, los resultados evidencian 

un problema ignorado por la sociedad, especialmente por las propias 

afectadas, que no le dan la importancia a dicho fenómeno debido a la falta 

de conocimiento del mismo, lo cual favorece al sector patronal para que no 

se responsabilice en atender dicho problema con seriedad y humanidad. 
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Concluye que las empresas industriales emiten constante y fuerte ruido, de 

la maquinaria y aparatos de alto volumen, exponiendo la salud y poco a poco 

van perdiendo la audición, sin darse cuenta. (p.112) 

 

           Como se describe a la investigación, donde las mujeres trabajadoras de 

una industria se encuentran expuestas a la contaminación sonora, a pesar 

que es nocivo para la salud auditiva, estas personas por una necesidad de 

empleo permanecen en ella. Desde esta óptica en los próximos años las 

mujeres trabajadoras, de manera paulatina perderían la capacidad auditiva, 

como igual ocurre en diversas regiones del Perú, específicamente en el 

cercado de Arequipa, están expuestas diversos grupos etarios como 

mujeres, niños, niñas, jóvenes, adultos, adultos mayores, por lo tanto, es 

pertinentes desarrollar el estudio previsto.       

 

   b)  Nacionales 

              Curo (2021) su investigación trata de “Contaminación acústica y su 

relación con los efectos en la salud de los pobladores del centro histórico 

de Ayacucho”, desarrollado por la Universidad Nacional Daniel Alcides 

Carrión, como objetivo es conocer la relación de la contaminación acústica 

y los efectos en salud de los pobladores del centro histórico de Ayacucho 

sobre la base de los niveles de presión sonora superaron las normas de 

calidad ambiental para el ruido (ECA para el ruido), con niveles de ruido 

promedio más altos en la intersección de la avenida Jr. Libertad / Mariscal 

Cáceres con 75,3 dB y como valor mínimo en las intersecciones de las 

calles Jr. Bell y Bell. La muestra incluyó 267 residentes del centro histórico 

de Ayacucho. Concluyó que existe relación significativa entre la 

contaminación acústica y los efectos en salud de los pobladores del centro 

histórico de Ayacucho obteniendo como coeficiente Rho de Sperman 0.941, 

en cuanto a la dimensión física en salud de los pobladores del centro 

histórico de Ayacucho, se obtuvo un coeficiente Rho de Sperman 0.585, la 

relación de la contaminación acústica con la dimensión psíquica en salud 

de los pobladores del centro histórico de Ayacucho 
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              En ese contexto se entiende por emisor sonoro o acústico toda 

actividad, infraestructura, equipo o maquinaria que genera ondas de presión 

que se perciben como sonido. Estas ondas se evalúan para determinar su 

incidencia acústica, que no es más que la cuantificación de los efectos 

previsiblemente adversos causados por el ruido en las zonas afectadas por 

tráfico vehicular, uso innecesario de claxon. 

 

              Chauca Hurtado y Flores Calderón (2022) su investigación trata 

“Contaminación acústica por actividades sociales y la percepción de la 

población de la avenida Dolores de Arequipa” desarrollada por la 

Universidad César Vallejo, con el objetivo de determinar la relación entre la 

contaminación acústica por actividades sociales y la percepción de la 

población de la Avenida Dolores, Arequipa, tipo de estudio aplicada, diseño 

no experimental, como muestra consideró 4 puntos de monitoreo el cual se 

realizó una comparación con los estándares de calidad ambiental (ECA),  

se realizaron encuesta a 80 personas,  en sus resultados registró un 

promedio total de 71.12 dB de presión sonora en los turnos de mañana, 

tarde y noche, destacando 85.2 dB en la noche, afectando el 78% de 

actividades sociales. Concluyó que las actividades sociales exceden los 

ECA de ruido que impacta en la percepción de la población e identificó que 

no hay una correlación significativa entre la contaminación acústica y la 

percepción de la población a través del análisis estadístico. 

 

              En la zona metropolitana de Arequipa, también es notorio la 

contaminación acústica ya que al 80% de la población ha sido afectado 

negativamente los órganos auditivos principalmente el oído (fisiológicas), 

similar a los pobladores de la Avenida Dolores. En la presente investigación 

se ha localizado cuatro puntos para el monitoreo de ruido en la zona 

metropolitana de Arequipa: 

1. Av. Juan de la Torre, Ovalo San Lázaro 

2. Calle Peral con Peral con Ayacucho 

3. Av. Jorge Chávez con Paucarpata 

4. Av. Independencia con Paucarpata. 
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               Loza Osorio et al. (2024) su artículo ha tenido el objetivo de 

determinación de la influencia de la contaminación acústica generada por 

el flujo vehicular, en la valoración económica de viviendas en el distrito de 

Arequipa, tipo de estudio aplicada, diseño experimental, emplearon el 

método científico, como muestra de estudio 29 distrito administrados por el 

Gobierno regional de Arequipa Yanahuara y Alto Selva Alegre, Miraflores y 

Mariano Melgar, José Luis Bustamante y Rivero, Jacobo Hunter, y Sachaca. 

En los resultados el índice de determinación R², que es de 0,95, muestra 

altos niveles de ruido con un valor de 0,96% adicional por cada decibelio 

(dB). Concluyó, la causa de ruido en las zonas estudiadas es la gran 

cantidad de coches en el distrito, por lo tanto, subsiste un vínculo directo 

entre el volumen del sonido y el número de vehículos, con un valor R de 

0.88. A esto se suman los malos hábitos de los choferes al conducir, uso 

inadecuado de claxon, quitar los silenciadores, coches viejos con motores 

que hacen mucho ruido. 

 

                De igual manera la presencia de la contaminación acústica está 

presente en el cercado de Arequipa, generados por la aglomeración de los 

vehículos motorizados en horas de mayor transitabilidad. Sin embargo, 

algunos pobladores no perciben que provienen de vehículos motorizados la 

contaminación acústica, más también señalan como agente contaminante 

a talleres, industria, obras públicas con maquinaria pesada.  

 

               Mescua (2021) quien realizó un estudio denominado. “El derecho a la 

salud pública y la contaminación acústica del ruido vehicular en distrito de 

Jesús María-Lima” desarrollado por la Universidad Peruana de las 

Américas, con el objetivo general evidenciar cómo el derecho a la salud 

pública no es controlada por autoridades pertinentes con respecto del ruido 

producido por vehículos en el distrito de Jesús María, la metodología fue 

indagación cuantitativa, tipo de investigación no experimental, con una 

muestra de 50 colaboradores, la técnica que empleó fue la encuesta, como 

instrumento cuestionario conformado por 18 en escala de Likert, en sus 

resultados muestra del 100% de encuestados, un 64% indico estar de 

acuerdo que los niveles sonoros permitidos vulneran a la salud de las 
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personas dado que existe un gran desorden y bulla debido al tránsito 

vehicular en la ciudad. Concluyó el ruido altera el derecho a la salud pública, 

cuando no es controlada de manera eficaz, la contaminación acústica 

producido por ruido vehicular corroborado con el valor obtenido r=0.979, 

rango de relación. 

 

              Como se describe, las persona encuestadas sostienen que el ruido 

acústico vulnera la salud de las personas y por ende la salud pública, 

porque las personas transitan en las calles de la ciudad con el afán de 

realizar sus actividades y se encuentran expuesta al peligro sonoro, ya que 

este acto nocivo no es contralado por la entidades responsables por ello 

continúan contaminando indiscriminadamente los espacios públicos y 

domicilios, puesto que los sonido traspasan las fronteras sin ningún de 

restricción y sanción, por lo tanto la recopilación de información refuerza la 

investigación que se ha realizado.    

 

                 Meza & Sedano de la Cruz (2021) estudio realizado sobre. 

“Evaluación de los niveles de presión sonora generados por el parque 

automotor en las plazas y parques de la ciudad de Huancavelica” 

desarrollado por la Universidad Nacional de Huancavelica, tuvo como 

objetivo evaluar los niveles de presión sonora generados por el parque 

automotor en las plazas y parques de la ciudad de Huancavelica, para ello 

han empleado el método científico, tipo aplicada, nivel descriptivo y diseño 

no experimental la población y muestra estuvo formada por las plazas y 

parques de la ciudad de Huancavelica, en donde se recolectó información 

en 15 minutos a diario por un periodo de 45 días, el instrumento que aplicó 

fue el sonómetro el cual se validó mediante la calibración realizado por el 

laboratorio acreditado.   

               En sus resultados se encontró que existe la diferencia significativa en 

los cinco grupos (A, B. C, D y E); donde los niveles más altos se obtuvieron 

en el parque Túpac Amaru con una media de 64.98 dB y de la misma forma 

en la plaza de Santa Ana se obtuvo niveles de ruido de 58.68 dB. Concluyó 

que los niveles de calidad ambiental superan los límites establecidos 

(ECA=50 dB), a diferencia de otros parques y plazas donde no lograron 
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cumplir con los ECA de ruido para áreas de protección especial, también se 

constató que la plaza más silenciosa es la de San Cristóbal, con un nivel de 

ruido de 33.7 dB, en resumen, que existe un parque o plaza en 

Huancavelica que tiene un mayor nivel de ruido debido al tráfico automotor 

en el año 2020. 

      Como se describe, en la ciudad de Huancavelica también existe la 

contaminación sonora que viene dañando la capacidad auditiva de las 

personas que transportan cada día para cumplir diversas actividades. En 

este caso la zona mayor contaminado es el parque Túpac Amaru con una 

medición de 64.98 dB. Este estudio se relaciona con la investigación y 

refuerza el marco teórico como antecedente.  

 

 3.2. Bases teóricas  

3.2.1. Variable 1: Contaminación acústica  

Definición: 

      De acuerdo con Bartí (citado por Yupanqui & Rojas, (2024) define 

la contaminación acústica a cualquier tipo de ruido, sonido que 

ocasiona pérdida auditiva, es decir, es cualquier sonido que quien lo 

oye considera desagradable, irritante o inapropiado. 

 

   Teorías relacionadas a la contaminación acústica: 

       Sánchez-Vivas et al. (2024) define la contaminación acústica es un 

sonido excesivo fuerte y perturbador, las repercusiones de la exposición 

prolongada y excesiva al ruido pueden incluir sordera, trastornos 

cardiovasculares y problemas de sueño, así como una reducción del 

apetito sexual adicionalmente, se observan alteraciones tales como 

cambios en el ritmo cardíaco, aumento de la frecuencia respiratoria, 

elevación de la presión arterial, así como variaciones en los niveles de 

colesterol, glucosa y vasoconstricción periférica. 

 

       La afectación de contaminación acústica se origina cuando la 

persona está expuesta prolongadas horas a la radiación del sonido con 

alta intensidad y con el pasar de los años podría genera una sordera ya 

que la capacidad auditiva disminuye por daño en la parte timpánica del 
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oído, y los demás órganos conexos a la capacidad auditiva, al respecto 

los autores indican que transforma el ritmo cardiaco y aceleración de la 

respiración.   

        El ruido es uno de los elementos contaminantes en su máximo 

nivel de decibeles (dB) ocasiona daño a la salud auditiva, la cual es 

necesario minimizar con la debida protección a la membrana timpánica 

auditiva ya que su efecto es nocivo para el oído que puede causar 

sordera y alteraciones auditivas con el transcurrir de los años con una 

pérdida de la capacidad de escucha, sobre el grado de exposición que 

tienen las personas sobre ese ambiente hostil en ruidos (Menéndez-

Tóala & Osejos-Merino, 2024). 

 

         Infante-Valdivia & Pérez-Carpio (2021) “Contaminación acústica 

que genera el transporte terrestre, así como su implicancia frente al 

estrés de los habitantes en Lima-Perú, los puntos de estudio está entre 

la troncal carretera, en ella refleja el nivel de ruido, tanto de día y noche, 

con el transcurrir de los años daña la capacidad auditiva ocasionando 

sordera” (p.1)   

 

        Sarmiento Hernández et al. (2024) la contaminación acústica en 

las grandes urbes, es catalogado como uno de los problemas 

ambientales de carácter social lo cual desafortunadamente genera la 

disminución leve o grave a la audición, afectando negativamente en la 

calidad de vida, el bienestar y la salud de las personas.  

 

Eugenia Riccomini (2024) señala sus efectos nocivos provienen de uso 

de automóviles (ruido de motor, claxon) actividades industriales, que 

cambian los patrones de sueño con sintomatología de depresión, 

desconcentración, ocasionando los dolores de cabeza, alteraciones en 

la concentración, disminución en el rendimiento laboral e intelectual, en 

la parte somática de las personas alterna ritmo cardiaco y aparición de 

enfermedades nerviosas  
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           La sobredimensión de sonido daña al órgano auditivo en un lugar 

determinado se conoce como contaminación acústica es un 

contaminante ambiental que es muy simple de generar. Es la 

sobreabundancia de sonido que daña el órgano auditivo de la persona 

en un el espacio público, no deja rastros en el medio ambiente, su 

medición es bastante difícil.  

 

Figura 1. Aparato de audición del ser humano 

 

     Fuente: Belmonte, A. (2019)  

 

Según Rodríguez Vivas (2021) describe las partes del oído de la 

siguiente forma. 

         El oído externo, es la parte que está conformada por aurícula o 

pabellón auricular, que actúa como vía conducto del habla que 

interconecta el oído medio con el exterior. 

 

        El tímpano, es el organismo que separa entre el oído externo y el 

oído interno, también es conocido como membrana timpánica que 

recibe los sonidos muy fuertes, leves, vibraciones, que absorbe las 

ondas del sonido. 

 



 

  

31 

 

         Oído medio es la continuación del tímpano la conforman los 

huesecillos del oído y la trompa de Eustaquio. Los huesecillos del oído 

la constituyen tres: martillo, yunque y estribo, estos organismos la 

conforman y actúan interconectados entre sí, con la vibración del 

tímpano que percibe las vibraciones de sonido y de habla. Asimismo, 

la trompa de Eustaquio es un conducto que se encuentra en paralelo 

en cada uno de los oídos cuya acción es conectar el oído medio con la 

parte de atrás de la nariz. 

        Oído interno está constituido por la cóclea, el vestíbulo y los 

conductos semicirculares. La cóclea o caracol proporciona humedad en 

forma de un líquido (endolinfa) que ayuda a controlar la sensación de 

audición puesto que posee unas células con unas prolongaciones 

cortas (cilios) que, al moverse por acción de los huesecillos del oído 

medio, tiene la capacidad de trasmitir con el movimiento y generan 

impulsos eléctricos que se transfiere al cerebro para transformar en una 

interpretación y sintonía de los sonidos.  

 

      Diferencia entre oído y oreja 

        El oído cumple la función de recibir la audición y el equilibrio, la 

principal diferencia radica en que oreja está referido a la parte externa 

del órgano auditivo, mientras que oído lo compone todo lo concerniente 

al audio y la parte interna.  

 

        En el ámbito de contaminación acústica, la municipalidad 

provincial de Arequipa en el marco de la agenda ambiental del año 2020 

ha emprendido acciones de evaluación de la calidad ambiental en 

temas de ruido, ejecutándose actividades de monitoreo de ruido 

ambiental en las principales vías del Centro Histórico de Arequipa. 
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                  Fuente: Municipalidad Provincial de Arequipa 2020 

 

    En el grafico se muestra los 10 puntos con mayor medición de nivel 

de presión sonora en el Centro Histórico de Arequipa, que se ha 

considerado como Zona residencial horario diurno. Se observa que 

todos los puntos de medición superan el valor de 60 dB establecido en 

el ECA para ruido. El mayor valor LaeqT es el que presenta el punto 

Esquina de Calle Piérola con Calle Santo Domingo que es de 78.6 dB. 

 

3.2.2. Dimensión 1. Nivel de ruido estándar  

      En un ambiente de tráfico constante la bullición provienen de los 

motores de todo tipo de móviles, fabricas, industrias, vuelo de los 

aviones, que no pueden exceder un nivel de volumen, la contaminación 

acústica se propaga en distintas direcciones causando malestar a las 

personas que están expuestas a mayor o menor nivel de intensidad por 

la liberación de los ruidos en la ciudad, también llamado ruido general. 

(Huaquisto Cáceres & Chambilla Flores, 2021). 

 

Figura 2. Resultados de los niveles de presión sonora de los 10 

puntos con mayor medición de Arequipa  
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       Matus et al. (2020) define que el ruido es considerado como un 

conjunto de vibraciones generalizadas que uno no desea escuchar por 

su volumen incontenible e insoportable catalogado como una 

enfermedad de oído sin síntomas debido a que la forma de percepción 

de bulla es sin previo aviso, es perjudicial para la salud humana el 

sonido que rebasa los límites permisibles de decibeles, la alta 

concentración de ruido en zonas metropolitanas tiene como fuente 

principal los vehículos motorizados, industrias, locales comerciales, 

actividades domésticas como el uso de equipos de sonido de alta 

potencia  

 

        Para el bienestar integral de las personas inmerso a ellos (as) se 

debe plantear medidas más eficientes que reduzcan el nivel de ruido 

percibido en las grandes ciudades con crecimiento demográfico, que 

generalmente se presentan en actividades diarias se encuentran 

clasificados en tres grupos: el trauma acústico, fatiga auditiva, 

hipoacusia, la que incluye sintomatologías de zumbidos internos, 

aumento de ansiedad y cambios imprevistos de carácter; siendo una 

armas directo que afecta la salud  auditiva a una edad temprana. 

(Mescua, et al 2021, p.3) 

 

   3.2.3. Dimensión 2. Ruido de día 

                  Lira Camargo et al. (2020) define que la contaminación acústica de 

día en día que expande los tipos de ruido, ya que toda la actividad 

económica, comercial e industrial se activa de día y los volúmenes 

incrementan considerablemente hasta llegar a un máximo de decibeles 

que genera malestar y molestias que produce efectos negativos en la 

salud auditiva, física y mental de las personas, ocasionando 

degradación ambiental deteriorando la calidad de vida del ser humano. 

(p.58)  
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                     Huaquisto Cáceres & Chambilla Flores (2021) la contaminación 

acústica durante el día se refiere a las actividades asociadas con los 

ruidos generados por la construcción de edificios, las obras públicas, y 

los sonidos producidos por las maquinarias industriales, entre otros. 

Esta situación tiene como consecuencia la reducción de la capacidad 

auditiva, lo cual afecta la salud de los habitantes, en particular de los 

niños, niñas y adolescentes, quienes son más vulnerables a los ruidos 

debido al desarrollo continuo de sus órganos auditivos, además de la 

posibilidad de perder completamente su capacidad auditiva. 

 

                       No solamente la contaminación acústica proviene del parque 

automotor, también es ocasionada por los ruidos de la construcción de 

edificios o casas, obras públicas, sonidos de maquinarias pesada entre 

otros elementos y su repercusión es la disminución de capacidad 

auditiva de las personas.  

 

                       Según Montano Rodríguez & Martínez-Pascal (2021) define los 

efectos se agravan en los espacios de las calles y avenidas de la ciudad 

sobre todo en centro comercial, barrios céntricos, zonas metropolitanas 

dónde se conglomera en horas de mayor afluencia vehicular y 

acumulación de las personas que directamente daña la salud al estar 

sometidos a niveles elevados de ruido que puede conducir a la pérdida 

de la capacidad auditiva en el futuro, en consecuencia clasifica sus 

efectos adversos de ruido de día: 

 

a)  Efectos auditivos: Tiene efecto que genera trauma acústico agudo, 

trauma acústico “crónico”, pérdida paulatina de la capacidad de escucha 

(hipoacusia, sordera), acúfenos. (p.4)   

     El efecto auditivo es la degradación de la membrana timpánica con la 

cual se genera trauma acústico ocasionando en el tiempo deficiencias 

auditivas en la comunicación.  
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b) Efectos no auditivos: Tiene efecto de causar molestia, pérdida repentina 

de la salud de los oídos y calidad de vida, que muchas veces comienzan 

con signos de sintomatologías psicológicos (estrés, ansiedad, depresión) 

así como la alteración de los sueños (insomnio, preocupación de ciclo de 

vida, por la edad del paso de tren), interrupciones en la comunicación oral, 

pérdida auditiva y disminución del rendimiento académico. (p.4).  

 

3.2.4. Dimensión 3. Ruido de noche 

        Cabrera, B. (como se citó en Mamani, y Guizada, 2021) El ruido 

ambiental como el sonido exterior no deseado o nocivo generado por las 

actividades humanas, incluido el ruido emitido por los medios de transporte 

sea de noche o por el tráfico rodado, ferroviario y aéreo y por 

emplazamientos de actividades industriales perjudican la capacidad 

auditiva.  

 

       Actualmente el ruido es uno de los problemas ambientales más 

recurrentes por la dimensión social, ya que las fuentes que lo producen 

provienen principalmente de la congestión vehicular en horas punta 

durante la noche de 6 a 8 de la noche, donde los vehículos de transporte 

público se detienen a mitad de la calle para recoger a los pasajeros, no hay 

paraderos establecidos, ello en gran medida contribuye para que exista la 

contaminación acústica.   

  

       El ruido en las noches aparenta ser menos inofensivo, por las 

circunstancias de la zona, puede ser menor o mayor dependiendo de la 

intensidad acumulada de las vibraciones de sonido que puede 

experimentar las personas con su entorno a consecuencia del incremento 

demográfico, desarrollo industrial, parque automotor (tipos de vehículos e 

intensidad   del   tráfico   vehicular) que contribuye para que se genere los 

ruidos nocturnos, tal vez sea menor que el día, ello depende del ritmo y 

carga vehicular. (Ramos et al; 2021)  
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         Khaiwal (como se citó en Luna, 2021), de noche tiene efectos de 

privación del sueño porque alcanza a los sistemas cardiovascular, 

endocrino, inmunológico y nervioso, además todo ello provoca obesidad, 

diabetes y otras afecciones y alteraciones, enfermedades cardiovasculares 

e hipertensión, trastornos de ansiedad.  

 

        Una de las consecuencias que trae la contaminación acústica es 

ausencia de sueño, alteraciones cardiovasculares, trastornos de ansiedad 

en la persona afectada, esto ocurre en horas de noche, vale decir las 

persona no puede dormir sufre fatiga y preocupación, estas 

manifestaciones muchas personas desconocen de donde proviene el 

problema.    

 

3.2.2. Variable 2. Salud de las personas   

Definición: 

           Saraiva Aguiar & Salmazo da Silva (2022). Define es el estado óptimo 

físico y psicológico de cada persona que permite desarrollo sus actividades 

diarias combinado con el desempeño activo del agente comunitario de salud 

en un determninado territorio y la participación de las personas en estas 

decisiones. 

 

           Teorías relacionadas a la salud de las personas: 

                 La OMS (2020) define la salud en términos generales el “estado de 

completo bienestar físico, mental y social y no solamente la ausencia de 

afecciones o enfermedades goce máximo de salud que se pueda uno de 

los derechos fundamentales de todo ser humano” establecida en el artículo 

25º de la Declaración Universal de los Derechos Humanos del año 1948. 

(p.6) 

              Saraiva Aguiar & Salmazo da Silva (2022) es una necesidad humana 

a lo largo de la vida, que trata de evitar cualquier enfermedad curable, no 

curable, hasta las enfermedades psicológicas provenientes de la 

contaminación acústica, pandemia, bacterias que pueden modificar el 

sistema inmunológico del ser vivo afectando su situación de salud y el 
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desequilibrio somática que forma parte de la vida diaria. En este sentido, 

es considerada como la protección de integridad física para que haya 

rigurosidad de la vida sana, sin padecer de alguna enfermedad 

 

              Es la prevención que trata de evitar todas las enfermedades que 

pudieran afectar los organoides del ser viviente que incluye la aplicación 

de medidas técnicas con propósito de impedir la aparición de otras 

enfermedades, mediante el cual los humanos y las comunidades ejercen 

el control oportuno de su situación de salud para poseer el grado de 

bienestar físico, también su estado mental y las condiciones de calidad de 

vida en las que se desenvuelve en un espacio geográfico. (Meinardi, 2021).  

 

               Gómez et al. (2020) señala durante los últimos años, el Gobierno 

Central del Perú ha buscado garantizar la salud y la seguridad para su 

población laboral activa, evitando el contagio de alguna enfermedad para 

ello, ha implementado el Sistema Integral de Salud para la prevención de 

las peligrosas enfermedades, así como las enfermedades auditivas y 

cegueras con el pasar de los años son peligro asociados a virus por la que 

es importante prevenir garantizando un medio ambientes sano y seguro en 

la salud pública. Es la función del gobierno o Estado de proteger y 

garantizar la salud del pueblo, prevenir todo tipo de enfermedad o virus que 

puede dañar la parte somática de las personas encausando el desequilibro 

de estado físico mental que pueden conllevar a contraer alguna 

enfermedad o sintomatología de malestar 

 

3.2.3. Dimensión 1. La salud física  

               La contaminación tiene efectos físicos, como el daño de alguna parte 

del cuerpo humana, nariz, oídos, fosas nasales, deterioro de órganos 

respiratorios. Se hace énfasis en que este tipo de contaminación tiene 

relación directa con los ruidos que desequilibran la calidad de vida y por 

ende la salud de los ciudadanos, en líneas generales la proliferación de 

enfermedades de diversos tipos que se evidencian  molestias  en  la  salud; 

en el trayecto de la vida afectaría el equilibrio ambiental reflejándose con 

severos daños al sistema auditivo timpánica aunque se puede entender 
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como una sensación  resultante  de  la  interacción diaria con el medio de 

su entorno y ambiente. (Leal-Iga, 2023).  

 

               Los estudios confirman que la salud de muchas personas viene siendo 

dañado por la contaminación acústica y atmosférica que está siendo 

asociado con una enfermedad más recurrentes a la audición y respiratoria 

siendo toxicidad para condiciones de salubridad inclusive ocasionando 

alteraciones corporales en el medio urbano que en el rural, se ha 

incrementado notablemente mediante las partículas de monóxido de 

carbono emitidas de combustión del motor del carro, en simultaneo 

emitiendo el ruido, a ello se atribuye a su potencial efecto inflamatorio 

sistémico y de estrés frecuente a quien la padece de la contaminación 

ambiental. (Ordóñez Iriarte, 2020) 

 

                Chávez Orozco, & Jalomo Aguirre (2023) señala los efectos físicos 

es la exposición ante cualquier agente contaminantes es el riesgo de 

contraerla cualquier afectación directo a la integridad física, la duración de 

ella dependiendo de la exposición a más de 8 horas que equivale al daño 

físico la cual es notoria en las alteraciones de sueño 

                  

3.2.4. Dimensión 2. La salud psicológica   

                 Alguna enfermedad y secuelas ruidos tiene efectos negativos como 

un trastorno de sensación inarticulada de no escuchar de manera cercana 

a un peor de la lejanía causando molestias al oído, siendo las afectaciones 

de tipo fisiológico o psicológico, con la probabilidad de lesionar, a cualquier 

parte y tejidos de los oídos, como un peligro para la salud es reciente y sus 

efectos han pasado a ser considerados un problema sanitario en los 

últimos años. (De la Cruz Barrientos, 2023)   

 

                  Según, Quispe Mamani et al. (2021) la circulación del parque 

automotriz (vehículos motorizados) irradiando vertientes de ruido que 

afectan la salud mental provocando daños por los efectos perniciosos como 

trastornos fisiológicos como pérdida paulatina a la audición, psicológicos, 

inclusive al producir estrés momentáneo por conglomerado de buses de 
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transporte público, aparatos de sonido que exceden los límites permisibles 

o niveles muy superior de lo permitido en la emisión de ruido. 

 

                  Esta exposición prolongada al ruido excesivo, además puede causar 

problemas médicos como hipertensión y enfermedades cardiacas. 

Asimismo, puede afectar desfavorablemente a la lectura, la atención, la 

resolución de problemas y la memoria. En el desempeño de la actividad 

laboral podrían producirse accidentes. Se señala que la exposición a 

niveles de ruido por encima de los 80 decibeles puede incrementar el 

comportamiento agresivo. (Riva, 2021) 

 

3.2.5. Dimensión 3. Contexto social 

              Se le llama al conjunto de factores que participan en la calidad de la 

vida de la persona y que hacen que su existencia posea todos aquellos 

elementos que dé lugar a la tranquilidad y satisfacción humana. El bienestar 

social es una condición no observable directamente, desequilibra las 

condiciones salud-social de las personas. (Cubas Rimachi et al; 2023)            

 

                 De la misma manera replica Paredes (2020) define los efectos 

sociales de polución acústica afectan al sistema nervioso del grupo social 

divididos en grupos etarios (niños, personas adultas, adultos mayores) 

como consecuencia de ellos, genera incomodidad a las personas que 

transitan por las calles y avenidas de la ciudad, la contaminación acústica 

provoca una enfermedad restringiendo a vivir en un ambiente sano y 

ecológicamente equilibrado 

 

               Un ambiente agreste causa molestias a toda sociedad sin distinción 

alguna durante el desarrollo de sus actividades causando efectos perversos 

al ambiente sano libre de ruidos e impregnando los órganos sensoriales 

más importante del ser humano, sobre quienes están expuestas sobre todo 

el tímpano opacando el índice de escucha y comunicación entre grupos 

sociales y grupos familiares. (Rodríguez et al; 2020 
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      El ruido colisiona directamente a los órganos sensoriales de quienes están 

expuestas sobre todo al tímpano opacando el índice de escucha y 

comunicación entre grupos sociales y familiares.  

 

3.3. Marco conceptual  

      Acúfenos o tinnitus 

       Son conjunto de personas que pueden sufrir el quiebre de ritmo 

cardiaco con la presencia de sonidos acústico muy fuerte, puesto que su 

sensibilidad produce la sintomatología percepción de un sonido en los dos 

oídos que se asocia en el interior de la cabeza. (Escámez & Carpena, 2021) 

 

     Ambiente agreste 

              Un ambiente contaminado que causa molestias, fastidio a los 

ocupantes en los espacios físicos estos elementos negativos provienen de 

la contaminación de minera, industrias, combustión de motores de carro, 

expansión de la basura de doméstica, entre otros. (Pinheiro Filho, & Costa 

Cunha, 2024).  

 

     Bulliciones 

               Orozco Solis (2021) indican, es una acción de exagerado de bulla que 

proviene de sonidos acústico u otro tipo de sonidos con probabilidad que 

puede hacer daño a los tímpanos de los oídos y órganos asociados al 

funcionamiento   

     Calidad ambiental 

             Es el ambiente sin contaminación o posee poca contaminación por lo 

tanto sus habitantes pueden disfrutar la vida sana y percibiendo su ambiente 

natural como aire puro, con clima favorable, áreas verdes, controlando el 

ruido u otros elementos contaminantes. (Carrasco-Jocope et al; 2023) 

 

    Contaminación acústica y sus fuentes  

           Mamani Chambi (2024) quien señala la contaminación de este tipo tiene 

vertientes de ruido en su mayoría proviene de los ruidos de los motores de 

carro por una incesante actividad comercial, en horas de mayor incidencia 

de tráfico alcanza altos niveles de decibeles a los cuales muchos habitantes 
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se encuentran expuestas, por tanto, daña la parte sensible del oído y las 

membranas que la componen. (p.109) 

 

    Consecuencias fisiológicas 

          Ubilla, & Yohannessen (2021) indican que ocasiona dificultad para 

respirar, dolor de cabeza, desgano para hacer las actividades diarias, 

infecciones aceleradas en cualquier herida, estrés, son factores que explican 

están inmersos y expuestos a la contaminación susceptibilidad de hacer 

daño con el pasar de los años, que recién se fijará en las consecuencias de 

la contaminación 

     Daños ambientales 

           Son conjunto de daños que afecta a los recursos naturales causando 

su extinción de igual manera en la salud de la población generando algunas 

infecciones intestinales como diarrea, tos, aparición granos en la superficie 

de la piel (cara), que directa vulneran el derecho a vivir en un ambiente sano. 

(Moraga Sariego, & Delgado Schneider, 2022). 

 

     Decibelios  

         Lindao, y Núñez (2022) señala que el decibel cuyo símbolo es (dB) mide 

la magnitud logarítmica de nivel sonoro deduciendo en alto, medio, bajo, su 

interpretación está basada en fuerza del sonido con rangos de variación que 

superan la permisibilidad ocasionado daño auditivo 

 

     Dimensión psicológica 

         Vélez, Sánchez & Betancurth (2020) señala que son espacios o 

ambientes donde se contrae sintomatológicas de estrés, ansiedad que 

alguna u otra manera afecta la salud física y mental de la persona que ha 

sido expuesta ante un peligro u ha sido afectada por el peligro, su estado 

emocional se traduce en una disminución de capacidad de reacción, en la 

exposición excesiva a un fenómeno que suelen precipitarse en 

manifestaciones negativos 
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    Depresión 

             Corea Del Cid (2021) señala, la depresión es una manifestación de 

tristeza, preocupación, relacionado a alteración de comportamiento en sus 

actividades diarias, en el trabajo, espacios públicos como la pérdida de 

interés que limitan el estado emocional y el disfrute de calidad de vida   

    Estrategia 

            Son mecanismo que se ha determinado para cumplir diversas 

actividades, con el objetivo de superar cualquier dificultad que pudiera poner 

en situación de riesgo. (Roldán Sepúlveda et al; 2022) 

 

     Equilibrio ecológico 

            Tinoco & Rendón (2021) define es mantener la existencia de los 

recursos naturales, que permita a los habitantes de la zona, tengan acceso 

a todo ello, sin ningún elemento nocivo que altere la pureza del medio 

ambiente. (p.48) 

 

     Hipoacusia 

            Lindao, et al (2022) sostiene es la incapacidad total o parcial para 

escuchar sonidos en uno o ambos oídos, es decir ha disminuido su nivel de 

audición a consecuencia de haber estado expuesto a la contaminación 

acústica u otro tipo de sonido que impactaron de manera muy fuerte sobre 

la membrana de los oídos, con ello se convierten en paciente con pérdida 

auditiva ocasionada por el ruido, por lo tanto, va requerir la intervención del 

especialista de otorrino laringólogo para el diagnóstico (p.6) 

 

    Irradiación del sonido 

              Xolocotzin Eligio (2021) señala que consiste en la propagación de 

vibración de sonido en distintas direcciones con una fluidez fuerte, en el 

receptor auditivo absorbiendo las ondas acústicas en el oído ya que es uno 

los órganos más sensibles al sonido 
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    Polución acústica 

        Bianchi, D. y otros (2020) señala que la contaminación acústica está 

presente en las ciudades donde existe concentración de automóviles y otros 

tipos de maquinaria que produce ruidos especialmente generando dolor 

súbitamente aparece en los pacientes impactados por los ruidos. (p.22) 

 

      Marco legal: 

          - Normatividad supranacional 

Convenio de Viena para la protección de la capa de ozono del año 1989 

       Las partes tomarán las medidas apropiadas para proteger la salud 

humana y el medio ambiente contra los efectos adversos resultantes o que 

puedan resultar de las actividades humanas que modifiquen o pueda 

modificar la capa de ozono. 

 

- Normatividad Nacional 

       Constitución Política vigente en su artículo 67° señala: el Estado 

determina la política nacional del ambiente. Promueve el uso sostenible de 

sus recursos naturales, en ese sentido mediante Decreto Supremo N°012-

2009-MINAM de fecha 23 de mayo de 2009, en mérito al mandato 

constitucional, se fija la Política Nacional del Ambiente en nuestro país, en 

donde se establece aquellos fundamentos requeridos para la protección 

del medio ambiente 

 

      La Ley General del Ambiente (Ley 26821), define en su artículo 16° a 

los Instrumentos de Gestión Ambiental como: Los instrumentos de gestión 

ambiental son mecanismos orientados a la ejecución de la política 

ambiental, sobre la base de los principios establecidos en la presente Ley, 

y en lo señalado en sus normas complementarias y reglamentarias. 

Constituyen medios operativos que son diseñados, normados y aplicados 

con carácter funcional o complementario, para efectivizar el cumplimiento 

de la Política Nacional Ambiental y las normas ambientales que rigen en 

el país 
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      Los estándares de calidad ambiental o ECA. Conforme lo define la 

LGA en su artículo 31º es la medida que establece el nivel de 

concentración o del grado de elementos, sustancias o parámetros físicos, 

químicos y biológicos, presentes en el aire, agua o suelo, en su condición 

de cuerpo receptor, que no representa riesgo significativo para la salud 

de las personas ni al ambiente. Según el parámetro en particular a que se 

refiera, la concentración o grado podrá ser expresada en máximos, 

mínimos o rangos. Consecuentemente, se señala también que es 

obligatorio que se tenga en cuenta al momento de elaborar normas 

legales y políticas públicas, asimismo, que no se podrá otorgar 

certificación ambiental alguna si el estudio de impacto ambiental – EIA 

denota la transgresión de algún ECA e igual consideración deben tener 

los Programas de Adecuación y Manejo Ambiental – PAMA. Decreto 

Supremo 085-2003-PCM, mediante el cual se fijan los Estándares de 

Calidad Ambiental para Ruido. 

 

      Decreto Supremo N°016-2009-MTC, TUO. Reglamento Nacional de 

Tránsito. Artículo 98° y 237° prescribe que el conductor de un vehículo 

motorizado sólo debe tocar la bocina para prevenir un riesgo, y prohíbe 

que los ruidos de vehículos sean mayores de lo permitido, lo cual 

referencia a las infracciones codificadas como: M.34, L.7 y L.8.  
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IV. METODOLÓGÍA 

      4.1. Tipo, y nivel de investigación. 

          4.1.1. Tipo  

            La investigación de acuerdo a la definición de CONCYTEC (2018) 

corresponde a “la investigación de tipo básica permite generar el 

conocimiento científico, mediante el uso de medios: métodos, protocolos 

y tecnologías” 

        Por las características de la presente investigación corresponde al tipo 

básica, y aplicó el sonómetro para determinar el índice de ruido o acústico 

en diversos calles y avenidas de la zona metropolitana de Arequipa. 

         4.1.2. Nivel  

              Descripción-correlacional  

    Pozo et al. (2020) señala que la investigación se “sustenta en nivel 

descriptivo y correlacional con una metodología establecidas en una 

relación de las variables al objeto de estudio”. Con ello, busca la relación 

de ambas variables, de este modo demostrar la frecuencia con la que se 

produce el fenómeno de interés y sus características generales, entre las 

personas y los fenómenos de esas interacciones con las personas y el 

fenómeno de su entorno  

      4.2. Diseño de Investigación 

        Foisy, & Perrier (2021) señala, “permite relacionar ambas variables, 

sin alterar ninguna de las características del objeto de estudio, es esencial 

para evaluar las prácticas la guía más correcta y mejorar el reconocimiento 

del estudio”. (p.1) 

       La presente investigación tiene un diseño no experimental puesto que 

no realizó ninguna manipulación deliberada de variables que se investiga 

y sólo se describe el fenómeno en su contexto real, es por ello, 

corresponde al diseño correlacional. 

                          Contaminación acústica  

X                                                                                       Y 

                           M = Muestra de estudio            

 Y                                                                                       X 

                          Salud de las personas  

                            Fuente: Galindo, G. (2022)  
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            Dónde:  

            X = Variable 1. Contaminación acústica  

            Y = Variable 2. Salud de las personas   

            X+Y = Relación de ambas variables  

            M = Muestra de estudio.      

 

   4.3. Hipótesis general y especificas   

         4.3.1. Hipótesis general  

Los niveles de contaminación acústica afectó la salud de las personas en 

la zona metropolitana de Arequipa 2025, por lo tanto, existe una relación 

negativa entre ambas variables  

 

        4.3.2. Hipótesis específicas 

H.E.1 La contaminación acústica afecta la salud física de las personas 

en el marco del D.S. 085-2003, en la zona metropolitana de Arequipa 

2025    

H.E.2 La contaminación acústica afecta la salud psicológica de las 

personas en el marco del D.S. 085-2003, en la zona metropolitana de 

Arequipa 2025    

 

H.E.3 La contaminación acústica afectó el contexto social en e marco 

del SD.S.085-2003 en la zona metropolitana de Arequipa 2025         

     4.4. Identificación de las variables 

                 Variable 1. Contaminación acústica  

                Dimensiones:  

                - Nivel de ruido estándar    

                - Ruido de día 

                - Ruido de noche   

              Variable 2. Salud de las personas  

               Dimensiones:   

                - La salud física 

                - La salud psicológica 

                - El contexto social 
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4.5.  Matriz de operacionalización de las variables  
 

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 
ESCALA DE 
VALORES 

NIVEL Y 
RANGOS 

TIPO DE 
VARIABLE 

ESTADISTICA 

Variable1. Contaminación 
ambiental  
 
 
  

 D.1:    Nivel de ruido 

estándar    
  

>60 dB    

 
 
Ficha de ubicación 
de puntos de 
monitoreo 

  
  
  
  
  

Frecuentemente (5) 

Pocas veces (3) 

Nunca (2) 

 
 

Alto, Medio, 
Bajo  

 
 
 
  

Variables 
dicotómicas  
 
 
  

  

>50 dB  

>70 dB  

D.2:   Ruido de día  
  

dB 

dB 

dB 

D.3:   Ruido de noche   
  

dB 

dB 

dB 

Variable 2. Salud de las 
personas  
 
 
  

D.1:  La salud física  

Sordera a su oído 1 

Frecuentemente (5) 

Pocas veces (3) 

Nunca (2) 
 
 

 
 
  

 Alto, Medio, 
Bajo  

 
 
 
 
 
  

Variables 
dicotómicas  

  
 
 
 
  

Dificultad auditiva para 
comunicarse con otra 
persona 2 

Pitidos o zumbido en su 
oído 3 

D.2: La salud psicológica  

Manifestaciones de estrés 
(ansiedad) en el trabajo o 
en el hogar 4 

Ruido alto de volumen ha 
afectado su estado de 
ánimo 5 

Habla más fuerte para 
entenderlos 6 

D.3: El contexto social  

El ruido ocasiona 
problemas cardiacos  7 

Los problemas de ruido 
tienen solución efectiva 8 



 

  

48 

 

Manifestaciones de 
reclamo hacia los 
funcionarios 9 
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4.6. Población – Muestra  

       4.6.1. Población 

        Mucha et al. (2021) define la población “es un conjunto de elementos 

de estudio que permite investigador precisar esos elementos para realizar 

el estudio, y ubicando en el tiempo y espacio”. (p.45)  

 

       Como universo y/o población, el INEI indica que Arequipa tiene una 

población de 54,095 habitantes constituido en 12,8 kilómetros cuadrados. 

(Loza Osorio et al. 2024) 

 

      4.6.2. Muestra 

       Mucha et al. (2021) igualmente define “la muestra tiene un conjunto 

de criterios de elegibilidad debe ser lo más específicos posible y 

potencialmente encuestables. 

 

       En base de ello, la investigación se ha determinado la muestra por 

conveniencia a 178 personas expuestas a la contaminación acústica y 

que hayan sufrido daño de su capacidad auditiva. Al respecto de la 

muestra por conveniencia Hernández González (2021) la muestra se 

elige de acuerdo con la conveniencia de investigador, le permite elegir de 

manera interesada cuántos participantes puede haber en el estudio.  

 

    4.6.3. Muestreo   

        En el marco de investigación cuantitativa corresponde un tipo de 

muestreo no probabilístico por conveniencia, vale decir se identificó los 

horarios de mayor tráfico vehicular donde exista la contaminación 

acústica. 

        Fau, & Vázquez-Ortiz (2022) esta técnica de muestreo selecciona 

los elementos de la población son elegidos de manera aleatoria de igual 

manera cada elemento tiene la misma probabilidad de ser encuestado 

para ello, se asigna un número que será único para su identificación 
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   4.7. Técnicas e instrumentos de recolección de información  

                  El presente estudio presenta y describe las técnicas e instrumentos 

de la investigación establecidas para la Variable 1, y Variable 2  

                Tabla 1. Técnica e instrumentos  

Variables de la investigación  Técnicas Instrumentos 

 

 

Variable 1. Contaminación 

acústica  

 

 

Observación  

 

-Sonómetro y  

-Ficha de ubicación de 

puntos de monitoreo 

(Anexo 2)   

 

 
 
Variable 2. Salud de las 
personas  
 

 

 

Encuesta 

 

 

 

Cuestionario (Anexo 2)  

 

            

           Instrumentos  

           - Ficha de ubicación de punto de monitoreo  

  Vera Marmanillo (2020) el ruido ambiental es uno de los problemas de 

contaminación sonora generados por múltiples actividades humanas como 

la industrial, comercial, transporte, etc., los datos de monitoreo se registran 

en Ficha de ubicación de punto de monitoreo.  

  Descripción. Durante el desarrollo de la investigación se ha empleado el 

instrumento sonómetro y ficha de ubicación de puntos críticos, en donde 

existe la incidencia de la contaminación acústica.  

  - Cuestionario  

Está compuesto por un conjunto de preguntas que facilita la recolección de 

datos y en seguidamente el análisis de la información explorando la 

definición de las variables en busca de una validez racional. (Vega Falcón 

et al; 2023).  

Descripción. Con la finalidad de recopilar información se aplicó el 

instrumento-cuestionario a 178 personas expuestas a la contaminación 

acústica y que hayan sufrido daño de su capacidad auditiva 
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           Matriz de validación por Juicio de Expertos 

 

Nombre y apellidos del 
Experto (a) DNI 

Grado 
Académico Evaluación 

Isaac Adolfo Valencia Arizpe 29609074 Doctor  Cumple 

Claudio Churquipa Parqui  80405535 Magister  Cumple 

Gregorio Mamani Cahua 01343341 Magister  Cumple 
 

   Tabla 2. Estándares nacionales de calidad ambiental para ruido por cada 

zona de aplicación 
Valores expresados por la EQT 

Zonas de aplicación Horario diurno Horario nocturno 

 (06:01 a 22:00) (22:01 a 06:00) 

Zona de protección especial 50 dB 40 dB 

Zona residencial 60 dB 50 dB 

Zona comercial 70 dB 60 dB 

Zona industrial 80 dB 70 dB 

Fuente: Decreto Supremo No 085-2003-PCM – Reglamento de los estándares 

nacionales de calidad ambiental para ruido. 

 

                 La investigación ha considerado como puntos críticos los siguientes espacios:  

1. Av. Juan de la Torre, Ovalo San Lázaro 

2. Calle Peral con Ayacucho  

3. Av. Jorge Chávez con Paucarpata 

4. Av. Independencia con Paucarpata 

                   

  4.8. Técnicas de análisis y procesamiento de datos 

              El análisis y procesamiento de datos se realizó con el Programa SPSS 

versión 25 y con el apoyo del Excel. Asimismo, se efectuó la prueba de 

normalidad a base de Kolmogorov-Smirnov, si los datos siguen una 

distribución normal o no. Puesto que la prueba de normal de Kolmogorov 

Smirnov y es aplicada en los casos que supera más de 50 unidades de 

estudio, con la misma se realzó la contrastación de hipótesis para la cual 

se obtuvo el valor de significancia menor a 0,05, de esta manera contrastar 

la hipótesis alterna o hipótesis nula. 
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                                               V. RESULTADOS 
 

    5.1. Presentación de resultados  

          Variable 1. Contaminación acústica  

           Tabla 3. Medición del ruido en dB 

 DIA DIAS 

     LUGARES  NOCHE Ruido LUNES MIERCOLES VIERNES DOMINGO 

 
               Coordenadas  
    X                                    Y 

 
Horarios LAeqt 

(dB) 

 
DÍA 01 

 
DÍA 02 

 
DÍA 03 

 
DÍA 04 

265815.00 8574780.00  
  6:00 A 

8:00 
a.m. 

R-01 74.8 75.0 73.2 73.5 

265736.00 8574230.00 R-02 76.5 74.3 76.5 71.3 

265736.00 8574670.00 R-03 69.0 71.2 75.2 65.4 

265736.00 8574230.00 R-04 70.2 65.5 71.9 67.3 

265736.00 8574680.00  
9:00 A 

11:00 
a.m. 

R-05 72.4 74.0 73.9 76.0 

265715.00 8574230.00 R-06 75.5 73.5 74.7 68.4 

265736.00 8574230.00 R-07 73.3 74.5 71.5 67.5 

2657315.00 8574230.00 R-08 72.4 72.6 73.2 67.4 

265736.00 8574230.00  
12:00 A 

2:00 
a.m. 

R-09 77.4 67.0 72.0 68.0 

265736.00 8574230.00 R-10 75.0 70.1 76.4 65.1 

265716.00 8574230.00 R-11 74.3 70.8 72.1 70.0 

265736.00 8574230.00 R-12 70.2 69.1 71.0 68.8 

265736.00 8574930.00  
15:00 A 

17:00 
p.m. 

R-13 75.5 74.1 73.1 70.3 

265736.00 8574230.00 R-14 77.5 75.5 74.5 70.1 

265716.00 8574230.00 R-15 72.0 74.5 72.5 67.2 

265736.00 8574230.00 R-16 71.4 71.7 73.5 64.8 

265736.00 857920.00  
18:00 A 

20:00 
p.m. 

R-17 76.5 75.4 76.7 69.0 

265736.00 8574230.00 R-19 77.1 76.0 74.8 70.0 

265736.00 8574230.00 R-20 77.5 76.0 71.0 68.1 

265736.00 8574680.00 R-21 73.0 72.1 72.0 69.2 

265736.00 8574230.00 21:00 A 

23:00 
p.m. 

R-22 72.1 73.0 71.0 70.0 

265736.00 8574680.00 R-23 74.4 73.3 72.0 72.3 

265736.00 8574230.00 R-24 72.0 71.5 73.0 64.0 

265736.00 8574230.00 R-25 73.4 70.2 73.3 67.8 
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Tabla 4. Ruido de los días lunes 

  R-01 74.8 

                  6:00 A R-02 76.5 

08:00 R-03 69 

a.m. R-04 70.2 

  R-05 72.4 

9:00 a. m. R-06 75.5 

11:00 R-07 73.3 

a.m. R-08 72.4 

  R-09 77.4 

12:00 a. m. R-10 75 

02:00 R-11 74.3 

a.m. R-12 70.2 

  R-13 75.5 

15:00 A R-14 77.5 

17:00 R-15 72 

p.m. R-16 71.4 

  R-17 76.5 

18:00 A R-19 77.1 

20:00 R-20 77.5 

p.m. R-21 73 

21:00 A R-22 72.1 

23:00 R-23 74.4 

p.m. R-24 72 

  R-25 73.4  
Fuente: Sonómetro, registro 24-03-2025 

 

 
 

El día lunes los monitores han percibido que los niveles de ruido sobrepasan los 

niveles de ruido permitidos en los horarios de 6:00 a 8:00 a.m. registro 76.5 dB, 

de 9:00 a 11:00 de la mañana alcanzó 76.5 dB, mientras tanto de 12.00 a 2:00 

de la tarde a alcanzó 77.4 dB, de 15:00 a 17: 00 de la tarde alcanzó 77.5 dB, de 

18:00 a 20:00 de la noche se registró el nivel de ruido de 77.5 dB, y en horas de 

21:00 a 23:00 se obtuvo 74.4 dB. 
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Figura 3. Ruido de los dias lunes 
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Tabla 5. Ruido de los días miércoles  

  R-01 75 

                   6:00 A R-02 74.3 

08:00 R-03 71.2 

a.m. R-04 65.5 

  R-05 74 

9:00 a. m. R-06 73.5 

11:00 R-07 74.5 

a.m. R-08 72.6 

  R-09 67 

12:00 a. m. R-10 70.1 

02:00 R-11 70.8 

a.m. R-12 69.1 

  R-13 74.1 

15:00 A R-14 75.5 

17:00 R-15 74.5 

p.m. R-16 71.7 

  R-17 75.4 

18:00 A R-19 76 

20:00 R-20 76 

p.m. R-21 72.1 

21:00 A R-22 73 

23:00 R-23 73.3 

p.m. R-24 71.5 

  R-25 70.2                      

Fuente: Sonómetro, registro 09-04-2025 

 

 
Fuente: Sonómetro  

 
El día miércoles los monitores han percibido que los niveles de ruido sobrepasan 

los niveles de ruido permitidos en los horarios de 6:00 a 8:00 a.m. registro 76 dB, 

de 9:00 a 11:00 de la mañana alcanzó 74.5 dB, en el mismo sentido 12.00 a 2:00 

de la tarde a alcanzó 70.8 dB, de 15:00 a 17: 00 de la tarde alcanzó 75.5 dB, de 

18:00 a 20:00 de la noche se registró el nivel de ruido de 76 dB, y en horas de 

21:00 a 23:00 llegó a 73.3 dB  
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Figura 4. Ruido de los dias miércoles 
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Tabla 6. Ruido de los días viernes 

  R-01 73.2 

                6:00 A R-02 76.5 

08:00 R-03 75.2 

a.m. R-04 71.9 

  R-05 73.9 

9:00 a. m. R-06 74.7 

11:00 R-07 71.5 

a.m. R-08 73.2 

  R-09 72 

12:00 a. m. R-10 76.4 

02:00 R-11 72.1 

a.m. R-12 71 

  R-13 73.1 

15:00 A R-14 74.5 

17:00 R-15 72.5 

p.m. R-16 73.5 

  R-17 76.7 

18:00 A R-19 74.8 

20:00 R-20 71 

p.m. R-21 72 

21:00 A R-22 71 

23:00 R-23 72 

p.m. R-24 73 

  R-25 73.3 
Fuente: Sonómetro, registro 18-04-2025  

 

 
 

El día viernes los monitores han percibido que los niveles de ruido sobrepasan 

los niveles de ruido permitidos en los horarios de 6:00 a 8:00 a.m. registro 76.5 

dB, de 9:00 a 11:00 de la mañana alcanzó 74.7 dB, en el mismo sentido 12.00 a 

2:00 de la tarde a alcanzó 76.4 dB, de 15:00 a 17: 00 de la tarde alcanzó 74.5 

dB, de 18:00 a 20:00 de la noche se registró el nivel de ruido de 76. 7dB, y en 

horas de 21:00 a 23:00 superó los 73.3 dB 
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Figura 5. Ruidos de los dia viernes
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Tabla 7. Ruidos de los días domingos  

  R-01 73.5 

                  6:00 A R-02 71.3 

08:00 R-03 65.4 

a.m. R-04 67.3 

  R-05 76 

9:00 a. m. R-06 68.4 

11:00 R-07 67.5 

a.m. R-08 67.4 

  R-09 68 

12:00 a. m. R-10 65.1 

02:00 R-11 70 

a.m. R-12 68.8 

  R-13 70.3 

15:00 A R-14 70.1 

17:00 R-15 67.2 

p.m. R-16 64.8 

  R-17 69 

18:00 A R-19 70 

20:00 R-20 68.1 

p.m. R-21 69.2 

21:00 A R-22 70 

23:00 R-23 72.3 

p.m. R-24 64 

  R-25 67.8 
Fuente: Sonómetro, registro 20-04-2025  

 

 
 

El día domingo los monitores han percibido que los niveles de ruido sobrepasan 

los niveles de ruido permitidos en los horarios de 6:00 a 8:00 a.m. registró 73.5 

dB, de 9:00 a 11:00 de la mañana alcanzó 76 dB, en el mismo sentido 12.00 a 

2:00 de la tarde a alcanzó 70 dB, de 15:00 a 17: 00 de la tarde alcanzó 70.3 dB, 

de 18:00 a 20:00 de la noche se registró el nivel de ruido de 70 dB, y en horas 

de 21:00 a 23:00 llegó a exceder 72.3 dB 

73.5

71.3

65.4

67.3

76

68.4
67.5 67.4 68

65.1

70
68.8

70.3 70.1

67.2

64.8

69
70

68.1
69.2

70

72.3

64

67.8

58

60

62

64

66

68

70

72

74

76

78

R-01R-02R-03R-04R-05R-06R-07R-08R-09R-10R-11R-12R-13R-14R-15R-16R-17R-19R-20R-21R-22R-23R-24R-25

D
e

c
ib

e
le

s

Punto de monitoreo 

Figura 6. Ruido de los dias domingos 



 

  

57 

 

   Variable 2: Salud de las personas   
 

 
 
Tabla 8. Dimensión. 

Salud física 
Frecuentemente % 

Pocas 
veces 

% Nunca % Total % 

¿Cuándo transita 

usted por las calles y 

avenidas de cercado 

Arequipa percibes el 

ruido de vehículos 

motorizados, y le ha 

ocasionado sordera 

a su oído?  

70 39% 39 22% 78 44% 178 100% 

¿Tiene dificultad 

auditiva para 

comunicarse con 

otra persona y 

cuando observas el 

paso de vehículo 

motorizado?  

66 37% 62 35% 50 28% 178 100% 

¿Usted ha sentido 

pitidos o zumbido en 

su oído a causa de 

alto nivel de ruido? 

67 38% 59 33% 52 29% 178 100% 

 

Como se describe los datos recolectados, el 44% indicaron nunca percibieron el 

ruido de vehículos motorizados, y le ha ocasionado sordera a su oído. Pero el 

39% frecuentemente cuándo transita por las calles y avenidas de cercado 

Arequipa perciben ruidos ocasionados por los vehículos motorizados, y el 22% 

pocas veces. Por otro lado, el 37% frecuentemente tienen dificultad auditiva para 

comunicarse con otra persona y cuando observa el paso de vehículo motorizado, 

el 35% pocas veces, y el 28% nunca. De la misma manera el 38% 

frecuentemente han tenido pitidos o zumbido en su oído a causa de alto nivel de 

ruido, el 33% pocas veces, y el 29% nunca     
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Tabla 9. 

Dimensión. Salud 

psicológica  

Frecuentemente % 
Pocas 

veces 
% Nunca % Total % 

¿Cree usted a 

consecuencia de 

los ruidos de día, y 

de noche tiene 

manifestaciones de 

estrés (ansiedad) 

en el trabajo o en el 

hogar?  

35 20% 77 43% 66 37% 178 100% 

¿Considera usted 

que el ruido alto de 

volumen ha 

afectado su estado 

de ánimo?  

74 42% 60 34% 44 25% 178 100% 

¿Exigen las 

personas que 

hablen más lento y 

más fuerte para 

poder entenderlos, 

y ello te causa 

molestias? 

55 31% 80 45% 43 24% 178 100% 
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Figura 7. Salud fisica 

¿Cuándo transita usted por las calles y avenidas de cercado Arequipa percibes el ruido de vehículos
motorizados, y le ha ocasionado sordera a su oído?

¿Tiene dificultad auditiva para comunicarse con otra persona y cuando observas el paso de vehículo
motorizado?

¿Usted ha sentido pitidos o zumbido en su oído a causa de alto nivel de ruido?
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Como se describe en los datos recabados, el 43% pocas veces le ha ocasionado 

estrés los ruidos de día, y de noche ya se ha en el trabajo o en el hogar, el 37% 

nunca, y 20% frecuentemente. De la misma manera el 42% frecuentemente el 

ruido alto de volumen ha afectado el estado de anímico de las personas, el 34% 

pocas veces, y el 25% nunca. Asimismo, el 45% pocas veces le exigen las 

personas que hablen más lento y más fuerte para poder entenderlos, y ello te 

causa molestias, el 31% frecuentemente y el 24% nunca       
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Figura 8. Salud psicológica 

¿Cree usted a consecuencia de los ruidos de día, y de noche tiene manifestaciones de estrés
(ansiedad) en el trabajo o en el hogar?

¿Considera usted que el ruido alto de volumen ha afectado su estado de ánimo?

¿Exigen las personas que hablen más lento y más fuerte para poder entenderlos, y ello te
causa molestias?
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Tabla 10. 

Dimensión. 

Contexto social  

Frecuentemente % 
Pocas 
veces 

% Nunca % Total % 

¿Sientes que la 

frecuencia 

cardiaca 

aumenta cuando 

estas expuesta 

al ruido? 

48 27% 68 38% 62 35% 178 100% 

¿Los vecinos del 

lugar 

manifiestan que 

los ruidos que 

percibe aún no 

tienen solución 

efectiva?  

71 40% 58 33% 49 28% 178 100% 

¿El ruido en la 

zona por donde 

circulan las 

personas 

incrementa las 

expresiones de 

protesta hacia 

los funcionarios 

del Medio 

Ambiente, y la 

entidad 

municipal 

49 28% 64 36% 65 37% 178 100% 

 

Como se apare en los datos recolectados, el 38% respondieron pocas veces han 

tenido síntomas de cardiaco al estar expuesta al ruido, el 35% nunca, y el 27% 

frecuentemente. De la misma forma el 40% frecuentemente los vecinos del lugar 

manifiestan que los ruidos que percibe aún no tienen solución efectiva, el 33% 

pocas veces, y el 28% nunca. Asimismo, el 28% frecuentemente el ruido en la 

zona por donde circulan las personas incrementa las expresiones de protesta 

hacia los funcionarios del Medio Ambiente, y la entidad municipal, el 36% pocas 

veces, y el 37% nunca       
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5.2. Interpretación de resultados 

La información que se presenta en la Tabla 4, Ruido de los días lunes, los 

monitores han percibido que los niveles de ruido sobrepasan los niveles de 

ruido permitidos en los horarios de 6:00 a 8:00 a.m. registró 76.5 dB, de 

9:00 a 11:00 de la mañana alcanzó 76.5 dB, mientras tanto de 12.00 a 2:00 

de la tarde a alcanzó 77.4 dB, de 15:00 a 17: 00 de la tarde alcanzó 77.5 

dB, de 18:00 a 20:00 de la noche se registró el nivel de ruido de 77.5 dB, y 

en horas de 21:00 a 23:00 se obtuvo 74.4 dB.  

 

De la misma manera se describe en la Tabla 5, Ruido de los días miércoles 

los monitores han percibido que los niveles de ruido sobrepasan los niveles 

de ruido permitidos en los horarios de 6:00 a 8:00 a.m. registro 76 dB, de 

9:00 a 11:00 de la mañana alcanzó 74.5 dB, en el mismo sentido 12.00 a 

2:00 de la tarde a alcanzó 70.8 dB, de 15:00 a 17: 00 de la tarde alcanzó 

75.5 dB, de 18:00 a 20:00 de la noche se registró el nivel de ruido de 76 dB, 

y en horas de 21:00 a 23:00 llegó a 73.3 dB  
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Figura 9. Contexto social  

¿Sientes que la frecuencia cardiaca aumenta cuando estas expuesta al ruido?

¿Los vecinos del lugar manifiestan que los ruidos que percibe aún no tienen solución
efectiva?
¿El ruido en la zona por donde circulan las personas incrementa las expresiones de protesta
hacia los funcionarios del Medio Ambiente, y la entidad municipalidad?
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En la Tabla 6, Ruido de los días viernes 

Los monitores han percibido que los niveles de ruido sobrepasan los niveles 

de ruido permitidos en los horarios de 6:00 a 8:00 a.m. registro 76.5 dB, de 

9:00 a 11:00 de la mañana alcanzó 74.7 dB, en el mismo sentido 12.00 a 

2:00 de la tarde a alcanzó 76.4 dB, de 15:00 a 17: 00 de la tarde alcanzó 

74.5 dB, de 18:00 a 20:00 de la noche se registró el nivel de ruido de 76. 

7dB, y en horas de 21:00 a 23:00 superó los 73.3 Db 

 

           Tabla 7, Ruidos de los días domingos 

Los monitores han percibido que los niveles de ruido sobrepasan los niveles 

de ruido permitidos en los horarios de 6:00 a 8:00 a.m. registró 73.5 dB, de 

9:00 a 11:00 de la mañana alcanzó 76 dB, en el mismo sentido 12.00 a 2:00 

de la tarde a alcanzó 70 dB, de 15:00 a 17: 00 de la tarde alcanzó 70.3 dB, 

de 18:00 a 20:00 de la noche se registró el nivel de ruido de 70 dB, y en 

horas de 21:00 a 23:00 llegó a exceder 72.3 dB 

 

Tabla 8, Dimensión. Salud física 

Los datos recolectados, el 44% indicaron nunca percibieron el ruido de 

vehículos motorizados. Pero el 39% frecuentemente cuándo transita por las 

calles y avenidas de cercado Arequipa perciben ruidos ocasionados por los 

vehículos motorizados, y el 22% pocas veces. Por otro lado, el 37% 

frecuentemente tienen dificultad auditiva para comunicarse con otra 

persona y cuando observa el paso de vehículo motorizado, el 35% pocas 

veces, y el 28% nunca. De la misma manera el 38% frecuentemente han 

tenido pitidos o zumbido en su oído a causa de alto nivel de ruido, el 33% 

pocas veces, y el 29% nunca 

    

Tabla 9, Dimensión. Salud psicológica 

 Los datos recabados, el 43% pocas veces le ha ocasionado estrés los 

ruidos de día y de noche, en el trabajo o en el hogar, el 37% nunca, y 20% 

frecuentemente. De la misma manera el 42% frecuentemente el ruido alto 

de volumen ha afectado el estado de anímico de las personas, el 34% pocas 

veces, y el 25% nunca. Asimismo, el 45% pocas veces le exigen las 
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personas que hablen lento y más fuerte para poder entenderlos, y ello te 

causa molestias, el 31% frecuentemente y el 24% nunca     

   

Tabla 10, Dimensión. Contexto social 

Los datos recolectados, el 38% respondieron pocas veces han tenido 

síntomas de cardiaco al estar expuesta al ruido, el 35% nunca, y el 27% 

frecuentemente. De la misma forma el 40% frecuentemente, los vecinos del 

lugar manifiestan que los ruidos que percibe aún no tienen solución efectiva, 

el 33% pocas veces, y el 28% nunca. Asimismo, el 28% frecuentemente el 

ruido en la zona por donde circulan las personas incrementa las 

expresiones de protesta hacia los funcionarios del Medio Ambiente, y la 

entidad municipal, el 36% pocas veces, y el 37% nunca       
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                                              VI. ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS  

     6.1. Análisis inferencial  

     6.1.1. Prueba de normalidad. Teniendo el nivel de significancia, n. s. = 

0.05 con un nivel de confianza del 95% 

     - Elección de la prueba estadística  

         Se trata de una investigación de tipo correlacional la cual permite la 

relación de ambas variables considerando que se ha trabajado con una 

muestra mayores a n ≥ 30, en esta oportunidad 178 personas expuesta a 

la contaminación acústica y como ha afectado su salud, para la cual, se ha 

desarrollado con Kolmogorov-Smirnov, se ha obtenido el siguiente 

resultado con el programa SPSS. 

Pruebas de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Contaminación 

acústica 

,401 178 ,000 ,663 178 ,000 

Salud de las personas ,456 178 ,000 ,563 178 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

Si el nivel de significancia s.n. = 0.05, entonces 0.000 son menores al < 0.05, 

por ello la prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnova rechaza la Hipótesis 

Nula (Ho) y se acepta la hipótesis alterna (Ha).  

     6.1.2. Prueba de hipótesis  

Correlaciones 

Hipótesis general 

Los niveles de contaminación acústica afectó la salud de 

las personas en la zona metropolitana de Arequipa 2025, 

por lo tanto, existe una relación negativa entre ambas 

variables   
Contaminación 

acústica 

Salud de las 

personas 

Rho de 

Spearman 

 

 

 

 

 

 

Contaminación 

acústica 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,338** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 178 178 

Salud de las 

personas 

Coeficiente de 

correlación 

-,338** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 178 178 

** La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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En este caso el coeficiente de correlación Rho de Spearman evidencia una 

relación negativa (r = -338) los niveles de contaminación acústica afectan la 

salud de las personas en zona metropolitana de Arequipa 2025, superan los 

valores máximos permitidos en ECA, deduciendo que existe una relación entre 

ambas variables. 

Decisión estadística 

Según el análisis de Rho Spearman muestra un nivel de significancia bilateral 

(p-valor= 0.001) menor que 0.05, por lo tanto, se acepta la hipótesis alterna y se 

rechaza la hipótesis nula, es decir existe una relación significativa los niveles de 

contaminación acústica afectan la salud de las personas en zona metropolitana 

de Arequipa 2025.  

• Nivel de significancia (alfa) a=5%=0.05 

• Coeficiente de correlación de Rho de Spearman= -338 

• P - valor = 0.001 

 

Hipótesis especifica 1. La contaminación acústica afecta la salud física de 

las personas en zona metropolitana de Arequipa 2025, en el marco del D.S. 

085-2003     

 

Correlaciones 

Hipótesis especifica 1 Ruido 

general 

Salud de las 

personas 

Rho de 

Spearman 

 

 

 

 

 

 

Ruido general Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,346** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 178 178 

Salud de las 

personas 

 

Coeficiente de 

correlación 

-,346** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 178 178 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 
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Como se observa el coeficiente de correlación Rho de Spearman (r = -346) la 

contaminación acústica afecta la salud física de las personas en zona 

metropolitana de Arequipa 2025, en el marco del D.S. 085-2003. Al respecto de 

la decisión estadística de acuerdo al análisis de Rho Spearman muestra un nivel 

de significancia bilateral (p-valor= 0.001) es menor que 0.05, por lo que se acepta 

la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula, vale decir existe una relación 

entre ruido general, y salud de las personas  

 

Hipótesis especifica 2.  La contaminación acústica afecta la salud psicológica 

de las personas en zona metropolitana de Arequipa 2025, en el marco del D.S. 

085-2003     

Correlaciones 

Hipótesis especifica 2 Ruido de 

día 

Salud de las 

personas 

Rho de 

Spearman 

 

 

 

 

 

 

Ruido de día Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,330** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 178 178 

Salud de las 

personas 

 

Coeficiente de 

correlación 

-,330** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 178 178 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Como se observa, el coeficiente de correlación Rho de Spearman (r = -330) la 

contaminación acústica afecta la salud psicológica de las personas en zona 

metropolitana de Arequipa 2025, en el marco del D.S. 085-2003. Al respecto de la 

decisión estadística de acuerdo al análisis de Rho Spearman muestra un nivel de 

significancia bilateral (p-valor= 0.001) es menor que 0.05, por lo que se acepta la 

hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula, vale decir existe una relación entre 

ruido de día, y salud de las personas  
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Hipótesis especifica 3. La contaminación acústica afectó al contexto social en la 

zona metropolitana de Arequipa 2025, en el marco del D.S. 085-2003      

Correlaciones 

Hipótesis especifica 3 Ruido de 

noche 

Salud de las 

personas 

Rho de 

Spearman 

 

 

 

 

 

 

Ruido de noche Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,343** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 178 178 

Salud de las 

personas 

 

 

Coeficiente de 

correlación 

-,343** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 178 178 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).  

 

Como se muestra el coeficiente de correlación Rho de Spearman (r = -343) la 

contaminación acústica afectó al contexto social en zona metropolitana de 

Arequipa 2025, en el marco del D.S. 085-2003. Al respecto de la decisión 

estadística y de acuerdo al análisis de Rho Spearman muestra un nivel de 

significancia bilateral (p-valor= 0.001) es menor que 0.05, por lo que se acepta 

la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula, vale decir existe una relación 

entre ruido de noche, y salud de las personas. 
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                                              VII. DISCUSIÓN DE RESULTADOS  

     7.1. Comparación de resultados     

De acuerdo al objetivo general dónde se identificó, los niveles de 

contaminación acústica que afectan la salud de las personas en zona 

metropolitana de Arequipa 2025, debido que superan los valores 

permisibles por el Reglamento de Estándares Nacionales de Calidad 

Ambiental para ruido establecido en el D. S. No 085-2003, los datos 

recabados sobrepasan el nivel de permisibilidad de 70 dB alcanzando a 

77.5 dB a horas 18:00 a 20:00 los días lunes, y siendo como fuente principal 

la contaminación acústica de ruido de los vehículos motorizados.  

El cual es corroborada con los resultados de coeficiente de correlación Rho 

de Spearman evidencia una relación negativa (r =, -338) em los niveles de 

contaminación acústica afectan la salud de las personas en la zona 

metropolitana de Arequipa 2025, superan los valores máximos permitidos 

en ECA, estableciendo que existe una relación significativa entre ambas 

variables. Los datos obtenidos coinciden con la investigación realizada por 

Borges et al. (2021) en sus conclusiones la Organización Mundial de la 

Salud desde el año de 1972 ha estandarizado el nivel de ruido de 

contaminante acústica de 65 dB como el límite superior, por lo tanto, la 

contaminación acústica está afectando frecuentemente a la salud de las 

personas a la integridad física-mental quienes transitan por la zona 

metropolitana de Arequipa, y de acuerdo al Reglamento de los Estándares 

Nacionales de Calidad Ambiental para ruido D. S. No 085-2003 supera el 

nivel de permisibilidad de 70 dB porque alcanzó a 77.5 dB a horas de 18:00 

a 20:00 los días lunes. En la parte teórica sostiene Sánchez-Vivas et al. 

(2024) define que la contaminación acústica es un sonido excesivo fuerte y 

perturbador las repercusiones de la exposición prolongada y excesiva al 

ruido pueden incluir sordera, trastornos cardiovasculares y problemas de 

sueño, así como una reducción del apetito sexual. adicionalmente, se 

observan alteraciones tales como cambios en el ritmo cardíaco, aumento 

de la frecuencia respiratoria, elevación de la presión arterial, así como 

variaciones en los niveles de colesterol, glucosa y vasoconstricción 

periférica. 



 

  

69 

 

 

De la misma manera, en cuanto al objetivo 1, identificó que la contaminación 

acústica afecta la salud física de las personas en zona metropolitana de 

Arequipa, ya que se evidencia que el 39% cuando transita por las calles y 

avenidas de cercado Arequipa perciben frecuentemente los ruidos 

ocasionados por los vehículos motorizados, y el 22% pocas veces. Por otro 

lado, el 37% frecuentemente tienen dificultad auditiva para comunicarse con 

otra persona y cuando observa el paso de vehículo motorizado, el 35% 

pocas veces, y el 28% nunca. De la misma manera el 38% frecuentemente 

han tenido pitidos o zumbido en su oído a causa de alto nivel de ruido. La 

cual es coherente con los datos obtenido por Mescua (2021) en sus 

resultados muestra del 100% de encuestados, un 64% indico estar de 

acuerdo que los niveles sonoros permitidos vulneran la salud de las 

personas dado que existe un gran desorden y bulla debido al tránsito 

vehicular en el país. Concluyó: El ruido altera el derecho a la salud pública, 

cuando no es controlada de manera eficaz la contaminación acústica 

producido por el ruido vehicular, corroborado con el valor obtenido r=0.979, 

rango de relación. En la parte teórica Ordóñez Iriarte (2020) la salud de 

muchas personas viene siendo dañado por la contaminación acústica, está 

siendo asociado con una enfermedad más recurrentes a la audición y 

respiratoria siendo toxicidad para condiciones de salubridad inclusive 

ocasionando alteraciones corporales mediante las partículas de monóxido 

de carbono emitidas de combustión del motor del carro, en simultaneo 

emitiendo el ruido, a ello se atribuye a su potencial efecto inflamatorio 

sistémico y de estrés frecuente a quien la padece de la contaminación 

ambiental.  

 

  Así mismo, con respecto al objetivo específico 2, se identificó la 

contaminación acústica afecta la salud psicológica de las personas en zona 

metropolitana de Arequipa, en vista que el 43% pocas veces le ha 

ocasionado estrés los ruidos de día, y de noche ya se ha en el trabajo o en 

el hogar, el 37% nunca, y 20% frecuentemente. De la misma manera el 42% 

frecuentemente el ruido alto de volumen ha afectado el estado de anímico 

de las personas, el 34% pocas veces, y el 25% nunca. Asimismo, el 45% 
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pocas veces le exigen las personas que hablen más lento y más fuerte para 

poder entenderlos, y ello te causa molestias, el 31% frecuentemente y el 

24% nunca. Los datos obtenidos se alinean con la investigación realizada 

por Cobo (2020) en sus conclusiones precisa en la constitución española 

reconoce el derecho a disfrutar de un medio ambiente adecuado, e impone 

a los poderes públicos la obligación de defenderlo y restaurarlo., mientras 

el Tribunal Europeo de Derechos Humanos, fue más allá en la lucha contra 

el ruido, considerándolo un agente contaminante susceptible de violar el 

contenido protegido de los derechos fundamentales, la cual viene afectando 

directamente el estado emocional de las personas durante el día con la 

aparición de ansiedad con síntomas de estresores su predominio tiene 

efectos psicológicos. En la parte teórica Quispe Mamani et al. (2021) la 

irradiación de ruido que afectan la salud mental provocando daños por los 

efectos perniciosos como trastornos fisiológicos como pérdida paulatina a 

la audición, psicológicos, inclusive produce estrés momentáneo en el ser 

provenientes de conglomerado de buses de transporte público, aparatos de 

sonido que exceden los límites permisibles o niveles muy superior de lo 

permitido en la emisión de ruido. 

 

  De igual modo, en el objetivo específico 3, identificó que la contaminación 

acústica afecto en el contexto social en zona metropolitana de Arequipa, 

en vista que el 38% respondieron pocas veces han tenido síntomas de paro 

cardiaco al estar expuesta al ruido, el 35% nunca, y el 27% frecuentemente. 

De la misma forma el 40% frecuentemente los vecinos del lugar manifiestan 

que los ruidos que percibe aún no tienen solución efectiva, el 33% pocas 

veces, y el 28% nunca. Asimismo, el 28% frecuentemente el ruido en la 

zona por donde circulan las personas incrementa las expresiones de 

protesta hacia los funcionarios del Medio Ambiente, y la entidad 

municipalidad, el 36% pocas veces, y el 37% nunca. La cual es corroborada 

con los resultados de hipótesis especifica 3, donde el análisis de correlación 

de Rho de Spearman, los niveles de ruido de noche afectan la salud de las 

personas en zona metropolitana de Arequipa 2025. Al respecto de la 

decisión estadística, de acuerdo al análisis de Rho Spearman muestra un 
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nivel de significancia bilateral (p-valor= 0.001) es menor que 0.05, por lo 

que se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula, es decir 

existe una relación entre ruido de noche y salud de las personas. Los datos 

obtenidos concuerdan con lo señalado Curo (2021) el autor concluyó que 

existe relación significativa entre la contaminación acústica y los efectos en 

salud, puesto que los niveles de ruido de noche han afectado la salud de 

las personas en la zona metropolitana de Arequipa, ya que el monitoreo de 

ruido para el turno noche superaron los estándares de calidad ambiental en 

zona comercial debido a la actividad continua, por lo tanto y requiere 

acciones inmediatas de parte de las autoridades competentes al respecto 

de la contaminación acústica en horas de la noche. Como sustento teórico 

Paredes (2020) los efectos sociales de polución acústica afectan al sistema 

nervioso al grupo social divididos en grupos etarios (niños, personas 

adultas, adultos mayores) como consecuencia de ellos, genera 

incomodidad a las personas que transitan por las calles y avenidas de la 

ciudad durante   diversas actividades, el grupo están más expuestos a ser 

afectados por la contaminación acústicas que provoca una enfermedad 

como diabetes y conexas a ellas, restringiendo a vivir en un ambiente sano 

y ecológicamente equilibrado, la preservación del ambiente, y la integridad 

del patrimonio genético de las ciudades 
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CONCLUSIONES 
 

Primera. - Mediante la investigación se identificó los niveles de contaminación 

acústica que afectan la salud de las personas en zona metropolitana de Arequipa 

2025, debido que superan los valores permitidos por el Reglamento de 

Estándares Nacionales de Calidad Ambiental para ruido establecido en el D. S. 

No 085-2003, los datos recabados desbordan el nivel permisibilidad de 70 dB 

alcanzando a 77.5 dB a horas 18:00 a 20:00 los días lunes, y siendo como fuente 

principal la contaminación acústica de ruido de los vehículos motorizados y el 

uso inapropiado del claxon o bocina.  

El cual es corroborada con los resultados de coeficiente de correlación Rho de 

Spearman evidencia una relación negativa (r =,-338), los niveles de 

contaminación acústica afectan la salud de las personas en zona metropolitana 

de Arequipa 2025,  

 

Segunda. - Se identificó que la contaminación acústica afecta la salud física de 

las personas en zona metropolitana de Arequipa, conforme a la encuesta se tiene 

que el 39% cuándo transita por las calles y avenidas de cercado Arequipa, 

perciben frecuentemente los ruidos ocasionados por los vehículos motorizados, 

y el 22% pocas veces. Por otro lado, el 37% frecuentemente tienen dificultad 

auditiva para comunicarse con otra persona y cuando observa el paso de 

vehículo motorizado, el 35% pocas veces, y el 28% nunca. De la misma manera 

el 38% frecuentemente han tenido pitidos o zumbido en su oído a causa de alto 

nivel de ruido   

  

Tercera. - Durante la investigación, se identificó la contaminación acústica que 

afecta la salud psicológica de las personas en zona metropolitana de Arequipa 

indicaron: el 43% pocas veces le ha ocasionado estrés los ruidos de día, y de 

noche ya sea en el trabajo o en el hogar, el 37% nunca, y 20% frecuentemente. 

De la misma manera el 42% frecuentemente el ruido alto de volumen ha afectado 

el estado de anímico de las personas, el 34% pocas veces, y el 25% nunca. 

Asimismo, el 45% pocas veces le exigen las personas que hablen lento y más 

fuerte para poder entenderlos, y ello te causa molestias, el 31% frecuentemente 

y el 24% nunca       
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Cuarta. - Asimismo, se identificó que la contaminación acústica afectó al 

contexto social en zona metropolitana de Arequipa. El 38% respondieron pocas 

veces han tenido síntomas de paro cardiaco al estar expuesta al ruido, el 35% 

nunca, y el 27% frecuentemente, de la misma forma el 40% frecuentemente los 

vecinos del lugar manifiestan que los ruidos que percibe aún no tienen solución 

efectiva, el 33% pocas veces, el 28% nunca, el 28% frecuentemente el ruido en 

la zona por donde circulan las personas incrementa las expresiones de protesta 

hacia los funcionarios del Medio Ambiente, y la Municipalidad de Arequipa, el 

36% pocas veces, y el 37% nunca       
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RECOMENDACIONES 
 

Primera. - A la Municipalidad Provincial de Arequipa. Desarrollar campañas de 

concientización a los conductores de vehículos de transporte público y particular, 

implementar o fijar paraderos de buses mediante las Ordenanza Municipal, así 

como el uso restringido del claxon en zona metropolitana de Arequipa. 

  

Segunda. - Después de haber identificado los puntos críticos de contaminación 

acústica,1) Ovalo San Lázaro con la Av. Juan de la Torre, 2) Calle Peral con 

Ayacucho, 3) Av. Jorge Chávez con Paucarpata, 4) Av. Independencia con 

Paucarpata. Se recomienda a la Municipalidad Provincial de Arequipa, adoptar 

medidas correctivas e instalar en los puntos critico las barras acústicas que 

podrían absorber altos volúmenes de ruido a fin de proteger a los transeúntes de 

la contaminación acústicas, generadas por el tráfico vehicular. 

  

Tercera. - Se sugiere a la Gerencia de Transportes, y Medio Ambiente de la 

Municipalidad Provincial de Arequipa, en coordinación con el Ministerio de 

Transportes y Comunicaciones, se modifique la escala de Infracciones de 

tránsito referido a la codificación L-7 y L-8, a la calificación de Leve a Grave, la 

sanción de multa y puntos que corresponda según el D. S. No 016-2009-Texto 

Único Ordenado del Reglamento Nacional de Tránsito. A fin de cautelar la salud 

y la audición óptima de las personas.   

 

Cuarta. - Igualmente a la Municipalidad provincial de Arequipa, mediante 

Ordenanza Municipal se pueda dotar de kits de sonómetros a los efectivos de la 

Policía Nacional del Perú asignado a control de Tránsito, con el fin de que le 

permita ejercer mayor control y sancionar a los conductores que cometan 

infracción M.34 del Reglamento Nacional de Tránsito. 
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Anexo 01: Matriz de consistencia   

Título: Contaminación acústica y la salud de las personas, en el marco del D.S. 085-2003, en la zona Metropolitana de Arequipa, 2025. 

Responsables: Adolfo Cossi Mamani / Alejandro Raúl Valencia Arizpe                       Asesor: Dr. Miguel Gerardo Mendoza Vargas 

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS VARIABLES METODOLOGÍA 

Problema general 
¿De qué manera afectó la 
contaminación acústica en 
la salud de las personas en 
el marco del D.S.085-2003, 
en la zona metropolitana de 
Arequipa, 2025?      
 
 
 
 
 
Problemas específicos 
P.E.1 ¿De qué manera 
afectó la contaminación 
acústica la salud física de 
las personas en el marco del 
D.S.085-2003, en la zona 
metropolitana de Arequipa, 
2025?      
 
P.E.2 ¿De qué manera 
afectó la contaminación 
acústica la salud 
psicológica de las personas 
en el marco del D.S.085-
2003, en la zona 
metropolitana de Arequipa, 
2025?      

Objetivo general  
Identificar de qué manera 
afectó la contaminación 
acústica en la salud de las 
personas en el marco del 
D.S. 085-2003, en la zona 
metropolitana de Arequipa, 
2025     
 
 
 
 
Objetivos específicos: 
O.E.1 Identificar de qué 
manera afectó la 
contaminación acústica la 
salud física de las personas 
en la zona metropolitana de 
Arequipa,2025     
 

O.E.2 Identificar de qué 
manera afectó la 
contaminación acústica la 
salud psicológica de las 
personas en el marco del 
D.S. 085-2003, en la zona 
metropolitana de Arequipa, 
2025     
 

Hipótesis general 
Los niveles de 
contaminación acústica 
afectó la salud de las 
personas en la zona 
metropolitana de 
Arequipa 2025, por lo 
tanto, existe una relación 
negativa entre ambas 
variables  
 
Hipótesis específicas: 
H.E.1 La contaminación 
acústica afecta la salud 
física de las personas, en 
el marco del D.S.085-
2003, en la zona 
metropolitana de Arequipa, 
2025     
 
 
H.E.2 La contaminación 
acústica afecta la salud 
psicológica de las 
personas, en el marco del 
D.S.085-2003, en la zona 
metropolitana de Arequipa, 
2025     
 

Variable 1:  
Contaminación acústica  
 
Dimensiones:  
- D.1: Nivel de ruido 

estándar    
- D.2: Ruido de día   
- D.3: Ruido de noche    

 
Variable 2:  
Salud de las personas 
 
Dimensiones:  
- D.1: La salud física 
-D.2: La salud 
psicológica 
- D.3: El contexto social 

Enfoque: Cuantitativo 

   

Tipo de investigación: Básica  

 

Nivel de Investigación:  

Descripción-correlacional  

 

Diseño:  

No experimental  

 

Población:  

Según INEI indica que Arequipa 

tiene una población de 54,095 

habitantes 

 

Muestra: 

178 personas expuestos a la 

contaminación acústica que daña 

su capacidad auditiva 

 

Técnica e instrumentos: 

Técnica:           Encuesta  

Instrumentos: Cuestionario  
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P.E.3 ¿De qué manera 
afectó la contaminación 
acústica el contexto social 
dentro del marco del 
D.S.085-2003, en la zona 
metropolitana de Arequipa, 
2025?      
 

 
 
O.E.3 Determinar de qué 
manera afectó la 
contaminación acústica el 
contexto social dentro del 
marco del D.S.085-2003, en 
la zona metropolitana de 
Arequipa, 2025      
 

 
 
H.E.3 La contaminación 
acústica afectó el 
contexto social dentro del 
marco del SD.S.085-2003 
en la zona metropolitana 
de Arequipa 2025      
 
 
 
 

 

Métodos de análisis de datos 

Estadística descriptiva e 

inferencial  
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Anexo 2: Instrumentos de recolección de datos  

Ficha de ubicación de puntos de monitoreo zona metropolitana Arequipa  

 

 DIA DIAS 

     LUGARES  NOCHE Ruido LUNES MIERCOLES VIERNES DOMINGO 

 
               UBICACIÓN 

 
Horarios LAeqt 

(dB) 

 
DÍA 01 

 
DÍA 02 

 
DÍA 03 

 
DÍA 04 

Coordenadas Coordenadas   
6:00 A 

     8:00  
     a.m. 

R-01     

X Y R-02     

  R-03     

  R-04     

   
9:00 A 

     11:00  
      a.m. 

R-05     

  R-06     

  R-07     

  R-08     

   
12:00 A 

   2:00 
    a.m. 

R-09     

  R-10     

  R-11     

  R-12     

   
 15:00 A 

     17:00  
      p.m. 

R-13     

  R-14     

  R-15     

  R-16     

   
18:00 A 

     20:00 
      p.m. 

R-17     

  R-19     

  R-20     

  R-21     

   21:00 A 

     23:00 
     p.m. 

R-22     

  R-23     

  R-24     

  R-25     
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Sonómetro 

 

 

 

        

La unidad de medida del sonido es el decibel (dB) y el instrumento que se utiliza 

para medir el ruido es el sonómetro. El indicador más fácil para medir el ruido 

ambiental es el nivel de presión sonora (NPS) expresado en dB y corregido por 

el filtro de ponderación (A), que permite que el sonómetro perciba las 

frecuencias (Hz) de manera similar a como los escucha el oído humano. 

(Platzer et al; 2007) 
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Instrumento: Cuestionario     

CONTAMINACIÓN ACÚSTICA Y LA SALUD DE LAS PERSONAS, EN EL 

MARCO DEL DECRETO SUPREMO N°085-2003, EN LA ZONA 

METROPOLITANA DE AREQUIPA, 2025. Le agradecemos responda con la 

verdad los siguientes 9 ítems, marque con un aspa (X) una sola la respuesta 

verdadera. 

 

Frecuentemente  Pocas veces Nunca 
5 4 3 

 
   Variable 2: Salud de las personas   5 4 3 

    

Dimensión 1: Salud física 
   

   

 Indicador:    

    1 ¿Cuándo transita usted por las calles y avenidas de cercado 

Arequipa percibes el ruido de vehículos motorizados, y le ha 

ocasionado sordera a su oído? 

   

2 ¿Tiene dificultad auditiva para comunicarse con otra persona y 

cuando observas el paso de vehículo motorizado? 

   

  3 ¿Usted ha sentido pitidos o zumbido en su oído a causa de alto nivel 

de ruido? 

   

  
Dimensión 2: Salud psicológica  
 

5 4 3 

 Indicador:    

4  ¿Cree usted a consecuencia de los ruidos de día, y de noche tiene 

manifestaciones de estrés (ansiedad) en el trabajo o en el hogar?  

 

   

    5  ¿Considera usted que el ruido alto de volumen ha afectado su 

estado de ánimo? 

   

6  ¿Exigen las personas que hablen más lento y más fuerte para 

poder entenderlos, y ello te causa molestias? 

   

  
 
 

   

  Dimensión 3: Contexto social  
 

   5     4    3 

 Indicador:    



 

  

91 

 

7  ¿Sientes que la frecuencia cardiaca aumenta cuando estas 

expuesta al ruido? 

   

  8  ¿Los vecinos del lugar manifiestan que los ruidos que percibe aún 

no tienen solución efectiva?  

   

9  
¿El ruido en la zona por donde circulan las personas incrementa 

las expresiones de protesta hacia los funcionarios del Medio 

Ambiente, y la municipalidad? 
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Anexo 3: Ficha de validación de instrumentos de medición  
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Anexo 4: Base de datos  

 

 

 

 

 

 



 

  

99 

 

 
 
 



 

  

100 

 



 

  

101 

 



 

  

102 

 



 

  

103 

 



 

  

104 

 



 

  

105 

 



 

  

106 

 



 

  

107 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  

108 

 

Anexo 5: Evidencia fotográfica 
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             Anexo 6: Informe de Turnitin al 28% de similitud 

 

 

 

 

 

 

 


