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RESUMEN 

 

La presente investigación tuvo como objetivo determinar la relación entre 

el cumplimiento de las medidas de bioseguridad y las condiciones laborales 

en las Enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, con un enfoque 

cuantitativo ,tipo básico, correlacional , no experimental; la población de 

estudio estuvo conformada por  70 Licenciadas en enfermería, utilizando 2 

instrumentos  (guía de observación y encuesta) las cuales fueron validadas 

en un piloto y por juicio de expertos; los resultados obtenidos fueron que 

del total de las Licenciadas en Enfermería; el 97.15% Licenciadas en 

Enfermería cumplen con las medidas de bioseguridad y el 2.85% Lic. en 

enfermería no cumplen con las medidas de bioseguridad, el 71.42% refiere 

tener condiciones laborales buenas y el 11.43% refieren que las 

condiciones laborales son malas y el 17.15% refiere tener condiciones 

laborales regulares, el 98.57% cumplen con la realización de la higiene de 

manos y el 1.43% no cumplen con la realización de la higiene de manos el 

95,72% cumplen con el uso de barreras y el 4.28% no cumplen con el uso 

de barrera, el 95.72% cumplen con la eliminación de residuos hospitalarios 

y el 4.28%no cumplen con la eliminación de residuos hospitalarios. 

Concluyendo que hay una relación significativa entre el cumplimiento de 

medidas de bioseguridad y las condiciones laborales, es así que la 

correlación es significativa fuerte y positiva, con un valor Rho=0.894 

rechazando la hipótesis nula. 

 

Palabras Claves: Bioseguridad, condiciones laborales, higiene de manos, 

uso de barreras eliminación de desechos. 
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ABSTRACT 

 

The present research aimed to determine the relationship between 

compliance with biosecurity measures and working conditions among 

nurses at the Los Tulipanes Rest Home, using a quantitative, basic, 

correlational, non-experimental approach. The study population consisted 

of 70 licensed nurses, using 2 instruments (observation guide and survey) 

which were validated in a pilot study and by expert judgment. The results 

obtained showed that of the total number of licensed nurses, 97.15% 

comply with biosecurity measures and 2.85% do not comply with biosecurity 

measures. 71.42% reported having good working conditions, 11.43% 

reported that working conditions are bad, and 17.15% reported having 

regular working conditions. 98.57% comply with hand hygiene practices and 

1.43% do not comply with hand hygiene practices, 95.72% comply with the 

use of barriers and 4.28% do not comply with the use of barriers, 95.72% 

comply with the disposal of hospital waste and 4.28% do not comply with 

the disposal of hospital waste. Concluding that there is a significant 

relationship between compliance with biosecurity measures and working 

conditions, thus the correlation is significantly strong and positive, with a 

Rho value of 0.894, rejecting the null hypothesis. 

 

Keywords: Biosecurity, working conditions, hand hygiene, use of barriers, 

waste disposal" 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

La Organización Mundial de la Salud (OMS) y la Organización Internacional 

del Trabajo (OIT) enfatizan la relevancia de contar con un sistema de 

gestión que reduzca los riesgos laborales, fomente el bienestar de los 

trabajadores y supervise los peligros a los que están expuestos los 

profesionales de enfermería; de este modo, se pueden implementar 

acciones correctivas para mitigar el riesgo y preservar una fuerza laboral 

operativa. A nivel mundial la OMS enfatiza que el 2% del gasto general en 

salud son los costos de daños ocupacionales y los errores médicos se 

aproximan al 12%1. Un tercio de las naciones posee normas para 

salvaguardar a estos empleados, no obstante, las acciones regulatorias 

adecuadas pueden potenciar su bienestar y la calidad del servicio al 

paciente 2., el propósito general del estudio  es determinar la relación entre 

el cumplimiento de las medidas de bioseguridad y las condiciones laborales 

en las enfermeras de la Casa de Reposo "Los Tulipanes”, el estudio es 

descriptivo, correlacional y transversal, diseñado según los lineamientos de 

la Universidad Autónoma de Ica,el presente estudio consta de:Capítulo I 

que comprende la introducción, la cual incluye una explicación sucinta de 

la problemática y la contextualización del estudio,en el capítulo II describe 

el problema de la investigación el cual incluye la descripción del problema, 

objetivos  justificación,en el capítulo III: Marco Teórico, aportes científicos 

de otros investigadores, posturas teóricas,operacionalización de variables, 

en el IV apartado se describe la metodología de la investigación ,el quinto 

y sexto apartado encontramos los resultados  que van alineados con los 

objetivos, en el séptimo capítulo encontramos la discusión de los resultados  

y por último las conclusiones, recomendaciones y referencias 

bibliográficas. 

                                                                        

   Los autores 
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II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

2.1 Descripción del Problema 

 

Los trabajadores de las distintas entidades que brindan atenciones de salud 

están en riesgo ante una variedad de factores químicos, biológicos y físicos. 

Entre ellos se incluyen la exposición a microorganismos dañinos, 

organismos genéticamente alterados y sustancias químicas peligrosas. 

Esto hace referencia a la aplicación sistemática de un conjunto de buenas 

prácticas, así como barreras de contención para garantizar el control del 

riesgo biológico, patógenos y factores físicos extremos (como la radiación 

y el ruido), que son supervisados por individuos para proteger el medio 

ambiente3. 

 

Según la Organización Mundial de la Salud (OMS), los accidentes entre el 

personal sanitario son muy comunes, y un tercio de las lesiones se deben 

a que no se aplican bien las medidas de bioseguridad, lo que afecta 

negativamente sus condiciones de trabajo4. 

 

Un informe de la Asociación de Enfermeras de Latinoamérica (ALADEFE) 

reveló que enfermedades como la hepatitis, el VIH-SIDA y la COVID-19 son 

frecuentes entre los enfermeros, debido al contacto con patógenos en la 

sangre y a la exposición a enfermedades. Los porcentajes de contagio son 

altos: hepatitis C (52%), hepatitis B (65%), VIH-SIDA (2%) y SARS-Cov-2 

(21%)5. 

 

A pesar de las recomendaciones de organizaciones como los CDC y 

OSHA, los trabajadores de la salud siguen sufriendo accidentes y tratando 

de hacer su trabajo de la forma más segura posible. Esto ocurre porque 

cada hospital tiene riesgos únicos que dificultan la implementación de 

programas adecuados de salud y prevención. En Cuba, se han hecho 

esfuerzos para aplicar las normas de bioseguridad y concienciar al personal 

sobre los riesgos. Ahora, se están intensificando estos esfuerzos para llevar 

la teoría a la práctica, asegurar que se sigan las técnicas correctas y 
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promover una cultura de prevención que incluya el autocuidado, no solo 

para los trabajadores de la salud, sino para toda la población. También se 

busca concienciar sobre los riesgos y la importancia de usar protección 

respiratoria, destacando los beneficios de estas medidas6. 

 

El Decano de la Facultad de Enfermería de la Universidad Cayetano 

Heredia ha pedido públicamente que se tomen medidas para prevenir 

accidentes y enfermedades graves que afectan a los trabajadores de la 

salud en todo el país. Señaló que cada año hay lesiones en todo el mundo, 

y en Perú se producen 160 incidentes por una mala eliminación de residuos 

sólidos y por no cumplir con la bioseguridad7. 

 

A nivel nacional, el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo informó 

en 2022 que se registraron 2,453 accidentes laborales, de los cuales el 

3.715% estaban relacionados con los servicios de salud y sociales. Sin 

embargo, estas cifras podrían no ser exactas debido a la falta de 

coordinación entre los ministerios de salud y trabajo8. 

 

En un hospital de Andahuaylas, en la región de Apurímac, un estudio con 

25 enfermeras voluntarias mostró una relación de 0.560 entre el 

conocimiento y el cumplimiento de las medidas de bioseguridad. El 

conocimiento sobre estas medidas fue alto (88.2%), y el cumplimiento 

también (91.1%)9. 

 

En una casa de reposo, se observaron deficiencias en el cumplimiento de 

las normas de bioseguridad y en las condiciones laborales, como la falta de 

lavado de manos y el uso inadecuado de equipos de protección personal, 

lo que puede aumentar las infecciones cruzadas. Esta investigación busca 

mejorar los indicadores de calidad asegurando que se cumplan las medidas 

de bioseguridad y que las condiciones laborales sean óptimas para el 

personal de enfermería. 
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2.2 Pregunta de Investigación General 

 

¿Cuál es la relación entre el cumplimiento de las medidas de bioseguridad 

y las condiciones laborales en las enfermeras de la Casa de Reposo los 

Tulipanes, San Borja - 2025? 

 

2.3 Preguntas de Investigación especificas 

 

P. E.1:  

¿Cómo es el nivel de cumplimiento de las medidas de bioseguridad 

en las enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, San Borja - 

2025? 

 

P.E.2:  

¿Cómo son las condiciones laborales en las enfermeras de la Casa de 

Reposo los Tulipanes en las enfermeras de la Casa de Reposo los 

Tulipanes, San Borja - 2025? 

 

P.E.3:  

¿Cuál es la relación entre el cumplimiento de las medidas de 

bioseguridad en la dimensión higiene de manos y las condiciones 

laborales en las enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, San 

Borja - 2025? 

 

P.E.4:  

¿Cuál es la relación entre el cumplimiento de las medidas de 

bioseguridad en la dimensión uso de barreras y las condiciones 

laborales en las enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, San 

Borja - 2025? 

 

P.E.5: 

 ¿Cuál es la relación entre el cumplimiento de las medidas de 

bioseguridad en la dimensión manejo de residuos sólidos y las 

condiciones laborales en las enfermeras de la Casa de Reposo los 
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Tulipanes, San Borja - 2025? 

 

2.4 Objetivo general  

 

Determinar la relación entre el cumplimiento de las medidas de 

bioseguridad y las condiciones laborales en las Enfermeras de la Casa de 

Reposo los Tulipanes, San Borja - 2025. 

 

2.5 Objetivo específico 

O.E.1: 

Determinar el cumplimiento de las medidas de bioseguridad en la 

dimensión higiene de manos en relación con las condiciones laborales 

en las Enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, San Borja - 

2025. 

 

O.E.2: 

Determinar el cumplimiento de las medidas de bioseguridad en la 

dimensión uso de barreras en relación con las condiciones laborales 

en las Enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, San Borja - 

2025. 

 

O.E.3: 

Determinar el cumplimiento de las medidas de bioseguridad en la 

dimensión manejo de residuos sólidos   en relación con las condiciones 

laborales en las Enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, San 

Borja - 2025. 

 

2.6 Justificación e Importancia 

Justificación teórica 

La investigación se centra en la teoría del entorno, que proporciona un 

marco conceptual robusto para diseñar intervenciones destinadas a 

mejorar la observancia de las medidas de bioseguridad. Esta teoría 

pone énfasis en el balance entre el ser humano y el medio ambiente; 

es decir, mantener una buena higiene ambiental es esencial para 
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prevenir enfermedades y controlar infecciones, los pilares de la 

bioseguridad. Además, esta teoría permite entender por qué algunas 

enfermeras cumplen con las medidas de bioseguridad mientras que 

otras no lo hacen. La investigación analizó cada uno de estos aspectos 

afecta la intención y la conducta real de las enfermeras, reconociendo 

tanto los obstáculos como los elementos que facilitan el cumplimiento 

de las normativas de bioseguridad. Asimismo, se examinó la manera 

en que las condiciones laborales afectan la conducta, los estándares 

subjetivos y el control conductual percibido de las enfermeras, lo cual 

brindaría una perspectiva más integral del problema. 

 

Justificación práctica 

 

Esta investigación genera resultados que aportan información 

importante para el diseño y la implementación de acciones destinadas 

a optimizar las condiciones de trabajo de las enfermeras y el 

cumplimiento de las medidas de bioseguridad. así mismo crear 

programas de formación y capacitación en bioseguridad, además de 

tácticas para optimizar la ergonomía del campo de trabajo y disminuir 

el estrés laboral. Los descubrimientos se utilizaron como fundamento 

para la creación de sugerencias prácticas destinadas a las entidades 

sanitarias, los sindicatos de enfermeras y las autoridades sanitarias, lo 

que fomentará el progreso constante de la salud y seguridad 

ocupacional en el sector. Además, el estudio posibilitó la evaluación de 

la eficacia de las intervenciones establecidas, produciendo así un ciclo 

de mejora continua. 

 

Justificación metodológica 

 

El diseño utilizado en la investigación examina las conexiones entre el 

cumplimiento de las normas de bioseguridad y las condiciones 

laborales; se pretende caracterizar la situación presente y estudiar los 

vínculos entre ambas. La naturaleza descriptiva posibilitó una visión 

integral de las prácticas de bioseguridad y las condiciones laborales en 
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la muestra analizada, ofreciendo información relevante acerca de la 

prevalencia de conductas seguras y los rasgos del entorno laboral, 

mediante el empleo de métodos estadísticos, de acuerdo con el nivel 

de medición de las variables, se determina la fuerza y la dirección de 

estas correlaciones. Para garantizar la validez y confiabilidad de los 

resultados, de la recolección de información fue mediante instrumentos 

validados (guías, cuestionarios). El análisis de datos permite 

caracterizar el estado actual, detectar posibles elementos de riesgo e 

idear hipótesis para estudios experimentales posteriores que puedan 

comprobar las correlaciones causales entre las variables. 

 

Justificación social 

 

Esta investigación tuvo como objetivo relacionar las condiciones de 

bioseguridad y condiciones laborales de las enfermeras, que son un 

grupo vital en el sistema sanitario peruano, especialmente susceptible 

a distintas enfermedades infecciosas. El estudio ayuda a determinar las 

discrepancias entre lo que se establece en términos de bioseguridad y 

la práctica concreta, proporcionando datos esenciales para la toma de 

decisiones y la ejecución de estrategias para mejorar. Los hallazgos 

beneficiaron a las enfermeras de manera directa, disminuyendo su 

probabilidad de ser expuestas a patógenos y optimizando sus 

condiciones en el trabajo. Por otro lado, se tiene un efecto positivo en 

la calidad de atención al paciente, ya que se cuenta con un personal 

sanitario más saludable y comprometido. En última instancia, el aporte 

a la generación de un entorno laboral más justo y equitativo para las 

enfermeras. 

 

Importancia 

Para destacar la importancia de esta investigación, el principal objetivo 

está encauzado en la imperiosa necesidad de determinar el 

cumplimiento de las medidas de bioseguridad y el nexo con las 

condiciones laborales; así mismo la implementación de acciones de 

mejora ante aspectos negativos con la finalidad de garantizar las 
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atenciones en salud cumpliendo con los protocoles y/o nomas de 

bioseguridad.  

 

2.7 Alcances y limitaciones 

 

Alcances 

El estudio permitió realizar una revisión y evaluación de los protocolos 

de bioseguridad implementados en la casa de Reposo, tales como el 

uso de equipos de protección personal (EPP), técnicas de contención, 

procedimientos de descontaminación y esterilización, y gestión de 

residuos peligrosos; así mismo indagar sobre las Condiciones de 

trabajo permitiendo hacer un análisis de las condiciones laborales que 

pueden influir en la seguridad y salud del personal de salud , incluyendo 

la ergonomía, la ventilación, la iluminación, el ruido y la temperatura, 

por otro lado la concientización y evaluación de los programas de 

capacitación sobre bioseguridad dirigidos a los trabajadores, 

incluyendo la frecuencia, el contenido y la efectividad de la formación. 

 

Limitaciones 

Dentro de las los limitantes fue los horarios de los licenciados, ya que 

el trabajo es por rol y eso dificultó tener las fichas de observación en 

un solo momento. 
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III. MARCO TEÓRICO 

 

3.1 Antecedentes  

 

Internacionales 

Machado (2023) puso de manifiesto las desigualdades existentes en el 

contexto laboral brasileño. investigó el impacto de la pandemia en las 

condiciones laborales del sector salud en Brasil. Utilizó datos de 

encuestas enfocadas en profesionales de la salud diversos y 

socialmente desiguales. El análisis reveló un empeoramiento de las 

condiciones laborales, con infraestructuras inadecuadas y carga de 

trabajo extenuante. La bioseguridad comprometida, el agotamiento y el 

miedo al contagio fueron factores significativos. Se observaron 

disparidades en el acceso a derechos sociales y oportunidades 

profesionales. La investigación enfatiza la urgencia de políticas 

públicas para mejorar la gestión del trabajo en el SUS. Estas políticas 

deben priorizar la protección y valoración de los trabajadores de la 

salud. El estudio destaca la necesidad de abordar las desigualdades 

identificadas. El objetivo es garantizar un entorno laboral más equitativo 

y justo para todos los profesionales 10 

 

Monroe (2022) En Ibagué, Colombia, se determinó que la relación entre 

el personal de salud y los pacientes genera riesgos para ambos en las 

instituciones de salud (IPS). Los problemas en bioseguridad y en los 

protocolos de atención crean peligros que a menudo se analizan y se 

abordan de manera aislada en las IPS. Por ello, esta investigación 

buscó establecer las relaciones entre las medidas preventivas en el 

trabajo y los procedimientos de seguridad del paciente en el trabajo de 

enfermería en Ibagué. Se utilizó un instrumento basado en la Encuesta 

Nacional de Condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo de 2013. 

Esto permitió identificar problemas en la infraestructura, la carga laboral 

y el conocimiento de medidas preventivas, lo que disminuye la calidad 

del servicio de salud y aumenta el riesgo de eventos adversos para la 

salud de los trabajadores y los usuarios de las instituciones de salud. 
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Este estudio demostró la importancia de una planificación integrada 

que combine la gestión de riesgos laborales y las medidas para la 

seguridad del paciente, con el fin de crear entornos hospitalarios más 

seguros11. 

 

Plúa (2022) en Ecuador, se llevó a cabo una investigación cuyo 

propósito fue examinar el riesgo laboral y las pautas de bioseguridad 

entre el personal de enfermería en relación al Covid 19. Metodología: 

investigación no experimental, descriptiva, cualitativa y retrospectiva. 

Se evaluaron 25 publicaciones que se adecuaron a los criterios 

determinados de inclusión y exclusión. Los hallazgos de este estudio 

indican que las condiciones de trabajo de los enfermeros durante la 

pandemia de Covid 19 fueron insuficientes y peligrosas (deficiencias en 

la infraestructura, falta de equipos de protección personal, exceso de 

carga laboral, entre otros).  Los principales peligros que enfrentaron los 

enfermeros fueron de naturaleza biológica, química, física y 

psicológica; en cuanto a los principios de bioseguridad, los enfermeros 

llevaron a cabo: el lavado de manos, el uso de equipo de protección 

personal y el adecuado manejo y desecho de residuos.  La 

investigación concluyó que los enfermeros estuvieron en riesgo laboral 

a lo largo de la pandemia debido a que las condiciones en su trabajo 

eran inapropiadas, existiendo una carencia de materiales y equipos de 

bioseguridad12. 

 

Hernández (2022) en México, Se llevó a cabo una investigación que 

buscó examinar los riesgos laborales y las prácticas de bioseguridad 

entre el personal de enfermería en la sala de operaciones de un 

hospital de nivel avanzado.  Metodología: Se trató de un estudio 

cuantitativo, descriptivo y de diseño transversal. La población abarcó a 

todos los enfermeros en el área quirúrgica de un hospital de tercer nivel, 

siendo la muestra no probabilística seleccionada por el investigador, 

compuesta por 50 enfermeras y enfermeros de quirófano de todos los 

turnos. Se utilizó un cuestionario con 88 ítems de respuesta dicotómica, 

alcanzando una confiabilidad de. 99 mediante la fórmula de Kuder-
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Richardson. Resultados: El personal de enfermería presenta un 100% 

de riesgo biológico, un 87% de riesgo químico, un 94% de riesgo físico, 

y en cuanto al riesgo psicosocial, el 94% de los participantes considera 

tenerlo.  Por otro lado, el 67% de los encuestados reporta experiencias 

de lesiones músculo-esqueléticas relacionadas con riesgos 

ergonómicos.  Conclusión: Las prácticas de bioseguridad son 

imprescindibles para abordar los riesgos laborales y prevenir 

accidentes y enfermedades en el entorno hospitalario13. 

 

Abarca (2021) Un estudio realizado en Ecuador examinó la relación 

entre la implementación de medidas de bioseguridad y los riesgos 

laborales en trabajadores de limpieza hospitalaria. El estudio encontró 

que el uso inadecuado de protocolos de bioseguridad está asociado 

con la aparición de enfermedades laborales, El estudio se realizó con 

un método descriptivo, transversal, prospectivo y observacional, 

resultados fue de los 18 trabajadores de la asociación de limpieza 

encuestados, se encontró que: 10 trabajadores presentaron patologías 

dérmicas,5 trabajadores presentaron patologías respiratorias, El 75% 

mostró un uso inadecuado de los protocolos de bioseguridad. El estudio 

concluyó que existe una asociación positiva entre el uso inadecuado de 

medidas de bioseguridad y la aparición de enfermedades laborales (V 

de Cramer 0,6, R de Pearson de 0,4). Implicaciones: El estudio destaca 

que el uso correcto de equipos de protección y el conocimiento de las 

medidas de bioseguridad disminuyen el riesgo al que están expuestos 

los trabajadores de limpieza hospitalaria. Esta información puede ser 

utilizada por los trabajadores para exigir mejores condiciones laborales 

y para que los empleadores tomen conciencia de la importancia de las 

medidas de bioseguridad14. 

 

Ramires (2021)  Un estudio realizad en Colombia ,cuyo título fue Nivel 

de conocimiento sobre Bioseguridad relacionado a riesgos laborales en 

personal asistencial de la E.S.E Hospital Francisco Canossa de Pelaya, 

Cesar, los autores plantearon el siguiente objetivo: identificar el nivel 

de conocimiento sobre bioseguridad relacionado a riesgos laborales en 
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personal asistencial;utilizó una metodología de tipo cuantitativo ya que 

asigna valores numéricos a los hallazgos, y un método descriptivo, 

donde se realizó trabajo de campo y cohorte transversal,la población  

para la siguiente investigación fue de 51 empleados comprendidos en 

las edades de 18 a 58 años y la muestra 23 empleados; los 

instrumentos utilizados fueron:la técnica de la encuesta y la 

observación (Encuesta de conocimiento de bioseguridad) y 

conocimiento de bioseguridad y una encuesta de escala tipo Lickert; 

las conclusiones fueron: A mayor nivel de conocimiento por parte del 

personal de salud, mejor será la práctica de medidas de bioseguridad 

durante los procedimientos hospitalarios. Una cultura de bioseguridad 

difundida y priorizada en el personal de salud en relación con el lavado 

de manos constituye una barrera protectora trascendental ya que evita 

que el personal de salud contraiga gérmenes a través de las manos. La 

bioseguridad como parte constitutiva de la prevención ha de integrarse 

en el sistema de gestión de toda institución, incluyéndola en todos los 

niveles de organización, en todas las actividades con riesgo de 

accidente biológico que se realicen y ordenen y en todas las decisiones 

que se adopten. Los agentes biológicos pueden estar presentes en 

todos los ambientes laborales y algunos son responsables de 

infecciones, efectos alérgicos, tóxicos y cancerígenos; por lo tanto, 

deben ser evaluados y controlados para salvaguardar la seguridad y 

salud del trabajador15. 

 

Nacionales  

Castro (2023) se llevó a cabo una investigación titulada Conocimiento 

y Cumplimiento de las medidas de Bioseguridad del Personal de Salud 

del Centro de Salud José Olaya, cuyo fin fue establecer la conexión 

entre el grado de conocimiento y el cumplimiento de las medidas de 

bioseguridad por parte del personal de salud. En lo que respecta a la 

metodología, el estudio fue de naturaleza cuantitativa, no experimental, 

y de enfoque descriptivo y correlacional.  Se usaron como herramientas 

el cuestionario “Nivel de conocimientos de las normas de bioseguridad” 

y la guía de observación “Ficha observacional sobre el grado de 
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cumplimiento de las normas de bioseguridad.” Los hallazgos mostraron 

que, en términos de conocimiento sobre bioseguridad, la mayoría del 

personal se ubicó en un nivel medio, alcanzando un 58. 16%, seguido 

por un 25. 51% en categoría alta y un 16. 33% en baja.  En cuanto al 

cumplimiento de las medidas de bioseguridad, la mayor parte del 

personal alcanzó un nivel alto, con un 53. 1%, mientras que el 31. 6% 

se situó en un nivel medio y el 15. 3% en bajo.  Conclusión: Se identificó 

una relación positiva y débil entre las variables analizadas, donde el 

cumplimiento de las medidas de bioseguridad se presenta en un nivel 

alto, lo mismo ocurre para las dimensiones de barreras protectoras y la 

segregación y eliminación de residuos16. 

 

Leyva (2022), El propósito fue identificar la conexión entre las prácticas 

de bioseguridad y el riesgo en el trabajo de los empleados de un 

establecimiento de salud en Cajamarca.  La metodología utilizada fue 

básica, cuantitativa y consistió en un diseño no experimental, 

descriptivo, transversal con un enfoque correlacional. La muestra 

estuvo compuesta por 75 empleados.  Se utilizó la encuesta como 

técnica, y como instrumento, se aplicó un cuestionario por cada 

variable, que fue validado a través del juicio de expertos, y se determinó 

su confiabilidad mediante el coeficiente Alpha de Cronbach. Los 

resultados descriptivos indican que una gran parte de los empleados 

cree que el personal del centro de salud cumple en gran medida con 

las normas de bioseguridad (84%), mientras que el 16% considera que 

su cumplimiento es medio. En cuanto a la variable de riesgo laboral, 

también la mayoría de los encuestados (69%) percibe un riesgo laboral 

bajo, mientras que un 31% lo clasifica como de nivel medio. Los 

resultados inferenciales revelaron un valor p = 0,023 &lt; 0,05, lo que 

señala una relación significativa inversa y de moderada intensidad 

entre las prácticas de bioseguridad y el riesgo laboral. Por lo tanto, un 

mejor cumplimiento de las medidas de bioseguridad está asociado con 

niveles más bajos de riesgo laboral17. 
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Sigüeñas (2022) Se llevó a cabo un estudio en Chota titulado vínculo 

entre los peligros laborales y el cumplimiento de las regulaciones de 

bioseguridad entre los internos de Salud del Hospital José Hernán Soto 

Cadenillas.  El propósito era examinar la conexión entre los peligros 

laborales y el cumplimiento de dichas regulaciones en los internos de 

Salud.  Este estudio fue prospectivo y de tipo relacional, con un diseño 

no experimental y de carácter transversal, involucrando a 37 internos 

de salud que participaron en una encuesta para identificar los factores 

de riesgo laboral a los que están expuestos, así como una guía de 

observación para detallar la implementación de las normas de 

bioseguridad. Los hallazgos muestran que el 70,3% de los internos 

enfrentan un riesgo biológico medio, el 70% presenta un riesgo físico 

medio, el 67,6% tiene un riesgo químico alto, el 56,8% un riesgo 

ergonómico medio y el 54,1% un riesgo psicológico medio; el riesgo 

laboral global fue medio, impactando al 83,8% de los internos. Del total, 

el 56,8% de los participantes señala que cumplen con las normas de 

bioseguridad; entre los internos que experimentaron un riesgo medio, 

el 43,2% mostró cumplimiento de dichas normas, así como el 35,1% de 

aquellos que ocasionalmente siguieron las regulaciones de 

bioseguridad. Conclusión: No se halló una relación significativa entre 

peligros laborales y el cumplimiento de las normas de bioseguridad. A 

pesar de esto, hay una correlación positiva leve que sugiere que un 

mayor cumplimiento de las normas de bioseguridad se asocia con 

menores riesgos laborales18. 

 

Anaya y Quintanilla (2021) en Huacho, se llevó a cabo una 

investigación con el propósito de “Identificar la conexión entre la calidad 

de vida laboral y el respeto a las normas de bioseguridad por parte de 

los profesionales de enfermería en el Hospital II Gustavo Lanatta Lujan- 

EsSalud- Huacho, 2021”. Para ello, se utilizó un enfoque descriptivo de 

tipo no experimental, incluyendo la colaboración de 45 trabajadores de 

la salud.  Los resultados indicaron que el 44. 44% presenta una calidad 

de vida laboral regular, mientras que el 53. 3% no se adhiere a las 
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regulaciones de bioseguridad.  Se observó que existe una relación 

significativa entre las variables analizadas19. 

 

 

Mallqui P y Pajuelo H (2021), realizaron un estudio en Huaraz,cuyo 

título fue el conocimiento de riesgos laborales y la aplicación de 

medidas de bioseguridad en el hospital Víctor ramos Guardia, cuyo 

objetivo fue determinar  la relación entre el conocimiento de riesgos 

laborales y la aplicación de las medidas de bioseguridad, cuya muestra 

fue 90 enfermeras y  concluyendo que existe una directa asociación de 

las variables estudiadas, siendo un 47% de la muestra con un óptimo 

conocimiento y una adecua práctica de la bioseguridad20. 

 

Locales  

Gutiérrez (2024) en Lima, se llevó a cabo una investigación titulada 

riesgos ocupacionales y adherencia a las normativas de bioseguridad 

por parte del personal de enfermería en un hospital nacional.  El 

propósito fue identificar la relación entre los peligros en el trabajo y la 

observancia de las medidas de bioseguridad por parte de los 

enfermeros en un establecimiento hospitalario nacional.  Este estudio 

se basó en un enfoque cuantitativo, con un diseño no experimental y 

de tipo transversal; su alcance es descriptivo y correlacional.  La 

muestra estuvo compuesta por enfermeros que laboran en las áreas de 

atención directa.  Se emplearon dos herramientas: un cuestionario para 

evaluar los riesgos laborales, que fue validado por Maza C., y una hoja 

de observación para valorar la adherencia a las medidas de 

bioseguridad.  Los hallazgos indicaron que el 89% está expuesto a 

riesgos en su labor y el 90% cumple con las normativas de 

bioseguridad21. 

 

Jiménez A. (2021), se realizó un estudio en el Instituto Nacional de 

Salud Infantil, con el título de riesgos laborales y acciones de 

prevención para el personal de enfermería de un centro de salud infantil 

en Lima.  La investigación incluyó a 90 enfermeras, con el objetivo de 
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verificar la relación entre los riesgos laborales y las medidas de 

bioseguridad implementadas.  Se obtuvo que el 43% de las 

participantes estaban en un nivel alto de riesgo, mientras que un 83% 

aplicó las medidas preventivas correctamente, encontrando una baja 

correlación positiva. Este hallazgo sugiere que es crucial implementar 

acciones preventivas para reducir la ocurrencia de riesgos laborales22. 

 

Rivera (2020) se llevó a cabo una investigación cuyo propósito fue 

vincular el peligro laboral y las medidas de bioseguridad implementadas 

por personal de salud en Callao.  Este estudio es de tipo descriptivo, 

correlacional, cuantitativo y transversal. La muestra estuvo compuesta 

por 120 profesionales de la salud de la institución.  Se utilizó un método 

hipotético deductivo y se aplicó un cuestionario como herramienta 

principal.  Los resultados del análisis descriptivo revelaron un riesgo 

laboral clasificado como medio (52,5%) y las medidas de bioseguridad 

se consideraron de manejo algo preocupante (54,2%). Se concluyó que 

existe una relación positiva entre el riesgo laboral y las medidas 

bioseguras implementadas, con una correlación significativa y alta 

(p=0. 000, rho = 0. 703); además, esta relación se sostiene entre sus 

dimensiones, indicando que el grado de riesgo laboral se vincula con 

las prácticas de protección, la limpieza de superficies y la gestión de 

residuos23. 

 

Jurado (2020) Se realizó una investigación con el propósito de 

reconocer los peligros laborales y la adherencia a las normas de 

bioseguridad en un establecimiento quirúrgico.  Este estudio es de tipo 

correlacional. La población analizada incluyó a 30 individuos.  Se utilizó 

un cuestionario junto con una guía para la observación como métodos.  

Los hallazgos indican que el 80% tiene una percepción de adecuada 

gestión de los riesgos laborales, pero solo un 46,7% cumple "a veces" 

con las normas de bioseguridad, mientras que otro 43,3% no las 

cumple en absoluto.  Se concluyó que no existe relación entre ambas 

variables, dado que su comportamiento es independiente.  Sin 

embargo, al examinar dimensiones específicas, se encontró que el 
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riesgo biológico está asociado con la bioseguridad (sig. 0. 05), lo que 

se explica por el nivel de exposición al riesgo, lo que lleva al personal 

a una mayor autoprotección24. 

Falconi y Cayllahua (2019), realizaron una investigación en la cual 

identificaron el nivel de conocimiento y cumplimiento de las normas de 

bioseguridad en el personal de salud del centro de salud Carmen Alto. 

La investigación descriptiva y de corte transversal contó con una 

muestra de 60 trabajadores. Los resultados demuestran que, sólo el 

17.5% tenían un 15 buen nivel de conocimiento sobre las normas de 

bioseguridad, el 80.5% no cumplía con las normas de bioseguridad, el 

61.4% de los trabajadores no cumple con el lavado de manos al 

momento de tender al paciente, por ende, se concluyó que el equipo 

médico presenta un nivel alarmantemente bajo de conocimiento y 

cumplimiento de las normas de bioseguridad. Esto subraya la 

importancia de tomar medidas y acciones para mejorar la conciencia y 

el seguimiento de estas normas por parte del personal médico25. 

 

3.2 Bases teóricas 

 

 3.2.1 Variable cumplimiento de medidas de bioseguridad 

 

Definición 

Cumplimiento de un conjunto de prácticas, protocolos y normas que 

tienen como objetivo evitar la exposición a elementos biológicos, 

químicos o físicos capaces de provocar perjuicio a la salud de las 

personas o al medio ambiente. Supone la ejecución de medidas 

preventivas para disminuir o eliminar los peligros vinculados con el 

manejo de materiales potencialmente riesgosos, en la atención 

sanitaria o en cualquier otro sitio donde se esté expuesto a estos 

peligros26.  

 

Teoría 
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La Teoría del entorno de Florence Nightingale, que vincula la 

bioseguridad con las acciones y medidas preventivas para controlar los 

factores de riesgo laboral y provenientes de agentes químicos, físicos 

o biológicos, es el fundamento de la primera variable del estudio. Esta 

teoría asegura que no ocurran efectos perjudiciales en la salud y 

seguridad de los pacientes, trabajadores sanitarios y medioambiente. 

Esta teoría de Nightingale se enfoca en elementos tales como: 

Fomentar la educación basada en la experiencia de la relación 

profesional con los pacientes, estandarizar los procesos y mantener la 

limpieza y la higiene tanto del paciente como del ambiente 

hospitalario27.  

 

 

Dimensiones  

 

Dimensión 1 Higiene de manos: La finalidad de la higiene de manos 

es disminuir la flora normal y eliminar la flora temporal para evitar que 

los microorganismos infecciosos se propaguen. Tiene que tener una 

duración mínima de 40 segundos. Es crucial señalar que este proceso 

evita las infecciones en el hospital. Hay que considerar también que se 

lleva a cabo en un lapso de 40 a 60 segundos, eliminando todo objeto 

o joya de brazos y manos. Por otro lado, la Organización Mundial de la 

Salud (OMS) define cinco momentos críticos para lavarse las manos en 

las instituciones que ofrecen atención médica: antes de entrar en 

contacto con el paciente, antes de realizar un procedimiento limpio o 

aséptico, después del riesgo de exposición a fluidos corporales, tras el 

contacto con el paciente y, por último, después de tocar el entorno del 

paciente. Existen múltiples formas de lavarse las manos28. 

 

Tipos de lavado: 

 Los enjuagues antisépticos se emplean, por lo general, para eliminar 

la suciedad de las manos u otros microorganismos con los que se 

hayan tocado. Para llevarlo a cabo, se emplea jabón antiséptico; dura 

40 segundos y no más de 60. Es importante destacar que, al hacerlo, 
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es necesario seguir las normas y precauciones requeridas.  

La higiene quirúrgica: un proceso que busca eliminar la flora temporal 

que puede haberse introducido en las manos después de un 

procedimiento invasivo, exige otra vez un alto grado de asepsia y 

demora entre 3 y 5 minutos29. 

 

Técnica:  

Los pasos a seguir son: abrir el grifo, usar jabón antiséptico, hacer un 

lavado mecánico de manos y antebrazos, limpiar con cepillo 

desechable debajo de las uñas, enjuagar con agua abundante, aplicar 

nuevamente el jabón antiséptico en manos y antebrazos frotando 

durante al menos 2 minutos, enjuagar con agua abundante, secar por 

aplicación sin frotar con una toalla de papel estéril desechable (de 

arriba hacia abajo), empezando por los dedos hasta llegar a los codos. 

Durante todo este proceso es importante mantener las manos siempre 

por encima de los codos. Algunas indicaciones incluyen realizarse 

antes de cualquier procedimiento invasivo que requiera un alto grado 

de asepsia o antes de una intervención quirúrgica30. 

 

Dimensión 2 Uso de barreras: Son estrategias de protección que se 

han creado con el objetivo de impedir la propagación de enfermedades 

infecciosas en los contextos de atención médica. Estos obstáculos 

abarcan los equipos de protección personal (EPP) y los 

procedimientos específicos, y son fundamentales para proteger a los 

pacientes y a los trabajadores sanitarios31. 

 

Tipos de barreras de bioseguridad: 

 

Barreras físicas: 

 

Equipo de Protección Personal (EPP): Guantes, mascarillas, batas, 

gorros, gafas o protectores faciales, y calzado adecuado. El uso 

correcto de estos elementos es fundamental para evitar el contacto 
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directo con fluidos corporales y otros materiales potencialmente 

infecciosos32.  

 

Lavado de manos: Una práctica esencial para eliminar 

microorganismos y prevenir la contaminación cruzada.  

Cabinas de seguridad biológica: Equipos que crean un ambiente 

seguro para manipular agentes biológicos de alto riesgo.  

Desinfección y esterilización: Procesos para eliminar o inactivar 

microorganismos de superficies y equipos.  

 

Control de acceso a áreas: Restricción del acceso a áreas con riesgo 

biológico.  

 

 

Barreras químicas:  

 

Desinfectantes: Productos químicos utilizados para eliminar o inactivar 

microorganismos en superficies y equipos.  

  

Antisépticos: Sustancias que se aplican sobre tejidos vivos para reducir 

el número de microorganismos32.  

 

Barreras biológicas: 

 

Vacunación: Inmunización activa para proteger al personal de salud 

contra enfermedades infecciosas.  

Control de infecciones nosocomiales: Implementación de medidas para 

prevenir la propagación de infecciones dentro del hospital.  

Importancia de las barreras de bioseguridad: 

Protección del personal de salud: 

Reducen el riesgo de adquirir infecciones ocupacionales.  

Protección de los pacientes: 

Disminuyen la probabilidad de infecciones asociadas a la atención 

médica (IAAS)32.  
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Prevención de brotes: 

 

• Controlan la propagación de enfermedades infecciosas dentro del 

hospital y en la comunidad.  

• Cumplimiento normativo: 

• Garantizan el cumplimiento de las regulaciones y estándares de 

bioseguridad.  

 

En resumen, las barreras de bioseguridad hospitalaria son un 

componente esencial de la atención médica segura y efectiva. Su 

correcta implementación y uso son cruciales para proteger la salud de 

todos los involucrados32.  

 

Dimensión 3 Eliminación de material contaminado:  Es el proceso 

de retirada del material hospitalario mediante dispositivos adecuados 

que puedan colocarse y retirarse sin riesgo. 

 

Los residuos sólidos pueden clasificarse en: 

a) Biocontaminados:  se refiere a residuos peligrosos y representa 

una amenaza potencial para la salud humana debido a la 

contaminación con patógenos, además de que contiene una gran 

cantidad de microorganismos de riesgo; Aquí encontramos desechos 

como cultivos, sangre o productos sanguíneos, tejidos, órganos, fetos, 

agujas y objetos punzantes y cadáveres de animales 33. 

  

b) Especiales: En este grupo encontramos residuos generados en 

instalaciones sanitarias cuyas propiedades físicas y químicas 

representan un alto potencial de peligrosidad, siendo corrosivos, 

inflamables, tóxicos, radiactivos y reactivos; En él encontramos 

residuos que contienen materiales contaminados como radioisótopos 

y residuos farmacéuticos33. 

    

c)  Comunes:  Este grupo incluye todos los residuos que no son 

peligrosos y son principalmente residuos domésticos, incluidos los 
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residuos administrativos, los residuos de alimentos y todo lo que no 

pueda clasificarse como residuo peligroso33. 

 

3.2.2 Variable: condiciones laborales: 

 

El conjunto de variables que tienen impacto en el entorno laboral de un 

empleado, y que afectan su salud, su bienestar y su productividad, se 

conoce con el nombre de condiciones laborales. Estas condiciones 

incluyen factores como la higiene, el salario, el horario laboral, la 

seguridad, las prestaciones, el ambiente de trabajo y la relación entre 

los trabajadores y la empresa34. 

 

Factores de Higiene: 

 

Condiciones físicas del trabajo: Incluyen la seguridad del entorno, la 

limpieza, la temperatura, etc.  

 

Salario y beneficios: Un salario justo y beneficios adecuados son 

necesarios para evitar la insatisfacción.  

 

Relaciones interpersonales: La calidad de las relaciones con colegas 

y superiores es importante34.  

 

Políticas de la empresa: Políticas claras y justas contribuyen a un 

ambiente laboral positivo34.  

 

Factores de Motivación: 

 

• Logro: Sentirse exitoso en el trabajo y lograr metas es un factor 

motivador.  

• Reconocimiento: Recibir reconocimiento por el buen desempeño 

aumenta la motivación.  

• Responsabilidad: Sentirse responsable de tareas importantes y 

desafiantes motiva.  
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• Crecimiento profesional: Oportunidades de aprendizaje y desarrollo 

profesional son motivadoras.  

• La naturaleza del trabajo en sí: Un trabajo interesante y significativo 

es un factor clave de motivación34.  

 

Teoría: La teoría que fundamenta la variable condiciones laborales 

citaremos a la teoría de Frederick Herzberg, también conocida como la 

teoría de los dos factores o teoría de motivación-higiene, postula que 

la satisfacción e insatisfacción en el trabajo son causadas por 

diferentes conjuntos de factores. Estos factores se dividen en factores 

de higiene (relacionados con el entorno laboral y su ausencia causa 

insatisfacción) y factores de motivación (que generan satisfacción y 

motivación35.  

 

Dimensiones: 

 

Condiciones del entorno: Incluye factores físicos como la iluminación, 

ventilación, limpieza, orden, climatización, y factores psicosociales 

como el clima laboral, la relación con los compañeros y jefes, y la 

cultura organizacional36.  

 

Condiciones físicas: características del entorno laboral que pueden 

afectar la salud y el bienestar de los trabajadores. Estas condiciones 

incluyen aspectos como la iluminación, el ruido, la temperatura, la 

ventilación, la calidad del aire, la disposición del espacio y la ergonomía 

del mobiliario. Mantener condiciones físicas adecuadas es crucial para 

la productividad, la seguridad y la satisfacción laboral 36. 

 

Condiciones del servicio: estándares de calidad que deben cumplir 

los servicios de salud para garantizar la atención adecuada, oportuna 

y segura de los pacientes. Estas condiciones incluyen aspectos como 

la eficacia, seguridad, atención centrada en la persona, oportunidad, 

equidad, integración y eficiencia de los servicios 36.  
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3.3 Marco conceptual 

 

a) Adherencia a las normas de bioseguridad: cumplimiento 

consistente y adecuado de las medidas diseñadas para prevenir la 

exposición a riesgos biológicos y proteger la salud del personal, 

pacientes y el medio ambiente37. 

 

b) Base alcohólica: Técnica para desinfectar las manos utilizando una 

solución con alcohol, generalmente gel o líquido, en lugar de agua y 

jabón37. 

c) Barreras de Protección: Las barreras protectoras son un conjunto 

de elementos que protegen al personal médico; Estas barreras 

protectoras reducen la probabilidad de infección propagación de 

gérmenes y ayudan a proteger a los cuidadores y al personal 

médico. Todos los trabajadores sanitarios, pacientes y familiares 

deben utilizar determinados equipos de protección para evitar 

riesgos más graves estos incluyen: zapatos, delantales, se utilizan 

para proteger áreas del cuerpo de la exposición a sangre o fluidos 

corporales. Es importante señalar que el uso de barreras protectoras 

no previene accidentes por exposición a estos fluidos, pero reduce 

las consecuencias del accidente37. 

 

d) Casa de Reposo: Establecimiento de larga estadía estos 

establecimientos viven temporal o permanentemente personas 

mayores en la mayoría de los casos con determinado grado de 

dependencia38. 

 

e) Momentos de la higiene de manos: Oportunidades para realizarse 

la higiene de manos según la OMS39. 

 

f) Condiciones laborales: Conjunto de factores que influyen en la 

experiencia de trabajo de un empleado en una empresa. Estos 

factores incluyen el entorno físico, la seguridad, la salud, el horario, 
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el salario, y el equilibrio entre la vida laboral y personal. Una buena 

gestión de las condiciones laborales es crucial para la satisfacción, 

productividad y retención del talento40. 

 

g) Equipos de Protección Personal: Equipos que son utilizados por 

los trabajadores para salvaguardad su integridad en el puesto 

laboral41. 

 

h) Higiene de manos: Frotación vigoras que consiste en disminuir la 

flora bacteriana42. 

 

i) Licenciada en Enfermería: Profesional de Salud que ejerce 

atenciones utilizando las ciencias del cuidado43. 

 

j) Medidas de bioseguridad: Conjunto de normas y prácticas 

diseñadas para prevenir, controlar y reducir el riesgo de exposición 

a agentes biológicos dañinos, como bacterias, virus, hongos y 

parásitos44. 

 

k) Punzocortantes: Refiere a objetos que pueden causar heridas por 

corte o perforación, como agujas, bisturíes, o vidrios rotos44. 

 

l) Precauciones universales: Conjunto de medidas preventivas que 

se aplican a todos los pacientes, independientemente de su estado 

de salud, para prevenir la transmisión de enfermedades infecciosas, 

especialmente aquellas transmitidas por la sangre y otros fluidos 

corporales44. 

 

m) Residuos sólidos: Generados por las instituciones de salud durante 

todo el proceso de atención a la población, los mismos que deben 

ser seleccionados dependiendo del servicio de donde provengan 

para su posterior eliminación44. 
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n) Universalidad: Se deben aplicar medidas de bioseguridad a todos 

los pacientes sin excepción. De cumplimiento por los profesionales 

sanitarios para prevenir la aparición de los factores de riesgo que 

pongan en peligro la salud y la vida de los profesionales sanitarios44. 
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IV. ESTRATEGIA METODOLÓGICA 

  

4.1 Tipo y Nivel de la investigación 

 

Enfoque 

 

Cuantitativa: La investigación cuantitativa considera que el 

conocimiento debe ser objetivo, y que este se genera a partir de un 

proceso deductivo en el que, a través de la medicación numérica y el 

análisis estadístico inferencial, se probaron las hipótesis preventivas 

formuladas.  

Este enfoque comúnmente se asocia con prácticas y normas de las 

ciencias naturales y del positivismo. Este enfoque basa su investigación 

en casos “tipos”, con la intención de obtener resultados que permitan 

hacer generalizaciones45. 

  

Tipo 

 

 Investigación básica: La investigación básica, también llamada 

investigación fundamental o pura, se centra en expandir el saber teórico 

y científico acerca de un área específica sin considerar su uso práctico 

inmediato. El propósito fundamental de esta investigación fue entender 

los fenómenos sociales o naturales, identificar principios generales y 

formular teorías. Por lo general, se lleva a cabo con el objetivo de 

ampliar la base de conocimientos en un campo específico y no se 

enfoca en solucionar problemas concretos46. 

 

Nivel Correlacional 

 

Intenta establecer si hay una relación estadística entre dos o más 

variables, sin la obligación de mostrar que existe una relación de causa 

y efecto. Sus rasgos más destacados son los siguientes: Concentración 

en las relaciones: Busca establecer si hay una relación estadística o 

correlación entre dos o más variables, es decir, si las modificaciones 
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en una variable tienen algún tipo de vinculación con las alteraciones en 

otra variable47. 

 

4.2. Diseño de la Investigación  

 

Diseño de la investigación, es no experimental, ya que las variables se 

describen tal como aparecen, sin ser manipuladas o alteradas. Esto 

permite responder a las preguntas propias de la investigación. Además, 

en términos temporales es transversal porque la información se 

adquirirá durante un periodo específico45, como muestra el esquema 

siguiente: 

 

 

 

 

 

 

 

 

En donde las iniciales representan:  

 

M: la muestra en estudio. 

Ox: la variable Cumplimiento de medidas de bioseguridad. 

Oy: la variable. Condiciones laborales 

 r: la relación entre las variables. 

 

4.3 Hipótesis General y especifica 

 

4.3.1. Hipótesis general:  

Existe una relación significativa entre el cumplimiento de las 

medidas de Bioseguridad y las condiciones laborales de las 

enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes en las 

enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, San Borja - 

2025. 
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4.3.2. Hipótesis Específica 

 

H.E.1:  

Existe una relación significativa entre el cumplimiento de las 

medidas de Bioseguridad en la dimensión higiene de manos y 

las condiciones laborales de las enfermeras de la Casa de 

Reposo los Tulipanes, San Borja - 2025. 

 

H.E.2:  

Existe una relación significativa entre el cumplimiento de las 

medidas de Bioseguridad en la dimensión uso de barreras y las 

condiciones laborales de las enfermeras de la Casa de Reposo 

los Tulipanes, San Borja - 2025. 

 

H.E.3:  

Existe una relación significativa entre el cumplimiento de las 

medidas de Bioseguridad en la dimensión manejo de residuos 

sólidos y las condiciones laborales de las enfermeras de la Casa 

de Reposo los Tulipanes, San Borja - 2025. 

  

4.4 Identificación de la variable 

 

Variable 1: 

Cumplimiento de medidas de bioseguridad: 

El cumplimiento de la bioseguridad se refiere a la implementación 

efectiva de las medidas y protocolos diseñados para prevenir la 

exposición a riesgos biológicos, químicos y físicos en un entorno 

determinado.  Esto implica la aplicación consistente de prácticas, 

procedimientos y el uso adecuado de equipos de protección personal 

para proteger la salud de los trabajadores, los pacientes y el medio 

ambiente48.  

Dimensiones: D1 Higiene de manos 

                         D2 Uso de barreas 

                         D3 Manejo de residuos sólidos 
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Variable 2:  

Condiciones laborales 

Las condiciones laborales abarcan el conjunto de factores que 

caracterizan el entorno y las circunstancias en las que un trabajador 

desempeña su labor.  No se trata solo del salario, sino de un concepto 

mucho más amplio que afecta la salud, la seguridad, el bienestar y la 

productividad del empleado49. 

 

Dimensiones: D1 Condiciones del ambiente 

                         D2 Condiciones físicas 

    D3 Condiciones del servicio
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4.5 Matriz de operacionalización de variables 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 
ESCALA DE 

VALORES 

NIVEL Y 

RANGOS 

TIPO DE 

VARIABLE 

ESTADÍSTICA 

 

C
u

m
p

li
m

ie
n

to
 d

e
 m

e
d

id
a

s
 d

e
 B

io
s

e
g

u
ri

d
a
d

 

D.1: 

Higiene de manos 

N° de oportunidades 

que se lava las 

manos( 5 momentos) 

 

1-6 

 

 

 

Ordinal 

 

Cumple 

No cumple 

 

0-67 no cumple 

68-100 si cumple 

 

 

 

Cualitativa 

nominal 

 

D.2:  

Uso de barreras de 

Protección 

Utiliza los equipos de 

Protección personal 

 

7-15 

D.3:  

Segregación de 

Residuos sólidos 

 

Utiliza la caja de 

punzocortante 

Utiliza la bolsa negra 

Utiliza la bolsa roja 

Utiliza la bolsa 

amarilla 

 

 

 

16-19 
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VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 
ESCALA DE 

VALORES 

NIVEL Y 

RANGOS 

TIPO DE 

VARIABLE 

ESTADÍSTICA 

  

C
o

n
d

ic
ió

n
 l

a
b

o
ra

l 

D1: 

Condiciones del 

ambiente laboral 

 

 

Jornada laboral 

 

 

1-7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ordinal 

Buenas 

condiciones 

laborales 

37-54 

 

Regulares 

condiciones 

laborales 

19-36 

 

Malas 

condiciones 

laborales 

37-54 

 

 

Cualitativa 

nominal 

 

D2: 

Condiciones físicas 

 

 

Seguridad laboral 

 

 

8-14 

 

 

D3: 

Condiciones del 

servicio 

 

Motivación 

Clima laboral 

 

15-21 
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4.6 Población – Muestra 

 

 Población 

Estuvo conformado por 70 Licenciadas de la Casa de Reposo Los 

Tulipanes - San Borja. 

 

Muestra 

Para el estudio se utilizó una muestra censal, está constituida por el 

Total de las Licenciadas que son 70 Licenciadas en enfermería. 

 

Muestreo 

 En este estudio se incluyó a cada individuo de la población. 

 

4.7 Técnicas e Instrumentos de recolección de información 

  

 Para la variable Cumplimiento de medidas de bioseguridad: se 

utilizó la Técnica de observación es un método sistemático para 

recopilar datos observando directamente el comportamiento, los 

eventos, las interacciones o las características de un entorno o grupo 

específico. En esencia, se trata de "ver" y registrar lo que está 

sucediendo, ya sea en un entorno natural o en un entorno más 

controlado y el instrumento fue una guía de observación que consta de 

19 ítem, cuya puntuación es: Si cumple tiene valor de 1 y No cumple 

valor de 0. 

Dónde: 

0 - 67  No cumple 

68 -100 Si cumple 

La Validez se verificó que las preguntas de la guía de observación estén 

direccionadas a medir el cumplimiento de las medidas de bioseguridad. 

Ello se realizó mediante la evaluación de 3 jueces expertos, 

especialistas en enfermería quienes indicaron que son viables para su 

aplicación. 
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La confiabilidad se realizó mediante el índice de Kuder Richardson Kr-

20, que mide la consistencia interna del instrumento, tal es así que la 

guía de Observación tiene excelente consistencia interna: 

KR-20=1.056 /1-0.106/KR-20=1.056*0.894=0.94 

 

Para la variable condiciones laborales se utilizó la técnica de la 

encuesta que consistió  en  recopilar datos de una muestra de las 

Licenciadas de Enfermería sobre  sobre las percepciones del medio 

laboral; en esencia, consiste en hacer una serie de preguntas 

estandarizadas con el fin de obtener información que pueda ser 

analizada para responder a las preguntas de investigación; por otro 

lado, el instrumento utilizado fue el cuestionario que consta de 18 ítems 

cuya puntuación es: 1 No; 2 a veces, 3 Si. 

Dónde: 

0 - 18  malas condiciones 

19 - 36  regular condiciones 

37 - 54  Buenas condiciones 

 

Ambos instrumentos fueron evaluados por expertos que validaron el 

contenido, la claridad y la relevancia de las preguntas dela ficha de 

observación y el cuestionario.  

La confiabilidad   del instrumento cuestionario de condiciones laborales 

se realizó utilizando el Alfa de Cronbach que determinó la calidad del 

instrumento y la consistencia: 

𝝈
𝟐
𝑻
=
𝟕𝟐𝟗. 𝟔

𝟏𝟎 − 𝟏
=
𝟕𝟐𝟗. 𝟔

𝟗
= 𝟖𝟏. 𝟎𝟕 

𝜶 =
𝟏𝟖

𝟏𝟖 − 𝟏
(𝟏 −

𝟏𝟏. 𝟏𝟔

𝟖𝟏. 𝟎𝟕
)𝜶 =

𝟏𝟖

𝟏𝟕
(𝟏 − 𝟎. 𝟏𝟑𝟕𝟔)𝜶 = 𝟏. 𝟎𝟓𝟖𝟖 × 𝟎. 𝟖𝟔𝟐𝟒𝜶

≈ 𝟎. 𝟗𝟏 

 

Por lo tanto, el instrumento cuyo valor es 0.91 es de alta consistencia; 

según el estadista Jim Frost; quien refiere que  

• Valores altos (ej. > 0.8 o > 0.9): Indican una buena o excelente 

consistencia interna. 
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• Valores intermedios (ej. 0.7 - 0.79): Sugieren una consistencia 

interna aceptable. 

• Valores bajos (ej. < 0.7 o < 0.5): Señalan una inconsistencia y una 

baja confiabilidad del instrumento. 

 

4.8 Técnica de análisis y procesamiento de datos 

 Los datos obtenidos a través de la guía de observación y cuestionario 

con fueron inicialmente codificados y organizados en una base de datos 

utilizando el software estadístico SPSS versión 25, cada pregunta de 

los instrumentos utilizados fue definidos como una variable numérica 

en SPSS, asignando etiquetas de valor a cada punto. Se realizó una 

revisión exhaustiva de los datos para identificar y corregir posibles 

errores o inconsistencias, utilizando las funciones de SPSS para 

detectar valores atípicos o faltantes.Para realizar el análisis Descriptivo 

se  generaron tablas de frecuencias y gráficos ( gráficos de barras) y 

para realizar el análisis Inferencial se  examinó las relaciones entre las 

diferentes variables, se aplicaron pruebas estadísticas inferenciales 

utilizando las funciones de SPSS.y para  examinar la correlación entre 

dos variables continuas, se utilizó el estadistico chi cuadrado.. 
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V.  RESULTADOS 

 

5.1 Presentación de Resultados: 

 

Tabla N°01 Cumplimiento de medidas de bioseguridad y condiciones 

laborales en las enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, San 

Borja - 2025 

 

  
Cumplimiento de medidas de 

bioseguridad     

Condiciones 
laborales 

Si cumple No cumple Total 

fi f% fi f% fi f% 

Buenas 50 71.42 0 0 50 71.42 

Regulares 12 17.15 0 0 12 17.15 

Malas 6 8.57 2 2.86 8 11.43 

Total 68 97.14 2 2.86 70 100.00 
 

 

Figura N°01 Cumplimiento de medidas de bioseguridad y 

condiciones laborales en las enfermeras de la Casa de Reposo los 

Tulipanes, San Borja - 2025 
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Tabla N°02 Cumplimiento de la medida de bioseguridad en la 

dimensión Higiene de manos en las enfermeras de la Casa de 

Reposo los Tulipanes, San Borja - 2025 

 

 

 

 

Figura N°02 Cumplimiento de la medida de bioseguridad en la dimensión 

Higiene de manos en las enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, 

San Borja - 2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    fi  %   

Cumple  69  98.57  

No cumple  1  1.43  

Total   70  100   
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Tabla N°03   Cumplimiento de la medida de bioseguridad en la   

                         dimensión uso de barreras en las Enfermeras de la  

                 Casa de Reposo los Tulipanes, San Borja - 2025 

 

 

 

Figura N° 03 Cumplimiento de la medida de bioseguridad en la dimensión 

uso de barreras en las Enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, 

San Borja - 2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    fi  %   

Cumple  67  95.72  

No cumple  3  4.28  

Total   70  100   
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Tabla N°04 Cumplimento de la medida de bioseguridad en la 

dimensión Eliminación de desechos en las Enfermeras de la Casa de 

Reposo los Tulipanes, San Borja – 2025 

 

    fi  %   

Cumple  58  82.85  

No cumple  12  17.25  

Total   70  100   

 

 

Figura N°04 Cumplimento de la medida de bioseguridad en la 

dimensión Eliminación de desechos en las Enfermeras de la Casa de 

Reposo los Tulipanes, San Borja - 2025 
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Tabla N°05. Cumplimiento de las medidas de bioseguridad en la 

dimensión higiene de manos y las condiciones laborales en las 

enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes San Borja -2025 

 

 

 

Figura N°05 Cumplimiento de las medidas de bioseguridad en la 

dimensión higiene de manos y las condiciones laborales en las 

enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes San Borja -2025 

 

 

 

Cumplimiento de las medidas 
de bioseguridad en la dimensión 

higiene de manos  

Condiciones 
laborales 

Si cumple No cumple Total 

fi f% fi f% fi f% 

Condiciones 
Buenas 50 71.42 0 0 50 71.42 
Condiciones 
Regulares 12 17.15 0 0 12 17.15 

Condiciones Malas 6 8.57 2 2.86 8 11.43 

Total 68 97.14 2 2.86 70 100 
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Tabla N°06 Cumplimiento de medidas de bioseguridad dimensión 

usos de Barreras y condiciones laborales en la Casa de Reposo los 

Tulipanes San Borja -2025 

 

 

Cumplimiento de medidas de 

bioseguridad dimensión uso 

de barreras   

Condiciones 

laborales  

Si cumple No cumple Total 

fi f% fi f% fi f% 

Condiciones 

Buenas 50 71.42 0 0 50 71.42 

Condiciones 

Regulares 12 17.64 0 0 12 17.13 

Condiciones Malas 5 7.14 3 4.28% 8 11.43 

Total 67 97.88 3 1.43% 70 100 

 

 

Figura N°06 Correlación entre cumplimiento de medidas de 

bioseguridad dimensión usos de Barreras y condiciones laborales en 

la Casa de Reposo los Tulipanes San Borja-2025 

 



56 
 

Tabla N°07 Correlación entre cumplimiento de medidas de 

bioseguridad dimensión eliminación de desechos y condiciones 

laborales en la Casa de Reposo los Tulipanes San Borja-2025 

 

 

 Cumplimiento de medidas de 

bioseguridad dimensión eliminación de 

desechos   

Condiciones 

laborales Si cumple No cumple Total 

  fi f% f f% f f% 

Buenas 50 71.42 0 0 50 71.42 

Regulares 0 0 12 17.15 12 17.15 

Malas 8 11.43 0 0 8 11.43 

Total 58 82.85 12 17.15 70 100 

 

 

Figura N°07 Correlación entre cumplimiento de medidas de 

bioseguridad dimensión eliminación de desechos y condiciones 

laborales San Borja-2025 
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5.2 En Interpretación de resultados: 

 

En la tabla 01, se observa que el 71.42% (50 participantes) de las 

personas consideran que las medidas de bioseguridad en sus 

condiciones laborales son buenas y se cumplen. El 17.15% (12 

participantes) de los encuestados consideran que las medidas de 

bioseguridad en sus condiciones laborales son regulares y se cumplen. 

El 2.86% (8 participantes) considera que las condiciones laborales 

malas no cumplen con las medidas de bioseguridad.  

 

En la tabla 02, se observa que el 98.57% (69 participantes) de las 

licenciadas en Enfermería cumplen con la práctica de la higiene de 

manos y el 1.43 % (1 participante) de las Licenciadas no cumplen con 

esta medida. 

 

En la tabla 03, se observa que el 95.72% (67 participantes) de las 

Licenciadas cumplen la medida de bioseguridad uso de barreras y el 

4.28% (3 participantes) no cumple con esta medida. 

 

En la tabla 04, se observa que el 82.85% (58 participantes) de las 

Licenciadas cumple con medida de bioseguridad eliminación de 

desechos y el 17.25% (12 participantes) no cumple con esta medida 

 

En la tabla 05, se observa que el 71.42% (50 participantes) de las 

Licenciadas de Enfermería si cumplen con las medidas de bioseguridad 

en la dimensión e higiene de manos y refieren que las condiciones 

laborales son buenas y el 2.86% (2 participantes) no cumplen con las 

medidas de bioseguridad y refieren tener condiciones malas en el 

trabajo. 

 

En la tabla 06, se observa que el 17.64% (12 participantes) de las 

Licenciadas que si cumplen con las medidas de bioseguridad en la 

dimensión uso de barreras tienen condiciones laborales regulares y el 
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4.28% (3 participantes) de las licenciadas no cumplen con esta medida 

y tienen condiciones malas en el trabajo. 

 

En la tabla 07, se observa que el 11.43% (8 participantes) de las 

Licenciadas en enfermería que cumplen con la eliminación de residuos 

refieren tener malas condiciones laborales y el 17.15% (12 

participantes) de licenciadas que no cumplen tiene condiciones 

regulares en el trabajo. 
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VI ANALISIS DE RESULTADOS 

 

6.1 Análisis inferencial 

 

A. Prueba de normalidad 

 

Tabla N°08 Prueba de Normalidad 

 

 

 

Tabla N° 09 Prueba de normalidad de kolmogorov-Smirnov 

para las dimensiones 

 

  n 

Estadístico de 

prueba  Sig.  

Cumplimiento de 

medidas de 

bioseguridad 70 0.32 0.000  

Condiciones Laborales 70 0.282 0.000  

    

Kolmogorov- 

Smirnov 

  n 

Estadístico 

de prueba  Sig. 

Cumplimiento de medidas 

de bioseguridad higiene de 

manos 70 0184 0.000 

Cumplimiento de medidas 

de bioseguridad en la 

dimensión uso de barreras 70 0.331 0.000 

Cumplimiento de medidas 

de bioseguridad en la 

dimensión eliminación de 

desechos  70 0192 0.000 
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En la tabla N° 08 y tabla N°09 se observan que las variables 

cumplimiento de medidas de bioseguridad y condiciones laborales) 

muestran un p-valor de 0, lo que significa que ninguno de los dos sigue 

una distribución normal. Esto significa que se debe emplear una prueba 

estadística no paramétrica para realizar análisis posteriores, dado que 

los datos no cumplen con el supuesto de normalidad, por tanto, la 

prueba de correlación empleada fue chi cuadrado. 

 

B. Contrastación de hipótesis  

 

H1: Existe una relación significativa entre el cumplimiento de las 

medidas de Bioseguridad y las condiciones laborales de las enfermeras 

de la Casa de Reposo los Tulipanes 

H°: No Existe una relación significativa entre el cumplimiento de las 

medidas de Bioseguridad y las condiciones laborales de las enfermeras 

de la Casa de Reposo los Tulipanes 

 

Tabla N° 10 Contrastación de la hipótesis general 

 

 

 

Chi2=4.619, p=0.000<0.05), en consecuencia, se acepta la hipótesis 

alterna y se rechaza la hipótesis nula  

 

 

 

 

 

Estadístico valor gl 
sign.asintotica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado 4.619* 2 0.000 

n casos 70   
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H1: Existe una relación significativa entre el cumplimiento de las medidas de 

Bioseguridad en la dimensión higiene de manos y las condiciones laborales de 

las enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, San Borja - 2025. 

H°: No Existe una relación significativa entre el cumplimiento de las medidas de 

Bioseguridad en la dimensión higiene de manos y las condiciones laborales de 

las enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, San Borja - 2025. 

 

Tabla N°11 Contrastación de la hipótesis especifica 1 

 

 

 

Chi2=22.255. p= p=0.000<0.05), en consecuencia, se rechaza la hipotesis 

nula. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Estadístico valor gl 
sign.asintotica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado 22.255** 2 0.000 

n casos 70   
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H1: Existe una relación significativa entre el cumplimiento de las medidas de 

Bioseguridad en la dimensión uso de barreras y las condiciones laborales de las 

enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, San Borja - 2025. 

H°: No Existe una relación significativa entre el cumplimiento de las medidas de 

Bioseguridad en la dimensión uso de barreras y las condiciones laborales de las 

enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, San Borja - 2025. 

 

Tabla N°12 Contrastación de la hipótesis especifica 2 

 

 

 

 

 

 

Chi2=0.874. p=0.0000<.0.05), por ende, se rechaza la hipótesis nula y se acepta 

que existe una relación significativa entre el cumplimiento de las medidas de 

Bioseguridad en la dimensión uso de barreras y las condiciones laborales de las 

enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, San Borja - 2025. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Estadístico valor gl 
sign.asintotica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado 0.874** 2 0.000 

n casos 70   
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H1: Existe una relación significativa entre el cumplimiento de las medidas de 

Bioseguridad en la dimensión eliminación de desechos hospitalarios y las 

condiciones laborales de las enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, San 

Borja - 2025. 

H°: No Existe una relación significativa entre el cumplimiento de las medidas de 

Bioseguridad en la dimensión eliminación de desechos hospitalarios y las 

condiciones laborales de las enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, San 

Borja - 2025. 

 

Tabla N°13 Contrastación de la hipótesis especifica 3 

 

 

 

Chi2=28.269, p=0.000<0.05), así, la evidencia de la muestra apunta a que existe 

relación entre el cumplimiento de las medidas de Bioseguridad en la dimensión 

eliminación de desechos hospitalarios y las condiciones laborales de las 

enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, San Borja - 2025. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Estadístico valor gl 
sign.asintotica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado 28.269** 2 0.000 

n casos 70   
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VII DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 

7.1 Comparación de resultados 

 

Con respecto al objetivo general acerca de la relación entre cumplimiento 

de medidas de bioseguridad y condiciones laborales en el presente estudio 

se obtuvo que el 71.42% de las Licenciada de Enfermería cumplen con las 

medidas de bioseguridad en todas las atenciones brindadas al usuario de 

la casa de Reposo, estos resultados son similares a los presentados por 

castro16 quien halló  que el 53.1% tuvo un cumplimiento alto en las medidas 

de Bioseguridad en el centro de Salud José Olaya ;por su parte Leyva15 en 

su estudio coincide que el cumplimento de las medidas de bioseguridad fue 

en 84% teniendo un nivel de cumplimiento alto de las medidas de 

bioseguridad aplicas en  el Centro de Salud de Cajamarca; sin embargo 

Anaya y Quintanilla19 en su estudio obtuvieron que el 53,3% de 

profesionales de enfermería no cumplen con las medidas de bioseguridad 

en el Hospital II Gustavo Lanatta Lujan en Huacho. 

 

Por otro lado, en cuanto a las condiciones laborales se obtuvo que el 

71.42% de Licenciadas en enfermería refieren que tienen buenas 

condiciones laborales estos resultados guardan cierta similitud con lo 

hallado por Anaya y quintanilla51 quienes obtuvieron un 44.4% sobre la 

calidad de vida regular en el personal de Enfermeras del hospital en 

estudio. Por otra parte, nuestros resultados difieren con los encontrados por 

Machado10, el cual halló que la condición laboral en este nosocomio 

empeoró mucho debido a la falta de buenas instalaciones; Monroe11 por su 

parte en su estudio identificó problemas de infraestructura, carga laboral 

las cuales desmejoran las condiciones de trabajo, Plua en el estudio 

presentado sobre condiciones laborales durante el COVID 19 hallo 

deficiencias y riesgos laborales54.                       

 

En el estudio realizado en cuanto a las dimensiones: higiene de manos, uso 

de barreras y eliminación de desechos, las Licenciadas de enfermería 

obtuvieron que en un 98.78% se cumple con la aplicación de medidas de 
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bioseguridad estos resultados son similares a lo presentado por Castro16 

que en su  informe afirma que existe una relación positiva  y un nivel alto 

en las dimensiones barreras protectoras y segregación de desechos; 

igualmente Leyva evidenció que el personal de salud del Centro de Salud 

obtuvo un alto nivel de cumplimiento de medidas de bioseguridad, por su 

lado  Mallqui y Pajuelo20 obtuvieron que la muestra que estudiaron en el 

personal de enfermería representado por el 47% tuvieron una adecuada 

práctica de bioseguridad y Gutierrez21 obtuvo que el 90% de su muestra 

cumple con las medidas de bioseguridad y el 89 %tuvieron riesgos 

laborales esto resultados y los hallados en nuestra investigación  difieren 

con lo presentado por Abarca14, quien refiere que en el hospital donde 

realizó la investigación encontró que había un uso inadecuado de 

protocolos de bioseguridad; por su parte Ramire15 afirma que la aplicación 

de medidas de bioseguridad y los riesgos laborales están relacionados 

positivamente, puesto que determinaron que a mayor conocimiento mejor 

es la práctica y por ende las condiciones laborales mejoran 

significativamente; Sigueñas18 en su estudio determinó que no existe 

relación entre la aplicación de normas de bioseguridad y riesgos laborales; 

sin embargo hay una relación positiva baja en que a mayor aplicación de 

normas de bioseguridad menor riesgo laboral. 

Realizando el análisis tenemos que en el estudio  se evidencia que hay una 

relación significativa entre el cumplimiento de medidas, es así que la 

correlación es significativa puesto que chi cuadrado fue  < 0.05 este 

resultado es similar al presentado por Rivera21quienes tuvieron un Rho 

=0.703 es decir que tienen una relación significativa entre el cumplimiento 

de medidas de bioseguridad y condiciones laborales; por su parte Leyva15 

en los resultados inferenciales mostró un p valor = 0,023 < 0.05, que indica 

que existe una relación significativa inversa, de moderada magnitud entre 

las medidas de bioseguridad y riesgo laboral. En consecuencia, a mayor 

cumplimiento de medidas de bioseguridad, se asocian a menores niveles 

de riesgo laboral. 
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

Conclusiones 

Se concluye que el 71.42% de las Licenciadas de enfermería encuestadas 

consideran que se cumplen con las medidas de bioseguridad y las 

condiciones laborales son buenas  

 

El 17.64% Las Licenciadas de enfermería consideran que las medidas de 

bioseguridad en la dimensión higiene de manos se cumplen y las 

condiciones laborales son regulares  

 

Las Licenciadas de enfermería representadas en un 8.82% de las 

consideran que el uso de barreras en sus condiciones laborales es malo, 

pero sí se cumple. 

 

El 4.28% de las Licenciadas en enfermería considera que las medidas de 

eliminación de desechos no se cumplen y las condiciones laborales son 

malas. 

 

Existe una relación significativa entre el cumplimiento de las medidas de 

Bioseguridad y las condiciones laborales de las enfermeras de la Casa de 

Reposo los Tulipanes (Chi2=4.619, p=0.000<0.05). 

 

Existe una relación significativa entre el cumplimiento de las medidas de 

Bioseguridad en la dimensión higiene de manos y las condiciones 

laborales de las enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, San 

Borja – 2025 (Chi2=22.255. p= p=0.000<0.05). 

 

Existe una relación significativa entre el cumplimiento de las medidas de 

Bioseguridad en la dimensión uso de barreras y las condiciones laborales 

de las enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, San Borja – 2025 

(Chi2=0.874. p=0.0000<.0.05). 
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Existe relación entre el cumplimiento de las medidas de Bioseguridad en 

la dimensión eliminación de desechos hospitalarios y las condiciones 

laborales de las enfermeras de la Casa de Reposo los Tulipanes, San 

Borja – 2025 (Chi2=28.269, p=0.000<0.05). 
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Recomendaciones 

 

Se recomienda un trabajo articulado entre las casas de reposo y el 

Ministerio de Salud a fin de promover espacios sostenibles y cumplimiento 

a laos protocoles de bioseguridad. 

 

A los directivos de la Casa de Reposo el tulipán se recomienda promover 

capacitaciónones permanentes en cuanto a la aplicación de las normas de 

bioseguridad, así mismo realizar supervisiones y monitoreo constantes en 

cuanto a la adherencia de la higiene de manos clínico. 

 

Así mismo debe de articularse el trabajo entre las casas de reposo y el 

Ministerio de Salud a fin de promover espacios sostenibles y cumplimiento 

a laos protocoles de bioseguridad. 

 

A los Licenciados de enfermería se recomienda tener presente en el 

cumplimiento de sus funciones los principios de la bioseguridad así mismo 

tener en cuenta la salud laboral y asegurar un trabajo en condiciones 

óptimas. 

 

A la Universidad fomentar proyectos de investigación, artículos científicos 

que puedan identificar las medidas de bioseguridad enfatizando estrategias 

que permitan una reducción de los riesgos laborales y así mejorar las 

condiciones laborales. 
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Anexo 01: Matriz de consistencia  

Título: CUMPLIMIENTO DE MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD Y CONDICIONES LABORALES DEL PERSONAL DE 

ENFERMERÍA DE LA CASA DE REPOSO LOS TULIPANES SAN BORJA 2025 

Responsables: José Luis Yataco Angulo 

  Cesar Saravia Torres 

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS VARIABLES METODOLOGÍA 

Problema general 

¿Cuál es la relación 

entre el cumplimiento 

de las medidas de 

bioseguridad y las 

condiciones laborales en 

las enfermeras de la 

Casa de Reposo los 

Tulipanes? 

 

Problemas específicos 

 

 PE1  

¿Cuáles son las 

características 

Objetivo general  

¿Determinar la relación 

entre el cumplimiento de 

las medidas de 

bioseguridad y las 

condiciones laborales en 

las Enfermeras de la Casa 

de Reposo los Tulipanes? 

 

Objetivos específicos: 

 

O.E.1  

Determinar el 

cumplimiento de las 

medidas de bioseguridad 

Hipótesis general 

Existe una relación 

significativa entre el 

cumplimiento de las medidas 

de Bioseguridad y las 

condiciones laborales de las 

enfermeras de la Casa de 

Reposo los Tulipanes. 

 

Hipótesis específicas: 

 

H.E.1  

Existe una relación 

significativa entre el 

cumplimiento de las medidas 

Variable 1:  

Cumplimiento de 

medidas de 

bioseguridad 

 

Dimensiones:  

- D.1:  

Higiene de manos 

 

- D.2:  

Uso de barreras de 

Protección 

 

- D.3:  

Enfoque:  Cuantitativo 

Tipo de investigación: 

Básico 

Nivel de Investigación:  

correlacional 

Diseño: No experimental 

 

Población: 

 70 enfermeras 

  

Muestra:  

censal (70 enfermeras) 

 

Técnica e 

instrumentos: 
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sociodemográficas de 

las enfermeras de la 

Casa de Reposo los 

Tulipanes, Lima – 

2025? 

 

 

PE2  

¿Cómo es el nivel de 

cumplimiento de las 

medidas de 

bioseguridad en las 

enfermeras de la Casa 

de Reposo los 

Tulipanes? 

 

PE3  

¿Cómo son las 

condiciones laborales 

en las enfermeras de la 

Casa de Reposo los 

en la dimensión higiene de 

manos en relación con las 

condiciones laborales en 

las Enfermeras de la Casa 

de Reposo los Tulipanes. 

 

 

O.E.2  

Determinar el 

cumplimiento de las 

medidas de bioseguridad 

en la dimensión uso de 

barreras en relación con 

las condiciones laborales 

en las Enfermeras de la 

Casa de Reposo los 

Tulipanes. 

 

O.E.3  

Determinarel 

cumplimiento de las 

de Bioseguridad en la 

dimensión higiene de manos y 

las condiciones laborales de 

las enfermeras de la Casa de 

Reposo los Tulipanes. 

 

 

H.E.2  

Existe una relación 

significativa entre el 

cumplimiento de las medidas 

de Bioseguridad en la 

dimensión uso de barreras y 

las condiciones laborales de 

las enfermeras de la Casa de 

Reposo los Tulipanes. 

 

H.E.3  

Existe una relación 

significativa entre el 

cumplimiento de las medidas 

Manejo de 

residuos sólidos 

 

Variable 2:  

Condiciones 

laborales 

 

 

Dimensiones:  

D.1:  

Condiciones del 

entorno 

 

D.2:  

Condiciones físicas 

 

D.3:  

Condiciones del 

servicio 

 

Técnica: observación, 

encuesta 

Instrumentos: guía de 

observación. 

cuestionario 

 

Métodos de análisis de 

datos 

paquete estadístico 

SPSS en la versión 25. 
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Tulipanes? 

 

PE4 

¿Cuál es la relación 

entre el cumplimiento 

de las medidas de 

bioseguridad en la 

dimensión higiene de 

manos y las condiciones 

laborales en las 

enfermeras de la Casa 

de Reposo los 

Tulipanes? 

 

PE5 

¿Cuál es la relación 

entre el cumplimiento 

de las medidas de 

bioseguridad en la 

dimensión uso de 

barreras y las 

medidas de bioseguridad 

en la dimensión manejo de 

residuos sólidos   en 

relación con las 

condiciones laborales en 

las Enfermeras de la Casa 

de Reposo los Tulipanes. 

 

 

 

 

 

de Bioseguridad en la 

dimensión manejo de 

residuos sólidos  y las 

condiciones laborales de las 

enfermeras de la Casa de 

Reposo los Tulipanes. 
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condiciones laborales 

en las enfermeras de la 

Casa de Reposo los 

Tulipanes? 

 

PE6 

¿Cuál es la relación 

entre el cumplimiento 

de las medidas de 

bioseguridad en la 

dimensión manejo de 

residuos sólidos y las 

condiciones laborales 

en las enfermeras de la 

Casa de Reposo los 

Tulipanes? 
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ANEXO 2: Instrumento de recolección de datos 

 

    Edad:                                    Sexo:                                       Estado civil: 

 

                       ANEXO 01 GUIA DE   OBSERVACIÓN 

N° ITEM A OBSERVAR SI NO OBSERVACIÓN 

LAVADO DE MANOS 

1 
Se lava las manos al 

ingresar al servicio. 
      

2 
Lleva alhajas, reloj.uñas 

largas 
      

  Realiza lavado de 

manos clínico  en las 

atenciones en salud  

        

3 

4 

El tiempo que emplea 

en la higiene de manos 

es entre 40-60 

segundos.. 

      

  Cumple con los 5 

momentos de la higiene 

de Manos 

        

5 

6 

Cuenta con el material y 

equipo necesario para el 

lavado de manos. 

      

USO DE BARRERAS DE PROTECCION 

7 
Utiliza guantes para el 

manejo del paciente. 
      

8 

Utiliza guantes para el 

manejo de sangre y 

fluidos. 
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9 

Utiliza guantes estériles 

para procedimientos 

invasivos. 

      

10 
Utiliza guantes estériles 

con la técnica correcta. 
      

11 
Utiliza gorro en las 

atenciones brindadas. 
      

  
Utiliza mascarilla 

durante la atenciones. 
        

12 

13 
Utiliza mandil para la 

atención de pacientes. 
      

14 
Utiliza protección 

ocular. 
      

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS 

16 

Coloca los desechos 

punzocortantes en 

contenedores 

especiales. 

      

17 

Reencapsula las agujas 

para desecharlo en el 

contenedor. 

      

  Coloca los desechos 

comunes (cartón, 

bolsas plásticas, papel) 

en bolsa negra. 

      
  

18 

  Coloca los desechos 

biocontaminados 

(fluidos corporales, 

muestras) en la bolsa 

roja. 

    

  

  

19 
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CUESTIONARIO CONDICIONES LABORALES 

 

N.º PREGUNTAS 1 2 3 

I Condiciones del ambiente de trabajo    

01 El ambiente donde laboro es adecuado para cumplir con mis funciones    

02 Los ambientes de mi centro de trabajo  son ventilados    

03 La temperatura de mi área  de trabajo es la adecuada    

04 Dispongo de papel toalla y jabón en mi área de trabajo    

05 Las áreas de trabajo se encuentran limpias    

II Condiciones físicas 1 2 3 

06 La iluminación es adecuada en mi área.    

07 El personal está expuesto a contagiarse de enfermedades en mi puesto de 

trabajo 

   

08 Dispongo de un lavadero y agua para realizar la higiene de manos    

09 En el  área de trabajo hay  riesgos físicos     

10 En el área de trabajo hay riesgos biológicos    

III Condiciones del servicio 1 2 3 

11 En esta organización hay señales de seguridad en zonas adecuadas.    

12 Uso adecuadamente los guantes para la realización de mis actividades    

13 Tengo capacitaciones acerca de la importancia de las medidas de 

bioseguridad 

   

14 Si tenemos algún problema de salud, nos envían a centros de salud.    

15 Te recuerdan siempre que hay zonas de riesgo    

16 Tenemos los beneficios de acuerdo a las normas establecidas por el sector 

salud. 

   

17 Estamos recibiendo estímulos en nuestro centro de trabajo    

18 Cuento con los equipos de protección para trabajar: guantes, mandiles    

PUNTAJES PARCIALES:    

PUNTAJE TOTAL:  
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ANEXO 3: Ficha de validación por juicios de expertos 
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ANEXO 4: Base de datos de bioseguridad 

ENF 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19  

1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1  

2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

4 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

5 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

8 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

15 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

16 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

17 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

18 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

19 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

20 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

21 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

22 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

23 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

24 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

25 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

26 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

27 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  
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28 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

29 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

30 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

31 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

32 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

33 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

34 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

35 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

36 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

37 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

38 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

39 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

40 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

41 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

42 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

43 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

44 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

45 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

46 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

47 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

48 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

49 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

50 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

51 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

52 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

53 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

54 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

55 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

56 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

57 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  



91 
 

58 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

59 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

60 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

61 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

62 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

63 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

64 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

65 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

66 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

67 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

68 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

69 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

70 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

 
CUMPLIMIENTO DE 
BIOSEGURIDAD                  

1 SI CUMPLE                    

2 NO CUMPLE                    
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ANEXO 4: Base de datos de condiciones laborales 

 

Per
son

a 

Preg
unta

_1 

Preg
unta

_2 

Preg
unta

_3 

Preg
unta

_4 

Preg
unta

_5 

Preg
unta

_6 

Preg
unta

_7 

Preg
unta

_8 

Preg
unta

_9 

Pregu
nta_1

0 

Pregu
nta_1

1 

Pregu
nta_1

2 

Pregu
nta_1

3 

Pregu
nta_1

4 

Pregu
nta_1

5 

Pregu
nta_1

6 

Pregu
nta_1

7 

Pregu
nta_1

8   

1 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

2 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

4 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

5 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

6 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

7 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

8 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

9 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

10 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

11 1 1 3 3 3 1 3 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

12 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

13 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

14 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

15 3 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

16 3 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

17 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

18 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

19 3 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

20 3 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

21 2 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

22 3 3 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

23 3 3 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   
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24 3 3 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

25 3 3 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

26 3 3 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

27 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

28 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

29 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

30 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

31 3 3 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

32 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

33 3 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

34 1 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

35 1 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

36 2 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 2 2 3 2 3 3 3   

37 2 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 2 2 3 2 3 3 3   

38 2 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 2 2 3 2 3 3 3   

39 2 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 2 2 3 2 3 3 3   

40 2 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 2 2 3 2 3 3 3   

41 2 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 2 2 3 2 3 3 3   

42 2 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 2 2 3 2 3 3 3   

43 2 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 2 2 3 2 3 3 3   

44 2 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 2 2 3 2 3 3 3   

45 2 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 2 2 3 2 3 3 3   

46 2 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 2 2 3 2 3 3 3   

47 2 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 2 2 3 2 3 3 3   

48 2 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 2 2 3 2 3 3 3   

49 2 2 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

50 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

51 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

52 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

53 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   
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54 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

55 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

56 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

57 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

58 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

59 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

60 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

61 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

62 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

63 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

64 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

65 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

66 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

67 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

68 1 1 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

69 3 3 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

70 3 3 3 3 3 1 2 3 3 3 1 3 2 3 2 3 3 3   

                     

3 ES SIEMPRE                  

2 A VECES                   

1 NUNCA                   
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ANEXO 5: Evidencias fotográficas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Recibimiento por la Representante 
del Centro Geriátrico “Los Tulipanes” 

Centro Geriátrico “Los Tulipanes” 
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Realizando la entrevista la personal 
del Centro Geriátrico “Los Tulipanes” 
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Con Sr Antonio, hospedado del 
Centro Geriátrico “Los Tulipanes” 
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ANEXO 6: Documento de autorización de ejecución de la tesis 
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Oficio de presentación de la Universidad Autónoma de Ica 
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ANEXO 7: Consentimiento informado 
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ANEXO 8. Reporte turnitin 17% de similitud 
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