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RESUMEN 

Las contrataciones que realizan las diversas instituciones representativas 

del Estado, requerimientos de bienes, servicios, compras u otros de 

necesidad se realizan dentro de un marco legal sobre contrataciones, el 

cual tiene un impacto significativo en la población, quien percibe 

negativamente  las compras, contrataciones, las  cuales  son 

sobrevaloradas, la ciudadanía  rechaza el accionar de los representantes 

de las instituciones, funcionarios inmersos en casos de corrupción, 

despilfarro de dinero, u otros calificativos que merecen el repudio de la 

población, en el actual contexto social , la crisis política que atraviesa el 

país , es innegable lo que sucede frente a la pasividad del gobierno, 

autoridades y de la clase política,  repudiada en muchas regiones del 

país. El objetivo principal fue Analizar la percepción del impacto de las 

políticas públicas en el sector público en las contrataciones con el Estado 

2024. Investigación de enfoque cualitativa, básica, explicativa, descriptiva, 

no experimental, muestra de 8 profesionales conocedores del tema, el 

muestreo fue convencional, técnica entrevista, instrumento, guía de 

entrevista. 

 

Palabras claves: Contrataciones con el Estado, compras públicas, 

percepción ciudadana, políticas públicas, organismo supervisor de 

contrataciones con el Estado (OSCE). 
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ABSTRACT 

The contracts issued by the various representative institutions of the State, 

including requests for goods, services, purchases, or other necessities, 

are carried out within a legal framework on procurement, which has a 

significant impact on the population. These contracts are perceived 

negatively, as overpriced. Citizens reject the actions of institutional 

representatives and officials involved in corruption, waste of money, or 

other terms that deserve public repudiation. In the current social context 

and the political crisis, the country is experiencing, it is undeniable what is 

happening in the face of the passivity of the government, authorities, and 

the political class, which is repudiated in many regions of the country. The 

main objective was to analyze the perception of the impact of public 

policies on the public sector in contracting with the State 2024. The 

research was qualitative, basic, explanatory, descriptive, non-

experimental, and included a sample of eight professionals knowledgeable 

on the subject. The sampling was conventional, using an interview 

technique, an instrument, and an interview guide. 

 

Keywords: State contracts, public procurement, citizen perception, public 

policies, State Contracting Supervisory Body (OSCE). 
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I. INTRODUCCIÓN 

El país cuenta con un marco legal específicamente en los temas para 

contrataciones con el estado, las instituciones públicas, representativas, 

requieren de compras de bines, servicios, ejecución de proyectos, se les 

asigna un presupuesto para el cumplimiento de sus metas y objetivos 

constitucionales, pero en el cumplimiento de esas demandas sociales, 

existen un proceso y procedimiento que se tiene cumplir, como la lista de 

proveedores, existe el Sistema Electrónico de Contrataciones del estado 

(SEACE),muchas autoridades son cuestionadas en la ejecución 

presupuestal obras sobre valoradas, casos de corrupción, con la vista, 

paciencia y complicidad de las autoridades y gobierno de turno, quienes a 

su vez tiene una serie de denuncias, congresistas, ministros, presidentes 

regionales, quienes valiéndose del poder político, sus denuncias son 

archivadas, como lo que sucede en la Comisión de Ética del Congreso, las 

denuncias de sus colegas congresistas se archivan. 

La percepción ciudadana frente a la corrupción es innegable, se roban 

el dinero del pueblo, de nuestros impuestos, si el pueblo protesta por el 

incumplimiento, inejecución, sobre valoración de obras, salen a protestar a 

las calles y la respuesta del gobierno es dispara contra los manifestantes, 

acusándoles de caviares, rojos, Comunistas u otros calificativos que se 

escuchan en los medios de comunicación social, la percepción es que 

todas las autoridades roban, son cómplices, roban en nombre de la 

democracia. 

Las contrataciones públicas con el estado, requiere de la 

transparencia, modernización, fiscalización, la Contraloría juega un papel 

importante, solo se dedica a informar lo robado por casos de corrupción de 

funcionarios, el Organismo Supervisor de Contrataciones del estado 

(OSCE), es clave en los procesos y acciones de control gubernamental 

para las contrataciones, al igual que el órgano de control Institucional (OCI), 

de lo expuesto surge el problema general: ¿Cuál es la percepción  

9 
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Ciudadana sobre el impacto de las políticas públicas en las 

contrataciones del Estado durante el año 2024?, así mismo la investigación 

tiene como objetivo general: Analizar la percepción del impacto de las 

políticas públicas en el  sector público en las contrataciones con el 

Estado año 2024, se desprende del objetivo que el impacto será negativo, 

se roban millones de soles, implicados  muchos gobiernos, autoridades, 

líderes de los partidos políticos, el caso más reciente es del Gobierno 

regional de César Acuña, bajo sospecha  de contratar con una joven 

empresaria, sin experiencia en el rubro de construcción y otros, por ello la 

percepción ciudadana , es que todos roban, las próximas elecciones 

generales del año 2026 , se presenta una maravillosa oportunidad a la 

población de enterrar políticamente a las autoridades, líderes políticos, 

congresistas, gobiernos regionales implicados en casos de corrupción. 

La metodología empleada indica investigación cualitativa, 

exploratoria, explicativa, no experimental, el esquema consta de páginas 

preliminares, introducción, planteamiento del problema, revisión de la 

literatura. Marco metodológico, resultados, discusión, conclusiones, 

recomendaciones, la bibliografía y anexos de acuerdo nuestro esquema de 

trabajo. 

La (s) autora (s) 
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II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

2.1. Situación problemática 

Innegablemente que las Políticas Públicas impactan en las 

instituciones y organismos del Estado, los países en el contexto 

Internacional realizan compras, de bienes, servicios, requieren de 

contrataciones al no contar con requerimientos acuden a compras, 

para ello requieren de proveedores, de un marco legal, jurídico, 

administrativo a fin de que las compras sean eficientes, 

transparentes, optimizar el uso de los recursos públicos, en opinión 

de Dávila (2024),las contrataciones públicas tiene una creciente 

participación en las economías del mundo lo ha generado impactos 

y beneficios en diecinueve países de la región de América Latina 

en los sistemas de contrataciones públicas. 

En México en opinión de Salazar (2025),  el uso eficiente y 

responsable de los recursos públicos en las contrataciones 

públicas es una obligación de los gobiernos, las políticas de 

contratación pública en México y Chile siguen estándares 

internacionales desde la década de 1990, los mismos que se han 

adecuado a las exigencias del mundo moderno y la globalización 

económica frente a las compras diversas y requerimientos de las 

instituciones gubernamentales para beneficiar a las grandes 

mayorías en compras transparentes y optimizar los recursos y 

manejo del presupuesto asignado para los fines correspondientes. 

Las contrataciones públicas son diversas, se convierte en el 

punto más vulnerable ,plagado por actos de corrupción de 

funcionarios públicos, las instituciones públicas son cuestionadas 

por el mal manejo de quienes están al frente de ellas con la 

complicidad de la clase política y el gobierno de turno, en opinión 

del Centro de Investigación en Compras ,(Pública, 2024),en México 

las compras públicas generan un impacto gubernamental, la 

contratación pública es uno de los sectores más vulnerables, entre 
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2028 a 2024 los montos de las compras públicas federales  fueron 

de 2.6 billones de pesos, las compras  se llevan a cabo bajo 

licitaciones públicas, existe falta de transparencia, limitaciones en 

las convocatorias, incumplimiento de normas, se adjudican las 

compras a empresas recientemente creadas , lo que ocasiona una 

grave contradicción social y antagonismos en las compras del 

Estado. 

Las contrataciones en el Ecuador se llevan bajo un marco 

legal y Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contrataciones 

públicas (2008), según Faz (2023), la contratación pública es vital 

para el desarrollo económico y social, proceso mediante el cual las 

entidades gubernamentales compran bienes y servicios, obras, 

asesoramiento, permite inversión de recursos públicos, 

Las contrataciones públicas en el Perú cuentan con un marco 

legal, Ley General de contrataciones Públicas N. 32069, la cual 

entra en vigor en marzo del 2025, buscando transparencia, lucha 

contra la corrupción, mayor control, actualizar y hacer eficiente el 

Registro Nacional de Proveedores, rendición de cuentas, luchar 

frente a la inestabilidad política, consolidada la democracia y 

eficiencia de los funcionarios públicos muy cuestionados en el 

accionar de compras y contrataciones que realiza el estado 

peruano, a ello se le suma la Ley del Presupuesto del Sector 

Público para el año fiscal 2024,la cual asciende a un monto de S/. 

240,806.216.645 millones de soles. Ley N. 31953, Ley del equilibrio 

financiero, Ley N. 31953, Ley de endeudamiento del Sector Público 

2024, N. 31955. 

 Las licitaciones Públicas se realizan por montos iguales o 

superiores a S/. 2´800,000, adjudicaciones simplificadas, 

contrataciones menores, concursos públicos, consultores 

individuales, existe el organismo Supervisor de Contrataciones con 

el Estado (OSCE), ente que regula supervisa las contrataciones de 

acuerdo con ley, por lo cual se plantean la siguiente problemática. 
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2.2. Formulación del problema (General y específicas) 

Problema general: 

¿Cuál es la percepción ciudadana sobre el impacto de las políticas 

públicas en las contrataciones del Estado durante el año 2024? 

Problemas específicos: 

P.E.1. ¿Cuál   es la percepción de   la ciudadanía sobre el impacto    de        

las políticas públicas en el marco normativo durante en el año 2024?  

P.E.2. ¿Cómo percibe la ciudadanía sobre el impacto de las políticas 

públicas en las licitaciones públicas durante el año 2024? 

P.E.3. ¿Qué percepción tienen los ciudadanos sobre el impacto de las 

políticas públicas en las etapas del proceso de contratación en el año 

2024? 

2.3. Justificación 

La investigación científica tiene sus razones, motivos, fundamentos 

para proseguir investigando, al respecto según (Méndez, 2012),”la 

justificación puede ser de carácter teórico, práctica y metodológica”, 

basado en ello la justificación es: 

  Teórica: 

La justificación teórica fue importante, permite conocer aporte del 

marco teórico, libros, teorías, respecto al desarrollo de las categorías 

respectivas, permite ampliar nuevos conocimientos, se amplía la 

frontera cognitiva respecto a las políticas públicas y las 

contrataciones con el Estado. 

  Práctica: 

La parte práctica fue dirigida a la solución de la problemática 

planteada, existen beneficiarios, los resultados esperados deben 

contribuir a enriquecer y solucionar interrogantes, tal es el caso de 
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las contrataciones con el estado, donde se involucran las 

instituciones representativas del estado, quienes actúan en un 

marco legal para realizar las compras acorde con sus necesidades 

y los proveedores quienes participan en las modalidades de compras 

diversas, por ello la parte práctica es importante. 

 Metodológica 

 La metodología planteada la encontramos en el interior del 

constructo, se aplica técnicas e instrumentos de recolección de datos 

para obtener la información necesaria, fue transversal, se aplica en 

un momento determinado, ayuda a construir y resolver una 

problemática social. 

2.4. Objetivos (General y específicos) 

Objetivo General: 

Analizar la percepción del impacto de las políticas públicas en el 

sector público en las contrataciones con el Estado 2024 

Objetivos específicos: 

P.E.1. Identificar la percepción de   la ciudadanía sobre el impacto    de 

las políticas públicas en el marco normativo durante el año 2024 

P.E.2. Evaluar la percepción en la ciudadanía sobre el impacto de las 

políticas públicas en las licitaciones públicas durante el año 2024 

P.E.3. Explicar la percepción de los ciudadanos sobre el impacto de 

las políticas públicas en las etapas del proceso de contratación en el 

año 2024. 

2.5 Impacto de la investigación 

El impacto de la investigación  es social, cultural, económica, 

llama a la reflexión y conocimiento en temas de contrataciones con 

el Estado, los actores sociales son diversos, el manejo económico, 
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presupuesto de las compras se realiza con una disciplina fiscal, debe 

generar y contribuir al desarrollo y progreso social, solucionar 

problemas y dificultades que se encuentran en las instituciones 

públicas, quienes deben servir y solucionar parte de la problemática 

social, lucha frontal contra la corrupción de funcionarios públicos y 

buscar la articulación de las políticas públicas en sus niveles de 

gobierno. 

De acuerdo con Dávalos (2020). El impacto de la 

investigación cualitativa se realiza con estudios, entrevistas, factor 

de impacto.  

2.6 Alcances y limitaciones 

       En opinión de Hernández (2014), el alcance de la investigación 

científica se desarrolla de acuerdo con el tipo de estudio, las 

limitaciones son los impedimentos o motivos para poder continuar 

con la investigación.  

Alcance social 

Los participantes fueron ocho profesionales (abogados), con 

experiencia en el área de contrataciones con el estado, 

pertenecientes a instituciones públicas. 

Alcance temporal     

El desarrollo de la presente investigación se llevó a cabo en el 

año 2024, la misma que de desarrollo de acuerdo con nuestro 

cronograma de trabajo, presentado en el proyecto inicial del 

constructo. 

Alcance Territorial 

La jurisdicción del trabajo de investigación abarco el área del 

cercado de Lima, capital de la República. 
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Limitaciones 

Las limitaciones fueron entorno a determinar el tamaño de la 

población y muestra, determinar el alcance de la bibliografía 

especializada, aplicación de la técnica e instrumento de recolección 

de datos, aplicación del instrumento de recolección de datos, 

disponibilidad de tiempo adecuado, escasos recursos económicos, 

asesoramiento especializado al no contar con conocimientos previos 

en realizar estudio de investigación. 
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III. REVISIÓN DE LA LITERATURA 

3.1. Antecedentes de investigación 

Internacionales 

        Morales (2025), en su tesis sobre Seguridad privada en México: 

el problema de la prestación diferenciada de servicios, el objetivo 

principal fue analizar la política pública sobre seguridad privada, como 

pilar fundamental en las sociedades modernas, de enfoque cualitativo, 

explicativo, básico, socio crítico, no experimental se aplicó la entrevista, 

los resultados muestran la necesidad de implementar los servicios de 

seguridad, el enfoque de seguridad ciudadana es prioridad, se debe 

mejora la calidad y alcance, las conclusiones anotan las diferencias y 

accesos desiguales del accionar policial, existe escasa seguridad 

pública, requiere una urgente regularización, debe darse prioridad al 

cuidado y protección de la ciudadanía en una aplicación correcta del 

Estado en la protección del bien jurídico, protección de los derechos 

humanos, se debe solicitar la participación activa de las entidades 

públicas y privada para frente  a políticas seguras  a favor de los 

ciudadanos como política de Estado. 

        Agüero (2024), en su tesis denominada Políticas Públicas y 

gestión de recursos en México: una evaluación critica, el objetivo 

fundamental fue realizar una evaluación de las políticas y gestión de 

recursos, el impacto en la actualidad ,enfoque  cualitativo, documental, 

estudio de casos, explorativo, diseño no experimental, muestreo 

convencional, los resultados muestran los problemas persistentes en la 

sociedad como la corrupción, falta de coordinación, insuficientes 

recursos asignados a las instituciones públicas, concluyendo que se 

debe mejorar la transparencia, rendición de cuentas y la eficacia en la 

administración de las instituciones  en lo referente a los recursos 

económicos asignados en México. 

Zambrano (2024), en su investigación sobre gobernanza de 
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políticas públicas en los gobiernos locales: nuevos constructos para 

una gestión transparente, el  propósito principal fue interpretar el aporte 

de la gobernanza de políticas públicas, estudio fenomenológico, 

hermenéutico, cualitativo, análisis documental, se utilizó un matriz de 

triangulación, y las estrategias en la aplicación de políticas públicas, 

concluyendo la descripción emergente sobre políticas públicas de valor 

local e institucional para aplicar la gobernanza de las instituciones 

públicas locales bajo un marco legal, administrativo, los resultados 

mostraron la importancia de la aplicación teórica. 

        Blanco (2024), en su tesis sobre la percepción frente a las 

políticas públicas de seguridad ciudadana, el objetivo principal fue 

análisis  de  la aplicación del proyecto de ley N. 7695 en la localidad de 

Rafael Uribe en Colombia a fin de asegurar la percepción de seguridad 

ciudadana en las instituciones educativas, enfoque cualitativo, 

explicativo, muestreo convencional, técnica de la entrevista, 

instrumento guía de entrevista, los  resultados muestran la existencia 

de un grupo beneficiario que muestra deficiencias en la implementación 

del citado proyecto de ley sobre percepción ciudadana en políticas 

públicas. Concluyendo la falta de constancia en actividades y la 

desconfianza de las instituciones ante la implementación de la citada 

ley, se debe intervenir los espacios públicos por parte de las 

autoridades, se debe aplicar el arte y urbanismo táctico en la 

ciudadanía, se debe aplicar políticas a fin de mejorar la seguridad 

ciudadana en el entorno de las instituciones públicas escolares y de 

otros niveles educativos. 

         Niño (2024). En su artículo sobre análisis comparativo de las 

políticas públicas de Colombia, Chile y España, desde la apropiación 

social del conocimiento y la divulgación, el objetivo fundamental fue 

identificar la conceptualización de la divulgación y apropiación social, 

desde la política pública, determinar la ciencia y  sociedad, enfoque 

cualitativo, comparativo, documental, muestreo convencional, se aplicó 

la técnica de la entrevista, los resultados muestran los lineamientos de 
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políticas públicas en Colombia, Chile y España, ello permite transmitir 

los conocimientos en la sociedad. Concluyendo que los países citados 

en líneas arriba trabajan a fin de consolidar una cultura científica con la 

participación de los actores principales públicos y privados. 

        Nacionales 

        Valdivia (2025), en su tesis sobre la corrupción en las 

Contrataciones estatales y su impacto en la vulneración del derecho a 

la educación en Perú, el  propósito principal fue analizar el impacto de 

la corrupción en las contrataciones con el estado peruano, investigación 

cualitativa, análisis documental, hermenéutico jurídico, los resultados 

muestran que la investigación amplia la frontera cognitiva en las 

contrataciones con el estado, concluyendo que la corrupción existente 

en las instituciones públicas afecta a la población en general, se 

desvían los recursos públicos, se debe imponer sanciones ejemplares 

a los funcionarios públicos ligados a actos de corrupción en el sector 

educativo, así como de otros funcionarios en otros sectores públicos. 

Vergara (2025), en la investigación sobre infracción de incumplir 

injustificadamente la obligación de perfeccionar el contrato en las 

resoluciones del tribunal de contrataciones del Estado, el objetivo fue 

analizar y evaluar la efectividad de las sanciones impuestas por el 

tribunal de Contrataciones del Estado, enfoque cualitativo, descriptivo, 

básica, se aplicó la técnica de análisis documental, guía de entrevista, 

los resultados obtenidos precisan que los adjudicatarios tiene 

dificultades en los casos de presentar las garantías, carta de fianza, las 

multas no tiene efecto, concluyendo que existen obras paralizadas, 

aumento de costos, se debe implementar un marco legal e incluir 

mecanismos  de retención de pagos en la suscripción de los contratos 

a fin del cumplimientos de lo establecidos y plazos determinados. 

        Jayta (2024), en su tesis denominada Contrataciones públicas y 

obras por administración directa en la Municipalidad Distrital de 

Miraflores Arequipa Período 2022-2023, el objetivo  principal fue 



20 
 

describir las contrataciones públicas por administración directa, 

investigación cualitativa, no experimental, transversal, la población y 

muestra fue de 60 personas, se aplicó dos cuestionarios, los resultados 

muestran que el 0,88.7% de las contrataciones se realizaron por 

administración directa, concluyendo que las contrataciones públicas en 

un gran nivel porcentual fueron bajo el mecanismos de administración 

directa en la municipalidad Distrital de Miraflores Arequipa. 

         Quispe (2023), en su tesis sobre Análisis de las licitaciones 

públicas desde un enfoque de transparencia de adquisición de bienes 

y servicios en la Municipalidad Distrital de Chincha Alta 2023, el objetivo 

fundamental fue determinar los niveles de trasparencia en las 

licitaciones públicas desde un enfoque de optimización, enfoque 

cualitativo se aplicó la técnica de la entrevista, el instrumento fue la guía 

de entrevista, la población y muestra fue de 48 personas, el muestreo 

fue convencional, los resultados indican la existencia de un 0,640 de 

transparencia optimizados en la adquisición de bienes y servicios, 

concluyendo que la transparencia en las licitaciones públicas es 

prioridad con los mecanismos modernos buscando optimizar las 

compras. 

Zavaleta (2023), en su tesis sobre la corrupción en la 

administración pública y su impacto en el desarrollo político, económico 

y social en el contexto peruano, el objetivo  principal fue conocer el 

grado de corrupción en la administración pública en lo referente a las 

contrataciones públicas y el impacto que ello genera en la sociedad 

peruana, de enfoque cualitativo, retrospectivo, sistemático, los 

resultados muestran el grado de corrupción y aprovechamiento de 

funcionarios en el manejo de los recursos públicos del Estado, 

concluyendo que existe un alto nivel de corrupción en las compras y 

contrataciones de las instituciones públicas, inmersos en actos de 

corrupción los funcionarios públicos, quienes se aprovechan de su 

cargo para beneficios propios, ello repercute en el plano político, social 

y económico, afectando a la población, violando los derechos humanos, 
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ocasionado un gran atraso social, frente a la pasividad de las 

autoridades y órganos de control presupuestario . 

Regionales 

La revisión de los antecedentes regionales mostró los siguientes 

hallazgos: 

Aparcana (2024), en su tesis denominada Ejecución 

presupuestaria y la calidad del gasto en la universidad Nacional San 

Luis Gonzaga, el objetivo principal fue analizar la ejecución 

presupuestaria y la calidad del gasto en la Universidad San Luis 

Gonzaga, investigación básica, descriptiva, transversal, cualitativa,  la 

muestra fue de 40 trabajadores administrativos, los resultados 

encontrados fueron que la ejecución presupuestaria es significativa con 

la calidad del gasto, las conclusiones, existe eficiencia del gasto, son 

transparentes,  eficaces, la Universidad requiere de mayor 

presupuesto, recortado por los gobiernos en los últimos años. 

Quispe (2024), en su tesis, propuesta de factores de evaluación 

en selección de obras de pavimentos en Ica 2024, el objetivo principal 

fue proponer factores de evaluación en las contrataciones públicas, 

investigación básica, cualitativa, exploratoria, se aplicó el método 

deductivo, el instrumento y la técnica fue la entrevista y la guía de 

entrevista, los resultados mostraron que se viola la Ley de 

contrataciones del Estado, se desconoce su reglamento, las ofertas son 

evaluadas subjetivamente, concluyendo que los ítems de evaluación 

deben homologarse a fin de mejorar las ofertas técnicas. 

Huamani (2022), en su tesis las políticas públicas y la eficacia de 

la gestión administrativa en la Universidad Nacional San Luis Gonzaga, 

el objetivo fue determinar la influencia de las políticas públicas en la 

administración eficiente de la Universidad de Ica, la investigación fue 

cualitativa, el instrumento fue la guía de entrevista y la técnica la 

entrevistas, análisis documental, tabulación y codificación, el tamaño 

de la muestra fue de 302 servidores, descriptiva, no experimental, los 
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resultados indican la influencia de las políticas públicas en la 

administración pública, concluyendo que, las políticas públicas 

determinan e influyen en la eficacia de la gestión administrativa de la 

Universidad. 

Barahona (2024), en su tesis sobre los esquemas de 

contratación para ejercer cargos en el sector público del Gobierno 

Regional Ica 2023, el fin primordial fue evaluar el potencial de mejora 

en los empleados del sector público del Gobierno regional Ica, enfoque 

cualitativo, entrevista, instrumento guía de entrevista, los resultados 

indican la necesidad de promover la transparencia, eficiencia y calidad 

en la gestión pública, concluyendo la imperiosa necesidad de contratar 

en base a la meritocracia, tener profesionales calificados para una 

buena administración a fin de fortalecer la función pública en las 

políticas del Estado 

Huamani (2022).Responsabilidad de los comités de selección de 

obras en la municipalidad Distrital de Parcona, el objetivo fue 

determinar la manera de los comités de selección cumplen funciones 

en las contrataciones de la municipalidad en el año 2022, de enfoque 

cualitativo, análisis documental de los procesos de contratación, guía 

de entrevista,  resultados de los datos del SEACE se procesaron con 

estadística descriptiva, muestran que los procesos de contrataciones 

demoran mucho tiempo, se desconoce las normas. Concluyendo que, 

existe demasiada corrupción, las cotizaciones no responden a normas 

técnicas, los proveedores demoran en emitir cotizaciones. 

 Bases teóricas 

3.1.1. Categoría 1: Políticas Públicas 

Las políticas públicas, obedecen a los planes del 

gobierno de turno, a las necesidades y demandas de la 

población, están ligadas entre sí, los temas que se tocan son de 

interés público a fin de promover el bienestar y calidad de vida 

de la población, cada país tiene su propia filosofía, su teoría, 
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doctrina, en opinión de Palomino (2022) conceptualizar las 

políticas del sector público, requiere de cierta complejidad, la 

política y las políticas públicas son entidades diferentes, influyen 

recíprocamente en el sistema político (p.3) Las políticas públicas 

se relacionan con el gobierno de turno. 

En opinión de (Lahera, 2004),  las políticas públicas 

resultan útiles para poder estudiar y discutir la agenda públicas 

de cada país, programas, actividades del gobierno (p.8). Los 

planes y propuestas de cada gobierno, hoy llamadas hojas de 

rutas son vitales para el funcionamiento de la democracia y 

deben aplicarse a fin de encaminar al país hacia las vías de 

desarrollo social. 

El aporte de Aguilar (2012). La política pública, es 

producto de la interacción del gobierno y la sociedad, existe 

relaciones entre el poder público y el público ciudadano, las 

obras públicas obedecen a los planes de desarrollo del gobierno, 

planes estratégicos, están articulados (p.10). Los gobiernos 

nacionales, regionales, locales están intercomunicados entre sí, 

existe articulación de políticas públicas. 

Las  políticas públicas en el Perú, se dictan en el campo 

de cultura, lucha contra la corrupción, el crimen organizado, 

inclusión social, salud, educación, minería, turismo, a fin de 

encaminar al país hacia las vías del desarrollo , sin embargo 

algunas leyes dadas por el actual gobierno , se han convertido 

en cómplices del aumento de la violencia social, que lejos de 

enfrentar al crimen, fortalece a las organizaciones delictivas, 

muy cuestionado el actual Congreso de la República al aprobar 

leyes antijurídicas, anticonstitucionales. Según el SINAPLAN, 

las políticas públicas deben estar vinculadas con los planes de 

desarrollo, objetivos estratégicos sectoriales y multisectoriales. 

3.1.2. Subcategorías: 



24 
 

3.1.2.1. Ciclo de las políticas Públicas 

Las políticas públicas, tiene un proceso, una secuencia 

denominada ciclos, son las etapas, desde el inicio con la 

identificación del problema, formulación de políticas, 

evaluación, elaboración, implementación, aplicación, 

teniendo a los actores principales, quienes deben estar 

involucrados, autoridades, sociedad civil, según la 

escuela Nacional de Políticas Públicas  (2025), el ciclo 

de las políticas públicas es vital para el estado peruano, 

comprende aspectos sociales, económicos, políticos de 

interés ciudadano (p.4). El ciclo abarca, el problema 

identificado, formulación, adopción de políticas, 

implementación, evaluación, conclusión, orientada a la 

eficiencia, con la participación ciudadana, fortaleciendo 

la función pública, muy cuestionada en el actual contexto 

social en el cual vivimos los peruanos. 

Tabla 1: Resumen el ciclo de las políticas públicas. 

Ciclo de las Políticas Públicas: 

-Formulación de alternativas 

-Adopción de alternativas 

-Implantación de la alternativa seleccionada 

-Evaluación de los resultados obtenidos 

-Identificación y definición del problema. 

   Fuente: PUCP 

 

El ciclo de las políticas públicas, ameritan un serio 

análisis desde muchas perspectivas, al respecto, según 

Ejea (2006), el ciclo de las políticas públicas, 

comprenden varias etapas, acciones, decisiones, sirve 

de marco de referencia a fin de tomar decisiones finales 

y encaminar la aplicación de políticas. necesarias 

acorde con los requerimientos de interés nacional Las 
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políticas deben ser implementaras y evaluadas por los 

organismos competentes, comprende aspectos 

sociales, económicos, políticos, los mismos que 

fortalecen la estructura del país, con la existencia de 

organismos como el SINAPLAN, CEPLAN, los acuerdos 

nacionales se implementan los ejes de desarrollo 

nacional, (derechos humanos, oportunidades, estado y 

gobernabilidad, economía competitiva, desarrollo de 

infraestructura, recursos naturales), atendiendo la 

diversidad cultural. 

3.1.2.2. Dimensión Política 

La elaboración, aplicación de las políticas públicas, 

cuenta con una dimensión política, el poder político, 

donde se involucran  los partidos políticos, autoridades, 

instituciones públicas, los actores principales son el 

gobierno de turno, regional, local, la sociedad civil, 

órganos internacionales, los problemas, conflictos, 

protestas requieren de un manejo político, de una mesa 

de diálogo, mesa de concertación, existe el 

constitucional derecho a cuestionar las acciones ligadas 

a la corrupción o crimen organizado, ello se refleja en las 

denuncias, sanciones,. Juicios que tiene muchas 

autoridades, legisladores, expresidentes, existe una 

forma y pensamiento, ideología que debe regir, aplicar 

para el país, las políticas pueden ser aceptadas o 

rechazadas por la población, sin temor a ser reprimidos, 

el estado no puede reprimir las protestas, se dispara 

contra el pueblo, tal como sucede en el actual contexto 

social, se impone una política absurda, conservadora, 

servil, que traiciona al pueblo y hace oídos sordos a sus 

peticiones, se archivan en el Congreso de la República 

muchas denuncias. 
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Según (Kuenzler, 2022), la dimensión política define el 

problema que se debe resolver, analiza las causas de 

los problemas, cambia el comportamiento de la 

ciudadanía, es impulsada, obedece a consideraciones 

específicas (p.2). Analiza sus alcances y niveles de 

aplicación en cada país, región, localidades, se aplica 

una serie de estrategias a fin d lograr ser efectivas en la 

búsqueda del problema social que se presenta, las 

autoridades deben tener mucho tino en su aplicación y 

solución. 

3.1.2.3. Dimensión socio cultural 

La dimensión socio cultural es diversa, por ejemplo 

nuestro país es multicultural, etnológico, multilinguístico, 

somos un país de todas las sangres, el factor socio 

ambiental influye en el pensamiento  de los hombres, las 

tradiciones, costumbres, música, folklor, el accionar y 

conducta de los pobladores de las zonas más alejadas 

del país es distinto, el pensamiento entre la población de 

la Costa, Sierra y de nuestra Amazonia, es diverso, en 

opinión de (Luhmann, 2022). La dimensión socio cultural 

está constituida por un territorio, personas, donde los 

integrantes tiene la misma cultura, interactúa 

mutuamente, sus fines e intereses se relaciona entre sí, 

sus relaciones y metas son comunes, tiene un solo 

objetivo común. 

La dimensión socio cultural abarca muchos aspectos, 

sociales, culturales, costumbres, ideales, tradiciones, en 

opinión de la Universidad del  (Noreste, 2020) ,la palabra 

socio cultural, se refiere a procesos de realizaciones 

humanas, sirven para organizar la vida comunitaria, se 

relaciona con el medio ambiente, comprenden un 

tiempo, espacio, una geografía, la educación, estratos 
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sociales, (p.9). Los aspectos más resaltantes se 

relacionan directamente con la sociedad, la salud, 

educación, nivel socio cultural de los pueblos, 

comunidades, pueblos, países. El Estado, gobierno a 

partir de ciertos indicadores debe aplicar políticas de 

acuerdo con su realidad social de los pueblos, buscar su 

desarrollo, bienestar social. 

3.2. Categoría 2: Contrataciones con el Estado 

Las contrataciones con el Estado requieren de una serie de 

compras de bienes, servicios, requerimientos que deben tener 

un sustento legal, normativo, económico, peticiones 

necesarias a fin de satisfacer la demanda de la ciudadanía, 

dicho ello las instituciones públicas realizan una serie de 

compras bajo un marco legal, normas, procedimientos, según 

el gobierno peruano  (Perú, 2023), las contrataciones del 

estado, son procesos, por el cual las instituciones públicas, 

requieren de bienes, servicios, obras, mejores condiciones de 

precios, calidad, bajo un marco legal específico y ley de 

contrataciones.(p.1). Las contrataciones del Estado peruano, 

compras se realizan bajo la Ley N. 32069, D.S. N. 082-2019-

EF. 

Según el Organismo Supervisor de Contrataciones del 

Estado, contrataciones públicas, son procesos por el cual las 

entidades públicas realizan compras de bienes, servicios de 

manera oportuna y eficiente, a fin de satisfacer las 

condiciones de vida de los ciudadanos. 

 Las contrataciones  con el estado peruano se realizan 

con la finalidad de beneficiar las demandas de la población, 

satisfacer las necesidades públicas, servicios, obras, 

proyectos, megaproyectos, mejoramiento de hospitales, 

carreteras , escuelas, son de interés público, en ella participan 
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las entidades públicas y los proveedores del estado 

debidamente registrados y habilitados para contratar con el 

estado, interviene en los procesos de contratación, 

convocatorias, el titular o titulares de las entidades públicas, 

él área usuaria, el comité de selección, órgano encargados de 

contrataciones, participan las personas naturales y jurídicas, 

previo requisito y proceso de selección. 

Las contrataciones se realizan tomando en cuenta las 

fases: actos preparatorios, procedimiento de selección y la 

ejecución contractual. Los procedimientos de selección son: 

las licitaciones públicas, concurso público, adjudicación 

simplificada, selección de Consultores individuales, 

comparación de precios, subasta inversa electrónica. 

Tabla 2: Muestra, los tipos de contrataciones del Estado 

Licitaciones y concursos públicos. 

Licitación pública con precalificación. 

Adjudicación simplificada. 

Contratación de Consultores individuales. 

Comparación de precios. 

Subasta Inversa Electrónica. 

Contratación directa. 

Fuente: OSCE. 

3.2.1.  Subcategorías 

3.2.1.2 Marco normativo 

Las contrataciones con el Estado a lo largo de los 

últimos     años han cambiado, cuenta con un marco legal, que 

a continuación se detalla en la siguiente. 

Tabla 3: Marco normativo sobre contrataciones con el Estado. 

-Ley de Contrataciones del Estado. D.S. N. 082-2019-EF 

Ley N. 30225 
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-Ley N. 31535, modifica a la ley N. 30225 (vigente desde el 

julio de 2022 

-D.S. N. 169-2022-EF. (24 de julio de 2022) 

-Ley N. 31433, modifica la Ley N. 27972, Ley orgánica de 

municipalidades, Ley N. 27867, Ley orgánica de gobiernos 

regionales (7 de marzo de 2022) 

-Ley N. 30689. Ley de organizaciones políticas a fin de 

prevenir actos de corrupción (01 de diciembre de 2017) 

-D.S. N. 162-2021-EF. Modifica el reglamento de la Ley N, 

30225, Ley de contrataciones con el Estado (12 de julio de 

2021) 

-D.S. 278-2024-EF. Sobre actuaciones administrativas a 

cargo del tribunal de contrataciones con el Estado. 

-D.S. 051-2024-EF. Modifica el Reglamento de la Ley 30225, 

Ley de contrataciones con el Estado. (14 de abril de 2024) 

Las leyes, normas, decretos Supremos cambian de acuerdo 

con el contexto social y requerimientos de las instituciones 

públicas, acorde con las políticas públicas y el contexto 

actual. 

Fuente: Gobierno del Perú. OSCE. 

 

3.2.1.3. Licitaciones públicas 

Las licitaciones   están contempladas de acuerdo a ley, 

el Estado, las instituciones públicas, necesariamente  deben 

comprar en sus diversos niveles de gobierno, para ello se 

convocan empresas, postores, proveedores, los procesos 

deben de ser limpios, pulcros, transparentes y eficaces, 

lamentablemente es innegable que la corrupción  se hace 

presente, implicando a muchos funcionarios y autoridades en 

el manejo del presupuesto que reciben las instituciones para 

los fines señalados como son las compras, bines, servicios, 

asesoramiento, estudio de pre y factibilidad entre otros. 

Según Latam (2024), las licitaciones públicas, son un conjunto 

de procesos administrativos, por el cual las entidades del 

Estado adquieren bines, servicios, siendo los mismos 

transparentes, públicos, se realiza con el SEACE. (p.1). Las 

licitaciones públicas de realizan con las convocatorias 

respectivas, planes y cronograma respectivo, en el cual 
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pueden participar los proveedores habilitados y sin 

problemas, juicio alguno con el Estado. 

Las licitaciones requieren de ser transparentes, pueden 

participar personas naturales, jurídicas, todos deben estar 

inscritos adecuadamente en Registro Nacional de 

Proveedores, la participación comprende los procesos de 

comités de evaluación, auditores, buscando el acceso 

público, mejora la calidad del servicio, precios, acciones de 

prevención frente a la presentación de irregularidades y 

cumplimiento de la normatividad vigente. 

Las licitaciones en opinión de Latam (2024), las licitaciones 

públicas, son procesos administrativos para adquirir 

suministros, contrataciones, ejecución de obras que realizan 

organismos del sector público (p.1) las licitaciones tienen la 

finalidad de asegurar las condiciones de las compras. Bienes 

que requiere el Estado, los proveedores o participantes deben 

ser seleccionados, deben tener el perfil que requiere, ser 

competitivo, tener experiencia en el rubro y contar con un 

respaldo económico. Las licitaciones públicas, son 

procedimientos regulados por los organismos públicos a fin 

de contratar proveedores, ejecutar obras, provisión de 

suministros (europea, 2023). Las licitaciones públicas son de 

responsabilidad de las instituciones del Estado y acorde con 

ley.  

3.2.1.4. Etapas del proceso de contratación 

Los procesos de contratación, según marco legal 

cuenta con etapas o procesos, según el OSCE (2024), las 

fases de los procesos de contrataciones con el Estado se 

resumen en lo siguiente: 

Tabla 4: Etapas del proceso de contratación. 
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1.- Actuaciones 

preparatorias 

-Elaborar el Plan Anual de Contrataciones. 

-Elaborar los requerimientos, estudio de mercados. 

-Estrategias de contrataciones. 

-Aprobación de los expedientes. 

-Aprobación del procedimiento de selección. 

2.- Selección 

- Proceso de convocatorias. 

-Registro de participantes. 

-Consultas. 

-Integración, evaluación de ofertas, adjudicación, 

otorgar la buena pro. 

 

3.- Ejecución 

contractual 

Elaborar contratos, vigencia del contrato, garantías. 

Adelantos, modificaciones, incumplimiento de 

contratos, penalidades, resolución de los contratos, 

recepción, conformidad, realización de pagos. 

Las etapas de los procesos de contrataciones están sujetas a ley de acuerdo 

con el marco legal de contrataciones con el Estado, y se deben adecuar si 

hubiera cambios en el desarrollo de los procesos, solo participan los 

proveedores debidamente calificados, registrados y que no cuenten con 

penalidades, demandas, juicios con el Estado en el cumplimiento de los 

contratos. Las etapas del proceso de contracción abarcan las actuaciones 

preparatorias, selección, ejecución contractual. Ruíz (2019).  

Fuente: Gobierno del Perú. OSCE (2025). 
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3.3 .  Marco conceptual 

Ciclo de políticas públicas 

Comprenden varias etapas, acciones, decisiones, sirve de 

marco de referencia a fin de tomar decisiones finales y encaminar la 

aplicación de políticas necesarias acorde con los requerimientos de 

interés nacional Ejea (2006) 

Contrataciones con el Estado 

Las contrataciones del estado son procesos, por el cual las 

instituciones públicas, requieren de bienes, servicios, obras, mejores 

condiciones de precios, calidad, bajo un marco legal específico y ley 

de contrataciones Perú (2023). 

Dimensión política 

Define el problema que se debe resolver, analiza las causas 

de los problemas, cambia el comportamiento de la ciudadanía, es 

impulsada, obedece a consideraciones específicas Fuenzler (2022). 

Dimensión socio cultural 

Está constituida por un territorio, personas, donde los 

integrantes tienen la misma cultura, interactúa mutuamente. 

Luhmann (2022). 

Políticas públicas 

Conceptualizar las políticas públicas, requiere de cierta 

complejidad, la política y las políticas públicas son entidades 

diferentes, influyen recíprocamente en el sistema político. Palomino 

(2022). 

La política pública, es producto de la interacción del gobierno 

y la sociedad, existe relaciones entre el poder público y el público 
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ciudadano, las obras públicas obedecen a los planes de desarrollo 

del gobierno Aguilar (2012). 

 

Licitaciones públicas 

Las licitaciones públicas, son un conjunto de procesos 

administrativos, por el cual las entidades del Estado adquieren bines, 

servicios, siendo los mismos transparentes, públicos. Lan (2024). 

 

RNP 

Registro Nacional de Proveedores. Ley N. 32069. 

SEACE 

Sistema Electrónico de Contrataciones con el Estado. Ley N. 32069. 

OSCE 

Organismo Supervisor de Contrataciones con el Estado. Ley N. 

32069. 

PAC 

Plan Anual de Contrataciones. Ley N. 32069. 
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IV. MARCO METODOLÓGICO 

4.1. Tipo de investigación 

La investigación fue de tipo básica o pura, según Muntane (2010), 

señala que la investigación es básica porque se origina en un marco 

teórico y enriquece el conocimiento y los postulados teóricos. 

El enfoque de la investigación fue cualitativo, según (Barrantes, 2014), 

la investigación cualitativa se basa en un paradigma científico, 

naturalista, humanista, estudio de las acciones humanas y de la vida en 

la sociedad (p.82), señala cualidades, características a ser 

investigadas. 

4.2. Diseño de investigación 

El diseño fue no experimental, porque los investigadores no 

manipulan las variables, solo se dedicarán a observar el fenómeno 

tal como sucede. Según (Hernández, 2010). Las categorías de 

estudio permanecen tal como son, no se cambian. 
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4.3. Matriz de operacionalización de categorías. 

CATEGORIAS DE 
ESTUDIO 

DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

SUBCATEGORIAS DEFINICIÓN CONCEPTUAL UNIDADES DE 
ANÁLISIS 

POLÍTICAS 
PÚBLICAS 

 Las políticas públicas 
resultan útiles para 
poder estudiar y discutir 
la agenda públicas de 
cada país, programas, 
actividades del 
gobierno (Lahera, 
2004). 

Ciclo de las 
políticas Públicas 
 
 
 
 
Dimensión Política 
 
 
Dimensión socio 
cultural 

El ciclo de las políticas públicas es vital para el estado 
peruano, comprende aspectos sociales, económicos, políticos 
de interés ciudadano según la escuela Nacional de Políticas 
Públicas (2025). 
 
La dimensión política define el problema que se debe resolver, 
analiza las causas de los problemas, cambia el 
comportamiento de la ciudadanía, es impulsada, obedece a 
consideraciones específicas Según (Kuenzler, 2022). 
La dimensión socio cultural, está constituida por un territorio, 
personas, donde los integrantes tiene la misma cultura, 
interactúa mutuamente, sus fines e intereses se relaciona 
entre sí, sus relaciones y metas son comunes, tiene un solo 
objetivo común. 
  (Luhmann, 2022). 

08 profesionales 
con experiencia en 
contrataciones con 
el Estado. 
 

CONTRATACIONES 
DEL ESTADO 

Las contrataciones del 
estado son procesos, 
por el cual las 
instituciones públicas, 
requieren de bienes, 
servicios, obras, 
mejores condiciones 
de precios, calidad, 
bajo un marco legal 
específico y ley de 
contrataciones peruano  
(Perú, 2023). 

Marco normativo 
 
 
 
Licitaciones 
públicas 
 
 
Etapas del proceso 
de contratación 

Ley de Contrataciones del Estado. D.S. N. 082-2019-EF. Ley 
N. 30225. 
 
Las licitaciones públicas, son procesos administrativos para 
adquirir suministros, contrataciones, ejecución de obras que 
realizan organismos del sector público. Latam (2024) (p.1) 
 
-Actuaciones preparatorias. Selección. Ejecución contractual. 
OSCE (2024).  
Las etapas se realizan de acuerdo al Reglamento de la Ley 
32069. Ruíz (2019). 
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4.4    Procedimiento de muestreo 

            La investigación realizo   un proceso de selección de las 

unidades de análisis, elementos que se tomó criterios de inclusión y 

exclusión, en opinión de Bolaños (2012), el muestreo sirve para 

clasificar y determinar el tamaño de la muestra, evitar errores 

operativos, en el caso presente es convencional. 

Población y muestra 

La población permite definir la unidad de análisis, precisar el 

tamaño de la muestra, al respecto según (Hernández, 2010), si la 

población es menor a cincuenta, la muestra será igual, en 

consecuencia, la población y muestra fue de 8 participantes, con 

experiencia en el tema de contrataciones con el Estado. El muestreo 

será convencional, intencional. 

4.4. Recolección y análisis de la información 

La recolección de la información se realizó con la aplicación de 

una técnica que fue la entrevista y el instrumento, con la guía de 

entrevista en base a los objetivos planteados de la investigación, se 

analizó con la matriz de triangulación, en base a los datos 

proporcionados por las entrevistas. Se lograron obtener las 

coincidencias y las diferencias de los datos obtenidos en las 

entrevistas y las bases teóricas, así como también las conclusiones 

de los antecedentes se realizaron la discusión de resultados y se 

obtuvo las conclusiones y las recomendaciones del trabajo 

realizado. 

4.5. Aspectos éticos y regulatorios 

La parte ética es vital se toma en cuenta el Visto bueno del 

Comité de Ética de la Universidad, principios éticos, valores, la 

axiología, la declaración´ de Helsinki, Núremberg, la 

confidencialidad, el consentimiento de los participantes, los datos 

son confidenciales, no se puede copiar de otro trabajo, de ser 
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necesario la declaración de autenticidad, en concordancia con el 

comité de ética de nuestra universidad, se toma en cuenta el juicio 

de expertos, la aprobación del proyecto, se ha desarrollado de 

acuerdo a nuestro esquema, acorde con los lineamientos de la 

directiva 155, guía para los trabajos de investigación y líneas de 

investigación proporcionado por nuestra universidad.  
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V. RESULTADOS 

5.1. Descripción de los resultados 

      Los resultados que se obtuvieron, luego de aplicar la matriz 

de triangulación se realizaron en base a los objetivos propuestas 

de la investigación, los mismos se describen a continuación. 

Objetivo general. 

Analizar la percepción del impacto de las políticas públicas 

en las contrataciones con el Estado año 2024. 

Tabla 5. Resultados del objetivo general. 

Categoría 

Marco teórico 

Autor Análisis e interpretación 

Las políticas 

públicas resultan 

útiles para poder 

estudiar y discutir la 

agenda pública de 

cada país, 

programas, 

actividades del 

gobierno. 

Lahera. 

(2004). 

 
 
 

 

Los resultados obtenidos luego de la aplicación de la 

matriz de triangulación y de acuerdo con el objetivo 

general, existen brechas muy grandes, exceso en la 

regulación y complejidad técnica, lo que no permite el 

acceso de todas las MYPES, la misma proviene de años 

anteriores, puesto que, por más cambios en los nombres 

de las instituciones, los problemas no se han podido 

resolver. Las políticas de contrataciones estatales están 

enfrentadas desde el pasado a la actualidad, problemas 

como la corrupción, la falta de personal calificado y la 

gestión deficiente de contratos, el uso del SEACE como 

herramienta digital de control fortalece la diferenciación de 

los procesos. Impactan positivamente, pero existen serios 

problemas de corrupción, los entes ejecutores no cumplen 

con la ejecución de las obras y los expedientes técnicos 

son muy cuestionados,  desde el plano jurídico, el impacto 

se refleja en la necesidad de garantizar seguridad jurídica 

a los postores y condiciones de competencia leal, lo cual 

no siempre se cumple en la práctica, producto de ello 

varios gobernadores regionales están denunciados, caso 

el Wayki de Ayacucho, entre otros y funcionarios del más 

alto nivel del gobierno 

 

 

 

Objetivo específico: 1. Identificar la percepción de la ciudadanía sobre 

el impacto de las políticas públicas en el marco normativo año 2024. 
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Tabla 6. Resultados del objetivo específico 1 

Subcategoría 

Marco legal 

Autor Análisis interpretación 

Ley de 

Contrataciones del 

Estado. D.S. N. 

082-2019-EF 

Ley N. 30225 

MEF. Los resultados obtenidos de acuerdo al 

objetivo específico 1, La percepción 

ciudadana es negativa, puesto como es 

de público conocimiento, por los 

programas de televisión de señal abierta 

se exponen casos de corrupción en los 

procesos de contrataciones, Existe un 

acuerdo en común en la población sobre 

la corrupción, la impunidad por hechos los 

cuales existen responsabilidad así toda la 

impunidad selectiva , así mismo el control 

sancionador es una burla, el estado 

carece de idoneidad, moral y 

transparencia, esto debido a la corrupción 

que se observa en todas las instituciones. 

La percepción ciudadana frente a la 

corrupción sigue siendo alta, lo cual 

debilita la confianza en los procesos de 

contratación. Si bien la Ley de 

Contrataciones, La ciudadanía percibe 

que, a pesar de la existencia de un marco 

normativo robusto, su aplicación no 

siempre garantiza resultados 

transparentes y eficientes. La Ley N° 

30225 y su Reglamento han buscado 

promover la competencia y prevenir actos 

de corrupción, pero la percepción común 

es que las reglas benefician a grandes 

empresas. 

 

 

 

 

Objetivo específico: 2. Evaluar la percepción de la ciudadanía sobre el 

impacto de las políticas públicas en las licitaciones públicas año 2024 
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Tabla 7. Resultados objetivo específico 2. 

Subcategoría 

Marco teórico 

Autor Análisis interpretación 

Las licitaciones 

públicas, son un 

conjunto de procesos 

administrativos, por el 

cual las entidades del 

Estado adquieren 

bines, servicios, 

siendo los mismos 

transparentes, 

públicos. Interviene el 

SEACE. 

Latam (2024).  

Los resultados del 

objetivo específico 2, el 

impacto es negativo, no 

hay mejoras en el manejo 

de las instituciones 

públicas, la población 

desconfía de estas 

políticas por la corrupción 

que enfrenta el país, hay 

que mejorara los 

procesos de fiscalización 

las políticas públicas no 

resuelven de manera 

efectiva sus necesidades 

básicas, la ciudadanía no 

siente el impacto de estas 

políticas públicas en las 

licitaciones con el estado. 

Ausencia de la 

transparencia en las 

licitaciones debido a que 

son dirigidas hacia un 

proveedor, han tenido un 

impacto moderado en el 

mejor de los casos, pues 

si bien existen avances en 

digitalización y 

fiscalización, todavía no 

se refleja plenamente en 

mejores servicios 

públicos 

 

 

 

Objetivo específico: 3. Explicar la percepción de la ciudadanía sobre 

el impacto de las políticas públicas en las etapas del proceso de 

contratación año2024 
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Tabla 8. Resultados objetivo específico 3. 

 

Subcategoría 

Marco teórico 

Autor Análisis e interpretación 

Los procesos 

de 

contratación, 

según marco 

legal cuenta 

con etapas o 

procesos. 

OSCE 

(2024). 

Los resultados del objetivo específico 3, las 

etapas del proceso de contratación son muy 

frágiles, existe falta de transparencia, La 

política pública ha tratado de ordenar y 

normar cada etapa del proceso de 

contratación, pero en la práctica existen 

espacios vulnerables. En la planificación, se 

percibe poca participación de la sociedad 

civil en la priorización de proyectos. En la 

etapa de selección, se sospecha de posibles 

direccionamientos. Durante la ejecución 

contractual, la ciudadanía solo percibe los 

enfoques negativos de las políticas públicas 

en las etapas del proceso, esto debido a los 

favoritismos, la falta de transparencia y la 

ineficacia que se muestran en estos 

procesos de contratación, así también, la 

burocracia, La ciudadanía percibe que las 

políticas públicas no logran un impacto 

uniforme en todas las etapas del proceso. Se 

reconoce un avance en la transparencia 

inicial con la publicación de procesos en 

SEACE, pero en la ejecución contractual la 

percepción es negativa, debido a retrasos, 

deficiencias técnicas y adendas. 
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VI DISCUSIÓN 

6.1. Discusión de los resultados 

Los resultados obtenidos en la investigación se llevan a cabo con los 

antecedentes en líneas arriba. 

Objetivo general. Analizar la percepción del impacto de las políticas 

públicas en las contrataciones con el Estado año 2024. 

El resultado sobre el impacto de las políticas públicas en las contrataciones 

con el estado ha tenido una fuerte repercusión, buscan modernizar el 

sistema de contrataciones, los problemas no se han podido resolver, la 

misma proviene de años anteriores. Las políticas de contrataciones 

estatales enfrentan desde el pasado a la actualidad problemas como la 

corrupción, la falta de personal calificado y la gestión deficiente de 

contratos, el uso del SEACE como herramienta digital de control fortalece 

la diferenciación de los procesos, el impacto se refleja en la necesidad de 

garantizar seguridad jurídica a los postores y condiciones de competencia 

leal, lo cual no siempre se cumple en la práctica. 

Los resultados mostrados se relacionan con la investigación de 

Agüero (2024), quien concluye que se debe mejorar la transparencia, 

rendición de cuentas y la eficacia en la administración de las instituciones 

en lo referente a los recursos económicos asignados en México. Las 

contrataciones con el estado requieren ser transparentes y eficaces en las 

instituciones públicas. También se cuenta con el aporte de Zambrano 

(2024), la conclusión fue la descripción emergente sobre políticas públicas 

de valor local e institucional para aplicar la gobernanza de las instituciones 

públicas locales bajo un marco legal, administrativo. Los resultados 

mostraron la importancia e impacto de las políticas públicas a favor de las 

grandes mayorías, la población, satisfacer las demandas y ejecutar obras 

públicas transparentes.  
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Así mismo la investigación de Blanco (2024). Concluyendo la falta de 

constancia en actividades y la desconfianza de las instituciones ante la 

implementación de leyes, se debe aplicar políticas a fin de mejorar la 

seguridad ciudadana en el entorno de las instituciones públicas, cumplir la 

ejecución de obras públicas al servicio de la ciudadanía. 

Objetivo específico 1. Identificar la percepción de la ciudadanía sobre 

el impacto de las políticas públicas en el marco normativo año 2024. 

Los resultados sobre la percepción ciudadana sobre el impacto de las 

políticas públicas en el marco normativo, la percepción ciudadana es 

negativa, puesto como es de público conocimiento, existen muchos casos 

de corrupción en los procesos de contrataciones, existe responsabilidad  

penal, administrativa de los funcionarios, impunidad selectiva, el control 

sancionador es una burla, el estado carece de idoneidad, moral y 

transparencia, esto debido a la corrupción que se observa en todas las 

instituciones. La percepción ciudadana frente a la corrupción sigue siendo 

alta, lo cual debilita la confianza en los procesos de contratación, la 

percepción común es que las reglas benefician a grandes empresas. 

Los resultados son contrarios con la investigación de Jayta (2024), 

las contrataciones públicas en un gran nivel porcentual fueron bajo el 

mecanismo de administración directa en la municipalidad Distrital de 

Miraflores Arequipa, pero la ley faculta a realizar contratos directos que 

muchas veces son cuestionados por los participantes y ciudadanía. Se 

compara los resultados con la investigación de Quispe (2023), concluyendo 

que la transparencia en las licitaciones públicas es prioridad con los 

mecanismos modernos buscando optimizar las compras. Así mismo la 

investigación de Valdivia (2025), se desvían los fondos públicos, no se 

cumplen las políticas públicas, por lo cual el mecanismo de licitaciones 

públicas y las instituciones del Estado están llamada a cumplir la Ley a fin 

de evitar denuncias y serios cuestionamientos, evitar la percepción 

ciudadana de corrupción e incumplimiento de las políticas públicas. 
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Objetivo específico 2. Evaluar la percepción de la ciudadanía sobre el 

impacto de las políticas públicas en las licitaciones públicas año 2024. 

Los resultados son negativos, sobre las licitaciones públicas, no hay 

mejoras en el manejo de las instituciones públicas, la población desconfía 

de estas políticas por la corrupción que enfrenta el país, hay que mejorar 

los procesos de convocatorias, fiscalización las políticas públicas, no 

resuelven de manera efectiva sus necesidades básicas, la ciudadanía no 

siente el impacto de estas políticas públicas en las licitaciones con el 

estado. Ausencia de transparencia en las licitaciones debido a que son 

dirigidas hacia un proveedor, si bien existen avances en digitalización y 

fiscalización, todavía no se refleja plenamente en mejores servicios 

públicos, finalmente la percepción ciudadana y de los postores o 

proveedores es que las licitaciones públicas no son transparentes. 

Se compara este resultado con la investigación de Vergara (2025), 

quien llega a la conclusión que, pese a la existencia del Tribunal de 

Contrataciones, no se cumplen las sanciones, afectando, las licitaciones 

públicas, obras paralizadas. La investigación de Zavaleta (2023), quien 

concluye que existe un alto nivel de corrupción en las compras y 

contrataciones de las instituciones públicas, inmersos en actos de 

corrupción los funcionarios públicos, quienes se aprovechan de su cargo 

para beneficios propios, ello repercute en el plano político, social y 

económico, afectando a la población. La percepción ciudadana es negativa, 

la vox populi es que existe mucha corrupción que involucra a los 

funcionarios públicos. La investigación de Huamani (2022), concluyendo 

que las políticas públicas influyen en la eficacia de la gestión administrativa. 

Las licitaciones públicas no mejoran, son cuestionadas por la población e 

impacta negativamente en el accionar de la ciudadanía. 

Objetivo específico 3. Explicar la percepción de la ciudadanía sobre el 

impacto de las políticas públicas en las etapas del proceso de 

contratación año2024. 
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Los resultados obtenidos sobre la percepción ciudadana sobre las etapas 

del proceso de contratación son muy frágiles, existe falta de transparencia, 

La política pública ha tratado de ordenar y normar cada etapa del proceso 

de contratación, pero en la práctica existen espacios vulnerables. En la 

planificación, se percibe poca participación de la sociedad civil en la 

priorización de proyectos. En la etapa de selección, se sospecha de 

posibles direccionamientos. Durante la ejecución contractual, la ciudadanía 

solo percibe los enfoques negativos de las políticas públicas en las etapas 

del proceso, esto debido a los favoritismos, la falta de transparencia y la 

ineficacia que se muestran en estos procesos de contratación. 

Los resultados se analizan con la tesis de Quispe (2024), 

concluyendo que los ítems de evaluación deben homologarse a fin de 

mejorar las ofertas técnicas, la etapa de evaluación es fundamental deben 

primar criterios técnicos, estudios relacionados con lo solicitado y conocer 

las etapas de contrataciones, las empresas deben contar con aval técnico, 

económico y experiencia en el rubro solicitado. También se relaciona con la 

investigación de Aparcana (2024), la ejecución presupuestaria y la calidad 

del gasto son significativos, existe eficiencia del gasto, son transparentes, 

son eficaces. El aporte de Huamani (2022), sobre el papel de los comités 

de selección de contrataciones con el Estado, debe existir personal técnico 

y profesional calificado, garantizar las cotizaciones transparentes, enfrentar 

la corrupción, los proveedores debe estar habilitados y no demorar en las 

cotizaciones de las obras. 
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CONCLUSIONES 

Primera: El impacto de las políticas públicas en las contrataciones 

con el estado ha tenido una fuerte repercusión, buscan modernizar 

el sistema de contrataciones, pero contrario a ello existen brechas 

muy grandes, exceso en la regulación y complejidad técnica, los 

problemas no se han podido resolver, la misma proviene de años 

anteriores. Las políticas de contrataciones estatales  enfrentan 

desde el pasado a la actualidad problemas como la corrupción, la 

falta de personal calificado y la gestión deficiente de contratos, el uso 

del SEACE como herramienta digital de control fortalece la 

diferenciación de los procesos, los entes ejecutores no cumplen con 

la ejecución de las obras y los expedientes técnicos son muy 

cuestionados,  desde el plano jurídico, el impacto se refleja en la 

necesidad de garantizar seguridad jurídica a los postores y 

condiciones de competencia leal, lo cual no siempre se cumple en la 

práctica. 

Segunda: La percepción ciudadana sobre el impacto de las políticas 

públicas en el marco normativo, la percepción ciudadana es 

negativa, puesto como es de público conocimiento, existen muchos 

casos de corrupción en los procesos de contrataciones, existe 

responsabilidad penal, administrativa de los funcionarios, impunidad 

selectiva, el control sancionador es una burla, el estado carece de 

idoneidad, moral y transparencia, esto debido a la corrupción que se 

observa en todas las instituciones. La percepción ciudadana frente 

a la corrupción sigue siendo alta, lo cual debilita la confianza en los 

procesos de contratación, la ciudadanía percibe que, a pesar de la 

existencia de un marco normativo, su aplicación no siempre 

garantiza resultados transparentes y eficientes. La Ley N° 30225 y 

su Reglamento han buscado promover la competencia y prevenir 

actos de corrupción, pero la percepción común es que las reglas 

benefician a grandes empresas. 
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Tercera: El impacto es negativo, en las políticas sobre las 

licitaciones públicas, no hay mejoras en el manejo de las 

instituciones públicas, la población desconfía de estas políticas por 

la corrupción que enfrenta el país, hay que mejorar los procesos de 

convocatorias, fiscalización las políticas públicas, no resuelven de 

manera efectiva sus necesidades básicas, la ciudadanía no siente el 

impacto de estas políticas públicas en las licitaciones con el estado. 

Ausencia de  transparencia en las licitaciones debido a que son 

dirigidas hacia un proveedor, si bien existen avances en 

digitalización y fiscalización, todavía no se refleja plenamente en 

mejores servicios públicos, finalmente la percepción ciudadana y de 

los postores o proveedores es que las licitaciones públicas no son 

transparentes, se refleja en muchos casos de empresas ligadas a la 

clase política, a gobernadores, u otros funcionarios que son del 

conocimiento público y que en la vía judicial guarda el silencio 

eterno. 

Cuarta: La percepción ciudadana sobre las etapas del proceso de 

contratación, son muy frágiles, existe falta de transparencia, La 

política pública ha tratado de ordenar y normar cada etapa del 

proceso de contratación, pero en la práctica existen espacios 

vulnerables. En la planificación, se percibe poca participación de la 

sociedad civil en la priorización de proyectos. En la etapa de 

selección, se sospecha de posibles direccionamientos. Durante la 

ejecución contractual, la ciudadanía solo percibe los enfoques 

negativos de las políticas públicas en las etapas del proceso, esto 

debido a los favoritismos, la falta de transparencia y la ineficacia que 

se muestran en estos procesos de contratación, así también, la 

burocracia. Se reconoce un avance en la transparencia inicial con la 

publicación de procesos en SEACE, pero en la ejecución contractual 

la percepción es negativa, debido a retrasos, deficiencias técnicas y 

adendas. 
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RECOMENDACIONES 

Primera: Las contrataciones con el Estado Peruano se regula con el 

marco de la Ley N. 32069 y su reglamento, se recomienda a los postores 

o proveedores, conocer la nueva normativa, a los funcionarios públicos 

estar inmersos en los enfoques por resultados, mejorar la eficiencia en 

las compras públicas, estar en el Registro Nacional de proveedores, 

revisar las bases, conocer los requisitos técnicos, formales, prevenir 

conflictos de intereses. 

Segunda: El marco normativo es el ente legal que regula, dirige y 

ejecuta las contrataciones con el Estado Peruano, recomendar a las 

instituciones públicas, funcionarios, proveedores, diseñar proyectos u 

ofertas sostenibles, aplicar principios administrativos en el contenido, 

publicar las informaciones sobre las convocatorias a la ciudadanía en 

general, participación de los entes de fiscalización y control, rechazar a 

los postores con impedimentos de participar en las licitaciones o 

convocatorias, reingeniería en la aplicación del marco normativo y dar 

participación a verdaderos entes o proveedores que cumplan con las 

exigencias y cuestionar la participación de las empresas o postores 

ligados a los funcionarios o de reciente creación. 

Tercera: La participación en las licitaciones públicas cuentan con un 

marco legal, reglamentación, recomendar a los participantes, 

proveedores cumplir los requisitos, inscripción en el Registro Nacional 

de proveedores, tener acceso al Sistema Electrónico de Contrataciones 

con el Estado, formalización de empresas participantes, verificación y 

certificación de la capacidad de contratación de los participantes, 

realizar un estudio de mercado. 

Cuarta: Las etapas son actuaciones preparatorias, selección y 

ejecución contractual, se recomienda a los participantes, revisar el Plan 

Anual de Contrataciones de las entidades convocantes, acercarse a la 

entidad a fin de solicitar información necesaria, revisar las bases, 

realizar consultas técnicas, cumplimiento del contrato, registra 
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debidamente la información, desde la entrega hasta la recepción, 

trabajo colaborativo, así mismo planificar y cumplir con la revisión de las 

ofertas presentados y tomando en cuenta las etapas de las 

contrataciones de acuerdo a ley. 
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Anexo 1: Matriz de categorización apriorística o cualitativa. 

 

ÁMBITO TEMÁTICO PROBLEMA DE 

INVESTIGACIÓN 

OBJETIVO DE 

INVESTIGACIÓN 

CATEGORIAS Y 

SUBCATEGORIAS 

METODOLOGÍA 

EL IMPACTO DE 

LAS POLÍTICAS 

PUBLICAS EN LAS 

CONTRATACIONES 

DEL ESTADO AÑO 

2024 

 

Problema General: Objetivo General:  

 

 

 

 

POLÍTICAS PÚBLICAS: 

-Ciclo de las políticas 

Públicas. 

-Dimensión Política. 

-Dimensión socio cultural. 

 

 

CONTRATACIONES DEL 

ESTADO: 

-Marco normativo. 

-Licitaciones públicas. 

-Etapas del proceso de 

contratación. 

 

 

 

Enfoque: cualitativo 

 

Tipo: básica 

 

Nivel: explicativo 

 

Diseño: no experimental 

 

Población: 08 

 

Muestra: 08 

 

Muestreo: Convencional. 

 

Técnica: entrevista. 

 

Instrumento: Guía de 

entrevista. 

P.G. ¿Cuál es la percepción de la 

ciudadana sobre el impacto de 

las políticas públicas en las 

contrataciones del Estado año 

2024? 

 

O.G. Analizar la percepción del 

impacto de las políticas 

públicas en las contrataciones 

con el Estado año 2024. 

 

Problemas específicos: 

 

P.E.1. ¿Cuál   es la percepción de   

la ciudadanía sobre el impacto   

de las políticas públicas en el 

marco normativo año 2024?  

P.E.2 ¿Cómo percibe la    

ciudadanía sobre el impacto   de 

las políticas públicas en las 

licitaciones públicas año 2024?  

 P.E.3. ¿Qué percibe la    

ciudadanía sobre el impacto   de 

las políticas públicas en las 

etapas del proceso de 

contratación año 2024?   

Objetivos específicos: 

 

O.E.1 Identificar la percepción de 

la ciudadanía sobre el impacto 

de las políticas públicas en el 

marco normativo año 2024. 

O.E.2 Evaluar la percepción de la 

ciudadanía sobre el impacto de 

las políticas públicas en las 

licitaciones públicas año 2024 

O.E.3 Explicar la percepción de la 

ciudadanía sobre el impacto de 

las políticas públicas en las 

etapas del proceso de 

contratación año2024. 
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Anexo 2: Instrumento de recolección de información 

 

GUIA DE ENTREVISTA 

TÍTULO: IMPACTO DE LA PERCEPCIÓN CIUDADANA DE LAS POLÍTICAS PUBLICAS EN LOS 

PROCESOS DE CONTRATACIONES CON EL ESTADO  2024 

Entrevistados: Profesionales con experiencia en contrataciones con el estado. 

 

 Objetivo general 

 

 

 

Preguntas: 

1. ¿Desde su percepción como analiza el impacto de las políticas públicas en las contrataciones con el estado 

en el año 2024? 

……………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………

…… 

………………………………………………………………………………….. 

2. ¿Usted podría analizar las políticas públicas en torno a las   contrataciones del estado? 

……………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 

Objetivo específico 1 

 

 

3. ¿Cuál es su opinión respecto a la percepción ciudadana sobre la corrupción existente en la aplicación 

de las políticas en las instituciones públicas en las contrataciones con el estado? 

……………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………….. 

4. ¿Podría identificar la percepción ciudadana sobre el impacto de las políticas públicas en el marco 

normativo? 

……………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 

Analizar la percepción del impacto de las políticas públicas en las 

contrataciones con el Estado año 2024. 

 

Identificar la percepción de la ciudadanía sobre el impacto de las políticas 

públicas en el marco normativo año 2024 
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Objetivo específico 2 

 

 

 

5. ¿Cuál es la percepción de la ciudadanía sobre el impacto de las políticas públicas? 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

……… 

6. ¿Desde su perspectiva podría evaluar la percepción de la ciudadanía sobre el impacto de las políticas 

públicas en las licitaciones públicas? 

………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………

…… 

Objetivo específico 3 

 

 

 

7. ¿Cuál es la percepción de las políticas públicas en las etapas del proceso de contratación?  

…………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………… 

8. ¿su perspectiva podría Explicar la percepción de la ciudadanía sobre el impacto de las políticas 

públicas en las etapas del proceso de contratación? 

…………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………… 

 Evaluar la percepción de la ciudadanía sobre el impacto de las políticas 

públicas en las licitaciones públicas año 2024 
 

 

 

Explicar la percepción de la ciudadanía sobre el impacto de las políticas 

públicas en las etapas del proceso de contratación año2024 
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Anexo 3: Ficha de validación por juicio de expertos 

INFORME DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

I. DATOS GENERALES 
Título de la Investigación: Impacto de la percepción ciudadana de las políticas públicas en los procesos 
de contrataciones con el Estado año 2024. 

 Nombre del Experto: Julio Armando Donayre Vega. 

II. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO: 
 

III. OBSERVACIONES GENERALES 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Apellidos y Nombres del validador: JULIO ARMANDO DONAYRE VEGA 

Grado académico: Magister. 

DNI: 22101555. 

 

 

 

 

Aspectos 
Para 

Evaluar 
Descripción: 

Evaluación 
Cumple/ No cumple 

Preguntas por 
corregir 

1. Claridad Las preguntas   están 
elaboradas usando un lenguaje 
apropiado 

Cumple  

2. Objetividad Las preguntas están expresadas
 en aspectos observables 

Cumple  

 
3. Conveniencia 

Las preguntas   están 
adecuadas al tema a ser investigado 

Cumple  

 
4. Organización 

Existe una 
organización 

lógica y sintáctica en el cuestionario 

Cumple  

 
5. Suficiencia 

El cuestionario comprende todos 
los indicadores en cantidad y calidad 

Cumple  

 
6. Intencionalidad 

El cuestionario es adecuado para 
medir los indicadores de la 

investigación 

Cumple  

 
7. Consistencia 

Las preguntas están basadas en aspectos 
teóricos del tema investigado 

Cumple  

 
8. Coherencia 

Existe relación entre las preguntas
 e 

indicadores 

Cumple  

 
9. Estructura 

La estructura del cuestionario responde a 
las preguntas de la investigación 

Cumple  

 
10. Pertinencia 

El cuestionario es útil y 
oportuno para la investigación 

Cumple  

Aplicar el instrumento. 
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Anexo 4: Informe de turnitin al 28% de similitud 
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1766418129_TESIS DIAZ CALDERON - OBREGÓN 

MORENO.docx 

   2025 
   2025 
   Universidad Autónoma de Ica 

 

 
Detalles del documento 

 
Identificador de la entrega 

trn:oid:::3117:542725153 

Fecha de entrega 

22 dic 2025, 10:47 a.m. GMT-5 

 
Fecha de descarga 

22 dic 2025, 10:55 a.m. GMT-5 

 
Nombre del archivo 

1766418129_TESIS DIAZ CALDERON - OBREGÓN MORENO.docx 

 
Tamaño del archivo 

6.8 MB 
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83 páginas 

 
11.547 palabras 

 
71.195 caracteres 
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5% Similitud general 
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca… 
Filtrado desde el informe 

Bibliografía 
Coincidencias menores (menos de 15 palabras) 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

Fuentes principales 
 

5% Fuentes de Internet 
1% Publicaciones 
4% Trabajos entregados (trabajos del estudiante) 

 
 

Marcas de integridad 

N.º de alertas de integridad para revisión 

No se han detectado manipulaciones de texto sospechosas. 
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Fuentes principales 
 

5% Fuentes de Internet 
1% Publicaciones 

 

Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para buscar inconsistencias que permitirían distinguirlo de una entrega normal. Si advertimos algo extraño, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo. 
 

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,recomendamos que preste atención y la revise. 
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4% Trabajos entregados (trabajos del estudiante) 
 

 

 
Fuentes principales 

Las fuentes con el mayor número de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostrarán.  

 
 

 

 
 

  
www.repositorio.autonomadeica.edu.pe                                                                                         1% 

 
 

 

 

  

repositorio.autonomadeica.edu.pe                                                                                                  <1% 

 
 

 

 

  

www.coursehero.com                                                                                                                        <1% 

 
 

 

  

repositorio.upsjb.edu.pe                                                                                                                   <1% 

 
 

 

  

revistas.unam.mx                                                                                                                               <1% 

 
 

 

  

alicia.concytec.gob.pe                                                                                                                       <1% 

 
 

 

 

Universidad Privada Boliviana on 2025-04-03                                                                               <1% 

 

 

 
 

 

 

Universidad San Ignacio de Loyola on 2025-01-19                                                                        <1% 

 

 

 
 

 

 

Universidad Privada San Juan Bautista on 2025-04-11                                                                 <1% 

 
 

Trabajos 

Trabajos 

http://www.repositorio.autonomadeica.edu.pe/bitstream/autonomadeica/2211/1/HERRERA%20MARTINEZ%20FRANCISCO%20EDMUNDO%20-%20AGUILAR%20APAZA%20MIRTHA%20ALEJANDRA.pdf
http://repositorio.autonomadeica.edu.pe/bitstream/20.500.14441/2425/1/VACA%20GUZMAN%20MAR%c3%8dA%20PAULA.pdf
https://www.coursehero.com/file/46099823/presentacion-POL-PUBLICApdf/
https://repositorio.upsjb.edu.pe/backend/api/core/bitstreams/f6758149-faeb-47f8-a077-770bfd71fe61/content
https://revistas.unam.mx/index.php/encrucijada/article/view/90756
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/index.php/Record/UNIC_60ee7038c15c7e28ab89fab7b9b5778f/Details
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dialnet.unirioja.es                                                                                                                              <1% 

 
 

 

  

prototipo.regioncallao.gob.pe                                                                                                          <1% 
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upc.aws.openrepository.com                                                                                                           <1% 

 
 

 

 

Universidad de Piura on 2024-11-25                                                                                               <1% 

 
 

 

 
 

 

  

repositorio.ucv.edu.pe                                                                                                                      <1% 

 
 

 

 

Universidad Cesar Vallejo on 2024-12-07                                                                                       <1% 

 

 

 
 

 

  

www.gob.pe                                                                                                                                        <1% 

 
 

 

 

  

Fasanando Sangama, Clever Martín | Mendoza Marquina, Javier. "Sistema de Pla…             <1% 

 
 

 

 

 

SHAPE (VTC college) on 2024-07-29                                                   <1% 

 
 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Trabajos 

Trabajos 

Publicación 

Trabajos 

https://upc.aws.openrepository.com/bitstream/handle/10757/660149/Acaro_IY.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/85015/Vargas_CGF-SD.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://www.gob.pe/institucion/osce/colecciones/135-ley-de-contratacione
https://gateway.proquest.com/openurl?res_dat=xri%3Apqm&rft_dat=xri%3Apqdiss%3A32132588&rft_val_fmt=info%3Aofi%2Ffmt%3Akev%3Amtx%3Adissertation&url_ver=Z39.88-2004
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