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Resumen

El actual estudio tuvo como objetivo principal el determinar la relacion entre la
inteligencia emocional y el clima social escolar en escolares de educacion
basica regular, la metodologia empleada parte desde un enfoque cuantitativo,
con un nivel correlacional no experimental y de corte transversal, la poblacion
estuvo compuesta por 254 estudiantes adolescentes de una |.E. de Pallpata —
Cusco, finalmente la muestra seleccionada y evaluada corresponde a 184
participantes de 3ro, 4to y 5to de secundaria y de ambos sexos. Los
instrumentos de evaluacion fueron el cuestionario completo de Inteligencia
Emocional de BarOn Ice, adaptado al contexto nacional por Ugarriza y Pajares
(2005), por otro lado se uso tambien la Escala de Clima social escolar (CES)
de Moos y Tricket, adaptados igualmente al contexto nacional por Olivares
(2012). Los resultados demostraron la existencia de una correlacion
significativa y positiva entre ambas variables de estudio (P=0,000 ; Rho=,384),
por lo que finalmente se concluye que a mayores niveles de iteligencia
emocional entre los estudiantes mayor sera el nivel del Clima social escolar

percibido por estos.

Palabras clave: Inteligencia emocional; clima social escolar, adolescentes,

bienestar, educacion.
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Abstract

The main objective of this study was to determine the relationship between
emotional intelligence and school social climate in students of regular basic
education. The methodology employed was based on a quantitative approach,
with a non-experimental, cross-sectional correlational design. The population
consisted of 254 adolescent students from a school in Pallpata, Cusco. The
selected and evaluated sample comprised 184 participants from the 3rd, 4th,
and 5th years of secondary school, of both sexes. The assessment instruments
were the complete BarOn ICE Emotional Intelligence Questionnaire, adapted to
the national context by Ugarriza and Pajares (2005), and the School Social
Climate Scale (CES) by Moos and Tricket, also adapted to the national context
by Olivares (2012). The results demonstrated a significant and positive
correlation between the two study variables (P=0.000; Rho=.384), leading to the
conclusion that higher levels of emotional intelligence among students are

associated with a higher perceived level of school social climate.

Keywords: Emotional intelligence; school social climate; adolescents; well-
being; education.
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I. INTRODUCCION

En los ultimos afios ha estado cobrando mayor influencia el desarrollo
emocional de los adolescentes, especialmente en el ambito educativo y en el futuro
bienestar integral de estos, es por ello, que en el caso de los escolares y de como
gestionan sus emociones a partir de su convivencia en las aulas lleva al desarrollo
tanto individual como social, fomentando la construccién de un entorno escolar
basado en confianza, seguridad, respeto, entre otros. Este mismo clima social escolar
segun Moss y Trickett (1974) es entendido como la percepcion compartida que tienes

los estudiantes sobre la personalidad de su entorno o ambiente de aprendizaje.

De la misma manera la inteligencia emocional presenta una serie de habilidades
personales como interpersonales, comprendiendo también una serie de cualidades
emocionales que influyen en nosotros a la hora de afrontar las demandas y tension
del medio que nos rodea BarOn (1997), esto se ve mas significativo en la etapa de la
adolescencia, misma que esta caracterizada por una transicion de la nifiez a la adultez
con muchas implicaciones fisicas como emocionales, y que a su vez el centro
educativo de un adolescente es considerando su mundo, un lugar donde enfrenta
desafios y forja su identidad con otros sujetos considerado sus pares que se

encuentran en la misma situacion social.

En ese contexto se entiende el impacto positivo que podria tener un buen clima
escolar acomparnado de una adecuada gestion emocional el cual favorece y nutre el
nivel educativo del pais, es asi que la presente investigacion busca determinar la
relacion significativa entre la inteligencia emocional y el clima escolar en adolescentes
que conforman el VII ciclo de educacién basica regular; a continuacion, se presentan

los capitulos que forman parte de la estructura de esta investigacion:

I. Introduccion: Se da a conocer una perspectiva general del proyecto de
investigacion.
[I. Planteamiento del problema: Se encuentra la definicidén y se delimita el objeto

del estudio, profundizando sobre la problematica de acuerdo a las variables

13



VI.

VII.

utilizadas, asi mismo se resalta tanto la pregunta general como las especificas,
acompafiado de la misma manera el objetivo general y especificos.

Marco tedrico: Se encuentran los fundamentos conceptuales y analiticos de
la investigacion, exponiéndose y analizandose las teorias de las propias
variables usadas.

Metodologia: Se describe el conjunto de procedimientos los cuales se llevaran
a cabo para realizar este proyecto de investigacion.

Resultados: Se detalla los resultados tanto descriptivos como estadisticos, a
base de cuadros y cifras que permiten comprender la investigacion a fondo.
Analisis de resultados: Se presenta las contrastaciones de hipétesis de
acuerdo a los objetivos general y especificos planteado en la investigacion.
Discusion de resultados: Se analizan los resultados obtenidos y se comparan
con los obtenidos en otras investigaciones externas, asi como también

resultados basados en la teoria usada en el estudio.

Anexos: Presenta informacion complementaria, la cual sirve para facilitar una

comprension adicional del proyecto.

14



Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion del problema

La adolescencia es una de las etapas mas importantes en la sociedad, pues
se caracteriza por la transformacion y puente entre la nifez y la vida adulta, a esto se
le anade que la escuela representa para ellos una buena parte de su vida, no solo
como un lugar para adquirir conocimientos, sino también como un ecosistema social
donde los adolescentes interactuan y conviven con sus semejantes, lo que fomentaria
positiva o negativamente en su desarrollo fisico, cognoscitivo y psicosocial para que

puedan ser futuros ciudadano de bien.

Actualmente en muchas instituciones del pais el sistema educativo estima mas
aun los resultados académicos a costa del bienestar emocional de los adolescentes,
quienes en muchos casos por exigencia no tienen un adecuado desenvolvimiento
social ni menos una adecuada gestién emocional, esto sumado que en un aula son
varios los adolescentes que estan agrupados y que conviven a lo largo de los afos
con el propdsito de escalar en el ambito educativo dejando de considerar la
importancia de desarrollar habilidades sociales o interpersonales, a esto se le suma
que el gasto medio en salud mental y emocional por parte de los gobiernos en todo el

mundo representa solo un 2,1% del gasto medio en salud (UNICEF, 2021).

Por otro lado segun la evaluacion muestral de estudiantes realizada en el 2022 a
través del Ministerio de Educacion, realizaron las evaluaciones nacionales de logros
de aprendizajes para lograr conocer el estado de las habilidades socioemocionales
de los estudiantes del pais, revelando asi que solo el 9,1% de estudiantes del 2do
grado de secundaria percibe que pueden relacionarse y comunicarse adecuadamente
con sus demas pares, asi como poder hacer frente a los desafios sociales que se
encuentren, lo que demuestra con preocupacion que la otra parte, el 90.9% de ellos
no manejan una adecuada autosuficiencia social; por otro lado un 18,1% percibe que
pueden gestionar y manejar el entorno de aprendizaje, esto nos daria a entender que
la contraparte, 6sea el 81.9% de los estudiantes no presentaria una adecuada
autosuficiencia académica (MINEDU, 2022).

En este mismo contexto el estado refiere que las escuelas presentan diversas

dificultades en el desarrollo socioemocional de los estudiantes, quienes una gran
15



cantidad reportaron no sentirse seguros ni del todo aceptados en su escuela, por lo
que se ha resaltado la importancia de contar con un clima escolar favorable y basado
en relaciones positivas entre todos los miembros que conviven es los colegios
(MINEDU, 2023).

A partir del 2011 en el Peru, existe una ley que ayuda a las instituciones educativa
promover la convivencia escolar sin violencia (Ley 29719), la cual ha tenido como
objetivo frenas y sancionar las diferentes modalidades de acoso escolar, pero a pesar
de estos reglamentos, la norma no se llega a aplicar ni cumplirse en su totalidad, lo
cual se ha debido a la falta de compromiso de las diferentes autoridades educativas
(PROMSEX, 2016)

En Espafa encontramos que el 17% de los adolescentes ha sufrido algun tipo de
acoso durante su afo escolar, aunque estos resultados estan por debajo de la media
comparado con otros paises del continente, sigue siendo una cifra preocupante si se
considera el bienestar general y el clima escolar de los estudiantes, debido a que
estos presentan sentimientos de inseguridad, de identidad y desligamiento con la
comunidad académica, esto ha llevado a que los alumnos han bajado ligeramente en
su rendimiento académico, principalmente en ciencias y matematicas, a esto se le
suma que un 14% de los estudiantes no presentan satisfaccion con sus vidas (INEE,
2018).

2.2. Pregunta de investigacion general

¢ Qué relacion existe entre la Inteligencia Emocional y el Clima social en

escolares de educacion basica regular en pallpata, 2025?
2.3 Preguntas de Investigacion especificas
P.E.1:

¢ Qué relaciéon existe entre la Inteligencia Intrapersonal y el clima social en

escolares de educacion basica regular en pallpata, 2025?
P.E.2:

¢ Qué relacién existe entre la Inteligencia Interpersonal y el clima social en

escolares de educacion basica regular en pallpata, 2025?

P.E.3:
16



¢ Qué relaciéon existe entre la adaptabilidad y el clima social en escolares de

educacion basica regular en pallpata, 20257
P.E.4:

¢ Qué relacion existe entre el manejo de estrés y el clima social en escolares de

educacion basica regular en pallpata, 20257
P.E.5:

¢ Qué relacion existe entre el estado de animo general y el clima social en

escolares de educacion basica regular en pallpata, 2025?
P.E.6:

¢ Qué relacion existe entre la Impresion positiva y el clima social en escolares

de educacion basica regular en Pallpata, 20257
2.4. Objetivo general

Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y el clima social en

escolares de educacion basica regular en pallpata, 2025.

2.5. Objetivos Especificos

O.E.1:

Determinar la relacién entre la Inteligencia intrapersonal y el clima social
en escolares de educacion basica regular en pallpata, 2025.

O.E.2:

Determinar la relacién entre la inteligencia interpersonal y el clima social
en escolares de educacion basica regular en pallpata, 2025.

O.E.3:

Determinar la relacion entre la adaptabilidad y el clima social en
escolares de educacion basica regular en pallpata, 2025.

O.E.4:

Determinar la relacién entre el manejo de estrés y el clima social en
escolares de educacion basica regular en pallpata, 2025.

O.E.5:
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Determinar la relacion entre el estado de animo general y el clima social
en escolares de educacion basica regular en pallpata, 2025.

O.E.6:

Determinar la relacién entre la Impresion positiva y el clima social en

escolares de educacion basica regular en pallpata, 2025.

2.6. Justificacion e importancia
Justificacion tedrica

La inteligencia emocional es una habilidad fundamental en la gestiéon y manejo
de las emociones en los adolescentes, mismos quienes estan expuestos durante una
de sus mas grandes e influyentes etapas de vida en la escuela, al estar conviviendo
con personas que también pasan por este proceso, el ambiente o clima social escolar
es una base fundamental para un buen desarrollo personal y académico, asi como el
complemento y relacién con sus semejantes permite forjar la identidad y un sentido
de pertenencia en la sociedad, por lo tanto el estudio de la relacién entre ambas

variables demuestra gran valor teérico para la comunidad educativa y cientifica.
Justificacion practica

La actual investigaciéon busca facilitar la informacién para poder guiar intervenciones
educativas y politicas escolares, las cuales ayudarian a mejorar el bienestar
emocional junto al rendimiento académico en los estudiantes de las diferentes
instituciones educativas del pais. Esto beneficiaria a los estudiantes a tener mayor
relevancia en el afrontamiento de desafios emocionales y sociales, asi como también
conocer, predecir y reducir el acoso o bullying escolar, logrando ambientes positivos

en las escuelas.
Justificacion metodoldgica

La investigacion actual estara regida bajo un proceso metodolégico basico |,
debido que busca generar conocimiento adicional del tema elegido, de la misma
manera se denomina correlacional porque pretende buscar el grado de relacién entre
la inteligencia emocional y el clima social escolar en adolescentes, identificando el

grado de asociacion sin algun tipo de manipulacion se podran obtener resultados
18



realistas sobre este grupo, de la misma manera los instrumentos utilizados son
estandarizados y validados respectivamente para que el nivel de fiabilidad y validez

sea robusto, y pueda generar confianza para futuros investigadores.
Importancia

La presente investigacion destaca al explorar la relacion entre la inteligencia
emocional y el clima social escolar, variables de gran interés para la comunidad
cientifica y sobre todo para el conocimiento que genera en la educacion basada en
gestion emocional, el cual podria complementar enormemente la convivencia escolar,

resultando en el crecimiento del bienestar personal, social y educativo de la poblacion.
2.7. Alcances y limitaciones
Alcances:

Los alcances de la presente investigacion parte desde un nivel social y
educativo, debido a que la poblacion evaluada son estudiantes del VIl ciclo de

educacion basica regular, con delimitacién de los resultados a una sola |.E.

Asimismo, mantiene un alcance espacial o geografico porque la propia
institucion pertenece a un centro educativo del departamento de Cusco, provincia de

Espinar, distrito de Pallpata.

Dentro de un alcance temporal la propia investigacién se ha realizado en este

ano 2025, especificamente se desarroll6 entre abril y noviembre.
Limitaciones:

Una de las primeras limitaciones corresponde a la limitacion de la poblacion
estudiantil encontrada en el espacio geografico donde se realizé la investigacion, por
lo cual, el tamafo de la muestra final podria limitar la generalizacion de resultado. Del
mismo modo la propia ubicacidn geografica al ser lejana dificulto el acceso al propio
investigador. Por otro lado, otra de las limitaciones en cuanto al proceso de

investigacion fue la deficiente senal de conexion al internet debido al ubicacion.
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lll. MARCO TEORICO

3.1. Antecedentes
Internacionales

Galindo et al., (2025) en Colombia presentaron una investigacién con el
objetivo de determinar el grado significativo de relacion entre la percepcion del clima
social familiar, el clima social escolar y la inteligencia emocional, esta investigacion
presenta un disefio descriptivo — explicativo con un nivel correlacional, la muestra
estuvo comprendida por un total de 112 estudiantes de ambos géneros y con rangos
de edad de entre 12 y 19 afos; en cuanto a los instrumentos se utilizaron la escala
de evaluacion de relaciones intrafamiliares (E.R.l.), de igual manera se us6 también
la escala de clima social escolar disponible en la revista Psicothema 18,(2) 266-271,
finalmente para evaluar la inteligencia emocional se uso la escala TMMS-24. Los
resultados del estudio demostraron que el clima social familiar mantiene relacion
significativa con el bienestar subjetivo y con el bienestar psicolédgico; por otro lado la
inteligencia emocional también presenta relacion significativa con el bienestar
subjetivo (r=0.37; p<0.01).

Guzman et al.,, (2025) Realizaron conjuntamente en Espafia un estudio
teniendo como objetivo detallar la relacion entre la inteligencia emocional, la
sintomatologia emocional y el bienestar subjetivo, esto considerando el rol mediador
del clima escolar, la metodologia se basa en un estudio descriptivo correlacional; para
la muestra se seleccionaron a 356 adolescentes de entre 12 y 16 afos; por
instrumentos de aplicacion se utilizé el Trait Meta Mood Scale (TMMS), la escala de
satisfaccion con la vida (SWLS), el cuestionario para evaluar el Clima social del centro
escolar (CECSCE), la escala de Experiencia positivas y negativas (SPANE), y la
escala de Depresion, ansiedad y estrés para jévenes (DASS-Y). Finalmente los
resultados demostraron que los niveles altos de inteligencia emocional, junto a un
clima escolar favorable tendrian un impacto positivo en el bienestar subjetivo,
concluyendo asi que estos influyen negativamente en los sintomas de la depresion,

ansiedad y del estrés de los adolescentes.

Parreno & Martinez (2023) en Ecuador y a través de la revista Chakifan,

realizaron un estudio con el objetivo de comparar la inteligencia emocional y la
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adaptacion conductual en adolescentes, la metodologia se basa en un paradigma
positivista, con un disefio no experimental de corte transversal, el enfoque es de tipo
cuantitativo descriptivo y comparativo; la muestra se establecié en 85 adolescentes
de entre 12 y 18 aios; entre los instrumentos utilizados se encuentra el inventario de
Inteligencia emocional de BarOn ice-na, el inventario de Adaptacion conductual (IAC)
y por ultimo una ficha sociodemografica. En cuanto a los resultados se hallé que el
50,9% de los adolescentes presentan problemas de conducta, por otro lado el grupo
de refuerzo escolar se encontro relacion significativa y moderada entre el estado de
animo y el manejo del estrés, mientras que en el grupo de acogimiento institucional

se encontro una correlacién negativa baja entre adaptabilidad y adaptacion social.
Antecedentes Nacionales

Cabana & Zegarra, (2022) presentaron una investigacion con el objetivo de
hallar el grado de relacién entre la inteligencia emocional y clima social escolar de
una institucidon educativa publica de vitarte, la investigacion es de tipo cuantitativa, de
nivel descriptivo correlacional y con un disefio no experimental, la poblacion estuvo
conformada por 160 estudiantes con un muestreo no probabilistico; como
instrumentos de aplicacidn se utilizé la escala de Inteligencia emocional Trait Meta-
Mood Scale (TMMS-24), y la escala de Clima Social Educativo (CES) de Moos. Los
resultados de la investigacién demostraron que predomina la inteligencia emocional
en un nivel medio (53.1%), los resultados concluyen que existe una relacién positiva

pero muy baja entre ambas variables de estudio (p=0.713 > 0.05; Rho: .029).

Zegarra & Zeballos, (2025) realizaron un estudio con el objetivo de determinar
la relacion entre Inteligencia Emocional y Clima Social Escolar en estudiantes de nivel
secundaria de una Institucion educativa particular de Arequipa 2024, este estudio
mantiene un enfoque cuantitativo, de tipo no probabilistico por conveniencia y de nivel
correlacional con un corte transversal, la muestra final de participantes evaluados fue
de 273 estudiantes; los instrumentos utilizados fueron el Cuestionario de Inteligencia
Emocional de BarOn y la Escala de Clima Social Escolar de Moos. En cuanto a los
resultados se hallé una relacién positiva y moderada entre ambas variables de estudio
(Rho= 0.665). Finalmente se concluye que a mayor inteligencia emocional de los

alumnos, estos presentan también un clima social mas fiable.
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Huamani, (2022) realiz6 una investigacién con el objetivo de encontrar la
relacion entre la inteligencia emocional y el clima social escolar de una institucion
educativa estatal de Huancavelica, su estudio mantiene un enfoque cuantitativo,
siendo de tipo basico y de nivel correlacional con un corte transversal, la poblacion
estaba conformada por 150 estudiantes, y la muestra final evaluada fueron 100
participantes; los instrumentos de aplicacion utilizados fueron el cuestionario de
inteligencia emocional de BarOn y la escala de clima social escolar de Moos.
Finalmente los resultados indican que no existe relacion entre ambas variables de
estudios (rs=-0,051; p=0,615), concluyendo asi que a mayor inteligencia emocional

menor sera el clima social en los estudiantes.

Zubilete, (2021) a través de su busco establecer el grado de relacion entre
inteligencia emocional y clima social escolar en estudiantes de tercer grado de
secundaria de una institucion educativa publica de Miraflores, su investigacion fue de
tipo basica, de disefio no experimental, de tipo correlacion y con un corte transversal,
la muestra evaluada estuvo comprendida por 87 estudiantes femeninas de entre 13 y
14 afnos, los instrumentos utilizados fueron el Inventario Emocional Bar-On Ice:NA y
la Escala School Environment Scale (SES). Los resultados dieron a conocer que la
mayoria de estudiantes presentan un nivel de inteligencia emocional alto y que
también apreciaban el clima social escolar como adecuado, finalmente se llego a la
conclusién de que la inteligencia emocional esta relacionada directamente con el

clima social escolar percibido por la muestra estudiada.
Antecedentes Locales

Zegarra, (2024) Realizan una investigacion con el objetivo de encontrar el
grado de relacion entre el clima social escolar y las habilidades sociales en
estudiantes de segundo y quinto de secundaria de un colegio emblematico de Sicuani,
su metodologia se basé en un enfoque descriptivo correlacional, no experimental y
de corte transversal, la muestra utilizada estuvo conformada por 112 estudiantes de
ambos sexos; los instrumentos de aplicacion fueron el cuestionario de clima social
escolar (CES) y el cuestionario de habilidades sociales (EHS). En cuanto a los
resultados se determind que existe una correlacion negativa baja entre ambas

variables de estudio (p=-0.083), finalmente se rechazé la hipotesis general planteada,
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concluyendo asi que el clima social escolar no mantiene relacion con el desarrollo de

las habilidades sociales en los estudiantes.

Serrano, (2023) presento una investigacion denominada Clima social familiar
e inteligencia emocional en adolescentes del nivel secundario de una Institucion
Educativa Cusco — 2022, esto con el objetivo de encontrar el grado de relacién entre
el clima social familiar y la inteligencia emocional, en cuanto a la metodologia el
estudio se caracteriza por ser descriptivo correlacional; en cuanto a la muestra se
evaluaron a 164 estudiantes, los instrumentos utilizados fueron el cuestionario de
Clima social familiar (FES), y el inventario de inteligencia emocional Bar-On (I-CE).
Los resultados se obtuvieron a través del coeficiente de Rho de Spearman donde se
demostro la existencia de una correlacion positiva moderada y significativa entre
ambas variables de estudio (Rho=.207**; p= 0.008), con esto se concluye que a
medida que el entorno familiar mejora, la inteligencia emocional de los estudiantes

también se ve influenciado positiva y significativamente.

Guillen, (2021) Realizaron una investigacion con el objetivo de encontrar el
grado de relacion entre la agresion y la inteligencia emocional de un centro educativo
publico de la ciudad de Cusco, la metodologia se basd en un nivel correlacional de
tipo no experimental; a través de un muestreo no probabilistico y de tipo intencional
se evaluaron a 184 estudiantes, como instrumentos de aplicacion se utilizé el
cuestionario de agresion de Buss y Perry (1992), y el inventario de inteligencia
emocional de BarOn. Los resultados demostraron que existe una correlacién baja e
inversa y significativa entre ambas variables de estudio (Rho= -.213 ;p<.001); asi
también se encontro que el 32.1% de los estudiantes mantienen un grado medio de
agresion, por otro lado el 23.9% presentan un nivel promedio de inteligencia
emocional; finalmente se llegd a la conclusién de que existen diferencias significativas
entre las puntuaciones de agresion, hostilidad, agresion fisica y verbal de acuerdo al

sexo, a la edad y al grado escolar.

Alvarado, (2023) efectuaron una investigacion con el objetivo de determinar el
grado de relacién entre el Bullying y el clima social escolar en estudiantes del nivel
secundario de una Institucion Educativa — Cusco, la metodologia se basa en un
disefio no experimental, de tipo basico, con un enfoque cuantitativo, y de nivel

correlacion con un corte transversal; la muestra estuvo comprendida por 100
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estudiantes evaluados con la aplicacion de instrumentos como el cuestionario Bullying
y el cuestionario de Clima social escolar. Entre los resultados se obtuvo una
correlacion significativa entre ambas variables de estudio (Rho=0.428; p=0.00),
finalmente se llegd a la conclusion de que el Bullying mantiene influencia mutua con

el clima social escolar.

3.2. Bases tedricas

3.2.1. Variable Inteligencia Emocional

Definicién

Si bien las definiciones o conceptos de inteligencia emocional pueden partir de
diferentes bases tedricas a lo largo del tiempo y por diferentes autores que proponen
ideas cercanas, para la presente investigacion se considera uso la definicion
propuesta por Reuven Bar-On (1997), quien define a la inteligencia emocional como
un grupo de competencias emocionales y sociales interrelacionados entre si,
compuesto por habilidades que determinan la forma efectiva al momento de entender

y expresarnos, asi como la forma de relacionarnos con los demas y el cémo

respondemos y nos adaptamos ante las demandas y presion externa.

De la misma manera encontramos otras definiciones planteadas por distintos
autores que también cuentan con base y sustento tedrico, encontrando asi a Salovey
y Mayer (1990) quien menciona que la inteligencia emocional es la capacidad de
poder monitorear con precision los propios sentimientos y emociones, tanto de uno
mismo como de los demas, asimilar y distinguir entre estos, usando esa informacion
para orientar nuestras acciones y pensamientos, esto de la mano con la habilidad

para regular estas emociones para promover un crecimiento emocional e intelectual.

Para Daniel Goleman (1995) la inteligencia emocional es la capacidad de
reconocer nuestros propios sentimientos y de los demas, asi como de motivarnos a
nosotros mismo y manejar adecuadamente las emociones en las relaciones sociales,
de la misma manera clasifica la inteligencia emocional como un conjunto de

competencias que forman la clave para éxito.
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Perspectivas histéricas

El concepto de Inteligencia emocional ha estado cobrando mayor relevancia
en los ultimos afos, pero su inicios historicos y tedricos parten desde mediados del
siglo XX, donde con el paso de los afios ha aumentado en estudios por parte de
grandes psicologos e investigadores que han respaldado diversas teorias sobre la
naturaleza mas alla de la propia inteligencia intelectual, planteando asi que existen

otras formas de inteligencia arraigadas a la comprension y gestion emocional.

Una de las primeras menciones donde se empezaba a dar forma el concepto
de inteligencia emocional aparecié en los afos 80 con el psicologo estadounidense
Howard Gardner, a través de su libro Frames of Mind: The theory of Multiple
Intelligences, este menciona y desarrolla varios tipos de inteligencia, los cuales cada
uno de ellos presenta una serie de habilidades que son indispensable a la hora de
enfrentarnos al medio externo, dentro de estas inteligencias se encuentra la
inteligencia intrapersonal y la interpersonal, siendo las mas relevantes y sentando las

bases al termino general de inteligencia emocional (Gardner, 1993).

Mas adelante, Peter Salovey y John Mayer a través de su articulo publicado
en 1990, acuiaron formalmente el termino y concepto de Inteligencia Emocional,
posteriormente a través del desarrollo de la teoria se daria dos diferentes corrientes,
dando nacimiento a los modelos de Habilidad, un modelo mas riguroso liderado por
los estos Pioneros (Salovey & Mayer, 1997), por su contraparte encontramos los

modelos mixtos, un enfoque mas amplio y popular defendido por diferentes autores.

Anos mas tarde Goleman (1995) a través de la publicaciéon de su libro
“Inteligencia Emocional” popularizé el termino de manera global, siendo el primero en
introducir el concepto de Cociente Emocional (EQ) para diferenciarla del término
comun de Cociente Intelectual (1Q), este basandose en los estudios de Salovey y
Mayer, pero ampliando el concepto al incluir rasgos de personalidad y competencias
que fundamenta son mas importantes que el propio coeficiente intelectual para lograr

éxito en la vida.

Posteriormente, BarOn (1997), basandose en las investigaciones de Mayer y

salovey, asi como el trabajo de Goleman, crearia el primer instrumento estandarizado
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para medir la inteligencia emocional, enfocandose principalmente en el bienestar

psicologico como resultado de una alta inteligencia emocional.
Teorias
Modelo de Habilidades de Salovey y Mayer

En este modelo propone que la inteligencia emocional es la capacidad para
procesar informacion sobre las emociones, no como un rasgo de personalidad, sino
mas bien como una habilidad de nuestra mente, por lo tanto es una inteligencia
genuina, que al igual que el Cl puedes tomar decisiones o resolver problemas de

acuerdo a tu capacidad (Salovey & Mayer, 1997).

El modelo esta organizado en 4 niveles, los cuales mantienen un orden de

basico a complejo:

- Percepcion emocional: Comprende la habilidad de reconocer y
percibir las emociones propias y de los demas, se asemeja al lenguaje
no verbal por la percepcidén a simple vista de sefiales emocionales de
los demas.

- Facilitacion o asimilacion emocional: Implica |la habilidad para
considerar los sentimientos cuando razonamos o al solucionar un
problema, centrandose en como las emociones afectan a la cognicién
que a su vez los estados afectivos dan por resultados a las decisiones
tomadas.

- Comprension emocional: Implica la comprension de la amplia gama
de sefales emocionales, identificarlas y reconocer a que categoria se
agrupan los sentimientos, de la misma forma implica también conocer
el cdmo se fusionan los diferentes estados emocionales que dan lugar
a otras emociones secundarias.

- Regulacion emocional: Implica la capacidad para aceptar los
sentimientos, ya sean positivos 0 negativos, asi como reflexionar sobre
ellos para descartar o aprender de la informacion util como experiencia
a futuro. En este nivel se encuentra enfatizado el area intrapersonal e

interpersonal, con el objetivo de lograr una regulacién consciente sobre
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las emociones, dando como resultado un crecimiento emocional e

intelectual (Fernandez, 2005).
Modelo de rasgos o mixtos
Modelo de Goleman

Este enfatiza que la inteligencia emocional no solo es una habilidad innata,
sino mas bien que forma parte de un conjunto de competencias las cuales pueden
desarrollarse, siendo crucial en como las personas logran alcanzar el éxito en la vida

y también como mantienen relaciones sociales favorables (Goleman, 1995).

Este modelo propone una serie de competencias emocionales dividido en 5

areas:

- Autoconciencia: Alude a la capacidad de reconocer y entender
conscientemente nuestras propias emociones, comprendiendo también
en como afectan en nuestra forma de comportarnos y en nuestra
relacion con los otros.

- Autorregulaciéon: Se enfoca en la habilidad para controlar y redirigir
nuestros impulsos y estados de animo que nos perturban, logrando asi
manejar situaciones dificiles.

- Motivacion: Es la capacidad de usar nuestras preferencias mas
profundas para enfocarnos en nuestras metas propuestas, esto a pesar
de las dificultades y obstaculos presentes.

- Empatia: Representa la capacidad de comprender los sentimientos y
emociones de los demas, poniéndose en el lugar del otro y sentir lo que
siente, todo esto con el objetivo de establecer relaciones mas fuertes y
duraderas.

- Habilidades Sociales: Comprende la capacidad de comunicarse

efectivamente con los demas, logrando establecer lazos mas positivos.
Modelo de BarOn

Este modelo es uno de los mas conocidos entre el tema, especialmente por el
uso del término “coeficiente de inteligencia emocional” esto a través del desarrollo de

su primer instrumento para la medicion de este constructo (BarOn, 1997).
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BarOn conceptualiza la inteligencia emocional como un conjunto de

competencias y capacidades socioemocioales, las cuales influyen en la habilidad para

poder comprender y expresar nuestras emociones, el modelo enfatiza los rasgos de

personalidad y las habilidades emocionales innatas que se dessarrollan aun mas con
el tiempo (Garcia & Isabel, 2010).

Dimensiones

Comprende 5 componente principales, cada una con varias subescalas:

Intrapersonal

Se considera la base de todos los componentes, implica la de

conocernos a nosotros mismos, nuestras emociones, pensamientos \

creencias, esto para poder usarlos en nuestra toma de decisiones; entre

los subcomponentes que presenta encontramos los siguientes:

a.

Comprension emocional de si mismo: Mide la habilidad
para reconocer y comprender nuestros sentimientos y

emociones, logrando entender como estos nos afectan.

. Asertividad: Representa la capacidad de expresar honesta

y abiertamente nuestros pensamientos y creencias,
considerando las posturas de los demas y manteniéndose
tranquilo al defender nuestras ideas.

Autoconcepto: Se entiende como la capacidad para
evaluarnos positivamente de nosotros mismos, teniendo
comprension sobre nuestras debilidades y fortalezas vy

aceptandonos por quienes somos.

. Autorrealizacion: Se centra en la habilidad de encontrar

propédsito y significado en nuestra vida, con el objetivo de

desarrollar nuestro potencial en lo que podemos lograr.

. Independencia: Alude a la habilidad para ser autbnomos

con nuestros pensamientos y acciones, tomando
decisiones por voluntad propia basado en nuestras

emociones.

Interpersonal:
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Después de conocernos a nosotros mismos, sigue la interaccion social
con quienes nos rodean, el componente implica esta capacidad para
comprender y relacionarnos de manera eficaz con otras personas; los
subcomponentes que presenta son los siguientes:

a. Empatia: Comprende la habilidad para reconocer,
comprender y apreciar los sentimientos de las demas
personas.

b. Relaciones interpersonales: Evalua la capacidad de
establecer y mantener relaciones positivas y de manera
satisfactoria, siendo reciprocos emocionalmente para
lograr lazos confiables y duraderos.

c. Responsabilidad social: Se busca ser un miembro
cooperativo y constructivo para la sociedad, contribuyendo
a mantener el bien comun en la sociedad.

Adaptabilidad:

El componente alude a la habilidad que tenemos para adaptarnos al
entorno social, en como respondemos y nos ajustamos a las situaciones
cambiantes, logrando flexibilidad en nuestro comportamiento para un
bienestar emocional; los subcomponentes que mantiene son los
siguientes:

a. Solucién de problemas: Alude a la habilidad para
reconocer los problemas, generando y aplicando
soluciones efectivas con tal de superar las adversidades.

b. Prueba de la realidad: Representa la habilidad para
entender la diferencia entre nuestras experiencias y la
realidad, viendo las cosas tal como son, sin distorsiones y
buscando tomar decisiones basadas en nuestra
percepcion objetiva de la realidad.

c. Flexibilidad: Comprende la capacidad que se tiene para
poder adaptarnos a nuevas situaciones, manteniendo un
ajuste adecuado de nuestros pensamientos, emociones y
conductas.

Manejo del estrés:
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Este componente se enfoca en la habilidad para manejar la tension y
presién que sufrimos en un medio, ademas de como respondemos a
esas situaciones; encontramos los siguientes subcomponentes:

a. Tolerancia al estrés: Es la capacidad para poder soportar
eventos estresantes, logrando perseverar antes
situaciones dificiles sin desmoronarse y manteniendo el
control de nuestros pensamientos y emociones.

b. Control de impulsos: Es la capacidad de resistir antes
acciones prematuras y mantener el control de nuestras
emociones para evitar situaciones negativas.

- Estado de animo en general:
Este ultimo componente comprende de manera general nuestro estado
de animo con la perspectiva que tenemos de la vida, en como
afrontamos los desafios y disfrutamos de las experiencias que la
conllevan; los subcomponentes que presenta son los siguientes:

a. Felicidad: Alude a la capacidad de poder disfrutar de la
vida, sintiéndonos satisfechos con esta.

b. Optimismo: Referido a la habilidad para mantener una
actitud positiva hacia la vida, incluso antes las
adversidades, sabiendo que las situaciones pueden tener

resultados positivos.
3.2.2. Variable Clima Social Escolar
Definicion.
Las bases del concepto clima social escolar presentan raices en los estudios
del clima organizacional para el ambito empresarial, pero que mas adelante se

adaptaria también al contexto educativo y en especial a las interacciones de los

individuos que conforman las instituciones educativas.

Para esta investigacion se considera principalmente la teoria y definicion
propuesta por Rudolf Moss (1974), quien menciona que el clima social escolar se
compone de la percepcidn de los alumnos sobre el ambiente social y psicologico que
se produce dentro de las propias escuelas, enfatizando en sus relaciones
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interpersonales que establecen con sus pares y en cdmo se desenvuelven producto

de estas.

Asi también el clima social escolar es una condicidon necesaria para que los
estudiantes puedan sentirse motivados al aprender, de la misma forma en que
perciben y evaluen positivamente a los otros miembros integrantes de su grupo o aula,
lo cual en conjunto aprendan y demuestren interés en dicho aprendizaje a lo largo de

su estancia escolar (Gomez et al., 1989).

De igual manera segun Prado & Ramirez, (2009) este clima es un ambiente
social que se viven dentro de in escenario educativo, donde la calidad depende de las
caracteristicas de las relaciones entre los agentes educativos, la organizacion de la
institucion, y de la formacion o naturaleza de los docentes, asi también la influencia

del contexto social, econdmico y politico.

Tipos de Clima Social Escolar

Diversos autores mantienen posturas similares en cuanto a dividir el clima social
escolar en dos tipos de acuerdo al contexto y consecuencias que generan en el
ambiente educativo, primeramente el clima social favorable o positivo, y en segundo
lugar el clima social desfavorable o negativo.

- Clima social favorable: Caracterizado por un ambiente que promueve y
prioriza el bienestar comun, asi como el aprendizaje y el desarrollo integral de
todos los miembros de la sociedad educativa, los elementos esenciales de un
clima favorable son los siguientes:

a) Sentido de pertenencia: Todos los miembros de la |.E. tiene un sentido
de pertenencia con los valores y objetivos de la Institucién.

b) Relaciones sociales positivas: Se observa la presencia de valores
como el respeto, la confianza y un apoyo mutuo entre todas las personas
que conforman la institucion educativa.

c) Participacion y autonomia: Se permite a los estudiantes a expresar sus
ideas, opiniones, y participar activamente en las decisiones de la
institucion.

d) Apoyo académico y emocional: Los escolares reciben adecuadamente
la ayuda que necesitan para mejorar en su desarrollo educativo y

personal, de la mano con el desarrollo emocional y psicoldgico.
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e) Disciplina y seguridad: La institucion Educativa es y debe ser un lugar
seguro para los estudiantes y demas personas que trabajan en él, sin
bullying y con reglas o normas claras y justas para todos.

- Clima social no favorable: Caracterizado por un ambiente que presenta y
genera malestar emocional, conflictos, injusticias, desmotivacion y dificultades
en el proceso de aprendizaje y de ensehanza, lo cual genera un impacto
negativo en la convivencia y en el rendimiento académico de los estudiantes,
los elementos y caracteristicas de un clima no favorable son los siguiente:

a) Conflictos y acoso escolar (Bullying): Presencia de agresiones
fisicas, verbales o psicologicas entre los propios estudiantes como
también el personal administrativo de la Institucion.

b) Falta de participacion y autoritarismo: No se les permite a los
estudiantes opinar ni tener eleccion de voto en las decisiones de la
institucion, dejando ese poder solo a los administrativos o directivos que
cuentan con mayor autoridad.

c) Relaciones sociales negativas: Presencia de desconfianza, falta de
valores como el respeto entre otros, discriminacidon y problemas
frecuentes entre todos los miembros que forman la Institucion educativa.

d) Falta de disciplina y de seguridad: No hay seguridad en la Institucion,
las normas y reglas no son claras o son incumplidas por los propios
estudiantes, resultando en un ambiente escolar en caos.

e) Exclusion y falta de equidad: Los estudiantes sienten un trato injusto,
asi como discriminacién por su origen, economia, género o alguna otra
condicion, lo cual podria llevar a tener sentimientos de inferioridad y

retraimiento social.
Dimensiones del Clima Social Escolar
Moos y Trickett (1979) presentan y detallan cuatro dimensiones generales las cuales

también presentan subdimensiones que especifican y detallan la variable clima social

escolar, las cuales son: Relaciones, autorrealizacion, estabilidad y cambio.
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- Relaciones: Esta dimension se enfoca en el tipo y la intensidad de las
relaciones interpersonales que se observa en un ambiente escolar.

a) Implicaciéon: Comprende el nivel de compromiso vy
participacion que tienen los estudiantes con las diferentes
actividades de la institucion y de su aula, esto sin dejar de
lado el proceso de aprendizaje y su compromiso con este.

b) Afiliacion: Mide el ambiente de compaferismo existente
entre los propios estudiantes, en como mantiene la
amistad y el apoyo mutuo entre si.

¢) Ayuda: Caracterizado por el grado de ayuda en la que los
estudiantes se ven involucrados, va desde el apoyo en
problemas personales a la propia colaboracién en

situaciones académicas.

- Autorrealizaciéon: Esta dimension se centra en la comprensién de
como el ambiente escolar puede impulsar o restringir el potencial del
crecimiento cognitivo, social y emocional de los propios estudiantes, sin
dejar de lado el valor de las habilidades, talentos, imaginacion,
creatividad y el sentido de logro.

a) Tarea: Alude a la importancia que le dan al trabajo escolar, al
rigor académico y a la busqueda constante de objetivos de
aprendizaje.

b) Competencia: Centrado en la evaluacion de la competencia
entre los estudiantes, asi como el énfasis que le dedican en la
obtencion de buenos resultados individuales, se puede encontrar
en forma de una sana rivalidad o si existe demasiada presion por

destacar académicamente.

- Estabilidad: Mide el grado de control y de previsibilidad dentro del
entorno escolar, esto en relaciéon con el cumplimiento de objetivos y
metas propuestas.

a) Organizacion: Evalua la claridad de las reglas, la planificacion

de las actividades y el mantenimiento de un ambiente escolar
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estructurado y ordenado, evitando la incertidumbre y reduciendo
asi las distracciones que evitan un buen desempefo académico
a la hora del aprendizaje.

b) Claridad: Mide la transparencia de las expectativas, normas y
objetivos de los estudiantes en el aula, aludiendo a la
comprension que tienen acerca de las reglas de convivencia, de
aprendizaje, responsabilidades, deberes y consecuencias ante
Sus acciones.

c) Control: Alude al nivel de autonomia y participacion que poseen
los estudiantes en la gestion y toma de decisiones del aula, esto
estrechamente relacionado con la rigurosidad del docente al

momento de hacer cumplir las normas de la institucion.

- Cambio: Esta dimension evalua la capacidad del propio entorno escolar
para poderse adaptar, innovar y fomentar a que los estudiantes
participen activamente en la gestion y desarrollo de la escuela

a) Innovacion: Hace referencia al grado en la que la escuela como
el aula fomente la exploracién de nuevas ideas y puntos de vista,
asi como nuevos y mas eficientes métodos de ensefianza, esto
con el resultado de estimular la creatividad y valorar la opinion de

los estudiantes.
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3.3. Marco conceptual

- Inteligencia: Es una capacidad global como multidimensional de los individuos
con el objetivo de lograr acciones con propoésito, pensamientos racionales y
una relacion efectiva con el entorno (Wechsler, 1939).

- Emociones: Respuestas complejas que involucran tanto sentimientos,
pensamientos, estados biolégicos y tendencia a la accién, todo esto con el
objetivo de preparar a una persona para reaccionar ante sucesos importantes
(Goleman, 1998).

- Inteligencia emocional: Habilidad para la comprension emocional propia y su
gestion para lograr relaciones positivas con otras personas, implicando el
manejo de situaciones estresantes y su adaptacion con el fin de lograr éxito en
la vida (BarOn R., 1997).

- Adolescencia: Segun la OMS es un periodo de transicion entre la infancia y la
adultez, en edad comprende desde los 10 hasta los 19 ainos.

- Clima social escolar: Percepcion social y psicolégico de los estudiantes sobre
el ambiente donde se produce el aprendizaje (Moos, 1979).

- Convivencia Escolar: Segun el Ministerio de Educacion la convivencia
escolar es un conjunto de relaciones humanas que se dan en la escuela, estos
se construyen de forma colectiva, son cotidianos y representan una
responsabilidad compartida por toda la comunidad educativa (MINEDU, 2016)

- VIl ciclo de educacién basica regular: Hace referencia a los ultimos grados
del nivel secundario, especificamente el 3er, 4to y 5to grado (MINEDU, 2016).

- Sentimiento: Estado pasivo del yo, interpretado como agradable o
desagradable (Schneider, 1980).

- Convivencia: Accién de vivir con otras personas y compartir un mismo

espacio.
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IV. METODOLOGIA

4.1. Tipo y nivel de investigacion
Enfoque

Esta investigacion se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo, esto debido a
que la recoleccién y analisis de los datos se basan en factores numeéricos, logrando

que el estudio se delimite y sea lo mas objetivo posible (Hernandez,2018).
Tipo.

El actual estudio forma parte del tipo basico o puro, debido a que esta enfocado
en aportar y aumentar el conocimiento existente sobre algun tema elegido esto
comprendiendo los principios fundamentales del medio que nos rodea (Hernandez,
2014).

Nivel.

En cuanto al nivel esta investigacion se define como un estudio correlacional,
debido a que busca conocer la relacion tedrica entre dos conceptos o variables en un

contexto y grupo de poblacién especifico (Hernandez, 2014).

Por lo tanto en la presente investigacion se busca determinar el nivel de
relacion entre la Inteligencia emocional y el Clima social en escolares de educacion

basica regular Pallpata, 2025.

4.2. Diseno de investigacion

En cuanto al disefio de la investigacion, primeramente el estudio sera de tipo
no experimental, debido que no hubo ni se pretende manipular las variables de

estudio, con el objetivo de poderlas observar en su estado natural (Hernandez, 2018).

En segundo sera de corte transversal o transeccional, esto debido a que la

recoleccion de datos solo sera una Unica vez.

Esquema de correlacion para las variables:
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O1

M
02
M = muestra
O1 = Inteligencia Emocional
02 = Clima Social Escolar
r = Correlacion

4.3. Hipotesis general y especificas
Hipoétesis general

Existe relacion entre la inteligencia emocional y el clima social en

escolares de educacion basica regular en pallpata, 2025.
Hipétesis especificas

H.E.1:

Existe relacion entre la Inteligencia Intrapersonal y el clima social en
escolares de educacion basica regular en pallpata, 2025.

H.E.2:

Existe relacion entre la Inteligencia Interpersonal y el clima social en
escolares de educacion basica regular en pallpata, 2025.

H.E.3:

Existe relacion entre la adaptabilidad y el clima social en escolares de
educacion basica regular en pallpata, 2025.

H.E.4:

Existe relacion entre el manejo de estrés y el clima social en escolares
de educacion basica regular en pallpata, 2025.

H.E.5:

Existe relacion entre el estado de animo general y el clima social en

escolares de educacion basica regular en pallpata, 2025.
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H.E.6:
Existe relacidn entre la Impresién positiva y el clima social en escolares

de educacion basica regular en pallpata, 2025.

4.4. Identificacion de variables
Variable 1: Inteligencia emocional
Dimensiones:

- Intrapersonal

- Interpersonal

- Adaptabilidad

- Manejo del estrés

- Estado de animo en general

- Impresion positiva
Variable 2: Clima social escolar
Dimensiones:

- Relaciones
- Autorrealizacion
- Estabilidad

- Cambio
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4.5. Matriz de operacionalizacion de variables

Manejar su autocontrol

TIPO DE
VARISBLE | pimENsioNES INDICADORES ~ |iTEMS B | NANGos | VARIABLES
ESTADISTICAS
Comprension de si mismo
1 .
Asertividad 30amas
Intrapersonal Autoconcepto 7,17,28,31,43,
—— 53 120 a 129
Autorrealizacion
Independ?nma Escala tipo 110 2 119
Empatia 2,5,10,24,45,5 Likert
Interpersonal Relaciones interpersonales 5,59,36 90 a 109
Emocional e Vez
- Solucién de probllemas 3,6,11,15,21,2 80 a 89 Cuantitativa
Adaptabilidad Prueba de realidad 6,35,39,46,49, 2 = Rara Vez Ordinal
Flexibilidad 54,58
X : _ 70a79
Tolerancia al estrés 22,25,38 3 = A Menudo
Manejo del estrés . 16,30,44
Control de impulsos 12 34 48 57 4 = Muy A
Estado de Animo Felicidad 1,4,9,13,19,23,29,32 Menudo
en general Optimismo 37,40,47,50,56,60
. — 69 a menos
Confianza en si mismo
Impr(_e:_slon Curiosidad por descub_rlr 8.18,27.33.42,52
positiva Tener capacidad efectiva
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TIPO DE
VARIABLE p ESCALA DE NIVEL Y VARIABLES
2 DIMENSIONES INDICADORES ITEMS VALORES RANGOS ’
ESTADISTICAS
Implicacion
., N 1,2,3,4,5,6,
Relacion Afiliacion 78.9.10 81a120
Escala tipo
Likert
Ayuda
1 = Totalmente
En Desacuerdo
Tarea
., 11,12,13,14,15, 2=En
Clima Autorrealizacion 16,17,18,19,20 Desacuerdo L
. e Cuantitativa
Social Competitividad 41 a 80 Ordinal
Escolar 3 =NiDe
Acuerdo Ni En
Organizacion Desacuerdo
2192 93.94.95 4 = De Acuerdo
Estabilidad Claridad A Ae am A
26,27,28,29,30 5 = Totalmente
De Acuerdo
Control 0a40
. . 31,32,33,34,35,
Cambio Innovacioén

36,37,38,39,40
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4.6. Poblacion — Muestra
Poblacion

La poblacion se refiere al conjunto completo de individuos de quienes se
espera obtener informacion en un estudio de cualquier tipo, estos presentan las

mismas caracteristicas adecuadas que se esperan investigar (Arias, 2012).

Para la presente investigacidn la poblacion comprende a 254 estudiantes
adolescentes que pertenecen al nivel secundario en una Institucién Educativa del

distrito de Pallpata.
Criterios de inclusion

- Estudiantes adolescentes de entre 10 y 19 afos, de ambos sexos.

- Estudiantes que conforman el VIl ciclo de educacion basica regular (3ro, 4to y
5to grado de nivel secundario).

- Aquellos estudiantes matriculados en el afio escolar 2025.

- Estudiantes que participan de acuerdo a su asentimiento voluntario asi como
aquellos que presentan el debido consentimiento por parte de sus padres o
apoderados

- Todos aquellos estudiantes que se encuentren en el momento de aplicacion
Criterios de exclusion

- Estudiantes que no asistieron o no se encontraron en el momento de la
aplicacién de los instrumentos
- Estudiantes que no desearon participar en la investigacion.

- Estudiantes de otros grados ajenos al grupo de investigacion.

Muestra

La muestra es un subconjunto seleccionado a partir de la poblacion total
elegida para su investigacion, por lo que en la presente investigacion se pretende
hacer uso de la muestra censal por conveniencia, teniendo como objetivo la
evaluacion sin distincion de todos los estudiantes que conforman especificamente el

VIl de educacion basica regular de una I.E., este grupo esta conformado precisamente
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por el 3ro, 4to y 5to grado del nivel secundario, asi mismo este ciclo es elegido debido
a que se encuentra la mayor proporcion de estudiantes adolescentes adecuados para

su estudio. correspondiendo en total a 184 estudiantes.
Muestreo

El muestreo vendria a ser no probabilistico de tipo censal, primeramente
debido a que no todos tuvieron la misma probabilidad de ser elegido en la muestra
final, asi mismo al ser de tipo censal se trabajara con el total de esta muestra elegida

por conveniencia y juicio del propio investigador.

4.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica

EL actual estudio hara uso de la encuesta como técnica de evaluacion para ambas
variables, de forma escrita y con el propdsito de obtener la informacion necesaria en
un grupo especifico de personas o poblacion. Este tipo de encuesta permitira indagar
sobre la opinidn y pensamiento de los participantes en relacién con el tema propuesto,
lo que hace a esta técnica mas eficiente a comparacion de otras, demostrando su
facilidad en la aplicacion conjunta de grandes grupos en un mismo tiempo

(Hernandez, Fernandez, & Baptista, Metodologia de la investigacion, 2014).
Instrumentos

Los instrumentos propuestos para la recoleccion de datos fueron el
cuestionario abreviado de Inteligencia Emocional (BarOn R., 1997), el cual mantiene
validez y adaptacién al contexto nacional por (Ugarriza & Pajares, 2005). Para la
segunda variable se usara el cuestionario completo de clima social escolar creado por
Moos y Trickett (1984), el cual fue adaptado y usado en el contexto nacional por Alenio

Valqui Olivares en el 2012.

42



Variable 1: Inteligencia Emocional

Nombre Original
Autor

Procedencia
Adaptacion peruana
Administracion
Formas

items

Duracion

Aplicacion
Puntuacion
Significacion
Tipificacion
Usos

Materiales

Descripcidn:

Ficha Técnica:

: EQi-yv BarOn Emotional Quotient Inventory
: Reuven BarOn

: Toronto - Canada

: Nelly Ugarriza y Liz Pajares (2005)

. Individual y colectiva

: completa y abreviada

: Forma completa (60), Forma Abreviada (30)

: Sin limite de tiempo (forma completa 20 a 25 minutos

aprox), (forma abreviada de 10 a 15minutos aprox)

: Nifios y adolescentes entre los 7 a 18 anos.
: Callificacion por software
: Evaluacion de las habilidades emocionales y sociales

: Baremos Nacionales

: Educativo, clinico, juridico, en la investigacion y otros.

: El cuestionario impreso, lapiz, borrador

El cuestionario estda adaptado para evaluar la inteligencia emocional en nifios y

adolescentes de 7 a 18 afos, la aplicacién puede ser colectiva o individual, en el caso

de la versién original de BarOn consta de 133 preguntas, para la version adaptada

por (Ugarriza & Pajares, 2005) la version completa presenta 60 preguntas, y

abreviada de 30 preguntas, este ultimo con un tiempo propuesto de 10 a 15 minutos

aproximadamente.
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Forma Abreviada BarOn ICE:NA

La version abreviada del instrumento fue desarrollada para reducir los tiempos de
aplicaciéon, evitando asi distracciones o fatiga mental en la administracion, su
desarrollo se basa en una muestra normativa comprendido por 9172 participantes,
logrando evaluar el total de las escalas a partir de la simplificacién de los items,

eligiéndose solo 6 items para cada escala pero con las cargas factoriales mas altas.

Confiabilidad y validez

La confiabilidad del instrumento para las normativas peruanas se hizo teniendo
en cuenta los efectos de la gestion y los grupos de edad, al punto donde la
consistencia interna medida con el alfa de Cronbach, ha resultado en una consistencia
interna homogénea para los items dentro de cada escala, pero esto en consideracion
del tipo de gestion de los colegios, ya sean particulares o estatales, de la misma
manera los coeficientes se incrementan con la edad, por lo que en general estos son
bastantes satisfactorios. La estabilidad del inventario oscila entre los coeficientes (.77)
para la forma completa, y un (.88) para la forma abreviada.

En cuanto a la validez en el caso de la muestra normativa peruana, la
validacion de este instrumento se ha enfocado en dos asuntos importantes: la validez
de constructo del inventario, y la multidimensionalidad de las diversas escalas, por lo
que en general el inventario se sostiene a partir de la suficiente validez de su

constructo.

Interpretacion de los puntajes

RANGOS PAUTAS DE INTERPRETACION

Capacidad social y emocional atipica. Excelentemente

130 a mas desarrollada

120 a 129 Capacidad social y emocional muy alta. Muy bien desarrollada

110a 119 Capacidad social y emocional alta. Bien desarrollada

90 a 109 Capacidad social y emocional adecuada. Promedio.
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80 a 89 Capacidad social y emocional baja. Necesita mejorar

Capacidad social y emocional muy baja. Necesita mejorar

70a79 considerablemente.

Capacidad social y emocional deficiente. Nivel de desarrollo

69 a menos .
marcadamente bajo
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Variable 2: Clima social escolar

Ficha Técnica:

Nombre : Escala de Clima Social Escolar (CES)

Autores : R.H. Moos y E.J. Tricket

Ao de creacion : 1984

Adaptacion Peruana : Alenio Valqui Olivares 2012

Administracion . Individual y colectiva

Tiempo de aplicacion : 20 minutos aproximadamente

Significacion : Evalua caracteristicas socioambientales y relaciones

interpersonales dentro de la escuela

Dimensiones : Relacional, desarrollo personal, estabilidad, sistema de
cambio

Materiales : El cuestionario o plantilla impresa, lapiz, borrador.
Descripcion:

La escala del Clima Social Escolar (CES) esta comprendida por 40 items, la
calificacion en forma colectiva se hace mediante computo y a través de software. El
instrumento original esta constituido por 90 preguntas, para esta version abreviada se
consideran solo 40 preguntas revisadas y utilizadas anteriormente en otras
investigaciones, las cuales presentan y mantienen un buen nivel de confiabilidad

respectivamente.

Confiabilidad y validez
El inventario CES fue primeramente adaptado en Argentina por Casullo,
Alvarez y Pasman en el afio 1998, esto con el objetivo de evaluar el clima social
escolar en los estudiantes de secundaria, anteriormente el instrumento original de
Moss estaba compuesto por 90 preguntas, pero en cuanto al actual instrumento se

consideran solo 40 preguntas, esto de acuerdo a una adaptabilidad para la realidad
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peruana, La confiablidad se hizo a través del método test-retes donde se encuentra
un valor de correlacion de (0.89), indicando que la prueba presenta valores estables
en el tiempo para su uso.

Asi mismo presenta una prueba piloto realizada a 43 estudiantes donde se
obtuvo un alfa de Cronbach de 0,697, de igual la version que se estara usando
presenta una validez a través de juicio de expertos y antecedentes de aplicacion
correspondientes, los cuales se encuentran en un rango excelente de entre 81% a
100% (Valqui,2012).

Interpretacién de los puntajes

Niveles Rangos
Alto 81-120
Medio 41 -80
Bajo 0-40

4.8. Técnica de analisis y procesamiento de datos

La recoleccion de los datos se hara luego de lograr la aprobacion y el visto bueno por
parte de la Universidad, seguidamente de la aprobacién y visto bueno por parte del
director y docentes de la Institucion Educativa donde como técnica para el analisis se

usara la encuesta, para ello se usaran y aplicaran los instrumentos propuestos.

Luego para el procesamiento de los datos se usaran programas tales como Microsoft
Excel y el SPSS version 26.

Para el analisis de datos estadisticos, emplearemos la prueba de normalidad de
nuestros datos y posteriormente determinar si se usaran pruebas parameétricas o no

paramétricas.
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V. RESULTADOS

5.1. Presentacion de resultados

Tabla 1

Distribucion de la muestra por sexo y edad.

Edad
13-14 15-16 17-18 Total
f % f % f % f %
Masculino 9 450% 63 594% 35 60,3% 107 58,2%
Sexo Femenino 11 550% 43 406% 23 397% 77 41,8%
Total 20 100% 106 100% 58 100% 184 100%
Figura 1

Distribucion de la muestra por sexo y edad.

39.7%

17-18
60.3%

40.6%
15-16

59.4%

55.0%

13-14
45.0%

B Femenino H Masculino

En la tabla y figura 1 sobre la distribuciéon de la muestra por sexo y edad,

encontramos que del total de evaluados el 58,2% son varones, mientras que el

41,8% corresponde a mujeres, asi mismo la mayoria de los participantes se
encuentran entre los 15 a 16 afos de edad, mientras que el menor rango de edad lo

comprenden aquellos entre los 13 a 14 afnos.
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Tabla 2

Nivel de Inteligencia Em

ocional y sus dimensiones

General D1 D2 D3 D4 D5 D6
_ f 7 66 8 44 13 11 28

Bajo %  38% 359% 43% 239% 71% 60% 152%
ot 163 105 107 126 108 149 133

Promedio o, gg6% 57.1% 582% 68,5% 587% 81.0% 72.3%
f 14 13 69 14 63 24 23

Alto %  7.6%  71% 37.5% 7.6% 342% 13,0% 12,5%
total f 184 184 184 184 184 184 184

%  100%  100% 100% 100% 100% 100%  100%

Nota: D1 Intrapersonal, D2 Interpersonal, D3 Adaptabilidad, D4 Manejo del estrés, D5
Estado de animo en general, D6 Impresion positiva.

Figura 2

Nivel de Inteligencia Emocional y sus dimensiones
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En la tabla y figura 2, se presenta el total de 184 de estudiantes, donde se

muestra las frecuencias y porcentajes de la variable de Cambio social escolar y las

dimensiones de Inteligencia emocional. Dentro del desempeiio bajo se encuentra la

dimension Intrapersonal con un 359% (66) de estudiantes, en contraste a la

dimension Interpersonal muestra un 37,5% (69) de estudiantes, por lo tanto la

dimension de Estado de animo en general resalta una mayor frecuencia de

estudiantes con un 81,0

% (149) de desempeiio promedio.
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Tabla 3

Nivel de clima social escolar y sus dimensiones

General D1 D2 D3 D4
Bajo f 1 18 6 17 4

% 0,5% 9,8% 3,3% 9,2% 2,2%

Promedio f 179 163 152 165 134
% 97,3% 88,6% 82,6% 89,7% 72,8%

Alto f 4 3 26 2 46
% 2,2% 1,6% 14,1% 1,1% 25,0%

Total f 184 184 184 184 184
% 100% 100% 100% 100% 100%

Nota: D1 Relacién, D2 Autorrealizacion, D3 Estabilidad, D4 Cambio.

Figura 3

Nivel de clima social escolar y sus dimensiones
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En la tabla y figura 3, se presenta el total de 184 estudiantes donde se muestra

la frecuencia y los porcentajes del Clima social escolar y sus dimensiones. Dentro del

desempefio bajo destaca la dimension de Relacion con un 9,8% (18) de estudiantes.

Por lo contrario, la dimension de Cambio muestra un 25,0% (46) de estudiantes

sefialando un desempefo alto. Por ende, el 89,7% (165) de estudiantes se

encuentran con un desempefo promedio en la dimensién de Estabilidad, por lo tanto,

el grupo de estudiantes se encuentran en un estado de equilibrio en su mayoria.
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5.2. Presentacion de resultados de tablas cruzadas

Tabla 4

Tabla cruzada entre Inteligencia emocional y Clima social escolar

Clima Social Escolar

Bajo Promedio Alto Total
Baio f 1 6 0 7
J % 0,5% 3.3% 0,0% 3.8%
Inteligencia Promedio f 0 159 4 163
Emocional % 0,0% 86,4% 2,2% 88,6%
Alto f 0 14 0 14
% 0,0% 7,6% 0,0% 7,6%
Total f 1 179 4 184
% 0,5% 97,3% 2,2% 100%

Figura 4

Inteligencia emocional y Clima social escolar

Clima
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Inteligencia emocional

En la tabla y figura 4 se observa la prevalencia de estudiantes con un

desempefo de inteligencia emocional promedio, por ende, el 86,4% muestra un

desempeno promedio de clima social escolar, el 2,2% un desempefio alto de clima

social escolar.
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Tabla 5

Tabla cruzada entre la Inteligencia intrapersonal y el Clima social escolar

Clima social escolar

Bajo Promedio  Alto Total
Intrapersonal Bajo f 1 64 1 66
% 0,5% 34,8% 0,5%  35,9%
Promedio f 0 102 3 105
% 0,0% 55,4% 1,6% 57,1%
Alto f 0 13 0 13
% 0,0% 7,1% 0,0% 7,1%
Total f % 179 4 184
% f 97,3% 2,2% 100%
Figura 5
Inteligencia Intrapersonal y Clima social escolar
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En la tabla y grafico 5 se observa la prevalencia de estudiantes con un

desempeno de inteligencia intrapersonal promedio, de los cuales el 55,4 % se

encuentra con un desempefio promedio de clima social escolar, y finalmente el 1,6%

posee un desempefo alto de clima social escolar.
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Tabla 6

Tabla cruzada entre la Inteligencia interpersonal y el Clima social escolar

Clima social escolar

Bajo Promedio Alto Total
Interpersonal Bajo f 1 7 0 8

%  0,5% 3,8% 0,0% 4,3%

Promedio f 0 104 3 107
%  0,0% 56,5% 1,6%  58,2%

Alto f 0 68 1 69
%  0,0% 37,0% 0,5%  37,5%

Total % 1 179 4 184
f 0,5% 97,3% 2,2% 100%

Figura 6

Inteligencia interpersonal y el Clima social escolar
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En la tabla y grafico 6 se observa la prevalencia de estudiantes con un
desempenfio de inteligencia interpersonal promedio, por ende el 56,5% se encuentra
con un desempefio promedio de clima social escolar, y finalmente el 1,6% posee un

desempenio alto en clima social escolar.
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Tabla 7

Tabla cruzada entre Adaptabilidad y Clima social escolar

Clima social escolar

Bajo Promedio Alto Total
Adaptabilidad Bajo f 0 44 0 44
% 0,0% 23,9% 0,0% 23,9%
Promedio f 1 121 4 126
% 0,5% 65,8% 2,2% 68,5%
Alto f 0 14 0 14
% 0,0% 7,6% 0,0% 7,6%
Total f % 179 4 184
% f 97,3% 2,2% 100%

Figura 7

Adaptabilidad y Clima social escolar
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En la tabla y grafico 7 se observa la prevalencia de estudiantes de un
desempeno promedio de adaptabilidad, de los cuales un 0,5% presenta un

desempeno bajo de clima social escolar, el 65,8% un desempefo promedio de clima

social escolar, y finalmente el 2,2% posee un desempefio alto de clima social escolar.
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Tabla 8

Tabla cruzada entre Manejo del estrés y Clima social escolar

Clima social escolar

Bajo Promedio Alto  Total
Baio f 0 13 0 13
) % 00%  71%  00% 7.1%
Manejo del Promedio f 1 104 3 108
estrés % 0,5% 56,5% 1,6% 58,7%
f 0 62 1 63
Alto
% 0,0% 33,7% 0,5% 34,2%
Total f 1 179 4 184
% 0,5% 97,3% 2,2% 100%
Figura 8
Manejo del estrés y Clima social escolar
Clima
120 | social
escolar
[ Baj
10 B Promedio
B Alto

80 |

60 [

Recuento

40

20 i

Eajo Promedio

Manejo del estres

En la tabla y grafico 8 se observa la prevalencia de estudiantes con un
desempefio promedio en el manejo del estrés, por ende el 0,5% muestra un
desempenio bajo en el clima social escolar, el 56,5% resalta un desempefo promedio

en el clima social escolar, y finalmente un 1,6% posee un desempefio alto en el clima

social escolar.
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Tabla 9

Tabla cruzada entre Estado de animo en general y Clima social escolar

Clima social escolar

Bajo Promedio Alto Total
. f 1 10 0 11
Bajo
% 0,5% 5,4% 0,0% 6,0%
Estado de animo en . f 0 146 3 149
Promedio
general % 0,0% 79,3% 1,6% 81,0%
f 0 23 1 24
Alto
% 0,0% 12,5% 0,5% 13,0%
f f 179 4 184
Total
% % 97,3% 2,2% 100%
Figura 9
Estado de animo en general y Clima social escolar
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Estado de animo en general

En la tabla y grafico 9 se observa la prevalencia de estudiantes con un

desempeiio promedio en el estado de animo en general, de los cuales entre ellos el

79,3% muestra un desempefio promedio de clima social escolar, y finalmente el

1,6% presenta un desempeno alto de clima social escolar.
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Tabla 10

Tabla cruzada entre Impresion positiva y Clima social escolar

Clima social escolar

Bajo Promedio Alto Total
Bajo 0 27 1 28
% 0,0% 14,7% 0,5% 15,2%
. i . f 1 129 3 133
Impresion positiva Promedio %  0.5% 70.1% 16%  72.3%
Alto f 0 23 0 23
% 0,0% 12,5% 0,0% 12,5%
Total f 1 179 4 184
% 0,5% 97,3% 2.2% 100%

Figura 10

Impresion positiva y Clima social escolar
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En la tabla y grafico 10 se observa la prevalencia de estudiantes con un

desempefo promedio en la impresién positiva, de los cuales entre ellos el 0,5%

muestra un desempefio bajo en el clima social escolar, el 70,1% presenta un

desempeno promedio en el clima social escolar, y finalmente el 1,6% muestra un

desempenio alto en el clima social escolar.
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VI. ANALISIS DE RESULTADOS

6.1. Analisis inferencial

Hipotesis:

Ho: Los datos presentan una distribucion normal
Ha: Los datos no presentan una distribucién normal
Significancia = 0,05 (5%)

Grado de Confiabilidad = 95%

Regla de Decision:

Si p-valor < 0,05, se rechaza la HO y se acepta la Ha
Si el p-valor = 0,05 se acepta la HO y se rechaza la Ha.
Tabla 11

Prueba de normalidad de Kolmogorov Smirnov
Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Inteligencia Emocional ,469 184 ,000
Intrapersonal ,329 184 ,000
Interpersonal 349 184 ,000
Adaptabilidad ,380 184 ,000
Manejo del estrés 337 184 ,000
Estado de animo en general 435 184 ,000
Impresion positiva ,368 184 ,000
Clima social escolar 518 184 ,000
Relacion ,500 184 ,000
Autorrealizacion 465 184 ,000
Estabilidad 511 184 ,000
Cambio ,436 184 ,000

Los resultados de la prueba de normalidad concluyen que los datos no presentan
una distribucién normal, por lo que se ha visto conveniente la utilizacién de la
prueba no parameétrica de correlacion de Spearman, esto para la contratacion de las
hipétesis planteadas en la presente investigacion.
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Tabla 12

Contrastacion de hipotesis para Inteligencia emocional y Clima social escolar

Inteligencia

Emocional
" conelacen .
Clima Social Escolar Sig. (bilateral) ,000
N 184

Nota: rho=coeficiente de Spearman; p= significancia estadistica.

En la tabla 12 segun el estadistico de Rho de Spearman se ha alcanzado un p- valor
(sig. Bilateral) p=,000 < 0,05, esto demuestra que si existe relacion entre ambas
variables de estudio, por otra parte, se presenta un Coeficiente de correlacion de r=,
384 por ende podemos afirmar que existe relacion positiva y significativa, es decir,
que a medida mejore el Clima social escolar también tiende a aumentar el

desempenio de la Inteligencia Emocional en estudiantes.

Tabla 13

Contrastacion de hipotesis entre el Clima Social Escolar y las dimensiones de la
Inteligencia Emocional

D1 D2 D3 D4 D5 D6

rho 2777 146" 4387 2757 140 ,3017
Clima social Sig.
. ,000 ,048 ,000 ,000 ,058 ,000
escolar (bilateral)
N 184 184 184 184 184 184

Nota: D1Intrapersonal, D2 Interpersonal, D3 Adaptabilidad, D4 Manejo de estrés, D5
Estado de animo en general, D6 Impresion Positiva.

En la tabla 13 se observa la correlacion entre la variable Clima social escolar y las
dimensiones de Inteligencia emocional, teniendo en cuenta la dimensién Estado de
animo en general con un p-valor (sig. Bilateral) de ,058 = 0,05 resulta no tener
relacién, donde aqui el clima social escolar no parece afectar, por ende, el resultado

se consideras no significativo. A diferencias de las demas dimensiones que posee
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una relacion positiva débil, se observa que el Clima Social Escolar tiene su mayor

impacto en la dimensién adaptabilidad con una rho de Spearman de r= 438.

Tabla 14

Contrastacion de hipotesis entre la Inteligencia Emocional y las dimensiones del

Clima Social Escolar

DI D2 D3 D4
tho 238" 246" 118 410"
Inteligencia Sig. (bilateral) ~ ,001 001,111,000
emocional
N 184 184 184 184

Nota: D1 Relacion, D2 Autorregulacion, D3 Estabilidad, D4 Cambio.

En la tabla 14 se observa la correlacidn entre la variable Inteligencia Emocional y las
dimensiones del Clima social escolar, segun el estadistico el p- valor (sig. Bilateral)
de ,111 = 0,05 resulta no tener relacion donde aqui la inteligencia emocional no
parecer afectar, por ende, el resultado se considera no significativa. Por otro parte,
mientras que en la mayoria se hallé una correlacidn positiva débil, se encontrd que la

Inteligencia Emocional tiene relacién positiva moderada en la dimension de cambio

con una rho de spearman r=,410.
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VII. DISCUSION DE RESULTADOS

7.1. Comparacion de resultados

Como objetivo general de esta investigacion se tuvo determinar la relacion
entre la inteligencia emocional y el clima social en escolares de educacién basica
regular en Pallpata, 2025. A lo largo del presente proyecto se ha tenido una serie de
dificultades que derivaron a limitaciones. En consecuencia, estas dificultades han
condicionado el alcance de ciertos objetivos, como el acceso a la conexidn de internet
por ser una zona rural, por lo que no se ha podido cumplir con los tiempos y metas
establecidas para su rapido avance dificultando las fechas programadas; por ende,

debe ser evaluado bajo una perspectiva critica para futuras intervenciones.

Otras de las debilidades presentadas fue una de las limitaciones mas
significativas de estudio debido a que hubo escases de fuentes bibliograficos,
respecto a los antecedentes y las investigaciones limitadas, principalmente en ambas
de las variables, si bien hubo gran acceso a la literatura académica para inteligencia
emocional que ha sido ampliamente abordada, el estudio sobre su relacion con el
clima social escolar, teniendo en cuenta las dos variables juntas se dificulto encontrar
antecedentes ya sean locales, nacionales e internacionales por lo que se dificulto
realizar un marco comparativo amplio como discusiéon de resultados, esta debilidad

resalta como un punto de partida para futuros estudios de investigacion.

En contraposicion de las limitaciones y dificultades mencionadas, una de las
fortalezas en esta investigacion se vio favorecido por la disposicién y colaboracion
activa del personal administrativo de la propia Institucion educativa donde se aplicaron
los instrumentos, debido al respaldo institucional se facilito la informacién necesaria,
junto a la coordinacién con el director y los docentes se logro los permisos pertinentes
facilitando el proceso de recoleccién de datos , asegurando una aplicacion rigurosa
de los instrumentos y optimizando la duracion de respuestas. Asimismo, otra fortaleza
es resultado de la cooperacion estratégica fue con pares profesionales y académicos
que permiti® mitigar las limitaciones cronoldgicas derivados al trabajo y al
afrontamiento de poco acceso a red de internet, de modo que se logré la fase de

estudio conforme a lo planificado.
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Tras el procesamiento de la informacion, el resultado general de esta
investigacion evidencia descriptivamente que la mayoria, es decir un 88,6% de la
poblacion encuestada presentan individualmente una inteligencia emocional
promedio, por otra parte, un 97,3% también presenta un clima social escolar
promedio. De modo que, tras realizar el analisis pertinente en busca del grado de
desempefio mas significativo entre las variables de estudio, se constaté un indice de
86,4% de estudiantes que evidencia en general un desempefio promedio de
inteligencia emocional como de clima social en escolares, consecuentemente se
infiere que mas del 50% de estudiantes (86,4%) presentaria una competencia para
reconocer e identificar sus emociones, asi como el de ser capaces de percibir e

interactuar con su entorno escolar creando una convivencia estable.

Respecto a la hipotesis general los resultados del estudio demuestran un valor
de (p=0,000) < 0.005 por ende, habria relacion significativa entre la Inteligencia
emocional y el Clima Social escolar. Asimismo, estos resultados se contrastan con la
investigacion de Zegarra y Zeballos (2025) quienes de igual manera obtuvieron un
coeficiente correlacional positivo y un valor (sig. Bilateral) de (rho=,665; p=0,000
<0,05), esto se ajustaria con lo hallado en este estudio, ya que ambas variables
similares presentarian una relacién significativa. por otro lado, resultados contradicen
lo encontrado por Huamani (2022) donde buscaron hallar la existencia de Inteligencia
emocional y el clima social escolar, obteniendo como resultados u p valor de 0,615;
demostrando que a través de su estudio ambas variables no guardan una relacion
significativa, esto podria deberse a la diferencia de poblacién, nivel sociocultural y

demografico, entre otros.

En cuanto a la primera hipotesis especifica, demuestran un valor p=0,000 <
0,05, por lo cual, segun la regla de decision se rechazo la hipotesis nula y se aceptd
la alterna, demostrando que existe una relacién significativa entre el clima social
escolar y la inteligencia intrapersonal. Estos resultados son similares a los obtenidos
por Zubilete (2021), que muestra un valor de p= 0,006 < 0,05, por ende, llegaron a la
conclusion de que existe una relacién significativa entre el clima social escolar y la
inteligencia intrapersonal; de la misma obtuvieron un valor de rho=,295 indicando que

esta relacion, aunque un poco débil mes positiva.
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En cuanto a la segunda hipotesis especifica, demuestran un valor p=0,048 <
0,05, por lo cual, segun la regla de decision se rechazo la hipétesis nula y se acepto
la alterna, demostrando que existe una relacién significativa entre el clima social
escolar y la inteligencia interpersonal. En este sentido los resultados son opuestos a
los encontrados por Huamani (2022), donde su valor p= 0,711>0,05, y basandose de
acuerdo con su regla de decision opto por rechazar la hipdtesis alterna y aceptar la
nula, concluyendo que no existe relacion significativa entre el clima social escolar y la

dimension interpersonal de la variable inteligencia emocional.

En cuanto a la tercera hipotesis especifica, demuestran un valor p=0,000 <
0,05, por lo cual, segun la regla de decision se rechazo la hipotesis nula y se aceptd
la alterna, demostrando que existe una relacidén significativa entre el clima social
escolar y adaptabilidad. De igual manera, segun lo encontrado por Zubilete (2021)
muestra un valor p= 0,019< 0,05, y segun la regla de decision planteada se determina
rechazando la hipotesis nula y aceptando la hipdtesis alterna, por ende, se concluye
que existe relacion significativa entre el clima social y la dimension adaptabilidad de
la variable inteligencia emocional; asimismo el valor de rho = ,252 demostrando que

esta correlacion es débil pero positiva.

En cuanto a la cuarta hipotesis especifica, demuestran un valor p=0,000 < 0,05,
por lo cual, segun la regla de decision se rechazo la hipétesis nula y se acepto la
alterna, demostrando que existe una relacion significativa entre el clima social escolar
y manejo de estrés. Por otro lado, los resultados de la investigacion de Huamani
(2022), son opuestos ya que su valor p=0,184 < 0,05, se toméd en cuenta la regla de
decision donde se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipotesis alterna, en cuanto
al coeficiente rho= - 0,134 demostrando que es negativa y débil, finalmente se
demuestra que no existe relacion significativa entre el clima social escolar y la

dimensidn manejo de estrés de la variable inteligencia emocional.

En cuanto a la quinta hipétesis especifica, demuestran un valor p=0,058> 0,05,
por lo cual, segun la regla de decisidn se acepta la hipdtesis nula y se rechaza la
alterna, demostrando que no existe una relacién significativa entre el clima social
escolar y estado de animo en general. De la misma forma estos resultados son
similares a los encontrados por Huamani (2022), que demuestra un valor p= 0,494
>0,05 evidenciando la falta de relacion entre el clima social escolar y la dimensién
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estado de animo en general; por lo que se puede inferir que a mayor optimismo y/o
capacidad de disfrutar de la vida a través de un buen estado de animo menor seria la
capacidad de alcanzar un maximo potencial tanto individualmente como en el ambito

escolar y social.

En cuanto a la sexta hipétesis especifica, demuestran un valor p=0,000 < 0,05,
por lo cual, segun la regla de decision se rechazd la hipétesis nula y se acepto la
alterna, demostrando que existe una relacion significativa entre el clima social escolar
e impresion positiva. Sin embargo, estos resultados son contrarios a los de obtenidos
por Zubilete (2021), que muestra un valor p= 0,175 > 0,05, segun a laregla de decision
planteada se acepta la hipdtesis nula y se rechaza la hipotesis alterna; en cuanto al
coeficiente rho=0,148 demuestra que la relacion es positiva y débil, concluyendo que
no existe relacion entre la variable clima social escolar y la dimension impresion

positiva de la variable inteligencia emocional.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Primera: Respecto a la hipotesis general segun el p-valor calculado es de 0,00
que es menor al 0,05 (0,00 < 0,05), por lo que se rechaza la hipétesis nula 'y se acepta
la hipétesis alterna, es decir, que existe relacion entre Clima social escolar e
Inteligencia Emocional en adolescentes del VIl ciclo de educacién basica regular en
una institucién publica- Pallpata 2025. Por otro lado, se muestra un Coeficiente de
correlacion de rho de Spearman de 0,384, lo que indica que la correlacion entre

ambas variables es positiva con un grado bajo.

Segunda: De acuerdo con la hipétesis especifica 1, segun el p-valor calculado
es de 0,00 que es menor al 0,05 (0,00 < 0,05), por ende se rechaza la hipétesis nula
y se acepta la hipétesis alterna, es decir que existe relacion entre la inteligencia
intrapersonal y el clima social escolar en adolescentes del VII ciclo de educacion
basica regular en institucion publica- Pallpata 2025. Por otra parte, se presenta un
Coeficiente de correlacion de rho de Spearman de 0, 277, lo que indica que la

correlacion entre ambas variables es positiva con grado bajo.

Tercera: de acuerdo con la hipotesis especifica 2, segun el p- valor es de 0,048
que es menor al 0,05 (0,048< 0,05), por lo cual se rechaza la hipétesis nula y se
acepta hipotesis alterna, es decir, que existe relacidon entre la inteligencia
Interpersonal y el Clima social escolar en adolescentes del VII ciclo de educacion
basica regular en institucion publica- Pallpata 2025. Por otro lado, se muestra un
Coeficiente de correlacion de rho de Spearman de 0,146; lo que senala que la

correlacion entre ambas variables es positiva con un grado muy bajo.

Cuarta: De acuerdo con la hipotesis especifica 3, segun el p-valor es de 0,00
siendo menor al 0,05 (0,00 < 0,05), por lo cual se rechaza la hipétesis nula y se acepta
hipotesis alterna, es decir, que existe relacion entre la inteligencia de adaptabilidad y
clima social escolar en adolescentes del VIl ciclo de educacién basica regular en
institucion publica - Pallpata 2025. Por otro lado, se muestra un Coeficiente de
correlacion de rho de Spearman de 0,438; lo que sefiala que la correlacién entre
ambas variables es positiva con un grado moderado.
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Quinta: De acuerdo con la hipotesis especifica 4, segun el p-valor es de 0,00
siendo menor al 0,05 (0,00 < 0,05), por lo cual se rechaza la hipétesis nula y se acepta
hipdtesis alterna, es decir, que existe relacién entre Manejo de estres y clima social
escolar en adolescentes del VII ciclo de educacidon basica regular en institucion
publica - Pallpata 2025. Por otro lado, se muestra un Coeficiente de correlacion de
rho de Spearman de 0,275; lo que sefala que la correlacion entre ambas variables es

positiva con un grado muy bajo.

Sexta: De acuerdo con la hipotesis especifica 5, segun el p-valor es de 0,058
siendo mayor al 0,05 (0,00 > 0,05), por lo cual se acepta la hipétesis nula y se rechaza
la hipbtesis alterna, es decir, que no existe relacion entre Estado de animo en general
y clima social escolar en adolescentes del VIl ciclo de educacion basica regular en
institucion publica - Pallpata 2025. Por otro lado, se muestra un Coeficiente de
correlacion de rho de Spearman de 0,140; lo que sefala que la correlacion entre

ambas variables es positiva con un grado muy bajo.

Séptima: De acuerdo con la hipétesis especifica 6, segun el p-valor es de 0,000
siendo menor al 0,05 (0,00 < 0,05), por lo cual se rechaza la hipétesis nula y se acepta
la hipdtesis alterna, es decir, que existe relacion entre Impresion positiva y clima social
escolar en adolescentes del VII ciclo de educacidon basica regular en institucion
publica - Pallpata 2025. Por otro lado, se muestra un Coeficiente de correlacion de
rho de Spearman de 0,301; lo que sefala que la correlacion entre ambas variables es

positiva con un grado bajo
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Recomendaciones

Primero: A futuros colegas e investigadores, realizar mas estudios en zonas
rurales teniendo en cuanta a la poblacion y su contexto, esto para ayudar a compartir

mas avances que se obtienen desde perspectivas con la comunidad en general.

Segundo: A la institucidn educativa, se le recomienda implementar y promover
charlas psicoeducativas orientadas al estudiante, docentes y padres de familia, con

el fin de crear espacios de dialogo y generar un buen clima social escolar.

Tercero: Al departamento de psicologia, promover estrategias para mejorar la
convivencia escolar teniendo en cuenta programas de educacion emocional, esto con

el apoyo en conjunto de los docentes y los padres de familia.

Cuarto: A los padres y madres de familia, fomentar la comunicacién asertiva y
la crianza positiva, teniendo en cuenta una participacion activa en las escuelas de
padres o eventos escolares, de esta manera se desarrolla un sentido de pertenencia
que es el pilar de un buen clima social; permitiendo dar espacios seguros donde haya

una validacién emocional y se fomente la empatia hacia los demas.

Quinto: A los estudiantes, generar la regla de inclusion construyendo una
comunicacion asertiva y validando las emociones de los demas compafieros, asi
mismo buscar ayuda en los docentes o acudir al departamento de psicologia en caso

de situaciones de riesgo y se requiera orientacion.

Sexta: En el area de tutoria, implementar estrategias para cada sesion como
dinamica de Mindfulness Escolar, creando circulos de dialogo, fomentando el

liderazgo y fortaleciendo su identidad.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

social en escolares de
educacion basica regular en

social en escolares de
educacion basica regular en

2025.
H.E.4: Existe relacion entre el

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
PROBLEMA GENERAL.: OBJETIVO GENERAL.: HIPOTESIS GENERAL: ENFOQUE:
Cuantitativo
¢ Qué relacion existe entre la Determinar la relacion entre la | Existe relacion entre la
Inteligencia Emocional y el inteligencia emocional y el clima | inteligencia emocional y el Variable 1: TIPO: Basico
Clima social en escolares de social en escolares de clima social en escolares de inteligencia
educacion basica regular en educacion basica regular en educacién basica regular en emocional NIVEL.:
pallpata, 20257 pallpata, 2025. pallpata, 2025. Dimensiones: Correlacional
PROBLEMAS ESPECIFICOS: |OBJETIVOS ESPECIFICOS: HIPOTESIS ESPECIFICAS: -Intrapersonal
-Interpersonal DISENO: No
P.E.1: ; Qué relacion existe O.E.1: Determinar la relacion | H.E.1: Existe relacién entre la| -Adaptabilidad experimental de
entre la Inteligencia entre la Inteligencia Inteligencia Intrapersonal y el -Manejo del corte transversal
Intrapersonal y el clima social intrapersonal y el clima social clima social en escolares de estrés
en escolares de educacion en escolares de educacion educacion basica regular en -Estado de i
basica regular en pallpata, basica regular en pallpata, pallpata, 2025. Animo en POBLACION Y
20257 2025. H.E.2: Existe relacion entre la general MUESTRA:
P.E.2: ,Qué relacion existe 0.E.2: Determinar la relacién | Inteligencia Interpersonal y el | Variable 2: 184 estudiantes
entre la Inteligencia entre la inteligencia clima social en escolares de Clima Social (Muestra de tipo
Interpersonal y el clima social  |interpersonal y el clima social | educacién basica regular en Escolar censal)
en escolares de educacion en escolares de educacion pallpata, 2025. Dimensiones:
basica regular en pallpata, basica regular en pallpata, H.E.3: Existe relacién entre la| - Relaciones INSTRUMENTOS:
20257 2025. adaptabilidad y el clima social | - Autorrealizacion| V1: Inventario de
P.E.3: ;,Qué relacion existe 0.E.3: Determinar la relacién | en escolares de educacion - Estabilidad Inteligencia
entre la adaptabilidad y el clima |entre la adaptabilidad y el clima |basica regular en pallpata, - Cambio Eanogonﬁcl;;e
arOn

V2: Escala de clima
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pallpata, 20257

P.E.4: ; Qué relacion existe
entre el manejo de estrés y el
clima social en escolares de
educacion basica regular en
pallpata, 20257

P.E.5: {Qué relacion existe
entre el estado de animo
general y el clima social en
escolares de educacion basica
regular en pallpata, 20257

pallpata, 2025.

O.E.4: Determinar a relacién
entre el manejo de estrés y el
clima social en escolares de
educacion basica regular en
pallpata, 2025.

O.E.5: Determinar la relacion
entre el estado de animo
general y el clima social en
escolares de educacion basica
regular en pallpata, 2025.

manejo de estrés y el clima
social en escolares de
educacion basica regular en
pallpata, 2025.

H.E.5: Existe relacién entre el
estado de animo general y el
clima social en escolares de
educacién basica regular en
pallpata, 2025.

social escolar
(CES) de Moss

74




Anexo 2: Instrumentos de recoleccion de datos

Anexo 2: Instrumentos de recoleccion de datos
INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE: NA — Completo

Adaptado por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila

INSTRUCCIONES

Lee cada oracién vy elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles
respuestas:

1. Muy rara vez 2. Rara vez 3. A menudo 4. Muy a menudo

Dinos cémo te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORIA
DE LUGARES. Elige una, y sélo UNA respuesta para cada oracién y coloca un ASPA
sobre el nUmero que corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es “Rara
vez", haz un ASPA sobre el niUmero 2 en la misma linea de la oracion. Esto no es un
examen; no existen respuestas buenas o malas. Por favor haz un ASPA en la respuesta
de cada oracion.

Muy Rara A Muy a

rara vez | menu | menu

vez do do
1. |Me gusta divertirme. 1 2 3 4
2. |Soy muy bueno (a) para comprender cémo la gente se 1 2 3 4

siente.
3. |Puedo mantener la calma cuando estoy molesto. 1 2 3 4
4. |Soyfeliz. 1 2 3 4
5. |Me importalo que les sucede alas personas. 1 2 3 4
6. | Me es dificil controlar mi célera. 1 2 3 4
7. |Es fdcil decirle a la gente cédmo me siento. 1 2 3 4
8. [Me gustan todas las personas gue conozco. 1 2 3 4
9. |Me siento seguro (a) de mi mismo (a). 1 2 3 4
10. |Sé cdmo se sienten las personas. 1 2 3 4
11. [Sé como mantenerme tranquilo (). 1 2 3 4
12. |Intento usar diferentes formas de responder las preguntas 1 2 3 4
dificiles.

13. |Pienso que las cosas que hago salen bien. 1 2 3 4
14. |Soy capaz de respetar a los demds. 1 2 3 4
15. | Me molesto demasiado de cualquier cosa. 1 2 3 4
16. | Es facil para mi comprender las cosas nuevas. 1 2 3 4
17. |Puedo habilar facilmente sobre mis sentimientos. 1 2 3 4
18. |Pienso bien de todas las personas. 1 2 3 4
19. |Espero lo mejor. 1 2 3 4
20. |Tener amigos es importante. 1 2 3 4
21. [Peleo con la gente. 1 2 3 4
22. |Puedo comprender preguntas dificiles. 1 2 3 4
23. | Me agrada sonreir. 1 2 3 4




Escala del clima social escolar (CES)

e A continuacién, encontraras frases, referidas a su Institucién Educativa sobre:
los estudiantes, los profesores, las tareas de las clases, etc.

e Después de leer cada frase debes decidir por cualquiera de las alternativas
Si crees que la frase se relaciona contigo anota una X en el espacio

correspondiente.
e Sicrees que la frase no se relaciona contigo anota una X en el espacio

correspondiente.

(%] (O] (O]

. S 8 7 6 S

Enunciados = © | ®E £

= > | C2 | o

<< n| ®

1 |Los alumnos pasan el tiempo deseando que acabe la clase.

En las clases casi todos prestan realmente atencién a lo que
dice el profesor.

Muy pocos alumnos toman parte en las discusiones o
actividades de clase.

4 Muchos alumnos se distraen en clase haciendo
arabatos o pasandose papelitos.

Aqui, facilmente se forman grupos para realizar proyectos o
tareas.

En las clases a los alumnos les agrada colaborar en
los trabajos.

Algunos comparfieros no se llevan bien entre ellos en la
clase.

8 |Los profesores muestran interés personal por los alumnos.

9 Cuando un alumno no sabe las respuestas
hay profesores que le hacen sentir vergtienza.

Los profesores hablan a los alumnos como si se

1 tratara de nifnos pequenos.

11 |Casi todo el tiempo de clase se dedica a la leccion del dia.

12 |[En las clases los alumnos no trabajan mucho.

Si un alumno falta a clase un par de dias, tiene que

3 recuperar lo perdido.

Los profesores dedican tiempo de la clase para

14 -
hablar sobre cosas no relacionadas con el tema.

Los profesores siguen el tema de la clase y no se

19 desvia de él.




Muy | Rara A Muy a
rara vez | menu | menu
vez do do
24. |Intento no herir los sentimientos de las personas. 1 2 3 4
25. |Nome doy por vencido (a) ante un problema hasta que 1 2 3 4
lo resuelvo.
26. |Tengo mal genio. 1 2 3 4
27. |Nada me molesta. 1 2 3 4
28. | Es dificil hablar sobre mis sentimientos mds intimos. 1 2 3 4
29. |Sé que las cosas saldrdn bien. 1 2 3 4
30. |Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles. 1 2 3 4
31. |Puedo fécilmente describir mis sentimientos. 1 2 3 4
32. |Sé cobmo divertirme. 1 2 3 4
33. |Debo decir siempre la verdad. 1 2 3 4
34. |Puedo tener muchas maneras de responder una 1 2 3 4
pregunta dificil, cuando yo quiero.
35. | Me molesto faciimente. 1 2 3 4
36. |Me agrada hacer cosas para los demds. 1 2 3 4
37. |No me siento muy feliz. 1 2 3 4
38. | Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los 1 2 3 4
problemas.
39. |Demoro en molestarme. 1 2 3 4
40. |Me siento bien conmigo mismo (a). 1 2 3 4
41. |Hago amigos faciimente. 1 2 3 4
42. | Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago. 1 2 3 4
43. |Parami es facil decirles a las personas cémo me siento. 1 2 3 4
44. | Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en 1 2 3 4
muchas soluciones.
45. | Me siento mal cuando las personas son heridas en sus 1 2 3 4
sentimientos.
46. |Cuando estoy molesto (a) con alguien, me sienfo 1 2 3 4
molesto (a) por mucho tiempo.
47. | Me siento feliz con la clase de persona que soy. 1 2 3 4
48. |Soy bueno (a) resolviendo problemas. 1 2 3 4
49. | Par mi es dificil esperar mi turno. 1 2 3 4
50. |Me divierte las cosas que hago. 1 2 3 4
51. | Me agradan mis amigos. 1 2 3 4
52. |No tengo dias malos. 1 2 3 4
53. | Me es dificil decirle a los demds mis sentimientos. 1 2 3 4
54. | Me disgusto féciimente. 1 2 3 4
55. |Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente friste. ] 2 3 4
56. | Me gusta mi cuerpo. 1 2 3 4
57. |Aun cuando las cosas sean dificiles, no me doy por ] 2 3 4
vencido.
58. | Cuando me molesto actuo sin pensar. 1 2 3 4
59. |Sé cudndo la gente estd molesta aun cuando no dicen 1 2 3 4
nada.
60. |Me gustalaforma como me veo. 1 2 3 4




16

Los alumnos se esfuerzan mucho por obtener las
mejores notas.

17

Algunos alumnos siempre tratan de ser los primeros en
responder.

18

Aqui si uno entrega tarde los deberes, te bajan la nota.

19

En esta aula no son muy importantes las calificaciones.

20

A veces la clase se divide en grupos para competir en
tareas unos con otros.

21

En las clases, los alumnos casi siempre estan callados.

22

Los trabajos que se piden estan claros y cada uno sabe lo
que tiene que hacer.

23

Los alumnos no interrumpen al profesor cuando esta
hablando.

24

El profesor aclara cuéles son las normas de la clase.

25

Existen unas normas claras para hacer las tareas en
clase.

26

Los alumnos no estan seguros de cuando algo va contra
las normas.

27

Si un alumno no cumple una norma en el aula, seguro
que sera castigado.

28

Los alumnos pueden tener problemas con el profesor
por hablar cuando no deben.

29

Aqui, los alumnos no siempre tienen que seguir las
normas.

30

Cuando un profesor propone una norma, la hace cumplir.

31

Aqui, siempre se estan introduciendo nuevas ideas.

32

Aqui los alumnos hacen tareas muy diferentes de unos
dias a otros.

33

Normalmente, aqui no se ensayan nuevos o diferentes
métodos de ensefanza.

34

Al profesor le agrada que los alumnos hagan trabajos
originales.

35

Los alumnos pueden opinar muy poco sobre la forma de
emplear el tiempo en la clase.

36

Los profesores proponen trabajos originales para que los
hagan los alumnos.

37

Los alumnos tienen que seguir normas establecidas al
hacer sus tareas.

38

Los alumnos pueden elegir su lugar en la clase.

39

Todos los dias los alumnos hacen el mismo tipo de
tareas.

40

En las clases, se permite a los alumnos preparar sus

ropios proyectos.
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
|I. DATOS GENERALES

UNIVERSIDAD

ONOMA

DEICA

Titulo de la Investigacién: Relacion entre inteligencia emocional y clima social en escolares de educacion
basica regular en Pallpata, 2025

Nombre del Experto:
Il. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO

investigacion

Aspectos Para | Descripcion: Evaluacion Preguntas por
Evaluar Cumple/ No corregir
cumple

1. Claridad Las preguntas estan elaboradas usando un o
lenguaje apropiado

2. Objetividad Las preguntas estdn expresadas en S
aspectos observable

3. Conveniencia | Las preguntas estan adecuadas al tema a /
ser investigado

4. Organizacion | Existe una organizacién légica y sintactica ¥ 4
en el cuestionario

5. Suficiencia El cuestionario comprende todos los .
indicadores en cantidad y calidad

6.Intencionalidad | El cuestionario es adecuado para medir los w
indicadores de la investigacion

7. Consistencia | Las preguntas estan basadas en aspectos P
tedricos del tema investigado

8. Coherencia Existe relacion entre las preguntas e
indicadores »

9. Estructura La estructura del cuestionario responde o
a las preguntas de la investigacién

10. Pertinencia | El cuestionario es util y oportuno para la o

Ill. OBSERVACIONES GENERALES

@ T -m
\.J’V u'mm

Apellidos y Nombres del validador: (’ S ),uu Qano Hcm o Sully

Grado académico:

Pricologo

N°. DNI: '1602,3 qu/
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
|. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacién: Relacidn entre inteligencia emocional y clima social en escolares de educacién
basica regular en Pallpata, 2025

Nombre del Experto:
Il. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO

| Aspectos Para | Descripcion: Evaluacién Preguntas por
' Evaluar Cumple/ No corregir
| cumple
' 1. Claridad Las preguntas estan elaboradas usando un
“ lenguaje apropiado U mple
| 2. Objeuvidad Las preguntas estdn expresadas en
' aspectos observable Comple |
3. Conveniencia | Las preguntas estan adecuadas al tema a _ 5
| ser investigado Comple
4. Organizacion | Existe una organizacién légica y sintactica 4
en el cuestionario Co mple 1
| 5. Suficiencia El cuestionario comprende todos los |
‘ indicadores en cantidad y calidac Cempele ,
6.Intencionalidad | El cuestionario es adecuado rara madic los
indicadores de la investigacien Comple { i
7. Consistencia | Las preguntas estan basadas en asp«cios § ]
tedricos del tema investigado Comple f
! 3. Conerencia Existe relacion entre las preguntas e -
indicadores Comple ’
9. Estructura La estructura del cuestionario responde
| a las preguntas de la investigacién Comele
10. Pertinencia | El cuestionario es util y oportuno para la il X
i investigacion Comeple
ill. CBSERVACIONES GENERALES
= Po s
¥ Marget R Almora Mamand
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
I. DATOS GENERALES

UNIVERSIDAD

AUTONOMA
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Titulo de la Investigacién: Relaciéon entre inteligencia emocional y clima social en escolares de educacién
basica regular en Pallpata, 2025

Nombre del Experto: 60“;0 8@:*(\05

O\)QduA

Il. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO

Aspectos Para
Evaluar

Descripcion:

Evaluacion

Preguntas por

Cumple/ No corregir
cumple
1. Claridad Las preguntas estan elaboradas usando un A
lenguaje apropiado {conple

2. Objetividad

Las preguntas estan
aspectos observable

expresadas en

Csorw&e,

3. Conveniencia

Las preguntas estan adecuadas al tema a
ser investigado

Comfie

4. Organizacion

Existe una organizacion légica y sintactica
en el cuestionario

Comple

5. Suficiencia

El cuestionario comprende todos los
indicadores en cantidad y calidad

(pwvwole

6.Intencionalidad

El cuestionario es adecuado para medir los
indicadores de la investigacion

Co mg\e

7. Consistencia

Las preguntas estan basadas en aspectos

tedricos del tema investigado Cs ww\e«
8. Coherencia Existe relacion entre las preguntas e

indicadores Cample
9. Estructura La estructura del cuestionario responde

a las preguntas de la investigacién (U"'\é\e
10. Pertinencia El cuestionario es atil y oportuno para la s

investigacion ComoRe .

11l. OBSERVACIONES GENERALES

=

P e

Sonia Berrios Ojedg

PSICOLOGA
C.Ps.P.Sggbs

'I".
€ a‘,’

Apellidos y Nombres del validador: /Ze/7ios 0/‘?05(/ Sonia
Grado académico: /%icoboga
N°. DNI: 4673584 /
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Anexo 4: Consentimiento informado

AUTONOMA DE ICA

A

UNIVERSIDAD

AUTONOMA

o/
<,Gé.’VTI

DEICA
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Institucion

“Relacién entre inteligencia emocional y clima social en escolares de educacion
béasica regularen Pallpata, 2025”

: Universidad Auténoma de Ica.
Responsables

: Mendoza Ylachoque Yonain

Estudiantes del programa académico de Psicologia

Objetivo de la investigacion: Por la presente lo estamos invitando a participar de la
investigacion que tiene como finalidad de Determinar la relacion entre la inteligencia
emocional y el clima social en escolares de educacion basica regular en pallpata, 2025. Al

participar del estudio, debera resolver dos cuestionarios la primera compuesto de 60 items
y la segunda de 40 items, los cuales seran respondidos de forma anénima.

sera entregado de manera fisica.

Procedimiento: Si acepta ser participe de este estudio, usted debera llenar el cuestionario
aproximado de 25 minutos y el cuestionario denominado “Escala del clima social escolar

denominado “Inventario Emocional BarOn ICE”, la cual debera ser resuelto en un tiempo

(CES)”, debera ser resueltos en un tiempo aproximado de 20 minutos, dicho cuestionario

Confidencialidad de la informacién: El manejo de la informacién es a través de cédigos
asignados a cada participante, por ello, el responsable de la investigacion garantiza que se
respetard el derecho de confidencialidad e identidad de cada uno de los participantes, no
mostrandose datos que permitan la identificacién de las personas que formaron parte de la
muestra de estudio.

Consentimiento: Yo, en pleno uso de mis facultades mentales y comprensivas, he leido la
informacién suministrada por el/las Investigadoras, y acepto, voluntariamente, participar del
estudio, habiéndoseme informado sobre el propésito de la investigacion, asi mismo,
autorizo la toma de fotos (evidencia fotografica), durante la resolucién del instrumento de
recoleccion de datos.

Firma: ..o

Pallpata,
Apellidos y nombres: ...........ccccoveennne

D] | | ——————————————————

, de 2025



Anexo 5: Asentimiento Informado

AUTONOMA DE ICA

UNIVERSIDAD

AUTONOMA

DEICA

A

0,
Q’G
&N,

ASENTIMIENTO INFORMADO

Titulo: Relacion entre inteligencia emocional y clima social en escolares de
educacién basica regular en Pallpata, 2025.

Estimado estudiante, te invitamos a formar parte de la presente investigacion, para
la cual requerimos tu valiosa participacion en la resolucién de un cuestionario.

Objetivo del estudio: Determinar la relaciéon entre la inteligencia emocional y el
clima social en escolares de educacién basica regular en pallpata, 2025.

Procedimiento: Si aceptas participar de la investigacion, te aplicaremos dos
cuestionarios de 60 y 40 items, el cual responderas en un lapso de 45 minutos
ambos cuestionarios. Esta evaluacion trata en determinar una relaciéon entre
inteligencia emocional y el clima social escolar, para lo cual solicitamos respondas
con sinceridad cada una de las preguntas que se te presentan, ten en cuenta que
no es necesario identificarte al responder el cuestionario. Asi mismo, es importante
no dejar items en blanco, ya que cada respuesta es valiosa.

Confidencialidad: Los resultados del cuestionario aplicado solo lo sabras tu, y tu
apoderado con el fin de guardar la confidencialidad de los datos y no complicar
nuestro trabajo profesional. Si firmas este documento quiere decir que lo leiste, o
alguien te lo ha leido y aceptas participar en la investigacion.

Si, acepto No, acepto

Pallpata, ...... de ............... , de 2025

Firma: ...
Apellidos y nombres: .........................
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Anexo 7: Evidencias

= R e o R o~ 3 271 Institucion Educativa
PERU | Ministerio . DE EDU - ; o 3 vy Sepndaris
- | de Educaciin SRS T NAF "HECTOR TEJADA

"ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIiA PERUANA"

Héctor Tejada, 23 de diciembre de 2025.

OFICIO Nro. 0211-2025-HT/DRE-C/UGEL-E/D-IE-HT.

Sefiores:
Universidad Autonoma de Ica.
Facultad de Psicologia

Presente. -

Asunto: Constancia de aplicacion de instrumentos para tesis del Bach. Yonain Mendoza
Ylachoque.

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a Ud., para hacerle llegar un cordial saludo a nombre de la
LE. Héctor Tejada del distrito de Pallpata, provincia de Espinar, departamento de Cusco;
y, en mi calidad de Director hago constar que el Bachiller en Psicologia YONAIN
MENDOZA YLACHOQUE, identificado con DNI N° 73879145, estudiante de la
Universidad Auténoma de Ica, realizo la aplicacion de los instrumentos correspondientes a
su investigacion de tesis en ¢l contexto de los grados de 3ro, 4to y Sto Grados, del nivel de
Secundaria de nuestra Institucion Educativa.

Dicha aplicacion fue llevada a cabo con el propdsito de cumplir con los
requisitos establecidos para la finalizacion de sus estudios de Psicologia, en los mencionados
grados y bajo la debida supervision de los docentes responsables del nivel educativo.

La presente constancia se expide a solicitud del interesado, para los fines
académicos y administrativos que estime conveniente ante la Universidad Auténoma de Ica.

Sin otro particular, me despido expresandole las consideraciones mas
distinguidas.

Atentamente.

Cédigo Modular: 0518282 Cédigo Local: 160041 Direccién: Prolongacién Calle Cusco S/N
Pallpata - Espinar - Cusco
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Informe de turnitin

g's-Jturnitin Pagina 1 de92 - Portada Identificador de laentrega  tmooid=311 7544255064

1767625564 _TESIS MENDOZA YLACHOQUE.docx

B 2025
B3 20025
-

Universidad Autdnoma de Ica

Detalles del documento

Identificador de la entrega

trrooid:3117:544 255064 &7 paginas
Fecha de entrega 15.204 palabras
5 ene 2026, 10:38 am. GMT-5 .
Fecha de descarga

5 ene 2026, 11:06 a.m. GMT-5

Mombre del archivo

1767625564 _TESIS MENDOZA YLACHOQUE.docx

Tamafio del archivo

9.2 MB
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I3'1-.|turnitir'| Rigina 2 de 92 - Descripeidn general de integridad Identificador de la entrega tmegid=311 7544255064

12% Similitud general

El total combinado de todas las coinddencias, incluidas las fuentes superpuestas, paraca...

Filtrado desde el informe

* Hibliografia

*» Coincidencias menores {menos de 15 palabras)

Fuentes principales

1% @B Fuentes delnternet

% Publicaciones

&% L Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad
N.* de alertas deintegridad para revisidn

Lo sy de i o dOCUMments en rofundidad pars
No se han detectado manipulaciones de texto sospechosas. Bartar inconsrenaat que permtinian ark deuna S
adventimes algs exiraio, |6marcames como una Aerts para que pueda reiarla

Unamares dealerta noes necessriam ente un indicador de problemas. Sin ermbar go,
recomendamos que preste stencitn y la revise.

gﬂturnitin Pigina 2 de 92 - Descripeitn general deintegridad Identificador de ls enrega tmeoid=311 7541055064
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,g'=-.|turnitin Pigina 3 de 82 - Descripeidn general deintagridad

Fuentes principales

10% @ Fuentes delnternet
4%  ME Publicaciones
% 2 Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales

Las fuentes con el mayor ndmerno de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostraran.

o Internet

repositorio.autonomadeica.edu. pe

n Internet

repositorio.ucy.edu.pe

a Internet

hdl.handle.net

n Internet

www.repositorio.autonomadeica.edu.pe

@

repositorio.umch.edu.pe

@ -

entregados
Universidad %an Ignacio de Loyola on 2020-02-22

7 Trabajos
Unive rsidad Autdnoma de Ica on 2023-01-16

n Internet

repositorio.autonoma.edu. pe

o Internet

repositorio.upla.edu.pe

D

repositorio.contine ntal.edu.pe

o Internet

repositorio.upeu.edu. pe

F_lturnitin Pagina 3 de 02 - Deseripeitn general deintegridad
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4%

2%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<=1%

<1%

<1%

<1%
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I;3'1-]‘I:L.|rr'|i'[ir'| Piigina 4 de 92 - Deseripeion general de integridad

a Internet

alicia.concytec.gob.pe

o Publicadién

Maurtua, Luis Quispe. "Factores Que Inciden en la Gestidn de la Convivencia Esco...

o Trabajos
e

ntregadas
Colegio Champagnat on 201 7-01-12

Universidad Macional del Centro del Peru on 2024-12-15

Trabajos
entregados
Universidad Cesar Vallejo on 2017-03-13

Trabajos
entregados
Unive rsidad %esar Vallejo on 2024-07-08

Trabajos
entregados
Universidad Privada del Norte on 2023-10-20

ﬂ Publicadién

Tipula Quiroz, Yadina. "Estilos de socializacién parental y la inteligencia emociona...

a Publicadién

Ramos Guevara, Lisette Erika. "Las cancliones y la pronunciacién del idioma inglés...

a Internet

repositorio.uandina.edu. pe

o

1library.co

Trabajos
entregados
Universidad Andina del Cusco on 2019-02-06

a Trabajos

entregados
Unive rsidad ilaclonal de Cajamarcaon 2025-09-25

a Publicacion

Carlos Alfredo Espinoza Urbina. "Emotional intelligence and compulsive buying in...
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<1%

<1%

1%

<1%

<1%

<1%

<19%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<19%

<19%
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