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RESUMEN

La investigacion titulada “Adiccion a las redes sociales y autoestima en
estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria JAE — Puno, 2024” se
propuso explorar cdmo se relacionan la adiccidn a las redes sociales y la
autoestima entre los estudiantes. Se adopt6 un enfoque cuantitativo con un
disefio correlacional, y la muestra estuvo compuesta por 70 estudiantes
seleccionados al azar de una poblacién total de 130. Para recopilar los
datos, se utilizé6 una encuesta que abordaba tanto la adiccién a las redes
sociales como la autoestima, y los resultados fueron analizados con el
software SPSS (version 28), aplicando el coeficiente de evaluacion de
Spearman para el analisis. Los resultados revelaron una correlacion
negativa significativa de -0,726, lo que indica que a medida que los
estudiantes presentan un mayor nivel de adiccion a las redes sociales, su
autoestima tiende a disminuir. El valor de significacion bilateral de 0,000,
menor que 0,05 que es estadisticamente significativa. Estos resultados
evidencian que la adiccion a las redes sociales tiene un impacto negativo
en la autoestima de los estudiantes, lo que destaca la importancia de
abordar el uso excesivo de estas plataformas, es esencial promover un uso
saludable de las redes sociales, ya que sus efectos pueden afectar de
manera significativa el bienestar emocional, académico y social de los

estudiantes.

Palabras Clave: Adiccion a las redes sociales, Autoestima, estudiantes de

secundaria.
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ABSTRACT

The research entitled “Addiction to social networks and self-esteem in
students of the JAE Secondary Educational Institution - Puno, 2024” set out
to explore how addiction to social networks and self-esteem are related
among students. A quantitative approach with a correlational design was
adopted, and the sample consisted of 70 students randomly selected from
a total population of 130. To collect the data, a survey addressing both social
network addiction and self-esteem was used, and the results were analyzed
with SPSS software (version 28), applying Spearman's coefficient of
evaluation for the analysis. The results revealed a significant negative
correlation of -0.726, indicating that as students present a higher level of
addiction to social networks, their self-esteem tends to decrease. The
bilateral significance value of 0.000, less than 0.05 which is statistically
significant. These results evidence that addiction to social networks has a
negative impact on students' self-esteem, which highlights the importance
of addressing the excessive use of these platforms, it is essential to promote
a healthy use of social networks, since their effects can significantly affect

the emotional, academic and social well-being of students.

Keywords: Social network addiction, self-esteem, high school students.
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.  INTRODUCCION

El uso de redes sociales se ha vuelto algo habitual en la vida cotidiana de
los adolescentes, pero cuando se usa en exceso, puede traer consigo
problemas como la adiccion y afectar la autoestima. Un estudio realizado
por Challco et al. (2016), revelé que a medida que aumenta la adiccién a
las redes sociales, la autoestima y el autocontrol de los estudiantes de
secundaria tienden a disminuir. Esto resalta la importancia de fortalecer los
factores personales que pueden proteger a los adolescentes de caer en

esta adiccion.

Branden (2014), sostiene que la autoestima es un motor esencial para el
bienestar psicoldgico y emocional. No se trata solo de un derecho innato,
sino de una experiencia vital que los terapeutas buscan fortalecer. En el
contexto de la adiccion a las redes sociales, la autoestima juega un papel
crucial, ya que afecta como nos vemos a nosotros mismos y nuestra
capacidad para enfrentar desafios. Segun Branden, la autoestima se
fundamenta en la confianza para razonar y superar obstaculos, asi como
en la creencia de que merecemos ser felices y de que es valido expresar

nuestras necesidades.

Este estudio examina la adiccion a las redes sociales y la autoestima entre
los estudiantes de la Institucidon Educativa Secundaria -JAE durante el afo
2024, con el fin de determinar la relacidon entre estos dos factores en esta

poblacion estudiantil.
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El trabajo de investigacion se desarrollé conforme a los lineamientos y
formatos de investigacion propuestos por la Universidad, estructurado en

varios capitulos que abarcan diferentes aspectos del tema.

La estructura de esta investigacion se presenta a continuacion:

Capitulo I: Introduccion general a la investigacion, donde se exponen el

tema y el contexto.

Capitulo II: Planteamiento del problema, que incluye una explicacion de la
situacion, formulacion de preguntas de investigacion, asi como los objetivos
generales y especificos, justificacion, importancia, alcances y limitaciones

del estudio.

Capitulo lll: Marco referencial que reune y analiza estudios previos a nivel

internacional, nacional y local para fundamentar la investigacion.

Capitulo IV: Metodologia detallada, que abarca el tipo y nivel de
investigacion, el disefio del estudio, la poblacidn y muestra, hipotesis
generales y especificas, operacionalizacion de variables, y las técnicas e

instrumentos para la recoleccidon de datos.

Capitulo V: Presentacion de resultados a través de tablas, acompanadas

de sus respectivas interpretaciones.

Capitulo VI: Analisis descriptivo de los datos y contraste de las hipotesis

planteadas.

Capitulo VII: Comparacion de resultados con los autores del marco tedrico,

asi como conclusiones y recomendaciones finales.

14



. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion del Problema

Hoy en dia, el uso constante de las redes sociales entre los adolescentes
se ha convertido en un fendmeno global que tiene importantes
repercusiones en su salud mental y emocional. A nivel mundial, varios
estudios han demostrado que el uso excesivo o problematico de estas
plataformas digitales puede llevar a adicciones que impactan
negativamente en la autoestima y el bienestar psicoldgico de los jovenes
(Rodado et al. 2021). Se ha encontrado que el uso desmedido de redes
sociales en adolescentes de entre 10 y 14 aios esta relacionado con una

baja en la autoestima y un aumento en los niveles de ansiedad y depresion.

En el ambito nacional, Vasquez (2023), descubrié una conexion importante
entre la adiccion a las redes sociales y la baja autoestima en estudiantes
de secundaria. Esto muestra que este problema afecta a los adolescentes
peruanos de una manera muy parecida a lo que se ha visto en otros paises.
Este estudio cuantitativo resalta que el riesgo de caer en la adiccidon esta
relacionado con una disminucion en la valoracion personal, lo que a su vez

impacta negativamente en su rendimiento académico y bienestar social.

A nivel local, en la Institucion Educativa Secundaria JAE de Puno, no hay
investigaciones especificas que analicen esta relacion. Por eso, es crucial
explorar como la adiccion a las redes sociales afecta la autoestima de los
estudiantes de esta institucion, con el fin de proponer estrategias
preventivas e intervenciones que se adaptan a su contexto (Challco et al.

2016).
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Las redes sociales pueden ser una herramienta increible para
comunicarnos y aprender, pero también pueden tener efectos negativos si
se usan en exceso o0 de manera inapropiada. Cosas como la constante
comparacion con los demas, la exposicion a contenido inapropiado y la
presidon por mantener una imagen perfecta pueden afectar nuestra
autoestima y bienestar emocional (Borras, 2014; Panesso & Arango, 2017).
La autoestima, que es cdmo nos valoramos a nosotros mismos, se ve muy
influenciada por nuestro entorno familiar y social. Estos entornos pueden
ser un apoyo o un riesgo en el desarrollo de nuestra autoestima. Un estudio
de Botello (2019) revelé que los nifios y nifas que son referidos a la
defensoria de la nifiez y la adolescencia suelen tener una autoestima baja,
buscando afecto en su entorno para sentirse valorados. Ademas, se
demuestra que el ambiente familiar impacta en la conducta y el desarrollo
social, fisico, emocional e intelectual de sus miembros, confirmando que

hay una conexion entre la autoestima y el clima familiar.

Este estudio tiene como objetivo explorar la conexion entre la adiccion a las
redes sociales y la autoestima de los estudiantes de la IES JAE. Se utilizara
un enfoque cuantitativo para medir como estos dos factores se relacionan
y efecto entre si. Los resultados permitiran fundamentar intervenciones
educativas y psicolégicas que promuevan un uso responsable de las
tecnologias digitales y fortalezcan el desarrollo emocional saludable en los

adolescentes.
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2.2. Pregunta de investigacion general

La adiccion de las redes sociales puede generar inconvenientes como
ansiedad, estrés y una disminucion de la autoestima. Aquellos que dedican
demasiado tiempo a ellas pueden ignorar su bienestar, su formacion y sus
vinculos personales. Asi mismo pueden experimentar tristeza al
compararse con las vidas perfectas que observan en internet. Frente a esta
situacion, surge la siguiente pregunta de investigacion. ;Cual es la relacion
entre la adiccion de las redes sociales y autoestima en estudiantes de la

Institucion Educativa Secundaria JAE — Puno, 20247

2.3. Preguntas de investigacion especificas

P.E.1:

¢, Cual es la relacién entre la Obsesién de las redes sociales y autoestima
en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria JAE — Puno, 20247
P.E.2:

¢, Cual es la relacion entre la falta de Control personal de uso de las redes
sociales y la autoestima en estudiantes de la Institucion Educativa
Secundaria JAE — Puno, 20247

P.E.3:

¢Cual es la relacion entre el uso excesivo de las redes sociales y la
autoestima en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria JAE —

Puno, 20247
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2.4. Justificacion e importancia

2.4.1. Justificacién

2.4.1.1. Justificacion tedrica

Desde wuna perspectiva teodrica, la presente investigacion busca
comprender la relacidon entre la adiccion a las redes sociales y la
autoestima, dos fendmenos psicolégicos relevantes en la actualidad,
especialmente en adolescentes, partiendo de un enfoque tedrico que
explica como el uso excesivo de plataformas digitales puede afectar la
autoimagen. Segun Escurra & Salas (2014), la validacion externa en redes
sociales influye negativamente en la autoestima y el bienestar emocional.
Este enfoque tedrico nos ayuda a situar las variables dentro de modelos
psicoldgicos, o que hace mas facil elegir herramientas validadas como el
Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales y el Inventario de Autoestima
de Coopersmith. Este estudio ofrecera evidencia contextualizada sobre
como estos factores afectan a los estudiantes de la Institucion Educativa
Secundaria JAE, ampliando nuestra comprension sobre el problema de la
adiccion a las redes sociales. Ademas, contribuira a la creacion de
propuestas educativas y psicoldgicas que busquen reducir estos efectos y

fomentar el desarrollo de una autoestima saludable.

2.4.1.2. Justificacién practica

Desde un enfoque practico, la relevancia de esta investigacion se centra en
que los estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria JAE (2024)
estan viviendo un momento crucial en su desarrollo, donde son
especialmente susceptibles a las influencias negativas de las redes

sociales. Varios estudios anteriores han evidenciado que el uso excesivo y
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descontrolado de estas plataformas puede impactar la estabilidad
emocional, el rendimiento académico y las relaciones interpersonales de
los adolescentes (Challco et al. 2016). Por lo tanto, este estudio permitira
identificar de manera precisa los problemas especificos que enfrentan los
estudiantes, lo que facilitara el disefio de estrategias preventivas y de
intervencion adaptadas a su contexto. Esto contribuira a fomentar un
ambiente escolar saludable y equilibrado, promoviendo el bienestar de los
jovenes y ayudando a reducir los riesgos asociados con el uso problematico

de las redes sociales.

2.4.1.3. Justificacién social

Este estudio es de gran importancia social, ya que es crucial abordar el
problema de la adiccién a las redes sociales y su efecto en la autoestima
de los adolescentes. Estas plataformas digitales han cambiado de manera
significativa la forma en que interactuamos y cémo nos percibimos a
nosotros mismos. Segun Borras (2014), la adolescencia es un periodo de
alta vulnerabilidad, donde los cambios fisicos, emocionales y sociales
pueden llevar a conductas de riesgo si no se cuenta con un entorno de
apoyo adecuado. En este sentido, la razén social detras de esta
investigacion se basa en la necesidad de entender cémo el uso excesivo
de redes sociales puede afectar negativamente la salud mental de los
jévenes. También es fundamental disefar estrategias preventivas y
educativas que fomenten una autoestima saludable y un uso responsable
de la tecnologia. Asi, esta investigacion no solo enriquece el conocimiento
académico, sino que también contribuye al bienestar de la comunidad,

facilitando intervenciones oportunas desde el ambito educativo y familiar.
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2.4.2. Importancia

Esta investigacion es realmente importante porque las tecnologias
digitales, especialmente las redes sociales, estan tan integradas en la vida
cotidiana de los estudiantes que tienen un impacto significativo en su
desarrollo emocional y social, segun la Organizacion Panamericana de la
Salud (OPS, 2021). Este estudio sera de gran ayuda para los estudiantes,
sus familias y docentes, ya que ofrecera una comprensién clara vy
fundamentada sobre como el uso problematico de estas plataformas puede

afectar la autoestima y el bienestar psicolégico de los adolescentes.

Ademas, los resultados ayudaran a crear talleres de prevencion, promocion
e intervencibn que busquen reducir los riesgos asociados al uso
inadecuado de las redes sociales. Esto fortalecera la autoestima y mejorara
la calidad de vida de los jovenes (Machuca & Meléndez, 2018; Pefia, 2019).
Partiendo de la idea de que la adiccién implica una dependencia entre la
persona y el objeto (Vasquez, 2023), el estudio examinara como esta
relacion afecta el desarrollo personal y el ajuste emocional. Esto permitira
proponer politicas y estrategias educativas que fomenten un entorno

escolar mas saludable y equilibrado.

En este sentido, se propone la implementacion de talleres de prevencion,
promocion e intervencion que puedan ser desarrollados de manera
interinstitucional, en coordinacién con el personal de C.S. José Antonio
Encinas. Dicho EESS. I-4 por su mayor capacidad resolutiva, cuentan con
profesionales capacitados, incluyendo psicolégicos. Ademas, su ubicaciéon

colindante con la Institucién Educativa facilitara el trabajo conjunto y
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fortalecera la articulacion entre ambas Instituciones para abordar de

manera integral esta problematica.

2.5. Objetivo General
Determinar la relacion entre la adiccion a las redes sociales y la autoestima

en estudiantes de la institucion educativa secundaria JAE — Puno, 2024.

2.6. Objetivos Especificos

O.E.1:

Identificar la relacion entre Obsesion de las redes sociales y autoestima en
estudiantes de la Institucion Educativa Ecundaria JAE — Puno, 2024.
O.E.2:

Identificar la relacion entre la falta de Control personal de uso de las redes
sociales y la autoestima en estudiantes de la institucion educativa
secundaria JAE — Puno, 2024.

O.E.3:

Identificar la relacién entre el uso excesivo de las redes sociales y la
autoestima en estudiantes de la institucion educativa secundaria JAE —

Puno, 2024.

2.7. Alcances y limitaciones

2.71. Alcances

Alcance social: El presente estudio se centra en los estudiantes de la
Institucién Educativa Secundaria JAE, ubicada en la ciudad de Puno. Esta
eleccion responde a la necesidad de comprender como el uso excesivo de
las redes sociales impacta la autoestima en una poblacion adolescente,

identificada por Borras (2014), como un grupo particularmente vulnerable a
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los cambios emocionales y sociales. La adolescencia es una etapa crucial
en el desarrollo emocional y social de las personas. Por eso, estudiar esta
relacion en este grupo nos permite obtener informacion valiosa que ayudara
a crear estrategias de intervencién y programas preventivos enfocados en
fomentar el bienestar emocional de los estudiantes. Esto es especialmente
relevante, ya que, como sehalan Machuca & Meléndez (2018), entender
estos fendmenos es fundamental para implementar medidas efectivas en

el entorno educativo.

Alcance geografico: La investigacion se llevara a cabo en la Institucion
Educativa Secundaria JAE, que se encuentra en el distrito, provincia y
departamento de Puno. Esta eleccion de ubicacion busca obtener datos
especificos y contextualizados que reflejen con precision la realidad local.
Al enfocarse en una Institucion de Puno, se podran adaptar las
recomendaciones y estrategias a las caracteristicas culturales, sociales y
educativas de la region, lo que facilitara la implementacién de
intervenciones mas precisas y relevantes (Aveiga et al. 2018). Este enfoque
permite profundizar en un contexto particular, asegurando que las
propuestas sean realmente aplicables y efectivas para la comunidad

educativa de la zona.

Alcance temporal: El estudio se llevara a cabo durante el afio académico
2024. Esta eleccion de tiempo se hizo para captar las dinamicas actuales
del uso de las redes sociales entre los adolescentes de la institucion y
analizar como se relacionan con la autoestima en un contexto reciente y
representativo. Al investigar este fendmeno en el marco de este afo

especifico, podremos observar de manera mas precisa como los cambios
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sociales y tecnoldgicos recientes estan impactando a esta generacion, lo
que nos permitira obtener una visidn actualizada de las tendencias y

comportamientos de los estudiantes en el ambito educativo (OPS, 2021).

2.7.2. Limitaciones

Esta investigacion, que se enfoca en la adiccion a las redes sociales y la
autoestima de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria JAE-
Puno durante el aino 2024, presenta varias limitaciones que son parte del
proceso de recoleccién de informacion. En primer lugar, se emplearon
cuestionarios autoadministrados, los cuales pueden estar influenciados por
sesgos de respuesta, como la deseabilidad social, el desinterés o la falta
de sinceridad de los participantes (Avila, 2014; Hernandez et al. 2014).
Estos sesgos podrian impactar la validez de los datos obtenidos, lo que a

su vez limitaria la precision de las conclusiones.

Ademas, dado que se trata de una tesis de pregrado, el estudio enfrenta
ciertas limitaciones en cuanto a recursos y tiempo. Estas restricciones
pueden afectar el tamano de la muestra y dificultar la posibilidad de llevar
a cabo un seguimiento a largo plazo que permita observar como la adiccion
a las redes sociales impacta en la autoestima. La falta de recursos también
impide la incorporacion de metodologias complementarias, como
entrevistas en profundidad o grupos focales, que podrian ofrecer una

comprension mas rica y cualitativa del fenédmeno (Aveiga et al. 2018).

Un aspecto que limita el estudio es que se enfocara solo en una institucion
educativa dentro de un contexto geografico particular. Esto restringe la

generalizacion de los resultados a otros entornos o poblaciones con
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caracteristicas distintas (Baeza, 2002). Finalmente, dado que el analisis se
basara en datos cuantitativos, no se exploraran con detalle los aspectos
cualitativos que podrian enriquecer la interpretacion de la relacion entre la
adiccion a las redes sociales y la autoestima en los adolescentes. Esto
limita la comprensidn integral del fendmeno, ya que los datos cuantitativos
no siempre capturan la complejidad de las experiencias emocionales y

sociales de los participantes.

ll. MARCO TEORICO

3.1. Antecedentes

3.1.2. Antecedentes internacionales

Cuenca (2023), realizé una investigacion titulada “Relacién entre adiccion
a redes sociales y autoestima en jovenes universitarios de Parana” en la
Universidad Catélica Argentina, Facultad “Teresa de Avila”, como requisito
para obtener el titulo de Licenciada en Psicologia. El estudio tuvo como
objetivo principal determinar la relacién entre la adiccién a las redes
sociales y la autoestima en jovenes universitarios de entre 18 y 25 afios de
distintas universidades publicas y privadas de la ciudad de Parana, se
utilizé un disefio cuantitativo, descriptivo correlacional, transversal. Para la
recoleccion de datos se aplicaron el Cuestionario de Adiccion a Redes
Sociales (ARS) de Escurra & Salas (2014), y la Escala de Autoestima de
Rosenberg (1965), adaptada por Gongora y Casullo (2010), a una muestra
de 136 estudiantes mediante cuestionarios autoadministrados online. Los
resultados evidenciaron una relacién inversa entre ambas variables.
Ademas, se observaron diferencias por género: los varones presentaron

niveles mas altos de autoestima, mientras que las mujeres mostraron
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mayores niveles de uso excesivo, obsesién y falta de control en las redes
sociales. La investigacion también identific6 que las redes sociales mas
utilizadas fueron Instagram, WhatsApp, Twitter, Facebook, TikTok vy
YouTube, principalmente para entretenimiento, informacion, compartir
contenidos y expresar opiniones, con un uso diario y prolongado entre los
jovenes. El estudio resaltd la necesidad de desarrollar campafias y
estrategias preventivas que fomenten un uso saludable de las redes
sociales para proteger la salud mental y fortalecer la autoestima de los

jévenes universitarios.

Carlos & Lopez (2022), realizaron un trabajo de fin de grado titulado
‘Influencia de las redes sociales en la autoestima de dos generaciones
diferentes (Generacion Z y Millennials)” de la Universidad de La Laguna de
Espafia. El objetivo principal fue analizar como las redes sociales influyen
en la autoestima de individuos pertenecientes a ambas generaciones. La
muestra estuvo compuesta por 170 participantes residentes en Tenerife:
123 de la Generacion Z y 47 Millennials. Para la recoleccion de datos se
utilizaron la Escala de Autoestima de Rosenberg, la Escala de Adiccién a
Redes Sociales, y una escala elaborada por las autoras. Los resultados,
analizados mediante el coeficiente de correlacién de Pearson y pruebas t
de Student, evidenciaron que la Generacion Z presenta niveles mas bajos
de autoestima y mayor adiccion a redes sociales, especialmente motivados
por la constante comparacion social, la valorizacion de la imagen y la
busqueda de aprobacion a través de “likes”. Este estudio resalta como el

uso intensivo de redes sociales afecta de manera diferenciada segun la

25



generacion, siendo mas perjudicial para los jovenes nacidos en la era

digital.

Hernandez & L6pez (2021), en el estudio titulado “Relacion entre la adiccion
a las redes sociales y la autoestima en adolescentes de Buenos Aires,
Argentina”, se encontro una correlacion positiva significativa entre las dos
variables. A través de un disefo descriptivo correlacional y la aplicacion de
cuestionarios validados, se evaluaron 300 adolescentes de entre 15y 18
afos. Los resultados mostraron una relacién directa, donde los
adolescentes con mayores niveles de adiccion a las redes sociales tendian
a reportar una autoestima significativamente mas baja. Este hallazgo
confirma la hipotesis de que el uso excesivo de redes sociales puede

afectar negativamente la autoestima en los jovenes.

3.1.3. Antecedentes nacionales

Aliga & Porras (2023), llevaron a cabo un estudio titulado “Adiccién a Redes
Sociales y autoestima en adolescentes de nivel Secundario de la Institucion
Educativa Bryce — Huancayo 2023”. El objetivo principal fue determinar la
relacion entre la adiccion a las redes sociales y la autoestima en
estudiantes de secundaria. La investigacion adopté un enfoque
cuantitativo, con un disefio no experimental de corte transversal. La
muestra estuvo conformada por 100 adolescentes. Los resultados
indicaron que el 44% de los participantes presentaban un nivel alto de
adiccion a las redes sociales, mientras que el 36% mostraba una
autoestima baja. Se concluyé que existe una relacién inversa entre la

adiccion a las redes sociales y la autoestima en los adolescentes
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evaluados. Este estudio resalta la importancia de abordar el uso excesivo

de redes sociales y su impacto en la salud mental de los jévenes.

Flores (2023), titulada “Adiccion a las redes sociales y la autoestima de los
adolescentes de una institucién educativa publica de Lima Metropolitana”,
se busco determinar la relacidon entre la adiccion a las redes sociales y la
autoestima en adolescentes del cuarto afio de secundaria. El estudio, de
tipo basico, enfoque cuantitativo y disefio no experimental, transversal y
correlacional, se llevd a cabo con una muestra de 192 estudiantes. Para la
recoleccion de datos se aplicaron el Cuestionario de Adiccion a las Redes
Sociales (ARS) de Escurra & Salas (2014) y el Inventario de Autoestima de
Coopersmith (1967). Los resultados revelaron que hay una correlacién
inversa y significativa entre ambas variables (Rho = -0.424; p < 0.05), lo
que indica que, a mayor adiccion a las redes sociales, menor es el nivel de
autoestima en los adolescentes evaluados. Este hallazgo resalta la
importancia de abordar el impacto del uso excesivo de redes sociales sobre

el bienestar psicoldgico de los estudiantes en el contexto educativo.

Valdez (2021), llevo a cabo el estudio titulado “Adiccion a las redes sociales
y autoestima en estudiantes de una Institucion Educativa de Magdalena del
Mar”- Lima, con el objetivo de analizar la relacion entre el uso excesivo de
redes sociales y la autoestima en adolescentes de 15 a 17 afos. La
investigacion fue de tipo descriptivo-correlacional y utilizd6 como
instrumentos el Cuestionario de Adiccion a las Redes Sociales (ARS) y el
Test de Autoestima para Escolares de Ruiz Alva, aplicados a estudiantes
de ambos sexos. Los resultados evidenciaron que si existe una relacion

inversa y significativa entre la adiccion a las redes sociales y la autoestima.

27



Es decir, los adolescentes que mostraban mayor dependencia o uso
excesivo de las plataformas digitales. En conclusion, este estudio confirma
que el uso desmedido de redes sociales puede tener efectos negativos en

el bienestar emocional y psicoldgico de los adolescentes.

3.1.4. Antecedentes regionales

Ari (2023), en su tesis “Autoestima y uso de redes sociales en alumnos de
secundaria de una Institucion Educativa Privada — Juliaca 20227, determino
la relacion entre la autoestima y el uso de redes sociales. La muestra estuvo
conformada por 75 estudiantes, y se aplicaron el Inventario de Autoestima
de Coopersmith y el Cuestionario de Adiccion a Redes Sociales (ARS). Los
resultados mostraron una correlacién directa y significativa (p = 0.000) entre
ambas variables. El estudio concluyé que tanto la adiccidén a las redes
sociales como la autoestima estan positivamente relacionadas, lo que
subraya la necesidad de abordar la influencia de las redes sociales en el

bienestar emocional de los adolescentes.

Jiménez & Lagos (2021), realizaron una investigacion titulada “La
autoestima como factor predictivo en la adiccién a redes sociales en los
estudiantes del Centro Pre Universitario de la Universidad Peruana Union
filial Juliaca, 2020”. El objetivo del estudio fue determinar si la autoestima y
sus dimensiones actuan como factores predictivos de la adiccion a redes
sociales en una muestra de 246 estudiantes preuniversitarios. Para la
recoleccion de datos, se utilizaron la Escala de Autoestima para
Adolescentes de Caso y Hernandez, y el Cuestionario de Adiccion a Redes
Sociales (ARS). Los resultados revelaron una relacion inversa, baja pero

significativa entre la autoestima global y la adiccién a redes sociales (Rho
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=-0.155; p <0.05), lo cual indica que, a menor autoestima, mayor tendencia
a desarrollar conductas adictivas hacia las redes sociales. Este estudio
sustenta que la autoestima desempena un papel relevante en el desarrollo
de conductas adictivas relacionadas con el uso de redes sociales,

especialmente en adolescentes y jovenes en etapa preuniversitaria.

Cachicatari (2021), titulada “Adiccidn a las redes sociales y procrastinacion
académica en estudiantes del nivel secundario de una Institucién Educativa
Privada de Desaguadero — Puno”, aporta informacion relevante para
comprender esta problematica. Como objetivo determinar la relacion entre
la adiccidbn a las redes sociales y la procrastinacion académica en
estudiantes de secundaria. Se empleé un enfoque cuantitativo, de tipo
correlacional, con disefio no experimental y corte transversal. La muestra
estuvo conformada por 74 estudiantes seleccionados mediante muestreo
censal, y se aplicaron el Test de Adiccion a las Redes Sociales (ARS) y la
Escala de Procrastinacion Académica (EPA) para recolectar los datos. Los
resultados indicaron que el 50% de los estudiantes presentaba un nivel
medio de adiccidn a las redes sociales, mientras que el 45% mostrd un nivel
bajo y solo el 5% un nivel alto. En cuanto a la procrastinacion académica,
el 73% de los estudiantes tuvo un nivel medio, el 22% un nivel alto y el 5%
un nivel bajo. Ademas, se encontré6 una correlacion positiva media
significativa (r = 0.58, p = 0.00) entre la adiccion a las redes sociales y la
procrastinacion académica, lo que evidencia que un mayor uso
problematico de las redes sociales esta asociado con una mayor tendencia

a procrastinar en las actividades académicas.
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Este estudio es relevante para la presente investigacion, ya que evidencia
la influencia que puede tener la adiccién a las redes sociales en el
comportamiento académico de los jovenes, aportando un marco de
referencia para analizar variables relacionadas como la autoestima y su

relacion con el uso de las redes sociales en contextos educativos similares.

3.1.5. Antecedentes locales

Ticona (2025), en su investigacion titulada “Adiccién a redes sociales y
autoestima en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria
Comercial N° 45 ‘Emilio Romero Padilla’ — Puno 2024, analizé la relacién
entre el uso problematico de redes sociales y los niveles de autoestima en
adolescentes. Con un disefio cuantitativo, no experimental, transversal y
correlacional, la muestra estuvo compuesta por 131 estudiantes. Los
resultados mostraron una correlacion positiva y significativa entre la
adiccion a las redes sociales y la autoestima. Ademas, se identificd que el
69% de los estudiantes presentaban un alto nivel de adiccién y el 48%
mostraba baja autoestima. Este hallazgo subraya la importancia de abordar
el impacto de las redes sociales en el bienestar emocional de los
adolescentes.

Condemaita (2024), en su estudio titulado “Adiccién a las redes sociales y
su relacion con la autoestima de los estudiantes de la IES José Carlos
Mariategui Aplicacion UNA — Puno 2022”, encontrd una correlacion positiva
y significativa entre el uso excesivo de redes sociales y la autoestima en
estudiantes de secundaria. A través de un enfoque cuantitativo y un disefio
no experimental, descriptivo correlacional, se aplicaron cuestionarios

validados, revelando una correlacién significativa. El estudio concluyé que,
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a mayor adiccién a las redes sociales, mayor variabilidad en los niveles de

autoestima, evidenciando la relacion directa entre ambas variables.

Chaina (2022), desarroll6 una investigacion titulada “Uso de las redes
sociales y su relacion con la autoestima de los estudiantes de la Escuela
Profesional de Educacion Primaria de la Universidad Nacional del Altiplano
—Puno, 2020”, cuyo objetivo fue determinar la relacidn entre el uso de redes
sociales y los niveles de autoestima en estudiantes universitarios. El
estudio, que se llevd a cabo en 2020, es de tipo descriptivo-correlacional y
tiene un disefio no experimental con un enfoque cuantitativo. Los hallazgos
mostraron una relacion estadisticamente significativa entre las dos
variables. Los resultados sugieren que un uso moderado y consciente de
las redes sociales esta vinculado a niveles saludables de autoestima,
mientras que un uso excesivo o inapropiado puede perjudicar la percepcion
personal y emocional de los estudiantes. Este hallazgo es importante para
la investigacion actual, ya que respalda la idea de que el uso de redes
sociales puede influir de manera significativa en aspectos psicolégicos y
conductuales de los jovenes, como la autoestima, y también complementa
el analisis de la relacion entre las redes sociales y otros factores de la salud

mental, como la calidad del suefo en adolescentes.
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3.2. Bases teodricas

3.2.1. Teorias a la Adiccion a las redes sociales

Teoria de la dependencia tecnolégica:

segun Echeburua (2012), nos dice que la adiccién a las nuevas tecnologias
y a las redes sociales se manifiesta a través de comportamientos repetitivos
que al principio son placenteros. Sin embargo, con el tiempo, estos
comportamientos pueden llevar a una pérdida de control. Esta dependencia
puede tener efectos negativos en la salud mental, afectando la capacidad

de las personas para desenvolverse de manera efectiva en su vida diaria.

Teoria del modelo de la adiccién:

Vasquez (2023), habla sobre la adiccién a Internet como una forma de
dependencia psicoldgica, donde las personas sienten un gran malestar al
no estar conectadas. Esta dependencia aumenta con el tiempo,
provocando que las personas nieguen la gravedad de la situacion, lo que

genera un circulo vicioso de adiccion.

Teoria de la adicciéon conductual:

Franco (2021), sostiene que la adiccion a las redes sociales refleja la
transformacioén de los pasatiempos en adiccion, un fendmeno en el que los
individuos priorizan el tiempo en internet, incluso sacrificando actividades
esenciales como el suefio, la socializacion y la atencion a la salud. Este tipo
de dependencia es similar a otras adicciones, como las de sustancias, ya

que afecta el bienestar general y las relaciones sociales.

Las investigaciones sobre la adiccién a las redes sociales han validado las

perspectivas tedricas que se han sostenido durante afos por los expertos
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en el tema. Impactos positivos como negativos en los adolescentes que

experimentan este problema de adiccion.

Dimensiones de la adiccion a las redes sociales

Escurra y Salas (2014), presentaron un cuestionario que consta de tres
dimensiones relacionadas con la adiccion a las redes sociales. Estas

dimensiones son:

Obsesion por las redes sociales: Se caracteriza por un constante
pensamiento y fantasia sobre su uso, lo que refleja un compromiso mental,
presentan ansiedad y preocupacion cuando no estan conectados a las

redes sociales.

Falta de control personal: Se puede destacar que esta falta de control
implica una incapacidad consciente para regular los impulsos de manera
voluntaria y adaptiva. Esto significa que la persona no puede gestionar de
manera afectiva su uso de las redes sociales con propésito de lograr un

equilibrio.

Uso excesivo de las redes sociales: Implica un comportamiento
desmesurado en cuanto al tiempo dedicado a estas plataformas, afectando
otras areas importantes de la vida del adolescente, como el sueio, la

alimentacion y las relaciones personales.

Caracteristicas de adicciones a redes sociales

Vasquez (2023), presento una serie de caracteristicas que evidencian en
las personas con adiccion a las redes son muy similar a las adicciones de

alcohol y las drogas se mencionan:
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- Pasar mucho tiempo pensando en las redes sociales como tiktok, y
facebook.

- Dedica la mayor parte de su tiempo al uso de las redes sociales.

- Experimenta influencia en sus ideas, pensamientos y conductas
debido al constante uso de las redes sociales.

- Experimenta alteraciones en sus estados emocionales y cambios de
humor frecuente debido al uso de las redes sociales.

- Experimenta afectaciones en la comunicacion y en las relaciones

interpersonales debido al uso de las redes sociales.

3.2.2. Teorias de la Autoestima

Teorias de la Autoeficacia de Albert Bandura

Bandura (1987), afirma que la autoeficacia es un determinante esencial de
la motivacion y la autoestima personal. Cuando una persona confia en sus
habilidades, se siente mas segura, motivada y valiosa. Por el contrario, la
duda sobre sus capacidades disminuye @ su autoestima.
La autoeficacia se fortalece mediante logros personales, la observacion de
modelos exitosos, la persuasion verbal y el manejo emocional, todos ellos

elementos que contribuyen al desarrollo de una autoestima positiva.

Teorias Humanista de Carl Roger

Rogers (1951), psicologo humanista, propuso que la autoestima se forma
a partir de la congruencia entre el yo real (cdmo una persona se percibe a
si misma) y el yo ideal (cémo le gustaria ser). Cuando existe una relacién
armoniosa entre estos dos aspectos del autoconcepto, se desarrolla una

autoestima positiva. En cambio, si hay una gran discrepancia, surge una
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autoestima negativa y sentimientos de frustracion.
Rogers también planteé que el entorno tiene un papel fundamental: un
ambiente de aceptacion incondicional permite al individuo aceptarse a si

mismo, lo que fortalece su autoestima.

Teorias del Reflejo Social de Charles Cooley

Cooley (1992), sostiene que el yo se forma a partir del reflejo de las
percepciones que tenemos de los demas hacia nosotros. En este proceso,
el individuo se imagina como lo ven los demas, interpreta sus juicios y
desarrolla una autoimagen en funcion de esas percepciones.
Este concepto destaca la importancia del entorno social y las relaciones
interpersonales como factores clave en la formacion del autoconcepto y la

autoestima.

Dimensiones de la autoestima

Acosta & Hernandez (2004), “la autoestima es aprender a querernos,
respetarnos y cuidarnos. Depende esencialmente de la educacion en la

familia, escuela y el entorno” (p.4)

Coopersmith (1967), identifica las siguientes dimensiones de la autoestima:

A) Autoestima personal
Machuca & Meléndez (2018), sefala que la estima de uno mismo es
la esencial fuente de motivacién de los adolescentes en distintos
espacios de su existencia. Ademas de ser la capacidad de un
individuo para amarse, apreciarse, respetarse y aceptarse; es decir,
tener una percepcion completa de uno mismo y de la asociacién con

el resto.
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Diaz (2017), indica cuando el nivel de estima personal es elevado, es
indicativo de valores y anhelos; por el contrario, cuando son bajos
revelan sentimientos negativos, y desconfianza a cada instante hacia
si mismo, asi mismo es cuando el adolescente se valora, en términos
de seguridad, carifio que percibe de su ambiente.
B) Autoestima familiar

Saravia (2019), define que esta dimension concierna al grado de
aprobacion que evalua el adolescente con respecto a sus
comportamientos autodescritos, asociados con sus familiares

inmediatos.

Diaz (2017), sefiala que también se refiere a la autoestima en la
familia, un alto grado de afables cualidades y habilidades revelados,
y en este sentido tienen independencia y mayores aspiraciones
familiares. En menor grado, evidencian habilidades no positivas en los
vinculos intimos, los adolescentes son percibidos como
incomprendidos, propensos a la irritabilidad, el frio, el sarcasmo, la

impaciencia y la indiferencia.

Rodriguez (2017), cabe mencionar que la parentela tiene un cargo
como factor de socializacion fundamental; a través de otros, el
adolescente desarrolla su autoestima. La familia es la base principal
para que las personas formen la estima personal. Sentirse apreciado
y amado por las personas cercanas, es esencial para construir una
base de autoconfianza saludable. La familia debe mostrar su aprecio
por el adolescente y debe brindarle suficientes experiencias para que
se sienta seguro.
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Cuadrado (2021), indico que, en ese marco, el carifio, la atencion y el
resguardo que los seres mas cercanos (padres y / o cuidadores)
pueden brindar a los nifios, es un factor primordial para moldear la
autoestima del adolescente. Es importante el sentir ser amado y
aceptado mas no etiquetado ni abusado. Siendo asi, los papas se
vuelven en primordiales entrenadores de los nifios y sobre todo de los
adolescentes y son los responsables en el fortalecimiento y

contribucion de la autoestima.

C) Autoestima académica
Agencia de Calidad de la Educacion (2016), sefalo que los juicios
personales se basan en las opiniones de los demas. Aunque, desde
un principio, es el clan quien aporta los primordiales principios que
inciden en el desenvolvimiento de la estima y concepto propio, al
momento que un adolescente es colocado a un entorno académico,
este oficio cambia para los docentes y alumnos en su conjunto en la
experiencia aportada por la escuela. A este respecto, los docentes y
companeros tienen un oficio fundamental en la edificacion de la
estima propia de los estudiantes. Por este motivo, las escuelas
necesitan situar al educando en el foco del proceso educacional y

como sujeto consciente e independiente.

De igual manera Saravia (2019), menciona que la autoestima
académica concierna al grado de aceptabilidad que una adolescente
valora sus comportamientos autodescritos, en relacion con sus

companeros y docentes.
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Asu ves para Pérez (2018), es la apreciacion personal de los
adolescentes por su triunfo académico, que puede promover una
mejor motivacion para aprender, manejar mejor las decepciones y
errores y evitar el acoso colegial, entre otros aspectos que ayudan a

aumentar la autoeficacia y a tener mas éxito a los estudiantes.

D) Autoestima social
Saravia (2019), sefala que esta dimensién se relaciona con el grado
de aprobacion que un individuo califica sus comportamientos

autodescritos en comparacion con sus compaferos.

De igual manera Diaz (2017), hace referencia como la certezas y
recompensas personales en listas de relaciones personales. Se
encuentran significativamente mas comunes. También crean una
escena social de diversion y aceptacién por parte de otras personas.

Lista de habilidades con amigos y extrafios en algun contexto social.

Sanchez menciona que la autoestima social puede estar
estrechamente asociada con los valores grupales, en la hipotesis de
que la identificacidon colectiva reforzara los valores que guiaran la

pertenencia de los individuos a la sociedad.

Causas de una baja autoestima

Psiconnect (2021), al hablar de baja autoestima, se refiere a la estima
personal que no faculta que un individuo se sienta valorado o tenga una
evaluacion objetiva de si misma. Esto significa que es una apreciacion no
positiva del concepto de si mismo, lo que efectia que un individuo se

perciba peor al resto. Las personas con baja autoestima son inseguras, a
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menudo se comparan con el resto y tienen temor de decir lo que piensan o
sienten. La baja autoestima puede ser una sefial de advertencia de
trastornos como depresion, ansiedad, trastornos alimentarios, etc., por ello

existe varios factores influyentes que seguidamente se lista:

e Crianza: La forma de como criaron los padres a sus hijos, es un
factor primordial en el desarrollo de la estima propia. Por ejemplo,
si un padre usa el castigo, es mas posible que el nifio desarrolle
una inferior estima personal.

e Ambiente: EI entorno donde se halla un adolescente puede
afectar su nivel de estima propia. Si se halla en un entorno que a
menudo es presente la violencia, el riesgo de desarrollar una
inferior estima propia es mayor.

e Dificultades sociales: Los adolescentes a los que les resulta dificil
interactuar con el resto, a menudo tienen una estima personal
inferior porque no obtienen la aprobacién de los demas y no se
sienten aptos de conversar con otros adolescentes.

e Eventos traumaticos: Estos eventos perturbadores como la
arbitrariedad de la emocion, fisica o el abandono conducen a una
baja estima personal porque dejan a la persona vulnerable.

e Expectativas de los padres: Las mamas y los papas a menudo
establecen expectativas demasiado elevadas de sus crios, lo que
puede afectar la autoestima del adolescente, ya que no siempre

puede satisfacerla.
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e Exclusion social: Cuando un adolescente es damnificado de
exclusion de la sociedad o bullying, suele tener baja estima

personal.

3.3. Marco conceptual

3.3.1. Adicciones a las redes sociales

La adiccién a las redes sociales se define como un patrén de uso excesivo
y descontrolado de estas plataformas, que interfiere significativamente en
la vida diaria del individuo. Segun Escurra & Salas (2014), esta conducta
comparte rasgos con las adicciones tradicionales, como la falta de control,
el conflicto con otras actividades y la busqueda de alivio emocional a través
del uso constante. Estas caracteristicas nos ayudan a entender la adiccién
como un problema psicolégico que impacta especialmente a adolescentes

y jovenes.

Redes sociales

Las redes sociales son plataformas digitales que permiten a los usuarios
conectarse, comunicarse y compartir contenido sobre intereses comunes,
creando asi una estructura social. Segun Boyd & Ellison (2007), estas redes
estan formadas por personas u organizaciones que comparten intereses
similares, y se mantienen activas gracias a la interaccion constante a través
de diversas plataformas en linea. Esta definicién pone de relieve el papel
fundamental de las redes sociales en la formacién de comunidades
virtuales, donde la comunicacion indirecta entre los miembros juega un

papel clave.
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Adicciones

Las adicciones son una condicion que afecta tanto el bienestar fisico como
emocional de las personas, creando una dependencia hacia ciertas
actividades o sustancias, como el uso de redes sociales. Segun la
Organizacion Mundial de la Salud (2016), las adicciones se definen como
trastornos que se caracterizan por un uso compulsivo de sustancias o
comportamientos, lo que impacta negativamente en la vida diaria de los
individuos. Echeburua (2012), también sefala que las adicciones pueden
surgir de una mezcla de factores bioldgicos, psicoldgicos y sociales, y

tienen un efecto profundo en la salud mental y emocional.

Adolescentes

La adolescencia es una etapa fundamental en el desarrollo humano, llena
de cambios fisicos, emocionales, sociales y sexuales. Segun Borras (2014),
durante este tiempo, los adolescentes se embarcan en la busqueda de su
identidad y tratan de encontrar su lugar en la sociedad. Es un periodo de
gran vulnerabilidad, donde son especialmente receptivos a las influencias
externas, como el uso de tecnologias y redes sociales, que pueden

impactar su bienestar de maneras tanto positivas como negativas.

Obsesidn por las redes sociales

Segun Escurra & Salas (2014), esta obsesion se caracteriza por
pensamientos recurrentes sobre las redes sociales, lo que puede provocar
ansiedad y preocupacion cuando no se esta conectado. Este
comportamiento repetitivo interfiere con las actividades diarias y fomenta
una dependencia cada vez mayor de estas plataformas.
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Falta de control personal

La persona se enfoca completamente en esta unica actividad, lo que le
provoca preocupacion y ansiedad si no puede acceder a ella (Escurra &

Salas, 2014).

Uso excesivo de las redes sociales

se manifiesta en la incapacidad de gestionar el tiempo y la frecuencia, sin

poder reducir ni controlar su uso (Escurra & Salas, 2014).

3.3.2. Autoestima

Sanchez (2014), sefiala que la autoestima es una percepcién personal que
se construye a partir de las experiencias vividas a lo largo de la vida,
abarcando tanto el aspecto fisico como las interacciones sociales.
Mantener una autoestima positiva es crucial para lograr un equilibrio
emocional y psicoldgico, ya que influye en como las personas enfrentan los

desafios y se relacionan con los demas.

Autoconcepto

El autoconcepto es la manera en que una persona se ve a si misma,
influenciada por sus experiencias y el entorno social que la rodea. Segun
Cazalla & Lopez (2013), histéricamente se ha considerado el autoconcepto
como un constructo unico, pero hoy en dia se reconoce que es algo mas
complejo y jerarquico, organizado en diferentes areas como la personal,
académica, social y fisica. Tener un autoconcepto positivo es clave para el
bienestar general y la autoestima de las personas, ya que afecta como se

relacionan con los demas y cdmo enfrentan los retos de la vida.
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Estudiante

Baeza (2002), destaca que el estudiante juega un papel activo en su
proceso de aprendizaje, lo que le permite desarrollar tanto habilidades
cognitivas como emocionales para enfrentar desafios, ya sean académicos
0 personales. Ademas, ser estudiante conlleva un proceso continuo de

integracion y adaptacion dentro del entorno educativo.

Académica:

Aveiga, et. a. (2018), Se dice que la educacién formal es clave para
desarrollar nuestra capacidad de analisis y pensamiento critico, ademas de
ayudarnos a resolver problemas en el ambito profesional con
responsabilidad y un sentido de pertenencia. Este proceso educativo nos
prepara para enfrentar los retos que se presentan tanto en nuestra vida
laboral como personal, cultivando habilidades esenciales que nos llevaran

al éxito.

Interaccion / Familiar

Segun Bronfenbrenner (1979), la familia desempena un papel fundamental
en la formacion de la personalidad y la autoestima de los adolescentes. La
calidad de la comunicacién y las relaciones familiares impactan
directamente en como los adolescentes manejan sus emociones y se
relacionan con su entorno social. Un ambiente familiar saludable no solo
fomenta la autoestima, sino que también contribuye al bienestar emocional

de los individuos, creando un espacio de apoyo y seguridad.
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IV. METODOLOGIA

El enfoque cuantitativo se basa en la recoleccion y el analisis de datos para
responder a preguntas de investigacion y poner a prueba hipotesis que ya
han sido establecidas. Confia en la medicion numérica, el conteo y el uso
de la estadistica para establecer patrones de comportamiento y probar

teorias (Hernandez & Mendoza, 2018).

4.1. Tipoy Nivel de Investigacion

4.1.1. Tipo de investigacion

La investigacion fue de tipo basico, indica que un estudio de tipo basico es
aquel estudio en donde se investiga sucesos, hechos, problemas en base
a estudios ya existentes, con el fin de ampliar conocimientos, sobre teorias

ya formuladas (Hernandez et al. 1997).

4.1.2. Nivel de investigacion

Segun Hernandez et al. (2014), la investigacion descriptiva busca
especificar las propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de
cualquier fendmeno que se analice. Describe tendencias de un grupo o
poblacién” (p. 92). Asimismo, senalan que la investigacion correlacional
tiene como propdsito medir el grado de relacidn que existe entre dos o0 mas

conceptos o variables (p. 94).

De método hipotético deductivo definido como un estudio en donde el
investigador esta obligado a mezclar lo racional es decir emplear la
deduccién, planteando la hipotesis del estudio con la observaciéon de la

realidad de manera empirica. Hernandez et al. (2003)
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4.2. Diseino de la Investigacion

Corresponde al diseno no experimental, es aquel estudio en donde no se
manipula ninguna de las variables que son parte de la investigacion, no se
tiene control del estudio, solamente se describe lo encontrado con datos

reales (Hernandez et al. 2014).

De corte transversal, cuando la recoleccion de datos se va a recabar en un
solo momento, en un tiempo determinado, tiene la finalidad de describir las
variables de estudio y su incidencia en un solo momento dado (Hernandez,
2010).

Se simboliza de la siguiente manera:

Wi

M= r

/
™~

En donde:

M= Estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria José Antonio
Encinas - Puno.

V1= Adiccion a las redes sociales

V2= Autoestima

R= Relacion que existe entre ambas variables.

4.3. Hipétesis general y especificas

4.3.1. Hipétesis general

Existe relacion entre la adiccidn a las redes sociales y la autoestima en

estudiantes de la Institucidon Educativa Secundaria JAE — Puno, 2024.
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4.3.2. Hipétesis especificas

H.E.1: Existe relacion entre Obsesidn de las redes sociales y la autoestima

en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria JAE — Puno, 2024.

H.E.2: Existe relacion entre la falta de control personal de uso de las redes
sociales y la autoestima en estudiantes de la Institucion Educativa

Secundaria JAE — Puno, 2024.

H.E.3: Existe relacién entre el uso excesivo de las redes sociales y la
autoestima en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria JAE —

Puno, 2024.

4.4. Identificacion de las variables

4.4.1. Variable Adiccion a las Redes Sociales

Dimensiones:

Obsesion a las Redes Sociales: Tiempo, conexion y descuido.

Falta de control personal: Llamada de atencion, aburrimiento, control y

frecuencia.

Uso excesivo de las redes sociales: Necesidad de conexion,

Relajamiento y tiempo.

4.4.2. Variable de Autoestima

Dimensiones:

Autoestima personal: Aspiraciones estabilidad y confianza.
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Autoestima académica: Capacidad para aprender y rendimiento mayor de

lo esperado.

Autoestima familiar: Respeto, valores e independencia.

Autoestima social: Relaciones con amigos, seguridad y simpatia
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Matriz de operacionalizacion de variables

DIMENSIONES INDICADOR / ITEMS

Obsesion a las redes sociales | - Tiempo (1,6)
- Conexion (5,7,8,11)
- Descuido (4,15,18,23)
Falta de control personal - Llamada de atencion (2,13,)
- Aburrimiento (3,10)
- Control (12,14)
- Frecuencia (24)

Uso excesivo de las redes - Necesidad de conexion (9,22)
sociales. - Relajamiento (16,17)

- Tiempo (19,20,21)
Autoestima personal -Aspiraciones

(2,4,5,6,7,8,9,11,12,14,15,17,22,23,25,26)

-Estabilidad (1,16,20,21,24)
-Confianza (3,10,13,18,19)
Autoestima académica

Autoestima familiar -Respetado (37,39,41)
- Valores (36)
- Independencia (35,38,40,42)

Autoestima social - Relaciones con amigos (44,45,48,49,50)

- Seguridad (43)
- Simpatia (46,47)
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ESCALA DE

VALORES

Siempre =1

Casi siempre=2
Algunas veces=3
Rara vez=4
Nunca=5

-Capacidad para aprender (27,28,29,32,33)
-Rendimiento mayor de lo esperado (30,31,34)

Falso=0
Verdadero = 1

NIVELES Y

RANGOS

Alta: 24-55
Media: 56-88
Baja: 89-120

Baja: 0-16
Media: 17-33
Alta: 34-50

TIPO DE
VARIABLE

ESTADISTICA

Ordinal
Cualitativa

Ordinal
Cualitativa



4.6.

Poblacion y Muestra

Poblacion

La poblacién en el presente estudio es finita, lo que significa que se
trata de un conjunto de elementos o individuos que son contables y
limitados, es decir, tiene un numero determinado de miembros que
pueden ser identificados y estudiados (Hernandez et al., 2014). En
este caso, la poblacion esta conformada por 130 estudiantes de la
Institucién Educativa Secundaria JAE de Puno, correspondiente al
ano académico 2024. La cantidad de la poblacion se obtuvo a partir

del registro oficial de estudiantes matriculados en esta institucion.

Muestra

Respecto al tipo de muestra, se utilizé6 una muestra aleatoria simple,
en la que todos los miembros de la poblacion tienen la misma
probabilidad de ser seleccionados para participar en el estudio. Esto
asegura que los resultados sean representativos y generalizables a
toda la poblacion estudiada, permitiendo una evaluacion objetiva y
precisa de las variables investigadas (Hernandez et al., 2014), donde

se aplico la siguiente formula.

N= 130 = Tamano de la poblacién

P= 0,50 = probabilidad favorable inicial
Q= 0,50 = probabilidad desfavorable inicial
a= 0,05 = nivel de significancia

Z= 1,96 =Zoos2=1.96 (Z de distr. Normal)
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4.7.

e= 0,12 = error planteado para la proporcion P
E= 0,06 E=e.P = (errordelamuestra) =6%
Se determino la muestra con la férmula para poblaciones finitas:

B Z2NPQ
~ E2(N —1) +Z2PQ

n

B 1.96% 130 * 0.5 * 0.5
"= 0.062(130 — 1) + 1.962 0.5 * 0.5

n=70.4413863
n=70

Finalmente, la muestra fue constituida por 70 estudiantes de la

Institucion Educativa Secundaria J.A.E. — Puno, 2024.

Técnicas e instrumentos de recoleccidon de informacion

Técnica

La recoleccion de datos es una técnica que se lleva a cabo de
manera sistematica para obtener informacion de un grupo de
personas a través de un conjunto de preguntas bien definidas. Esta
metodologia se utiliza frecuentemente en diferentes areas de
investigacion, como la investigacion social, para entender las
percepciones, actitudes y comportamientos de los participantes
(Hernandez et al. 2014). Su uso permite recopilar datos cuantitativos
que facilitan el analisis de las variables en estudio y ofrecen

informacion valiosa para la toma de decisiones.
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4.7.1. Instrumento

A. Cuestionario de adicciones a redes sociales:

Aspectos del Instrumento - Adiccion a Redes Sociales

Nombre del instrumento

Cuestionario de adiccion a redes sociales.

Autor Escurra y Salas (2014)
Aplicacion Adolescentes y jovenes
Duracion 15a 20

Niveles de aplicacion

12 afos en adelante

Objetivo Determinar la relacion de la adiccién a las redes
sociales con la autoestima.

Procedencia Peru

Numero de items 24

Dimensiones

Obsesion a las redes sociales
Falta de control personal

Uso excesivo de las redes sociales.

Instrucciones

Siempre=1, Casi siempre=2, Algunas veces=3,

Rara vez=4, Nunca=5

Baremos o rango

Alta (24-55), Media (56-88), Baja (89-120)

Validez

El instrumento tiene validez de contenido por
juicio de expertos, con un resultado de
aplicable.
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B. Inventario de Autoestima de Coopersmith

Inventario de Autoestima de Coopersmith

Nombre del instrumento

Inventario de Autoestima de
Copersmith, (SEI) versidon escolar.

Stanley

Autor Stanley Coopersmith
Aplicacion Adolescentes y jovenes
Duracion Aproximadamente 30 minutos

Niveles de aplicacion

De 8 a 15 afios

Adaptado por

Katherine Rosa Diaz Seminario (2017)

Objetivo Medir el nivel de autoestima
Procedencia Peru
Numero de items 50

Dimensiones

Personal, Académico, Familiar, Social

Instrucciones

Cada item tiene dos alternativas Verdadero (1),
Falso (2)

Baremos o rangos

Baja (0-16), Media (17-33), Alta (34-50)

Validez

El instrumento tiene validez de contenido por
juicio de expertos, con un resultado de
aplicable.

4.8. Técnicas de analisis y procesamiento de datos

- Técnicas de analisis

En esta investigacion, se empled el software estadistico que facilité la

interpretacion de los resultados. Esto fue necesario para analizar las

variables planteadas en base al cuestionario desarrollado. El software

permitié ingresar los datos recopilados del cuestionario y asi generar
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resultados precisos y reales, estos resultados fueron analizados

detalladamente mediante tablas y graficos.

El nivel de significancia empleado fue del 95%, con un margen de
error maximo del 5%. Esto demostré que los datos obtenidos son
consistentes en relacion a los datos recopilados. La confiabilidad
implica cuestionarse hasta qué punto los resultados y la informacion

adquirida son aceptables (Sierra, 1994, p.705).
Procesamiento de datos

Para el analisis del procesamiento de la informacion se aplicé la
prueba de correlacion Rho de Spearman, una técnica estadistica no
paramétrica que evallua la fuerza y direccién de la asociacion entre
dos variables ordinales o de intervalo. Esta prueba es especialmente
util cuando los datos no presentan una distribucién normal.

La correlacion de Spearman se representa con el simbolo

63 d

=1 =
Ts n(n? —1)

También puede expresarse en su forma equivalente:

65 d?

ry =1 3
ns —n

Donde:

o rs: Coeficiente de correlacién de Spearman.
« n: Numero total de pares de datos (en este estudio, n = 70

estudiantes).
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di : Diferencia entre los rangos de los valores correspondientes de
las variables X e Y para el individuo i.

di=rxi - ryi= siendo rxi y ryi los rangos de los valores de X (adiccion) e
Y (autoestima), respectivamente.

> di?: Suma de los cuadrados de las diferencias de rangos.
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V. RESULTADOS

5.1. Presentacion de Resultados

Nivel de Confiabilidad

Tabla 1
Adiccion a las redes sociales
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
911 24
Tabla 2
Autoestima

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

771 50
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Tabla 3
Datos sociodemograficos de los estudiantes de la Institucion Educativa

Secundaria JAE Puno.

Datos N %
12 afios 4 5,7%
13 afios 11 15,7%
Edad 14 a mas afnos 55 78,6%
Total 70 100%
Masculino 31 44,3%
Sexo Femenino 39 55,7%
Total 70 100%
A 41 58,6%
Seccion B 29 41,4%
Total 70 100%
Rural 9 12,9%
Procedencia Urbana 61 87,1%
Total 70 100%
Madre 31 44.3%
Padre 2 2,9%
Ambos padres 23 32,9%
Con quienes vives
Otros familiares 14 20,0%
Total 70 100%
Si 68 97,1%
Tienes hermanos No 2 2,9%
Total 70 100%
Si 38 54,3%
Cuentas con internetencasa ~ No 32 45,7%
Total 70 100%
Si 53 75,7%
Cuentas con celular No 17 24,3%
Total 70 100%

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la I.E.S. JAE - Puno

56



Figura 1

Datos sociodemograficos de los estudiantes de la Institucion Educativa

Secundaria JAE Puno.
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Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la |.E.S. JAE — Puno

Tabla 4

O.G.: Relacion entre la adiccion a las redes sociales y la autoestima en

estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria JAE — Puno, 2024.

Tabla cruzada Variable Adiccion a las redes sociales*Variable Autoestima

Variable Autoestima

Baja Media Alta Total

Variable Adiccion a Baja Recuento 2 1 0 3
las redes sociales % del total 2,9% 1,4% 0,0% 4,3%
Media Recuento 5 5 2 12

% del total 7,1% 7.1% 2,9% 17,1%

Alta Recuento 36 12 7 55

% del total 51,4% 17,1% 10,0% 78,6%

Total Recuento 43 18 9 70
% del total 61,4% 25, 7% 12,9%  100,0%

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la |.E.S. JAE. - Puno.
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Figura 2

O.G.: Relacién entre la adiccion a las redes sociales y la autoestima en

estudiantes de la Instituciéon Educativa Secundaria JAE — Puno, 2024.
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Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la |.E.S. JAE - Puno.

Tabla 5

OE1: Relacion entre Obsesion de las redes sociales y autoestima en

estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria JAE — Puno, 2024.

Tabla cruzada Dimension Obsesion a las redes sociales*Variable Autoestima

Variable Autoestima

Baja Media Alta Total

Dimension Obsesion Baja Recuento 2 3 0 5
a las redes sociales % del total 2,9% 4,3% 0,0% 7,1%
Media Recuento 6 3 1 10

% del total 8,6% 4,3% 1,4% 14,3%

Alta Recuento 35 12 8 55

% del total 50,0% 17,1% 11,4% 78,6%

Total Recuento 43 18 9 70
% del total 61,4% 25,7% 129%  100,0%

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la I.E.S. JAE -Puno.
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Figura 3

OE1: Relacion entre Obsesion de las redes sociales y autoestima en

estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria JAE — Puno, 2024.
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Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la |.LE.S. JAE — Puno.
Tabla 6

OE2: Relacion entre la falta de Control personal de uso de las redes
sociales y la autoestima en estudiantes de la Institucion Educativa

Secundaria JAE — Puno, 2024.

Tabla cruzada Dimension Falta de control personal*Variable Autoestima

Variable Autoestima

Baja Media Alta Total

Dimension Falta Baja Recuento 2 3 1 6
de control personal % del total 2,9% 4,3% 1,4% 8,6%
Media Recuento 15 5 6 26

% del total 21,4% 7,1% 8,6% 37,1%

Alta Recuento 26 10 2 38

% del total 371% 14,3% 2,9% 54,3%

Total Recuento 43 18 9 70
% del total 61,4% 25,7% 12,9%  100,0%

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la IES J.A.E.-Puno.
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Figura 4

OEZ2: Relacion entre la falta de Control personal de uso de las redes

sociales y la autoestima en estudiantes de la Institucion Educativa

Secundaria JAE — Puno, 2024.

Recuento

Tabla 7

Baja Media

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la |.E.S. JAE — Puno.
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OES3: Relacion entre el uso excesivo de las redes sociales y la autoestima

en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria JAE — Puno, 2024.

Tabla cruzada Dimension Uso excesivo de las redes sociales. *Variable

Autoestima

Variable Autoestima

Baja Media Alta Total

Dimension Uso Baja Recuento 2 2 0 4
excesivo de las % del total 2,9% 2,9% 0,0% 5,7%
redes sociales. Media Recuento 5 3 1 9
% del total 7,1% 4,3% 1,4% 12,9%

Alta Recuento 36 13 8 57

% del total 51,4% 18,6% 11,4% 81,4%

Total Recuento 43 18 9 70
% del total 61,4% 25, 7% 12,9%  100,0%

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la |.E.S. JAE - Puno.

60



Figura 5
OES3: Relacion entre el uso excesivo de las redes sociales y la autoestima

en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria JAE — Puno, 2024.

Grafico de barras

Variable
Autoestima

Recuento

Baja Media Alta

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la |.E.S.JAE — Puno.

5.2. Interpretacion de Resultados

En la tabla 1, Se realiz6 un analisis de confiabilidad sobre la adiccién
a las redes sociales utilizando el coeficiente Alfa de Cronbach, que se
calculé a partir de un conjunto de 24 items. El coeficiente que se obtuvo fue
de 0.911 (91.10%), lo que sugiere un alto nivel de consistencia interna y
confiabilidad en los datos que se recopilaron. Este resultado indica que las
preguntas empleadas para medir esta variable estan muy interrelacionadas
y muestran una gran coherencia interna. Por lo tanto, se valida la

confiabilidad de los items para el analisis.

En la tabla2, Se evalu6 la confiabilidad de la variable autoestima
utilizando el coeficiente Alfa de Cronbach, que arrojé un valor de 0,771
(77,10%). Este resultado sugiere que hay un nivel aceptable de
confiabilidad y coherencia en los datos recopilados, lo que demuestra una

buena interrelaciéon entre los items evaluados. Asimismo, la consistencia
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interna reflejada por este coeficiente respalda la validez y calidad de la

informacion utilizada en el analisis de la variable.

En la tabla 3 y figura 1, la poblacién de estudio esta conformada
por 70 adolescentes, con un predominio del grupo etario de 14 afios 0 mas
(78,6%). En términos de distribucion por sexo, el 55,7% son mujeres y el
44,3% hombres. Académicamente, el 58,6% pertenece a la seccion Ay el
41,4% a la seccién B. En cuanto a la procedencia, la mayoria reside en
zonas urbanas (87,1%), mientras que solo el 12,9% proviene de areas
rurales. Respecto al entorno familiar, el 44,3% vive con la madre, el 32,9%
con ambos padres, el 20% con otros familiares y solo el 2,9% con el padre.
La gran mayoria tiene hermanos (97,1%). En relacién con el acceso a
tecnologia, el 54,3% dispone de internet en casa y el 75,7% posee un

celular, lo que indica una conectividad moderada en la muestra.

En la tabla 4 y figura 2, de acuerdo a la relacion de adiccion a las
redes sociales y la autoestima, el 51,4% de los estudiantes se muestra con
un alto nivel de adiccion a las redes sociales, pero tienen una autoestima
baja, este resultado demuestra que un nivel elevado de adiccion a las redes
sociales esta estrechamente vinculado con una baja autoestima en los
estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria JAE — Puno. Esto
evidencia una relacion clara entre el uso excesivo de las redes sociales y
la percepcién negativa del mismo grupo de estudiantes.

En la tabla 5 y figura 3, El andlisis de la relacion entre la obsesion
por las redes sociales y la autoestima en los estudiantes revela que el 50%
de los estudiantes con una alta obsesion por las redes sociales presentan
una autoestima baja, este resultado muestra que los estudiantes con
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niveles elevados de obsesion por las redes sociales tienen una mayor
probabilidad de tener una autoestima baja, lo que refleja una relacién clara
entre el grado de obsesion con las redes sociales y una percepcion
negativa de si mismos en los estudiantes de la Institucion Educativa
Secundaria JAE — Puno.

En la tabla 6 y figura 4, El dato mas relevante de la tabla es que el
37,1% de los estudiantes con una alta falta de control personal en el uso
de las redes sociales tienen una autoestima baja. Este resultado evidencia
que los estudiantes con una mayor dificultad para controlar su uso de las
redes sociales tienden a tener una autoestima mas baja, lo que refleja una
relacion significativa entre la falta de control personal en las redes sociales
y la percepcion negativa de si mismos en los estudiantes de la Institucion
Educativa Secundaria JAE — Puno.

En la tabla 7 y figura 5, El dato mas relevante de la tabla es que el
51,4% de los estudiantes con un uso excesivo de las redes sociales
presentan una autoestima baja. Este resultado revela que los estudiantes
que hacen un uso excesivo de las redes sociales tienen una mayor
tendencia a presentar una autoestima baja, lo que refleja una relacién clara
entre el uso desmesurado de las redes sociales y una percepcidén negativa
de si mismos en los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria JAE

— Puno.
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VI. ANALISIS DE RESULTADOS
6.1. Analisis inferencial

Prueba de Normalidad

Prueba de normalidad
Se plantea la hipétesis de normalidad.
Ho: La muestra tiene distribucién de probabilidad normal.
Ha: La muestra tiene distribucién de probabilidad no normal.
Valor de sig-a = 0.05 (95%, Z = +/- 1.96)
Decisién: p < a=0.05: es rechazada HO

p > a=0.05 es aceptada HO

Tabla 8
Prueba de normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico o] Sig. Estadistico gl Sig.
Variable Adiccion a 472 70 ,000 ,531 70 ,000
las redes sociales
Variable Autoestima 378 70 ,000 692 70 ,000

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la |.E.S. JAE - Puno.
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Figura 6
Gréfico de adiccién de redes sociales

Grafico Q-Q normal de Variable Adiccién a las redes sociales

Normal esperado

0,5 10 15 20 25 30 35

Valor observado

Figura 7

Gréfico de autoestima

Grafico Q-Q normal de Variable Autoestima

Normal esperado

os 1,0 1.5 2,0 25 3.0 3s

Valor observado

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la |.E.S. JAE - Puno.

Interpretacién: En la tabla 8 y figura 6, El analisis de normalidad mediante
las pruebas de Kolmogorov-Smirnov, tanto la variable Adiccién a las redes
sociales como la variable Autoestima presentan valores de significancia
(Sig.) de 0.000 en ambas pruebas, dado que estos valores son inferiores al
umbral de 0.05, se rechaza la hipotesis nula de normalidad, lo que

evidencia que ambas variables no siguen una distribucion normal en la
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muestra analizada, esto implica que para analisis estadisticos posteriores
es recomendable utilizar pruebas no paramétricas, es el caso para el
presente trabajo de investigacion se utilizé la prueba estadistica de Rho-
Spearman.

PRUEBA DE HIPOTESIS

Hipotesis general

Ha: Existe relacidon entre la adiccidn a las redes sociales y la autoestima

en estudiantes de la Institucidon Educativa Secundaria JAE — Puno,

2024.
Tabla 09
Hipotesis general
Correlaciones
Variable
Adiccion a las Variable
redes sociales  Autoestima
Rho de Variable Adiccion a Coeficiente de 1,000 -,726
Spearman las redes sociales correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 70 70
Variable Autoestima  Coeficiente de -,726 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 70 70

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la |.E.S. JAE-Puno.

Interpretacion: En la tabla 9, El analisis de correlaciéon de Spearman entre
la adiccion a las redes sociales y la autoestima de los estudiantes de la
Institucion Educativa Secundaria JAE — Puno, revela una correlacion
negativa significativa de -0,726, lo que indica una relacion inversa
moderada entre ambas variables, este resultado implica que, a medida que

aumenta el nivel de adiccion a las redes sociales, la autoestima de los
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estudiantes tiende a disminuir, ademas, el valor de significacion bilateral
(Sig.) de 0,000 es considerablemente menor que el nivel de significancia
de 0,05, lo que confirma que la relacion observada es estadisticamente
significativa, la muestra de 70 estudiantes utilizada en el analisis aporta
validez a los resultados, en consecuencia, estos resultados indican que la
adiccion a las redes sociales podria estar impactando negativamente la
autoestima de los estudiantes, probablemente debido a varios factores,
este resultado pone de manifiesto la importancia de abordar el uso excesivo
de redes sociales en los estudiantes de la I.E.S. José Antonio Encinas
Puno, ya que sus efectos podrian tener repercusiones en su bienestar
emocional, académico y social.
Hipotesis especifica 1
Ha: Existe relacion entre Obsesion de las redes sociales y la autoestima
en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria JAE — Puno,
2024.

Tabla 10

Hipotesis especifica 1

Correlaciones

Dimension
Obsesion a las Variable
redes sociales  Autoestima
Rho de Dimension Coeficiente de 1,000 -,655
Spearman Obsesion a las correlacion
redes sociales Sig. (bilateral) ,001
N 70 70
Variable Coeficiente de -,655 1,000
Autoestima correlacion
Sig. (bilateral) ,001
N 70 70
Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la I.E.S. JAE -Puno.
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Interpretacion: En la tabla 10, El analisis de correlacion de Spearman
entre la obsesion por las redes sociales y la autoestima de los estudiantes
de la Institucién Educativa Secundaria JAE — Puno muestra una correlacién
negativa moderada de -0,655, lo que indica una relacion inversa
significativa entre ambas variables, este coeficiente indica que, a medida
que los estudiantes experimentan un aumento en la obsesion por las redes
sociales, su autoestima tiende a disminuir. El valor de significacion bilateral
(Sig.) de 0,001, que es considerablemente menor al nivel de significancia
de 0,05, confirma que esta relacion es estadisticamente significativa. Con
una muestra de 70 estudiantes, los resultados evidencian que la obsesidn
con las redes sociales esta asociada con una baja en la autoestima,
probablemente como consecuencia de factores como la comparacion
social constante o el impacto de los ideales promovidos en estas
plataformas, este resultado destaca la necesidad de abordar el uso
excesivo de las redes sociales en los jovenes, dado que sus efectos pueden

influir negativamente en su bienestar emocional y desarrollo personal.

Hipoétesis especifica 2

Ha: Existe relacion entre la falta de control personal de uso de las redes
sociales y la autoestima en estudiantes de la Institucion Educativa

Secundaria JAE — Puno, 2024.
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Tabla 11
Hipdtesis especifica 2

Correlaciones
Dimension
Falta de
control Variable

personal Autoestima

Rho de Dimension Falta de  Coeficiente de 1,000 -, 715
Spearman  control personal correlaciéon
Sig. (bilateral) . ,044
N 70 70
Variable Autoestima  Coeficiente de -,715 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,044
N 70 70

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la |.E.S. JAE - Puno.

Interpretacién: En la tabla 11, El andlisis de correlacion de Spearman
entre la falta de control personal en el uso de las redes sociales y la
autoestima de los estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria JAE
— Puno muestra una correlacién negativa moderada de -0,715, lo que indica
que existe una relacion inversa significativa entre ambas variables, este
coeficiente sefala que, a medida que los estudiantes experimentan una
falta de control personal en su uso de las redes sociales, su autoestima
tiende a disminuir, el valor de significacién bilateral (Sig.) de 0,044, que es
menor que el nivel de significancia de 0,05, valida que esta relacion es
estadisticamente significativa, con una muestra de 70 estudiantes, los
resultados evidencian que la falta de control personal en el uso de redes
sociales esta asociada con una baja en la autoestima, posiblemente debido
a la influencia negativa de las redes sociales sobre la percepcion de si

mismos de los estudiantes, este resultado resalta la importancia de
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promover un uso mas saludable y controlado de las redes sociales, ya que
sus efectos pueden repercutir de manera significativa en el bienestar

emocional y el desarrollo personal de los jovenes.

Hipoétesis especifica 3
Ha: Existe relacion entre el uso excesivo de las redes sociales y la
autoestima en estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria

JAE — Puno, 2024.

Tabla 12
Hipotesis especifica 3

Correlaciones

Dimension
Uso
excesivo de
las redes Variable
sociales. Autoestima
Rho de Dimension Uso Coeficiente de 1,000 -,644
Spearman excesivo de las redes correlacion
sociales. Sig. (bilateral) . ,017
N 70 70
Variable Autoestima Coeficiente de -,644 1,000
correlacién
Sig. (bilateral) ,017
N 70 70

Fuente: Encuesta realizada a los estudiantes de la |.E.S. JAE - Puno.

Interpretacion: En la tabla 12, El analisis de correlacion de Spearman
entre el uso excesivo de las redes sociales y la autoestima de los
estudiantes de la Institucién Educativa Secundaria JAE — Puno muestra una

correlacion negativa moderada de -0,644, lo que indica una relacion inversa

70



significativa entre ambas variables. Este coeficiente indica que, a medida
que los estudiantes pasan mas tiempo en redes sociales, su autoestima
tiende a disminuir, el valor de significacién bilateral (Sig.) de 0,017, que es
menor que el nivel de significancia de 0,05, valida que esta relacion es
estadisticamente significativa, con una muestra de 70 estudiantes, los
resultados evidencian que el uso excesivo de las redes sociales esta
relacionado con una disminucién en la autoestima, lo que podria ser
consecuencia de la presion social, la comparacién constante o la influencia
de los estandares de belleza y éxito promovidos en estas plataformas, este
resultado subraya la necesidad de fomentar un uso mas equilibrado y
consciente de las redes sociales, ya que su impacto negativo en la
autoestima puede afectar el bienestar emocional y el desarrollo personal

de los estudiantes.
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VIl. DISCUSION DE RESULTADOS
7.1. Comparacién de resultados

En relacidon con el objetivo general de la investigacion, que busca
determinar la relacidn entre la adiccion a las redes sociales y la autoestima
en estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria JAE — Puno, 2024,
los resultados obtenidos muestran que el 51,4% de los estudiantes
presenta un alto nivel de adiccion a las redes sociales, lo cual esta asociado
con una baja autoestima. Este dato resalta que, a medida que aumenta el
nivel de adiccion a las redes sociales, también lo hace la probabilidad de
que los estudiantes tengan una percepcidon negativa de si mismos. Esta
relacion es consistente con los resultados encontrados en estudios previos,
como el de Cuenca (2023), quien en su investigacion titulada “Relacién
entre adiccion a redes sociales y autoestima en jovenes universitarios de
Parana” identific6 una relaciéon inversa entre ambas variables. En su
estudio, realizado con jévenes universitarios de entre 18 y 25 afnos, se
concluyé que, a mayor adiccion a las redes sociales, menor autoestima. De
forma similar, los resultados obtenidos en la Institucion Educativa
Secundaria JAE — Puno revelan que los estudiantes con altos niveles de
adiccion a las redes sociales presentan una autoestima baja, lo que indica
que el uso excesivo de estas plataformas afecta negativamente la

percepcion de si mismos, especialmente entre los jovenes.

El estudio de Cuenca (2023), también destaca una diferencia por género,
sefialando que los hombres presentaron mayores niveles de autoestima,
mientras que las mujeres mostraron niveles mas altos de uso excesivo,

obsesion y falta de control en el uso de las redes sociales. Este dato es
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relevante porque en la muestra de estudiantes de la Institucién Educativa
Secundaria JAE — Puno también podria ser interesante llevar a cabo un
analisis de género para ver si se presentan patrones similares. Ademas, en
el estudio de Cuenca, las redes sociales mas populares fueron Instagram,
WhatsApp, Twitter, Facebook, TikTok y YouTube, principalmente utilizadas
para entretenimiento, obtener informacién y expresar opiniones. Esto
refleja cdmo los jovenes tienden a usar las redes sociales de manera
frecuente y prolongada, un comportamiento que podria estar relacionado
con la baja autoestima, tal como se evidencia en los resultados de nuestra

investigacion.

En ambos estudios se destaca la necesidad de crear estrategias
preventivas que fomenten un uso saludable de las redes sociales, con el
objetivo de cuidar la salud mental y fortalecer la autoestima de los jévenes.
En el caso de la Institucion Educativa Secundaria JAE — Puno, los
resultados también indican que los estudiantes que pasan mas tiempo en
redes sociales pueden estar mas expuestos a influencias negativas, como
la constante comparacion social, lo que podria afectar su percepcion de si
mismos. Este punto resalta la importancia de abordar de manera integral el
uso de las redes sociales entre los jovenes, no solo desde la perspectiva
de su uso, sino también considerando los posibles efectos psicoldgicos que

pueden surgir de su interaccion continua con estas plataformas.

En relacidn con el objetivo especifico 1, el analisis sobre la conexion entre
la obsesion por las redes sociales y la autoestima de los estudiantes en la
Institucién Educativa Secundaria JAE — Puno muestra que el 50% de los

estudiantes que tienen una fuerte obsesion por las redes sociales
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presentan una autoestima baja. Este resultado refleja que los estudiantes
con altos niveles de obsesion por las redes sociales tienen una mayor
probabilidad de experimentar una percepcion negativa de si mismos,
evidenciando una clara relacion entre el grado de obsesion con las redes
sociales y la baja autoestima. Este hallazgo es consistente con estudios
previos. En el trabajo de Carlos & Lépez (2022), titulado “Influencia de las
redes sociales en la autoestima de dos generaciones diferentes
(Generacion Z y Millennials)”, se evidencidé que los jovenes de la
Generacion Z (nacidos en la era digital) tienen niveles mas bajos de
autoestima y mayor adiccibn a las redes sociales, influenciados
principalmente por factores como la comparacién social constante, la
valoracion de la imagen y la busqueda de aprobacion a través de 'likes'. Al
igual que en el caso de los estudiantes de la Institucion Educativa
Secundaria JAE — Puno, el estudio destaca como el uso intensivo de redes
sociales afecta negativamente la autoestima, especialmente entre los
jévenes. Ademas, en el estudio de Hernandez & Lopez (2021), realizado
en Buenos Aires, Argentina, se encontré una correlacién positiva
significativa entre la adiccion a las redes sociales y la baja autoestima en
adolescentes, confirmando que, a mayor adiccion a las redes sociales, los
jévenes tienden a reportar una autoestima mas baja. Al comparar estos
antecedentes con los resultados obtenidos en nuestra investigacion, se
puede concluir que existe una relacion consistente y significativa entre la
obsesion por las redes sociales y la baja autoestima, lo que resalta la
necesidad de abordar el uso de las redes sociales en los adolescentes para

mitigar sus efectos negativos en el bienestar emocional.
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En cuanto al objetivo especifico 2, la relacion entre la falta de control
personal en el uso de redes sociales y la autoestima en los estudiantes de
la Institucion Educativa Secundaria JAE — Puno muestra que el 37,1% de
los estudiantes con una alta falta de control personal sobre el uso de redes
sociales presentan una autoestima baja. Este resultado demuestra que los
estudiantes que experimentan mayores dificultades para gestionar su
tiempo y comportamiento en las redes sociales tienen una percepcion
negativa de si mismos, lo que refleja una relacion significativa entre la falta
de control personal y la autoestima baja. Este dato es consistente con
investigaciones previas, como la de Aliga & Porras (2023), quienes en su
estudio “Adiccidon a Redes Sociales y autoestima en adolescentes de nivel
Secundario de la Institucion Educativa Bryce — Huancayo 2023”
concluyeron que existe una relacidn inversa entre la adiccion a las redes
sociales y la autoestima de los adolescentes. En su investigacion, el 44%
de los participantes present6 un nivel alto de adiccidn a las redes sociales,
mientras que el 36% de los estudiantes mostrd una autoestima baja, lo que
refuerza la idea de que la adiccion a las redes sociales esta vinculada a una
percepcion negativa de uno mismo en los jévenes. De forma similar, el
estudio de Flores (2023) sobre la adiccién a las redes sociales y la
autoestima de los adolescentes en Lima Metropolitana también encontré
una correlacion inversa significativa entre ambas variables (Rho = -0.424;
p < 0.05), lo que indica que el uso excesivo de redes sociales contribuye a
una disminucion en la autoestima de los adolescentes. Ambos estudios
coinciden en senalar que la falta de control personal en el uso de las redes

sociales tiene un impacto negativo en la salud mental y bienestar
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psicoldgico de los jovenes. En este contexto, los hallazgos de la Institucién
Educativa Secundaria JAE — Puno estan en linea con investigaciones
anteriores, destacando la importancia de poner en marcha programas
educativos y preventivos que fomenten un uso saludable y equilibrado de
las redes sociales. Esto permitira a los estudiantes cultivar una autoestima

positiva y mejorar su bienestar emocional.

Finalmente, en lo que respecta al objetivo especifico 3, se ha encontrado
que existe una conexion entre el uso excesivo de redes sociales y la
autoestima de los estudiantes en la Institucion Educativa Secundaria JAE
— Puno. De hecho, el 51,4% de los estudiantes que pasan demasiado
tiempo en redes sociales reportan tener una autoestima baja. Este dato
resalta que aquellos que se sumergen en el uso desmedido de estas
plataformas tienden a tener una percepcidon negativa de si mismos,
evidenciando asi una clara relacion entre el uso excesivo de redes sociales
y la autoestima. Este resultado se alinea con estudios previos que han
analizado el impacto del uso excesivo de redes sociales en la autoestima
de los jévenes. En el estudio de Valdez (2021), titulado “Adiccién a las redes
sociales y autoestima en estudiantes de una instituciéon educativa de
Magdalena del Mar”, se observé una relacién inversa significativa entre la
adiccion a las redes sociales y la autoestima. De manera similar, Valdez
encontré que los adolescentes con mayor dependencia de las redes
sociales también tendian a tener una autoestima mas baja, confirmando
que el uso excesivo de las plataformas digitales afecta negativamente el
bienestar emocional y psicolégico de los adolescentes, lo cual también se

refleja en los resultados obtenidos en nuestra investigacion. Por otro lado,
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el estudio de Ari (2023), realizado en Juliaca, encontré una correlaciéon
positiva significativa entre la autoestima y el uso de redes sociales, lo que
evidencia que, en su muestra, a mayor uso de redes sociales, mejor era la
autoestima de los estudiantes. Sin embargo, este resultado difiere del
encontrado en nuestra investigacion, donde el uso excesivo de redes
sociales esta relacionado con una autoestima baja, lo que podria reflejar
diferencias regionales o caracteristicas particulares de las muestras
estudiantes. Ademas, el estudio de Jiménez & Lagos (2021), sobre la
autoestima y su relacién con la adiccion a las redes sociales reveld una
conexioén inversa significativa entre ambas variables. Esto apoya la idea de
que una autoestima baja puede hacer que los jovenes sean mas propensos
a desarrollar comportamientos adictivos hacia las redes sociales. En
conjunto, estos estudios subrayan la importancia de considerar el impacto
del uso excesivo de redes sociales en el bienestar emocional de los
jévenes. También resaltan la necesidad de implementar estrategias
educativas que promuevan un uso mas saludable y equilibrado de estas
plataformas, con el fin de proteger la autoestima y mejorar el desarrollo

emocional de los estudiantes.
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PRIMERA:

SEGUNDA:

CONCLUSIONES
La investigacion sobre codmo la adiccion a las redes sociales
afecta la autoestima de los estudiantes en la Institucion
Educativa Secundaria JAE — Puno ha encontrado una
correlacion negativa significativa de -0,726. Esto significa que,
a medida que los estudiantes se vuelven mas adictos a las
redes sociales, su autoestima tiende a bajar. Ademas, el valor
de significacion bilateral de 0,000, que es menor que 0,05,
confirma que esta relacion es estadisticamente significativa.
Estos hallazgos subrayan que la adiccion a las redes sociales
impacta negativamente en la autoestima de los estudiantes,
lo que pone de relieve la importancia de abordar el uso
excesivo de estas plataformas. Es fundamental fomentar un
uso saludable de las redes sociales, ya que sus efectos
pueden influir de manera significativa en el bienestar

emocional, académico y social de los estudiantes.

El estudio sobre la conexidon entre la obsesion por las redes
sociales y la autoestima en los estudiantes de la Institucidn
Educativa Secundaria JAE — Puno revela una correlacion
negativa moderada de -0,655. Esto sugiere que, a medida que
los estudiantes se vuelven mas obsesivos con las redes
sociales, su autoestima tiende a bajar. Ademas, el valor de
significacién bilateral de 0,001, que es menor que 0,05,
confirma que esta relacion es estadisticamente significativa.

En resumen, los resultados muestran que la obsesion por las
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TERCERA:

CUARTA:

redes sociales esta fuertemente vinculada a una autoestima
baja, probablemente debido a factores como la comparacion
social constante o la influencia de los ideales promovidos por
las plataformas. Este resultado destaca la importancia de
manejar adecuadamente el uso de redes sociales en los
jévenes, ya que sus efectos pueden impactar negativamente

en su bienestar emocional y desarrollo personal.

La relacion entre la falta de control personal en el uso de las
redes sociales y la autoestima en los estudiantes de la
Institucion Educativa Secundaria JAE — Puno muestra una
correlacion negativa moderada de -0,715, indicando que, a
medida que los estudiantes experimentan una falta de control
personal sobre el uso de las redes sociales, su autoestima
tiende a disminuir, el valor de significacion bilateral de 0,044,
menor que 0,05, valida que esta relacion es estadisticamente
significativa, los resultados evidencian que la falta de control
personal en el uso de redes sociales esta asociada con una
autoestima baja, lo que podria estar relacionado con la
influencia negativa de estas plataformas sobre la percepcion
de si mismos, este resultado subraya la importancia de
fomentar un uso mas saludable y controlado de las redes
sociales, dado que sus efectos pueden afectar negativamente

el bienestar emocional y el desarrollo personal de los jovenes

La relacion entre el uso excesivo de las redes sociales y la

autoestima en los estudiantes de la Institucién Educativa
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Secundaria JAE — Puno muestra una correlacién negativa
moderada de -0,644, lo que indica que a medida que los
estudiantes pasan mas tiempo en redes sociales, su
autoestima tiende a disminuir. El valor de significacion
bilateral de 0,017, menor que 0,05, valida que esta relacion es
estadisticamente significativa, los resultados revelan que el
uso excesivo de las redes sociales esta relacionado con una
disminucién de la autoestima, posiblemente influenciado por
la presioén social, la comparacién constante y la influencia de
los estandares de belleza y éxito promovidos en estas
plataformas, este resultado resalta la necesidad de promover
un uso equilibrado y consciente de las redes sociales, ya que
su impacto negativo en la autoestima puede afectar de
manera significativa el bienestar emocional y el desarrollo

personal de los estudiantes.

80



PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERA:

CUARTA:

RECOMENDACIONES
Al director de la institucion establezca coordinaciones con el
centro de salud mas cercano con el fin de gestionar asesoria
psicoldgica para los estudiantes adolescentes, promoviendo
asi el uso saludable de las redes sociales y contribuyendo al

fortalecimiento de su autoestima.

Al personal docente oriente a los estudiantes en el uso
adecuado de las redes sociales, promoviendo su
aprovechamiento como un medio positivo para fortalecer la
autopercepcion, el autoconcepto y la autovaloracion. Esta
guia contribuira a que los alumnos desarrollen una imagen
personal mas saludable y utilicen estas plataformas de

manera constructiva.

A los docentes implementar charlas formativas orientadas al
fortalecimiento de la autoestima de los estudiantes, asi como
desarrollar actividades practicas que promuevan el uso
responsable de las redes sociales. Estas acciones
contribuiran al desarrollo personal y emocional del alumnado,
previniendo conductas de riesgo asociadas al uso excesivo

de dichas plataformas.

A los estudiantes hacer un uso positivo de las redes sociales
para mantener y fortalecer los vinculos familiares,
especialmente con aquellos parientes que residen lejos y que

también hacen uso de estas plataformas. Esta practica puede
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favorecer una comunicacion constante y cercana,
contribuyendo al mantenimiento de relaciones afectivas a

pesar de la distancia fisica.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia

ADICCION A LAS REDES SOCIALES Y AUTOESTIMA EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JAE - PUNO, 2024.

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipétesis general Variable 1: Enfoque:
¢,Cudl es la relacién entre la Determinar la relacion entre la Hi: Existe relacion entre la adiccion a las redes Adiccion a las redes sociales Cuantitativo

adiccién las redes sociales y
autoestima en estudiantes de la
institucion educativa secundaria
JAE - Puno, 20247

Problemas especificos

P.E.1

¢ Cual es la relacion entre la
Obsesiodn de las redes sociales y
autoestima en estudiantes de la
institucién educativa secundaria JAE
— Puno, 20247

P.E.2

¢ Cual es la relacion entre la falta de

Control personal de uso de las redes

adiccion a las redes sociales y la
autoestima en estudiantes de la
institucién educativa secundaria
JAE - Puno, 2024

Objetivos especificos:

O.E1

Identificar la relacién entre
Obsesion de las redes sociales y
autoestima en estudiantes de la
institucién educativa secundaria
JAE — Puno, 2024

O.E.2

Identificar la relacién entre la

falta de Control personal de uso

sociales y la autoestima en estudiantes de la
Institucion Educativa Secundaria JAE — Puno,
2024.

H.E.1

Existe relacion entre Obsesion de las redes
sociales y la autoestima en estudiantes de la
Institucion Educativa Secundaria JAE — Puno,
2024.

H.E.2

Existe relacion entre la falta de control personal de
uso de las redes sociales y la autoestima en
estudiantes de la Institucion Educativa Secundaria
JAE - Puno, 2024.

H.E.3

Dimensiones:

D.1:

Obsesion a las redes sociales
D.2:

Falta de control personal

D.3:

Uso excesivo de las redes sociales

Variable 2:
Autoestima
Dimensiones:

D.1:

Autoestima personal

D.2:

Tipo de investigacion:

Basico

Nivel de Investigacion:

Correlacional

Disefio de
investigacion:
No experimental, de corte

transversal

Poblacioén:
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sociales y la autoestima en
estudiantes de la institucion
educativa secundaria JAE — Puno,
20247

P.E.3

¢ Cual es la relacion entre el uso
excesivo de las redes sociales y la
autoestima en estudiantes de la
instituciéon educativa secundaria JAE

—Puno, 20247

de las redes sociales y la
autoestima en estudiantes de la
institucién educativa secundaria
JAE — Puno, 2024

O.E.3

Identificar la relacion entre el
uso excesivo de las redes
sociales y la autoestima en
estudiantes de la institucion
educativa secundaria JAE —

Puno, 2024.

Existe relacion entre el uso excesivo de las redes
sociales y la autoestima en estudiantes de la
Institucion Educativa Secundaria JAE — Puno,

2024.

Autoestima académica
D.3:

Autoestima familiar
D.4:

Autoestima social

La poblacion de estudio
estara conformada por
130 estudiantes de la
instituciéon educativa
secundaria JAE — Puno,
2024.

Muestra:

70 estudiantes.
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Anexo 2: Instrumentos de recolecciéon de datos

CUESTIONARIO DE ADICCION A LAS REDES SOCIALES (ARS)
Edad: ( )12 afios. ( ) 13 afos. ( ) 14 afios a mas.
Sexo:M( )F( )
Seccion: A( ), B( ), C( ).
Procedencia: Rural ( ) Urbana( ).
Con quienes vives: Madre ( ), Padre ( ), AMBOS PADRES ( ), Otros familiares ( ).
Tienes hermanos: Si( ) No( ).
Cuentas con internet en casa: Si( ) No ( ).
Cuentas con celular: Si( ) No ( ).
Instrucciones:

La presente Escala contiene una lista de afirmaciones relacionadas al uso de las
redes sociales. Lee cada frase y con cuidado y seiiale con una (X) si esta de acuerdo
o no con la afirmacion escrita.

Simplemente responda lo que considere se ajusta mejor a su forma de actuar,
pensar o sentir.

Siempre, Casi siempre, Algunas veces, Rara vez, Nunca

VARIABLE: ADICCION A LAS REDES SOCIALES

N.° PREGUNTAS / ITEMS RESPUESTAS
Dimensién S |[CS AV|RV | N

1 Siento gran necesidad de permanecer conectado (a) a

las redes sociales.

2 Necesito cada vez mas tiempo para atender mis

asuntos relacionados con las redes sociales.

3 El tiempo que antes destinaba para estar conectado (a)

a las redes sociales ya no me satisface, necesito mas.

4 | Apenas despierto ya estoy conectandome a las redes

sociales.

5 No sé qué hacer cuando quedo desconectado (a) de

las redes sociales.

6 | Me pongo de mal humor si no puedo conectarme a las

redes sociales.

7 Me siento ansioso (a) cuando no puedo conectarme a

las redes sociales.
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Entrar y usar las redes sociales me produce alivio, me

relaja.

9 cuando entro a las redes sociales pierdo el sentido del
tiempo.

10 | Generalmente permanezco mas tiempo en las redes
sociales, del que inicialmente habia destinado.

11 | Pienso en lo que pueda estar pasando en las redes
sociales.

12 | Pienso en que debo controlar mi actividad de
conectarme a las redes sociales.

13 | Puedo desconectarme de las redes sociales por varios
dias.

14 | Me propongo sin éxito, controlar mis habitos de uso
prolongado e intenso de las redes sociales.

15 | Aun cuando desarrollo otras actividades, no dejo de
pensar en lo que sucede en las redes sociales.

16 | Invierto mucho tiempo del dia conectdndome vy
desconectandome de las redes sociales.

17 | Permanezco mucho tiempo conectado(a) a las redes
sociales.

18 | Estoy atento(a) a las alertas que me envian desde las
redes sociales a mi teléfono o a la computadora.

19 | Descuido a mis amigos o familiares por estar
conectado (a) a las redes sociales.

20 | Descuido las tareas y los estudios por estar conectado
a las redes sociales.

21 | Aun cuando estoy en clases, me conecto con disimulo
a las redes sociales.

22 | Mis familiares; me han llamado la atencion por mi
dedicacién y el tiempo que destino a las cosas de las
redes sociales.

23 | Cuando estoy en clase sin conectarme a las redes
sociales, me siento aburrido (a).

24 | Creo que es un problema la intensidad y la frecuencia

con la que entro y uso la red social.

Fuente: Escurra y Salas (2014).

96




CUESTIONARIO DE AUTOESTIMA
Instrumento para medir la variable Autoestima

Responda Falso o Verdadero marcando con una (X) en la columna
derecha y en la fila correspondiente, segun el siguiente patrén:

VARIABLE: AUTOESTIMA

N° PREGUNTAS/ITEMS
Dimensién: Autoestima personal FALSO VERDADERO

1 Generalmente los problemas me afectan muy poco

2 Si pudiera cambiaria muchas cosas de mi

3 Puedo tomar una decision facilmente.

4 Me cuesta trabajo acostumbrarme a algo nuevo.

5 Me doy por vencido facilmente.

6 Me cuesta mucho trabajo aceptarme como soy.

7 Mi vida es complicada.

8 Tengo mala opinidon de mi mismo(a).

9 Soy menos guapo(a) o bonita que la mayoria de la gente.

10 | Sitengo algo que decir, generalmente lo digo.

11 Muchas veces me gustaria ser otra persona.

12 | Se puede confiar muy poco en mi.

13 | Estoy seguro de mi mismo.

14 | Paso bastante tiempo sofiando despierto(a).

15 | Desearia tener menos edad.

16 | Alguien siempre tiene que decirme lo que debo hacer.

17 | Generalmente me arrepiento de las cosas que hago.

18 | Generalmente puedo cuidarme sola.

19 | Soy bastante feliz.

20 | Me entiendo a mi mismo.

21 Puedo tomar una decisién y mantenerla.

22 Realmente no me gusta ser una adolescente.

23 | Generalmente me avergienzo de mi mismo.

24 | No me importa lo que pase.

25 | Soy un fracasado (a).

26 | Me fastidio facilmente cuando me reprenden.

Dimension: Autoestima académica FALSO VERDADERO

27 | Me cuesta mucho trabajo hablar en publico

28 | Con frecuencia me siento disgustado en mi grupo.

29 | Generalmente siento desmoralizado en mi grupo.

30 | Estoy orgulloso de mi rendimiento como estudiante en la escuela.
31 Estoy haciendo lo mejor que puedo.

32 | Me gusta cuando me invitan a la pizarra.

33 | No me esté yendo tan bien en los estudios como yo quisiera.
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34 | Mis profesores me hacen sentir que no soy lo suficientemente capaz.
Dimension: Autoestima familiar FALSO VERDADERO
35 | En mi casa me enojo facilmente
36 | Mis padres generalmente toman en cuenta mis sentimientos.
37 | Mis padres esperan demasiado de mi.
38 | Muchas veces me gustaria irme de mi casa.
39 | Mifamilia me comprende.
40 | Generalmente siento como si mi familia me estuviera presionado.
41 Mi familia y yo la pasamos bien juntos.
42 Nadie me presta atencion.
Dimension: Autoestima social FALSO VERDADERO
43 | Soy una persona simpatica.
44 | Soy popular entre las personas d mi edad.
45 | Mis comparieros casi siempre aceptan mis ideas.
46 | Los demas son mejor aceptados que yo.
47 | Me aceptan faciimente.
48 | Preferiria estar con niflos menores que yo.
49 | No me gusta estar con otras personas.
50 | Los chicos generalmente se la agarran conmigo.
Gracias
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Angxo 3: Ficha de validacion de instrumentos de medicion.

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacién: “ADICCION A LAS REDES SOCIALES Y AUTOESTIMA EN
ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JAE - PUNO, 20247

Nombre del Instrumento: CUESTIONARIO DE ADICCION A LAS REDES SOCIALES (ARS)

Nombre del Experto: lﬁhhﬂa ﬂexjfo Weeclas

_dqg‘ro o Galod Heulod

Grado Académico:
N° de celular: 964269682
Correo Electrénico: _Elfanaveyro. Lenlan @ gmadl-com
Il. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO
Aspectos a Descripcién: [ " correg
Evaluar Cumple/ No cumple el s ¥
Las preguntas  estan
1. Claridad
elaboradas usando un )
lenguaie a| o Si cump\e
43 Las preguntas  estan
2. Objetividad expresadas en aspectos I3 mp\e
observables @
Las preguntas  estan
3.C ienci decuadas al tema a ser 3
investigado S comgle
Existe una organizacion
4. Organizacion légica y sintactica en el )
cuestionario §° comdle
El cuestionario comprende
5. Suficiencia todos los indicadores en | &« comele
cantidad y calidad
El cuestionario es
6. o nd)ewfdo para dn:dlr lol: ? comple
investigacién
Las preguntas  estan
" 3 basada en aspectos
7.Consistencia | i “Get - toma| ST wmele
investigado
; Existe relacion entre las
8. Coherencia untas e indicadores SR cwompl
La estructura del
cuestionario responde a las
9. Estructura Pregunias o i 89 omple
investigacién
El cuestionario es ufil y
10. Pertinencia oportuno para la SP wmele
investigacion _
|ll. OBSERVACIONES GENERALES
(NI
Ps. Mg. Lilona Neyra Cuentas
Psicsloga - CPsP. 29914

Mg. Salud Mentol de! Nio,
del Adolescento y de la Familia

Nombre y Apellido del Experto:
N°. DNI: 30445286
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacién: “ADICCION A LAS REDES SOCIALES Y AUTOESTIMAEN
ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JAE - PUNO, 2024"

Nombre del Instrumento: CUESTIONARIO DE ADICCION A LAS REDES SOCIALES (ARS)
Nombre del Experto: Yachera LLb_qﬂ Cacetes _Crve

Grado Académico: Hagsta en  Gestion  Rblica
N° de celular: Q38 532150
Correo Electrénico: Yashira Croz 08 @ gma [.com

Il. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspectos a Descripcion: Evaluacion Preguntas a corregir

Cumple/ No cumple

Las preguntas  estan
1. Claridad elaboradas usando un | oF Cym ple
lenguaje aj iado

2. Objetividad

)

Las preguntas  estan
das en i

observables ¥ St Cum pk

Las preguntas  estan
d das al tema a ser -
investigado St C‘-‘”"‘P"z

3.C ienci

Existe una organizacion
4. Organizacién | logica y sintactica en el | g+ mple

cuestionario
B fonario comprend
5. Suficiencia mgoa;:;;domz en 5t CumPlQ

El cuestionario es
adecuado para medir los
6. Intencionalidad | 255ec0 P B Ta| 67 Cumple

investi

Las  preguntas  estan
& basadas en aspectos
7. Consistencia teoricos  del tema 5¢ Com plq

investigado
§ Existe relacién entre las 5
8. Coherencia ias e ln';‘lcadoras 91 Cum {)\Q
La estructura del
9 o cuestionario responde a las .
¢ nt de la S comp le

picy

El cuestionario es dfil y

10. Pertinencia oportuno para la :
B e akiiti S comple

. OBSERVACIONES GENERALES

Nombre y Apellido del Experto:
N°.DNI:* 459148383
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

| DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacién: “ADICCION A LAS REDES SOCIALES Y AUTOESTIMA EN
ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JAE - PUNO, 2024

ONARIO DE ADICCION S REDES SOCIALES (ARS)
. i ¢
Qlr eye levt 64 Jov

)Mép Cn Aﬂ/)ﬂ%.(/\

Nombre del Instrumento: Clz%s
Nombre del Experto:

Grado Académico: y
N° de celular: qS‘/éZ 2217
Correo Electrénico: E”Ppt n /mn;f- ede. iy.p
1. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO
Aspectos a Descripcion: Evaluacién
Evaluar Cumple/ No cum Preguntas a corregir
Las preguntas  estan
1. Claridad
elaboradas usando un 4
lenguaje apropiado Lumple
Las preguntas  estdn
2. Objetividad o
presadas en aspectos
Las preguntas  estan
3. Conveniencia | adecuadas al tema a ser (\ /)/e
investigado (2 a4
orp Existe una organizacion )
4, Organizacién légica y sintactica en el
cuestionario C um ple
El jonario comprend
5. Suficiencia todos los indicadores en
cantidad y calidad Com ple
El cuestionario es
i .. | adecuado para medir los
6. b do a
investigacion C"‘V'“ P /ﬁ
Las preguntas  estan
basadas en aspectos
7. Consistencia
tedricos del tema
inv Cu/m P/ e
Existe relacion entre las
8/ Colintie untas e indicadores
La estructura del
cuestionario responde a las
9. Estruchura preguntas de la [y/rf} f)/(’
inv i
El cuestionario es Util y
10. Pertinencia oportuno para la C\u/rnp /e
investigacién
Il. OBSERVACIONES GENERALES

M. Sc,

N DN ¢/

e et

Iqui Yeye Pari C.
Apo

)49/700 ¥

lido'dél Bxperto:
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E DE VALI

IV. DATOS GENERALES

NST E

Titulo de la Investigacion: "ADICCION A LAS REDES SOCIALES Y AUTOESTIMA EN
ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JAE - PUNO, 2024°

Nombre del Instrumento: CUESTIONARIO DE AUTOESTIMA

Nombre del Experto: L?\ﬁgm Oym mg@w

Grado Académico:

N° de celular:

Correo Electronico:

L\ggﬁm o Galod Madol
642696 83

\?l?unaneym werus @AOM_I_M—

V. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspectos a
Evaluar

Descripclén:

Evaluaclén
Cumple/ No cumple

1. Claridad

Las preguntas  estan
elaboradas usando un
lenguaje a| ado

S\ aswple

Preguntas a corregir

2. Objetividad

Las preguntas  estan
expresadas en aspectos
observables

59 wmople

Las preguntas  estan
d das al tema a ser

3. Conveniencia

investigado

SP wmele

4. Organizacion

Existe una organizacion
légica y sintactica en el
cuestionario

4S9 tmole

5. Suficiencia

El cuestionario comprende
todos los indicadores en
cantidad y calidad

59 wmp\e

6. Intencionalidad

El cuestionario es
adecuado para medir los
indicadores de la

<9 comele

investigacion
estan

7. Consistencia

Las  preguntas

basadas en aspectos
tebricos del tema
investi

§e wmele

8. Coherencia

Existe relacién entre las
reguntas e indicadores

SP wmple

9. Estructura

La estructura del
cuestionario responde a las
preguntas de la
inves! n

4P wmole

10. Pertinencia

El cuestionario es util y
oportuno para la
inves 6n

? wmple

VI. OBSERVACIONES GENERALES

Ps. Mg. Liliona Neyra Cwmc;.:
- CPsP 29914

Mg. Salud Mental dol

Nol

IExperto:

N°. DNI: 3oMUS226
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

IV. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: *ADICCION A LAS REDES SOCIALES Y AUTOESTIMA EN
ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JAE - PUNO, 2024

Nombre del Instrumento: CUESTIONARIO DE AUTOESTIMA

Nombre del Experto:

Grado Académico:
N° de celular:
Correo Electrénico:

Yashtra Lic heth

Caceres Civz

Hagstra en Gestign Piblica

A3853 2150

Yochira Goz08 @ Smof’. com

V. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

Aspectos a

Evaluar

Descripcion:

Cumple/ No cum|

a corregir

1. Claridad

Las preguntas  estan
elaboradas usando un
lenguaje apropiado

St Cmni!\o

Las preguntas  estan
s s i

observables

S Cumplq

Las preguntas  estdn
d das al tema a ser

investigado

91 Comple

4. Organizacién

Existe una organizacion
l6gica y sintactica en el
cuestionario

Si Cump\o

5. Suficiencia

El cuestionario comprende
todos los indicadores en
cantidad y calidad

51 Cu‘mP\Q

6. Intencionalidad

El cuestionario es
adecuado para medir los
indicadores de la
i acién

51 Gumyple

7. Consistencia

Las preguntas  estan
basadas en aspectos
tedricos del tema
investi

st Gmple

8. Coherencia

Existe relacién entre las
untas e indicadores

St Com P‘Q

9. Estructura

La estructura del
cuestionario responde a las
preguntas de la
in! acion

o7 Gwmple

10. Pertinencia

El cuestionario es util y
oportuno para la
investigacién

51 CUmPlQ

Vl. OBSERVACIONES GENERALES

Nombre y Apellido del Experto:
N° 4

. DNI
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

IV. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: “ADICCION A LAS REDES SOCIALES Y AUTOESTIMA EN
ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JAE - PUNO, 2024
Nombre del Instrumento: CUE TIONARIO DE AUTOESTIMA
Nombre del Experto: A’B/e&/'e (d;’( ”/ on

Grado Académico:

N° de celular:

Correo Electrénico:

Cl)"

ﬁ&.

/;ZI/ an (2

76222??

V. ASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO

p,mn @ unap. ?r(w,%e.

Aspectos a
Evaluar

Descripcién:

Evaluacién
Cumple/ No cumple

Preguntas a corregir

1. Claridad

Las preguntas  estan
elaboradas usando un

Cufmp(e

lenguaje apropiado _

2. Objetividad

Las preguntas  estan
expresadas en aspectos

Cum ple

3. Conveniencia

observables
Las preguntas  estan
adecuadas al tema a ser
investigado

Cme!e

4. Organizacion

Existe una organizaciéon
légica y sintactica en el
cuestionario

Cem ﬂ/e

5. Suficiencia

El cuestionario comprende
todos los indicadores en
cantidad y calidad

Cwmﬂk

6. Intencionalidad

El cuestionario es
adecuado para medir los
indicadores de la

Cwmple

7. Consistencia

investigacion

Las preguntas  estan
basadas en aspectos
tedricos del tema
5 s

Cum p/e

8. Coherencia

investigado
Existe relacién entre las
reguntas e indicadores

Cunn ple

La estructura del
ionari ponde a las

preguntas de la
investigacion

Cum ple

10. Pertinencia

El cuestionario es Uutil y

oportuno para la
investigacion

Cwmf)@

VI. OBSERVACIONES GENERALES

—_—

I 1.5 .lqul Yeye Pari C.

Nombre § Apelilio G Experto:
N"ON:S/ /) 7008
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Anexo 4:Data de resultados

2| Af | RE | G| AD| AE| AF | AG [ AH| AL AJ | AK [ AL| AM AN | AD| AP | AR | AR AS| AT| AU | Y| AWL AR AT( 42| BA| BE | EC|ED| BE| BF [BG| BH| B | BJ| BK| BL | BN|BN| BO| BF B2 BR| 85| BT| BU | BY [ EW| BH| BY| B2| CA GE|GC| OD | GE| GF | OB | CH| CI| GJ| CK| CL| OM| ©N
1 5 CONDENSACION DE DATOS

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ICA

“TITULO: ADICCION A LAS REDES SOCIALES Y AUTOESTIMA EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JAE - PUNO, 2024

YARIABLES VARIABLE 1: ADICCION A LAS REDES SOCIALES VARIABLE Z: VARIABLE AUTDESTIMA

crm
- veves| ames [emer | U
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Anexo 5: Consentimientos informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PADRES. MADRES O APODERADOS

SADICCION A LAS REDES SOCIALES ¥ AUTOESTIMA EN ESTUDIANTES DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JAE — PUNQ, 2024°

Institucion: Universidad Auténoma de lca
Responsables de la investigacion: Elva Soledad Mendoza Calisaya

Objetivo del estudio: Por medio de |2 presente, se invita a su menor hijo(a) a participar
en una investigacion que tiene como finalidad analizar la relacion entre la adiccion a
las redes sociales y la autoestima en estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa JAE - Puno, 2024. Esta investigacion forma parte de un trabajo de lesis
con fines estrictamente académicos.

Procedimiento: De autorizar la participacion de su menor hijo(a), éllella debera
completar dos cuestionarios: uno sobre ADICCION A LAS REDES SOCIALES y otro
sobre AUTOESTIMA, ambos cuestionarios seran resueltos de manera andnima en un
tiempo estimado de 30 minutes. La aplicacion se realizara de forma presencial en
horario de tutoria.

Confidencialidad de la informacion: La informacion recogida sera tratada de forma
estrictamente confidencial. Cada participante sera identificado mediante un codigo, lo
que garantiza que no se revelara su identidad en ningun momento. Los datos obtenidos
seran utilizados exclusivamente para los fines académicos del estudio.

Consentimiento: Yo, en pleno uso de mis facultades, declaro haber sido informado(a)
de los objetivos, procedimientos y condiciones de participacidn en esta investigacian, y
autorizo de manera libre y voluntaria |a participacion de mi menor hijo{a) en el estudio.

Puno, ......de Octubre de 2024

Nombre del padre/madre o apoderado(a):

Firma:

DNI:
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ASENTIMIENTO INFORMADO

“ADICCION A LAS REDES SOCIALES Y AUTOESTIMA EN ESTUDIANTES
DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JAE - PUNO, 2024"

Institucion: Universidad Auténoma de lca.
Responsables de la investigacion: Elva Soledad Mendoza Calisaya
Estimado(a) estudiante:

Estas siendo invitado(a) a participar en una investigacion que busca conocer
como el uso de redes sociales se relaciona con la autoestima de los
adolescentes de tu institucion. Por eso quisiéeramos contar con tu valiosa
colaboracion. El proceso consiste en la aplicacion de 02 cuestionarios, lo cual
tomara aproximadamente 25 minutos. No existen respuestas correctas o
incorrectas; lo que nos interesa es conocer tu opinion y tus experiencias

personales.

Si decides participar, deberas firmar este documento como evidencia de que has
sido informado(a). Si tienes dudas durante el llenado, puedes pedir ayuda y se
te explicara de forma personal.

Antes de tomar una decisién, puedes hacer todas las preguntas que consideres
necesarias.

Gracias por tu gentil colaboracion.

Acepto participar voluntariamente en la investigacion:  Si No

Firma del Participante
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Anexo 6: Documentos administrativos

UNIVERSIDAD

v AUTONOMA
DE ICA

“Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

Chincha Alta, 24 de Julio del 2025

OFICIO N°1590-2025-UAI-FCS

Prof. Leonidas Pino Cutipa

Director

INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JAE - PUNO
Presente. -

De mi especial consideracion:
Es grato dirigirme a usted para saludarle cordialmente.

La Facultad de Ciencias de |a Salud de la Universidad Auténoma de Ica tiene como principal objetivo formar
profesionales con un perfil cientifico y humanistico, sensibles con los problemas de la sociedad y con vocacion
de servicio, este compromiso |o interiorizamos a través de nuestros programas académicos, bajo la excelencia
en la formacion académica, y trabajando transversalmente con nuestros pilares como son la investigacion,
responsabilidad social y bienestar universitario en insercién laboral.

En tal sentido, nuestra estudiante se encuentra en el desarrollo de tesis para la obtencién del titulo profesional,
para los programas académicos de Enfermeria, Psicologia y Obstetricia. La estudiante ha tenido a bien
seleccionar temas de estudio de interés con la realidad local y regional, tomando en cuenta a la institucién que
usted dirige.

Como parte de la exigencia del proceso de investigacion, se debe contar con la autorizacion de la Institucion
elegida, para que la estudiante pueda proceder a realizar el estudio, recabar informacion y aplicar su
instrumento de investigacion, misma que a través del presente documento solicitamos.

Adjuntamos la carta de presentacion de la estudiante con el tema de investigacion propuesto y quedamos a la
espera de su aprobacion.

Sin otro particular y con la seguridad de merecer su atencién, me suscribo, no sin antes reiterarle los
sentimientos de mi especial consideracion.

Mag. Jose Yomil Perez Gomez
DECANO (E)
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ICA
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UNIVERSIDAD

:» AUTONOMA
DE ICA

CARTA DE PRESENTACION

El Decano de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Auténoma de Ica, que suscribe
Hace Constar:

Que, MENDOZA CALISAYA, Elva Soledad identificada con codigo de estudiante A212000691 del
Programa Académico de PSICOLOGIA, quien viene desarrollando la tesis denominada: “ADICCION A
LAS REDES SOCIALES Y AUTOESTIMA EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
SECUNDARIA JAE - PUNO, 2024"

Se expide el presente documento, a fin de que el encargado, tenga a bien autorizar a la estudiante en
mencion, a recoger los datos y aplicar su instrumento para su investigacion, comprometiéndose a actuar
con respeto y transparencia dentro de ella, asi como a entregar una copia de la investigacion cuando esté
finalmente sustentada y aprobada, para los fines que se estimen necesarios.

Chincha Alta, 24 de Julio del 2025

Mag. Jose Yomil Perez Gomez
DECANO (E)
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ICA
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NIVERSIDAD

AUTONOMA

LE ¥

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
PROGRAMA ACADEMICO DE PSICOLOGIA
DIRECCION SUB REGIONAL DE EDULACIER |

P CES C.P.C. "JUSE ANTONIO ENCTIie S
Puno, 15 de Octubre de 2024 MESA DE PARTI S
270
neg. Mo == i
PROFESOR LEONIDAS PINO CUTIPA bacha Ingrees A5002 Fobe S ¢

DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA JOSE ANTONIO
ENCINAS DE PUNO.

Presente. -
De mi consideracion:

Es un placer dirigirme a usted para expresar mi cordial saludo e informarle que soy
egresada Bachiller de la Escuela Profesional Psicologia, EI motivo de la presente tiene
por finalidad presentarme, Elva Soledad Mendoza Calisaya con cédigo de estudiante
A212000691, quien solicita autorizacion para ejecutar mis cuestionarios como
instrumento para mi proyecto de investigacion titulado “ADICCION A LAS REDES
SOCIALES Y AUTOESTIMA EN ESTUDIANTES DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
SECUNDARIA JAE - PUNO, 2024”

Por este motivo, agradece el acceso y las facilidades a fin de ejecutar satisfactoriamente
mi proyecto de investigacion. En espera de su amable atencion.

Atentamente,

=1
A
=

Mendoza Calisaya Elva Soledad
DNI N° 70214999

110




Anexo 7: Evidencias fotograficas / otras evidencias
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CUESTIONARIO DE AUTOESTIMA

. Instrumento para medir la variable Autoestima

Falso o Verdadero marcando con una (X) en ia columna
¥ en la fila comespondiente, segan el siguiente patron

S AuTOESTIMA

. PREGUNTASATEMS

N

e afectan muy poco
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