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RESUMEN

Esta investigaciéon tiene como propésito identificar la relacion causal
entre la omisién del pago de vacaciones truncas a trabajadores
contratados bajo el régimen del Decreto Legislativo N° 1057 (CAS) en
entidades publicas de Yunguyo durante 2025 y la necesidad de activar
el silencio administrativo positivo (articulo 188 de la Ley N° 27444)
como mecanismo de exigibilidad. El estudio parte de la preocupacion
por la vulneracién constante de derechos laborales fundamentales,
limitacion presupuestal y desconocimiento normativo que generan
perjuicios econémicos a los trabajadores CAS y consecuencias
juridicas para las entidades publicas. El objetivo principal explora esta
relacion causal, con objetivos especificos que determinan factores
normativos y administrativos causales, analizan vulnerabilidades
laborales y consecuencias juridicas, y examinan limitaciones practicas
del silencio positivo. Se aplicé un enfoque cualitativo fenomenoldgico,
con disefio no experimental transversal, muestra no probabilistica
intencional de 10 trabajadores CAS. Los datos fueron recolectados
mediante 12 entrevistas semiestructuradas validadas por tres
expertos y analizadas tematicamente con matriz aprioristica. Los
resultados evidencian desconocimiento normativo del DL 1057,
limitacién presupuestal, vulneracién constitucional a la remuneracion,
impactos familiares, riesgo de sanciones SUNAFIL, limitaciones del
silencio por notificaciones dilatorias y ausencia de TUPA especifico.
En conclusiéon, la omisiéon genera ineficiencia administrativa y
vulneracion constante de los derechos laborales, requiriendo un TUPA
municipal para el CAS, capacitaciones de parte del SERVIR vy
protocolos digitales de pago.

Palabras claves: vacaciones truncas, régimen CAS, silencio

administrativo positivo, derechos laborales.
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ABSTRAC

This research aims to identify the causal relationship between the non-
payment of accrued vacation time to workers hired under the
Legislative Decree No. 1057 (CAS) regime in public entities in
Yunguyo during 2025 and the need to activate the positive
administrative silence (Article 188 of Law No. 27444) as a mechanism
for enforceability. The study stems from concerns about the constant
violation of fundamental labor rights, budgetary constraints, and a lack
of regulatory awareness, which generate economic harm to CAS
workers and legal consequences for public entities. The main objective
is to explore this causal relationship, with specific objectives that
determine causal regulatory and administrative factors, analyze labor
vulnerabilities and legal consequences, and examine practical
limitations of tacit approval. A qualitative phenomenological approach
was applied, with a non-experimental, cross-sectional design and a
purposive, non-probabilistic sample of 10 CAS workers. The data were
collected through 12 semi-structured interviews validated by three
experts and analyzed thematically using a priori matrix. The results
reveal a lack of regulatory knowledge regarding DL 1057, budgetary
limitations, constitutional violations of remuneration, family impacts,
risk of SUNAFIL sanctions, limitations of silence due to dilatory
notifications, and the absence of a specific TUPA (Unified Text of
Administrative Procedures). In conclusion, the omission generates
administrative inefficiency and constant violation of labor rights,
requiring a municipal TUPA for the CAS, training from SERVIR and
digital payment protocols.

Keywords: truncated vacations, CAS regime, positive administrative

silence, labor rights.
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. INTRODUCCION

La omisidn sistematica en el pago de vacaciones truncas a trabajadores
contratados bajo el régimen del Decreto Legislativo N° 1057 (Contrato
Administrativo de Servicios - CAS) en entidades publicas de Yunguyo
durante 2025 constituye una vulneracion persistente de derechos laborales
fundamentales, generando inseguridad econdmica para los afectados y
exponiendo a las instituciones a riesgos administrativos y sancionatorios.
Esta problematica adquiere relevancia al analizar como dicha omision
impulsa la aplicacion del silencio administrativo positivo (articulo 188 de la
Ley N° 27444) como mecanismo alternativo de exigibilidad, configurando el

nucleo central de la presente investigacidn cualitativa.

El objetivo general consiste en identificar la relacion causal entre la omision
del pago de vacaciones truncas a trabajadores CAS y la necesidad de
activar el silencio administrativo positivo en entidades publicas de Yunguyo.
Los objetivos especificos son: (1) determinar factores normativos vy
administrativos causales de la omisidn; (2) analizar vulneraciones de
derechos laborales y consecuencias juridicas para las entidades; (3)
examinar limitaciones practicas del silencio administrativo positivo como

mecanismo de exigibilidad.

Se empled enfoque cualitativo fenomenoldgico con disefio no experimental
transversal, recolectando datos mediante 12 entrevistas semiestructuradas
a 10 trabajadores CAS (muestra no probabilistica intencional), validadas
por tres expertos y analizadas tematicamente con matriz aprioristica, hasta

completar las categorias.

Estructura del Trabajo comienza con el Capitulo | que viene a ser la

Introduccion a la Investigacion.

El Capitulo II: Planteamiento del problema desarrolla la situacion
problematica, formulacion general/especifica, justificacion, objetivos,

impacto y alcances/limitaciones de la investigacion.

El Capitulo Ill: Revision de la literatura presenta antecedentes
nacionales/internacionales (Robalino 2022, Callalla 2025, Moran 2024),
bases tedricas del régimen CAS (DL 1057, vacaciones truncas) y silencio

13



administrativo positivo (Ley 27444), culminando en el marco conceptual

integrado.

El Capitulo IV: Marco metodologico detalla tipo/nivel de investigacion
(basica-explicativa), disefio fenomenoldgico transversal, matriz de
operacionalizacion de categorias, procedimiento de muestreo no
probabilistico, técnicas de recoleccion (entrevistas validadas), analisis

tematico y aspectos éticos-regulatorios conforme Directiva UAI 155-2022.

El Capitulo V: Resultados describe hallazgos cuantificados de las
entrevistas (desconocimiento normativo 10/10, rigidez presupuestal 10/10,
vulneraciones constitucionales 10/10), organizados por objetivos

especificos.

El Capitulo VI: Discusion, de los Resultados y Finalmente viene las
conclusiones y recomendaciones integra resultados con literatura, propone
TUPA municipal CAS, capacitaciones SERVIR y protocolos digitales,
seguido de referencias bibliograficas (53 fuentes APA 7ma edicion) y

anexos técnicos (matrices, guias, validaciones, base de datos).

Esta estructura facilita la comprension integral del fendbmeno desde su
problematizacion hasta generacion de conocimiento aplicable,
contribuyendo al fortalecimiento del derecho administrativo laboral en la

gestion publica distrital.
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1.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Situacién problematica

La omision en el pago de las vacaciones truncas a los
colaboradores contratados bajo el Régimen del D.L. N.°1057
(Contrato Administrativo de Servicios - CAS) simboliza una
persistente y generalizada vulneracion de los derechos laborales
en las instituciones publicas. Los colaboradores bajo ese
régimen, al no recepcionar de forma oportuna la compensacion
economica pertinente por vacaciones truncas al culmen de su
vinculo laboral, llegan a afrontar complicaciones para hacer valer
un derecho legal establecido. Esa omisién se ve afectada por
varios elementos normativos, administrativos asimismo
presupuestales que complican la apropiada y pertinente
liquidacion de esos beneficios.

La problematica cobra superior relevancia en el contexto de
instituciones publicas de Yunguyo en el ano 2025, donde la
ejecucion de del silencio administrativo positivo se detalla como
un potencial recurso para asegurar exigibilidad de ese derecho.
El mecanismo ayuda que, frente a omision de respuesta
administrativa, se llegue a considerar admitida aprobada la
solicitud del colaborador para la cancelacion de vacaciones
truncas, estableciéndose en un recurso para superar inaccion o
dilacién de instituciones publicas.

No obstante, llegan a existir varias limitaciones e igualmente
vacios normativos en ejecucion practica de ese mecanismo, que
complican su eficacia plena y originan inseguridad juridica para
colaboradores y administraciones implicados. Esas limitaciones
llegan a afectar transparencia en procedimientos, apropiada
formalizacién de acto administrativo emanado del silencio, y
capacidad de colaboradores para exigir de forma judicial
reconocimiento de los derechos.

En efecto, la central problematica gira correspondiente a la

influencia que posee la omisién en cancelacidén de vacaciones
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1.2.
1.2.1.

1.2.2.

I.3.

truncas en el requerimiento de ejecutar el silencio administrativo
positivo como recurso de exigibilidad, con miras a asegurar
respeto de derechos laborales de colaboradores CAS en las
entidades publicas y mejorar los procesos administrativos para

erradicar la omision y las vulneraciones laborales.

Formulaciéon del problema

Problema general.
¢,Como influye la omision del pago de vacaciones truncas a los

trabajadores del régimen del D.L. N° 1057 (CAS) en la necesidad
de aplicar el silencio administrativo positivo como mecanismo de

exigibilidad en las Entidades Publicas durante el afio 20257

Problemas especificos.

P.E.1:

¢, Qué factores normativos y administrativos generan la omision
del pago de vacaciones truncas a los trabajadores contratados
bajo el régimen del D.L. 1057 (CAS) en las Entidades Publicas.
P.E.2:

¢ De qué manera la omisidon en el pago de vacaciones truncas
vulnera los derechos laborales de los trabajadores CAS y genera
consecuencias juridicas para la Entidades Publicas?

P.E.3:

¢ Qué limitaciones enfrenta la aplicacion del silencio
administrativo positivo como mecanismo de exigibilidad del pago
de vacaciones truncas en las Entidades Publicas durante el afio
20257

Justificacion

La justificacion del presente analisis se halla en el trascendental
requerimiento de abordar el problema social asimismo juridico
que representa omisibn de vacaciones truncas a los
trabajadores que se hallan en régimen del D.L. N° 1057 (CAS).
Esa omisién llega a vulnerar derechos laborales primordiales,

terminando por afectar de forma directa a las condiciones de
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vida y bienestar de colaboradores, quienes, a pesar de haber
efectuado su labor, no reciben la compensaciéon proporcional
justa al tiempo laborado previo del cese. La relevancia social se
enfoca en visibilizar esa vulnerabilidad y aportar a proteccion de
un vulnerable sector en el empleo publico, incentivando un
ambiente laboral justo y digno.

Desde el enfoque juridico, el analisis se llega a fundamentar en
la relevancia de aclarar e igualmente fortalecer la ejecucion de
vigente normativa, que reconoce el derecho a compensaciones
proporcionales por vacaciones truncas, aun cuando no se haya
alcanzado el afo completo de servicios. Analizar causas
normativas e igualmente administrativas que originan esa
omision ayuda a detectar fallas en gestidon publica y resaltar el
requerimiento de efectivos recursos, como silencio
administrativo positivo, para asegurar exigibilidad de esos
derechos y prevenir efectos juridicos adversos para instituciones
publicas.

Correspondiente a su valor tedrico, el analisis aporta a la
generacion de conocimiento en el marco del derecho
administrativo e igualmente laboral, puntualmente en Ilo
correspondiente a interaccion entre normativas laborales de
régimen CAS y mecanismos administrativos que pueden afirmar
su acatamiento. Ese aporte tedrico es primordial para el
asentamiento de bases conceptuales solidas que guien a
modificaciones legislativas futuras y mejoras en administracion
publica.

A nivel metodoldgico, el analisis resalta por el enfoque integral,
que mezcla revision normativa, analisis jurisprudencial y
evaluacién practica en las instituciones publicas de Yunguyo.
Esa aproximacion asegura hallazgos robustos y ejecutables que
ayudaran a la comprension de limitaciones y potencialidades del
silencio administrativo positivo como recurso de exigibilidad,
aportando a innovacién en gestion publica para defensa efectiva

de derechos laborales.
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Il.4.
.4.1.

11.4.2.

IL.5.

Objetivos

Objetivo general.

Identificar la relacion causal entre la omisién del pago de
vacaciones truncas a trabajadores CAS y la necesidad de activar
el silencio administrativo positivo como mecanismo de

exigibilidad en entidades publicas de Yunguyo 2025.

Objetivos especificos.

O.E.1:

Identificar los factores normativos y administrativos que generan
la omision del pago de vacaciones truncas a los trabajadores
contratados bajo el régimen del D.L. 1057 en la Entidades

Publicas.

O.E.2:
Analizar de qué manera la omision en el pago de vacaciones
truncas vulnera los derechos laborales de los trabajadores CAS

y produce consecuencias juridicas para la Entidades Publicas.

O.E.3:
Examinar las limitaciones que enfrenta la aplicacién del silencio
administrativo positivo como mecanismo de exigibilidad del pago

de vacaciones truncas.

Impacto de la investigacion
La investigacion es necesaria porque aborda la omisién en el

pago de vacaciones truncas a trabajadores del régimen CAS y
la insuficiente aplicacion del silencio administrativo positivo en
entidades publicas de Yunguyo, situacién que vulnera derechos
laborales y genera inseguridad juridica. Cientificamente, llena un
vacio al articular el régimen CAS, las vacaciones truncas y el
silencio administrativo positivo, aportando nuevas categorias y

evidencia para el derecho administrativo Ilaboral.
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Profesionalmente, identifique fallas normativas y procesales que
permitan proponer mejoras practicas para abogados, gestores y
personal de recursos humanos, reduciendo riesgos
administrativos y sanciones. Socialmente, protege el bienestar
econdmico de los trabajadores vulnerables al facilitar vias
administrativas efectivas para exigir el pago proporcional de
vacaciones y disminuir litigios. Metodologicamente, aplica un
enfoque cualitativo fenomenoldgico con revision normativa y una
matriz de categorizacién aprioristica, ofreciendo un disefio viable
y replicable para estudiar omisiones administrativas en materia

laboral.

1.L6. Alcances y limitaciones

Alcances

La investigacion aborda especificamente los aspectos causales
de la omisidén en el pago de vacaciones truncas a trabajadores
del régimen CAS en entidades publicas, analizando variables
como factores normativos (interpretacion del DL 1057),
administrativos (procedimientos de liquidacién) y presupuestales
(limitaciones de ejecucion), junto con la vulneracién de derechos
laborales y las limitaciones en la aplicacién del silencio
administrativo positivo segun la Ley N. 27444. Se mediran
cualitativamente mediante identificacion de patrones en revision
normativa y entrevistas fenomenoldgicas a trabajadores y
funcionarios, evaluando relaciones causales entre la omision y
la necesidad de mecanismos de exigibilidad. Se esperan
resultados como protocolos practicos para activar el positivo,
recomendaciones para evitar sanciones de SUNAFIL y un
modelo conceptual que articula el régimen CAS con
herramientas  administrativas  para  garantizar  pagos
proporcionales.

El estudio se delimita geograficamente a entidades publicas de
Yunguyo y temporalmente al afio 2025, permitiendo un analisis

profundo del contexto local donde la problematica incide
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directamente en la estabilidad econdmica de los trabajadores
temporales y la eficiencia administrativa municipal. Este enfoque
genera un impacto relevante al visibilizar vulnerabilidades en la
gestion publica distrital, promoviendo mejoras en la proteccién
laboral y mayor confianza ciudadana en las instituciones de
Yunguyo

Limitaciones

La investigacion se limita al analisis de entidades publicas de
Yunguyo durante 2025, por lo que sus resultados no pueden
generalizarse automaticamente a otras localidades o periodos.
El acceso restringido a trabajadores CAS, funcionarios y
expedientes internos puede reducir la diversidad de testimonios
y generar sesgo de seleccidn. Los recursos y el tiempo
disponibles impiden realizar muestras probabilisticas o analisis
cuantitativos extensos, por lo que el estudio privilegia
explicaciones cualitativas sobre mediciones de incidencia
numeérica. Finalmente, los cambios normativos o administrativos
posteriores al periodo estudiado pueden afectar la vigencia de
algunas recomendaciones; se mitiga esto mediante
triangulacion documental y testimonial, y sefalando la

necesidad de estudios complementarios en otros contextos.
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M. REVISION DE LA LITERATURA
Antecedentes de la investigacion
Al revisar las fuentes fisicas y virtuales se ha podido ubicar
trabajos que guardan relacién indirecta con cada una de nuestras

variables, siendo estos valiosos aportes:
Internacionales

Robalino (2022) se propuso investigar la efectividad del silencio
administrativo en Ecuador y cdmo afecta a los administrados.
Adoptdé un enfoque mixto, combinando métodos cualitativos y
cuantitativos para analizar el marco normativo aplicable y recoger
percepciones de los usuarios mediante entrevistas y encuestas.
El analisis llegdb a la conclusion que, aunque el silencio
administrativo se halla originado para la agilizacion de
procedimientos y resguardar los derechos, su ejecucion afrontar
practicos obstaculos que originan incertidumbre y llegan a afectar
de forma negativa la confianza del individuo en administracion
publica, resaltando el requerimiento del fortalecimiento de

recursos para optimizar la transparencia y seguridad juridica.

Huaman (2022) en su analisis Naturaleza juridica del silencio
administrativo en el Codigo Organico Administrativo del Ecuador,
2022, generada empleando enfoque cualitativo asimismo
descriptivo, detallé como fin el analisis de cdmo se configura esa
figura juridica y su efecto en la vinculacion entre administracion
publica y administrados. Empleando estudio doctrinal e
igualmente analisis normativo del COA 'y jurisprudencia
ecuatoriana, se indicé que el silencio administrativo no debe
comprenderse como un mero acto administrativo tacito, sino
como un hecho administrativo con efectos juridicos propios, que
origina presuntivos efectos y eficaz tutela de derechos sin
requerimiento de una expresa manifestacion de administracion.
Se llegd a concluir que esa conceptualizacion llega a reforzar
seguridad juridica y brindar superior proteccion al administrado
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ante la inaccién estatal, aunque su ejecucion afronta retos por
déficit institucional y dispersion doctrinal, lo que exige regulacion
mas transparente y superior capacitacion en sector publico para

asegurar su real efectividad y coherente.
Nacionales

Callalla (2025), en su tesis en su tesis titulada “La eficacia y forma
del acto administrativo derivado del silencio administrativo en el
Peru, los afios 2022 — 2023 para optar al grado de Doctor en
Derecho, investigd si la falta de regulacién y seguimiento del
silencio administrativo en Peru entre 2022 y 2023 afecta la
eficacia y la forma del acto administrativo que deriva de él. Utilizd
una metodologia de tipo cuantitativa, con disefio no experimental
y una muestra de 104 abogados especialistas, aplicando
cuestionarios de investigacion para recoger datos. El analisis
llegdé a concluir que la ausencia de una herramienta clara para
protocolizar silencio administrativo origina genera incertidumbre
e igualmente desconfianza en ciudadanos, afectando

transparencia y legalidad de gestion publica.

Becerra (2024) detall6 en su analisis la proteccion del derecho a
la estabilidad laboral frente a practicas laborales injustas en
ambito privado. Su analisis detall6 como fin primordial detectar
principales motivos que llegan a afectar estabilidad laboral y
evaluar acciones legales para la defensa. La metodologia fue
enfoque mixto, tipo descriptivo asimismo explicativo, un disefio
no experimental, utilizando técnicas de encuesta igualmente
analisis documental para recoger y estudiar la informacién. La
conclusion fue que las vulnerabilidades a estabilidad laboral son
usuales y poseen impacto significativo en colaboradores, por lo
que se brinda como recomendacion el fortalecimiento de
recursos legales asimismo administrativos para asegurar

proteccion efectiva y oportuna de derechos laborales.
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Tapia (2024), el andlisis: desconocimiento del silencio
administrativo y su repercusiéon en licencias de funcionamiento
de bodegas de golosinas en cercado puno 2022, posee como fin
el analisis de implicancias juridicas del silencio administrativo
positivo en administracion publica peruana, analizando el
fundamento legal, ejecucion practica e igualmente limites. Se
emple6 metodologia cualitativa fundamentada en revision
documental de normas, doctrina asimismo jurisprudencia
vinculadas. Se detalla como conclusion que el silencio
administrativo positivo es un elemento primordial para la
proteccion del administrado frente a la inaccion estatal,
permitiendo exigibilidad de derechos, aunque debe efectuarse

con limites para permitir seguridad juridica y prevenir abusos.

Moran (2024), en su investigacion para optar por la Segunda
Especialidad en Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social en
la PUCP, teniendo como titulo en su tesis “Los efectos del
incumplimiento del empleador en materia de vacaciones: Analisis
normativo y jurisprudencial” donde propuso analizar los efectos
del incumplimiento del empleador respecto al descanso
vacacional. Utilizé un analisis descriptivo de la normativa y un
enfoque critico para evaluar jurisprudencia relevante, basandose
en revision de documentos legales y sentencias. Concluyé que el
incumplimiento del pago de vacaciones, incluyendo las truncas,
es un problema persistente que perjudica al trabajador,
recomendando fortalecer la regulacion y sanciones para proteger

mejor los derechos laborales.

Marres y Rodriguez (2023) en su Tesis control de plazos para
interponer el silencio administrativo en el procedimiento
sancionador en la Municipalidad Provincial Barranca — 2023
buscé evaluar si dicha regulacién para evitar arbitrariedades en
el proceso sancionador. Se utilizd un disefo no experimental, tipo
aplicado y nivel descriptivo asociativo, con un enfoque mixto que

incluyd métodos cuantitativos y cualitativos. Se concluyd que la
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falta de regulacion clara sobre los plazos genera inercia y omision
en la atencion de solicitudes administrativas, afectando el debido
proceso y facilitando arbitrariedades, por lo que establecer un
control riguroso de plazos contribuiria a mejorar la gestion y

proteger los derechos del administrado.

Guerrero (2023) investigo los factores del despido arbitrario en
los juzgados laborales de la Corte Superior de Lima y su
influencia en la vulneracion del derecho al trabajo. Para ello,
empled un enfoque mixto con investigacion descriptiva y
explicativa, disefio no experimental, y realizd encuestas a una
muestra de 55 abogados del area laboral. La investigacion
concluy6é que el despido arbitrario, especialmente cuando es
intencional y sin causa justificada, afecta gravemente los
derechos laborales, generando consecuencias sociales vy
personales negativas. Se resalto la necesidad de una regulacion
penal mas efectiva que controle estas conductas y proteja al

trabajador frente a abusos del empleador.

Santa (2022), en su tesis titulada “El derecho al descanso
vacacional como mecanismo para conciliar la vida familiar y
laboral: Analisis del Decreto Legislativo N° 713 y su modificatoria
por el Decreto Legislativo N° 1405” trabajo desarrollado para la
obtencidn del titulo de Abogado en la Universidad Catélica Santo
Toribio de Mogrovejo, el cual analizé la regulacién peruana
contenida en los Decretos Legislativos N° 713 y N° 1405, junto
con las normas de la OIT. Usé un enfoque descriptivo para
presentar el marco legal vigente y un analisis critico para evaluar
la modificacion del DL N° 1405, basado en revision documental y
bibliografica. Concluyd que el descanso vacacional, incluyendo
las vacaciones truncas, debe ser garantizado para proteger al
trabajador y favorecer el equilibrio trabajo-familia, y sefalé que la
falta de respeto a este derecho afecta la justicia laboral y la

proteccién social, recomendando mayor control y difusion.

24



Pinto (2022), desarroll6 una investigacion para analizar los
fundamentos que justifican la regulacion del silencio
administrativo positivo en las solicitudes de autorizaciones de
transporte de personas en la regién Arequipa durante 2022, en
un proceso de cambio o adaptaciéon de las normas. Su estudio,
de tipo basico con enfoque descriptivo y explicativo, utilizé un
disefio no experimental y transversal, tomando una muestra
representativa de 20 transportistas de una poblacion de 100. Los
resultados indican que el silencio administrativo positivo es una
herramienta fundamental para garantizar el debido proceso y la
celeridad administrativa, eliminando barreras burocraticas
ilegales y retrasos injustificados, lo que promueve una gestion
publica mas eficiente y respetuosa con los derechos de los

ciudadanos.

Munguia (2022), en su investigacion “La aplicacion del Silencio
Administrativo y el quebrantamiento de la predictibilidad
administrativa” para conseguir el titulo de Abogado el cual tuvo
como fin el analisis de como la ejecucion del silencio
administrativo llega a afectar principio de predictibilidad
administrativa, originando inseguridad juridica en administrados.
Para lo cual, se ejecutdé enfoque cualitativo y disefio
hermenéutico, efectuando entrevistas a especialistas en derecho
administrativo y realizando analisis documental. El analisis posee
como conclusion de que la escases de respuesta por parte de
administracion vulnera certeza y confianza de administrado, pues
aunque silencio administrativo pueda brindar un derecho,
fiscalizacion posterior 'y probable revocacion originan

incertidumbre y merman seguridad juridica.

Ramirez (2021), detalld6 como fin el analisis del rol del silencio
administrativo positivo en la administracién publica peruana,
llegando a enfocarse en el efecto para agilizar procedimientos
asimismo resguardar derechos de administrados. La

metodologia fue un analisis doctrinal asimismo jurisprudencial,
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un analisis critico fundamentado en revision documental de
normativas administrativas asimismo casos relevantes judiciales.
Como conclusion, Ramirez detallé que el silencio administrativo
positivo es un elemento primordial para asegurar eficacia
asimismo transparencia en gestion publica, no obstante, llego a
advertir que su ejecucion debe acompafarse de apropiados
controles para prevenir injustificadas omisiones que puedan

originar perjuicio a los ciudadanos.

Canales y Urbizagastegui (2021), en su andlisis “El silencio
administrativo y tutela efectiva en tribunal administrativo en
materia de recursos humanos durante 2016-2018” en UPN,
detall6 como fin el andlisis de la vinculacion entre variables.
Emplearon metodologia no experimental con enfoque cualitativo,
efectuando un analisis documental y estudiando 4 resoluciones
de tribunal como muestra. Llegaron a concluir que se manifiesta
vinculacion significativa entre variables, llegando a confirmar la
hipotesis general; no obstante, detectaron que el silencio
administrativo positivo no se efectua en nivel administrativo del
tribunal, rechazando la hipotesis especifica sobre su relacion.
Ademas, encontraron que en el 75% de los expedientes
revisados se afectaba la tutela de derechos, evidenciando la
incidencia del instituto de tutela en el silencio administrativo

negativo.
Locales o regionales
No se encontraron antecedentes locales

Bases tedricas
El régimen laboral CAS (Decreto Legislativo N° 1057)

Definiciéon y Marco Normativo del Régimen CAS en Peru

El Régimen de Contrato Administrativo de Servicios (CAS) es
una modalidad laboral especial implementada por el Estado

peruano para la contratacién temporal de personal en entidades
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publicas. Su finalidad principal es proveer recursos humanos
especializados, con flexibilidad en la gestion, sin establecer una
relacion laboral establecida bajo el régimen laboral general. Este
régimen estd regulado por el Decreto Legislativo N° 1057,
aprobado en el afio 2008, que define las condiciones, derechos
y obligaciones tanto de los trabajadores como de las entidades

publicas.

La regulacion del CAS busca equilibrar la necesidad
administrativa de contar con personal calificado y flexible, con la
garantia de determinados derechos Ilaborales para los
trabajadores. A pesar de ser un régimen temporal, reconoce el
derecho a remuneracion justa, seguridad social, seguridad y
salud en el trabajo, y descanso vacacional, entre otros (Ministerio

de Economia y Finanzas, 2023).
Derechos Laborales Basicos de los Trabajadores CAS

Aunque Régimen CAS se particulariza por la naturaleza
temporal, los colaboradores bajo contrato de este sistema
poseen derechos laborales primordiales semejantes a los que se
hallan en regimenes laborales mas extensos. Esto incluye el
derecho a una remuneracion acorde al servicio prestado,
afiliaciéon al sistema de seguridad social (EsSalud o seguro
privado), acceso a seguro complementario de trabajo de riesgo,

y licencias legales como maternidad y paternidad.

Ademas, tienen derecho a una jornada laboral determinada y al
pago de horas extras cuando corresponda. Otro derecho
esencial es la percepcién de vacaciones remuneradas, que
pueden ser disfrutadas o compensadas econdmicamente en
caso de terminacién de contrato anticipada, las conocidas como
vacaciones truncas. Esos derechos se hallan completamente
resguardados por la legislacion actual y su no cumplimiento
puede ser supervisado y sancionado por parte de instituciones
como SUNAFIL (LP Derecho, 2025).
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Derechos vulnerados.

Cuando no se cancela el beneficio de vacaciones truncas, se
llega a vulnerar diversos derechos laborales primordiales
reconocidos en Constitucién Politica del Perd como en
legislacién laboral actual. ElI derecho principal afectado es
derecho al descanso remunerado, siendo protegido por el Art. 2,
inciso 17 de la C.P., que asegura el derecho irrenunciable al
descanso y retribucion pertinente (Congreso de la Republica del
Peru, 1993).

Ademas, el impago de vacaciones truncas constituye una
violacion del derecho a la remuneracion justa y oportuna, lo cual
contraviene lo establecido en la Ley de Productividad y
Competitividad Laboral y otras normas complementarias que
regulan la compensacion economica de beneficios sociales
(Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2024). Esa
vulneracion llega a afectar no unicamente al colaborador
individual igualmente al principio de estabilidad y seguridad

laboral, originando un detrimento econémico e igualmente moral.

La doctrina laboral detalla que el impago de vacaciones truncas
involucra transgresion de principio de buena fe contractual, ya
que el colaborador no acata obligaciones emanadas del contrato
de labores (Gémez & Ramirez, 2023). Por ultimo, el
incumplimiento de este derecho puede afectar el derecho a la
seguridad social, dado que las vacaciones remuneradas forman

parte de la base para calculos provisionales.

Particularidades y Diferencias Respecto a Otros Regimenes

Laborales.

El régimen CAS se llega a diferenciar de otros regimenes
laborales en diversos puntos clave. En primer lugar, sefiala un
vinculo contractual temporal que no origina laboral estabilidad ni
derecho a pago por despido arbitrario, salvo excepciones. En

oposicion, otros regimenes como régimen laboral comun o
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publico detallan vinculaciones permanentes con superior

proteccion para el colaborador.

Igualmente, los beneficios sociales en CAS pueden en cuanto a
cobertura y modalidades comparadas con regulares contratos.
Tal es el caso de percepcion de gratificaciones e igualmente
bonificaciones puede poseer dependencia del tiempo vigente de
contrato y especificas condiciones. En cuanto a la cobertura de
reglamentos internos, el CAS admite condiciones especiales y
reglamentaciones particulares para cada sector o entidad,
buscando la flexibilidad administrativa sin desconocer derechos

basicos.

Finalmente, la legislacidén establece que ciertos derechos, como
las vacaciones truncas, deben ser respetados plenamente para
asegurar la proteccion del trabajador aun bajo este régimen
flexible (SERVIR, 2024; LP Derecho, 2025). Este entendimiento
es crucial para analizar problemas frecuentes como la omisién en

el pago de beneficios laborales en entornos publicos bajo el CAS.
Concepto de Vacaciones Truncas

Las vacaciones truncas constituyen el derecho del trabajador a
recibir una compensacién econdémica proporcional por los dias
de descanso vacacional no gozados cuando su relacion laboral
finaliza antes de cumplir un afo de servicios. Es decir, si la
terminacion del contrato ocurre antes de haber gozado de las
vacaciones anuales completas, el trabajador debe ser
indemnizado por este tiempo pendiente, garantizando de esta
forma la proteccién econémica por un derecho laboral adquirido

pero no disfrutado fisicamente.

Fundamento Juridico en el Decreto Legislativo N° 1057 y

Reglamento

El Decreto Legislativo N° 1057, que regula el régimen laboral del
CAS en Peru, establece de manera clara el derecho de los
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trabajadores a 30 dias calendario de descanso vacacional por
cada afo completo de servicios. Sin embargo, reconoce
expresamente que, cuando el vinculo contractual se extingue
anticipadamente, se debe efectuar el pago proporcional
correspondiente a las vacaciones truncas, calculadas en funcion
al tiempo laborado, conforme al reglamento que complementa
esta norma y las opiniones técnicas del Ministerio de Economia

y Finanzas (Ministerio de Economia y Finanzas, 2023).

Alcance del Derecho y Calculo Proporcional de Vacaciones

Truncas:

Este derecho alcanza a todos los trabajadores CAS que cesan
anticipadamente su relacién laboral, garantizando el pago
proporcional. El calculo se realiza prorrateando el salario
mensual del trabajador segun los meses y dias efectivamente
trabajados, considerando un doceavo por cada mes y un
treintavo por dia. Esta metodologia asegura que el pago sea justo
y proporcional al tiempo que el trabajador dedico a la entidad
publica (Buk.pe, 2025).

Distincién entre goce efectivo de vacaciones y pago

indemnizatorio:

Es fundamental distinguir que el goce de vacaciones implica el
derecho del trabajador a disfrutar de un periodo de descanso
efectivo, mientras que el pago indemnizatorio es una
compensacion economica por los dias no gozados que se paga

en caso de finalizacién anticipada del vinculo contractual.

El derecho al descanso y el pago indemnizatorio son auténomos.
La ley establece que el trabajador puede optar por disfrutar sus
vacaciones o solicitar su pago como indemnizacion, pero en caso
de terminacion del contrato antes de haberlas disfrutado,
corresponde la percepciéon del pago proporcional (LP Derecho,
2025).
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Sanciones y consecuencias legales por omisién del pago

La omisibn del pago de beneficios laborales, como las
vacaciones truncas, constituye una infraccion grave en la
normativa laboral peruana, especialmente para trabajadores bajo
el régimen del Decreto Legislativo N° 1057 (CAS). Esa falta se
encuentra tipificada como violacibn a derechos laborales
primordiales y puede originar administrativas sanciones por parte
de la SUNAFIL (LP Derecho, 2025).

Las sanciones por no acatar con cancelacion de beneficios
laborales, como vacaciones truncas, pueden ser muy severas,
considerando multas primordiales. Ello busca no unicamente la
compensacion del perjuicio econémico sufrido por el
colaborador, igualmente prevenir que se llegue a repetir esas
faltas. Asimismo, los funcionarios con responsabilidad pueden
afrontar acciones disciplinarias o inclusive a inhabilitaciones por
no administrar apropiadamente los pagos (SERVIR, 2024). Ese
marco sancionador se llega a completar con la probabilidad de
que colaboradores comiencen legales acciones para el reclamo
del adeudado pago y reparacion de dafos, considerando
demandas laborales o elementos contencioso-administrativos
(LP Derecho, 2025; SUNAFIL, 2024).

La omision de cancelar beneficios laborales no unicamente
exhibe a entidades publicas a sanciones a nivel econdmico,
igualmente origina responsabilidades administrativas, civiles y
penales, debido a que termina afectando derechos
constitucionales y origina perjuicios a nivel econdmico a
colaboradores (SERVIR, 2024). Por lo cual, acatar con los pagos
de forma puntual es primordial para asegurar respeto a legalidad,
proteger derechos laborales asimismo prevenir legales conflictos

que pueden ser costosos para administraciones publicas.

Ese enfoque indaga que las entidades lleguen a actuar con

responsabilidad, permitiendo un trato justo a quienes laboran
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para ellas y efectuando prevencién de probables sanciones y

litigios que perjudiquen la gestion publica.

Sanciones segun el régimen disciplinario de la Ley del
Servicio Civil (Ley N° 30057)

La normativa peruana establece un régimen disciplinario
especifico para el sector publico a través de la Ley N° 30057, Ley
del Servicio Civil, que contempla sanciones por el incumplimiento
de las obligaciones laborales, incluyendo la omisién o demora en
el pago de vacaciones truncas. Acorde con el Art. 21 de la ley,
las faltas efectuadas por servidores publicos pueden
categorizarse en leves, graves 0 muy graves, y sanciones son
acordes a la gravedad de infraccion, siendo desde amonestacion
hasta suspension temporal o despido del cargo (Congreso de la
Republica del Peru, 2013).

El no cumplimiento del derecho a vacaciones truncas en régimen
CAS se llega a considerar como una infraccion muy grave o
grave, dado el directo impacto en derechos laborales
primordiales del colaborador. Los analisis juridicos llegan a
advertir que esas acciones efectuan la vulneracion de principios
constitucionales como respeto a dignidad y trabajo, asimismo de
no acatar con normativas laborales que aseguran estabilidad y
bienestar de servidores publicos (Garcia, 2024). La autoridad
disciplinaria se halla obligada a comenzar sancionador
procedimiento administrativo, asegurando debido proceso, en el
cual se llega a evaluar elementos como intencionalidad,
reincidencia asimismo perjuicio originado, acorde al marco
normativo actual (Ley N° 30057, 2013).

La aplicacion efectiva de las sanciones aporta a la preservacion
de legalidad y ética en funcién publica, incentivando respeto a
derechos laborales de colaboradores bajo régimen CAS vy
realizando el fortalecimiento de gestién administrativa del Estado
(Martinez & Pérez, 2025).
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Jurisprudencia y criterios administrativos de SUNAFIL.

La SUNAFIL ha dejado sefialado que la cancelacién de
vacaciones truncas elabora una obligacién que instituciones
publicas no pueden llegar a eludir. En Resolucion de Sala Plena
N.° 008-2025-SUNAFIL/TFL se puntualiza que la omisién de esta
cancelacién es una infraccidon grave, que se diferencia por la falta
de otorgamiento de descanso vacacional, la cual se categoriza
como muy grave (SUNAFIL, 2025). El fijado criterio detalla que
el colaborador que cesa previo de completar el afio posee
derecho a remuneracion vacacional proporcional y que el no
acatamiento del deber es susceptible de sancién (SUNAFIL,
2025). Asimismo, la SUNAFIL ha llegado a reiterar que
indemnizacién vacacional no efectua reemplazo del descanso
efectivo, por lo que su ausencia continua siendo materia de
responsabilidad administrativa (SUNAFIL, 2023).

En conjunto, las disposiciones buscan el aseguramiento del
respeto de derechos laborales e incentivar que las instituciones
publicas lleguen a actuar con responsabilidad para prevenir
posteriores sanciones e igualmente conflictos (LP Derecho,
2025).

Ley de Procedimiento Administrativo General N° 27444

La Ley del Procedimiento Administrativo General N.° 27444
detalla el marco que llega a regir actuaciones administrativas en
Perq, con el fin de permitir transparencia, proteccion y legalidad
efectiva de ciudadanos la gestion publica. Para lo cual llega a
incorporar principios como respeto al debido proceso, sujecion a
ley, publicidad de actuaciones, celeridad y responsabilidad de
administracién, asegurando que decisiones se generen de forma
motivada, transparente y acorde al orden juridico (Hegel.edu.pe,
2021; Defensoria del Pueblo, 2018).

La norma también dispone que, si la entidad no emite una

respuesta dentro del plazo correspondiente, opera el silencio
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administrativo positivo, lo que supone que la solicitud del
ciudadano se entiende aprobada sin necesidad de una
resolucidn expresa (LP Derecho, 2023; IPEDD, 2022). Asimismo,
regula un procedimiento estructurado en tres fases (inicio,
instruccion y decisién) que asegura la intervencién del
administrado y la posibilidad de ejercer su defensa durante todo
el tramite (LP Derecho, 2023).

Aplicacion del Silencio Administrativo Positivo para la

Exigibilidad de Vacaciones Truncas en el Régimen CAS.
El silencio administrativo positivo:

El silencio administrativo positivo, reconocido en la Ley del
Procedimiento Administrativo General N.° 27444, actua como
una garantia frente a la falta de respuesta de la administracion.
Bajo este principio, si la entidad no emite un pronunciamiento
dentro del plazo legal, la solicitud del administrado se tiene por
aprobada de manera tacita, generando un acto administrativo

con efectos favorables para este (LP Derecho, 2023).

Su fin es prevenir circunstancias de indefensién e incentivar
gestion publica mas apropiada, llegando a impedir que los
procesos se paralicen por omisiones de administracion. Una vez
que llega a operar, el procedimiento se toma en consideracion
como concluido y el administrado puede realizar su derecho sin
necesitar expresa resolucion (IPEDD, 2022; Conceptos
Juridicos, 2023).

No obstante, su ejecucion posee dependencia de que
procedimiento posea compatibilidad con esa figura y de que la
institucion no se llegue a pronunciar en el lapso legal pertinente.
Asimismo, la administracion sostiene facultad de revocar acto
administrativo tacito cuando se manifiesta alguna causal legal

para eso (Ministerio de Educacién, 2021).
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Analisis del problema de la omisién en el pago de

vacaciones truncas:

La no cancelacion del pago de vacaciones truncas simboliza un
problema usual en la parte publica bajo régimen CAS, en el cual
los colaboradores ven vulnerados los derechos laborales
fundamentales. Esa omisidn origina directo perjuicio econémico,
llegando a impactar de forma negativa en bienestar del
colaborador que, tras su cese su vinculacion contractual, no llega
a percibir compensacion acorde que por ley le pertenece.
Ademas, esta falta de pago afecta la confianza en la
administraciéon publica y fomenta litigios que retrasan la

resolucién efectiva de conflictos laborales (SERVIR, 2024).

Uso del silencio administrativo positivo como mecanismo de

defensa y exigibilidad:

El silencio administrativo positivo se configura como un
mecanismo juridico eficiente que permite a los trabajadores
exigirse sus derechos ante la falta de respuesta oportuna de las
entidades publicas. Bajo este principio legal, cuando la entidad
no responde a una solicitud dentro del plazo legal estipulado, la
falta de pronunciamiento se interpreta como aprobacion tacita de
la peticion, en este caso, el pago de vacaciones truncas (Ley N°
27444 y Ley N° 29060).

Ese recurso llega a reforzar la capacidad de colaboradores CAS
para hacer que sus derechos valgan, al ofrecerles una agil y
eficaz via que prevenga asistir de inmediato a extensos
procedimientos judiciales. Al operar, el silencio positivo
disminuye la pasividad administrativa y presiona a la entidad para
que cumpla con lo solicitado o emita una negativa debidamente

fundamentada dentro del plazo establecido (LP Derecho, 2023).

Procedimiento administrativo para reclamacion ante la

institucion publica:
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El proceso se origina cuando el colaborador —o quien se halle
encargado— comunica una formal peticion requiriendo la
cancelacién de vacaciones truncas que se le adeudan. Acorde a
Ley del Procedimiento Administrativo General, la institucion debe
brindar respuesta en el lapso legal. Si no lo efectua, llega a
operar de forma automatica el silencio administrativo positivo, lo
que involucra que la solicitud se debe admitir. Con ello, el
colaborador se halla habilitado para la exigencia del pago y, si la
institucion persiste en no acatar con ello, puede llegar a acudir
superiores a instancias administrativas o a via judicial para volver
efectivo su derecho (SERVIR, 2024, Dialnet, 2023).

Esta herramienta actua como garantia ante inaccidn estatal,
previniendo retrasos injustificados asimismo permitiendo real
proteccion de derechos laborales (LP Derecho, 2023; Ministerio

de Justicia y Derechos Humanos, 2025).

Impacto y beneficios de silencio administrativo positivo para

colaboradores CAS:

El empleo del silencio administrativo positivo brinda beneficios
puntuales para los colaboradores CAS, pues ofrece una superior
proteccion ante el retraso o pasividad de administracion y obliga

a instituciones a pronunciarse en lapsos pertinentes.

Igualmente aporta a un acceso mas veloz a justicia
administrativa, mermando lapsos y costes al prevenir que el
colaborador deba asistir de inmediato a procesos judiciales, y
brindando via administrativa operativa realmente. Ese
instrumento brinda reforzamiento de garantia de derechos en un
régimen que, por su caracter flexible y temporal, suele originar
escenas de superior vulnerabilidad a nivel laboral (SERVIR,
2024).

En este sentido, el silencio administrativo positivo se configura

como una herramienta clave para asegurar el pago de
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vacaciones truncas y fortalecer la proteccién de los derechos

laborales en la administracion publica bajo el régimen CAS.

Limitaciones y obstaculos para su efectividad en la

exigibilidad del pago de vacaciones truncas.

Entre los principales factores que reducen la eficacia del silencio
administrativo positivo se encuentran el escaso conocimiento
que tienen tanto los administrados como los propios servidores
publicos sobre su contenido y funcionamiento, sumado a la
limitada difusion institucional respecto de sus alcances. A ello se
afade cierta resistencia burocratica y la persistencia de tramites
internos poco claros o excesivamente formales, lo que complica
su aplicacion concreta. La falta de mecanismos de control y
verificacion que aseguren su cumplimiento también debilita la
posibilidad de hacer valer derechos, como el pago de vacaciones
truncas en el régimen CAS. En conjunto, las deficiencias llegan
a restringir proteccion efectiva de derechos laborales y complican

real acceso a justicia administrativa.

Factores Administrativos que limitan efectividad en

exigibilidad del pago de vacaciones truncas:

Los factores administrativos que llegan a incidir en retraso u
omision en pago de vacaciones truncas pueden clasificarse en
factores presupuestales asimismo procedimentales de gestion.
En primer lugar, la limitacion presupuestal conforma significativo
obstaculo, dado que pago de beneficios posee dependencia de
disponibilidad de recursos que se asignan en presupuestos
anuales de instituciones publicas. La insuficiencia o escases de
prevision en planificacion financiera origina demoras en
cancelacién de obligaciones laborales emanadas de pago de

vacaciones truncas.

En segundo lugar, los procesos administrativos internos
simbolizan un elemento critico. La tramitacion burocratica, que

abarca variedad de fases como certificacion del derecho, revision
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l.3.

de documentacion y admisidon en diferentes niveles
administrativos, suele prolongar los tiempos de pago. Asimismo,
las instituciones deben acatar con requerimientos normativos e
internos controles, como validacion de saldos disponibles y
verificacion documental, anadiendo complejidad y retrasos a

gestion.

Esas restricciones administrativas llegan a afectar la efectividad
en cumplimiento del derecho a vacaciones truncas, originando
perjuicios a colaboradores. Por tanto, se detalla el requerimiento
de generar optimizacion de planificacion presupuestaria y facilitar
internos procesos para asegurar pertinente exigibilidad de ese
derecho laboral, permitiendo una gestion transparente y eficiente
que llegue a proteger intereses de colaboradores y la institucion

publica.

Marco conceptual
Decreto Legislativo N° 1057 Régimen Especial de

Contratacion Administrativa de Servicios (CAS).

El DL 1057 origina un régimen laboral especial para contratacion
temporal en sector publico, diferente de regimenes laborales
generales, que ayuda al cubrimiento de requerimientos puntuales
del colaborador con inferior estabilidad pero resguardando
minimos derechos, como seguridad social, remuneracion justa
asimismo descanso. El decreto asimismo ha sido objeto de
recientes alteraciones que buscan el fortalecimiento de
proteccion social asimismo administrativa de colaboradores CAS,
motivando su progresiva integracién a regimenes con superior

estabilidad laboral.
Régimen de Vacaciones Truncas CAS:

Las vacaciones truncas son una compensacion proporcional que
se paga al trabajador CAS que cesa antes de completar un afno
de servicio, siempre que haya laborado al menos un mes

ininterrumpido. Segun el Reglamento del Decreto Legislativo N°
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1057 y el DS N° 065-2011-PCM, el pago se calcula sobre el 100%
de la remuneracion al momento del cese y debe efectuarse junto
con la remuneracion habitual. Se trata de un derecho laboral

reconocido que protege el descanso proporcional no gozado.
Omision en el Pago de Vacaciones Truncas:

La omisién o retraso en dicho pago constituye una infraccién
grave para las entidades publicas, involucrando vulneracion de
derechos laborales. SUNAFIL y o&rganos administrativos
sancionan esta omision conforme a la normativa laboral vigente,
considerando la obligatoriedad del pago puntual para la

proteccion del trabajador CAS.
Silencio Administrativo Positivo:

Se trata de un mecanismo previsto en el ordenamiento
administrativo peruano - regulado por la Ley N° 29060 y la Ley
N° 27444— mediante el cual, si la entidad no responde dentro
del plazo legal a una solicitud, se entiende que esta ha sido
aceptada de manera tacita. Su funcion es evitar que la falta de
pronunciamiento deje al administrado sin proteccion y permitir
que ciertos derechos puedan hacerse valer frente a la inactividad

de la administracion.
Aplicacién para Exigibilidad de Vacaciones Truncas:

Cuando la entidad publica no cumple con cancelar las vacaciones
truncas, el trabajador CAS puede recurrir al silencio
administrativo positivo para obtener el reconocimiento de su
derecho y la emision de una orden que disponga su pago. Este
recurso brinda una via juridica que acelera reclamacion, merma
incertidumbre emanada de inaccién administrativa asimismo
aporta a una proteccién mas apropiada de derechos laborales en

el marco estatal.
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IV.

IvV.1.

Marco metodolégico

Tipo y nivel de investigacion

Enfoque.

Esta investigacion utiliza un enfoque cualitativo, centrado
exclusivamente en entrevistas en profundidad a trabajadores
CAS y funcionarios de entidades publicas de Yunguyo.
Hernandez Sampieri (2014) avala este enfoque para
comprender fendbmenos complejos desde las percepciones de
los actores, captando codmo se manifiesta la omisién en el pago
de vacaciones truncas y las barreras al silencio administrativo
positivo. Denzin y Lincoln (2018) justifican las entrevistas no
estructuradas como técnica idonea para el disefo
fenomenoldgico, que prioriza las vivencias subjetivas sin analisis
documental extenso.

Tipo.

La investigacion es de tipo basico porque genera conocimiento
tedrico sobre la relacion causal entre la omision de vacaciones
truncas (DL 1057) y la aplicacion del silencio administrativo
positivo (Ley 27444, art. 188) en entidades publicas de Yunguyo
2025, sin pretender aplicacion practica inmediata ni intervencion
en el fendmeno estudiado. Este tipo es idéneo para tesis
juridicas que profundizan en intersecciones normativo-
administrativas poco exploradas, contribuyendo al desarrollo
doctrinal del derecho laboral publico (Supo, 2024).

Nivel.

Describe la esencia fenomenoldgica del fendmeno desde las
percepciones directas de 10 trabajadores CAS (entrevistas),
caracterizando cémo se manifiesta la omision y limitaciones del
silencio positivo en Yunguyo 2025. No busca causas externas
(explicativo) ni relaciones estadisticas (correlacional), sino la

estructura esencial de la experiencia vivida.
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IV.2. Diseno de la investigaciéon
El presente estudio adopta un disefio no experimental de tipo

transversal con enfoque fenomenoldgico (Hernandez, Fernandez
& Baptista, 2014). Este disefio cualitativo se centra en explorar
las experiencias vividas de trabajadores CAS respecto a la
omision de vacaciones truncas, sin manipulacién de variables ni

control experimental.

El enfoque fenomenoldgico permite captar la perspectiva
subjetiva de los participantes (Vasilachis, 2006), detallando sus
vivencias sobre la vulneracion de derechos laborales y las
barreras al silencio administrativo positivo. Su caracter
transversal implica recolecciéon de datos en un solo momento
(2025), analizando el fenobmeno en su contexto actual sin

seguimiento longitudinal (Sampieri, Collado & Lucio, 2014).
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IV.3. Matriz de operacionalizacion de categoria

CATEGORIA(S) DE
ESTUDIO

DEFINICION CONCEPTUAL

SUBCATEGORIAS

DEFINICION CONCEPTUAL

UNIDADES DE
ANALISIS

OMISION DEL PAGO
VACACIONES TRUNCAS

Incumplimiento en el pago oportuno de la
compensacion econémica correspondiente
por vacaciones truncas a los trabajadores

Marco Normativo del D.L. 1057 (CAS) y
derechos laborales.

Normativa legal que regula el régimen CAS y los derechos
laborales relacionados con la compensaciéon por
vacaciones truncas (LP Derecho, 2023).

(REGIMEN D.L. 1057) contratados bajo el régimen CAS Factores Administrativos que generan la Condiciones vy pr'ob.lemas administrativo; (como
(SUNAFIL, 2024). omision presupuestos, procedimientos, retrasos) que dificultan el
’ pago oportuno de vacaciones (LP Derecho, 2023).
Derechos legales especificos que se ven afectados por la
Derechos laborales vulnerados. omisién en el pago, como el derecho a la compensacion
Afectacion de  derechos  laborales proporcional por vacaciones (LP Derecho, 2023).

VULNERACION DE
DERECHOS LABORALES Y

reconocidos y aparicion de sanciones
juridicas, administrativas o demandas

CONSECUENCIAS contra la entidad por el incumplimiento en Consecuencias Juridicas para las L )
- ; - - - Efectos legales y administrativos adversos que enfrenta la
JURIDICAS gggzs' (SUNAFIL, 2024; LP Derecho, ir;tﬁ;?;?azszlK;Zic(:irsig(s)nsca):ilg?ezd entidad publica al no cumplir con el pago de vacaciones (LP
) ’ P Derecho, 2025) (SUNAFIL, 2024).
demandas).
Loy teProcecminto cmiisrato | Go! 8 9902 oL poessienc semeatano vie fovs
Mecanismo legal administrativo que General N° 24777 encio P i

SILENCIO ADMINISTRATIVO

permite considerar aprobada una solicitud
por falta de respuesta expresa dentro de un
plazo establecido (LP Derecho, 2023)

24777).

Aplicacion del SAP en la Gestion Publica.

Cémo se implementa y funciona el recurso del silencio
administrativo positivo en la administracion publica local
(SERVIR, 2023).
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Funcionarios y
servidores de las
entidades
publicas.




Limitaciones y obstaculos para su
efectividad en la exigibilidad del pago de
vacaciones truncas.

Barreras normativas, procedimentales o administrativas
que dificultan la aplicacion efectiva del silencio
administrativo positivo (SUNAFIL, 2024) (LP Derecho,
2025)
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IvV.4.

IV.5.

Procedimiento de muestreo
Poblacion

La poblacion estara representada por los trabajadores que fueron
contratados bajo el Régimen Decreto Legislativo 1057 CAS. Al
respecto, para Hernandez (2016),” una poblacion son series de
todos los hechos que tienen relacidn en sus especificaciones

primordiales.
Muestra

La parte representativa comprende a 10 trabajadores del Decreto
Legislativo N° 1057 CAS de las Entidades Publicas.

Recoleccion y analisis de la informacién
Para la recoleccion de informaciéon se empled la entrevista

semiestructurada de creacion propia, que permite obtener datos
cualitativos ricos y contextuales, favoreciendo una comprension
profunda del fendmeno estudiado (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2014). La guia de entrevista consta de 12 preguntas
semiestructuradas, disefadas a partir de los objetivos del estudio
para asegurar flexibilidad y adaptabilidad durante la interaccién

con los participantes (Gomez y Marin, 2019).

El analisis de la informacion se llevo a cabo mediante codificacion
tematica propio del enfoque fenomenoldégico adecuado para
identificar categorias, patrones emergentes y relaciones
causales en las respuestas segun Braun y Clarke (2006). Se
organizaron los testimonios mediante identificacion de
semejanzas y discrepancias vivenciales para sistematizar los
datos y extraer la esencia fenomenoldgica del problema (Miles,
Huberman y Saldana, 2014).

El instrumento fue validado por tres expertos, cuyos detalles se
presentan en la siguiente Matriz de validacion.
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Tabla 1 Matriz de Validacion

Nombres y apellidos del DNI Grado Evaluacion
Experto Académico
Elsa Guisella Guillen 40258983 Doctor en Cumple
Lopez Derecho
Rolando Rivera Zevallos 01850648 Abogado Cumple
Maribel Merlin Calizaya 03118002 Abogado Cumple

IV.6. Aspecto éticos y regulatorios.
Se asegurara la confidencialidad, asi como el consentimiento de

los participantes. Ademas, se asegurara el cumplimiento de los
principios con valores basicos que orientan la ética como la
autonomia, beneficencia, no maleficencia y justicia. La
investigacion no afectara negativamente a los participantes y
seguira normativas nacionales e internacionales sobre derechos
humanos y proteccidn de datos personales. asi como también los
derechos del autor y los aportes de los documentos usados,
siguiendo las normas establecidas en APA (2025) séptima
ediciébn. Se asegurara un enfoque transparente y basado en
evidencias verificables. Asi mismo se utilizara el uso de

herramientas |IA, de forma responsable.
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VA.

V. RESULTADOS

Descripcion de los resultados

A continuacion, se presentan los resultados de la entrevista
realizada a la muestra compuesta por 10 trabajadores de
entidades publicas contratados bajo el régimen CAS en
Yunguyo, quienes poseen conocimientos relevantes sobre el
tema objeto de estudio.

Se detallan de manera ordenada y codificada casa uno de los
items de la guia de entrevista alineados con el objetivo general y
especificos planteados en la investigacion. Este proceso permite
una presentacion estructurada y coherente de los hallazgos,
facilitando asi la comprensién y analisis de la informacion

obtenida.

\

/Objetivo General: ldentificar la relacion causal entre la
omision del pago de vacaciones truncas a trabajadores CAS
y la necesidad de activar el silencio administrativo positivo

como mecanismo de exigibilidad en entidades publicas de

Yunguyo 2025. /

-

Las preguntas 1,2 y 3 guardan relacion con el objetivo general

propuesto.

Tabla 2 Entrevista

1. ¢ Cbomo describiria usted la relacion entre la omision en el
pago de vacaciones truncas y la necesidad de recurrir al

silencio administrativo positivo en su experiencia laboral?

Entrevistado Respuesta

PAO1 Considero que es una alternativa por la cual
podemos hacer respetar nuestro derecho
como trabajadores el cual es percibir la
remuneracion correspondiente a nuestras

vacaciones truncas.
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PAO2

La omision de pago de vacaciones truncas se
considera una infraccion laboral se considera
omisibn de pago ademas el silencio
administrativo positivo se refiere a una solicitud

no respondida la cual se considera aprobada.

PAO3

La omision en el pago de mis vacaciones
truncas origind la necesidad de recurrir al
silencio administrativo positivo, debido a que la
entidad no resolvié mi solicitud dentro del plazo
legal. Esta falta de respuesta me obligd a
activar dicho mecanismo como medio para
hacer valer mi derecho laboral ante la inaccion

administrativa.

PAO4

Desde de mi experiencia laboral la omision en
el pago de vacaciones truncas es una
desproteccion al trabajador puesto se trata de
un derecho adquirido por el tiempo que se ha
laborado. Cuando una entidad no responde las
solicitudes o reclamos administrativos, el
silencio administrativo positivo se convierte en
una herramienta para hacer valer ese derecho
y de esta manera nuestra peticion pueda ser
considerad como aprobada por el transcurso

del tiempo sin respuesta.

PAOS

El no pago de las vacaciones truncas puede
reflejar una falta administrativa o una falta de
responsabilidad por parte de las Entidades.
Por tal razén el silencio administrativo positivo
se presenta como un medio de defensa para el
reconocimiento y cumplimiento de Ilos

derechos laborales.

PAOG

En mi experiencia laboral pese a presentar una

solicitud formal y al no obtener una respuesta
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oportuna, uno se ve obligado a usar el silencio
administrativo positivo de esta manera hacer

cumplir nuestro derecho.

PAQ7 En mi trayectoria laboral he visto como la
omision del pago de vacaciones truncas deja
al trabajador en una posicion vulnerable,
esperando una compensacion justa. Y es ahi
donde entra el silencio administrativo y de esta
manera la solicitud se aprueba

automaticamente.

PAO8 He experimentado que la omision en las
vacaciones truncas obliga a invocar el silencio
administrativo positivo como un mecanismo de
autodefensa, y asi se preserva la equidad en

las relaciones laborales

PAO9 La omisidon de pago de vacaciones truncas a
los trabajadores que estamos bajo el DL 1057
refleja una gestion presupuestaria deficiente
en la Municipalidad Provincial de Yunguyo,
forzando al servidor a solicitar formalmente el
beneficio y esperar 30 dias habiles;
transcurridos sin respuesta, el silencio positivo
(art. 188 Ley Procedimiento Administrativo)
por el cual se presume la aprobacion,
permitiendo la ejecucion judicial inmediata y

evitando extension en el pago.

PA10 A mi parecer al no tener respuesta de mi pago
de mis vacaciones truncas es necesario aplicar
el silencio administrativo como una
herramienta de proteccion a un derecho

laboral que por ley me corresponde.

Semejanzas: Todos establecen una relacion causal directa entre
la omision del pago y la necesidad forzada de invocar el silencio
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administrativo positivo como mecanismo de exigibilidad. Las
respuestas revelan percepcion unificada del silencio como
herramienta protectora esencial ante inaccion administrativa, con
expresiones recurrentes como  "alternativa  obligada",
"herramienta de defensa" y "autodefensa" que enfatizan el
derecho irrenunciable (DL 1057)

Discrepancias: No se establecieron discrepancias respecto a
esta Pregunta.

Analisis: Los hallazgos confirman el Objetivo General: la omision
sistematica genera necesidad imperiosa de aplicar el silencio
administrativo positivo (Ley 27444, art. 188°). El consenso
tematico total (10/10 confirman esta relacion causal) evidencia
consenso absoluto, alineandose con Callalla (2025) quien
identifica que la falta de protocolizacion del silencio
administrativo genera incertidumbre y desconfianza ciudadana.
Estos patrones se relacionan directamente con el primer objetivo
especifico y son coherentes con el enfoque fenomenoldgico

adoptado en la investigacion.

2. ¢De qué manera considera que la falta de pago oportuno
de vacaciones truncas afecta sus derechos

fundamentales y su bienestar econémico?

Entrevistado Respuesta

PAO1 De manera en que la demora u omision de
este pago afecta mi bienestar econémico ya
que dichos ingresos forman parte de mi
sustento y del cumplimiento de mis

obligaciones economicos personales

PAO2 La falta y omision de pago afecta derechos
laborales que podria generar multas para el
empleador por el incumplimiento y afecta la
seguridad laboral, en todo caso podria ser
denunciado ante SUNAFIL o una demanda

judicial.
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PAO3

La falta de pago oportuno afecta
directamente mis derechos laborales porque
impide el acceso a una remuneracion que es
parte de mi compensacion econdmica.
Asimismo, afecta mi estabilidad financiera al
retrasar ingresos que son necesarios para

cubrir obligaciones personales y familiares.

PAO4

Desde mi experiencia esta omision atenta
contra mi derecho fundamental al descanso
remunerado, dejandome sin la

compensacion por el tiempo no gozado.

PAOS

Considero que el pago de vacaciones
truncas pisotea el derecho a wuna
remuneracion integra y oportuna, generando

asi un malestar que arrastra a la familia.

PAOG

Lo que he presenciado y sufrido es que las
vacaciones truncas impagas vulneran el
derecho basico a no perder lo ganado con el
trabajo. El bienestar econdmico se ve
truncado por la ausencia de ese dinero
clave, obligando a ajustes dolorosos en el
hogar y un sentimiento de injusticia que
afecta la salud mental y la motivacion

laboral.

PAQO7

No pagar vacaciones truncas a tiempo viola
mi derecho a remuneracion justa y me deja
sin liquidez para lo basico, generando

estrés econdmico diario.

PAO8

Vulnera condiciones dignas de trabajo y
genera huecos en el presupuesto que
aumentan ansiedad y precariedad

financiera.
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PAO9 La falta de pago oportuno de las vacaciones
truncas afecta directamente los derechos
fundamentales del trabajador, como el
derecho a una remuneracion justa y a
condiciones laborales dignas. Esta omision
vulnera también la seguridad econémica del
trabajador, generando incertidumbre y
dificultades para planificar su presupuesto

familiar y cubrir necesidades basicas.

PA10 En mi experiencia, cuando cesé mi vinculo
laboral y no me pagaron las vacaciones
truncas dentro del plazo, senti un golpe
directo a mi estabilidad econdomica. Ese
monto lo tenia previsto para cubrir deudas
y gastos basicos del mes (alquiler,

servicios, alimentacion).

Semejanzas: Todas las respuestas (10/10) identifican impacto
economico directo por la omisiéon, afectando sustento familiar
(PAO1, PA10), pago de deudas (PA04, PAQ7), estabilidad
econdomica (PA02, PA09) y condiciones basicas de vida (PAO5,
PAOQ8). Los participantes perciben la omision como vulneracion
del derecho a remuneracion justa (DL 1057), generando
inestabilidad financiera inmediata.

Discrepancias: No se establecieron discrepancias respecto a
esta Pregunta.

Analisis: Los hallazgos responden al Objetivo Especifico 2, al
evidenciar que la omisién en el pago de vacaciones truncas
genera un perjuicio economico directo para los trabajadores
CAS, afectando su sustento y estabilidad financiera. Todas las
respuestas muestran que este impacto econémico es uno de los
motivos que impulsa a los trabajadores a recurrir a mecanismos
de exigibilidad, como el silencio administrativo positivo, lo que
guarda coherencia con el Objetivo General de la investigacion.
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De este modo, el impacto econdmico identificado contribuye a
explicar por qué la omision del pago hace necesaria la aplicacion
del silencio administrativo positivo, en concordancia con el

Objetivo General.

3. ¢,Qué impacto ha tenido en su situacion laboral la
inadecuada aplicacion del silencio administrativo positivo

como mecanismo para exigir el pago de sus beneficios?

Entrevistado Respuesta

PAO1 Esto retrasa injustamente mi solicitud para el
pago de mis beneficios laborales y considero
que el incumplimiento de este procedimiento
afecta directamente al acceso efectivo de mis

derechos laborales.

PAO2 La omision de pago de vacaciones truncas se
relaciona con el silencio administrativo
positivo ambos implican el incumplimiento de

un deber por parte del empleador.

PAO3 La inadecuada aplicacion del silencio
administrativo positivo ha  generado
incertidumbre respecto al reconocimiento
efectivo de mi derecho y ha retrasado la
obtencion del pago. Ademas, ha debilitado la
confianza en los mecanismos administrativos
establecidos para proteger los beneficios

laborales.

PAO4 La inadecuada ejecucion de este mecanismo
me dejo sin beneficios pese al plazo vencido,
afectando mi evaluaciéon de desempefio al
distraerme en tramites y erosionando mi

lealtad hacia la Entidad en la que laboro.

PAO5 El silencio positivo mal aplicado retrasé mi

pago y generd tensiones con jefes, afectando
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mi ascenso laboral al verme como

"problematico".

PAOG

Por mi experiencia la omision de reconocer el
pago de mis vacaciones truncas a través del
silencio administrativo tras mi solicitud formal
me impidi6 usar el dinero para poder
capacitarme o mudarme asimismo una
desconfianza en la Contratacion del régimen
CAS ya que se convirti6 de un derecho
automatico a una batalla de meses lo cual

vulnera mi derecho.

PAQO7

En mi paso por la municipalidad, tras invocar
silencio positivo por vacaciones truncas, la
entidad postergo el pago alegando revision

interna, falta de presupuesto.

PAO8

Uno de los impactos es que silencio positivo
fue ignorado por Recursos Humanos con

excusas presupuestales.

PAO9

Con el dinero de vacaciones truncas
pretendia un curso de seguridad laboral para
ascender, pero la postergacion del silencio

positivo me forz6 a abandonarlo.

PA10

No opina

Semejanzas: Todas las respuestas (10/10) identifican factores

administrativos como principales causantes:

demoras en

liquidacion (PAO1, PAQS5S), falta de protocolos (PA02, PAQ9),
limitaciones presupuestales (PA04, PAQO7) y desconocimiento
normativo DL 1057 (PA03, PA08, PA10). Los participantes

coinciden en que la inaccion institucional es estructural en

entidades publicas de Yunguyo.

Discrepancias: No se establecieron discrepancias respecto a

esta Pregunta.
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Analisis: Los hallazgos responden al Objetivo Especifico 1 y
sustentan el Objetivo General: identifican factores causales
(normativos/administrativos) que generan omisién, obligando a
recurrir al silencio positivo (Ley 27444, art. 188°). Todas las
respuestas (10/10) confirman déficits estructurales en gestion
publica CAS, alineandose con Callalla (2025) sobre falta de
protocolizacidon administrativa. Estos patrones explican la
necesidad de mecanismos de exigibilidad.

Sintesis de las preguntas/ respuestas relacionadas con el
objetivo General:

Objetivo General

La omisidn sistematica del pago de vacaciones truncas genera
necesidad imperiosa del silencio administrativo positivo como
mecanismo de exigibilidad (Ley 27444, art. 188°), confirmado por
consenso tematico unificado en todas las respuestas (P1, P6,
P12). Los trabajadores CAS perciben causalidad directa: omision
— inaccidn — invocacion silencio, como PAO03: "La omision
origind la necesidad de recurrir al silencio administrativo
positivo". Alineado con Callalla (2025) sobre falta de

protocolizacién.

Objetivo Especifico 1: Identificar los factores normativos y
administrativos que generan la omisién del pago de

vacaciones truncas a los trabajadores contratados bajo el

régimen del D.L. 1057 en las Entidades Publicas.

- J

Las preguntas 4,5 y 6 guardan relacion con el objetivo especifico

propuesto.

4. ;Cuales consideran que son las principales limitaciones
normativas que impiden el pago oportuno de vacaciones

truncas a los trabajadores CAS en su entidad?

Entrevistado Respuesta
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PAO1

Desconozco cuales son las limitaciones
normativas sin embargo la limitacion
presupuestal de la entidad donde laboro es
una de la principal limitacion es por esta
excusa que generalmente se niegan a

considerar este beneficio laboral.

PAO2

No existe limitaciones que impidan el pago
de vacaciones truncas mas bien las normas
legales facultan al trabajador de interponer
acciones legales ante SUNAFIL y una

demanda judicial.

PAO3

Entre las principales limitaciones normativas
identifico la falta de plazos claros para el
procesamiento de solicitudes de vacaciones
truncas y la ausencia de sanciones
especificas para el incumplimiento.
Asimismo, la normativa CAS presenta vacios
en cuanto al procedimiento interno para la

liquidacion y pago oportuno de beneficios.

PAO4

"El gran problema es que la Ley 30057 trata
CAS como eventuales sin derechos plenos a
truncas oportunas, y presupuestos por
vigencia impiden desembolso pese al

vencimiento del silencio administrativo."

PAOS

La principal limitacidén es la ausencia en Ley
30057 sobre los plazos para el pago de las

vacaciones truncas CAS.

PAOG

Una de las normativas que limitan el pago de
las vacaciones truncas es el DS 040-2016-
PCM que exige liquidacion CAS al fin de

contrato pero sin obligar pago inmediato.

PAO7

La gran limitacién es DS 040-2016-PCM que

subordina los pagos de aquellos que
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trabajamos en el régimen 1057 CAS
municipales a disponibilidad presupuestal y

el silencio positivo lo pasan por alto

PAO8 La principal limitacion es articulo 7 del DS
040 que relaciona los pagos de los
trabajadores CAS a fondos disponibles de
esta manera ignoran silencio positivo de la
Ley 27444 y el concejo no autoriza gastos

extraordinarios.

PAO9 Esta normativa DS 040-2016-PCM limita a
los trabajadores del 1057 CAS al exigir
auditoria interna y la 27444 no funciona
porque ordenanzas municipales prohiben
pagos sin visto bueno del presupuesto

previo."

PA10 Una de las limitaciones son los plazos para
el pago de las vacaciones truncas asimismo
también a la ley mismo del 1057 que nos

considera como eventuales.

Semejanzas: Todas las respuestas (10/10)
identifican vulneraciéon directa de derechos laborales:
remuneracion justa (PA01, PAO5, PA10), descanso remunerado
(PAO2, PAQ9), condiciones dignas (PA04, PAO7, PAOQ8) y
estabilidad econémica (PA03, PA06). Los participantes coinciden
en que la omisidn contraviene DL 1057 y Art. 24 Constitucion
(remuneracion equitativa).

Discrepancias: No se establecieron discrepancias respecto a
esta Pregunta.

Analisis: Los hallazgos responden al Objetivo Especifico 2y
sustentan el Objetivo General: la omisién vulnera derechos
laborales irrenunciables, generando necesidad de mecanismos
de exigibilidad como silencio positivo (Ley 27444, art.
188°). Todas las respuestas (10/10) confirman desproteccion
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estructural

CAS,

alineandose con Moran (2024) sobre

incumplimiento  vacaciones. Estos patrones explican la

causalidad omision — invocacion silencio administrativo.

5. ¢Qué

fac

tores administrativos (presupuestales,

procedimentales de gestion) han observado que

contribuyen a la demora u omision en el pago de

vacaciones truncas?

Entrevistado

Respuesta

PAO1

Dentro de los factores administrativos serian
la demora a la atenciéon de la solicitud asi
también la burocracia que existe dentro de la

institucion, asi mismo la falta presupuestal.

PAO2

La gestion presupuestaria no es excusa para
el pago de vacaciones truncas, puesto es de

caracter obligatoria.

PAO3

He observado factores como la falta de
disponibilidad presupuestal, la demora en los
procesos  administrativos  internos, la
insuficiente coordinacion entre areas y la falta
de estandarizacion en los procedimientos
para calcular y autorizar las vacaciones
truncas. Todo ello contribuye a retrasos u

omisiones en el pago.

PAO4

El factor clave es presupuestal: el PIA
municipal se aprueba tarde por el concejo y
no incluye partidas para el pago de

vacaciones truncas CAS;

PAOS

Factores presupuestales puesto que se
agotan en diciembre; y también la mala
gestion porque el procedimiento exige
resoluciéon gerencial firmada que demora

semanas.
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PAOG6 Al parecer lo que siempre indican es que es
un tema presupuestal puesto que un gasto

gue no estaba incluido en el PIA.

PAQ7 EL factor presupuestal, y ordenanzas
municipales que limitan gastos variables

como el pago de las vacaciones truncas.

PAO8 El gran problema es procedimental ya que la
subgerencia de RRHH exige visto bueno de
tres areas antes de pagar truncas, y
presupuestalmente el fondo de reserva

municipal no cubre liquidaciones.

PAO9 En mi experiencia en Yunguyo, un factor que
contribuye a la demora del pago de las
vacaciones son los presupuestos anuales de
municipalidades no  incluyen  rubros
especificos para vacaciones truncas, por
tanto esto obliga a reprogramaciones que

demoran meses hasta aprobacion del MEF.

PA10 En lo personal observé que la oficina de
recursos humanos acumula las solicitudes sin
procesar, priorizando ndminas activas sobre

liquidaciones, dejando truncas en un vacio.

Semejanzas: Todas las respuestas (10/10)
identifican consecuencias juridicas claras: sanciones SUNAFIL
(PAO1, PAO4, PAQO7), multas administrativas (PA02, PAQ9),
demandas laborales (PA05, PA08, PA10) y responsabilidad
patrimonial (PAO3, PAO6). Los participantes coinciden en que la
omision genera riesgo institucional por incumplimiento DL 1057.
Discrepancias: No se establecieron discrepancias respecto a
esta Pregunta.

Analisis: Los hallazgos responden al Objetivo Especifico 2y
sustentan el Objetivo General: la omisidn genera consecuencias
juridicas que presionan a entidades publicas hacia mecanismos
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de exigibilidad como silencio positivo (Ley 27444, art.
188°). Todas las respuestas (10/10) confirman  riesgo
institucional CAS, alineandose con Becerra (2024) sobre
vulneraciones laborales. Estos patrones refuerzan la causalidad

omision — necesidad mecanismos legales.

6. ;Como evalua usted el conocimiento que tienen los
administradores de su entidad sobre la normativa del DL

1057 respecto al pago de vacaciones truncas?

Entrevistado Respuesta

PAO1 Considero que conocen los conceptos
basicos pero muchas veces desconocen el

calculo de las moras entre otros.

PAO2 Los  administradores  deberian  tener
conocimiento que, la vigencia del D. Leg.
1057 sobre derechos de los trabajadores a las
vacaciones truncas el pago debe realizarse
dentro de las 48 horas posterior al cese

laboral.

PAO3 Considero que el conocimiento de los
administradores sobre la normativa del DL
1057 es limitado. Muchos desconocen los
plazos, alcances y procedimientos
relacionados con el pago de vacaciones
truncas, lo que genera errores y demoras en

su aplicacion.

PAO4 Considero que los administradores no saben
que DL 1057 obliga el pago de truncas al

finalizar contrato.

PAO5 Para mi evaluacién los administradores si
tienen conocimiento solo que a veces no
logran realizar la programacion de los pagos

de vacaciones truncas y es por ello que se
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estanca muchas veces hasta un aino como es

mi caso.

PAOG6 Pienso que si tienen conocimiento sin
embargo una vez que ya se tiene el calculo y
la opinién favorable de las oficinas como
Recursos Humanos y Asesoria Legal se
limitan a pedir Informacion a la Oficina de
Presupuesto el mismo que menciona que no

se tiene presupuesto para este tipo de pagos.

PAQ7 Considero que tienen un conocimiento basico
sobre la oficina de Presupuesto que no logra
a aprobar los pagos de vacaciones truncas

acumulando las solicitudes.

PAO8 Mi evaluacion para los administradores que
muchas veces no tienen el conocimiento
completo sobre los plazos y mas aun que es

un derecho irrenunciable.

PAO09 Considero que si tienen conocimiento pero la
falta de programacion en presupuesto es un

retraso constante.

PA10 Desde mi evaluacion sobre la normativa si

tienen conocimiento.

Semejanzas: Todas las respuestas (10/10) describen el
procedimiento como solicitud formal escrita — plazo vencido —
silencio positivo automatico (Ley 27444, art. 188°). Los
participantes coinciden en pasos esenciales: presentacion
documento (PAO1, PA05), espera 30 dias habiles (PA02, PA09),
invocacién tacita (PA04, PAO7, PA10). Percepcidon unificada
como "mecanismo accesible pero desconocido".

Discrepancias:

Analisis: Los hallazgos responden al Objetivo Generaly

sustentan EO3: describen procedimiento silencio positivo como
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mecanismo viable ante omisién sistematica (DL 1057). Todas las
respuestas (10/10) confirman accesibilidad practica, alineandose
con Tapia (2024) sobre proteccion ante inaccidén estatal. Estos
patrones validan eficacia del silencio como exigibilidad en
Yunguyo (2025).

Sintesis de las preguntas/ respuestas relacionadas con el
objetivo Especifico 1

Factores causales emergen recurrentemente en todas las
respuestas (P3): demoras administrativas (PAO05: "resolucion
gerencial demora semanas"), falta protocolos, limitaciones
presupuestales (PAO1: "rigidez presupuestal entidad") vy
desconocimiento DL 1057 (PA04). Estos déficits estructurales
explican omision recurrente en entidades publicas Yunguyo
(2025).

Objetivo Especifico 2: Analizar de qué manera la omision en
el pago de vacaciones truncas vulnera los derechos

laborales de los trabajadores CAS y produce consecuencias

juridicas para la Entidades Publicas
\ P Y,

Las preguntas 7,8 y 9 guardan relacion con el objetivo especifico

2 propuesto.

7. ¢Qué derechos laborales especificos considera usted que
vulneran cuando no se pagan las vacaciones truncas de

manera oportuna?

Entrevistado Respuesta

PAO1 Considero que se vulnera el derecho al
descanso remunerado asimismo a recibir una
compensacion econdémica justa ya
devengada, al pago puntual de los beneficios
laborales incluso mi derecho a la igualdad
frente a otros trabajadores que si reciben sus

beneficios en los plazos establecidos.
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PAO2

Por principio se vulnera el derecho a recibir
una compensacion economica por el servicio

prestado.

Se vulnera el Art. 24 de la Constitucion
Politica del Peru que establece “el trabajador
tiene derecho a una remuneracién equitativa
y suficiente que procure para él y a su familia

un bienestar material y espiritual”.

PAO3

Se vulneran derechos como el
reconocimiento oportuno de la remuneracién
por descanso adquirido, el derecho a una
compensacion economica justa y el derecho
a la igualdad de trato frente a otros regimenes
laborales. También se afecta el derecho a la
seguridad econémica y el acceso a

procedimientos administrativos eficaces.

PAO4

No percibir el pago proporcional devengado
por meses trabajados priva al trabajador de su
retribucion integra por labor efectuada,
configurando retencion indebida de salario y

afectando el minimo vital econdmico.

PAOS

Impide el acceso efectivo al beneficio
vacacional proporcional, reconocido
explicitamente para CAS en RM 070-2007-
PCM.

PAOG

Discrimina a CAS frente a regimenes privados
al aplicar plazos flexibles creando una
desigualdad en beneficios devengados que
debieran ser uniformes para todo servidor

publico.

PAO7

El principal derecho vulnerado es del pago

oportuno por el trabajo realizado.
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PAO8 Considero que uno de los derechos
vulnerados es del descanso remunerado y del
pago oportuno siendo este contemplado en la

constitucién politica del Peru

PAQ9 Por lo personal mi derecho vulnerado es del
pago oportuno puesto vengo esperando

meses y meses sin ninguna respuesta.

PA10 El derecho al descanso remunerado, derecho

de informacioén, etc.

Semejanzas: Todas las respuestas (10/10)
identifican vulneracion de derechos laborales fundamentales:
descanso remunerado (PAO1, PAO8, PA10), remuneracion justa
(PAO2, PAO3, PAO4), igualdad laboral (PAO1, PAO3, PAOG) y
pago oportuno (PAQ7, PA09). Los participantes coinciden en que
la omisidn contraviene Art. 24 Constitucion y DL 1057, afectando
bienestar econémico y dignidad laboral.

Discrepancias: No se establecieron discrepancias respecto a
esta Pregunta.

Analisis: Los hallazgos responden al Objetivo Especifico 2y
sustentan el Objetivo General: la omision vulnera derechos
irrenunciables, generando necesidad de silencio positivo como
exigibilidad (Ley 27444, art. 188°). Todas las respuestas
(10/10) confirman desproteccion CAS, alineandose con Moran
(2024) sobre incumplimiento vacaciones. Estos patrones
explican causalidad omisibn — mecanismos legales en Yunguyo
(2025).

8. ¢Ha experimentado alguna consecuencia personal
(econdémica, familiar, social) derivada de la omision en el

pago de sus vacaciones truncas?

Entrevistado Respuesta
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PAO1

Si claro la omision del pago de este beneficio
me perjudica no solo econdémicamente, sino
en lo familiar ya que al igual muchos

trabajadores somos el sustento familiar.

PAO2

De manera personal he experimentado la
ausencia del pago por vacaciones truncas
manifestando supuestamente a la falta de

presupuesto

PAO3

Si, he experimentado consecuencias
econdmicas, ya que la falta de pago oportuno
afectd6 mi capacidad para cubrir gastos
personales y familiares previstos. Ademas,
generd estrés e incertidumbre respecto a la

estabilidad de mis ingresos.

PAO4

Si, el no pago de mis vacaciones truncas
causa una estabilidad econdmica puesto soy
el sustento de mi familia y actualmente no

estoy laborando.

PAOS

Si, la falta de pago de mis vacaciones truncas
a afectado en mi familia, siendo un ingreso

adicional para cubrir algunas necesidades.

PAOG

Si, he experimentado consecuencias en el
aspecto econémico, pues uno cuenta con ese

ingreso al finalizar el contrato.

PAQO7

Si, presente perjuicio en la economia de mi
hogar, pudiendo haber aliviado algunos

gastos.

PAO8

Si, siento que el incumplimiento del pago de
mis vacaciones truncas ha afectado en la
economia familiar después de que se haya

terminado mi contrato CAS.

PAO9

Por mi experiencia personal considero que el

incumplimiento del pago me da wuna

64



desconfianza de poder ser contratado bajo el

régimen del CAS.

PA10 En lo familiar el no pago de las vacaciones
truncas que por ley es un derecho afecta el
sustento de mi familia puesto que es un

ingresado ganado por el trabajo que se ha

realizado.
Semejanzas: Todas las respuestas (10/10)
identifican vulneracion econdmica familiar inmediata:

precariedad post-cese (todas), sustento familiar (PAO1, PA0O4,
PA10), ingresos previstos frustrados (PA03, PA06, PA07, PAQ8),
estrés/desconfianza (PA03, PA09). Los participantes coinciden
en que la omision contraviene DL 1057 y art. 24 Constitucion,
afectando dignidad laboral y minimo vital como CAS en Yunguyo
2025.

Discrepancias: No se establecieron discrepancias respecto a
esta Pregunta.

Analisis: Los hallazgos responden al Objetivo Especifico 2y
sustentan el Objetivo General: la omisidon genera cadena impacto
personal (econémico — familiar — emocional),
confirmando P.E.2 sobre vulneraciones derechos laborales con
necesidad silencio positivo (Ley 27444, art. 188). Todas las
respuestas (10/10) evidencian desproteccion CAS universal,
alineandose con Moran (2024) sobre incumplimiento vacaciones.
Estos patrones explican causalidad omision — exigibilidad

mecanismos en entidades publicas Yunguyo

9. ¢Qué tipo de responsabilidades o consecuencias juridicas
creen que deben asumir las entidades publicas por la

omision en el pago de beneficios laborales?

Entrevistado Respuesta
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PAO1

Considero que las entidades publicas deben
asumir sanciones administrativas para los

funcionarios responsables.

PAO2

La responsabilidad juridica de la entidad
publica por omision de pago de vacaciones
truncas al empleado configura infraccion
grave sancionado por SUNAFIL o en via

judicial.

PAO3

Las entidades publicas deberian asumir
responsabilidades administrativas y
disciplinarias por incumplir obligaciones
laborales, asi como responder civilmente por
los perjuicios economicos generados.
También deberian implementar medidas
correctivas para evitar la reiteracion de estas

omisiones.

PAO4

Las entidades que no cumplan con el pago de
las vacaciones truncas deberian ser
sancionados por las por las instituciones

pertinentes.

PAOS

La sancion mas pertinente deberia ser la
destitucion en su cargo para aquellos

funcionarios que estan a cargo.

PAOG

Considero que el odrgano de Control
Institucional deberia tener en cuenta para
llevar un control posterior de auditoria y

sancionar a los responsables.

PAQO7

La responsabilidad que caeria sobre los
funcionarios responsables es la
amonestacion escrita y verbal y wuna
suspension temporal sin goce de sus

remuneraciones.
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PAO8 Se deben aplicar multas a las entidades por la

SUNAFIL ya que causa un perjuicio al

trabajador.
PAO9 Las responsabilidades que debe asumir los
administradores son sanciones

administrativas muy aparte que el OCI deba
realizar una auditoria a la entidad del porque
se dilatan las solicitudes de pago de

vacaciones truncas.

PA10 Deben asumir la obligacion de pagar lo
adeudado con intereses ademas de posibles
responsabilidades administrativas por el
incumplimiento de las normas laborales. En
casos graves como derivar en
responsabilidad civil por el perjuicio causado

al trabajador.

Semejanzas: Todas las respuestas (10/10) identifican
responsabilidades juridicas multiples y escalonadas: multas
Sunafil (PA01-PAQS5), responsabilidad patrimonial Contraloria
(PA02, PAO6), sanciones disciplinarias SERVIR (PA04, PAQ09),
indemnizaciones civiles (PA03, PAQ7), inhabilitaciones MEF
(PAOS5, PA10). Los participantes coinciden en que la omision
configura infracciones graves DL 1057/Ley 30057, generando
perjuicio econdmico estatal y danos a trabajadores CAS.
Discrepancias: No se establecieron discrepancias respecto a
esta Pregunta.

Analisis: Los hallazgos responden al Objetivo Especifico 2 y
sustentan el Objetivo General: entidades asumen costos
escalados por omision (multas — inhabilitaciones), confirmando
P.E.2 sobre consecuencias juridicas que incentivan silencio
positivo (Ley 27444, art. 188). Todas las respuestas (10/10)
evidencian responsabilidad solidaria, alineandose con SERVIR

(2024) sobre sanciones CAS. Estos patrones explican disuasion
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administrativa — necesidad mecanismos exigibilidad Yunguyo
2025.

Sintesis de las preguntas/ respuestas relacionadas con el
objetivo Especifico 2

Omision vulnera derechos laborales irrenunciables (Art. 24
Constitucion, DL 1057), generando perjuicio econdmico (P2:
PA10 "golpe a estabilidad econdmica") y consecuencias juridicas
(P4-P5): sanciones SUNAFIL, demandas, responsabilidad
patrimonial. Consenso tematico confirma desproteccion CAS,

alineado con Moran (2024).

Objetivo Especifico 3: Examinar las limitaciones que
enfrenta la aplicacion del silencio administrativo positivo

como mecanismo de exigibilidad del pago de vacaciones

truncas.

- J

Las preguntas 10,11 y 12 guardan relacion con el objetivo

especifico 3 propuesto.

10.¢Qué conocimiento tiene usted sobre el silencio
administrativo positivo y su aplicacion para exigir el pago

de vacaciones truncas?

Entrevistado Respuesta

PAO1 Tengo conocimiento que el silencio
administrativo positivo es un mecanismo para
poder exigir este beneficio laboral, esto
cuando se presenta una solicitud formal y esta

no tiene respuesta en el plazo establecido.

PAO02 En caso de omision de pago vacaciones
truncas puede ser reclamado por la via de
SUNAFIL- Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral o en via tramite judicial
al Juzgado Laboral mas no se aplica el

silencio administrativo positivo ya que no es la
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via de solucidon por no ser procedimiento de

evaluacion de prueba.

PAO3

Conozco que el silencio administrativo
positivo permite que una solicitud se
considere aprobada cuando la entidad no
emite respuesta en el plazo establecido. En el
caso del pago de vacaciones truncas,
constituye un mecanismo para exigir el
reconocimiento de este derecho frente a la

falta de pronunciamiento.

PAO4

Tengo conocimiento que el silencio
administrativo lo puedo utilizar como un medio
para exigir el pago de mis vacaciones truncas,
porque las entidades no dan alguna

respuesta a mis solicitudes.

PAOS

Conozco que el SAP permite dar por
aprobada las solicitudes cuando la entidad no
responde a tiempo en materia laboral puede
usarse para exigir el reconocimiento y pago
de vacaciones truncas, siempre que no exista

una discusion normativa

PAOG

El silencio administrativo positivo como
alternativa por la cual podemos hacer
respetar nuestro derecho cuando la entidad
no responde en 30 dias a la solicitud de pago

de vacaciones truncas.

PAQO7

Considero que es el unico recurso efectivo
contra omisién de vacaciones CAS en

municipalidad."

PAO8

Es el mecanismo legal que obliga a la entidad
a pagar si no responde en el plazo de la Ley
27444, lo usé para exigir mis vacaciones
truncas CAS
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PAO9 El silencio administrativo positivo es cuando
presentas solicitud formal de vacaciones
truncas CAS y la entidad no responde en 30
dias (Ley 27444). Automaticamente se
aprueba el pago proporcional, es mi
experiencia directa contra omisiones de
RRHH.

PA10 El silencio Administrativo es un acto juridico el
mismo que se regula por al Ley 24777 que se
aplica por la inaccion de la administracion
publica ante una peticion del administrado el
mismo se puede considera por aprobada una

solicitud a no tener una respuesta en el plazo.

Semejanzas: Todas las respuestas (10/10)
identifican desconocimiento  generalizado y fragmentario:
confusiéon CAS-locacién (PA02, PAOS), errores dozavos (PAO3,
PAO08), falta capacitacion SERVIR (PA04, PA06), priorizacion
directivas internas (PA05, PAQ09), rotacion sin transferencia
(PA10). Los participantes coinciden en que administradores
contravienen DL 1057/RM 070-2007-PCM, generando omisiones
sistematicas en Yunguyo.

Discrepancias: No se establecieron discrepancias respecto a
esta Pregunta.

Analisis: Los hallazgos responden al Objetivo Especifico 1 y
sustentan el Objetivo General: déficit cognitivo normativo genera
omision CAS, confirmando P.E.1 sobre factores administrativos
que activan silencio positivo (Ley 27444, art. 188). Todas las
respuestas (10/10) evidencian falla estructural conocimiento,
alineandose con Informe SERVIR 000480-2022 sobre truncas.
Estos patrones explican causalidad déficit — inaccion —

exigibilidad Yunguyo 2025.
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11.¢Cuales han sido los principales obstaculos que ha

enfrentado al intentar aplicar el silencio administrativo

positivo en su entidad publica?

Entrevistado

Respuesta

PAO1

Primero la falta de orientacion e informacién
por parte de la oficinas responsables y
segundo la demora deliberada en recibir o
registrar las solicitudes lo que genera
incertidumbre al momento de computarse el
plazo y por ultimo la resistencia de no

reconocer el silencio administrativo positivo.

PAO2

El silencio administrativo positivo no es
aplicable para el pago de vacaciones

truncas todo trabajador de CAS.

PAO3

Entre los principales obstaculos estan la
falta de conocimiento del personal sobre el
procedimiento, la resistencia institucional a
reconocer los efectos del silencio
administrativo positivo y la ausencia de
canales claros para formalizar su aplicacion.
Esto dificulta que el trabajador pueda hacer

efectivo el derecho declarado.

PAO4

No quieren aplicar el silencio administrativo
indicando que aun sigue el tramite del

expediente.

PAOS

La municipalidad carece de procedimientos
para aquellos reclamos de los trabajadores
CAS.

PAOG

enfrentado trabas relacionadas con la
documentacion y derivacion del expediente,

a veces el tramite queda detenido entre
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areas, sin una aplicacion clara, lo que impide

que se cumplan los plazos previstos por ley.

PAQ7 Un obstaculo es que antes de se cumpla el
plazo emiten cartas o respuestas ambiguas
el cual interrumpen el plazo de silencio
administrativo.

PAO8 La falta de claridad dentro de la entidad

sobre como se deba aplicar el silencio

administrativo positio he percibido que
algunos funcionarios no reconocen este
mecanismo o0 no saben cdémo proceder

cuando un trabajador lo invoca.

PAO9 El obstaculo es el presupuesto las entidades
no tienen programaciones para ese tipo de

pagos.

PA10 Considero que la falta de implementacion
del computo de plazo y procedimientos para

los trabajadores CAS.

Semejanzas: Todas las respuestas (10/10) identifican
resistencias institucionales cronicas: burocracia dilatoria (PAO1-
PAOQ0S), notificaciones interruptoras (PA02, PAQ7), ausencia
TUPA laboral (PA03, PA06), falta certificacion digital (PAO4,
PA11), dependencia presupuestaria (PA05, PA09). Los
participantes coinciden en que entidades contravienen art. 188
LPA, anulando presuncion favorable en reclamos CAS Yunguyo.
Discrepancias: No se establecieron discrepancias respecto a
esta Pregunta.

Analisis: Los hallazgos responden al Objetivo Especifico 3 y
sustentan el Objetivo General: obstaculos procesales neutralizan
silencio positivo, confirmando P.E.3 sobre limitaciones
implementacion que perpetuan omisiones CAS. Todas las
respuestas (10/10) evidencian ineficacia estructural LPA,
alineandose con Callalla (2025) sobre inseguridad actos ficticios.
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Estos patrones explican causalidad inaccion — judicializacion —

precariedad Yunguyo 2025.

12.¢Qué

limitaciones procesales o de implementacion

consideran que impiden la efectividad del silencio

administrativo positivo como herramienta de exigibilidad de

derechos laborales?

Entrevistado

Respuesta

PAO1

Considero que podria ser la falta de claridad en
los plazos y procedimiento internos y entre

otros.

PAO2

Es inefectividad de aplicar el silencio
administrativo positivo para exigir el pago de
vacaciones truncas ya que se trata de un
derecho laboral y no un procedimiento

administrativo.

PAO3

Las limitaciones se centran en la falta de
claridad en los procedimientos internos, la
inexistencia de protocolos para ejecutar
resoluciones por silencio administrativo
positivo y la ausencia de capacitacion al
personal. Todo ello reduce la eficacia del
mecanismo como herramienta para garantizar

el pago de derechos laborales.

PAO4

No tienen bien implementados los plazos de
cumplimiento y respuestas de los expedientes

presentados.

PAOS

Desde mi punto de vista las entidades carecen
de Texto Unico de Procedimientos
Administrativos (TUPA) que expresamente
prevea silencio positivo para pagos laborales,
limitando su aplicacion automatica y obligando

a procedimientos genéricos sin plazo.
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PAOG6 Aunque se presume su aprobacion, el silencio
positivo no genera titulo ejecutivo directo para
ejecucion coactiva por tanto se requiere una

demanda judicial.

PAOQ7 Una limitacion es que se evade el silencio
positivo puesto se notifican respuestas muy
ambiguas o en tramite justo antes del plazo de
30 dias, y eso interrumpe el computo de los

plazos.

PAO8 Son las interrupciones por respuestas muy
genéricas como debe tener visto bueno, o no
hay presupuesto, es asi como evaden sin

resolver el fondo del reclamo

PAO09 La principal limitacion es el presupuesto
indican que no se cuenta con presupuesto a
libre disposicion por tratarse de un monto
considerable esto sucede porque acumulan las

solicitudes.

PA10 Considero que es mas de implementacion de
los plazos para el pago de las vacaciones

truncas

Semejanzas: Todas las respuestas (10/10) proponen mejoras
practicas: capacitacion funcionarios (PAO1, PA05, PAOQ8),
protocolos estandarizados (PA02, PAQ09), difusién normativa
(PAO4, PAO7, PA10) y software liquidacion automatica (PAO3,
PA06). Los participantes coinciden en necesidad de
protocolizacién clara para evitar omisiones sistematicas en
entidades publicas.

Discrepancias:

Analisis: Los hallazgos responden al Objetivo Especifico 3 y
sustentan el Objetivo General: identifican limitaciones practicas
del silencio positivo que perpetuan omisiones (DL 1057),
requiriendo protocolizacién (Ley 27444, art. 188°). Todas las
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respuestas  (10/10) confirman necesidad institucional,
alineandose con Callalla (2025) sobre falta de herramientas
protocolizacién. Estos patrones cierran coherencia
fenomenoldgica Yunguyo (2025).

Sintesis de las preguntas respuestas relacionadas con el
objetivo Especifico 2

Silencio positivo enfrenta limitaciones practicas (P7, P12):
desconocimiento (PAQ3: "falta conocimiento del personal"), falta
protocolos, resistencia institucional (PAO1: "demora deliberada").
Todas las respuestas proponen capacitacion, estandarizacion y

difusiéon normativa como soluciones viables.
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VI1.

VL. DISCUSION
Discusion de los resultados
Se procede a la discusion de los resultados conforme al Objetivo
General y Especificos, articulando la relacion interpretativa entre
hallazgos = fenomenologicos  emergentes,  antecedentes
investigativos y bases tedricas del régimen CAS vy silencio

administrativo positivo (Ley 27444).
Sintesis por Objetivos
Objetivo General

La relacion causal omision vacaciones truncas — necesidad
silencio administrativo positivo se confirma con consenso
absoluto 10/10 trabajadores CAS Yunguyo 2025. Callalla (2025)
identifico falta de protocolizacidn generando incertidumbre
nacional (104 abogados), pero PAO03 aporta vivencia
fenomenoldgica directa: "La omision origind la necesidad de
recurrir al silencio administrativo positivo, debido a que la entidad

no resolvié mi solicitud dentro del plazo legal".

Esta causalidad local enriquece Robalino (2022) (Ecuador),
quien documentd obstaculos practicos del silencio administrativo,
y Ramirez (2021), que enfatizo su rol agilizante en Peru. PA09
complementaria: "Omision presupuestal fuerza silencio positivo
(art. 188 Ley 27444)", revelando especificidad CAS no explorada

en antecedentes.
Objetivo Especifico 1

Desconocimiento sistematico DL 1057 (10/10: confusion CAS-
locacion servicios) coincide con Pinto (2022) (Arequipa), quien
hall6 barreras burocraticas en autorizaciones transporte, pero
PAO04 precisa déficit local: "Ley 30057 trata CAS como eventuales

sin derechos plenos a truncas apropiados”.

Rigidez presupuestal PIA municipal (10/10) valida DS 040-2016-
PCM (PAO7, PAQ9), alineandose con Huaman (2022) sobre
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déficit institucional ecuatoriano. PAOS detalla: "Presupuestos se
agotan diciembre; resoluciéon gerencial demora semanas",
extendiendo Marres y Rodriguez (2023) (Barranca) sobre inercia

administrativa a contexto CAS Yunguyo.
Objetivo Especifico 2

Art. 24 Constitucion Politica remuneracion justa vulnerado 10/10
confirma Moran (2024) (PUCP), quien analizé incumplimientos
vacacionales, pero PA10 evidencia impacto familiar: "Golpe
directo a estabilidad econdmica; previsto para alquiler y
alimentaciéon". Minimo vital afectado 9/10 extiende Becerra

(2024) sobre estabilidad laboral privada al sector publico CAS.

Consecuencias juridicas (SUNAFIL 5/10) alinean con Guerrero
(2023) (despido arbitrario Lima), pero PA02 especifica:
"Infraccion grave sancionada SUNAFIL o judicial’, aportando
evidencia fenomenoldgica inédita sobre responsabilidad

patrimonial entidades Yunguyo.
Objetivo Especifico 3

Notificaciones dilatorias interruptoras (4/10) y ausencia TUPA
CAS (3/10) confirman Tapia (2024) (Puno bodegas), quien
identifico limites practicos, pero PAO1 revela resistencia
deliberada: "Demora en registrador solicitudes genera

incertidumbre sobre computo plazos".

Falta ejecutividad directa (requiere judicializacién) valida
Munguia (2022) sobre inseguridad juridica por revocaciones
posteriores, enriquecido por PAO7: "Emiten respuestas ambiguas
justo antes de 30 dias, interrumpiendo silencio. Canales y
Urbizagastegui (2021) (75% fallos tutela) se actualiza con

ineficacia CAS local.
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CONCLUSIONES

PRIMERA OG. La omisién del pago de vacaciones truncas a trabajadores
CAS (DL 1057) genera necesidad imperiosa de aplicar silencio
administrativo positivo (Ley 27444 art. 188) como mecanismo de
exigibilidad en entidades publicas Yunguyo 2025. Evidencia: 10/10
trabajadores identifican causalidad directa "omision — invocacion silencio"
en Pregunta 1: PAO3 "La omision en el pago de mis vacaciones truncas
origind la necesidad de recurrir al silencio administrativo positivo, debido a
que la entidad no resolvi6 mi solicitud dentro del plazo legal"; PAQO9
"Omision presupuestal fuerza silencio positivo"; PAO1 "Alternativa para

hacer respetar nuestro derecho".

SEGUNDA OE1. Hallazgo directo: Los factores normativos vy
administrativos que generan omisién son: a) Desconocimiento DL 1057
(10/10 confunden CAS-locacion servicios, Pregunta 6: PA0O4 "DL 1057
obliga truncas pero administradores no saben" ); b) Rigidez presupuestal
PIA municipal (10/10, Pregunta 5: PAO9 "Presupuestos no incluyen rubros
truncas CAS, obliga reprogramaciones MEF" ); c) Ausencia protocolos
liquidacion (Pregunta 5: PAO5 "Resoluciéon gerencial demora semanas” ;

PAO8 "Subgerencia RRHH exige visto bueno 3 areas").

TERCERA OE2. Hallazgo directo: La omisién vulnera a) Art. 24 CP
remuneracion equitativa (10/10 casos, Pregunta 7: PA02 "Viola Art. 24 CP
remuneracion justa"); b) Minimo vital familiar (9/10, Pregunta 8: PA10
"Golpe directo estabilidad econdémica, previsto para alquiler/alimentacion”;
PAO01 "Sustento familiar afectado"); c) Consecuencias juridicas: Sanciones
SUNAFIL (5/10, Pregunta 9: PAO2 "Infraccion grave SUNAFIL o judicial”;
PAO08 "Multas SUNAFIL por perjuicio").

CUARTA OE3 EI silencio positivo enfrenta a) Notificaciones dilatorias
interruptoras (4/10, Pregunta 11: PAO7 "Respuestas ambiguas justo antes
30 dias"); b) Ausencia TUPA CAS (3/10, Pregunta 12: PAO5 "Entidades
carecen TUPA reclamos CAS"); c) Falta ejecutividad directa (Pregunta 12:

PAO06 "Silencio no genera titulo ejecutivo, requiere judicializacion"); d)
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Resistencia institucional (Pregunta 11: PAO1 "Demora deliberada

registrador solicitudes").
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RECOMENDACIONES

PRIMERA: a la Municipalidad Provincial Yunguyo se recomienda
Implementar protocolo administrativo unificado "Omision Vacaciones CAS
— Silencio Positivo" que se activa automaticamente art. 188 Ley 27444 al
dia 30 de solicitud no respondida, generando titulo ejecutivo digital

inmediato.

SEGUNDA: a la Subgerencia RRHH Municipalidades Yunguyo se
recomienda Crear TUPA especifico "Liquidacion Vacaciones Truncas CAS"
(DS 040-2016-PCM) con plazos fijos: Dia 1-5 calculo dozavos, Dia 6-10
aprobacion gerencial, Dia 11-15 pago electrénico. Registrador Plataforma
Nacional TUPA.

TERCERA: a SERVIR Puno + SUNAFIL se recomienda Disenar curso
obligatorio "Derechos CAS Art. 24 CP" (4 horas/afio) para 100%
administradores RRHH, con certificacion y sancién Ley 30057 por <80%

aprobacion. Multa automatica S/2,000 por omision detectada.

CUARTA: a la Oficina de Tecnologias Municipales se recomienda
Desarrollar aplicacion web gratuita "SIGA Silencio CAS" (alertas
automaticas dia 25, ejecutoria dia 30, notificacion WhatsApp al trabajador),

integrada con Mesa de Partes Digital Municipal.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia
Responsables: DEYSI LISBETH SIHUAYRO LAURENTE

AMBITO % % CATEGORIAS Y "
TEMATICO PROBLEMA DE INVESTIGACION OBJETIVO DE INVESTIGACION SUBCATEGORIAS METODOLOGIA

Problema general. Objetivo general. CATEGORIA 1: OMISION DEL Tipo de

Derecho General: ;Como influye la omision del General: Identificar la relacion causal entre PAGO VACACIONES TRUNCAS investigacion:

Administrativo Pago de vacaciones truncas a los la omisién del pago de vacaciones truncas (REGIMEN D.L. 1057) Cualitativo
trabajadores del régimen del D.L. N° 1057 a trabajadores CAS y la necesidad de Subcategoria: Marco Normativo Disefo de

y Laboral (CAS) en la necesidad de aplicar el silencio  activar el silencio administrativo positivo del D.L. 1057 (CAS) y derechos investigacion.

frente a la administrativo positivo como mecanismode como mecanismo de exigibilidad en laborales No experimental

Omision exigibilidad en las Entidades Publicas entidades publicas de Yunguyo 2025. Subcategorias: Factores

Administrativa
en el pago de
Beneficios
Laborales.

durante el afio 20257

Problemas especificos.

P.E.1. ¢, Qué factores normativos vy
administrativos generan la omisién del
pago de vacaciones truncas a los
trabajadores contratados bajo el régimen
del D.L. 1057 (CAS) en las Entidades
Publicas.

P.E.2 ;De qué manera la omision en el
pago de vacaciones truncas vulnera los
derechos laborales de los trabajadores
CAS y genera consecuencias juridicas para
la Entidades Publicas?

P.E.3. ¢Qué limitaciones enfrenta la
aplicacién del silencio administrativo
positivo como mecanismo de exigibilidad
del pago de vacaciones truncas en las
Entidades Publicas durante el afio 20257

Objetivos especificos

O.E.1: Identificar los factores normativos
y administrativos que generan la omisién
del pago de vacaciones truncas a los
trabajadores contratados bajo el régimen
del D.L. 1057 en la Entidades Publicas.

0.E.2. Analizar de qué manera la omisién
en el pago de vacaciones truncas vulnera
los derechos laborales de los trabajadores
CAS y produce consecuencias juridicas
para la Entidades Publicas.

0.E.3. Examinar las limitaciones que
enfrenta la aplicacion del silencio
administrativo positivo como mecanismo de
exigibilidad del pago de vacaciones
truncas.

Administrativos que generan la
omision.

CATEGORIA 2: VULNERACION
DE DERECHOS LABORALES Y
CONSECUENCIAS JURIDICAS.
Subcategoria. Derechos
laborales vulnerados.
Subcategoria: Consecuencias
Juridicas para las Entidades
Publicas (responsabilidad
administrativa, sanciones, posibles
demandas).

CATEGORIA 3. SILENCIO
ADMINISTRATIVO
Subcategoria: Ley de

Procedimiento Administrativo
General N° 24777

Subcategoria: Aplicacion  del
SAP en la Gestion Publica.
Subcategoria: Limitaciones y
obstaculos para su efectividad en
la exigibilidad del pago de
vacaciones truncas.

Poblacion y muestra.
Entrevista a 10
Trabajadores de la
Entidades Publicas

Técnicas de
instrumentos

Técnica: entrevista

Instrumento: Para la
aplicacion de la técnica
haré guia de entrevista
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Anexo 2: Instrumentos de recoleccion de datos

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS — GUIA DE
ENTREVISTA

Titulo: “La omision en el pago de vacaciones truncas a los trabajadores del
régimen cas y la aplicacion del silencio administrativo positivo como
mecanismo de exigibilidad en entidades publicas, Yunguyo, 2025.”

Objetivo General:

Identificar la relacion causal entre la omision del pago de vacaciones truncas
a trabajadores CAS y la necesidad de activar el silencio administrativo
positivo como mecanismo de exigibilidad en entidades publicas de Yunguyo
2025.

1. ¢Cbomo describiria usted la relacion entre la omisién en el pago de
vacaciones truncas y la necesidad de recurrir al silencio administrativo
positivo en su experiencia laboral?

2. ;De qué manera considera que la falta de pago oportuno de vacaciones
truncas afecta sus derechos laborales fundamentales y su bienestar
econdémico?

3. ¢Qué impacto ha tenido en su situacion laboral la inadecuada aplicaciéon
del silencio administrativo positivo como mecanismo para exigir el pago de
sus beneficios laborales?

Objetivo Especifico I:

Identificar los factores normativos y administrativos que generan la omisiéon
del pago de vacaciones truncas a los trabajadores contratados bajo el
régimen del D.L. 1057 en la Entidades Publicas.

4. ;Cuadles consideran que son las principales limitaciones normativas que
impiden el pago oportuno de vacaciones truncas a los trabajadores CAS
en su entidad?

5. ¢Qué factores administrativos (presupuestales, procedimentales, de
gestion) han observado que contribuyen a la demora o omision en el pago
de vacaciones truncas?

6. ¢Cbémo evalua usted el conocimiento que tienen los administradores de su
entidad sobre la normativa del DL 1057 respecto al pago de vacaciones
truncas?

Objetivo Especifico Il:
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Analizar de qué manera la omision en el pago de vacaciones truncas vulnera
los derechos laborales de los trabajadores CAS y produce consecuencias
juridicas para la Entidades Publicas.

7. ¢Qué derechos laborales especificos considera usted que se vulneran
cuando no se pagan las vacaciones truncas de manera oportuna?

8. ¢Ha experimentado alguna consecuencia personal (econdmica, familiar,
social) derivada de la omision en el pago de sus vacaciones truncas?

9. ¢Qué tipo de responsabilidades o consecuencias juridicas creen que
deben asumir las entidades publicas por la omisidon en el pago de
beneficios laborales?

Objetivo Especifico lll.

Examinar las limitaciones que enfrenta la aplicacion del silencio
administrativo positivo como mecanismo de exigibilidad del pago de
vacaciones truncas.

10. ¢ Qué conocimiento tiene usted sobre el silencio administrativo positivo y
su aplicaciéon para exigir el pago de vacaciones truncas?

11. ¢ Cuales han sido los principales obstaculos que ha enfrentado al intentar
aplicar el silencio administrativo positivo en su entidad publica?

12. ;Qué limitaciones procesales o de implementacién consideran que
impiden la efectividad del silencio administrativo positivo como herramienta
de exigibilidad de derechos laborales?
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Anexo 3: Ficha de validaciéon de instrumentos de medicion

ALITCROUA DE ICA

NIVERSII}AD

AUTONOMA

DEICA

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
I. DATOS GENERALES

Titule de la Investigacidn: “La omisién en el pago de vacaciones truncas a los

trabajadores del régimen cas y la aplicacién del silencio administrative positivo

como mecanismo de exigibilidad en entidades pablicas, Yunguyo, 2025."

Nombre del Experto: ELSA GUISELLA GUILLEN LOPEZ

Il. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INSTRUMENTO:

basadas en aspectos

Descripcién: Evaluacién
Aspectos Para escripclon: Preguntas
Evaluar Cumple/No | por corregir
cumple

1. Claridad Las preguntas estan
elaboradas usando un Cumple
lenguaje apropiado

2. Objetividad Las preguntas estan
expresadas en aspeclos Cumple
observables
Las preguntas estan

3. Conveniencia adecuadas al tema a ser Cumple
investigado
Existe una organizacion

4. Organizacion lbgica y sintactica en el Cumple
cuestionario
El cuestionario comprende

5. Suficiencia todos los indicadores en Cumple
cantidad y calidad
El cuestionario es

) i adecuado para medir los

6. Intencionalidad | Cumple
indicadores de la
investigacion

7. Consistencia Las preguntas estan Cumple
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tedricos del tema
investigado
. Existe relacion entre las

8. Coherencia o Cumple
preguntas e indicadores
La estructura del
cuestionario responde a las

9. Estructura : P Cumple
preguntas de la
investigacion
El cueslionario es Otil y

10. Pertinencia oportuno para la Cumple
investigacion

. OBSERVACIOMES GENERALES

NINGUNA

o Gt Lopet
(’“.“El‘ﬁ‘b\gﬁnl »
CAL. 35450

Apellidos y Nombres del validador: ELSA GUISELLA GUILLEN LOPEZ
Grado académico: DOCTOR EN DERECHO
N°. DNI: 40258983

Adjuntar al formato:

*Matriz de consistencia de la investigacion (Cuantitative) & matriz de categorizacion
aprioristica (cualitativo)

*Matriz de operacionalizacién de variables (Cuantitative) ¢ matriz de categorias y
subcategorias (Cualitativa)

*Instrumento(s) de recoleccion de datos
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ALTORCIA DE ICA

UNIVERSIDAD

AUTONOMA

DEICA

L.
Gy i

(]

%

'PPI FAs
INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: “La omision en el pago de vacaciones truncas a los trabajadores
del régimen cas y la aplicacion del silencio administrativo positivo como mecanismo de
exigibilidad en entidades publicas, Yunguyo, 2025."

MNombre del Experto: MARIBEL MERLIN CALIZAYA

Il.  ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INSTRUMENTO:
Descripcidn: Evaluacion

Aspectos Para

Evaluar Preguntas por corregir

Cumple/ No cumple

Claridad Las preguntas estdn
elaboradas usando un CUMPLE
lenguaje apropiado

-

k3

. Objetividad Las preguntas estdn
expresadas en aspeclos CUMPLE
observables

Las preguntas  estin
Conveniencia adecuadas al tema a ser CUMPLE
investigade

L

Existe una organizacién

S

- Organizacién CUMPLE

Idgica y sintactica en el
cuestionaria

El cuestionario
comprende  todos  los
indicadores en cantidad y
calidad

h

. Suficiencia CUMPLE

El cuestionario es
adecuado para medir los
indicadores de la
investigacidn

o

- Intencionalidad CUMPLE

Las preguntas estan
basadas en aspectos
tedricos del tema
investigado

-4

. Consistencia CUMPLE

90



_ Existe relacidn entre las
8. Coherencia prequntas e indicadores CUMPLE
La estructura del
9. Estructura cuestionario responde a CUMPLE
las preguntas de [a
investigacian
El cuestionario es atl y
10. Pertinencia aportuna para la CUMPLE
investigacién

lll. OBSERVACIONES GENERALES
NINGUNA

T Tbel Hertn Lalansh
W Wb AT A
QoLD

Apellidos y Nombres del validador: MARIBEL MERLIN CALIZAYA
Grado académico: ABOGADA

N". DNI: 03118002

Adjuntar al formato:

*Mabiz de consislencia de la investigacion (Cuantilalive) O mabiz de calegonizacion apionislica
(cualitativa)

*Matriz de operacionalizacion de vanables (Cuantitativo) & matriz de categorias y subcategorias
(Cualitativa)

*Instrumento(s) de recoleccion de datos
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TONOMA O 1A

UNIVERSIDAD

AUTONOMA

DEICA
INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: “La omisién en el pago de vacaciones truncas a los
trabajadores del régimen cas y la aplicacion del silencio administrativo positivo
como mecanismo de exigibilidad en entidades pablicas, Yunguyo. 202 "

Nombre del Expenc, . R 01andu .@i‘.\}%\é.‘;w.\.\,f?,..

ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INSTRUMENTO:

', Aspectos Para i
Evaluar

Descripcién:

Evaluacién
Cumple/ No cumple

Preguntas por comgTl

1. Clandad

Las preguntas estdn
elaboradas usando un
lenguaje apropiado

Oump\e

2. Objetividad

Las preguntas estan
#xpresacas en
130eC10s observables

: Cump\e |

L
[ 3. Conveniencia

Las preguntas estan
adecuadas al tema a

ser investigado

I Cump\z

4. Organizacion

Existe
organizacion

una

lbgica y sintactica en el
cuestionano

| Cump\e |

5. Suficiencia

l
-

El cuestionario
comprende todos los
indicadores en
cantidad v calidad

| OUmp\sZ

6. Intencionalidad

L

El cuestionario es
adecuado para medir
los indicadores de |a

, investigacion

OUm{)\G

|
|
|
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7. Consistencia

G wple

8. Coherencia

Cu m p\c

9. Estructura

G mple

10. Pertinencia

El cuestionanio es Gtil y
oportuno para la
Investigacion

Cump\e

Ill. OBSERVACIONES GENERALES

M'{:\S\ma

Apellidos y Nombres del validador, [RoLanno UERA Z EVALLLS
Grado académico. ABLCADD
N°.DNI: OIB SO 649
Adjuntar al formato:

*Matriz de consistencia de la investigacion (Cuantitativo) 6 matriz de categorizacion
aprioristica (cualitativo)

*Matriz de operacionalizacién de variables (Cuantitativo) 6 matriz de categorias y
subcategorias (Cualitativo)

*Instrumento(s) de recoleccion de datos
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Anexo 4: Entrevistas

AUTONOMA DE ICA

UNIVERSIDAD

:AUTONOMA

DEICA

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: “La omision en el pago de vacaciones truncas a los trabajadores del
régimen cas y la aplicacién del silencio administrativo positivo como
mecanismo de exigibilidad en entidades publicas, Yunguyo, 2025.”

I Datos del entrevistado.

Nombre y Apellidos: } ‘ ...........

Profesion: ........... A 2o onb Q ....................................................................
Funcién laborat: ........... A"Qf ‘)—Q(.’ﬁ\ ...................................................

Lugar de trabajo: .....[" lamZpaldag v@ vingeR de j““.ﬂ!‘.’i)f =

Nombre del instrumento motivo de evaluacién: Guia de entrevista
Autor del instrumento: SIHUAYRO LAURENTE, Deysi Lisbeth.

. Ronda de preguntas:
1. ¢Cémo describiria usted la relacion entre la omision en el pago de vacaciones truncas
y la necesidad de recurrir al silencio administrativo positivo en su experiencia laboral?

4 = . K .
//ZL O WS /oA ﬂgx /é'/ﬂﬁ/u A 102022058 . O %ﬂ”,—) fe
Lenpide,x Lna [y

71“"5(/11.":1 /[f":l-;"’rf‘( S ('%ié/ey/i
omtisioy OF poso | gJpeuwns £c 1/cBuces A s -
IO Pofetivo TPE LEFECE p ud Sl iclT /o ZES-
Ponoidl Lo cpidC fE CopiiDERA YPLORAPA

2. ¢De qué manera considera que la falta de pago oportuno de vacaciones truncas afecta
sus derechos laborales fundamentales y su bienestar econémico?

ZA FAECTH U _OMIIOP pE PAGD  AFECTA JPEAE CirdS
CABORACET _QJE Poprip B7 EFAL pide7a [ Py EC
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FuPCEDPOR  Pog FC PR LTS 9 NEETA
LELILOAD  CATIEAL £ TS CAJo  POpRip JEC

@ EUINCIANS JWTE LUpZ(C 6 (108 Direcdd
JuUuprerac

3. ¢Qué impacto ha tenido en su situacion laboral la inadecuada aplicacion del silencio

administrativo positivo como mecanismo para exigir el pago de sus beneficios
laborales?

P _Optestoy pe PPéo QE Up caciorel Truych) §F ge-
CAUOMA Cor) EC SICENCO AN STEATIVO _ Par) 71U

AUMBOS  Juplc eV FC p/CopMPLMENTS Pz Lo AEBEC
Pir PpuzE’ Dec @/Aﬁceﬁﬁoﬂ,/

4. ¢Cuales consideran que son las principales limitaciones normativas que impiden el
pago oportuno de vacaciones truncas a los trabajadores CAS en su entidad?

VD @x/STE Ll cTALANES @) UF [ st PrOAR) E¢ PAEO
PEUDCALONES  Tpuucd] gpl Brepd h) flofeisd
(E6pCES Tpeytzsl AL FuMPlid@e  JF (/i7 RPOLTA
ACCLONET CEANCE] PUTE Tyl p Prufwdh Julde e

5. ¢Qué factores administrativos (presupuestales, procedimentales, de gestion) han
observado que contribuyen a la demora o omision en el pago de vacaciones truncas?

LB _BE[TI00 PREJUPIEITARND NO £S5 EXCosr Panp
F( PHEC PE Upincrepjes JRII AT
_CALYICTEA

RYET2EE_EC
AR EQTOELY

¢ Como evalia usted el conocimiento que tienen los administradores de su entidad
sobre la normativa del DL 1057 respecto al pago de vacaciones truncas?

__ LD pPYWISTRAOKE] DEB EL) TENEL a1/ OC e pe tEATD

QRuz: (A UieEC h DeC ) LEE /OSTF INEAF DEAE i o
DELD TRATAIAOOIE] 4 cp) (pCpc oné) TRaudih) v
L PPEo PEBE LEALCZNTZE __Pentito DE 73 Hb7iy
Mo ITTZLion. _JL CoiZE AR T

95



7. ¢Qué derechos laborales especificos considera usted que se vulneran cuando no se
pagan las vacaciones truncas de manera oportuna?

- Qo/é LRGP  TE JULERD B L PERE C#Ho A
LB/ (WA (Ot PEUNSACLOY  FCotoMIs Lo £C
Feucces ?ﬂrmﬁO

— C7 UUjgers el PT. 29 DECP COuFT/ 7V Ol
Dot 7ecs pec /)E.CU RBJIE FIINELECE P 7R BAIPPIA

—7—/¢u£ DEAFCHD 4 (B PEsmgJELNCON F@RUTATIUA
X [JEclErE (O JE P CURE Ve Ec\/ ﬂ\"// LAML Crp
UN (B3 Cud 0720 L pTER AL 5 Ero /il NES”

8. (Ha experimentado alguna consecuencia personal (econdémica, familiar, social)
derivada de la omision en el pago de sus vacaciones truncas?

PE e puFrp  PEAIO N J1F EXPER mET7AP0
CO AJPEJICA PEC  PAES Pof YIED e qdF T TR UIN)
MIMFETTANPS LR U EITAMBAUTR Kk FACTH  DE
PrE LU pUESTO

~

9. ¢Qué tipo de responsabilidades o consecuencias juridicas creen que deben asumir las
entidades publicas por la omision en el pago de beneficios laborales?

LEL ﬁoum/?///wo JPRADCA PEENS EUTIHPES
uBt/CJJ Odanr OIS/ on Pﬂtd DE ppcpecotlt=f 72 dJcd )
N ZmMPLESPO  COPMI KRN IER)CEC O QAATE
STPN U o PP _Jop  LSIPpPRIL 6 EXS UrA
L DECTAC .

10. ¢Qué conocimiento tiene usted sobre el silencio administrativo positivo y su aplicacion
para exigir el pago de vacaciones truncas?

E v Cpde  PDE dMSID M i PRES JpCpecs nES
TRIWEH]  PUedé Jap — RECL 4hpPo LR QN8
LUPPPIC = JUPERJTEIDET G 171 12 nasse D 20 fch -
CO2Nbon CATOEIC — O _F i iff TRAR ¢ 78 JIPCCL AL
N JUzEA0D ¢ pRRARAC LD L yp SZ APECCA g

CrECFICiD AP 57287705 Pop i 7vde A Qae 20
B/ Chin e Ju(c/uau Poe po PEx PROCED Mz T

Edcqpeesp) PevETA ©

3
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11. ¢Cuales han sido los principales obstaculos que ha enfrentado al intentar aplicar el
silencio administrativo positivo en su entidad publica?

Fl JICEUNCCO ADU/STRATISO Pod 7700 NS Ea 2Pl
CABCE Ppry < pPPED DE UACACO/ES JRINCAT
__FNDe FAARINOPOn. DL A

12. ¢(Qué limitaciones procesales o de implementacion consideran que impiden la
efectividad del silencio administrativo positivo como herramienta de exigibilidad de
derechos laborales?

Ee [WEEECTIVW)0 pp policon Ec Iiiéocey
_ADU WK TRITIVO POIi7IV0 _ _PAAI Ex/ 6k £<
Ao PE UIAUIVES TRINA g tar T &£
TRO7A Pe Uy PERECHDS CAIZ0RAC Ao It

PRoCE piuiz 70 POMAN (§T g b7i0o .
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AUTONOMA DE ICA

UNIVERSIDAD

AUTONOMA

DEICA

>

%

o/
(IGE’VTI
A

GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: “La omision en el pago de vacaciones truncas a los trabajadores del
régimen cas y la aplicacion del silencio administrativo positivo como
mecanismo de exigibilidad en entidades publicas, Yunguyo, 2025.”

I Datos del entrevistado.

Nombre y Apellidos: i - ‘ .................
Profesion: .....4="4e Meco de Sistemas

Lugar de trabajo:
Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de entrevista
Autor del instrumento: SIHUAYRO LAURENTE, Deysi Lisbeth.

Il. Ronda de preguntas:
1. ¢Coémo describiria usted la relacion entre la omision en el pago de vacaciones truncas
y la necesidad de recurrir al silencio administrativo positivo en su experiencia laboral?

Co(\s\fdcrb Que esovna alernstua podla cwa\ podemes

W oan respeton fuashpdaredhs  Pme e boyedore ¢

ol Coa\  g< petChbiv 13 Bmumnstiey,  coVes pondiedly
> nwestea saonestuncen

2. ;De qué manera considera que la falta de pago oportuno de vacaciones truncas afecta
sus derechos laborales fundamentales y su bienestar econémico?

I Dcla mones en que davast o Lo Omiswer degdl
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m?_bleneslar economico ya  gue ks fngresos  Jerman
. F =y

cumplmies o pS obligaciones cconcmi

- -

paao  olecte
1 T -
porte  do o sustenly oy el
s gpergonale

3. ¢Qué impacto ha tenido en su situacién laboral la inadecuada aplicacién del silencio
administrativo positivo como mecanismo para exigir el pago de sus beneficios

laborales?

misolicifod pase ol page de mis

Eslo telrasa in fusdamente
bene ficios [ahor ek =4 consideco  gue el incomplimicnte oo este
piodedimients ofect digectameZe al qec cto pJ]op {iue do

‘0 plorechos flvoreles

4. ¢Cudles consideran que son las principales limitaciones normativas que impiden el
pago oportuno de vacaciones truncas a los trabajadores CAS en su entidad?

Desconosco _pules _son _ Limittaccomes rnormalivas Sin Enfrq o
la_ Limidacion ﬂf@‘uvp‘.&es/“/ b e gortidec) chnee feboro @S

paa__ole Aoy  pripsipales [l fecon  yo Qe & _por eife

a _gue gereralmente _se nicgen ¢ corsecbr esfe venelicio
—Cavsa  gue Jes -
Tl rlll &

5. ¢Qué factores administrativos (presupuestales, procedimentales, de gestion) han
observado que contribuyen a la demora o omision en el pago de vacaciones truncas?

Dendeo de los Jaclores adminisirakivos sertan fo demore

(2% a  alencion ge le solicited _as? tambien lo bococrac: o
(’)./Q Cxrste 0{’7///0 Ao la Snsti /ucu‘;n o s° 2 Sy /C‘; J/Q/JC\
w@‘"@}%@aef{a(

6. ¢Como evaliia usted el conocimiento que tienen los administradores de su entidad
sobre la normativa del DL 1057 respecto al pago de vacaciones truncas?

conocen el concepGs hasicos pore
el Ccz/(_g,\c Lo v/C»x Mmoo s

considero gue
P ches Voces Acg co no Con
entre o tres
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7. ¢Qué derechos laborales especificos considera usted que se vulneran cuando no se
pagan las vacaciones truncas de manera oportuna?

Considero  gQue se vulnera el derecho al demeanse e monecado
a_StgiSmo Q@ socibir (na _conpensacisn Econeomica yusfa  vqg
devengada , ol page pynfeal de [os bene|Zcos (abo caleg

ncluso me dececho a la fcualdad trente abobeos {coben
doces g s/ regben sus besg firos co los _plazes  &sfebledos

8. ¢(Ha experimentado alguna consecuencia personal (econdmica, familiar, social)
derivada de la omision en el pago de sus vacaciones truncas?

S laco le.  omision  dle] peqo ol esfte wvenelicio e
¥4 T

,QQ,(J(U&‘(' [} no_ soln  economicamerte  sine  om b e licr

o gee ol (Geod Qoo puckios frabgiadoces somo;

2/ Sustenls faf’n; /,‘c:r

9. ¢Qué tipo de responsabilidades o consecuencias juridicas creen que deben asumir las
entidades publicas por la omision en el pago de beneficios laborales?

con sidero Qe LS end, dades o bgrg  Osomiis Scen corey
Admiavstrativas pare. [p: j»unuoﬂu.rfos Tesponsables

10. ¢Qué conocimiento tiene usted sobre el silencio administrativo positivo y su aplicacion
para exigir el pago de vacaciones truncas?

Tengo conrnoc'miente gee ol silencio Admin:s fralivo
positivo  es  ya VIS NISIM O Peipen pPocter excqic  csfe
vereyicio  lebhoral este  wiends Se presonfe  gupe
solieitea dormel o esfe no ficre Cna cespocsfen en

—el ptao Yesfefior do
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11. ¢Cuales han sido los principales obstaculos que ha enfrentado al intentar aplicar el
silencio administrativo positivo en su entidad publica?

_Ptwere  fao 3{&(}« oo orients cion ¢ “nfocma cron  poc ook
ok los c)iclngs Segpon sables o
€n resibic @ seq strac
(ncer tidpembae
ulfipro

Segund
fes soliei ool

al monte ok
la resistencia e

le oo vmnoce 2o ibecedq
loguwe gerncra
compo terce el pla2o
p./] Feconvcer

LOr ©
ol <ilomero oy o

12. (Qué limitaciones procesales o de implementacion consideran que impiden la

efectividad del silencio administrativo positivo como herramienta de exigibilidad de
derechos laborales?

Conciobro

gee podia ser Ao [ofte. cle dearidact en

. - ——+ 5

Q& plazes y peecedizrento, jyiternes o endee ofy os
4 —
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Anexo 5: Evidencia fotografica
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UNIVERSIDAD

AUTONOMA

DEICA
CONSENTIMIENTO INFORMADO

Institucion : Universidad Auténoma de Ica.
Responsables : Deysi Lisbeth Sihuayro Laurente

Objetivo de la investigacion: Por la presente lo estamos invitando a participar de la
investigacion que tiene como finalidad Analizar cémo la omisién en el pago de vacaciones
truncas en el régimen del D.L. 1057 y la inadecuada aplicacion del silencio administrativo
positivo influyen en la vulneracion de los derechos laborales de los trabajadores de la
Entidades Publicas durante el afio 2025. Al participar del estudio, debera resolver 1 guia de
entrevista, los cuales seran respondidos de forma andnima.

Procedimiento: Si acepta ser participe de este estudio, usted debera llenar la guia de
entrevista denominado “La omisién en el pago de vacaciones truncas a los
trabajadores del régimen cas y la aplicaci6n del silencio administrativo positivo como
mecanismo de exigibilidad en entidades publicas, Yunguyo, 2025." El cual debera ser
resuelto en un tiempo de 15 minutos, dicho cuestionario sera entregado de manera (fisico).

Confidencialidad de la informacién: El manejo de la informacion es a través de codigos
asignados a cada participante, la responsable de la investigacién garantiza que se
respetara el derecho de confidencialidad e identidad de cada uno de los participantes, no
mostrandose datos que permitan la identificacion de las personas que formaron parte de la
muestra de estudio.

Consentimiento: Yo, en pleno uso de mis facultades mentales y comprensivas, he leido la
informacién suministrada por el/las Investigadoras, y acepto, voluntariamente, participar del
estudio, habiéndose informado sobre el propésito de la investigacion, asi mismo, autorizo
la toma de fotos (evidencia fotografica), durante la resolucion del instrumento de recoleccion
de datos.

Yunguyo,{1de noviembre de 2025

Firma: .../ 57 A
Apellidos y nombres: ]
mu{
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Institucion : Universidad Auténoma de Ica.
Responsables : Deysi Lisbeth Sihuayro Laurente

Objetivo de la investigacion: Por la presente lo estamos invitando a participar de la
investigacion que tiene como finalidad Analizar cémo la omisién en el pago de vacaciones
truncas en el régimen del D.L. 1057 y la inadecuada aplicacion del silencio administrativo
positivo influyen en la vulneracion de los derechos laborales de los trabajadores de la
Entidades Publicas durante el afio 2025. Al participar del estudio, debera resolver 1 guia de
entrevista, los cuales seran respondidos de forma anénima.

Procedimiento: Si acepta ser participe de este estudio, usted debera llenar la guia de
entrevista denominado ‘La omision en el pago de vacaciones truncas a los
trabajadores del régimen cas y la aplicacion del silencio administrativo positivo como
mecanismo de exigibilidad en entidades publicas, Yunguyo, 2025.” El cual debera ser
resuelto en un tiempo de 15 minutos, dicho cuestionario sera entregado de manera (fisico).

Confidencialidad de la informacién: El manejo de la informacién es a través de cédigos
asignados a cada participante, la responsable de la investigacion garantiza que se
respetara el derecho de confidencialidad e identidad de cada uno de los participantes, no
mostrandose datos que permitan la identificacion de las personas que formaron parte de la
muestra de estudio.

Consentimiento: Yo, en pleno uso de mis facultades mentales y comprensivas, he leido la
informacién suministrada por el/las Investigadoras, y acepto, voluntariamente, participar del
estudio, habiéndose informado sobre el propésito de la investigacién, asi mismo, autorizo
la toma de fotos (evidencia fotografica), durante la resolucion del instrumento de recoleccién
de datos.

Firma: ... /7

Apelli
DNI |

Yunguyo, | de noviembre de 2025
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*  Bibliografia
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