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INTRODUCCION 

 

 

En la actualidad todo error o actividad incorrecta puede poner en riesgo 

incluso las normas establecidas cuyo fin es proteger al personal y al paciente 

tratado dentro del ambiente hospitalario  

. 

El elemento principal para la prevención de transmisión de enfermedades, 

sucesos adversos en el personal preocupado siempre por la seguridad es el 

estar preparado para lidiar y combatir con los riesgos que involucra el 

desarrollo de sus labores. 

 

   Las medidas de bio-seguridad son las que realizan actividades de 

precaución y de acción que deben de cumplir  el personal de salud al realizar 

el uso de distintos elementos estén en contacto directo con fluidos de todo 

tipo y restos biológicos; evitando eventos adversos por estar expuestos a los 

mismos, y disminuyendo o eliminando la probabilidad de contagio.. 

 

      La ISID, muestra cifras en las cuales la prevalencia de las enfermedades 

nosocomiales en países de primer mundo llega hasta el 10% y en los 

subdesarrollados puede llegar al 25%. Elevando la morbilidad y mortalidad 

inclusive los costos. 

 

Por ello la importancia de cumplir las medidas que aseguran una correcta 

esterilización y así poder prevenir todo tipo de amenazas para resquebrajar 

nuestra salud. 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                               

 

CAPITULO I 

 

PLANTEAMIENTO DE INVESTIGACIÓN 

 

1.1 DESCRIPCIÓN DE LA REALIDAD PROBLEMÁTICA 

Los centros de esterilización son aquellos lugares donde se realizan todos 

los procesos de esterilización de los centros de salud, considerando que la 

esterilización es la eliminación de todos los microorganismos patógenos y 

no patógenos. 

Estos centros son los únicos que pueden asegurar que un producto se 

encuentre “estéril” luego de haberlo sometido a procesos establecidos en 

protocolos internacionales. 

En la actualidad a pesar de tomar en consideración todas estas medidas, la 

transmisión de enfermedades intrahospitalarias siguen siendo un problema 

realmente importante, ya que demanda altas cifras de dinero para el 

paciente 

En la Central de Esterilización en el Hospital Militar Central en el año 2016, 

estudios epidemiológicos internos que el personal de enfermería ocupan el 

primer lugar dentro del grupo ocupacional de los accidentes de este tipo, 

detalladamente los accidentes fueron 73% con instrumentos punzo-

cortantes: Agujas hipodérmicas, y contaminación con fluidos en 23%; 

asimismo indica que los servicios donde ocurrieron los accidentes laborales 

son: Esterilización 33,4%, sala de operaciones 14,3%; y las circunstancias 

donde ocurrieron estos accidentes fueron durante el procedimiento 

quirúrgico 37,6% ; lo cual demuestra que en dicho nosocomio existe una 

alta tasa de accidentes por el bajo conocimiento el algunos casos o diversos 

factores que influyen en la aplicación de normas de bioseguridad. 

En el departamento de enfermería el servicio de central de Esterilización el 

profesional de Salud debido al contacto directo con el paciente eh ahí la 

importancia de la aplicación correcta de normas de bio-seguridad por los 



                                                                                                                               

miembros del personal a fin de prevenir daños relacionados al ambiente 

laboral. 

Por otra parte en el Servicio de Central de Esterilización en el Hospital 

Militar Central en el periodo año 2016 se observa que el profesional de 

salud, con frecuencia cumple las guías y protocolos de bioseguridad de una 

manera empírica, como por ejemplo el uso de guantes descartables para la 

manipulación y desecho del material contaminado; uso de protecciones 

oculares para el pre-lavado y lavado del instrumento quirúrgico, etc. 

Al respecto algunos prefieren: “que no es necesario, no tienen tiempo, que 

no hay material contaminado, que no es de riesgo, que realizan sus 

actividades con cuidado, el paciente no está infectado...”, lo cual conlleva a 

la recurrencia de problemas colaterales producto de la mala aplicación de 

las normas de bioseguridad. 

 

1.1.1 Descripción del Problema 

 

En la presente investigación se evaluará el grado de conocimiento y 

factores intervinientes de la aplicabilidad de protocolos de bioseguridad, 

ambos temas se encuentran interrelacionados por el entendimiento de las 

medidas de bioseguridad, las cuales son un grupo de parámetros que 

permiten el adecuado desenvolvimiento del personal de enfermería, en 

especial del área de esterilización. 

 

De forma académica, el presente estudio se centra en el área de 

esterilización y desastres, donde se incentivará estratégicamente nuevas 

normas de bioseguridad no solo en el personal de enfermería sino a todo el 

personal de salud que labora en el servicio de esterilización. 

 

1.1.2 Formulación del Problema 

 



                                                                                                                               

o ¿Cuáles son los factores que intervienen en el grado de 

conocimiento en la aplicación de normas de bio-seguridad en los 

enfermeros del Centro de esterilización en el HMC en el 2016? 

 

o ¿Cuál es el grado de conocimiento que poseen los enfermeros de 

las medidas de bio-seguridad en el Centro de Esterilización en el 

HMC en el 2016? 

 

o ¿Cuáles son los factores que interviene en la aplicación de las 

medidas de bio-seguridad en los enfermeros del Centro de 

Esterilización en el HMC en el 2016? 

 

o ¿Cuáles son los factores institucionales que intervienen en la 

aplicación de las normas de bio-seguridad en los enfermeros del 

Centro de Esterilización en el HMC en el 2016? 

 

o ¿Cuál es el protocolo de las normas de bioseguridad que aplican los 

enfermeros en los Centros de Esterilización en el HMC en el 2016? 

 

1.2 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACIÓN  

 

1.2.1 OBJETIVO GENERAL O PRINCIPAL 

Identificar los factores que intervienen en el grado de conocimiento en la 

aplicación de medidas de bio-seguridad en los enfermeros del Centro de 

esterilización en el HMC en el 2016. 

 

1.2.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 

o Identifica el grado de conocimiento que tienen los enfermeros sobre 

las normas de bio-seguridad en el Centro de Esterilización en el 

HMC en el 2016. 

 



                                                                                                                               

o Identificar los factores personales que intervienen en la aplicación de 

las medias de bio-seguridad en los enfermeros del centro de 

Esterilización en el HMC en el 2016. 

 

o Identificar los factores institucionales que intervienen en la aplicación 

de las medidas de bio-seguridad en los enfermeros del Centro de 

Esterilización en el HMC en el 2016. 

 

o Estudiar el protocolo de las normales de bio-seguridad que aplican 

el personal de salud en el servicio de central de Esterilización en el 

HMC en el 2016. 

 

 

1.3 JUSTIFICACIÓN E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACIÓN 

 

                                           

1.3.1 JUSTIFICACIÓN  

En todo centro de salud  existen protocolos básicos de Bioseguridad 

que cumplen papeles importantes dentro de los resultados epidemiológicos 

respecto a las patologías características del centro laboral, cuyo fin es 

eliminar el riesgo de contagio de patologías durante el cumplimiento de 

función el del personal de salud. 

El propósito de este trabajo de investigación está destinado a 

incentivar que el servicio de central de esterilización elabore medidas de 

bioseguridad y para así disminuir el riesgo a complicaciones en la 

conservación del estado de salud del profesional. 

Todo el personal que labora en los centros de salud y más aun los 

que realizan actividades quirúrgicas poseen alto riesgo de contagio con 

material biológico que en los peores casos puede ocasionar la muerte, es 

por ello que se debe usar todas las medidas de protección para actividades 

específicas independientes del área en la que laboran. 

El estudio es relevante, ya se centrará en la importancia de la 

aplicación de las medidas de bioseguridad en la Central de esterilización. 



                                                                                                                               

Con esta evidencia se tendrá una visión más clara de la importancia de la 

aplicación de medidas de bioseguridad que tiene el profesional que labora 

en el servicio de central de Esterilización en el Hospital Militar Central año 

2016. 

Los resultados obtenidos de la presente investigación contribuirán 

para que se elaboren protocolos de medidas de bioseguridad y programas 

de capacitación teniendo esta base de factores que presenta el Servicio de 

central de Esterilización en el Hospital Militar central en el año 2016. 

 

 

CAPITULO II 

 

MARCO TEÓRICO 

 

2.1 ANTECEDENTES 

 

Gomes A.C., et al., 2009. La investigación tiene un estudio 

descriptivo – exploratorio, mediante análisis documental, cuyos datos fueron 

recolectados en el periodo de 01 de julio a 31 diciembre de 2009. 

La investigación mostro que gran parte de los accidentes en hospital 

donde se realizó el estudio fue por uso de agujas percutáneas en mayor 

porcentaje predominando la aguja hueca con 67,8%. Del total 34 

profesionales empleaban protección individual cuando se efectúa e 

inconveniente. se llega a la conclusión de que se debería imponer reglas y 

capacitación permanente. 

Por otro lado, dentro de los accidentes como material biológico, 

podemos mencionar el estudio realizado por Soerensen Alves, A8., titulado, 

“Accidentes con material biológico en profesionales de atención pre 

hospitalaria móvil” realizado en el año 2009, Estudio descriptivo, 

exploratorio con enfoque aplicación cuantitativa, es decir, del método 

estadístico. 



                                                                                                                               

El servicio, en el momento se recogió los datos, tenían 120 

empleados (médicos, enfermeras, técnicos de enfermería, conductores, 

bomberos y personal administrativo) 16 ambulancias y 15 bases de 

operaciones. 

Se llegó a la conclusión de que los 50 profesionales estudiados, 41 

(56%) mencionaron estar expuestos alguna vez a material biológico 

potencialmente contaminado, y que por ello se deberá trabajar en 

prevención y control. 

Dentro del parámetro del tratamiento se encuentra el estudio de 

realizado por Pérez Cueto, M. et al. 10 realizado en el año 2009, para dicho 

estudio se aplicó una encuesta al personal de laboratorio donde se ha 

encontrado mínimo conocimiento de estos temas, el derrame de material 

infeccioso, el deterioro de los cultivos y los pinchazos con agujas de 

jeringas, son los registrados con mayor frecuencia. 

 

2.2 BASES TEÓRICAS 

 

En el presente trabajo se sustenta en la teoría de Florencia 

Nightingale. Este se centra en el ambiente y las condiciones  externas que 

influyen al crecimiento de un ser humano lográndose prevenir, parar o 

beneficiar al desarrollo de la enfermedad.  Su estudio se basa en la 

armonía de elementos necesarios para una buena salud como el aire, la 

higiene y los servicios básicos. 

 La enfermera es aquella encargada de velar por el ambiente 

adecuado para el ambiente adecuado y así cubrir las necesidades 

individuales de los mismos con el fin de su pronta recuperación  

 

 

 

 



                                                                                                                               

CONCEPTOS DE LA DISCIPLINA SEGÚN 

 LA TEORIA DE FLORENCE 

 

Enfermería: 

Para un autor toda persona en alguna ocasión terminara ejerciendo el papel de 

enfermera, ya que en todo lugar existen personas con la salud resquebrajada que 

forman parte de nuestro entorno ya sea familia o personas que conforman nuestro 

entorno, y el profesional de enfermería es aquel responsable de la integridad de la 

salud en el ser humano. 

 

Persona: 

Nightingale trata a los pacientes como personas y no enfermos como tal, de 

manera individualizada el personal de enfermería es aquel encargado de asegurar 

un ambiente armonioso y que cumpla las condiciones necesarias para que la 

persona logra su pronta recuperación y evite su decaimiento. 

 

Salud: 

Definición de salud como la sensación de sentirse bien y la capacidad de utilizar 

al máximo todas las facultades de la persona. Por otro lado se le denomina al 

estado armonioso entre la persona y su entorno 

 

Entorno: 

Fitzpatrick y Whall, definen a entorno como todo elemento externo que involucra 

la integridad de salud de las personas e inclusive enfermas. Esto elementos van 

desde la comida hasta los sucesos emocionales por los que pueda pasar el 

paciente. El papel del personal de enfermería es velar por el mejor entorno del 

paciente para asegurar su pronta recuperación. 

 



                                                                                                                               

2.3 DEFINICIÓN DE TÉRMINOS BÁSICOS  

 

- BIOSEGURIDAD 

               Son medidas de prevención que se centran en salvaguardar la salud y la 

seguridad de las personas de conforman el ambiente hospitalario frente a los 

riesgo biológicos, químicos, etc.  La definición de bioseguridad puede expresarse 

de acuerdo al abordaje. 

 

 

- PRINCIPIOS BÁSICOS DE LA BIOSEGURIDAD 

 

o Universalidad: 

 Son cuidados que se deben aplicar a todos los usuarios de cada servicio, 

independientemente del resultado serológico, las medidas son generales y 

aplicables en todo hospital o centro de salud para evitar situaciones de 

transmisión y proliferación de microorganismos así no presente por el 

momento la enfermedad.  

 

o Uso de barreras: 

 Consiste en evitar el contacto directo con toda clase de fluidos 

contaminantes en potencia, a través del uso de instrumentos que  

interfieran para su contacto. 

 

o Factores personales:  

Características individuales del personal que afectan el desarrollo de las 

normas de bio-seguridad como: sexo, edad, grado de instrucción, tiempo 

de labores, etc.  

 

o institucionales:  

Elementos pertenecientes a las instituciones que intervienen en la 

aplicación de medidas de bioseguridad que se encuentran en protocolos 

establecidos para cada entidad.       

 



                                                                                                                               

o Medidas de bioseguridad:  

Son medidas de prevención que se centran en salvaguardar la salud y la 

seguridad de las personas de conforman el ambiente hospitalario frente a 

los riesgo biológicos, químicos, etc.  

 

o Conocimientos sobre normas de bioseguridad: 

 Es el conjunto de procesos que asegurar el buen monitoreo de factores de 

riesgo y previenen  los sucesos perjudiciales en los servicios de salud.  

 

Cumplimiento de medidas de bioseguridad: 

 Son criterios que producen resultados efectivos que aseguran el mantenimiento 

de la actividad, para su aplicación individualizada; tomando en cuenta otros  

puntos de vista.   

 

2.4 HIPÓTESIS GENERAL O PRINCIPAL 

Interviene considerablemente la capacidad cognoscitiva en los determinantes 

intervinientes al aplicar las medidas de bio-seguridad en el los enfermeros de 

la central Esterilización del Hospital Militar Central en el año 2016. 

- HIPÓTESIS SECUNDARIOS 

El discernimiento que tienen los enfermeros respecto a las medidas de bio-

seguridad en la central de esterilización del Hospital Militar Central en el año 

2016 es deficiente. 

Los determinantes personales intervienen significativamente en el personal de 

salud en el Centro de Esterilización del Hospital en el año 2016. 

Los factores que intervienen para aplicar las medidas de bio-seguridad en 

personal de salud en el centro de esterilización del Hospital Militar Central en 

el año 2016, son los personales e institucionales. 

 

 



                                                                                                                               

2.5 VARIABLE E INDICADORES 

 

A. VARIABLE: Conocimiento sobre Normas de Bioseguridad 

 

- Definición conceptual  son reglas y procesos que aseguran el  

manejo de los factores enfocados a prevenir eventos perjudiciales 

para salud. 

         

- Indicadores: 

Medidas protectoras 

Barreras  protectoras 

Manejo y eliminación de material utilizados  

Exposición ocupacional 

 

- Dimensiones : 

 

a. Medidas protectoras 

 

b. Barreras protectoras 

 

c. Manejo y eliminación de material utilizados 

 

d. Exposición Ocupacional 

 

 

B. VARIABLE:  

Factores que intervienen en el uso de medidas de bioseguridad 

 

 

 

 

 



                                                                                                                               

- DEFINICIÓN CONCEPTUAL 

 

Son elementos que contribuyen a la aparición de algún resultado 

positivo o negativo en la aplicación de medidas de bioseguridad en 

trabajadores de salud. 

 

- DIMENSIONES 

Factor Personal 

 

Factor Institucional 

 

 

 

- INDICADORES 

 

1. Factor Personal: 

 

2. Factor Institucional: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                                               

CAPITULO III 

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACIÓN 

 

1.1. DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN:  

 

Es estudio en mención es de tipo correlacional prospectivo, transversal.  Es 

correlacional, porque se pretende visualizar si existe relación o no entre 

las variables.  

El objetivo principal de estos tipos de estudios, es identificar el 

comportamiento de una variable ante el comportamiento de la otra. 

Prospectivo, ya que se estudia ciertas características al inicio y en el 

transcurso sus posibles efectos.   

Es transversal ya que se realiza el estudio en un tiempo determinado. 

 

DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 

En este estudio de investigación realizada es No Experimental, tipo 

transversal/correlacionar. 

Cuyo esquema representativo es el siguiente: 

 

En donde:  

M = es el tamaño de la muestra 

X = Variable relacionado al Grado de conocimiento de bioseguridad 

^ = Posible relación existente entre variable X, Y 



                                                                                                                               

Y = Se toma esta modalidad porque es necesaria una descripción 

precisa y directa de los eventos o hechos.  La información obtenida 

será directamente del personal que labora en servicio de 

esterilización. 

                                                                                                                        

1.2. POBLACIÓN Y MUESTRA DE LA INVESTIGACIÓN  

 

3.2.1 POBLACIÓN  

 

La población a estudiar está conformada por 6 enfermeras que trabajan en 

el Centro de Esterilización del Hospital 

 

3.2.2. MUESTRA 

 Se tendrá como muestra 6 enfermeras, las que laboran en el Centro de 

Esterilización del Hospital Militar Central año 2016. 

 

 

1.3. TÉCNICAS E INSTRUMENTOS DE LA RECOLECCIÓN DE DATOS 

3.3.1 TÉCNICAS. 

 

  Se aplicara la técnica de la encuesta y entrevista. 

 

3.3.2. INSTRUMENTOS  

 

 Para llevar a cabo la investigación, se aplicara un cuestionario 

estructurado y guía de entrevista. 

 

 La entrevista es una de las fuentes primarias que se aplicará al al 

área de enfermería que labora en el Servicio de Central de 

Esterilización del Hospital Militar Central año 2016. 

 

 

 



                                                                                                                               

CAPITULO IV 

 

ADMINISTRACIÓN DEL PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 

 

1.1 PRESUPUESTO  

 

 
 

RESUMEN 

 

1. Recursos Humanos S/.150.00 

2. Servicios  S/.256.00 

3. Insumos S/.84.00 

INVERSIÓN S/.490.00 

 

 

  



                                                                                                                               

1.2 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES – GANTT 
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