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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion se estudid la gestion de procesos como
alternativa ante un problema latente y visible en la empresa SC Ingenieros de
Proyectos S.A.C. que est& siendo afectada por la disminucién en la productividad y
pérdida de sus clientes que toman desconfianza, todo esto debido a que los procesos
organizacionales no estan interconectados con la tecnologia que hoy en dia es muy

utilizada.

El objetivo de la investigacion es establecer una eficiente gestiéon de procesos a la
organizaciéon mediante la utilizacion de un sistema de logistica para el proceso de
control de stock en el inventario, de modo que la aplicabilidad y alcance de sus
resultados, tengan validez en cualquier organizacion que dentro de su funcionalidad

ejecute el proceso de control de stock en el inventario.
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ABSTRACT

In this research work, process management was studied as an alternative to a
latent and visible problem in the company SC Ingenieros de Proyectos S.A.C.
which is being affected by the decrease in productivity and loss of its customers
who take mistrust, all this because the organizational processes are not

interconnected with the technology that is widely used today.

The objective of the research is to establish an efficient process management
for the organization through the use of a logistics system for the stock control
process in the inventory, so that the applicability and scope of its results are valid
in any organization. that within its functionality execute the stock control process

in the inventory.
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INTRODUCCION

El desarrollo de esta tesis planteo como solucion el redisefio de los procesos
utilizando herramientas de analisis y diagndstico, que en este caso es el proceso
control de stock en el inventario, asi mismo el proceso es automatizado mediante
un sistema de logistica, de esta manera el cliente interno podra gestionar y
mantener el seguimiento del proceso.

Metodolégicamente, para el andlisis de la informacion se incurrié en la comparacion
de resultados de gestidon de procesos en organizaciones del mismo rubro que han
aplicado la gestion de procesos (BPM) como instrumento de gestion eficiente y
eficaz.

Para el disefio y desarrollo del sistema se utilizé la metodologia RUP, el cual nos
ayudara para tener un mejor analisis y asi automatizar el proceso de control de

stock para llegar a los objetivos establecidos.

El desarrollo integral de la investigacién consta de cinco capitulos:

El capitulo | abarca el planteamiento del problema, donde se detalla la descripcion
del problema a estudiar; ademas, se formula la pregunta de investigacion general
y especificas, la justificacion e importancia, el objetivo general y especificos, y a su

vez los alcances y limitaciones.

En el capitulo Il se define del marco tedrico, mostrando los antecedentes que se
relacionan con el trabajo de investigacion; asimismo, se define las bases tedricas y

el marco conceptual.

En el capitulo Ill, abarca la metodologia, donde se define el tipo y nivel de
investigacién relacionado al disefio de la investigacion, se detalla la metodologia de
desarrollo donde se formula cuatro fases: inicio, elaboracién, desarrollo y cierre,

terminando con un resumen de fases metodologicas.

En el capitulo IV, donde se presenta los resultados de la investigacion y se procede

con la interpretacion.
11



En el capitulo V, abarca el analisis de los resultados, donde se detalla el analisis

descriptivo y la comparacion de los resultados.

Al finalizar se presentan las conclusiones, recomendaciones y referencias

bibliograficas de este trabajo de Investigacion.

12



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.Descripcion del Problema

Los inicios de la actividad industrial en el Perd se remontan a los albores de la
época colonial. Sus actividades propiamente dichas se orientaron
principalmente a satisfacer las necesidades militares y religiosas de la época,
es decir, la fabricacibn de armas como cafiones, sables, la reparacion y
fabricacion de piezas de repuesto; y en el aspecto religioso, la colonia
presentaba una gran demanda de ornamentos eclesiasticos, campanas,
enrejados, puertas, ventanas, etc.

En el Perq, a lo largo de los afios conforme va revolucionando la logistica; el
termino almacén ha ido variando su definicion y ampliando su &mbito de

responsabilidad.

Actualmente todas las empresas en el mundo y especificamente en el Peru
estan pasando una crisis econémica por la pandemia (COVID-19), esto ha
llevado a las empresas a optimizar sus procesos, el almacén es un area de
servicio, soporte en un esquema organico y funcional de una empresa en
general. Con objetivos definidos de resguardo, custodia, control y
abastecimiento de materiales y productos.

Seguidamente las empresas tienen gran cuidado de proteger sus inventarios,
el control de stock en el inventario es importante, ya que los stocks son el
aparato circulatorio de una empresa.

El control de este proceso es aquel que hace referencia al conjunto de
procedimientos de verificacion automatica que se producen por la coincidencia
de los datos reportados por diversos departamentos 0 centros operativos; es

de importancia para la estructura administrativa de una empresa.

La problematica en la empresa SC INGENIEROS DE PROYECTOS S.A.C;

dentro de su organigrama tiene un proceso denominado control de stock que

se encuentra en el area almacén, basicamente su operacién actual se centra

13



en la codificacibn manual de los materiales, registro, control y ubicacion en el

almacén.

Esto afecta a todas las areas, pero especificamente al de produccion y
compras, la principal limitacion que presenta la empresa es no contar con un
sistema adecuado para los procesos de control de stock. Encontrandose

afectadas:

» Falta de un listado de todos los materiales.

» Falta de materiales en almacén, esto genera responsabilidad en los
trabajadores de dicha area.

» Inadecuada planeacion para la reposicion de stock.

> Falta de tiempo en pedir un producto que ya no se tiene en el almacén.

> Falta de espacio y su inadecuada ubicacién de los materiales en el
almacén.

» Existencias totalmente desordenadas y botadas en el piso, no se tiene un
adecuado cuidado con los tipos de materiales que se trabaja.

> Falta de un codigo a cada uno de los materiales para un mejor distribucion
y reconocimiento del material que se esta almacenando.

» Falta de conocimiento que se tiene en el stock.

» La informalidad que hay para sacar un material de almacén, esto genera
un desorden en los inventarios.

» Para la solicitud de las herramientas no se tiene documentos para la

conformidad.

El proceso de control de stock en el inventario es sustantivamente afectado por
la forma en que esta siendo ejecutado, ya que se viene realizando en forma
cadtica. A continuacion, se presenta en la siguiente tabla las deficiencias del
proceso en estudio, el mismo que servird de base para la generacion de un

diagnaostico de su situacion actual.

14



Tabla N°01
Deficiencias del Proceso Actual de Control de Inventario

Factor de analisis Deficiencias del proceso actual

% Las fechas de compra de materiales no
son sincronizadas con el stock que se
tiene en el almaceén.

Tiempo :
+ Demora en la llegada de los materiales

*,

a almacén para la produccién.

L)

% Personal con mediana experiencia,
pero sin altos conocimientos
(practicantes, pre-universitarios, etc),
de lo que es dirigir un area muy
importante para la empresa y saber qué

Personal es lo que se quiere hacia el futuro.

% No se cuenta con mucho personal para

L)

esta area, por lo que no se tiene un
buen control de los inventarios de la

empresa.

% Personal que hace la labor de control de

o inventario y a la vez de produccion.
Actividades que . n )
% La mecanica que se utiliza para asignar
no agregan valor i
al personal que atendera el proceso de
al proceso. . _
control de inventarios.

Ealta d % Algunos trabajadores desconocen de lo
alta de
| 50 al gque se tiene el almacén y que
planeacién a _ _
documentos se tiene que tramitar.
proceso.

DS

» El control que se tiene de los inventarios
Falta de control ; _
en almacén es poco efectivo porque no

15




se sabe en algunas ocasiones el
extravio de herramientas o materiales

en el almacén.

¢

No existen un sistema adecuado para el

o
A5

control de los inventarios para que se
Falta de tenga una mejor distribuciéon de los
tecnologia materiales, reconocimientos de su

ubicacion y control de estos.

% La solicitud del requerimiento de un

material es solo con apuntes, no se

Falta de tiene algo mas organizado para esto,
solicitudes generaria un descontrol del inventario
gue se tiene.

e

» El asistente de almacén cuando le

_ piden un material lo hacen de forma
Informalidad de _
o escrita en un cuaderno o a veces de
procedimientos.
forma verbal.

% El encargado del area de almacén

_ encuentra en sus inventarios la falta de
Falta de materiales ) ) ’
materiales que se necesita para el area

de produccion.

Elaborado por: Investigador

1.2.Pregunta de Investigacién General

¢, Desarrollar un sistema de logistica permitira mejorar el control de stock en la

empresa SC Ingenieros de Proyectos S.A.C.?
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1.3.Preguntas de Investigacion Especificas

P.E.L:

¢El modelo de desarrollo RUP adaptado al entorno de desarrollo permitira
obtener una eficiente gestion del desarrollo del sistema de logistica de la
empresa SC Ingenieros de Proyectos S.A.C.?

P.E.2:
¢El desarrollo de un disefio a través del modelamiento de UML reflejando los
requerimientos permitird el cumplimiento adecuado de los mismos en la

empresa SC Ingenieros de Proyectos S.A.C.?

P.E.3:
¢La corroboraciéon del efecto producido por el sistema de logistica en los
procesos de la empresa permitira entregar un producto con la calidad esperada

por la empresa SC Ingenieros de Proyectos S.A.C.?

1.4.Justificacion e Importancia

1.4.1. Justificacion Metodoldégica:
La metodologia a utilizar en el presente proyecto de investigacion es la
metodologia RUP, la cual se justifica su eleccion para este proyecto por

diversas razones que avalan esta decision, siendo estas:

Flexibilidad a la adaptacidn. - Si bien todas las metodologias no calzan
adecuadamente al proceso de desarrollo a efectuar por el entorno en el
gue se desarrolla, son muy pocas metodologias que ofrecen la
alternativa de adecuar las actividades conforme se requieran logrando
una gestion adecuada. Permitiendo de esta forma que las actividades
sean flexibles, lo que en este caso en particular se requiere por los
aspectos de tiempo, recursos y sobre todo informacion lo que hace

necesario una adecuacion del desarrollo basado en ello.

17



1.4.2.

Reduccién de presencia de cambios. - La metodologia RUP se enfoca
exhaustivamente en la obtencion de informacion a través de la aplicacion
de técnicas como entrevista y observacion para formular los casos de
uso, prototipos, modelamientos, esta recaudacion e interpretacion de
informacion se realiza con la finalidad de obtener una lista concreta y
detallada de los requerimientos. Es por ello que las caracteristicas del
proyecto, como el manejo de informacién muy compleja de entender
inicialmente, sobre todo por los requerimientos que se exigen. Es que la

metodologia RUP resulta una alternativa favorable.

Mantenimiento mas sencillo. — La metodologia ofrece una alternativa
de mayor sencillez al aplicar acciones correctivas ante una modificacion
0 cambio en un futuro sin alterar en mayor medida el proceso, por lo cual

resulta favorable para una ampliacién o escalabilidad mayor.

Justificacion Practica:

La practica de este proyecto repercute en el desarrollo de un sistema de
logistica, que permita gestionar adecuadamente un control y
seguimiento de los procesos involucrados en el area enfocada. Para esta

practica se decidieron diversos aspectos a contemplar siendo estos:

Herramientas parala programacion. — Las herramientas elegidas para
realizar el desarrollo son el Visual Studio como IDE de desarrollo, el
asp.net como lenguaje de programacion el SQL Server como gestor de
base de datos y como complementos adicionales contar con el Crystal
Report. La decision de estas herramientas se debe al conocimiento
previo del manejo adecuado de estas herramientas, asi como la
complementacién de las mismas, si bien un aspecto negativo son las
licencias demandas, se ven opacadas por los beneficios en cuanto a
seguridad, escalabilidad, disponibilidad y confiabilidad del mismo.
Permitiendo asi que el sistema de logistica vaya de la mano con el

crecimiento de la empresa.

18



Orientacién del sistema. — La orientacién del sistema a desarrollar es
el entorno al que estara enfocado, por las necesidades se ve requerido
una orientacion web, justificada en el acceso a través de cualquier
dispositivo lo que una aplicacion de escritorio no podria brindar, por otro
lado, una mayor disposicion de informacion visual lo que una pantalla

movil resultaria limitado o muy cargado.

1.4.3. Importancia:
El sistema de logistica es de suma importancia dentro del proceso de
control de stock en la empresa SC Ingenieros de Proyectos, para tal fin
es importante contar con un sistema adecuado que apoyada de
infraestructura tecnolégica les permita proporcionar una oportuna,
adecuada y rgpida atencion al area de produccion, al area de almacén y
al area de compras para que las tareas que se realizan dentro de la

organizacion se desarrollen en un correcto funcionamiento.

El sistema de logistica permitira funcionalidades sencillas sobre la
ubicacion del almacenamiento y el control del inventario, ahorrara
potencialmente y aumentard las utilidades del negocio. Los inventarios
estaran actualizados y estaran en linea para que los responsables del
negocio tengan mejores tomas de decisiones dentro de la empresa SC

Ingenieros de Proyectos.

1.5.0bjetivo General
Ejecutar el desarrollo de un sistema de logistica mediante la utilizacion de la

metodologia RUP que permita mejorar el control de stock en la empresa SC

Ingenieros de Proyectos S.A.C.
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1.6.0bjetivos Especificos

O.E.1:

Realizar en el modelo de desarrollo RUP una adaptacion al entorno de
desarrollo dirigida a obtener una eficiente gestion del desarrollo del sistema de
logistica de la empresa SC Ingenieros de Proyectos S.A.C.

O.E.2:
Establecer en el desarrollo un disefio a través del modelamiento de UML
reflejando los requerimientos y permita el cumplimiento adecuado de los

mismos en la empresa SC Ingenieros de Proyectos S.A.C.

O.E.3:
Realizar la corroboracion del efecto producido por el sistema de logistica en los
procesos de la empresa permitiendo entregar un producto con la calidad

esperada por la empresa SC Ingenieros de Proyectos S.A.C.

1.7.Alcances y Limitaciones

1.7.1. Alcances:
e Control y seguimiento del stock de los productos almacenados.
¢ Gestion de asignacion de requerimientos de proyecto.
e Procesar adecuadamente los registros de compras.
e Consulta y busqueda de informacion inmediata.
e Digitalizar la informacion de la empresa.
e Elaborar los reportes de manera éptima.
e Establecer un seguimiento del flujo de informacion.
e Sistema de logistica aplicado a las necesidades obtenidas por los

involucrados a la empresa SC Ingenieros de Proyectos S.A.C.

1.7.2. Limitaciones:

e Presentacion del sistema de logistica de manera virtual.

20



e Presentacion de entregables mediante envio de documentos virtuales.

¢ Posible descoordinacion para la realizacion de reuniones virtuales.

e Poca fiabilidad de los requerimientos obtenida de los trabajadores.

e Informacion obtenida de cuestionarios virtuales con posible carencia de
validez.

e Poca fluidez durante la entrevista virtual realizada a los trabajadores

e Posibles retrasos en la presentacion de entregables.

e Interrupcion del desarrollo del sistema de logistica por imprevistos en

los requerimientos.
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II. MARCO TEORICO

2.1.Antecedentes

Se revisaron las fuentes de informacion bibliograficas con la finalidad de
identificar la existencia de trabajos de investigacion similares al presente. Como
resultado de la investigacion no se encontraron trabajos publicados cuyo
contenido sea similar al que este presenta por lo cual se puede afirmar que este

trabajo de investigacion es inédito.

Sin embargo, se encontraron investigaciones realizadas bajo otro contexto

como es el caso de:

2.1.1. Internacionales

Nail, A. (2016). “Propuesta De Mejora Para La Gestion De Inventarios
De Sociedad Repuestos Espafia Limitada”. Resumen:

El inventario se hace mas complicado de organizar cuando el mercado
en el que se especializa una empresa es muy dinamico, debido a la
variabilidad que existe en cuanto a costos y demanda de los diferentes
productos. Una de las causas fundamentales en los problemas de la
gestion de inventarios son las fluctuaciones aleatorias de la demanda y
de los tiempos de reposicion. (Vidal, 2005) El principal objetivo de la
gestibn de inventarios es reducir al minimo posible los niveles de
existencia asegurando el cumplimiento de la demanda. (Salazar, 2012).
Evitar quiebres de stock, logrando una mayor satisfaccion de los clientes,
reducir costos por ineficiencias en la actual gestion de inventarios,
conocer con exactitud el valor del inventario, identificar robos o0 mermas
en la empresa, optimizar el espacio de la bodega, son algunos de los
beneficios que trae una gestion de inventarios eficiente. Repuestos
Espafa es una empresa dedicada a la comercializacion de repuestos y
accesorios automotrices. En esta empresa se presenta este clasico
problema de la ingenieria, donde el desorden en el inventario y procesos

de compra han provocado quiebres y sobre stock de diversos productos.
22



Bonilla (2010) sefnala: “Un inventario completo y actualizado es a su vez
una muy buena manera de demostrar transparencia y control.”*
Nail, A., 2016, P.10

Estrella, C. (2019). “Implementacién de un sistema web para la
automatizacion del control de stock en ingresos y egresos de bienes de
uso y consumo corriente en el comando de la Subzona de Policia
Imbabura Nro. 10”. Resumen:

La finalidad de este proyecto es solucionar los problemas relacionados
con el control del stock de productos en bodega del comando de la
subzona de Policia Imbabura No. 10. Actualmente la subzona maneja
procesos manuales tanto en los ingresos como en los egresos de los
bienes de uso y consumo corriente, lo cual ha ocasionado pérdidas de
productos. Con esto en mente y con el objetivo de contrarrestar mayores
problemas se disefié e implemento un sistema web, para automatizar los
procesos del control de stock. Los métodos y materiales que se usaron
para alcanzar el objetivo son: 1. Investigar y realizar un marco teorico
como punto de partida para el desarrollo del proyecto. 2. Desarrollar un
sistema web para la automatizacion del control de stock en los ingresos
y egresos del comando de la subzona de Policia Imbabura No. 10,
basado en la metodologia Scrum. 3. Evaluar la calidad de uso del
software mediante la caracteristica del nivel de satisfaccion de la norma
ISO/IEC 25022. Las tecnologias usadas durante el desarrollo del
proyecto estan clasificadas en fron-end y back-end, para la
administracion y obtencién de datos en el back-end se utilizé el lenguaje
de programacion Java junto con el framework JSF, ademas, para el fron-
end se utilizé la tecnologia de primefaces para desarrollar las vistas que
el usuario final va a visualizar, como gestor de base de datos se utilizé
PostgreSQL. Finalmente se evalu6é la calidad de uso del software
mediante la caracteristica de satisfaccion de la norma ISO/IEC 25022,
para la cual se obtuvo un puntaje de 80,57%, lo cual es porcentaje

aceptable. Cabe recalcar que se implementd una libreria llamada
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javamelody para monitorear el funcionamiento del sistema web en
tiempo real. 2
Estrella, C., 2019, P.13

Morales, D. y Ocampo, B. (2020). “Plan de mejora para el fortalecimiento
del proceso de inventarios en la empresa talleres Bernal Valbuena CIA
SAS ubicada en el municipio de Madrid Cundinamarca”. Resumen:

En el documento se reflejan varias de las habilidades adquiridas en el
transcurso de la especializacion de gerencia de empresas. El objetivo
esta determinado en disefiar una evaluacién a una empresa en este caso
Talleres Bernal Valbuena CIA SAS en la cual se han evidenciado
algunos factores en los que la empresa esta fallando. Por consiguiente,
una vez encontrados y trazados los errores de la compafiia, se procede
a disefar un plan de mejora con los conocimientos adquiridos y desde
luego realizar la implementacion de modo que se evidencien los
resultados de manera oportuna y cuantificable; el ejercicio ha causado
diferentes impactos positivos para la compafiia generando aumento en
las ganancias y mejoras en los procesos de la compafiia. Se ha disefiado
una propuesta del despiece adecuado por medio de la planimetria para
el ensamble de los productos, y un control de inventarios de abrasivos
(disco de pulir, pintura, soldadura). 3

Morales, D. y Ocampo, B., 2020, P.06

Gonzales, T. y Thomas, L. (2019). “Disefiar una propuesta de mejora
para la gestion del proceso de cadena de suministro y control de
inventario de Covidien Manufacturing Solutions S.A.”. Resumen:

El control y manejo de inventarios en una compafiia cumple un rol
fundamental en los resultados financieros de la empresa, por lo que este
trabajo de investigacion busca realizar una propuesta de mejora para la
gestion del proceso de cadena de suministro y control de inventario de
Covidien Manufacturing Solutions S.A. Covidien es una compafia de
capital norteamericano instalada en Costa Rica, que se dedica a la

produccién de dispositivos médicos en tres diferentes lineas: catéteres,
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2.1.2.

medias de comprension antiembodlica y Sistemas de Compresion
Secuencial Antiembdlico. En el capitulo uno se realiza una descripcion
de la industria de dispositivos médicos en Costa Rica bajo el régimen de
Zona Franca, con las definiciones pertinentes para una mayor
comprension de la investigacion. Abarcando los conceptos relacionados
con industria médica, inventarios, Zonas Francas, entre otros. El capitulo
dos describe la empresa Covidien Manufacturing Solutions, los aspectos
generales de la compafia, su estructura, politicas, cifras y cartera de
negocios con la finalidad de tener un panorama del funcionamiento de la
empresa como tal. Para el capitulo tres se analiza la gestion y control de
inventario actual de Covidien, al realizar una descripcion de los
procedimientos, métodos y procesos que lleva la compaiiia relacionados
con la cadena de suministro. En el capitulo cuatro se ha desarrollado la
propuesta para mejorar la gestion del proceso de manejo de suministros
y control de inventario, se da claridad de los puntos débiles de la gestion
y se realizan ciertas recomendaciones por llevar a cabo. Para finalizar,
se exponen las conclusiones y las recomendaciones segun se
determinaron a lo largo de la investigacién. 4

Gonzales, T.y Thomas, L., 2019, P.10

Nacionales

Rojas, O. (2018). “Gestion de inventarios y rentabilidad en el area de
logistica de la empresa red salud del norte S.A.C. Huacho — Huaura,
2018.”. Resumen:

Medir la relacién entre la gestion de inventarios y rentabilidad en el area
de logistica de la empresa Red Salud del Norte S.A.C. Huacho — Huaura,
2018. Método: La poblacion fue de 9 farmacias y nuestra muestra fue 9
farmacias. El disefio de investigacién es descriptivo correlacional, tipo
transeccional, cuantitativo. Resultados: Se realizo la clasificacion ABC
de las 25 lineas de venta que poseen en sus almacenes y ellos son
distribuidos para las 9 farmacias, result6 4 lineas puesto que son las mas

vendidas los cuales fueron farmacos con un 64%, genéricos con 70%,
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productos de higiene con 75%, materiales quirdrgicos con 79%. El
modelamiento de investigacion (X-Y) Rentabilidad = -0,9817 +
0,00000*planificacion de actividades + 0,1921*control de inventario -
0,0064*cantidad econdmica de pedido-0,000002*punto de reorden. con
una correlaciéon de 96,5%, se acepta la hipdtesis del investigador.
Conclusion: La gestion de inventarios se relaciona con la rentabilidad en
el area de logistica de la empresa Red Salud del Norte S.A.C. Huacho —
Huaura, 2018. °

Rojas, O., 2018, P.10

Alarcén, A. (2019). “Gestion de almacenaje para reducir el tiempo de
despacho en una distribuidora en lima”, Resumen:

En el presente trabajo de tesis, se desea reducir el tiempo de despacho,
el cual se encuentra comprendido por el tiempo de traslado que invierte
el operario dentro de almacén para la atencion de cada orden de compra,
el tiempo que invierte el operario en ubicar los productos requeridos
dentro de los estantes y el tiempo de picking que se refiere a la extraccion
de estos. En un inicio se encontré un area de almacén sin criterios de
distribucién y organizacion, es decir una inadecuada gestion de
almacenaje. Esto llegaba a perjudicar a los procesos existentes en la
empresay de forma directa al area de almaceén, incluyendo los operarios,
asistentes y jefes, dado que cada vez que se generaba una orden de
compra, surgian demoras, retrasando el proceso de despacho y a la vez
producia cierto grado de incomodidad en las otras areas. Por tal motivo
el objetivo principal de la tesis es reducir el tiempo de despacho,
desarrollando una nueva gestion de almacenaje que mejora la
distribucion y organizacion presente en almacén, ademas de pautas de
orden y limpieza para el area. ©

Alarcon, A., 2019, P.16
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2.1.3. Locales o0 Regionales

Cueva, D. (2017). “Propuesta de mejora en la gestion de inventario para
optimizar los procesos en el almacén de la compafia embotelladora Ica
s.a.”. Resumen:

La presente investigacion enfoca un estudio referido a la "PROPUESTA
DE MEJORA EN LA GESTION DE INVENTARIO PARA OPTIMIZAR
LOS PROCESOS EN EL ALMACEN DE LA COMPANIA
EMBOTELLADORA ICA S.A.”, teniendo como objetivo proponer una
mejora en esta parte de la cadena de suministros. Asimismo, sabemos
gue el control de almacén es una de las areas fundamentales donde la
empresa basa todo su potencial, por ese motivo es que las tecnologias
son fundamentales en esta area para la buena marcha de la empresa y
las decisiones que se tomen sean las mas acertadas. Esta empresa se
dedica al embotellamiento y comercializacion de bebidas no alcohdlicas
y debe tener sus procesos segun exigencias del mercado. Uno de los
problemas gque se suscitan en La Empresa es el centro y manejo de los
almacenes e inventados en forma 6ptima, considerando que un buen
manejo de ellos contribuiria a mejorar los procesos en la cadena
productiva y lograr mayor rentabilidad, se aplican técnicas en el proceso
de almacenamiento que comprende la recepcion, almacenamiento y
despacho que de acuerdo con sus productos y materiales que maneja
se analiza para su adaptacion a la realidad de esta empresa. Cada una
de estas areas debe ser manejada dentro del concepto de la cadena de
suministros, herramienta fundamental de gestidon que hace que todas las
areas se integren de manera gue logren la mayor eficiencia posible. Uno
de los pilares de esta cadena lo constituye el area logistica; area de
apoyo que brinda servicios a todas las areas de manera que utilicen los
recursos solicitados de manera razonable para lograr una mayor
rentabilidad de dicha empresa. La empresa actualmente cuenta con
personal a cargo del area de almacén que estd compuesto por 6
personas de almaceén, los cuales se encargan del despacho y recepcion

de productos, siendo informado posteriormente al jefe de almacén para
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gue registre las mismas e informe el estado actual del almacén en forma
diaria. ’
Cueva, D., 2017, P.06

Valdez, A. (2018). “Propuesta de un sistema informatico para el control
de inventario de los bienes de la empresa de transporte Transjack
E.LR.L.”. Resumen:

Los sistemas informaticos han venido siendo la solucion a los distintos
problemas en las empresas del rubro de envié y traslado de carga a nivel
nacional y uno de los factores importantes en estas empresas es
justamente los bienes con que cuenta la empresa y sobre todo el tener
gue llevar un control estricto de los bienes que se encuentran en el
almacén. La Empresa de transporte TRANSJACK es una empresa que
se dedica al rubro de envio6 de carga a nivel nacional, es por ello que se
plantea realizar una PROPUESTA DE UN SISTEMA INFORMATICO
PARA EL CONTROL DE INVENTARIO DE LOS BIENES. El sistema
informético podra determinar exactamente el tiempo que se toman en
realizar el inventario del almacén y también podra mejorar el tiempo en
la busqueda de informacién respecto a los bienes que se encuentran
dentro del almacén. En ocasiones las empresas no prestan atencion a la
gestion de inventarios hasta que se encuentran con problemas de
faltantes o sobrantes y esto se va haciendo mas complejo cuando la
cantidad de objetos es mayor, por eso el control de inventarios es parte
esencial de la empresa. 8

Valdez, A., 2018, P.01

2.2.Bases Tebricas

2.2.1. Metodologia de Proceso (BPM)
BPM (Business Process Management) es una metodologia de trabajo

utilizada tanto por grandes empresas como pymes. Este sistema de
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2.2.2.

2.2.3.

gestién de procesos se encarga de controlar el modelado, visibilidad y
gestion de los procesos productivos de la empresa.

BMP implica adoptar una serie de pasos o0 acciones que modifican la
forma de trabajar de la empresa con el objetivo de mejorar los procesos
y facilitar la colaboracion con un enfoque hacia el cliente.

Este método de trabajo surge en los afios 80 del modelo productivo
utilizado por la empresa japonesa Toyota. Con el paso del tiempo y la
apariciébn de normas internacionales de buenas préacticas y calidad, se

consolido este sistema basado en la gestion de procesos.

¢Por qué implementar BPM...?
Optimizar los procesos, mejorar la eficiencia, facilitar la toma de
decisiones y, en definitiva, ser mas competitivos, son los principales

motivos por los que las empresas deben implementar un BPM.

Cuando se produce una restructuracion empresarial (ampliacion,
absorcion o colaboracién) se utiliza la metodologia BPM para poder
coordinar de forma adecuada los procesos y departamentos de las
distintas organizaciones.

Muchas empresas empiezan a utilizar BPM cuando quieren conseguir
una certificacion y necesitan optimizar sus procesos para poder cumplir

con las exigencias requeridas en la misma.

Ventajas de Implementar BPM
Los principales beneficios que se obtienen al implantar un sistema de

gestion por procesos son:

e Mejora el servicio de atencion al cliente.
e Mejora la competitividad de la empresa (reduce el tiempo en la toma
de decisiones, mejora la eficiencia y la agilidad e incrementa la

productividad).
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e Mejora la calidad de los productos y servicios ofrecidos.

e Minimiza el tiempo de acceso a la informacion (documentacion,
aplicaciones y bases de datos).

e Aumenta el nimero de actividades ejecutadas simultaneamente.

e Disminuye el tiempo de comunicacion entre actividades, personas y
procesos.

e Implica al personal (motivacion, colaboracién y participacion en los
procesos).

e Agiliza la salida de datos (correos, SMS, y todo tipo de comunicacion
saliente).

e Aporta mecanismos para una mejor gestion y optimizacion de
procesos.

e Cabe destacar que, al utilizar BPM, no solo se estan optimizando y
automatizando procesos, sino que se esté transformando la forma de
trabajar para conseguir una mejora continua, basada en la

adaptabilidad a los cambios.®

2.2.4. Metodologia del Desarrollo (RUP)
El Proceso Unificado Racional (Rational Unified Process en inglés,
habitualmente resumido como RUP) es un proceso de desarrollo de
software y junto con el Lenguaje Unificado de Modelado UML, constituye
la metodologia estandar mas utilizada para el analisis, implementacion y

documentacion de sistemas orientados a objetos.
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2.2.5.

El RUP no es un sistema con pasos firmemente establecidos, sino un
conjunto de metodologias adaptables al contexto y necesidades de cada

organizacion.

También se conoce por este nombre al software desarrollado por
Rational, hoy propiedad de IBM, el cual incluye informacion entrelazada
de diversos artefactos y descripciones de las diversas actividades. Esta
incluido en el Rational Method Composer (RMC), que permite la

personalizacion de acuerdo con necesidades.

Originalmente se disefid un proceso genérico y de dominio publico, el
Proceso Unificado, y una especificacion mas detallada, el Rational

Unified Process, que se vendiera como producto independiente.

Ciclo de Vida (RUP)
El ciclo de vida RUP es una implementacion del Desarrollo en espiral.
Fue creado ensamblando los elementos en secuencias semi-ordenadas.

El ciclo de vida organiza las tareas en fases e iteraciones.

RUP divide el proceso en cuatro fases, dentro de las cuales se realizan
varias iteraciones en nimero variable segun el proyecto y en las que se
hace un mayor o menor hincapié en las distintas actividades. En la Figura
muestra como varia el esfuerzo asociado a las disciplinas segun la fase

en la que se encuentre el proyecto RUP.

Analisis

\A| Diseno

N veces

\AI Codificacion

Integracion y
Pruebas
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2.2.6. Principales Caracteristicas (RUP)

2.2.7.

Forma disciplinada de asignar tareas y responsabilidades (quién hace

gué, cuando y cOmo).

e Pretende implementar las mejores practicas en Ingenieria de
Software.

e Desarrollo iterativo.

e Administracion de requisitos.

¢ Uso de arquitectura basada en componentes.

e Control de cambios.

e Modelado visual del software.

e Verificacion de la calidad del software.

Fases (RUP)
La estructura dinamica de RUP es la que permite que éste sea un
proceso de desarrollo fundamentalmente iterativo, y en esta parte se ven

inmersas las 4 fases:

¢ Inicio (También llamado Incepcion)
e Elaboracion
e Desarrollo (También llamado Implementacién, Construccion)

e Cierre (También llamado Transicién) 1°

construction 1 Transition

Business Modelling

Requirements

Analysis & Design

Implementation

Test

Deployment

Configuration & Change Mgmt

Project Management

Environment

Fases del RUP
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2.3.Marco Conceptual

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

Sistema

Se entiende por un sistema a un conjunto ordenado de componentes
relacionados entre si, ya se trate de elementos materiales o
conceptuales, dotado de una estructura, una composicién y un entorno
particulares. Se trata de un término que aplica a diversas areas del

saber, como la fisica, la biologia y la informatica o computacién.!

Control de Stock

El control de almacén o de inventario forma parte de la logistica de una
empresa y consiste en organizar, planificar y controlar el conjunto de
mercancias que hay en un almacén. Una de sus mdltiples definiciones
dice asi: “la gestion de stocks es la actividad y el empleo de capital y
recursos para planificar, organizar, dirigir y controlar los productos y
materiales almacenados con el fin de ofrecer un servicio constante a la
demanda existente con la maxima fiabilidad, rapidez, versatilidad y

calidad al menor costo posible”.1?

Proceso

La palabra Proceso presenta origen latino, del vocablo processus, de
procedere, que viene de pro (para adelante) y cere (caer, caminar), lo
cual significa progreso, avance, marchar, ir adelante, ir hacia un fin
determinado. Por ende, proceso esta definido como la sucesioén de actos
0 acciones realizados con cierto orden, que se dirigen a un punto o
finalidad, asi como también al conjunto de fendmenos activos y

organizados en el tiempo.13

Base de Datos

Es una herramienta que funciona como “almacén”, es decir, guarda
grandes cantidades de informacion de forma organizada para poder
encontrarla y utilizarla de manera facil y ordenada. Todos usamos bases

de datos, solo que no tenemos conciencia de que eso es lo que son. Por
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ejemplo, una agenda con nombres, direcciones y numeros telefonicos
es una base de datos. Es decir, la agenda almacena informacion, la
puedes tener ordenada alfabéticamente para facilitar la busqueda y de
vez en cuando debes actualizarla. Desde un punto de vista informatico,
se utiliza este concepto relacionado a un sistema formado por un
conjunto de datos almacenados en discos que permiten el acceso directo
a ellos y una serie de programas que puedan manipular ese conjunto de

datos.14
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Il. METODOLOGICA

3.1.Tipo y Nivel de Investigacion

3.1.1. Tipo de Investigacion
El tipo de esta investigacion es aplicativo porque esta basada en la
aplicacion de conocimientos teoricos a un proceso definido y a las

consecuencias practicas que de ella se derivan.

3.1.2. Nivel de Investigacion
La investigacion es a nivel descriptivo, porque en este nivel se
describe la naturaleza del Sistema de Logistica y luego el proceso de

control de Stock en forma independiente.

3.2.Disefio de la Investigacion

El disefio seleccionado para el desarrollo de la investigacion fue el
experimental porque proporciona al investigador la seguridad de que los
resultados observados se trata del disefio post prueba con grupo de control,
este disefio incluye dos grupos, uno recibe el tratamiento experimental y el otro

no (grupo de control).
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El disefio puede representarse mediante el siguiente diagrama:

G1 X o1
G2 - 02

Se trata de la conformacion aleatoria de un grupo (G1), porcentaje (%) de
ordenes de compra no ingresados al inventario, a los que se les administra un
estimulo o tratamiento experimental, la gestion por procesos de negocio como
influyente en el sistema de logistica (X), luego del cual se le aplica una prueba

posterior a dicho tratamiento (O1).

Aun segundo grupo (G2), también conformado aleatoriamente por un
porcentaje (%) de 6érdenes de compra ingresados en el inventario, al que no se
le administra estimulo alguno, sirviendo Unicamente como grupo de control; en

forma simultdnea se aplica una prueba (02)
3.3.Metodologia de Desarrollo

3.3.1. Fase 1: Inicio:
a) Alcance de funcionalidades del producto:
El alcance de las funcionalidades del producto estara enfocado en la
gestion del proceso de control de stock de los productos
almacenados, sin embargo, adicionalmente el sistema cubrird ciertas
actividades relacionadas a este proceso por lo cual el alcance definido
para las funcionalidades del producto se define en cuanto a los

siguientes criterios abordados:

e Gestion de informacion de productos.
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¢ Gestion de informacion de compras.

¢ Gestion de la informacion de proveedores.

e Gestion de informacidon de empleados.

¢ Gestion de informacién de usuarios.

e Gestion de seguimiento de stock por Kardex.

e Gestion de movimientos.

¢ Gestion de asignacion de requerimientos.

e Gestion de informacion de érdenes de compra.
e Gestion de informacién de compras.

e Seguimiento y control a través de reportes de informacién.

b) Limites de funcionalidades del producto:
El producto a desarrollar tendra limitaciones en cuanto a ciertas
funcionalidades que no cubrira el sistema de logistica por no verse
involucrado en el enfoque del proyecto, sin embargo, no significa que
no pueda implementarse modulos adicionales posteriormente. Estas

limitaciones de funcionalidades son:

e Gestion de informacion de recursos humanos.
e Gestion de informacion contable.
e Gestion de informacién de proyectos.

e Seguimiento de la ubicacién de productos en almacén.

c) Elaboracion de casos de uso:
La estructura del presente mapeo de procesos tiene como finalidad
mencionar tres subprocesos. De cada subproceso se mostrara la

descripcion de las actividades y el flujograma redisefiado.
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Elaboracion del Listado de Materiales
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Distribucién de los Materiales a las Areas Relacionadas
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Subproceso Distribucion de los Materiales a las Aeas Relacionadas
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Fin

En este segmento de la investigacion se plasmé mediante el
modelamiento de procesos, la manera como se estan desarrollando los
procesos dentro del macroproceso de servicio de atencion al cliente con
la herramienta UML basandose en la metodologia RUP.

40



En el proceso de control de stock en el inventario identificaron
subprocesos como: Seguimiento de materiales en el almacén,
elaboracion del listado de materiales, distribucion de los materiales a las

areas relacionadas.

- Actores Del Negocio
Analizando el proceso de negocio se han identificado actores que estan

directa e indirectamente involucrados.

Tabla N°02:

Actores del Negocio

Es el ente encargado de controlar todos los
materiales ingresados en el almacén, el tomara

las decisiones en el area.

Jefe de Almacen

—_— Encargado de evaluar todos los requerimientos

-
/ { A de almacén en desenvolvimiento de los

{\\—T— materiales.
\‘-\"‘—\—\_—-

Jefe de Logistica

Encargado de recibir todos los requerimientos

e,

/ de adquisicion de materiales y solicitar los

&

materiales a los proveedores.

Jefe de Compras
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Encargado de interactuar con el sistema para el

j’f control de stock de los materiales en el
almacén.

Asigbenie de Almacen

Vo Es el ente que solicita los materiales para el
w& area de produccion.

Es el encargado de recibir las solicitudes de
\é adquisicion de materiales, es el ente que

provee de los materiales al area de almacén.

Proveedor

Elaborado por: Investigador

Paguetes del Negocio

Evaluacion de la — -
solicitud Atencidn a las drdenes
de solicitud de materal

Actualizacidn de los Alencidn de
materiale s en el almacén Mantenimiento del almacén

[ 1

Abasteamientos
Control de Stock BN e L

Descripcion: Se representa todos los paquetes (mddulos) que se

identifican en el macroproceso de gestion de almacén. El paquete que
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estd marcado en circulo hace referencia al proceso en el que se llevo
a cabo el estudio.

Fuente: El investigador

- Diagrama de Casos de Uso — Global

Modelo de Casos de Uso del Macroproceso de Gestion de

Almacén
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Descripcidn: Se representa todos los procesos que se identifican en

el macroproceso de la gestion de almacén y su respectiva interaccion
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con los actores de negocio. El caso de uso que esta marcado en

circulo hace referencia al proceso en el que se llevé a cabo el estudio.

Fuente: El investigador

Tabla N°03:

Casos de Uso del Proceso Control de Stock

Sepuimiento delos materiales del almacen

Seguimiento de los materiales en el

almacén, corresponde a la
adquisicién de los materiales que se
vincula con el area de almacén y de

compras.

del de

materiales, corresponde al ingreso

Elaboracion listado

de los materiales al sistema y su

manipulacion dentro del almacén.

Distribucidn de los makralkes alas dreas
(T ] ) Ta H L

Distribucion de los materiales a las
areas relacionadas, corresponde a la
entrega de los materiales solicitados
por las é&reas relacionadas, se
vincula con las areas de almacén y

de produccion.

Elaborado por: Investigador

- Proceso de Control de Stock
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\ Elaboracidn del listado de materiales

Jefe de Compras

Asistente de Almacen
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-
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F}}}__—f% h s
e
distribucidn de los materiales alas dreas \
reladonadas " "
Proveedor

Cliente Interno

Subproceso: Seguimiento de materiales en el almacén

Solicitar material Analizar Solicitud

BD Adquisiones Jefe de Compras
Asistente de Almacen
/ G
i !
o~ y
@E’- =

==includggigrmateria\es
Nofificar Ia lle gada del material Enviar inforfarmacion para adquir material

BD Requerimientos
\l Facturay Guia de remision _ - .. N
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L kS P
Enviar nofificacion \ T s
N T g T T Analiza solicutd de adquisicion
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. N /\i—;ﬁ /} Proveedar
. St . o
=zgifend== No conforme
Delvolver
/, N /’ T -
{ =
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BD existencia del material

Si conforme Sellar conformidad

Subproceso: Elaboracion del listado de materiales
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! }
N 4 Obtener reportes de toma de inventario

Capturar documentos de toma de inventarios

Subproceso: Distribucion de los materiales a las areas

relacionadas

d) Arquitectura propuesta:

La arquitectura del producto a proponer sera la siguiente:

Modelo — Vista — Controlador: Se empledé una arquitectura MVC
para llevar a cabo con mayor organizacion la codificacion del sistema
de logistica, de tal manera que se tenga dividida en capas, la logica

del negocio de la interfaz.

Lenguaje ASP.net.: Para la codificacién del producto resultante del
desarrollo del proyecto, se empleara un lenguaje de programaciéon
ASP.net integrado con lenguaje basico de HTML5, CSS3, JavaScript,
JQuery herramientas como Bootstrap y asi mismo el Crystal Report.
Esta codificacion se realizara bajo la IDE de Visual Studio la cual

soporta el lenguaje.

Gestor de Base de Datos: Para llevar a cabo la gestion y
almacenamiento de la base de datos se dispone a utilizar el gestor

SQL Server el cual se integra correctamente con el ASP.net.
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3.3.2. Fase 2: Elaboracion:
a) Requerimientos:
1. Técnica
La técnica que usaremos para la recoleccion de informacion es la
encuesta, se procedera con una encuesta virtual a los empleados

de la empresa.

2. Instrumento.
El instrumento que usaremos para la recoleccion de informacion

es la de documentar los cuestionarios:

CUESTIONARIO PARA EL DESARROLLO
DE UN SISTEMA DE ALMACEN PARA EL
SOPORTE DEL CONTROL DE STOCK EN
LA EMPRESA SC INGENIEROS DE
PROYECTOS SAC

Dirigidos a los empleados que abarcan el proceso de Control de Stock

*Obligatorio

Direccion de correo electronico *

Tu direccion de correo electronico

Nombre y Area de Trabajo (opcional) *

Tu respuesta
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Enunrango de puntos del 1al 5, donde 1es el menor puntaje v & es el mayor,
iComo calificarias el registro de requerimiento de compra? *

Deficiente O O O O O Eficiente

En un rango de puntos del 1al 5, donde 1es el menor puntaje y 5 es el mayor,
:Como calificarias el calculo de cantidades para la nuevas compras de producto?

"

Deficiente O O O O O Eficiente

;Considera que una mejora en la metodologia de trabajo ayudaria a optimizar los
resultados? *

[ si
[ no

;Considera usted que las areas de almacen y compras tiene oportunidades de
mejora para €l mediano plazo? *

[ si
[ no

En unrango de puntos del 1al 5, donde 1es el menor puntaje vy 5 es el mayor,
;Como calificarias el proceso de control de stock? *

Deficiente O O O O O Eficiente

En unrango de puntos del 1al 5, donde 1es el menor puntaje vy 5 es el mayor,
;Como calificarias el proceso de generacion de reportes de salida? *

Deficiente O O O O O Eficiente

Enviame una copia de mis respuestas.

Enlace: https://forms.gle/v3PXUFBsUj5aMukk9
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https://forms.gle/v3PXUFBsUj5aMukk9

Cadena de Valor: “Proceso de Control de Stock”

" f ~Almacén— ~— — — T~ T T T _‘l
§ e Solicitudes manuales

‘E Io Gerencia de produccién I
= \e_PIanta industrial )

Jefatura de almacén. o QABupervisor de operarios )
Jefatura de control de inventarios. e Operario
. I Gerente de asistencia técnica televisiva. e Almaceneros |

Listado en un simple cuaderno

Soporte y Mantenimiento de una computadora. \
. I Manual |

Tecnolg

e (Formato de solicitud de un material.

e | Formato de orden de compra de I
| materiales.

. | Formato de solicitud de herramientas.

e \Inventario de los materiales.

e Materiales y Herramientas para la fabricacion de los soportes metalmecanico.

Abastecm.

Requerimiento de materiales.
Programacion de llegada.
Llegada de los materiales.
Establecer el inventario de los
materiales.

o Distribucion y ubicacion de los
materiales.

ProcesosPrimarios

LOGISTICA SALIDA Y
DISTRIBUCION

OPERACIONES

MARKETING — VENTA POST — VENTA
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Diagrama Causa — Efecto: “Deficiencia en el Control de Stock”
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Diagrama: “Estructura del Macroproceso”

Proceso de
evaluacién
dela
solicitud.

Proceso de
atencion a

las drdenes
de solicitud

de material.

MACROPROCESO DE GESTION DE ALMACEN

Proceso de Proceso de
actualizacién atencién de
de los Mantenimie
materiales en nto del

el almacén. almacén.

Fuente: El investigador
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Diagrama: “Subprocesos del Proceso de Control de Stock”

PROCESO DE CONTROL DE STOCK

Seguimiento de i . s
& Elaboracion del listado de Distribucion de los

los materiales. materiales a las
areas relacionadas.

los materiales del
almacén.

OxxmZmond>»<r >

Fuente: El investigador
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Flujograma: “Proceso de Control de Stock”

PRODUCCION

INICIO

REQUERIR MATERIAL PARA
FABRICACION

ELABORAR SOLICITUD DE MATERIAL

SOLICITUD DE MATERIAL

FIRMA DE GUIA DE RECCION DE
MATERIAL

VERIFICAR DE MATERI

UTILIZAR MATERIAL PARA PRODUCCION

ALMACEN

EXISTENCIA SOLICITAR
5 DE MATERIAL A
e COMPRAS

DEPARTAMENTO DE
COMPRAS

PROVEEDORES

RECIBIR COTIZACION DE

ENVIAR MATERIAL
SOLICITUD DE
REQUERIMIENTO DE

RN

ELABORA GUIA INTERNA

RECEPCION Y VERIFICACIION DE MATERIAL REQUERIDO

RECEPCION DE GUIA DE MATERIAL
COMPRADO

DISTRIBUIR MATERIALES

LISTAR MATERIALES

ACTUALIZAR DE LOS MATERIALES

ENVIAR DE MATERIAL SOLICITADO

ELABORA GUIA INTERNA

o OTIZAR DE MATERLAL
-

NO

—

APROBACION
DE
COTIZACION

SOLICITAR MATERIAL

ORDEN DE
COMPRA

MATERIAL

EMVIAR COTIZACION DE
MATERIAL

ENVIAR MATERIAL SOLICITADO
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Arbol de Problemas:

ebido al proceso manual de informacion de los materiales, existe much
retardacion en la elaboracion de informes y reportes del seguimiento de
los materiales y la supervision de los materiales es inadecuada.

El registro y busqueda de
los materiales es manual
empleando demasiado
iempo en su seguimiento

La actualizacion periodica
de los registros de
materiales es manual y
deficiente.

| registro de compra de lo
materiales es de forma
manual.

Conrol dificultoso de la
echa de llegada y salida d
los materiales.

n la consulta para conoce
las caracteristicas y

Se emplea mucho tiempo
funciones del material.

e demora en la busqued
e la ubicacion del materi
en el almacen.
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El formato no cuenta con
informacion para una
oportuna toam de
decisiones

a elaboracion de informe
listados no se realiza en s
debido tiempo.

El abastecimiento de los
ateriales no se pronostic
de manera oportuna

No se elabora un
ronograma del tiempo de
material en almacen




Arbol de Objetivos:

ISENAR UN SISTEMA AUTOMATIZADO DE CONTROL DE ENTRADA!
SALIDAS EN EL ALMACEN, QUE AYUDE A MEJORAR LOS PROCESO

DE NEGOCIO

Llevar un control
automatizado de los
materiales en el almacen.

ontrolar, buscar y registra
los movimientos de los
inventarios.

Capacitar al personal para
n mejor acompanamient
de los procesos
automatizados.

ealizar una lista detallad

que contenga informacion
e todas las caracteristicas §
funciones del los
materiales.

Realizar un registro de los
proveedores para su facil
ubicacion.
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ar informacion rapida a la
areas interesadas del
inventario del almacen

Proveer informaciion
detallada y cronogrmada
ara la toma de desicione

en la empresa.

Pronosticar
inmediatamente y exacta
para el abastecimiento de

Ibs materiales en le almace




Cronograma de Actividades:

25

56

Id Nombre de tarea Duracién ‘ Comienzo Fin tri 2, 2020 tri 3, 2020 tri 4, 2020
abr | may | jun | jul | ago | sep | oct | nov | dic
1  Sistema de Almacen para el Soporte del Control de Stock 150 dias  lun 04/05/20 vie 27/11/20 L v
2 | Ingenieria de Software 150 dias  lun 04/05/20 vie 27/11/20 L .
3 Concepcion 15dias lun 04/05/20 vie 22/05/20 —y
4 Modelado del Negocio 5dias  lun 04/05/20 vie 08/05/20 ]
5 Alcance del Proyecto (Requisitos Funcionales y No Funcionales) 3dias  lun 11/05/20 mié 13/05/20 r
6 Modelo Inicial de Casos de Uso 4dias  jue 14/05/20 mar 19/05/20 E
7 Estimacioén de Riesgos y Costes 3dias mié 20/05/20 vie 22/05/20 gv
8 Elaboracién 35dias  lun 25/05/20 vie 10/07/20 B ]
9 Completar la Visién y Revisar los Riesgos y Costes 2dias  lun 25/05/20 mar 26/05/20 H
10 Modelos (Casos de Uso, Analisis, Disefio, Despliegue e Implementacion) 15 dias mié 27/05/20 mar 16/06/20 @
11 Definir, Validar y Cimentar la Arquitectura 3dias mié 17/06/20 vie 19/06/20 gv
12 Prototipo Ejecutable de la Arquitectura 15dias  lun 22/06/20 vie 10/07/20 @
13 Construccion 80 dias  lun 13/07/20 vie 30/10/20 :
14 Modelos Completos (Casos de Uso, Analisis, Disefio, Despliegue e Implementacion) 10dias  lun 13/07/20 vie 24/07/20
15 Arquitectura Integra (Mantenida y Minimamente Actualizada) Sdias  lun 27/07/20 vie 31/07/20
16 Prototipo Operacional — Beta 60 dias  lun 03/08/20 vie 23/10/20
17 Manual Inicial de Usuario 3dias  lun 26/10/20 mié 28/10/20
18 Caso del Negocio Actualizado 2dias  jue 29/10/20 vie 30/10/20
19 Transicion 20 dias  lun 02/11/20 vie 27/11/20
20 Prueba de la Version Beta ante los Usuarios 1dia  lun 02/11/20 lun 02/11/20
21 Descripcion de la Arquitectura Completa y Corregida 1dia  mar03/11/20 mar 03/11/20
22 Caso del Negocio Completo 1dia mie 04/11/20 mié 04/11/20
23 Prototipo Operacicnal 15dias  jue 05/11/20 mié 25/11/20
24 Manual Completo de Usuario 1dia  jue 26/11/20 jue 26/11/20
Entrenamiento de los Usuarios y Técnicos de Mantenimiento 1dia  vie27/11/20 vie 27/11/20




Presupuesto:

Presu puesto
Recursos Humanos

_ Cantidad Sueldo (S/) Meses Costo
Analista Programador 1 S/ 800.00 6 S/ 4,800.00
Tow . slas00

Hardware
_ Cantidad Precio (S/) Costo
Laptop CORE I5 - 8GB RAM 1 S/ 0.00 S/ 0.00
Impresora Multifuncional 1 S/ 0.00 S/ 0.00
T sl

Software
_ Cantidad Precio (S/) Costo
Microsoft Office 365 (1 afio) 1 S/ 0.00 S/ 0.00
Bizagi 2 S/ 0.00 S/ 0.00
Rational Unified Process - IBM 2 S/ 0.00 S/ 0.00
Visual Studio Community 2019 2 S/ 0.00 S/ 0.00
SQL Server Express 2019 1 S/ 0.00 S/ 0.00
Hosting + Dominio (1 afio) 1 S/ 170.00 S/ 170.00

Servicio
_ Meses Precio (S/) Costo
Luz 6 S/ 20.00 S/ 120.00
Internet 6 S/ 40.00 S/ 240.00
Viaticos 6 S/ 30.00 S/ 180.00
Tow sl
Materiales
_ Cantidad Precio (S/) Costo
Hojas bond 1000 S/ 0.05 S/ 50.00
Lapiceros 12 S/ 0.50 S/ 6.00
Otros 1 S/ 100.00 S/ 100.00

Presupuesto Final

Recursos Humanos S/ 4,800.00
Hardware S/ 0.00
Software S/ 170.00
Servicio S/ 540.00
Materiales S/ 156.00

Contingencia 5% S/ 283.30

Fuente: El investigador
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Mediante el analisis del modelamiento de los procesos y subprocesos
adicionalmente mediante la informacién recolectada por los trabajadores
a través del cuestionario virtual se puede formular la siguiente lista de

requerimientos:

Tabla N°04:

Lista de Requerimientos

10

11

12

13

14

Restringir el acceso al sistema solo a usuarios certificados.
Asignar privilegios a usuarios.

Gestionar informacién de producto (registrar, mostrar, buscar,
eliminar, editar).

Gestionar informacion de linea de producto (registrar, mostrar, buscar,
eliminar, editar).

Gestionar informacién de medida de producto (registrar, mostrar,
buscar, eliminar, editar).

Gestionar informacion de requerimientos (registrar, mostrar, buscar,
eliminar, editar).

Gestionar informacion de orden de compra (registrar, mostrar, buscar,
eliminar, editar).

Gestionar informacién de compra (registrar, mostrar, buscar, eliminar,
editar).

Gestionar informacion de movimiento de productos (registrar, mostrar,
buscar, editar).

Seguimiento de stock de productos.

Control de balance de productos por Kardex.
Reporte de compras.

Reporte de orden de compras.

Reporte de Kardex.
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15 Reporte de Ingresos.
16 Reporte de Egresos.
17 Gestion de usuarios.
Elaborado por: Investigador
b) Priorizar requerimientos:
Se procedi6 asignar los requerimientos formulados para el producto,

la cual debe ser asignada acorde a la prioridad que representa para

el negocio su presencia.

Tabla N°05:

Lista de Requerimientos Priorizados

1 Restringir el acceso al sistema solo a usuarios ALTA
certificados.

2 Asignar privilegios a usuarios. MEDIA

3 Gestionar informacién de producto (registrar, ALTA

mostrar, buscar, eliminar, editar).

4 Gestionar informacion de linea de producto MEDIA
(registrar, mostrar, buscar, eliminar, editar).

5 Gestionar informacién de medida de producto MEDIA
(registrar, mostrar, buscar, eliminar, editar).

6  Gestionar informacion de requerimientos (registrar, ALTA
mostrar, buscar, eliminar, editar).

7 Gestionar informacion de orden de compra (registrar, ALTA
mostrar, buscar, eliminar, editar).

8 Gestionar informaciéon de compra (registrar, mostrar, ALTA
buscar, eliminar, editar).

9  Gestionar informacion de movimiento de productos MEDIA
(registrar, mostrar, buscar, editar).

10 Seguimiento de stock de productos. ALTA
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11

12

13

14

15

16

17

Control de balance de productos por Kardex. ALTA

Reporte de compras. ALTA
Reporte de orden de compras. ALTA
Reporte de Kardex. ALTA
Reporte de Ingresos. MEDIA
Reporte de Egresos. MEDIA
Gestion de usuarios. ALTA

Elaborado por: Investigador

c) Creacién de plan de desarrollo:

Para el plan de desarrollo se procedera a realizar las siguientes
actividades:

Instalar entorno de trabajo o Framework, instalando todos los
programas y dependencias necesarias para comenzar con el

desarrollo.

e Tener claro los requerimientos del producto.
e Describir contenido de la base de datos.

e Modelar el disefio l6gico de la base de datos.
e Realizar el disefio fisico de la base de datos.

e Codificar el sistema de logistica.

3.3.3. Fase 3: Desarrollo:

a) Disefio de base de datos:

Se realizara el disefio de la base de datos que permitira gestionar el
flujo de datos almacenados del sistema a desarrollar, para este
proyecto se procedio a realizar la descripcion de las tablas necesarias
para el cumplimiento de los requerimientos.

La base de datos estard formada por 17 tablas siendo estas las

siguientes:
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» Tabla: Empleado. - Encargada de almacenar la informacion de los
empleados registrados en el sistema y de proveer informacién para
la generacion de usuarios. Los campos que lo componen son:
IdEmpleado, CodigoEmpleado, Nombre, Apellido,
Documentoldentidad, Telfono, Email, Direccion, Estado,
FechaRegistro.

» Tabla: Usuario. - Encargada de almacenar la informacion de los
usuarios con acceso al sistema, estos estardn ligados a la
informacion de un empleado registrado con anticipacion. Los
campos que lo componen son: IdUsuario, IdEmpleado, IdRol,
NombreUsuario, ClaveUsuario, Estado, FechaUltimaSesion,

FechaRegistro.

» Tabla: Compra. - Encargada de almacenar la informacion de las
compras realizadas justificando su registro mediante la asociacion
a una orden de compra y el ingreso del numero de guia de la
compra. Los campos que lo componen son: IdCompra,
CodigoCompra, IdOrdenCompra, IdProyecto, IdProveedor,
IdUsuario, NumeroGuiaCompra, Comentarios, FechaCompra,

Estado, FechaRegistro.

» Tabla: DetalleCompra. - Encargada de almacenar la informacion
de los productos adquiridos y solicitados en la orden de compra.
Los campos que lo componen son: IdDetalleCompra, IdCompra,

IdProducto, Cantidad, Precio, Importe, Estado, FechaRegistro.

» Tabla: Proveedor. - Encargada de almacenar la informacion de los
proveedores, la cual es usada para realizar el registro de las
ordenes de compra. Los campos que lo componen son:
IdProveedor, CodigoProveedor, RazonSocial, Ruc, Representante,

Telefono, Email, Direccién, FechaRegistro.
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» Tabla: OrdenCompra. - Encargada de almacenar la informacién
de las ordenes de compra realizadas. Los campos que lo
componen son: IdOrdenCompra, CodigoOrdenCompra,
IdRequerimientoProducto, IdProyecto, IdProveedor, IdUsuario,
IdMoneda, TipoCambio, Percepcion, Comentarios,
FechaOrdenCompra, Estado.

» Tabla: DetalleOrdenCompra. - Encargada de almacenar la
informacion de los productos solicitados en la orden de compra al
proveedor. Los campos que lo componen  son:
IdDetalleOrdenCompra, IdOrdenCompra, ldProducto, Cantidad,

CantidadPendiente, Precio, Importe, Estado, FechaRegistro.

» Tabla: Kardex. - Encargada de almacenar la informacion sobre el
flujo de productos en almacén, desde informacion sobre entradas y
salidas hasta el valor unitario, el valor de existencia, stock actual y
valor de movimiento. Los campos que lo componen son: IdKardex,
CodigoKardex, IdCompra, IdMovimiento, TipoMovimiento,
EntradaProducto, SalidaProducto, Precio, ValorMovimiento,
StockActual, ValorExistencia, Motivo, IdEmpleado, ldUsuario,

IdProducto, IdProyecto, IdProductoProyecto, FechaRegistro.

» Tabla: Moneda. - Encargada de almacenar la informacion de la
moneda utilizada en el sistema. Los campos que lo componen son:

IdMoneda, NombreMoneda.

» Tabla: Movimiento. - Encargada de almacenar la informacion de
los movimientos de productos, el ingreso y salida de productos las
compras realizadas. Los campos que lo componen son:
IdMovimiento, CodigoMovimiento, TipoMovimiento,
IdProductoProyecto, IdProducto, IdProyecto, IdCompra, Cantidad,
Precio, Motivo, IdEmpleado, IdUsuario, FechaMovimiento,

FechaRegistro
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» Tabla: ProductoProyecto. - Encargada de almacenar Ila

informacion de los productos asignados a un proyecto,
estableciendo la cantidad de entrada y salida, asi como el precio y
la compra efectuada por ello. Los campos que lo componen son:
IdProductoProyecto, IdProducto, IdProyecto, IdCompra, Cantidad,
CantidadEntrada, CantidadSalida, Precio, FechaRegistro.

Tabla: Linea. - Encargada de almacenar la informacion de la linea
a la que puede estar asociada un producto al registrarlo en el
sistema. Los campos que lo componen son: IdLinea, CodigoLiea,
NombreLinea, FechaRegistro.

Tabla: Medida. - Encargada de almacenar la informacion de las
medidas utilizadas durante el registro de un producto en el sistema.
Los campos que lo componen son: IdMedida, CodigoMedida,

NombreMedida, FechaRegistro.

Tabla: Producto. - Encargada de almacenar la informacién de los
productos utilizados para la compra, asignacién, entre otras
acciones realizadas en el sistema. Los campos que lo componen
son: IdProducto, CodigoProducto, IdLinea, IdMedida,
NombreProducto, MarcaProducto, StockActual, StockMinimo,

FechaRegistro.

Tabla: Proyecto. - Encargada de almacenar la informacién de los
proyectos a realizar por la empresa y registrados en el sistema. Los
campos que lo componen son: IdProyecto, CodigoProyecto,

NombreProyecto, FechaRegistro.

Tabla: RequerimientoProducto. - Encargada de almacenar la
informacion de las asignaciones de los requerimientos de un
proyecto. Los campos que lo componen son:

IdRequerimientoProducto, CodigoRequerimientoProyecto,
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IdProyecto, IdUsuario, FechaRequerimiento, Estado,
FechaRegistro

» Tabla: DetalleRequerimientoProducto. - Encargada de
almacenar la informacién de los productos asignados como
requerimiento del proyecto. Los campos que lo componen son:
IdDetalleRequerimientoProducto, IdRequerimientoProducto,

IdProducto, Cantidad, CantidadPendiente, Estado, FechaRegistro.

Figura 1:
Disefio Logico de la Base de Datos
Producto =
oIt ProductoProyecto DetCompaa
oldLinea eldProductoProye... o:dlr:‘etCanpva
QldUndadMedida ldPraducto OI:;‘:;W
ONombreProducto QldProyecto % [td:m
OMarcaProducto @ldCompra ogat
oStockictuzl @Cantdad 0| reco
StockMinimo @Preco zE::;:
YFechaRegstro A $FechaRegistro oFechaRege..
Kardex
SldKarex
¢ldCompra
Proyecto % ¢ldMovimiento
Movimento 2
oidProyects §ldMovimiento AL s
Li @NombreProyecto 3 @EntradaProducto
ned $TipoMovimient ¢SalaProducto
oldLinea ) olcPrqyecloProdu.,. oPreco
¢NombreLinea 9Cantdad @VakrMovimento
llativo ¢StockActual
oleli:uano @\akrExistenca
ethaRegstio
i Stheensony Compra Provesdor
T ¢ldEmpleado o
@ldUsuato CALERIGE oldP oy sedor
: @ldProductoProye... ¢idOnesConpra @RazonSocil
Entkab @FechaRegistro G mjeciy Rue
@ldEmpleado @ldProveedor ¢gRepresentante
@Nombres oldUsuato ¢Telefono
Apelidos @NumeroGuizCompra ¢Emd
QTelefono e;echa(:ompra oDireosion
QEmai ¢Estado @FechaRegitro
¢Direccion k) (@FechaRegistro
oFechsRegistio g
@ldEmpleado
UnidadMedida @ldNivel
$ldUndadMedids agsuar'o
PNombreUnidad Nive /ﬂ Q;Lm
¢ldNivel 0‘:::60
@NombreNivel ¢E y OrdenCompra DetOrdenCompra
5 = ‘@ldOrdenCompa o:\jDerOrJenCompra
ldReaProducto ldOrdenCompra
§ldProducto
@ldPoyecto iad
@ldP v eedor oCFam
DetReqProducto ReqFroducto oldUsuaio | o o) z;ant‘dadPemenE
; reco
¢ldDetRegProducto liReaProduct SldMoneds pling
¢ldReqProducto olPoyeto @FechalrdenCompra i
&ldProducto @Estado SESao z
S ¢ldUsuano g FechaRegistro
mant_dad pe—— oFzchsRegProducto Moneda ¢FechaRegetro
gg:;::aPemenb Estzdo pyT
] @FechaRegtro @Nombreoneda
@r g

Elaborado por: Investigador
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Figura 2:

Disefio Fisico de |la Base de Datos
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Elaborado por: Investigador
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b) Programacion de software:

Se detalla cinco conexiones de datos:

» Conexion a Datos Login: Permite la conexion del sistema con la
base de datos para dar acceso de ingreso al usuario.

Cadlogincs 4 X
[ Cad - 30

tem.Configuration;

ger.ConnectionStrings

conn = connectionString;

able Login( Nombrelsuario,

dt
lectCommand . CommandT
ctCommand

- @ Mo se encontraron problemas. Linea: 1 Caracter: 1 SPC

» Conexion a Datos de Usuario: Permite la conexiéon del sistema

con la base de datos para mostrar, registrar y modificar el usuario.
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CadUsuario.cs 5 X
[ Cad

- ‘IS Cad.CadUsuario

System.Configuration;
System.Data;
System.Data.SqlClient;

connectionString = ConfigurationManager.ConnectionStrings
nexion™].ConnectionString;
conn = connectionString;

aAdapter dap "s trarusuarios™, cn);
DataTable dt = DataTable();
dap.SelectCommand . CommandType = CommandType.StoredProcedure;
dap.Fill(dt);
return dt;

1

)
catch (System

Linea: 8 Caracter 6  SPC

taTable MostrarUsuarios_Id( NombrelUsuario)

SqlDataAdapter tah "sp_1 2 COY;
DataTable dt

dap.SelectCommand.CommandType = CommandType.StoredProcedure;
dap.SelectCommand.Parameters.AddWithValue ("@NombrelUsuaric™, NombreUsuario);
dap.Fill(dt);

return dt;

atch (System.E

return

RegistrarUsuario( IdEmpleado, NombreUsuario, ClaveUsuario, IdRol, Estado)

nection cn onnection(conn);
SqlCommand cmd = = n sp_registrarusuario

resp;
cn.Open();

cmd.Connection = cn;

cmd . CommandType = CommandType.StoredProcedure;

cmd . Parameters. Add( SqlParameter("@LdEmpleado™, IdEmpleado));

cmd . Parameters. 1 (" relsua ", NombreUsuario));
cmd . Parameters. 1 N ClaveUsuario”, ClaveUsuario)};
cmd.Parameters. 1 I IdR ,» IdRol}};

cmd . Parameters. 1 t " ado”, Estado));

SqlParameter respOut = new SqlParameter(“@Resp”, @);
respout.Direction = ParameterDirection.Output;
cmd . Parameters. Add(respout) ;
cmd . ExecuteNonQuery () ;
resp = .Parse(cmd.Parameters["@Resp”].value.ToString());
cn.Close();
return resp;
}
catch (System

resp = 8;
return resp;

-

CRLF




].value.

» Conexion a Datos de Compra: Permite la conexion del sistema
con la base de datos para listar, insertar y eliminar la orden de

compra.

CadOrdenCompra.cs & X
Cad

Connecti
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qlCommand cmd

resp;
cn.Open();

cmd.Connection =
cmd . CommandType =
cmd . Parameters.Add(

(4 H
CommandType.StoredProcedure;
SqlParameter ("@Id", Id));

SqlParameter respOut = r sqlParameter ("{@Resp™, ©);
respOut.Direction = ParameterDirection.Output;
cmd . Parameters. Add(respOut);
cmd . ExecuteNonQuery();
resp = -Parsef{cmd.Parameters["{iResp"].Value.ToString());
cn.Close();
return resp;
3
catch (System

resp = 8;
return resp;

Id, IdMoneda,
Percepcion,

Cantidad,

InsertarDetalleOrdenCompraProducto(
IdProyecto, IdProveedor, IdUsuario,
IdDetalleRequerimientoProducto, IdProducto,

(conn);
insertar_detalle orden_

resp;
cn.Open();

cmd . Connection = cn;

cmd . CommandType

cmd . Parameters. Al 1 r("@Id", Id));

cmd . Parameters. Al 1 r("@IdMoneda”, IdMoneda));

cmd . Parameters. A "@Td io", TipoCambio});
cmd .
cmd .
cmd .
cmd .
cmd.
cmd .
cmd .
cmd .
cmd .
cmd.
cmd .

Parameters.

Parameters.A
Parameters.A
Parameters.A

(

(

(

( ", IdProyecto)});

(

(
Parameters.Al 1 n (

(

(

(

(

(

(

", IdProveedor));
» IdUsuario));
", Percepcion});
s", Comentarios});
IdDetalleRequerimientoProduc
LdProdu ", ILdProducto));
i , Cantidad)});
» Precio});
{@Importe”, Importe));

Parameters.
Parameters.A
Parameters.A
Parameters.A
Parameters. A
Parameters. qlParameter
SqlParameter respOut = sqlParameter("@Resp”, @);
respOut.Direction = ParameterDirection.Output;
cmd . Parameters.Add(respOut);
cmd . ExecuteNonQuery();
resp = .Parse(cmd.Parameters[“@Resp”].Value.Tostring());
cn.Close();
return resp;
}
catch (System.

{

taTable ListarOrdenCompraProductosTodos()

ction cn =

apter dap

D dt = DataTable();
dap.SelectCommand .. CommandType
dap.Fill{dt);

return dt;

aTal
CommandType. StoredProcedure;

catch (System

"sp_eliminar_orden_compra_producto®, cn};

TipoCambio, IdRequerimientoProducto,

Comentarios,

Precio, Importe)

o", IdRequerimientoProducto));

", IdDetalleRequerimientoProducto));




» Conexion a Datos de Kardex: Permite la conexién del sistema con

la base de datos para listar el Kardex.

CadKardex.cs & X
Cad

em.Configur

.Connectionstrings

producto, ic p fechaini, fechafin)

(conn)

ducto};

, fechaini);
s Techafin};

» Conexion a Datos Reporte Kardex: Permite la conexién del
sistema con la base de datos por medio del dataset Datos.xsd para

listar el reporte kardex.
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Datosxsd 1 X

@t Kardex &

ldKardex
CodigoKardex

Tipo
EntradaProducto
SalidaProducto
Precio
ValorMovimiento
StockActual
ValorExistencia
Motivo

Medida

Producto

ldProyecto

Proyecto
CodigoEmpleado
Usuaric
ldMovimiento
CodigeMovimiento
CodigoCompra
MurneroGuiaCompra
CodigoOrdenCompra
CodigoRequerimientoProducto
FechaRegistro

RazonSocial

52 KardexTableAdapter &
E Fill, GetData (@producte, @fechaCorte)

Se detalla cuatro médulos de datos:

Programacién Login:

Es la presentacion y la I6gica que se emplea en el médulo de “Login”
para que el usuario ingrese al sistema.

Login.aspx.cs & X

1 Weblnventario ~ *% Weblnventario.Lo - @ cmdLegin_Server( yject sender, EventArgs €}

WebInventario

n cadlLogin =

Page_Load(

.cmdLogin.serverclick += .cmdLogin_servercli
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H

erstartupscript(
3
H

erstartupscript(
3
H

» GetType(),

Programacién Usuario:

Es la presentacion y la légica que se emplea en el modulo de
Mantenimiento para que el usuario pueda mostrar, registrar y
modificar los datos de los usuarios.

Usuario.aspi.cs # X

&1 Weblnventario
= | Cad;

ur;
UI.WebContrels;

WebInventario
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DatavalueField
1.pataBind();
Items.Insert(e,

sender, Gri

gv

ListadoUs 5

- CommandName

}gvUsuario. Rows [intIdx].Fin
dd1Empl .Selectedvalue u i - .Tostring() g )gvusuario.
[intTdx].FindControl{"1b

txtNombreUsuario. Text = ( intTdx].Fi trol("1 Text.Tostring()
[intTdx]. Findcontrol("1

ddINivel.selectedvalue = ( i 1) .Text.Tostring()
[intIdx].Findcontrol("1b

ed = -Parse((( i -Text.Tostring() Jsuario.Rows
«FindControl("1b

on. Inputattribute:

Attribut d(
attributes.Add(

ddlempleados . Attribute:

ListadoEmplead
ListadoN
Listadol

dd1Empl
msgEmpls
dd1lEmpleados.
return;

dd1Empls

msgusuario
‘brtnombreusuario. Foc

‘brtnombreusuario
msgusuario. Attribut
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ullorEmpty (txtId. T

- IsNullorempty{txtClave. Text. Trim

if (txtClave.Text.Trim() != txtClave2.Text.Trim())
{

msgClave:

txtclave2.cssClass
msgClavey . attribut:

txtclave. Focu

- IshullorEmpty(txtClave2. Ti

Clave2 CL
msgClave2.Attributes. Adc
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btnGuardar_Click(; sender, Eve

a
= ddINivel.Selectedvalue;
-ToInt32( stado.Check

.Parse(ddlempleados.selectedvalue)
urn;
mbreusuari

return;

suario '= claveusuarioz)

kopcion.checked

Clave?. Text =
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Empty(id.ToString(}})

tegistrarusuario

egisterstartupscript(

.RegisterstartupScript(

Inke_Click(
.IsNullorEmpty(

return;

» GetType(),

btneliminar click( sender, E

RegisterclientscriptBlock(this, GetType(),

Limpiar

txtrd.Text =
txtNombreUsuario. Text =
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ctClave. Text.Trim(},

idnivel),

stado);




Programacién Orden de Compra:

Es la presentacion y la légica que se emplea en el modulo de
Documentos para que el usuario pueda listar, insertar y eliminar la
orden de compra.

OrdenCompra.aspx.cs & X
&1 Weblnventario

WebInventario

Pr
dordenCompra =

dd1moneda. Attributes.ad
dd1Percepcior
txtTipoCambi
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dd1Proveedores

D 3 oneda = cadobtenerpata.Getpata( -Format
dd1Moneda. Ttems.Clear();

dd1Moneda . Datasour dtMones

ddlMoneda.DataTextrield o

ddlMoneda_selectedIndexChanged( sender, Eve )

if {ddlMoneda.selectedvalue
I

dd1Moneda.Selectedvalue == "1")

txtTipoCambio.T
txtTipoCambio.Attribute:

if (ddlMone lectedvalue

txtTipoCambio. T
txtTipoCambio.Attributes

Parent;

-Tostrin ows [ intIdx].FindControl

gvordenCompra.Datas
rdenCompra. Datas

1a0rdenCompra;
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]

» GetType(),

pra = cadOrdenCompra. I

txtrecha. T
dd1Pr Attributes. Remoy

ddlMoneda. Attributes.Remove("d
ddlPercepcion.Attributes

sender, e)
equerimiento. Text.Trim(}))

o

-Farse({ddlProveedores . Sel

dd1Proveedore: Cla:

dd1Proveedores.CssClass = “fi
msgProveedor. Attributes. Add(

.Parse(dd1Moneda.Selectedvalue)

ddlMoneda. CssCla:
msgMoneda. Attributes. Add(

dd1Moneda.CssCla
msgMoneda. Attributes

las
Attributes. Add(

(ddlrPercepcion.Selectedvalue)

ddlPercepcion. Clas
msgPercepcion. Attributes
return;

ddlPercepcion.CssClass
msgPercepcion. Attribut

Compra
rdenCompra

[i].Findcontrol(
[1].FindControl(
rdencompra [i].Findcontrol(
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-Attributes. Add(

e.Attributes.

1blimp.
msgimp.

iptBlock(: 2 GetType()

(txtTipeCambio. Text.Trim(

CodigoRequerimiento. Text))

pra. R i].Findcontrol(
1)gvordenCompra. Rows[1].FindCor

vordencompra. Rows [1]. FindCos
gvordenCompra. Rows[ 1

cadordenCompra. InsertarDetalleordenCompraProducto(id, idmeneda, tipecambio, idrequerimientoproducto, idproyecto, idpro
epcion, comentario, iddetallerequerimientoprodu: idy itidad, p , importe)
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dd1lProveedores
dd1Moneda . attributes . add("
dd1Percepcion. Attributes. Add(

1nkn.Attributes. Remove(

1pt( 2 GetType(),

cadordenCompra. EliminarordencompraProducto

sender, Eve e)

-RegisterclientScriptBlock( » GetType

btncancelar Click(: sender,
cadordenCompra. EliminarordencompraProducto(c

Limpiar

dd1Proveedores.Attributes
dd1Moneda. Attributes. Add(

Limpiar()

Id.
CodigoOrdenCompra. Te:
echa. T P

gvordenCompra.Datasource
gvordenCompra.Datagind()

gvCustomers.DataSource =
gvCustomers.DataBind();

dd1moneda.CssClass
msghoneda. Attributes
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btn Requerimients Click( sender,

ListadoRequerimientos) uctosTodos();

Programacion Kardex:

Es la presentacion y la légica que se emplea en el médulo de Kardex para
gue el usuario pueda listar el reporte de kardex.

Kardex.aspx.cs & X

.UI.WebControls;

WebInventario

stem.Web.UT.

‘txtFechaIni.Text = D
txtrechaFin.Text = D .Tostring("yy

8, txtrechaIni.Text, txtrechaFin.Text);

fechafin

fechafin);

r_click(: der,

Producto. Text.Trim();
FechaIni.Text;
FechaFin.Text;

Fec
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Programacion Reporte Kardex:

Es la presentacion y la l6gica que se emplea en el médulo de Reportes

para que el usuario pueda listar el reporte de kardex.

w Section1 (Encabezado del informe )

Reporte Kardex

w Section2 (Encabezado de pégina )

T [ Tipo Entrad ; Salid | Precio si..ValorMov StockAct ValorExi , .

w Section3 (Detalles )

Producto Proveedor

rptKardexrpt & X

Pl U234 BB T B8 A0 A2 R 1A 1 15 L q8 1 1T g8t 180 4 02000 2100 22040231 0240 1 2501260

" Fecha de impresiomn

Motive 1. Eecha

- [fipe_ Tleductoffoducte]l — Freciofpvimiento]n cka ctua[prExistencia [ Froducto , | RazonSocial

T [Motivo ] FechaReaisd)|

w Sectiond (Pie del informe: )

w Section5 (Pie de pagina )

c) Revision y pruebas del software:

Se procede a realizar la revision del software, teniendo presente si los

requerimientos fueron cumplidos.

Tabla N°06:
Revisidn de Software

1 Restringir el acceso al sistema, solo a usuarios
certificados.

2 Asignar privilegios a usuarios.

3 Gestionar informacion de producto (registrar,

mostrar, buscar, eliminar, editar).

4 Gestionar informacién de linea de producto
(registrar, mostrar, buscar, eliminar, editar).

5 Gestionar informacion de medida de producto
(registrar, mostrar, buscar, eliminar, editar).

6  Gestionar informacion de requerimientos (registrar,
mostrar, buscar, eliminar, editar).

\‘

Gestionar informacion de orden de compra (registrar,
mostrar, buscar, eliminar, editar).
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CUMPLIDO

CUMPLIDO

CUMPLIDO

CUMPLIDO

CUMPLIDO

CUMPLIDO



8 Gestionar informacion de compra (registrar, mostrar, CUMPLIDO
buscar, eliminar, editar).

9  Gestionar informacion de movimiento de productos CUMPLIDO
(registrar, mostrar, buscar, editar).

10 Seguimiento de stock de productos. CUMPLIDO
11 Control de balance de productos por Kardex. CUMPLIDO
12 Reporte de compras. CUMPLIDO
13 Reporte de orden de compras. CUMPLIDO
14 Reporte de Kardex. CUMPLIDO
15 Reporte de Ingresos. CUMPLIDO
16 Reporte de Egresos. CUMPLIDO
17 Gestion de usuarios. CUMPLIDO

Elaborado por: Investigador

3.3.4. Fase 4: Cierre. —
a) Ingreso de data. — Se procedi6 a realizar el ingreso de informacién
para el mantenimiento de estos, siendo las tablas agrupadas dentro
del sistema en una categoria “Mantenimiento”, para el ingreso de data

se identificaron las tablas respectivas siendo estas:

e Productos

e Proveedores
e Proyectos

e Empleados
elLineas

e Medidas

e Usuario
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e Productos:

Figura 3:

Ingreso de Data - Productos

PRO00000O1

PRO0000002

PRO0000003

PRO0000004

PRO000000S

PL. ESTRUC 6.0x1500x3000

PL. ESTRUC 9.0x1500x3000

CAR NEG SC A106 API GrB ACH 40 1.1/4" 6M

MACROPROXY 646 (A+B) RAL BLANCO

Diluyente Epoxico p-33 20%

COMASA ACERO
COMASA ACERO
TUBISA ACERO

SHERWIN WILLIAMS PINTURA

SHERWIN WILLIAMS PINTURA

- Sedgn et Semre edien ““mm

13.000 10.000
Pz 15.000 10.000
Pz 500.000 400.000
GL 30.000 20.000
GL 30.000 20.000

Elaborado por: Investigador

e Proveedores

Figura 4:

Ingreso de Data - Proveedores

vz

oS,

ACEROS EL BOSQUE SAC 20512323843
ABASTECIMIENTOS INDUSTRIALES DEL SUR SAC 20470742748
PERNOS & TUERCAS IMPORT ELRL. 20847513281
ACEROS PROCESADOS 54 20102011873

ACEROS S&N CARLOS SRL. 20122471412

ACEROS GALVANIZADOS SAC. 20521470034

ADC RODAMIENTOS SAC. 20452711568

AEI NEGOCIOS SAC 20510158865
ESTRUCTURAS INDUSTRIALES EGA 54 20100369509
COMFER 54 20100000335

Issias Rojas

Luis Obando

Sandrz Santilan

Erminia Reyes

Leonids Roea

Roy Abants

Luis Cardemas

Edwon Cardozo

Ricardo Gomez

Poly Ssavedra

5510018

96110367

81445740

agiazeent

67741818

81166653

83418222

93515040

98117508

98307843

ventas@scarossibosque com

abinsur@tema.com.pe

venus@acerosmportcom

ventas@acero-deck com

ventas@acerossancarioscom pe

ventas@scarosgaanizados com

ventas@sderzodemientos com

ecardozo@aek-negocios com

rgomez@calzminon com

polyssavedra@confersa.com

Av. Bl Bosque 176 Cants Grande - San Juan de Lurigancho - Lima

JrBemardo O'Higgins 899-405 Puebio Libre

Cal. Javier Heraud Mz, M Lote. § Sec. Marties del Sutep Los Ofives Lima

Calle Chiclayo 93 - Miaflores

. Pricerss de s indapandancis #2662 Urb. San Carics - SIL - Lims - Parl

Mz A Lt 40 A - Chaers Cerro - Coms - Lima

Calle ramon carcama 554 Alt cdra 6 2v rbenavides

Cal Marcos Farfan Nro. 3284 Int. 1

Via Porilo Grande Nra. §/n Pampas de Pucars-Lurin-Lims

Av. rgentina Nro. 1646 (s # Completo Es 1646 - 1650)-Calso

Elaborado por: Investigador
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e Proyectos

Figura 5:

Ingreso de Data - Proyectos

_ oy

Y01 Fab. de Plataformas Santos CMI
Y02 Fab. Techo Energy Peru
Y03 Fab. Soportes NDC

PYO4 Fab. Plataforma GyM Cosapi
Y05 Fab. Angulos Odebrecht

Elaborado por: Investigador

e Empleados

Figura 6:

Ingreso de Data - Empleados

- flomis ¥ Apida mn““

EPO0O1 Luis Kent Sistemas 45337856 98236606 sistemas@scingenieras.com Av. San Marcos mz. C It.4 Lima

EP0002 Felix Cornejo Almacen 08944658 96950025 almacen1@scingenieros.com CL. Sector 2 mz.E [t.16 Nro. 18 - Villa El Salvador
EP0003 Cesar Sanchez Almacen 15355040 950100990 almacen2@scingenieros.com AA. HH. Marquiez Mz A-28 L-10 Callao
EP0004 Carlos Pastor Compras 19236734 996061027 compras ! @scingenieros.com Jr. Enrique La Rosa urb. Ingenieria 108 - SMP
EP0005 Nixon Mohena Compras 42895057 971777540 compras2@scingenieros.com Jr. Federico Barreto 389 Sta Catalina -La Victoria

Elaborado por: Investigador
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e Lineas:

Figura 7:

Ingreso de Data - Linea

_

Lot ACERO
Lio2 CONSUMIBLE
Lo3 PINTURA
Lio4 PERNO
Lios HERRAMIENTA

Elaborado por: Investigador

e Medida

Figura 8:

Ingreso de Data - Medida

_“

MEO1 ™
MEO2 iy
ME03 KG
MEO4 UND
MEOS mT

Elaborado por: Investigador
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e Usuario

Ingreso de Data - Usuario

Figura 9:

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

EP0D02 Felix Cornejo - Almacen

EPOOO3 Cesar Sanchez - Almacen

EPOO04 Carlos Pastor - Compras

EPOOOS Nixon Mohena - Compras

- Sodig0 Empicace Empiesde _m

EP00O1 Luis Kent - Sistemas

True

True

True

True

True

Elaborado por: Investigador

b) Manual de usuario. -

Se realizé la elaboracion de un manual de usuario correspondiente al
sistema de informacion, de esta manera se tendra plasmado mediante
un documento la funcionalidad adecuada y las acciones a realizar

dentro del sistema, con la finalidad de mitigar inadecuados usos del

sistema.

El manual de usuario constara de las siguientes secciones:

v Ingreso al sistema
v Tablero
v’ Menu
e Tablero
e Mantenimiento
e Documentos
o Kardex
e Consultas
e Reportes
v' Mantenimiento

e Proyecto
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e Producto
e Proveedor
e Empleados
e Linea
¢ Medida
e Usuario
v' Documentos
e Requerimiento Producto
e Orden de compra
e Compras
e Movimientos
v’ Kardex
o Kardex
v Consultas
e Consulta requerimiento
e Consulta movimiento
v' Reportes
e Reporte de compra
e Reporte de orden de compra grafico

e Reporte de Kardex

Se detalla:

v Ingreso al Sistema
En esta pantalla el usuario debe digitar el nhombre del usuario y su
contrasenfia, y hacer click en iniciar sesion; como se muestra en la imagen

siguiente:

89



SCINGENIEROS DEPROYECTOS SAC.

4
Y
‘& Usuario
£

INICIAR SESION

v Tablero
Una vez iniciado sesion, mostrara un tablero con los modulos que
contiene el sistema de almacén: producto, requerimientos, orden de
compra, compras, movimientos, reporte Kardex, reporte compra, Kardex;

como se muestra en la imagen siguiente:

SC INGENIEROS DE PROYECTOS Dashboard
Luis Sistemas
SE - =B
. wEEra
| S —— =
b —

PRODUCTO REQUERIMIENTOS ORDEN COMPRA COMPRAS

MOVIMIENTOS REPORTE KARDEX

v Menu

En la parte izquierda del sistema de almacén encontraremos un menua con

varias pestafias y subpestafias, el cual se detalla:

- Tablero: Como se muestra en la imagen siguiente:
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SC INGENIEROS DE PROYECTOS

Luis Sistemas
€D Py

Tablero
O Tablero 1
Mantenimiento

Documentos

Consultas

Reportes

Mantenimiento: Como se muestra en la imagen siguiente:

SC INGENIEROS DE PROYECTOS
Luis Sistemas
Administrador

( Y
Online

Tablero
Mantenimiento

O Proyecto
O Producto

O Proveedor

O Empleado

O Linea

D Medida

O Usuario

Documentos

Documentos: Como se muestra en la imagen siguiente:
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SC INGENIEROS DE PROYECTOS

Tablero

Mantenimiento

Documentos

O Reguerimientos
O Orden de Compra
> Compras

O Movimientos

Consultas

Kardex: Como se muestra en la imagen siguiente:

SC INGENIEROS DE PROYECTOS
Luis Sistemas
Adr istrador
€ e

Tablero
Mantenimiento
Documentos
Kardex

O Kardex 1

Consultas

Reportes

Consultas: Como se muestra en la imagen siguiente:
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SC INGENIEROS DE PROYECTOS

Luis Sistemas

Adnr jor

( ay

Tablero
Mantenimiento
Documentos
Kardex
Consultas

O Consulta Requerimientos

O Consulta Movimientos

Reportes

e -

=

Reportes: Como se muestra en la imagen siguiente:

SC INGENIEROS DE PROYECTOS

Luis Sistemas

Administr

Tablero
Mantenimiento
Documentos
Kardex
Consultas

Reportes

O Compras

Orden Compras Gréfico

O Kardex




v Mantenimiento

- Proyecto: Ventana para ingresar, guardar, eliminar un proyecto al
sistema.

Proyecto

id Cédigo

Nombre Proyecto

Guardar Nuevo Eliminar Buscar
_ SemiR e

Editar | PYO01 Fab. de Platzformas Santos CMI
T| PY02 Fab. Techo Energy Peru
Editar | PY03 Fab. Soportes NDC
Editar | PYO4 Fab. Plataforma GyM Cosapi
Editar | PYO5 Fab. Angulos Odebrecht

- Producto: Ventana para ingresar, guardar, eliminar un producto al
sistema.

Producto

d Codigo

Nombre Producto

Marca

Medida Linea
Seleccione. s | Seleccione.

Stock Actual Stock Minimo

- |
[ e | eem e e | e | e |

PRO0000001 PL ESTRUC 6.0x1500x3000 COMASA ACERO Pz 13.000 10.000

Editar |

- Proveedor: Ventana para ingresar, guardar, eliminar un proveedor al

sistema.
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Proveedor

d Cédigo

| |
Razon Social Ruc

\ l
Representant Teléfona

\ I
Email Direccién

Guardar Nuevo Eliminar Buscar

Pvo1 ACEROS EL BOSQUE SAC 20512323643 Isaias Rojas 85510018 ventas@aceroselbosque. Av. El Bosque 176 Canto

Editar

Empleados: Ventana para ingresar, guardar, eliminar un empleado al

sistema.

Empleados

id Cadige

Nombrz y Apeliida Carge

Documente de identidad Telkéfono

Email Dire

e =

_ Hombiey Hpetice MM““

Editar | EPOD01T luisKent  Sistemas 45337856 98236606  sistemas@scingenieros.co San Marcos mz. C It4 Lima

EPODO2 Felix Comejo Almacen 08344658 96950025 almacen1@scingenieros. com CL Sector 2 mzE It16 Nro. 18 - Villa H Salvador

Editar |

Linea: Ventana para ingresar, guardar, eliminar una linea del producto

al sistema.

Linea
id Cedige
MNombre Linea

Guardar Nuevo Eiminar | Buscar

_ Cédigo “

uo1 ACERO

Editar

Medida: Ventana para ingresar, guardar, eliminar una medida del
producto al sistema.
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Medida

1d Codigo

Mombre Medida

Hoseo
_ Sedae “

cditar ‘ MEO1 ™

Editar ‘ ME02 iy

- Usuario: Ventana para ingresar, guardar, eliminar un usuario al
sistema.

Usuario

;Desea Cambiar? Clave Repetir Clave

Rol Estado

_ Sedian Empisse ““

‘ itar EPO0O1 is Kent - Sistemas Administrador

Editar EP000Z Felix Comejo - Almacen feomejo Almacen True

v Documentos

- Requerimiento Producto: En esta pantalla se hace click en nuevo.

Requerimiento Producto

Id Codigo

\ ||

Proyecto Fecha
[ = | da/mm/aaaa

No se han agregado productos.

noee IEEEENIEEETE
- E=E===EEE

Ceédigo Nombre Producto
Producto

PR0O0000001 PL ESTRUC 6.0x1500x3000 COMASA ACERO 11.000 10.000

- PRO0000002 PL. ESTRUC 9.0x1500x3000 COMASA ACERO PZ 11.000 10.000

PRO00CO003 CAN NEG SC A106 API GrB ACH 40 TUBISA ACERO PZ 500.000 400.000
i b 1.1/74" 6M

Nos aparece una pantalla de advertencia, y se hace click en jSi nuevo!
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¢Estas seguro?

iNo podras revertir esto!

m

Se selecciona el proyecto, se agrega el producto y se registra la cantidad

que se requiere.

Requerimiento Producto

Id Cédigo

[ = ] [ RP00000011 ]
Proyecto Fecha

[ PYO1 - Fab. de Plataformas Santos CMI B I [ 04/03/2021 ]

o PRO0000001 PZ PL. ESTRUC 6.0x1500x3000 l
Eliminar 4

S PR0O0000002 BZ PL. ESTRUC 9.0x1500x3000
Eliminar 4

Se procede a grabar haciendo click en el boton, y posteriormente se hace

click en Si grabalo!

(Estas seguro?

No podrés revertir esto!

IS" gmbalo‘ J
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Se genera el documento de requerimiento en formato pdf.

‘ &S B ] [Find__ 1886 [ #1[1of1 |~ [70% |~ SAP CRYSTAL REPORTS
IEE [ Main Report |

SCIIGEIIEIUSDE mm‘msuc (-

e BEE

Solicitud de Requerimiento RP00000011

a: Logistica

De: Almzcen

Ref: Fab. de Plataformas Santos CMI

Fecha: 04-02-2021
ITEM UND DESCRIPCION MASCA CANTIDAD
1.00 Pz PL. ESTRUC 6.0x1500x3000 COMASA <00
2.00 Pz PL.ESTRUC 9.0x1500x3000 coMASA <00

S do por alm:

Aprobado por compras

Orden de Compra: En esta pantalla se hace click en nuevo.

Orden de Compra

Cédigo Orden Compra

Fecha Orden Compra

Proveedor
Rui: Razon Social Representante :
| | | | | |
Cédigo Requerimiento Proyecto

| | l
Moneda Tipo de cambio Percepcion
‘ Seleccione s ( 0.000 l ‘ Seleccione s

Nuevo m Ver Requerimientos

Nos aparece una pantalla de advertencia, y se hace click en jSi nuevo!
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¢Estas seguro?

iNo podras revertir esto!

iSi, nuevol Cancel

Nos aparece una pantalla informando que se cre6 una nueva orden de

compra.

/s

%

iNuevo!

Ha sido creado una nueva orden de compra.

Se selecciona el requerimiento en cual se elaborara la orden de compra.

CODIGO PROYECTO m FECHA ESTADO

RP00000011 Fab. de Plataformas  Luis Sistemas 04/03/2021 08:54 Pendiente
Santos CMI
ITEM MEDIDA LINEA MARCA DESCRIPCION CANTIDAD CANTIDAD
PENDIENTE
1 oz ACERO comasA PL ESTRUC 4,000 4,000
6.0x1500x3000
2 oz ACERO COMASA PL ESTRUC 4,000 4.000
9.0x1500x3000
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Se selecciona el proveedor, la moneda, el tipo de cambio (si es el caso) y
percepcion, se agrega el requerimiento y se registra las cantidades y el

precio unitario del producto

Orden de Compra

Cédigo Orden Compra Fecha Orden Compra
[ 0OC00000011 I l 04/03/2021 I
Proveedor

PVO01 - ACEROS EL BOSQUE SAC V‘
Ruc Razon Social Representante
l 20512323643 l [ ACERQOS EL BOSQUE SAC ] [ Isaias Rojas l
Caddigo Requerimiento Proyecto

RP00000011 l l Fab. de Plataformas Santos CMI l
Moneda Tipo de cambio Percepcion
[ Dolares VJ [ 3.510 J [ Con Percepcién V]

Hasg VerRequenmisntos

LINEA PRODUCTO CANTIDAD PRECIO IMPORTE
UNITARIO
: -

PZ ACERO  COMASA PL. ESTRUC 4,000 14413 576.52

-
an

6.0x1500x3000

2 PZ ACERO  COMASA PL. ESTRUC 864.76

9.0x1500x3000

| 4000 | | 21619

Se procede a grabar haciendo click en el botén, y posteriormente se hace

click en Si grabalo!

;Estas seguro?

No podras revertir esto!

s

Se genera el documento de orden de compra en formato pdf.
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EEr Find... M [we[10f1 > [70% |= SAP CRYSTAL REPORTS *
%g [ IMain Report l

x/mm ﬂ! PROYECTOS S.A.C LE_;I_E

Taogues

¥ Pinturs
ORDEN DE COMPRA N° OC00000011

ACEROS EL BOSQUE SAC
95510018

Izaizs Rojas

Ing. Carlos Pastor

Fab. de Plataformas Santos CMI

030412021

1o Indicado &

DESCRIPCION CANTIDAD V.venta-Unit. V. venta ot

PL ESTRUC 6.0x1500x3000 400 14413 §76.52

PL. ESTRUC 5.0x1500x3000 400 216.19 884.76

subTotal  1.441.23
Igv {18%) 255.43
Percepcion (2%) 3201

P.V. Tot. (Uss) 173472

Ing. Silvio Camejo Serna

Compras: En esta pantalla se hace click en nuevo.

Compras

Cédigo Compra Fecha Compra

Nimero de Guia

Proveedor

Ruc Razon Social Representante

l
l
l
l | | | | l
l
l

Cddigo Orden Compra Proyecto

Moneda

Nueva m Ver Ordenes de Compra

i

0C00000011 fab. de pVO1 Luis Sistemas 04/03/2021 Pendiente
Plataformas 09:07

Santos CMI

Nos aparece una pantalla de advertencia, y se hace click en jSi nuevo!
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¢Estas seguro?

iNo podrds revertir esto!

iSi, nuevo! Cancel

Nos aparece una pantalla informando que se cre6 una nueva compra

(ingreso).

v

iNuevo!

Ha sido creado una nueva compra.

Se selecciona la orden de compra en cual se registrara para el ingreso de

compra en el almacén.

CODIGO PROYECTO PROVEEDOR USUARIO FECHA ‘ ESTADO
=] 0C00000011 Fab. de pVO1 Luis Sistemas 04/03/2021 Pendiente
Plataformas 09:07
Santos CMI

ITEM MEDIDA LINEA MARCA DESCRIPCION CANTIDAD CANTIDAD PRECIO IMPORTE

PENDIENTE
1 PZ ACERO COMASA PL. ESTRUC 4.000 4.000 144,13 576.52
6.0x1500x3000
2 PZ ACERO COMASA PL. ESTRUC 4.000 4.000 216.19 864.76
9.0x1500x3000
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Click en el botén de ver 6rdenes de compra, se visualiza los datos de la
orden de compra que se selecciond, se ingresa el numero de guia, se

registra la cantidad de productos que esta ingresando al almacén.

Compras
Cédigo Compra Fecha Compra
[ C000000011 [ 04/03/2021 ]
Numero de Guia
Proveedor
ACEROS EL BOSQUE SAC ]
Ruc Representante Cédigo
[ 20512323643 l [ Isaias Rojas ] [ PVO1 ]
Cédigo Orden Compra Proyecto
[ ©OC00000011 ] [ Fab. de Plataformas Santos CMI ‘
Moneda
LDolares ]
Nuevo Ver Ordenes de Compra
ITEM MEDIDA LINEA MARCA PRODUCTO CANTIDAD PRECIO IMPORTE
UNITARIO
1 PZ ACERO  COMASA PL. ESTRUC 4.000 144.13 576.52 [ |
6.0x1500x3000 ' [Sacieasud]

Se procede a grabar haciendo click en el boton, y posteriormente se hace

click en Si grabalo!

¢Estas seguro?

No podrés revertir esto!

iSi, grabalo!

- Movimientos: En esta pantalla se hace click en nuevo.
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Movimiento

Cédigo Movimiento Fecha Movimiento

Motivo

Empleado Tipo Proyecto

Seleccione. s ‘ Seleccione. - Seleccione... -
Producto Unidad
Precio Cantidad Entrada Salida

I
I
1
[ l
[ | ) | ) | l

Cantidad de Movimiento

[ 0.000 l

m Ca"wiar

Nos aparece una pantalla de advertencia, y se hace click en jSi nuevo!

;Estas sequro?

iNo podras revertir esto!

iSi, nuevo! ‘ Cancel

Se detalla el motivo de la salida o entrada del producto del almacén, se
selecciona el empleado que solicita el producto, se selecciona el tipo de
operacion (salida o entrada), se selecciona el proyecto, se agrega el

producto y que registra la cantidad.
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Movimiento

Cédigo Movimiento Fecha Movimiento
[ MO00000002 ’ I 04/03/2021
Motivo

Salida para produccion

l
l
Empleado Tipo Proyecto
[ EP0006 - Rafael Centeno - Prodt V] Salida Vl I PYO1 - Fab. de Plataformas Sant: Vl
Producto Unidad
PL. ESTRUC 6.0X1500X3000 ] [ PZ l
Precio Cantidad Entrada Salida
[ 505.90 ] [ 4.000 l 4.000 l [ 0.000 l

Cantidad de Movimiento

E |

Se procede a grabar haciendo click en el boton, y posteriormente se hace

click en Si grabalo!

¢Estas seguro?

No podrés revertir esto!

Se genera el documento de solicitud de ingreso o salida en formato pdf.
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| & | & l [Buscar.. | [% #1[1de1 |~ [70% |~ SAP CRYSTAL REPORTS *

o | | informe princpol |

D x/m/mmmmm SAC <L
ESB

y Plantas - ¥ Pintora
Solicitud de Movimiento de Salida MO00000002

A Almancs
De: Produccion

Fecha: 04-03-2021

UND DESCRIFCISN MARCA CANTIDAD

FZ PL.ESTRUC 8.0x1500x3C00 COMASA 2.00

Solicitado por produccion Aprobado por almacen

v’ Kardex

- Kardex 1: En esta pantalla se selecciona el producto, se selecciona el
periodo de tiempo, fecha de inicio y fecha de fin para los movimientos
del producto, se hace click en el botén buscar y nos muestra el saldo
del producto valorizado en el Kardex con los movimientos del periodo

seleccionado.
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Kardex

Producto Fecha Inicio Fecha Fin

‘ PL. ESTRUC 6.0X1500X3000 } lm/m/EOZ! ] ‘ [owoa/zom ] |

ENTRADA | SALIDA MEDIDA PRODUCTO COD MOV
PROD PROD SI

K00DD000D1 ENTRADA  22/02/202 1011.9; 92 COMPRA PL ESTRUC

21:38:31 6.0X1500X3000

KOODD0ODO3 ~ ENTRADA  22/02/2021 9.000 0.000 51470 463234 11.000 564426 COMPRA Pz PL.ESTRUC
21:52:06 6.0X1500X3000

K000000024 ENTRADA 04/03/2021 4.000 0.000 505.90 2023.59 15.000 7667.85 COMPRA PZ PL. ESTRUC
10:28:20 6.0X1500X3000

KO000000026 SALIDA 04/03/2021 0.000 2,000 505.90 1011.80 13.000 6656.05 SALIDA PARA PZ PL. ESTRUC MO00000002
10:41:41 PRODUCCION 6£.0X1500X3000

l >

v' Consultas

Consulta Requerimiento: En esta pantalla se puede consultar por los
campos del estado del requerimiento, proyecto, coédigo de
requerimiento y periodo (fecha de inicio y fecha fin), y nos mostrara la

informacion que se selecciondé.

Consulta Requerimiento

Estado Proyecto Cod Requerimiento Fecha Inicio Fecha Fin

Seleccione... :l t ‘ [04/03/202 G] {04/03/202 D]

I Seleccione.. ¥ \

RP00000011 Fab. de Plataformas Luis Sistemas 04/03/2021 08:54 Completado
Santos CMI
MEDIDA LINEA MARCA DESCRIPCION CANTIDAD CANTIDAD
PENDIENTE
PZ ACERO COMASA PL. ESTRUC 4.000 0.000
6.0x1500x3000
PZ ACERO COMASA PL. ESTRUC 4.000 0.000
9.0x1500x3000

Consulta Movimiento: En esta pantalla se puede consultar por los
campos del tipo de movimiento, proyecto, cédigo de movimiento y
periodo (fecha de inicio y fecha fin), y nos mostrara la informacion que
se selecciono.
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Consulta Movimiento

Tipo Proyecto Cod Movimiento Fecha Inicio Fecha Fin

2 oo ) (o o]
mm“m S “

Seleccione... s ’

Seleccione... s

MO00000001  Salida DISCO DE Dewalt CONSUMIBLE 200.000 Fab. Techo Rafael 24/02/2021
DESVASTE 4 Energy Peru Centeno 23:45
172"
MO000000002  Salida PL ESTRUC COMASA PZ ACERO 2.000 Fab. de Rafael 04/03/2021
6.0x1500x3000 Plataformas Centeno 10:40
Santos CMI

v’ Reportes

Reporte de Compra: En esta pantalla se selecciona el proyecto, el
proveedor y el periodo (fecha de inicio y fecha fin), y nos mostrara el

reporte de compra con la informacién que se seleccioné en formato pdf.

Reporte de Compra

Proyecte Proveedores Fecha Inicio Fecha Fin

‘cwcn:cr u] ‘ ‘u‘cs.zc:‘ =} |

PYO1 - Fab. de Plataformas Santos CA & Seleccione.. :

3 [Taet SAF CRVSTAL REPORTS®
o
Reporte Compra
4/0372021
tem NroOC  Fecha Rue Proveedor  Descripcién Medida Cantidad Precio Importe S Importe $. Observaciones
1 |co00000001 2210212021 | 20512323642 | ACEROSEL | PL ESTRUC Pz | 200 | 14458 000 | 28012
BOSQUE SAC | 6.0x1500x3000
2 [cO00000001 (22022021 | 20512323842 | ACEROSEL | PL.ESTRUC Pz | 200 | 20088 000 40112
BOSQUE SAC | 2.0x1500x3000
3 [cO00000003 (221022021 | 20427862331 | SHERWIN-WIL | MACROPROXY 845 | GL | 2000 3758 000 1.127.40
LIAMSPERU | (A+8) RAL BLANCO
4 [cO00000003 (221022021 | 20427862331 | SHERWIN-WIL | Diluyente Epoxico 6L | 2000 2045 000 61250
LAMSPERU |33 20%
SRL
5 [cO00000011 [04103/2021 | 20512323842 | ACEROSEL | PL.ESTRUC Pz | 400 | 14413 000 | s7852
BOSQUE SAC | 6.0x1500x3000
& [cO00000011 (041032021 | 20512323842 | ACEROSEL | PL ESTRUC Pz | 400 | 21810 000 | 28476
BOSQUE SAC 2.0x1500x3000
Total General: 000 387242

Reporte de Orden de Compra Grafico: En esta pantalla se selecciona
el proyecto, el proveedor y el periodo (fecha de inicio y fecha fin), y nos
mostrara el reporte de compra con graficos e informacion que se

seleccion6 en formato pdf.
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Reporte Orden de Compra Gréfico

Provesdores Fecha inicio F
01/01/2021 [=] ‘ l 0s/03/2021 o |

Proyect

‘ Seleccione. s \ Seleccione... s

& | [Fne 1H » ) [1art |= [F00% | AP CAYSTAL RERORTS *

~ Main Report |

Reporte Orden Compra
Grafico
3az021

mporte

Fecha ImporteSoles ImporteDolares
22/02/2021 060.00 12,327.40
23/0212021 9,141.48 ©.420.00
24/0272021 1.267.32 0.00
04/0372021 0.00 1.441.28
Total general: 11.368.80 23,243.68

Reporte de Kardex: En esta pantalla se selecciona el producto y la
fecha de corte, y nos mostrara el reporte Kardex con los saldos y

movimientos del producto en formato pdf.

Reporte de Kardex

Producto Fecha de Corte
‘ PL. ESTRUC 6.0x1500x3000 | 04/03/2021 [m] ‘ Ver
S & |[Fia & Cx 101 |+ [100% |+ SAP CRYSTAL REPORTS®

E' | Main Report |

Reporte Kardex

31412021
Producto Proveedor Motivo Eecha
PL ESTRUC 6.0x1500x3000 ACEROS EL BOSQUE [Compra 22/0272021
SAC
6 [PL ESTRUC 6.0x1500x3000 ACEROS SAN Compra 2210272021
CARLOSSR.L
85 | PL. ESTRUC 6.0x1500x3000 ACEROS EL BOSQUE | Compra 0470372021
SAC
Salida PL ESTRUC 6.0x1500x3000 ACEROS EL BOSQUE | SALIDA PARA 0470372021
SAC PRODUCCION
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3.4.Resumen de Fases Metodoldgicas

Tabla N°07:

Resumen de Fases Metodolégicas

Alcance de funcionalidades del producto.
Limites de funcionalidades del producto.
Inicio
Elaboracion de casos de uso.

Arquitectura propuesta.

Requerimientos.

Elaboracién Priorizar requerimientos.

Creacion de plan de desarrollo.
Disefio de base de datos.
Desarrollo Programacion de software.

Revision y pruebas del software.

AN N N N N N N NN

Ingreso de data basica.
Transicién

<

Manual de usuario.

Elaborado por: Investigador
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IV. RESULTADOS

4.1.Presentacion de Resultados

En esta parte del andlisis se va a mostrar los resultados obtenidos durante la
prueba previamente realizada. Los resultados van a permitir extraer los
principales rasgos de comportamiento de los datos y, de este modo poder

interpretar de manera global.

4.2.Interpretacion de los Resultados

Se detalla la interpretacion de los resultados el cual se detalla:

4.2.1. Tiempo Promedio de Registro de Consumibles por Mes
- Para el indicador de eficacia (PRE)

Estadisticas descriptivas: Pre-Prueba

Variable Media Desv.Est. Varianza CoefVar Minimo Mediana Méximo Modo

Pre-Prueba 782.0 128.1 16397.4 16.37 522.0 809.0 989.0 846
N para
Variable moda Kurtosis
Pre-Prueba 8 -0.97
ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS PRE ‘ VALORES ‘

Media aritmética 782
Desviacion estandar 128.1
Varianza 1637.4
Coeficiente de variacion 16,37
Mediana 809
Moda 846
Minimo 522
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Maximo 989

Kurtosis -0,97

Histograma de Pre-Prueba
Normal

Mediz FELO
Desv.Est. 1281
N 100

254 —

204

154

Frecuencia

104

D T T T T T T
500 600 700 800 00 1000
Pre-Prueba

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla anterior: Tiempo promedio de registro de un
consumible por mes es 782 segundos. La mediana equivale al 50% de
809 segundos. La moda es de 846 segundos, por otro lado, la varianza
es de 1637.4, el minimo de tiempo de registro de un consumible es 522
segundos en un mes y el maximo es 989 segundos en un mes. Por otro

lado, la Kurtosis es -0,97 entonces la curva es platicurtica.

- Para el indicador de eficacia (POST)

Estadisticas descriptivas: Pos-Prueba

Variable Media Desv.Est. Varianza CoefVar Minimo Mediana Méximo Modo

Pos-Prueba 357.9 149.1  22230.1 41.65 203.0 286.0  849.0 248
N para

Variable moda Kurtosis

Pos-Prueba 12 1.18
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4.2.2.

ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS PRE VALORES

Media aritmética 357.9
Desviacion estandar 149.1
Varianza 22230.1
Coeficiente de variacién 41.65
Mediana 286
Moda 248
Minimo 203
Maximo 849
Kurtosis 1.18

Histograma de Pos-Prueba

Mormal

Mediz 357.9
Desv.Est.  143.1
40+ N 100

304

204

Rrecuencia

10| L]

1 e

T T T
0 150 300 450 600 750
Pos-Prueba

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla anterior: Tiempo promedio de registro de un
consumible por mes es 358 segundos. La mediana equivale al 50% de
286 segundos. La moda es de 248 segundos, por otro lado, la varianza
es de 22230.4, el minimo de tiempo de registro de un consumible es 203
segundos en un mes y el maximo es 849 segundos en un mes. Por otro

lado, la Kurtosis es 1.18 entonces la curva es leptocurtica.

Tiempo Promedio de Registro de una Pintura Industrial en un Mes

- Para el indicador de eficacia (PRE)
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Estadisticas descriptivas: Pre-Prueba

Variable Media Deav.Eat. Varianza CoefVar Minimo Mediana Méximo Modo

Pre-Prueba 842.8 10&6.8  11405.7 12.87 537.0 249.0 1100.0 846
N para

Variable moda Kurtosis

Pre-Prueba a -0.54

ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS PRE VALORES

Media aritmética 842.6
Desviacidn estandar 106.8
Varianza 11405.7
Coeficiente de variacion 12.67
Mediana 849
Moda 846
Minimo 597
Maximo 1100
Kurtosis -0.54

Histograma de Pre-Prueba

Normal
304 Media 8426
Desv.Est. 1065
] 100
254
204
[}
5 =l
c
2 15
[¥)
[
i
104
54
D T T T T T xl-;'N
600 700 800 Q00 1000 1100
Pre-Prueba

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla anterior: Tiempo promedio de registro de

pinturas industriales por mes es 843 segundos. La mediana equivale al
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50% de 849 segundos. La moda es de 846 segundos, por otro lado, la
varianza es de 11405.7, el minimo de tiempo de registro de una pintura
industrial es 597 segundos en un mes y el maximo es 1100 segundos en
un mes. Por otro lado, la Kurtosis es -0,54 entonces la curva es

platicurtica.

- Para el indicador de eficacia (POST)

Estadisticas descriptivas: Pos-Prueba

Variable Media Desv.Eat. Varianza CoefVar Minimo Mediana Maximo Modo

Pos-Fruebz 499.6 106.2 11281.3  21.26 268.0  483.5 859.0 428
N para

Variable moda  Kurtosis

Pos-Prueba 7 2.44
Media aritmética 499.6
Desviacidn estandar 106.8
Varianza 11281.3
Coeficiente de variacién 21.6
Mediana 483.5
Moda 428
Minimo 268
Maximo 859
Kurtosis 2.44

115



4.2.3.

Histograma de Pos-Prueba

Normal
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Interpretacion:

De acuerdo con la tabla anterior: Tiempo promedio de registro de pintura
industrial por mes es 500 segundos. La mediana equivale al 50% de 484
segundos. La moda es de 428 segundos, por otro lado, la varianza es de
11281, el minimo de tiempo de registro de una pintura industrial es 268
segundos en un mes y el maximo es 859 segundos en un mes. Por otro

lado, la Kurtosis es 2.44 entonces la curva es leptocurtica.

700

800

Cantidad de Registros de Producto por Mes

- Para el indicador de eficiencia (PRE)

Estadisticas descriptivas: Pre-Prueba

Variable Media Desv.Est. Varianza

Pre-Prueba 187.9 T74.8 5591.3
N para

Variable moda Kurtosis

Pre-Prueba 2 1.24

CoefVar Minimo Mediana Méximo Modo
125.0

39.80

1a0.

3

ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS PRE VALORES

Media aritmética 187.9
Desviacion estandar 74.8

Varianza 5591.3
Coeficiente de variacién 39.80
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Mediana 160.5
Moda 125
Minimo 125
Maximo 342
Kurtosis 1.84

Histograma de Pre-Prueba
Normal

Mediz 187.9

Frecuencia

il ]
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T T T T T T
30 100 150 200 250 300 330
Pre-Prueba

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla anterior: Tiempo promedio de registro del
producto por mes es 188 registros. La mediana equivale al 50% de 160.5
registros. La moda es de 125 registros, por otro lado, la varianza es de
5591.3 el minimo de registros de productos es 125 en un mes y el
maximo es 342 registros en un mes. Por otro lado, la Kurtosis es 1.84

entonces la curva leptocurtica.

- Para el indicador de eficiencia (POST)
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Estadisticas descriptivas: Pos-Prueba

Variable Mediz Desv.Esc. Varianza CoefVar Minimo Mediane Méximo Modo

Fos-Pruebz 364.0 6l.4 37883 16.868  26%8.0 34B.0  462.0 348
N para

Variable mode  Kurtosis

Pos-Prueba Z -0.20

ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS PRE VALORES

Media aritmética 364
Desviacidn estandar 61.4
Varianza 3768.3
Coeficiente de variacién 16.86
Mediana 348
Moda 348
Minimo 268
Maximo 462
Kurtosis -0.20

Histograma de Pos-Prueba
Normal
Media 354
i Desv.Est. €139
N s
2.5 1
o 2.0 4
J
c
g
2 1.5
1]
i |~
1.0
0.5
0.0 T T T T T T
250 300 350 400 450 500
Pos-Prueba

Interpretacion:
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4.2.4.

De acuerdo con la tabla anterior: Tiempo promedio de registro del
producto por mes es 364 registros. La mediana equivale al 50% de 348
registros. La moda es de 348 registros, por otro lado, la varianza es de
3768 el minimo de registros de productos es 268 en un mes y el maximo
es 462 registros en un mes. Por otro lado, la Kurtosis es -0.20 entonces

la curva es platicurtica.

Rotacion de Consumibles en el Almacén por Dia
- Para el indicador de eficiencia (PRE)

Estadisticas descriptivas: Pre-Prueba

Variable Mediz Degv.Eat. Variznza CoefVar Minimo Mediana Méximo Modo

Pre-Prueba 472.87 29.40 Bed. 33 .22 410,00 479,50 520,00 492
N para

Variable mxda Kurtosis

Fre-Prueba 4 -0.36

ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS PRE VALORES

Media aritmética 472.87
Desviacién estandar 29.4
Varianza 864.33
Coeficiente de variacién 6.22
Mediana 479.5
Moda 492
Minimo 410
Maximo 520
Kurtosis -0.36
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Histograma de Pre-Prueba
MNormal

Mediz 472.9
104 Desv.Est.  29.40
N 38
a8
el
g o
]
E]
[ ¥}
@
£ 4
2_
NEE . . o
420 450 480 510 540
Pre-Prueba

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla anterior: Tiempo promedio de registro del
producto por mes es 473 consumibles. La mediana equivale al 50% de
480 consumibles. La moda es de 492 consumibles son los valores que
se repiten mayormente, por otro lado, la varianza es de 864.33 el minimo
de rotacion de consumibles es 268 en un mes y el maximo es 462
registros en un mes. Por otro lado, la Kurtosis es -0.36. Entonces la curva

es platicurtica.

- Para el indicador de eficiencia (POST)

Estadisticas descriptivas: Post-Prueba

Variable Media Desv.Est. Varianza CoefVar Minimo Mediana Maximo
Poat-Prueba 551.92 31.24 976.02 5.66 485.00 544.00 599.00
N para
Variable Modo moda Eurtoais
Post-Prusba 544 8 -0.81
ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS PRE VALORES
Media aritmética 551.92
Desviacion estandar 31.24
Varianza 976.02
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4.2.5.

Coeficiente de variacién 6.22
Mediana 544
Moda 544
Minimo 485
Maximo 599
Kurtosis -0.81

Histograma de Post-Prueba
Normal

Mediz E5LY
Desv.Est.  31.24
N 3L
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124
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Frecuencia

T T T T T
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Interpretacion:

De acuerdo con la tabla anterior: Tiempo promedio de registro del
producto por mes es 552 consumibles. La mediana equivale al 50% de
544 consumibles. La moda es de 544 consumibles, por otro lado, la
varianza es de 864.33 el minimo de rotacion de consumibles es 485 en
un mesy el maximo es 599 registros en un mes. Por otro lado, la Kurtosis

es -0.81, entonces la curva es platicurtica.

Tiempo Promedio de Registro de Proveedores por Dia
- Para el indicador de productividad (PRE)
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Estadisticas descriptivas: Pre-Prueba

Variable Media Desv.Est. Varianza CoefVar Minimo Medizna Méximo Modo

Fre-Prueba 475.9 97.1 9431.7 20.41  288.0 503.0  598.0 543
N para

Variable moda Kurtosis

Pre-Prueba 3 -1.1%
Desviacion estandar 97.1
Varianza 9431.7
Coeficiente de variacidn 20.41
Mediana 503
Moda 543
Minimo 289
Maximo 598
Kurtosis -1.19

Histograma de Pre-Prueba
Normal

Mediz 4759
Desv.Est, 9712

Frecuencia

1T P
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T T T T T
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Pre-Prueba

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla anterior: Tiempo promedio de registro de

proveedores por dia es 476 segundos. La mediana equivale al 50% de
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503 segundos. La moda es de 543 segundos, por otro lado, la varianza
es de 9431.7 el minimo de tiempo promedio de registro de proveedores
por dia es 289 en y el maximo es 598 tiempo promedio de registro de
proveedores por dia. Por otro lado, la Kurtosis es -1.19, entonces la

curva es platicurtica.

- Para el indicador de productividad (POST)

Estadisticas descriptivas: Post-Prueba

Tariable Media Desv.Est. Varianza CoefVar Minimp Mediana Maximo Mndo
Jost-Prueba  277.7 §3.7  2878.6  19.32 210.0  256.0 410.0 234
N para
Tariable moda  Kurtnsis
2ost-Prueba 1 0.29
Media aritmética 277.7
Desviacidn estandar 53.7
Varianza 2878.6
Coeficiente de variacién 19.32
Mediana 256
Moda 234
Minimo 210
Maximo 410
Kurtosis 0.29
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4.2.6.

Histograma de Post-Prueba

Normal

Frecuencia
Ll

T T T T
150 200 250 300

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla anterior: Tiempo promedio de registro de
proveedores por dia es 278 segundos. La mediana equivale al 50% de
256 segundos. La moda es de 234 segundos, por otro lado, la varianza
es de 2878.6. El minimo de tiempo promedio de registro de proveedores
por dia es 210 en y el maximo es 410 tiempo promedio de registro de

proveedores por dia. Por otro lado, la Kurtosis es 0.29, entonces la curva

es leptocurtica.

T
350

400

Media 2777
Desv.Est. G365

Cantidad de Registros de Maquinas por Dia
- Para el indicador de productividad (PRE)

Estadisticas descriptivas: Pre-Prueba

Variable Media Desv.Eszt. Varianza
Pre-Prusba 32.24 8.88 78.82

N para
Variable moda Kurtosis
Pre-Prueba 3 0.69

CoefVar Minimo

27.54

21.00

Medizana
32.00

Méximo
54.00

ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS PRE VALORES

Media aritmética 32.24
Desviacion estandar 8.88
Varianza 78.82
Coeficiente de variacién 27.54
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Mediana 32
Moda 28
Minimo 21
Maximo 54
Kurtosis 0.69

Histograma de Pre-Prueba

Normal
5 Media 32,24
Desv.Est. B.87B
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Interpretacion:

De acuerdo con la tabla anterior: Cantidad de registros de maquinas por
dia es 32 registros. La mediana equivale al 50% de 32 registros. La moda
es de 28 registros, por otro lado, la varianza es de 78.82. El minimo de
Cantidad de registros de maquinas por dia es 21 en y el maximo es 54
Cantidad de registros de maquinas por dia. Por otro lado, la Kurtosis es

0.69, entonces la curva es leptocurtica.

- Para el indicador de productividad (POST)

Estadisticas descriptivas: Post-Prueba

Variable Media Desv.Est. Varianza CoefVar Minimo Mediana Méximo Modo

Post-Prueba 75.18 14.90 221.390 19.82  45.00 T8.00  88.00 78
N para

Variable moda Kurtosis

Poat-Prueba 3 -0.97
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ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS PRE VALORES

Media aritmética 75.18
Desviacidon estandar 14.90
Varianza 221.90
Coeficiente de variacién 49
Mediana 78
Moda 78
Minimo 49
Maximo 98
Kurtosis 0.69

Histograma de Post-Prueba
Mormal

Media 7518

3 Desv.Est. 1430

Rrecuencia

T T T T T
40 50 60 70 80 a0 100 110

Interpretacion:

De acuerdo con la tabla anterior: Cantidad de registros de maquinas por
dia es 75 registros. La mediana equivale al 50% de 78 registros. La moda
es de 78 registros, por otro lado, la varianza es de 221.90. EI minimo de
cantidad de registros de maquinas por dia es 49 y el maximo es 98
cantidad de registros de maquinas por dia. Por otro lado, la Kurtosis es

0.69, entonces la curva es leptocurtica.
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V. ANALISIS DE RESULTADOS

5.1.Analisis Descriptivos de los Resultados

Indicador 1:

Tiempo Promedio de Registro de Consumibles por Mes

ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS PRE Pre Prueba Post Prueba
Media aritmética 782 357.9
Desviacidn estandar 128.1 149.1
Varianza 1637.4 22230.1
Coeficiente de variacion 16.37 41.65
Mediana 809 286
Moda 846 248
Minimo 522 203
Maximo 989 849
Kurtosis -0.97 1.18

Interpretacion:

En la tabla anterior se observa que el tiempo promedio de registro de
consumibles por mes en la pre prueba es de 782 segundos, y en la post prueba
de 358 segundos, lo que hace una diferencia de medias de 424 segundos, y
representa el 54.22% de decremento en el tiempo, asi mismo se observa que
el CVv2=41,65 > CV1=16.37 significa que el tiempo empleado para registrar

consumibles por mes en la post prueba es mas homogénea.
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Indicador 2:

Tiempo Promedio de Registro de Pinturas Industriales por Mes

ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS PRE Pre Prueba Post Prueba
Media aritmética 842.6 499.6
Desviacion estandar 106.8 106.8
Varianza 11405.7 11281.3
Coeficiente de variacidn 12.67 21.6
Mediana 849 483.5
Moda 846 428
Minimo 597 268
Maximo 1100 859
Kurtosis -0.54 2.44

Interpretacion:

En la tabla anterior se observa que el Tiempo promedio de registro de pinturas
industriales por mes en la pre prueba es de 843 segundos, y en la post prueba
de 500 segundos, lo que hace una diferencia de medias de 343 segundos, y
representa el 40.69% de decremento en el tiempo, asi mismo se observa que
el CVv2=21,6 > CV1=12.67 significa que el tiempo empleado para registrar

pinturas industriales por mes en la post prueba es mas homogénea.

Indicador 3:

Cantidad de Registros de Productos por Mes

ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS PRE Pre Prueba Post Prueba
Media aritmética 187.9 364
Desviacion estandar 74.8 61.4
Varianza 5591.3 3768.3
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Coeficiente de variacién 39.80 16.86
Mediana 160.5 348
Moda 125 348
Minimo 125 268
Maximo 342 462
Kurtosis 1.84 -0.20

Interpretacion:

En la tabla anterior se observa que la cantidad de registros de productos por
mes en la pre prueba es de 188 registros, y en la post prueba de 364 registros,
lo que hace una diferencia de medias de 176 registros, y representa el 93.62%
de incremento en la cantidad de registros, asi mismo se observa que el
CV1=39.80 > CV2=16.86 significa que la cantidad de registros de productos por

mes en la pre prueba es mas homogénea.

Indicador 4:

Rotacion de Consumibles en el Almacén por Dia

ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS PRE Pre Prueba Post Prueba
Media aritmética 472.87 551.92
Desviacidn estandar 29.4 31.24
Varianza 864.33 976.02
Coeficiente de variacién 6.22 6.22
Mediana 479.5 544
Moda 492 544
Minimo 410 485
Maximo 520 599
Kurtosis -0.36 -0.81
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Interpretacion:

En la tabla anterior se observa que la rotacion de consumibles en el almacén
por dia en la pre prueba es de 473 consumibles, y en la post prueba de 552
consumibles, lo que hace una diferencia de medias de 79 registros, y
representa el 16.70% de incremento en la cantidad de consumibles.

Indicador 5:

Tiempo Promedio de Registro de Proveedores por Dia

ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS PRE Pre Prueba Post Prueba
Media aritmética 475.9 277.7
Desviacidn estandar 97.1 53.7
Varianza 9431.7 2878.6
Coeficiente de variacion 20.41 19.32
Mediana 503 256
Moda 543 234
Minimo 289 210
Maximo 598 410
Kurtosis -1.19 0.29

Interpretacion:

En la tabla anterior se observa que el tiempo promedio de registro de
proveedores por dia en la pre prueba es de 476 segundos, y en la post prueba
de 278 segundos, lo que hace una diferencia de medias de 198 segundos, y
representa el 41.60% de decremento en el tiempo promedio de registro de
proveedores por dia, asi mismo se observa que el CV1=20.41 > CV2=19.32
significa que el tiempo promedio de registro de proveedores por dia, en la pre

prueba es mas homogénea.
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Indicador 6:

Cantidad de Registros de Maquinas por Dia

ESTADISTICOS DESCRIPTIVOS PRE Pre Prueba Post Prueba

Desviacidon estandar 8.88 14.90
Varianza 78.82 221.90
Coeficiente de variacion 27.54 49
Mediana 32 78
Moda 28 78
Minimo 21 49
Maximo 54 98
Kurtosis 0.69 0.69

Interpretacion:

En la tabla anterior se observa que la cantidad de registros de maquinas por
dia en la pre prueba es de 32 registros, y en la post prueba de 75 registros, lo
gue hace una diferencia de medias de 43 registros, y representa el 134.38 %
de incremento en la cantidad de registros de maquinas por dia, asi mismo se
observa que el CV2=49 > CV1=27.54significa que la cantidad de registros de

maquinas por dia, en la post prueba es mas homogénea

5.2.Comparacion de Resultados

Estrella, C. (2019). “Implementacion de un sistema web para la automatizacion
del control de stock en ingresos y egresos de bienes de uso y consumo

corriente en el comando de la Subzona de Policia Imbabura Nro. 10”.

La diferencia mas notoria con el producto resultante de Estrella. C. es que este

tiene un enfoque distinto en el cual si bien se lleva un control de stock al igual
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gue el producto a SC ingenieros de proyectos S.A.C. este no lleva un
seguimiento tan detallado de los productos y asignacion de estos, por lo cual
son funcionalidades que hacen notar la diferencia, concluyendo en que ambas
son propuestas similares, pero con mayor control y seguimiento de los
productos en el sistema de logistica propuesto para la empresa SC ingenieros
de proyectos S.A.C.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

*Conclusiones

1. EI sistema desarrollado dirigido al control logistico permiti6 una mejora en el
control de stock de los productos de la empresa SC Ingenieros de Proyectos
S.A.C.

2. Utilizar el modelo de desarrollo RUP adaptado al entorno de desarrollo permitié
que las actividades realizadas se ejecuten de manera eficiente lo cual se reflejo

en el producto entregado.

3. Realizar el disefio de desarrollo por medio del modelamiento UML a los procesos
permitié un mejor entendimiento de los requerimientos al analizar estos modelos,
lo que provoc6 un cumplimiento de todos los requerimientos en el producto

desarrollado.

4. Corroborar el efecto que produce el sistema de logistica en los procesos de la
empresa, permiti6 evaluar la calidad del producto y verificar el producto

entregado al cliente.

*Recomendaciones

1. Para lograr un adecuado modelamiento del proceso se debe realizar una
recoleccion de informacion adecuada, lo que permite un analisis del proceso y

pueda reflejarse en los casos de uso.

2. La utilizacion de RUP debe darse en contextos en el cual la informacion es muy
importante y no se encuentra clara en el panorama, lo que permite un mejor

entendimiento al aplicar actividades propuestas por este modelo de desarrollo.

3. Las pruebas del sistema de logistica deben darse en dos escenarios distintos en
donde no se contemple el sistema y el otro en donde si se contemple el sistema
para verificar y determinar la brecha del efecto producido.
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ANEXO 01: FORMATO DE AUTORIZACION DE METODOLOGIA

Ing. Cesar Augusto Cabrera Garcia:

Arana Hernandez, Luis Rolando Jonathan y Gutierrez Condefia, Julio Antonio
Jesus, con la tesis titulada “DESARROLLO DE UN SISTEMA DE LOGISTICA
PARA EL SOPORTE DEL CONTROL DE STOCK EN LA EMPRESA SC
INGENIEROS DE PROYECTOS S.A.C.” tiene como proposito desarrollar sistema de
logistica que permita controlar el stock de los productos almacenados asi mismo el
seguimiento de estos durante todo el flujo de proceso. Para este desarrollo se aplicara
la metodologia RUP la cual permitira desarrollar el producto que estara formado por
el lenguaje ASP-nety el gestor de base de datos SQL Server, adicional a herramientas

como el Bootstrap, Crystal Report. HTML, CSS.

Alcance de funcionalidades del producto
Limites de funcionalidades del producto
1 Inicio
Elaboracion de casos de uso

Arquitectura propuesta

Requerimientos
Pl Elaboracion Priorizar requerimientos

Creacion de plan de desarrollo
Disefio de base de datos
3 Desarrollo Programacion de software

Revision y pruebas del software

DS U N N N N N N R NN

Ingreso de data basica
4 Cierre

<

Manual de usuario
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ANEXO 02: FORMATO DE FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA

Gestion de informacion de proyectos

Gestion de informacion de producto

Gestion de informacion de proveedor

Gestion de informacion de empleado
Gestion de informacion de linea
Gestion de informacion de medida

Gestion de informacion de usuario

DN NI NI NI NI N YN

Gestion de informacion de requerimientos
Administrador Gestion de informacion de orden de compra
Gestion de informacion de compras

Gestion de informacion de movimientos
Gestion de informacion de Kardex

Gestion de consulta de requerimientos

Gestion de consulta de movimientos

Gestion de reporte de compras

D N N N N N NN

Gestion de reporte de orden de compras grafico
Gestidn de reporte de Kardex

Gestion de informacion de requerimientos
Gestion de informacion de compras
Gestion de informacion de movimientos
Almacen Gestion de informacion de Kardex

Gestion de consulta de requerimientos

AN NI N D VB NN

Gestion de consulta de movimientos
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Gestion de reporte de Kardex
Gestion de informacion de orden de compra

Compras Gestion de reporte de compras

S SEEENEE NN

Gestion de reporte de orden de compras grafico
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ANEXO 03: INFORME DE TURNITING

DESARROLLO DE UN SISTEMA DE LOGISTICA PARA EL
SOPORTE DEL CONTROL DE STOCK EN LA EMFPRESA SC
INGENIEROS DE PROYECTOS S.A.C.

MFORME DE ORIGINALIDAD
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NDICE DE SIMILITUD  FUENTES DE PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
INTERNET ESTUDIANTE
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ANEXO 04: PROPUESTA DE SOLUCION

Fase 1:

Inicio

eAlcance de
funcionalidades del
producto

eLimites de
funcionalidades del
producto

eElaboracion de
casos de uso

eArquitectura
propuesta

Fase 2:
Elaboracion

eRequerimientos
ePriorizar
requerimientos

eCreacioén de plan
de desarrollo

Fase 3:
Desarrollo

eDisefio de base de
datos

eProgramacion de
software

eRevision y pruebas
del software

Fase 4:

Cierre

eIngreso de data
Basica
eManual de usuario
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