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RESUMEN

Objetivo: Determinar la relacion entre inteligencia emocional y la
expresion de la ira en adolescentes de una institucion educativa publica,
lca — 2020.

Material y método: El tipo de investigacion corresponde al tipo basica,
transversal y prospectiva, sigue un disefio no experimental, descriptivo
correlacional, la poblacion esta conformada por 225 estudiantes del nivel
secundaria, ciclos VI y VIl de la educacién basica regular EBR. La muestra
es conformada por los integrantes del VIl ciclo haciendo un total 131
estudiantes que cursan tercero, cuarto y quinto, se empleé el muestreo
de tipo no probabilistico, intencionado. Se aplicaron los instrumentos
Inventario de EQI Bar-On (Emotional Quotient Inventory) para medir la
variable inteligencia emocional e Inventario de expresion de Ira Estado-

Rasgo con el propdsito de medir la expresién de ira.

Resultados: Se observé que, el 73,3% de los adolescentes presentan
una inteligencia emocional excelentemente desarrollada mientras que el
51,9% manifiestan tener un nivel medio de la expresion de la ira. El valor
de Rho Spearman=-0,687 y el significado bilateral obtenido es 0,000 valor
que es inferior a la region critica a= 0,05; en consecuencia, se rechaza la

hip6tesis nula y se acepta la hipétesis alterna.
Conclusiones: Existe relacion inversa entre inteligencia emocional y la
expresion de la ira en adolescentes de una institucion educativa publica,

lca — 2020.

Palabras claves: Inteligencia emocional y la expresion de la ira.



ABSTRACT

Objective: To identify the relationship between emotional intelligence and
the expression of anger in adolescents from a public educational
institution, Ica - 2020.

Material and method: The type of research corresponds to the basic,
cross-sectional and prospective type, it follows a non-experimental,
descriptive correlational design, the population is made up of 225 students
at the secondary level, cycles VI and VII of regular basic education EBR.
The sample is made up of the members of the VII cycle, making a total of
131 students who are in third, fourth, and fifth. The non-probabilistic,
intentional sampling was used. The EQI Bar-On Inventory (Emotional
Quotient Inventory) instruments were applied to measure the emotional
intelligence variable and the State-Trait Anger Expression Inventory in

order to measure the expression of anger.

Results: obtained show that 73.3% of adolescents have excellently
developed emotional intelligence, while 51.9% state that they have a
medium level of anger expression. The Rho Spearman value = -0.687 and
the bilateral meaning obtained is 0.000, which is less than the critical
region a = 0.05; consequently, the null hypothesis is rejected and the

alternate hypothesis is accepted.
Conclusions: there is an inverse relationship between emotional
intelligence and the expression of anger in adolescents from a public

educational institution, lIca - 2020.

Key words: Emotional intelligence and the expression of anger.
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INTRODUCCION

El hecho social en el cual se desarrolla el ser humano le permite
interactuar con los otros, pero este hecho de interaccion esta
caracterizado por la expresion emocional de los individuos, asi como
sus estados de animo. Cuando el sujeto no logra un nivel adecuado
de inteligencia emocional lo cual le va a permitir el manejo y control

de sus emociones.

La importancia del control y la regulacidén de las emociones surge,
también, de la necesidad que tiene el ser humano de no dejarse
llevar por los impulsos emocionales, ya que de lo contrario tendria
consecuencias muy negativas tanto a nivel personal como social.
Ademas, todas las personas necesitan sentirse seguras
emocionalmente, es decir, tener sentimientos de bienestar y
estabilidad emocional. El factor emocional se considera como un
elemento muy importante en la prevencion y/o desarrollo de algunas
enfermedades: se estd demostrando que emociones nhegativas
como la ira, el miedo, el estrés, la depresion, etc. tienen un efecto

directo sobre la salud (Perea, 2002).

La manifestacibn de determinados comportamientos pueden
generar a las personas (adolescentes) situaciones conflictivas, tal es
asi como la manifestacion de la ira, segun Campbell (2010) explica
gue cuando se habla de ira existen diversos niveles para reconocer
y entender el camino que ha recorrido cada adolescente, es
necesario identificar en qué fase se encuentra segun su madurez y
como lo expresa, para que haga consciente su comportamiento y
busque no avanzar mas y trabajar en esos pensamientos
irracionales, el mismo adolescente puede evaluarse a si mismo y

analizar el cambio de conductas que pueda realizar.

En esta misma direccion Gerali (2013) explica que en la etapa de la
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adolescencia existe una gran variedad de pensamientos en los que
los jovenes se ven afectados y por ello actian de una manera
incontrolable, en esta etapa ellos empiezan a tener relaciones con
varios amigos, a salir de casa, a permanecer en lugares que no son
sus hogares y esto se presta para que puedan tener problemas con
cualquier persona debido a su comportamiento, en algunos casos

por su nivel de agresividad.

Ante esta situacion que involucra a los adolescentes, estudiantes de
educacion secundaria se desarrolld la investigacion denominada
Inteligencia emocional y su relacion con la expresion de la ira en

adolescentes de una institucion educativa publica, Ica — 2020.

[I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1 Descripcion del problema

La escuela como escenario en el que se alberga un conjunto de
adolescentes, educacion secundaria, es el centro en el que cada uno
de los estudiantes manifiesta sus formas de comportarse o
expresarse al momento de relacionarse con sus pares, donde este
tipo de manifestacion puede repercutir en una convivencia saludable
o conflictiva, por lo que es importante determinar el nivel de
inteligencia emocional que tiene los estudiantes, asi como la

expresion de la ira.

El anadlisis de las variables del estudio considera un conjunto de
supuestos como el de Goleman (2000) quien sostiene que un sujeto
gue tiene un alto grado de inteligencia emocional pero que no
significa que domine capacidades emocionales, puesto que el primer
supuesto sélo sefiala la potencialidad que posee el ser humano para
emplear habilidades inter e intrapersonales como dice el resumen:
“Una competencia emocional es una capacidad alcanzada que se

basa en la inteligencia emocional, la cual cede un desempefio
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sobresaliente” (Goleman, 2000: 33)

La agresion conlleva severos efectos a corto y largo plazo en el
aspecto interpersonal (Berkowitz, citado por Cupul 2018) pues
podria ocasionar lesiones al agresor o a otros, perjudicar relaciones
con sus semejantes, familia y amigos, generar peleas en su centro
de labores, colegio o la sociedad, incluso llevar a tener problemas
legales. La ira, como estado emocional psicobiolégico se considera
como el paso que antecede a la agresion y se origina cuando el
sujeto se somete a circunstancias que le generan frustracion o que

son aversivas (p 13).

A pesar de los avances de estudios sobre Inteligencia Emocional,
los conocimientos precisos sobre las comunidades infantiles son
pocos. Asimismo, en América Latina son escasas las
investigaciones en relacion a los procesos psicoafectivos en zonas
rurales, puesto que los investigadores en educacién se centran en
problemas de las ciudades, posponiendo investigaciones en

contextos rurales (Howley, 1997).

En Yucatan se encontraron dos investigaciones realizadas
referentes al tema de la ira. La primera, aborda el tema de lairay su
asociacion con la hipertension arterial (Gorocica, 2010) y la
segunda, la ira y percepciéon de necesidades insatisfechas (Vanega,
2010). En la primera investigacion, la ira se considera como la
emocién que causa mayor dafio al corazén, ya que cada suceso de
ira incluye tension adicional, acelera la frecuencia cardiaca e
incrementa la presién sanguinea. En la segunda investigacion, se
concluy6 que la ira con la agresion hace util la necesidad de detectar
precozmente sus raices con el fin de que la ira pueda ser moldeada,

educada y encauzada (Cupul 2018. p 13).

Muchos miden la capacidad del intelecto bajo diversos criterios, sin
embargo, no se fijan en el componente emocional, tal es asi que
muchos maestros caen en este error, siendo importante, puesto que,

en paises desarrollados es esencial valorar la capacidad para
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2.1

manejar y controlar las emociones, siendo estos criterios los
principales en un aula de clases y en la misma escuela, ya que la
finalidad del hombre es lograr un equilibrio entre lo emocional y lo
intelectual (Regalado y Rojas, 2018, p.13).

Con respecto a la expresion de la ir4, en nuestra sociedad actual
estd mezclada en situaciones que denotan sentimientos de rechazo,
cuestionan la evolucién y el desarrollo, asesinatos, guerras,
secuestros, conflictos, violaciones y robos; sélo estos son algunas
de las situaciones problematicas a las que se tiene que enfrentar a
diario, esto es como parte de la propia experiencia o mediante los
medios de comunicacién como el televisor, periddico, radio o el
internet, considerando los hechos mencionados, el Nivel de

Expresion de Ira en los sujetos es cada vez mas alto. (Medina 2018)

En las instituciones educativas se manifiestan un cumulo de
emociones las cuales son expresadas por los integrantes de la
comunidad, manifestacibn que en muchos casos genera
determinadas situaciones que pueden ser positivas para la
convivencia como otras que no son favorables, por lo que es
importante conocer este tipo de manifestaciones. Por otro lado, el
ser humano expresa determinadas respuestas ante situaciones que
experimenta en el trabajo, en su vida familiar, social, académica
entre otros espacios en los que tiene contacto con sus semejantes,
respuestas como la ira, de no ser controladas puede generarse o

generar dafo por los actos violentos.

Pregunta de investigacion general

¢, Cual es larelacion entre inteligencia emocional y la expresion
de la ira en adolescentes de una institucion educativa publica,
Ica — 20207

2.3 Preguntas de investigacion especificas

¢, Cudl es la relaciéon entre inteligencia emocional y el estado-
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ira en adolescentes de una institucion educativa publica, Ica

— 20207

¢,Cual es la relacion entre inteligencia emocional y el rasgo-
ira en adolescentes de una institucion educativa publica, Ica

— 20207

¢Cuél es la relacion entre inteligencia emocional y la
expresion externa de la ira en adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020?

¢Cuél es la relacion entre inteligencia emocional y la
expresion interna de la ira en adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020?

¢, Cuél es la relacion entre inteligencia emocional y el control
externo de la ira en adolescentes de una institucién educativa

publica, Ica — 2020?

¢, Cuél es la relacion entre inteligencia emocional y el control
interno de la ira en adolescentes de una institucion educativa

publica, Ica — 2020?

2.4 Justificacion e importancia

2.4.1 Justificacion e importancia

La investigacion reviste importancia metodoldgica, ya que se
constituye en base para posteriores investigaciones que
asuman con nivel de mayor profundidad, el analisis favorece
en la construccién de un diagndéstico de caracter cientifico

sobre los constructos en estudio, el mismo que favorece para
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la toma de decisiones de ser necesario la aplicacion de
alguna estrategia que permitan amenguar la situacion
problemética en el escenario socias que se considera en el

estudio.

El estudio se constituye en un documento de consulta valido
sobre el marco tedrico de los constructos, el cual ha sido
estructurado desde el andlisis de diferentes fuentes de
informacion, con lo cual se puede tener un conocimiento de
mayor profundidad o esclarecer conceptos sobre la
inteligencia emocional y la expresion de la ira, por lo tanto, la

investigacion reviste importancias desde el aspecto tedrico.

La importancia de la investigacion esta basada en el analisis
de carécter cientifico sobre la tematica: inteligencia emocional
y expresion de la ira, en los tiempos actuales la humanidad
afronta diversas situaciones conflictivas las mismas que se
originan por el inadecuado manejo de sus emociones, lo cual
puede estar generan el inadecuado proceso de manejo de la
ira, por lo tanto es relevante analizar las variables
consideradas en el estudio, va a proporcionar un diagnostico
sobre su situacién en el contexto, lo cual puede marcar una

ruta de poder planificar algun tipo de intervencién.

2.5 Objetivos generales
Identificar la relacion entre inteligencia emocional y la
expresion de la ira en adolescentes de una institucion
educativa publica, Ica — 2020.

2.6 Objetivos especificos

Establecer la relacion entre inteligencia emocional y el
estado-ira en adolescentes de una institucion educativa
publica, Ica — 2020
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Establecer la relacion entre inteligencia emocional y el rasgo-
ira en adolescentes de una institucion educativa publica, Ica
- 2020

Establecer la relacion entre inteligencia emocional y la
expresion externa de la ira en adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020

Establecer la relacion entre inteligencia emocional y la
expresion interna de la ira en adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020

Establecer la relacion entre inteligencia emocional y el control
externo de la ira en adolescentes de una institucién educativa
publica, Ica — 2020

Establecer la relacion entre inteligencia emocional y el control
interno de la ira en adolescentes de una institucion educativa
publica, Ica — 2020

2.7 Alcances y limitaciones

Alcances

La investigacion de acuerdo a su proceso metodoldgico busca
determinar el nivel de relacién (asociacion) positiva 0 negativa
entre las variables propuestas en el estudio: inteligencia emocional
y expresion de la ira. Su alcance se centra en describir las variables

de estudio y establecer la relacion.
Limitaciones
Se pueden constituir en limitantes de la investigacion:

El acceso a las unidades que constituyen la muestra de estudio.
Las circunstancias generadas por la presencia del covid-19, las
autoridades asumen medidas como la cuarentena y con ello la
suspension de clases presenciales, por lo que el acceso para la
aplicacion de los instrumentos de recojo de informacion a los

estudiantes que se han considerado en el grupo muestral se ha
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complicado. Ante este escenario el responsable de la investigacion
asumira una estrategia de caracter remoto que le permita la

recopilacion de informacion.

Los recursos bibliograficos. Es otro factor limitante, ya que los
espacios publicos han cerrado y no se tiene acceso a espacios en
los cuales se puedan realizar las consultas, como bibliotecas.
Frente a esta situacion se considera la indagacién de fuentes en el
espacio virtual, repositorios, bibliotecas virtuales, revistas

cientificas entre otros.

La asesoria metodoldgica. Las sesiones de orientacion del docente
asesor de la universidad se ven interrumpidas por la medida de
cuarentena, esta situacion conlleva a que se tomen algunas
medidas como la realizaciéon de las sesiones por medio de los
espacios virtuales- remoto, en su modalidad sincronica y

asincroénicas.

I1: MARCO TEORICO
3.1 Antecedentes internacionales / nacionales

Antecedentes internacionales

Orbea (2019) en su estudio Relacion entre inteligencia emocional
y habilidades sociales en adolescentes de bachillerato de una
unidad educativa del canton Ambato, con el fin de determinar la
relacion entre las variables. La metodologia fue descriptiva
correlacional y de corte transversal, con unas 187 participantes, se
utilizo el test de inteligencia emocional TMMS-24 y la Escala de
Habilidades Sociales. Se obtuvo que la muestra alcanz6 un nivel
alto en la categoria reparacién emocional, sin embargo, tuvo
niveles bajos en la categoria claridad emocional, asimismo, se
encontro un nivel medio en habilidades sociales, predominando la
categoria expresion de enfado o disconformidad.

Vanega, Sosa y Castillo (2018) desarrollaron la investigacion

Acoso escolar, ira y depresion en adolescentes mexicanos: un
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estudio preliminar de la eficacia de una intervencion, con el objeto
de describir los aspectos generales y las particularidades del
fendmeno del acoso escolar, conocer su relacion con las variables
ira y sintomas depresivos. El disefio de la investigacion fue mixto,
explicativo secuencial, se trabajo con 1050 adolescentes, se
empled la Escala de violencia entre pares, la escala Staxi-NA,
Inventario de Expresion de la Ira Rasgo-Estado en nifios vy
adolescentes y el Inventario de Depresion en Nifios. Finalmente,
los resultados revelaron que el 43% de personas violentas tenian
sintomas de depresion, asi como el 51% obtuvieron altas
puntuaciones en relacion a la ira como rasgo, ademas, 44% de
aquellos que sufrieron acoso tuvieron puntuacién significativa en
rasgos depresivos, asi como el 34% altos niveles para ira rasgo.
Mamani et al. (2018) presento su estudio La inteligencia emocional
como factor protector en adolescentes con ideacion suicida, con la
finalidad de determinar la eficacia de un programa de intervencion
para desarrollar la inteligencia emocional. De disefio cuasi
experimental, con una muestra de 33 participantes, se empleé la
escala de ideacion suicida de Beck y el inventario de inteligencia
emocional de BarOn Ice. Se encontraron diferencias significativas
en los niveles de ideacion suicida y en dimensiones de inteligencia
emocional, asimismo, se confirma que prevalece la inteligencia
emocional afectada en personas con ideacion suicida, asimismo,
lo cual coincide con investigaciones que fundamentan que la
inteligencia emocional regula el riesgo suicida.

Mufioz (2016) en su estudio denominado La percepcion de los
estilos parentales y su influencia en la expresion de la ira como
estado-rasgo en adolescentes de entre 16-17 afios del Colegio
Nacional Bolivar de la ciudad de Ambato durante el periodo
académico 2015-2016, planteando como fin determinar la
influencia de la primera variable en la segunda. Tipo de
investigacion exploratorio correlacional, con la participacion de 169
adolescentes, se usO la Escala de estilos parentales e
inconsistencia percibida-EPPIP y el Inventario de expresion de ira
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estado-rasgo STAXI-NA. Se encontré que los estilos parentales
influyen positivamente al momento de la expresion de la ira en su
forma de estado, destacando el estilo autoritario y el negligente en
el padre, asimismo, se encontré6 que predomina la ira en forma
estado, presentando niveles que van desde lo bajo hasta lo
moderado con un mecanismo de expresion que en su mayoria es
inhibitorio, es decir, no hay expresion total de la ira sino solamente
se presenta como un sentimiento, por otro lado, en su forma rasgo,
aunque el porcentaje menor, los adolescentes tienden a reaccionar
de manera agresiva independientemente del componente
situacional que la preceda.

Mufioz, Gonzalez y Olmedilla (2016) publicaron el estudio
Perfeccionismo percibido y expresion de ira en deportistas varones
adolescentes: Influencia sobre la autoestima, considerando como
objetivo analizar la influencia de las dimensiones de
perfeccionismo y expresion de la ira sobre la autoestima. Se adoptd
la metodologia correlacional, ademas patrticiparon 229 deportistas
varones adolescentes y se empled la Escala multidimensional de
perfeccionismo (FMPS), el Inventario de expresion de ira estado-
rasgo (STAXI-NA), la Escala de autoestima de Rosemberg (EAR)
y el cuestionario sociodemogréafico ad-hoc. Se concluye que las
dimensiones del primer constructo estan relacionadas con menor
autoestima, lo opuesto sucede con ciertas dimensiones de
perfeccionismo adaptativo, asimismo, la dimension ira rasgo esté

correlacionada de manera inversa con autoestima.

Antecedentes nacionales

Sanchez y Romero (2019) con su investigacién Inteligencia
emocional e ira en adolescentes de un colegio estatal de nivel
secundaria basica regular del distrito de Surquillo, con el objetivo
de determinar la relacion entre las variables. Estudio de tipo basico,
disefio descriptivo comparativo y correlacional, con la participacion

de 159 estudiantes, se aplicé la prueba de Baron ICE: NA y el
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Inventario de Beck para nifios y adolescentes. Concluyendo que
existe relacién significativa entre el subcomponente de inteligencia
intrapersonal, el subcomponente de adaptabilidad, el
subcomponente de manejo del estrés, y el subcomponente de

estado de animo; con la ira.

Malpartida (2019) presento el estudio Expresion de ira y rasgos de
personalidad en estudiantes del nivel secundaria de una institucion
educativa de Concepcion-2019, con la finalidad de determinar la
relacion entre las variables. Investigacion de nivel correlacional, no
experimental, correlacional, el cual contd con la participacion de
216 adolescentes y se empled el Inventario de expresion de Ira
Estado-Rasgo y el Inventario de personalidad. Finalmente se
confirma la existencia de relacion significativa entre la expresion de
ira'y los rasgos de personalidad, ademas, a mayor expresion de ira
menor extroversién/introversion; por otro lado, hay una relacion
directa positiva entre expresion de ira y los rasgos de la
personalidad, significa que, a mayor expresion de ira, mayor

estabilidad en el sujeto.

Malca (2018) en su estudio Inteligencia Emocional y Conductas
Agresivas en estudiantes de secundaria turno tarde, Institucion
Educativa Ramén Castilla - Ugel 02 - Lima 2018, con el objeto de
determinar la relacion que existe entre las variables. Se adoptd un
estudio no experimental, con 185 adolescentes, se aplicd el
cuestionario de Emociones de Bar-On y el test de Agresividad de
Buss Perry. Finalmente, se encontré la existencia de relacion baja
e inversa entre las variables, lo cual es que, cuanta mas inteligencia

emocional disminuye la agresividad.

Medina (2018) con su tesis titulada Expresion de ira, segun género,
en estudiantes del quinto de secundaria de una institucion
educativa, cuyo fin fue identificar las diferencias en la expresion de
ira, segun el género. Metodologia descriptiva comparativa, con una
muestra de 250 adolescentes, se aplico el inventario STAXI 2. Se

encuentra que el nivel de expresion de la ira de los participantes de
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acuerdo a su edad es muy similar, por ende, se llega a concluir que

no hay diferencias estadisticamente significativas entre ellos.

Miranda (2017) con su estudio Inteligencia emocional segun
género en adolescentes de 13 a 16 aflos de una institucion
educativa de la ciudad de Cajamarca-2017, planteando como
finalidad determinar las diferencias de la Inteligencia Emocional
segun género. La metodologia corresponde a la no experimental,
transversal comparativa, con una muestra de 170 adolescentes, se
utilizé el EQ-I BarOn Emotional Quotient Inventory. Se encontré que
no existen diferencias significativas de la variable entre hombre y
mujeres de la muestra, ademas, en los niveles intrapersonal,
interpersonal, manejo de estrés, adaptabilidad, &nimo general y de

impresion positiva.

Antecedentes locales

Céardenas (2016) con su estudio titulado Inteligencia emocional y
comprension lectora en estudiantes de cuarto grado de Educacion
secundaria |.E. General Juan Pablo Fernandini del distrito de Salas
Guadalupe, Ica, 2009, con el objetivo de determinar la relacion que
existe entre los constructos. Estudio de tipo no experimental,
disefio descriptivo correlacional, con la participacion de 120
estudiantes, se utilizé un cuestionario sobre inteligencia emocional.
Se encontré que hay relacion directa entre las variables, lo que
significa que aquellos que alcanzaron altos niveles de inteligencia

emocional obtuvieron niveles altos de compresion lectora.

3.2 Bases tedricas
Inteligencia emocional

El desarrollo de la inteligencia a nivel cognitivo ha sido prioridad en
la formacion del individuo por mucho tiempo sin embargo los

avances de la ciencia han dado a conocer del valor que tiene que
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en el ser humano el controlar sus emociones, no basta con lo
cognitivo, sino que este debe cultivarse paralelamente con lo

emocional.
Definicién de inteligencia emocional

A nivel mundial el estudio sobre las emociones ha tomado gran
relevancia ya que esta le permite al hombre afrontar de forma
exitosa situaciones de vida, se trata de la capacidad que tiene la
persona para poder ejercer control sobre sus emociones, ademas
de poder ejercer este control sobre los demas, influyendo de alguna
manera en la toma de decisiones sobre algo. Salovey y Mayer
(1990) sefalaron que forma parte de la inteligencia social, se
entiende como competencia para el control de las emociones
propias y los que le rodean, hacer una discriminacion entre ellas y
emplear esa informacion para dirigir nuestras acciones y
pensamientos. De acuerdo a Mayer y Salovey (1997), muestra la

destreza o aptitud para raciocinar con emociones.

“Es la competencia que tiene el hombre para conocerse tal y como
es, asi como conocer a los que lo rodean, presentandose diversas
circunstancias de la vida, y se van alcanzando razonamientos y
pensamientos” (Goleman, 2001). Asimismo, Velasquez y et al.
(2003), en Malca (2018), sostuvieron que este término es como una
inteligencia interpersonal que posibilita que se obtenga el control y
la supervision de las propias emociones y asi dirigir los

pensamientos para la obtencion de conductas idoneas.

Por su parte Boyatzis (en Carol, 2017) la define como una serie de
competencias y autocontrol personal, tal como la conciencia para
interactuar con otros. Estas competencias emocionales no son
innatas, puesto que en una investigacion del desplazamiento de
lideres reconocidos se encontré que obtuvieron y perfeccionaron

dichas competencias en el transcurso de su vida.

Entonces, de acuerdo a los diversos aportes de los creadores, la

inteligencia emocional es entendida como la competencia para
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dominar nuestras emociones en diferentes circunstancias de la vida,
sobre todo en aquellas que denotan estrés, presion, sentimientos de
gran tristeza, odio, célera, entre otros mucho mas intensos; ademas,
la inteligencia emocional nos posibilita interferir en las emociones de

otras personas y de este modo influenciar en su toma de decisiones.

Dimensiones de la inteligencia emocional

Esta compuesta de cinco componentes o dimensiones, en la
investigacion de Ysern (2016) se sefialan las dimensiones de la
inteligencia emocional, de acuerdo al modelo de Bar-On, las cuales

son:

Inteligencia Intrapersonal, se conoce como la habilidad del
conocimiento y comprension de los propios sentimientos, asi
como de manifestarse positivamente. Incluye habilidades como
la autoconciencia emocional, la cual sirve para el reconocimiento
y comprension de las propias emociones; la asertividad, que se
trata de la expresion de los sentimientos propios, los
pensamientos o las creencias pero no de forma brusca y
defendiendo los derechos y guardando respeto por los derechos
de los demés; la autoestima, se concibe como la habilidad de
percepcion, comprension, aceptacion y respeto hacia si mismo;
la autorrealizacién, que se refiere al desarrollo del propio
potencial y al logro de las metas propuestas; por ultimo, la
independencia, significa el grado en el que las propias acciones
y pensamientos se mantienen liberados de ser dependientes

emocionalmente (p.40).

Inteligencia Interpersonal, se conoce como la aptitud de
conocimiento y comprension de los sentimientos de otros, de
manera que se establezcan y mantengan relaciones
constructivas, cooperativas y satisfactorias mutuamente. Incluye
habilidades como la empatia, que es la competencia para

colocarse en el lugar de los demas; relaciones interpersonales, la
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cual hace y mantiene amistades; responsabilidad social, consiste
en la identificacion con un grupo social y la cooperacion para la

contribucion de su construccion (p.40).

Manejo del estrés, es considerada la habilidad para enfrentar el
estrés y el control de las emociones. Incluye la competencia para
el manejo del estrés, tolerarlo, manejo de emociones fuertes y
controlar impulsos, asi como la competencia para soportar

impulsos y control de las emociones (p.40).

Adaptacion, es la habilidad para el manejo, cambio, adaptacion y
resolucién de problemas de indole personal e interpersonal.
Incluye la capacidad para resolver conflictos, identificarlos,
definirlos, proponer alternativas y ejecutar soluciones eficaces,
competencia para la evaluacion de la correspondencia entre la
experiencia subjetiva y el ambiente objetivo y flexibilidad, la
capacidad de modificacibn de los propios pensamientos,

sentimientos y conducta en relacién al momento (p.40).

Niveles de Animo, se conoce como la habilidad para dominar,
significa expresar, sentir y producir pensamientos positivos y una
parte de automotivaciéon. Incluye la competencia de diversion,
felicidad, expresiéon de emociones positivas y satisfaccion con la
vida, ser optimista y la capacidad para ver el lado positivo a las

circunstancias, incluso en adversidad (p.41).

Cociente emocional general. Los tres factores centrales mas
importantes de la inteligencia emocional son: la comprension de
si mismo (nuestra propia habilidad para reconocer y comprender
nuestras emociones, estados de animos y sentimientos); la
asertividad (nuestra habilidad para expresar las emociones y
sentimientos); y, la empatia (nuestra habilidad para reconocer,
comprender y apreciar los sentimientos de los otros). Los otros
dos factores centrales son: la prueba de la realidad y el control de
los impulsos. Estos factores centrales guian factores resultantes

como la solucién de problemas, las relaciones interpersonales y
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la autorrealizacion, lo que contribuye a la felicidad, es decir, la
habilidad para sentirse contento, satisfecho consigo mismo y con

los demas y disfrutar de la vida.

Modelo de Bar-On de inteligencia emocional

Es un grupo de rasgos estables de personalidad, capacidades
socioemocionales, apariencia motivacional y diferentes habilidades
cognitivas, las cuales se refieren a contenidos de caracter social y
emocional, que tienen influencia en el comportamiento inteligente
y establecen la eficacia para la comprensién y relaciones con los
demas, asimismo para enfrentarse a problemas del dia a dia (Bar-
On, 1997, 2000, 2006).

El fundamento tedrico esta basado en modelos tedricos como el de
Darwin (1872/1965), que sefiala lo importante que son las
emociones como recurso de adaptacion y supervivencia; Thorndike
(1920), acerca de la inteligencia social y lo importante que es en el
actuar del hombre; Wechsler (1940, 1943) acerca de lo importante
de los factores que no pertenecen al intelecto de la inteligencia;
Sifneos (1967), como carencia de emociones, de comprenderlas
y/o de la habilidad de expresién, y como el extremo anémalo de la
Inteligencia Emocional; y Appelbaum (1973) de mentalizacion

psicoldgica.

Es asi como el modelo de inteligencia emocional-social es una
mezcla de capacidades sociales y emocionales que interactuan,
habilidades y facilitadores que establecen el nivel de eficacia con
el que el propio ser humano se entiende y expresa, con el que
entiende a los demas y se relacionan entre si, asi como se

enfrentan a las demandas de la vida (Ysern, 2016, p.39).

Las capacidades emocionales y sociales, facilitadores vy
habilidades incluirian cinco elementos fundamentales, los cuales
describi6 Darwin y son la capacidad de reconocimiento,

entendimiento y expresion de sentimientos y emociones,
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capacidad de entendimiento de los sentimientos de los otros e
interactuar con ellos, capacidad de manejo y control de emociones,
capacidad de manejo del cambio, adaptacion y resolucion de
problemas de cardcter interpersonal, competencia de generacion
de un efecto positivo y de mantenerse automotivado. Cada
elemento contiene una cantidad de competencias que se
relacionan entre si (Bar-On, 1997, 2000, 2006).

Habilidades de la inteligencia emocional

Este tipo de inteligencia se forma de cuatro principales habilidades,
en relacién a lo que dicen Salovey y Mayer (1990) se consideran la
comprensién regulacion emocional, percepcion emocional,
asimilacion o facilitacion emocional, las mismas que se ubican de
manera categorica, de manera que la percepcion emocional es el
grado mas esencial y la regulacién emocional es el mas complejo,
estas habilidades influyen en el manejo personal e interpersonal.
Estas competencias estan basadas en el crecimiento emocional de
la informacion y en analizar las competencias que se vinculan con

ese desarrollo.

— Percepcion Emocional: Competencia del hombre que le permite
detectar y reconocer sus emociones, también como las emociones
de los que lo rodean. Incluye atender e interpretar exactamente la
expresion facial, movimientos corporales y tono de voz. Esta
habilidad esta relacionada con el nivel en que los sujetos reconocen
sus emociones y las sensaciones cognitivas y fisiologicas que
producen. Igualmente, esta destreza ayuda a identificar
asertivamente las emociones expresadas por los demas. Esto se
refleja en un evento social, mediante actitudes o gestos nos
podemos dar cuenta de la comodidad o aburrimiento de los
invitados, cuando se interpreta esa situacion se ejecutan actividades

para animar el evento y se pone en practica la habilidad.

— Facilitacion o asimilacion emocional: Competencia para
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considerar siempre las emociones al momento de razonar o resolver
problemas. Aptitud basada en la forma en que los sentimientos
danan lo cognitivo y la influencia de los estados afectivos en tomar
decisiones. Asimismo, posibilita que se favorezcan los procesos de
cognicion, llevando su atencion hacia lo de mayor relevancia.
Fernandez y Extremera (2005) sefialan que la competencia sostiene
gue las emociones accionan positivamente sobre el razonamiento y
la manera de procesar la informacién (p.69). Esto significa que se
basa en que son las emociones las mas importantes para que
permitan lograr los objetivos planteados mediante la toma de

decisiones.

— Comprension emocional: Es la competencia para desagregar
emociones y agruparlas en distinto orden. Asimismo, esta basada
en saber reconocer las razones que generan esa emocion y las
consecuencias que generan las propias acciones. Esta
fundamentada en conocer como se incorporan distintas emociones,
originando emociones secundarias. Esto se observa en los
adolescentes en la escuela cuando se ponen en el lugar de su
compafiero, el cual atraviesa por una mala situacion, es asi que le

brinda su amistad.

— Regulacion emocional: Se considera la competencia mas
compleja de la inteligencia emocional, porque la destreza reside en
estar asequible a emociones positivas como negativas, meditar
sobre ellas, para de este modo aprobarlas o desecharlas.
Igualmente, esta habilidad quiere equilibrar las propias emociones y
la de las demds, para de este modo priorizar las emociones
positivas. Para el equilibrio de las emociones se necesitan emplear
diferentes estrategias de regulacion emocional, las mismas que
ayudan en la modificacion de las propias emociones y las ajenas,
para que de este modo haya un mejor desarrollo intelectual y
emocional. Esta destreza es la que emplean los educandos al estar
en disparidad con sus pares, en la presentacion de un examen al

estar ansiosos, por ende, hacen uso de las estrategias que tienen

28



para la resolucion del problema.
Expresion de laira

La ira se considera como de los sentimientos mas intensos del ser
humano, se refleja en una serie de sentimientos como célera, rencor,
enfado e incluso reacciones de agresividad que puede llevar al
individuo a ejecutar acciones que dafien su propia integridad o la de
los otros. En consideracion a lo que sefialan Mestre y Guil (2012) se
puede establecer que este tipo de emocion (la ira) se manifiesta
como una de las principales y por lo tanto de caracter universal, ya
gue esta lo pone listo al organismo es decir lo prepara para enfrentar
una ofensa o desprecio. Este tipo de manifestaciobn emocional esta
asociada con la rabia, esto se da por la carga de creencias y
propdsitos del individuo que tiene en su bagaje de conocimientos.
La respuesta que emita el sujeto depende mucho de la calidad de
informacion que absorbe o recibe y que tan importante es para él,
de ser la emocion de nivel intenso, potente puede generar
determinadas alteraciones o trastornos de caracter emocional como
fobias, estrés y depresidn. Ante este tipo de emociones es
importante identificar la razén del por qué se siente molesta, ya que
este reconocimiento ayuda a controlar la manifestacién de la ira.
Cabe destacar que este tipo de emocion genera en el sujeto
determinadas funciones, como la autoproteccion, defensa de su
integridad o dignidad como persona, por lo tanto, genera la

valoracion propiamente.

La ira, al igual que otras emociones, se ve como una disposicién
fuerte y duradera. Ademas, es descrita como la predisposicion para
afrontar circunstancias. Es la percepcion de estrés frente a alguna
situacion que denota rechazo, donde se involucran diferentes
determinantes de aspecto fisiolégico y cognitivo. No necesariamente
las reacciones de la ira generan conductas agresivas, aunque estos
episodios podrian darse en adolescentes impulsivos (Sanchez y
Romero, 2019). lzard (Navas, 2013) sefiala que la ira es una

emocién principal que es activada al impedirse que se obtenga un
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objetivo o satisfacer una necesidad. Ademas, sefala que la ira
regula los procesos psicoldgicos, al manejar correctamente, se

podria convertir en un elemento proveniente de la agresion.

Navas (2013) sostiene que la ira como emocion dependera de como
interprete el sujeto el acontecimiento y no solamente de la
circunstancia. Mufioz, Bernal y DeCesaris (2006) sostienen es una
emocidén no suele presentarse en situaciones agradables, ya que
mayormente es fruto de la frustracion, ademas que arrastra

conceptos irracionales y hace que el sujeto pierda control sobre él.

La expresidn de ira es definida como las reacciones psicolégicas y
fisiolégicas de las personas ante situaciones que una persona
considere importantes, que les pueda generar peligro, miedo,
amenazas, perjuicios etc. El conjunto de reacciones mencionadas
es de tipo general o dependiente de cada lugar o cultura. Siendo
estas responsables de los comportamientos inadecuados o de las
conductas de expresion o afectivas de las personas. Se debe
considerar las emociones como: la ansiedad, el miedo y la ira dado
gue son indispensables en el ser humano (Cano y Miguel, 2001; en
Rodriguez, et al., 2009, p.86).

Dimensiones de la expresiéon de laira

La ira se conoce como un sentimiento que surge por algun
acontecimiento negativo para la persona, por el cual se desatan
emociones como el rencor y el enfado, la ira es tan intensa que la
persona puede reaccionar con conductas agresivas. La ira consta

de seis dimensiones, las cuales se muestran a continuacion:

— Dimension estado-ira: Miguel, et al. (2001), sefiala que la ira se
caracteriza por tener sentimientos y pensamientos subjetivos, que
cambian de acuerdo al entorno. Spielberger (1988) sefala que es
una condicion emocional psicobioldgica, la cual esta caracterizada
por percepciones y sentimientos subjetivos que varian desde un

enojo leve o la irritacion hasta la colera o furia que son niveles
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elevados. Esta dimensidn esta encargada de hacer la medicion de
la potencia de la ira y el estado en que el sujeto percibe la expresa

en la situacién determinada.

— Dimension rasgo-ira: Un rasgo se da cuando el sujeto percibe
amenaza, frustracion y en defensa cambia el enojo en ira (Miguel,
Casado, Cano y Spielberg; 2001). Disposicion en la persona que la
lleva a situaciones mas frecuentes y emotivas, asimismo, mide la
regularidad con la que la persona experimenta ira a lo largo del
tiempo (Spielberger, 1988).

— Dimension expresion externa: Segun Spielberg (1991), se basa
en la direccion de la ira hacia los sujetos 0 cosas existentes en el
entorno. Mide la regularidad con que el sentimiento de ira se expresa
de forma verbal o a través de comportamientos agresivos fisicos
(Vilca y Quispe, 2016, p.72).

— Dimension expresion interna: Spielberg (1991), se basa en la
administracion de ira hacia su propia persona, suprimiendo su
expresion, ocasionando depresion y culpa. Mide la regularidad con
la que el sentimiento de ira se experimenta, pero no se expresan, es

decir, son suprimidos (Vilca y Quispe, 2016, p.72).

— Dimension control externo: Spielberg (1991), tiene que ver con
dar salida controlada a los sentimientos de ira. Mide la regularidad
con que el sujeto controla expresar su sentimiento de ira y evita
manifestaciones hacia sujetos u objetos que le rodean (Vilca y
Quispe, 2016, p.72).

— Dimension control interno: Para Spielberg (1991), es intentar
controlar a los sujetos de la ira, calmandose y relajandose. Mide la
regularidad con que el sujeto intenta tener control de su sentimiento
de ira a través del sosiego y mesura en situaciones de enojo (Vilca
y Quispe, 2016, p.72).

Modelo tedrico de expresion de ira estado-rasgo

Teoria basada en el inventario de expresion de ira estado-rasgo para

sujetos en etapa de adolescencia, es el modelo conductual, en cual
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refiere que la conducta de las personas puede ser vista y percibida,
asi como los elementos medioambientales que ayudan a la
conservacion de un comportamiento determinado, presenciando
factores biologicos, lo que aporta la posibilidad de conocer las
diferencias de las conductas entre los individuos, es el aprendizaje.
Asimismo, se ve gue la expresion de la emocion permite enfrentar
circunstancias complicadas que pasan los sujetos, de forma positiva
en relacion a resultados sean positivos (Spielberger, Jacobs, Russell
y Crane, 1983).

De forma contraria, se reconoce que el uso incorrecto de la ira se
manifiesta como un elemento de riesgo, lo que desencadena
patologias cardiovasculares y acciones violentas en la conducta,
esto genera problemas en el progreso de interaccion interpersonal.
Por ultimo, la ira se define como la emocién que se vincula de forma
estrecha con factores cognitivos, conductuales y excitacion
fisiolégica, los que son expresados en el entorno. Cada factor es
desarrollado de forma paralela, lo que produce que sean percibidos

como un fendémeno singular (Deffenbacher, 1999).

El estudio de la ira esta ampliamente abarcado, es asi como se
propone un enfoque direccionado hacia dos elementos, la ira como
estado y simultaneamente como rasgo, estos conceptos estan
determinados en un estudio relacionado con la ansiedad en el
ambito deportivo, el cual describe al estado como poseedor de
ciertas caracteristicas tales como la modificabilidad en el tiempo, un
estado tensional, nerviosismo, preocupacion, todo esto
acompafiado evidentemente de una alteracién fisiolégica.
Consecuentemente, el rasgo es entendido como invariabilidad
temporal, disposicion a vivenciar episodios en los que una emocion
estd involucrada, dado por la percepcion subjetiva de estimulos
ambientales provocadores, asi como también el involucramiento en
experiencias conflictivas negativas en torno a una emocion en

particular (Spielberger, 1996).
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Factores relacionados con la expresion de la ira

La manifestacion de la ira estd sujeto a determinados
acontecimientos que experimenta la persona los cuales la lleva a
estallar, de no contar con la capacidad de regular este tipo de
manifestacion la persona puede dafarse o dafiar a otros, desde la
perspectiva de Timpe (2009) manifiesta que el que experimenta la
ira sufre el bloqueo de su pensamiento lo cual le genera no pensar
con claridad, este hecho de no tener claridad en el pensamiento se
expresa en el sujeto mediante descontrol de sus érganos, distorsion
de su cuerpo, el nivel elevado de adrenalina lo cual activa rasgos de
conducta distorsionada. El cuerpo es invadido y sobrepasado por
energia que lo lleva a querer destruir todo lo que se ponga al frente

de él.

Teniendo en cuenta lo manifestado por el autor, precisa que la
persona que experimenta ira tiene la dificultad de controlar los
impulsos que lo invaden, la persona experimenta un tipo de estallar,
temblor del cuerpo, siente que su organismo alcanza temperatura
elevada una sensacion de que hierve, este tipo de alteracion lo lleva
a elevar el tono de voz, e incluso puede llegar a agredir de forma
verbal o fisica a la/s otra persona/s como también puede ocurrir que
la agresién no la exteriorice a otros sino la interiorice a el mismo
(agredirse a si mismo). Un factor que no se debe dejar de lado es la
valoracion que tiene la persona de si mismo, es decir la autoestima,
si esta valoracion es baja, se va a culpar de todo, va a renegar

incluso puede llegar a hacerse dafio.

En la direccion de, Timpe (2009) quien considera determinados

factores que a continuacion se desarrollan:

— Enfado: considera que es una reaccion emocional que se
caracteriza por su temporalidad y espontaneidad lo cual va
desembocar en algo desagradable que le ocasiona u ocasiona dafio;
es caracteristico de la persona enfadada lo manifieste en cualquier

momento y sobre sus actividades cotidianas. Por ejemplo: al
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momento de trasladarse al trabajo y no encontrar movilidad, al llegar
tarde a una cita, no encontrar lo que se busca u otra situacion que
despierte este tipo de sensacidn; las formas de manifestarse el
enfado es el enojo, la expresion de mal humor o irritacion. El autor
indica “la ira raras veces permanece oculta ya que es una emocion
mas encendida que el enfado, asi también es una reaccién mas
intensa y agresiva por lo que es desarrollada una situacion de
enfado en la persona, por lo que ambas se relacionan”. Este tipo de
emociones se presenta con mayor frecuencia en la persona
generando desgaste en su vida, asi mismo se constituye en causa
en gran parte de los problemas, ya que influye en las decisiones de
las personas. Por lo tanto, provoca conflictos con los integrantes del
entorno, a nivel personal se presenta desgaste fisico alterando el
funcionamiento de su cuerpo. Es importante que las personas
desarrollen habilidades que le permitan controlar este tipo de

emociones ya que su presencia no es favorable para el individuo.

— Colera: desde la perspectiva del autor este tipo de manifestacion
emocional; la célera, se direcciona a una persona o0 un conjunto de
personas, lo cual no sucede con la ira ya que esta es manifiesta en
diferentes direcciones sumandose a ello el mal humor o el estallido
colérico descontrolado; pero también puede presentarse la colera

positiva la cual es justificada por la persona como célera santa.

La célera en su primera forma de manifestarse genera problemas a
la persona con su entorno cercano, aunque se debe tener en cuenta
gue estd se justifica a la persona como que la alteracion de
emociones ante cualquier situacion es algo normal y natural. Si esta
asume un nivel de exaltacion que se presenta con comportamientos
de rabia y furor, podria inducir al sujeto a la violencia o colera la

misma que se manifiesta de forma hiriente.

— Rencor: cuando la persona guarda o se queda en con el momento
vivido por mucho tiempo en el que la colera o la ira han tenido
presencia significativa esta emocion se activa. Asi lo sostiene Timpe

(2009) “El rencor tiene cabida si la persona recuerda

34



constantemente aquel suceso desagradable que le causé ira y
revive constantemente el sufrimiento”. Este tipo de experiencia
emocional se puede superar mediante el perddn, considerando la
configuracion de estos eventos emocionales en los cuales tanto la
ira como la colera actian como la lefia que aviva el fuego, esa llama
gue abraza y va recubriendo seria el rencor, al final todo es dafiado
por este tipo de emociones. También habria que sefialar que este
tipo de emocion; rencor, que puede ser la causal de que la persona
engendre un alto nivel de resentimiento hacia una persona u objeto

por situacién en la cual fue ofendida o dafiada.

— Agresividad: este tipo de emocion conlleva al sujeto a un paso
mas; ira, enfado, colera y rencor son emociones que pueden arribar
a reacciones agresivas. De acuerdo con Timpe (2009) “al momento
gue la persona manifiesta agresividad las emociones estan
sumamente alteradas y descarga la ira, enfado, célera y rencor con
quien le haya provocado el dafio o hacia personas que se acercan
en ese momento”. En este caso si el sujeto esta vivenciando un
episodio de alteracibn emocional por la presencia del enojo o rencor
se puede desencadenar la agresividad hacia quien ha estimulado
dicha emocion, pero tener en cuenta que no siempre puede suceder
o ser la misma. Por otro lado, se debe asumir que este tipo de
emocion puede ser direccionado de forma positiva, esto cuando se
manifiesta ante un reto o desafio que se presenta en la vida, en estas
situaciones este tipo de emocién se puede canalizar de tal manera

gue resulta positivo para el propadsito.

La dimension emocional en el ser humano es tan importante como
la fisica y la social, en los sistemas de salud ya no se puede solo
considerar una dimension sino tiene que enfocar las tres
dimensiones. Es importante que desde nifios las personas se formen
y aprendan a autorregular sus emociones ya que de no saber
controlarlas estas pueden ocasionar problemas a la persona con los
otros del entorno y con su YO. Por lo que toma relevancia el estudio

de esta dimensiéon emocional.
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3.3 Marco conceptual

Inteligencia emocional

Competencia que tiene el hombre para conocerse tal y como es, asi
como conocer a los que lo rodean, presentandose diversas
circunstancias de la vida, y se van alcanzando razonamientos y

pensamientos” (Goleman, 2001).

Inteligencia intrapersonal.

Habilidad del conocimiento y comprensién de los propios
sentimientos, asi como de manifestarse positivamente. (Bar-on
citado en Ysern 2016).

Inteligencia Interpersonal.

Aptitud de conocimiento y comprensién de los sentimientos de otros,
de manera que se establezcan y mantengan relaciones
constructivas, cooperativas y satisfactorias mutuamente. (Bar-on
citado en Ysern 2016).

Manejo del estrés
Habilidad para enfrentar el estrés y el control de las emociones. (Bar-

on citado en Ysern 2016).

Adaptacion.
Habilidad para el manejo, cambio, adaptacién y resolucion de
problemas de indole personal e interpersonal. (Bar-on citado en
Ysern 2016).

Niveles de animo

Habilidad para dominar, significa expresar, sentir y producir
pensamientos positivos y una parte de automotivacion. (Bar-on
citado en Ysern 2016).
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Cociente emocional general.
Factores resultantes como la solucion de problemas, las relaciones
interpersonales y la autorrealizacion, lo que contribuye a la felicidad.
Expresion de laira
Reacciones psicoldgicas y fisiologicas de las personas ante
situaciones que una persona considere importantes, que les pueda
generar peligro, miedo, amenazas, perjuicios etc. El conjunto de
reacciones mencionadas es de tipo general o dependientes de cada
lugar o cultura. (Cano y Miguel, 2001; en Rodriguez, et al., 2009,
p.86).
Estado-ira.
Condicién emocional psicobioldgica, la cual esta caracterizada por
percepciones y sentimientos subjetivos que varian desde un enojo
leve o la irritacion hasta la colera o furia que son niveles elevados.
(Miguel, et al. 2001).
Rasgo-ira.
Disposicion en la persona que la lleva a situaciones mas frecuentes
y emotivas, asimismo, mide la regularidad con la que la persona
experimenta ira a lo largo del tiempo (Spielberger, 1988).
Expresién externa.
Se basa en la direccion de la ira hacia los sujetos o cosas existentes
en el entorno. (Spielberg 1991)
Expresién interna.
Mide la regularidad con la que el sentimiento de ira se experimenta,
pero no se expresan, es decir, son suprimidos (Vilca y Quispe, 2016,
p.72).
Control externo
Mide la regularidad con que el sujeto controla expresar su
sentimiento de ira y evita manifestaciones hacia sujetos u objetos
gue le rodean (Vilca y Quispe, 2016, p.72).
Control interno
Mide la regularidad con que el sujeto intenta tener control de su
sentimiento de ira a través del sosiego y mesura en situaciones de
enojo (Vilca y Quispe, 2016, p.72).

37



IV. METODOLOGIA

4.1 .Tipo y nivel de investigacion

El tipo de investigacién es basica, transversal y prospectiva,
desde la perspectiva de Ander-Egg (2011) la investigacion basica es
“aquella investigacion que es realizada con el objeto de incrementar
los conceptos tedricos para el desarrollo de una ciencia”, la presente
investigacion tiene por objeto observar la posible relacion entre
inteligencia emocional y expresion de la ira, generando conocimiento
sobre estos constructos, no se realizara ningdn tipo de

manipulacion.

Asimismo, se sefiala que la investigacion prospectiva, es un
proceso de la investigacion que necesita mirar metédicamente el
futuro a largo plazo en la ciencia (Ben 1995) y transversal, segun
Hernandez, Fernandez y Baptista, (2006) “la investigacion
transversal recolecta informacién en un solo modelo, en un Unico

tiempo”.

El nivel de investigacion corresponde a descriptiva, tomando lo
sefialado por Arias (2012), esta investigacion trata de caracterizar
un fenédmeno, hecho, sujeto o equipo; con el objetivo de sostener su
comportamiento o estructura. Los resultados se encuentran en un
grado intermedio en relacion a la intensidad de los conocimientos se

refiere (p 24).

4.2. Disefio de la investigacion

El disefio es no experimental, descriptivo correlacional, de acuerdo
a Hernandez, Fernandez y Baptista, (2006), lo no experimental como
“‘aquella en donde no se manipulan los constructos de
deliberadamente, al contrario, solo se observan los fendbmenos en
su estado natural y posteriormente la examinacién de las variables”.

Asi mismo el disefio de investigacion es descriptivo correlacional,
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“describen a la investigacion correlacional como la que permite
establecer el lado en el cual las variables en uno o varios factores
resultan concomitantes en relacién a la variable en otro u otros
factores” (Tamayo, 2002, p. 50).

Donde:

M: Muestra del estudio.

X: Subindice X, inteligencia emocional.
Y: Subindice Y, expresion de la ira.

“r’» Coeficiente de correlacion.

4.3. Poblacion y muestra

Poblacion

Es el total de sujetos a quienes se generaliza los resultados de la
investigacion, los cuales estan delimitados por ciertas caracteristicas
comunes y que se precisan en un mismo espacio y tiempo (Rivas
2006). La poblacion estara conformada por 225 estudiantes de
secundaria correspondientes a los ciclos VI (primero y segundo
grado) y VII (tercero, cuarto y quinto) de la Educacion Basica
Regular - EBR.

Muestra (n)

Son los casos que se extraen de la poblacién, se seleccién de
acuerdo a un método racional (Vara 2010). La muestra estara
conformada por los alumnos del VIl ciclo de una institucion publica,

segun detalle:
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_ ) Numero de
Grado y seccion  Seccidn

eztudiante

A 23

Tercero B 27
A 22

Cuarto B 1
) A 22
Quinto B 1

TOTAL 131

Para elegir las unidades de la muestra se consider6 el muestreo de
tipo no probabilistico, intencionado, segun Otzen y Manterola (2017)
posibilita la seleccién de casos caracteristicos de una poblacién, de
modo que la muestra se limite a solamente estos casos. Se usa
escenarios en que la poblacién es cambiante y, en consecuencia, la

muestra es pequenia.

4.4. Hipotesis general y especificas
Hipotesis general
Ho No existe relacion inversa entre inteligencia emocional y la
expresion de la ira en adolescentes de una institucion educativa
publica, Ica — 2020.
Hi Existe relacion inversa entre inteligencia emocional y la

expresion de la ira en adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

Hipotesis especificas

Hi. Existe relacién inversa entre inteligencia emocional y el estado-

ira en adolescentes de una institucion educativa publica, Ica — 2020.

Ho. No existe relacion inversa entre inteligencia emocional y el
estado-ira en adolescentes de una institucion educativa publica, Ica
— 2020.

Hi. Existe relacién inversa entre inteligencia emocional y el rasgo-ira

en adolescentes de una institucidon educativa publica, Ica — 2020.
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Ho. No existe relacion inversa entre inteligencia emocional y el
rasgo-ira en adolescentes de una institucion educativa publica, Ica —
2020.

Hi. Existe relacion inversa entre inteligencia emocional y la expresién
externa de la ira en adolescentes de una institucion educativa
publica, Ica — 2020.

Ho. No existe relacién inversa entre inteligencia emocional y la
expresion externa de la ira en adolescentes de una institucién

educativa publica, Ica — 2020.

Hi. Existe relacion inversa entre inteligencia emocional y la expresion
interna de la ira en adolescentes de una institucion educativa
publica, Ica — 2020.

Ho. No existe relacién inversa entre inteligencia emocional y la
expresion interna de la ira en adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

Hi. Existe relacion inversa entre inteligencia emocional y el control
externo de la ira en adolescentes de una institucion educativa
publica, Ica — 2020.

Ho. No existe relacion inversa entre inteligencia emocional y el
control externo de la ira en adolescentes de una institucion educativa
publica, Ica — 2020.

Hi. Existe relacidn inversa entre inteligencia emocional y el control
interno de la ira en adolescentes de una institucion educativa
publica, Ica — 2020.

Ho. No existe relaciéon inversa entre inteligencia emocional y el
control interno de la ira en adolescentes de una institucion educativa
publica, Ica — 2020.

4.5. ldentificacion de variables

Variable X: inteligencia emocional
Es la competencia de conocernos tal cual somos, asi como tener

conocimiento de los que nos rodean y con la presentacion de

41



diversas circunstancias que se van produciendo en la vida, y se va
adquiriendo el razonamiento y pensamiento (Goleman, 2001).
Dimensiones:

La habilidad interpersonal

La habilidad intrapersonal

Manejo de estrés

Adaptabilidad

Niveles de &nimo

Cociente emocional general
Variable Y: expresion de laira

Definida como las reacciones psicolégicas y fisiolégicas de las
personas ante situaciones que una persona considere importantes,
gue les pueda generar peligro, miedo, amenazas, perjuicios etc.
(Cano y Miguel, 2001; en Rodriguez, et al., 2009, p.86).

Dimensiones:
Estado —ira
Rasgo — ira
Expresion externa
Expresion interna
Control externo

Control interno

4.6. Operacionalizacion de variables
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OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE 1

Titulo: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y SU RELACION CON LA EXPRESION DE LA iRA EN ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA, ICA - 2020

Criterios
Tipo de Definicion Definicion para
Variable Dimensiones Indicadores N° de items Valor final
variable conceptual operacional asignar
valores
Es un conjunto de | | ps resultados c . 130 a +
. - Comprension
habilidades de inteligencia .
personales ional emocional Excelentemente
; emocional se
) Inteligencia - Asertividad 3,717, 28, 43,
emocionales ¥ | obtendran ) desarrollada Muy rara
. . intrapersonal | - Auto concepto 53
— sociales, ¥ de | mediante la vez (1)
g o - Autorrealizacién
o destrezas que | aplicacion de la . 120-129
1] _ - Independencia
E |nf|ul3..ren en nuestra | prueba BarQn,
_E Intervalo | habilidad para | lce que mide ~ Empatia Muy bien
e adaptarnos y | las - Relaciones 2.5 10, 14, 20, desarrollada Rara vez
o , . Inteligencia . '
3 enfrentar las | dimensiones ) interpersonales 24 36, 41, 45, (2)
= d d ) interpersonal -
E emandas Y | del nivel - Responsabilidad 51, 55, 59 110-119
presiones del medio. | intrapersonal, social
Como fal, nuestra | interpersonal, ] ~ Tolerancia al estrés | 3, 6, 11, 15, 21, Ben
inteligencia no | manejo de Manepf: de 1 Control  de  los| 26, 35, 39, 46, desarrollada
cognitiva s un | estrés, estres impulsos 49, 54 58




factor importante en
la determinacidén de
la habilidad para
tener éxito en la
vida, influyendo
directamente en el

bienestar general y

en la salud
emocional.{BarQn,
1997)

adaptabilidad,
animo general
e impresidn

positiva.

- Solucidén de
12, 16, 22, 25,
- problemas
Adaptabilidad _ 30, 34, 38, 44,
- Prueba de la realidad '
— 48 57
- Flexibilidad
1,49 13 19,
Niveles de - Felicidad 23,29, 32 37,
animo - Optimismo 40, 47, 50, 58,
60
- Comprension de si
mismo
Cociente - Asertividad
) 818, 27, 33,
emocional - Empatia
_ 42 52
general - Prueba de la realidad
- Control de los
impulsos

80-109

Promedio

80-89

IMal desarrollada

70-79

Necesita mejorar

69a-

Deficiente

A
menudo

(3)

Muy a
menudo
(4)
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OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE 2

Titulo: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y SU RELACION CON LA EXPRESION DE LA iRA EN ADOLESCENTES DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA, ICA - 2020

Criterios
. Tipo de Definicion Definicidn . . . N° de para
Variable . ) Dimensiones Indicadores i Valor final ]
variable conceptual operacional items asignar
valores
Estado emocional . - Furia
La expresion S
que _ _ - Irmitabilidad
de ira se mide
conlleva a la - Enfado
] - en los ) ]
inestabilidad _ _ - Agredir a alguien 1,2, 3 4, Siempre (4) Alto
] estudiantes a Estado-ira
emocional vy, por ] - Cansado b5 B, 7. 8
fravés de las
tanto, a que ] ) - Insultar
o o dimensiones: o o
= el individuo tenga _ - Fastidio Casi siempre
5 , Estado-ira, .
s _ pensamientos v _ - Pufietazos a |a pared (3) Moderado
-0 Ordinal o rasgo-ira, :
0 sentimientos . - Maldecir
2 _ Expresion _ _
2 negativos, por lo - Gntar a alguien
LLi ] externa, )
quelaira es . - Romper algo 9. 10; 11; | Casinunca (2)
_ expresion _ _
considerada _ ] - Gntar 12,13 Bajo
interna, control Rasgo-ira ,
componente - Tirar algo 14; 15
externo,
base para la _ - Cachetear 16
-, control interno.
agresion y c - Pelear Munca (1)
on
hostilidad. - Enojo rapido




(Spielberg, 2009).

un criterio de
Baremacion
Alto,
moderado,

bajo

Expresion

externa

Irritabilidad

Persona exaltada
Molestia por no ser
reconocido

Perder los estribos

17; 18;
18; 20

Expresion

interna

Furioso ante las criticas
Furioso por el no
reconocimienta

Fastidio facilmente
Enfado por que las cosas

no me salen

21; 22;
23 24

Control

externo

Enfado ante el trato
injusto

Control de
temperamento
Expreso mi ira

e guardo lo que siento

25; 26;
27, 28

Control interno

Comentarnios ironicos
Mantener la calma
Pateo la pared

Furia por dentro sin

demostrarlo

29; 30;
31; 32
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4.6.Recoleccion de datos
-En este apartado se describe el proceso de recoleccion de
datos, la técnica e instrumento empleado en este proceso.
Técnicas e instrumentos: Validacion y confiabilidad
Como técnica que se empleo fue la encuesta, basada en la
observacion y recoleccién de datos, a través de preguntas
enunciadas de manera directa o indirecta a los participantes
(Carrasco (2009).
Los instrumentos empleados son:
-Inventario de EQI Bar-On (Emotional Quotient Inventory).
Instrumento creado por Reuven Bar-On, el cual proviene de
Toronto-Canada, ademas, se elaboro para aplicarse en nifios y
adolescentes, fue adaptado por las peruanas Liz Pajares y
Nelly Ugarriza Chavez, en el afio 2005. Por ultimo, el
instrumento cumple con el objeto de valorar las capacidades
sociales y emocionales.
-Inventario de expresion de Ira Estado-Rasgo
Su creador fue Spielberg, C. en el afio 2009, cuya aplicacion se
da en nifilos como adolescentes, fue adaptado en el mismo afio
por Del Barrio, V. y Aluja, A. El instrumento contiene 32 items
gue se distribuyen en seis dimensiones, ademas que puede ser
aplicado de forma individual como colectiva en sujetos entre los
8y 17 afios, con una duracion estimada de 15-30 minutos. Por
ultimo, cumple con el fin de valorar la expresién, experiencia y
control de la ira. Con respecto a la validacién, ésta fue
determinante y convergente con una correlacion positiva 0,18 y
0,30 para ambos géneros, y cuenta con niveles de confiabilidad
entre 0,53 a 0,81.

Técnicas de andlisis e interpretacion de datos
Se utilizo el software SPSS en la version 25, con el cual se

responde al problema planteado en el estudio a través de las
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técnicas estadisticas: descriptiva e inferencial.

La estadistica descriptiva: Se tuvo en cuenta las medidas de
tendencia como tablas y graficos, siendo estas favorables para
un correcto entendimiento de la presentacién de las variables y
del como se comportan.

La estadistica inferencial: Se uso la prueba de normalidad con
lo cual se determiné trabajar con la prueba de correlacion de
Rho Spearman con la cual se determina el nivel de relacion

entre las variables del estudio.

RESULTADOS

. Presentacion de resultados

Para el procesamiento de los datos se realiz6 un analisis
descriptivo el cual consiste en el estudio de las variables y cada
de sus dimensiones estudiadas a través de tablas y figuras
estadisticas que permiten organizar y describir de manera
precisa las variables analizadas accediendo a una lectura
rapida de las interpretaciones. Asi mismo se empleé el analisis
inferencial para realizar la comprobacion de las hipétesis. Para
la recoleccion de los datos se trabajo con los adolescentes de

una institucién educativa publica, Ica — 2020.

Variable 1. Inteligencia emocional.

Dimensiones # de preguntas
Inteligencia Intrapersonal 6
Inteligencia Interpersonal 12

Manejo del estrés 12
Adaptabilidad 10
Niveles de animo 14
Cociente emocional general 6

Las opciones de las respuestas para responder el inventario
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fueron las siguientes:

Muy rara  Raravez A menudo Muy a menudo
vez

Las categorias y rangos empleados fueron los siguientes:

Niveles Rangos
Excelentemente desarrollada Excelentemente
Muy bien desarrollada desarrollada 130 a méas
Bien desarrollada Muy bien desarrollada
Promedio 120-129
Mal desarrollada Bien desarrollada 110-
Necesita mejorar 119
Deficiente Promedio 90-109
Mal desarrollada 80-89
Necesita mejorar 70-79
Deficiente 69 a menos

Con respecto a la variable 2, expresion de la ira.

Dimensiones # de preguntas
Estado —ira
Rasgo — ira

Expresion externa
Expresion interna
Control externo
Control interno

Db D0O|0O

Las opciones de las respuestas para responder el inventario

fueron las siguientes:

Siempre Casi siempre Casi nunca Nunca

Las categorias y rangos empleados fueron los siguientes:

Niveles Rangos
Alto Alto [96-128]
Medio Medio [64-95]
Bajo Bajo [32-63]
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5.2. Interpretacion de resultados

Tabla 1. Inteligencia emocional en los adolescentes de una

institucion educativa publica, Ica — 2020.

Frecuencia Porcentaje

V Excelentemente desarrollada [130 96 73,3

4 améas>

li Muy bien desarrollada [120-129] 6 4,6

d promedio [90-109] 10 7.6

© Necesita mejorar [70-79] 8 6,1
Deficiente [69 a menos> 11 8,4
Total 131 100,0

Fuente: Data de resultados obtenidos luego de la aplicacion de
los instrumentos de recoleccion de datos.

Figura 1. Inteligencia emocional en los adolescentes de una

institucion educativa publica, Ica — 2020.

Porcentaje

8,4%

Excelertemente Muy bign Promeclico [30-109]  Mecesita mejorar Deficiente [69 a
desarrollada [130a  desarrollada [120- [70-74] menos:
mas= 129]

Fuente: Tabla 1.

Interpretacion: En la tabla se observan los resultados
obtenidos luego de la aplicacion del Inventario de EQI Bar-On

(Emotional Quotient Inventory) a los adolescentes de una
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institucion educativa publica, Ica — 2020 para determinar el nivel

de la variable inteligencia emocional.

Donde se evidencia que, el 73,3% de los adolescentes
presentan una inteligencia emocional excelentemente
desarrollada; el 4,6% de la muestra de estudio tienen una
inteligencia emocional muy bien desarrollada; el 7,6% tienen una
inteligencia emocional promedio; el 6,1% de los adolescentes
necesitan mejorar su inteligencia emocional y el 8,4% de los
adolescentes poseen una inteligencia emocional deficiente.

Por lo cual se puede sefialar que los estudiantes presentan un
desarrollo excelentemente desarrollado de la inteligencia

emocional.

Tabla 2. Inteligencia intrapersonal en los adolescentes de una

institucién educativa publica, Ica — 2020.

Frecue Porcentaj
ncia e
Muy bien 5 3,8
desarrollada
[120-129]
Bien 17 13,0
desarrollada
[110-119]
Promedio [90- 87 66,4
109]
Mal desarrollada 7 5,3
[80-89]
Necesita 15 11,5
mejorar [70-79]
Total 131 100,0

Fuente: Data de resultados obtenidos luego de la aplicacion de
los instrumentos de recoleccion de datos.
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Figura 2. Inteligencia intrapersonal en los adolescentes de una

institucion educativa publica, Ica — 2020.

Porcentaje

130% 115%
53%

Muy bien Bien desarrollada  Promedio [90-109]  Mal desarrollada  Mecesita mejorar
desarrollada [120- [110-119] [80-89] [70-79)
129

Fuente: Tabla 2.

Interpretacion: En la tabla se observan los resultados
obtenidos luego de la aplicacién del Inventario de EQI Bar-On
(Emotional Quotient Inventory) a los adolescentes de una
institucién educativa publica, Ica — 2020 para determinar el nivel
de la dimension inteligencia intrapersonal.

Donde se evidencia que, el 3,8% de la muestra de estudio
tienen una inteligencia intrapersonal muy bien desarrollada; el
13,0% tienen una inteligencia intrapersonal bien desarrollada;
el 66,4% de los adolescentes su inteligencia intrapersonal es
promedio; el 5,3% de los adolescentes poseen una inteligencia
intrapersonal mal desarrollada y el 11,5% de los adolescentes
necesitan mejorar su inteligencia intrapersonal.

Por lo cual se puede sefalar que los estudiantes presentan un

desarrollo promedio de la inteligencia intrapersonal.
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Tabla 3. Inteligencia interpersonal en los adolescentes de una

institucion educativa publica, Ica — 2020.

Frecuencia

Porcentaje

Muy bien
desarrollada
[120-129]
Bien
desarrollada
[110-119]
Promedio
[90-109]

Mal
desarrollada
[80-89]
Necesita
mejorar [70-
79]
Deficiente
[69 a
menos>

Total

9

16

38

17

44

131

6,9

5,3

12,2

29,0

13,0

33,6

100,0

Fuente: Data de resultados obtenido luego de la aplicacion de

los instrumentos de recoleccidon de datos.

Figura 3. Inteligencia interpersonal en los adolescentes de una

institucién educativa publica, Ica — 2020.

Porcentaje

Muy hien Bien
desarrollada desarrollada
[120-129] [10-119]

Fuente: Tabla 3.
Interpretacion:

Promedio [90-
109]

Mal
desarrollada
[80-88]

Deficiente [69 a
menos>

En la tabla se observan los resultados obtenidos luego de la

aplicacion del Inventario de EQI Bar-On (Emotional Quotient
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Inventory) a los adolescentes de una institucion educativa
publica, Ica — 2020 para determinar el nivel de la dimension
inteligencia interpersonal.

Donde se evidencia que, el 6,9% de la muestra de estudio
tienen una inteligencia interpersonal muy bien desarrollada; el
5,3% tienen una inteligencia interpersonal bien desarrollada; el
12,2% de los adolescentes su inteligencia interpersonal es
promedio; el 29,0% de los adolescentes poseen una
inteligencia interpersonal mal desarrollada, el 13,0% de los
adolescentes necesitan mejorar su inteligencia interpersonal y
el 33,6% de los adolescentes poseen una inteligencia
interpersonal deficiente. Por lo cual se puede sefialar que los

estudiantes presentan un mal desarrollo de la inteligencia

interpersonal.

Tabla 4. Manejo del estrés en los adolescentes de una institucion
educativa publica, Ica — 2020.

Frecuencia Porcentaje
V Excelentemente 11 8,4
adesarrollada [130 a mas>
i Muy bien desarrollada 23 17,6
d[120-129]
0
Bien desarrollada [110- 21 16,0
119]
Promedio [90-109] 49 37,4
Mal desarrollada [80- 19 14,5
89]
Necesita mejorar [70- 8 6,1
79]
Total 131 100,0

Fuente: Data de resultados obtenidos luego de la aplicacion de
los instrumentos de recoleccion de datos.
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F

igura 4. Manejo del estrés en los adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

Porcentaje

Excelentemente Muy bien Bien Promedio [90- Mal MNecesita
desarrollada desarrollada desarrollada 109] desarrollada  mejorar [70-79]
[130 a mas= [120-129] [110-119] [80-89]

Fuente: Tabla 4.
Interpretacion:

En la tabla se observan los resultados obtenidos luego de la
aplicacion del Inventario de EQI Bar-On (Emotional Quotient
Inventory) a los adolescentes de una institucion educativa
publica, Ica — 2020 para determinar el nivel de la dimension

manejo del estrés.

Donde se evidencia que, el 8,4% de la muestra de estudio
tienen un manejo del estrés excelentemente desarrollo; el
17,6% tienen un manejo del estrés muy bien desarrollada; el
16,0% presenta un manejo del estrés bien desarrollado; el
37,4% de los adolescentes su manejo del estrés es promedio;
el 14,5% de los adolescentes poseen un manejo del estrés mal
desarrollado, el 6,1% de los adolescentes necesitan mejorar su
manejo del estrés.

Se puede sefalar que los estudiantes presentan un nivel

promedio del manejo del estrés.
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Tabla 5. Adaptabilidad en los adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

Frecuencia Porcentaje

V Muy bien desarrollada [120-129] 9 6,9

a Bien desarrollada [110-119] 3 2,3

i promedio [90-109] 25 19,1

(d) Mal desarrollada [80-89] 26 19,8
Necesita mejorar [70-79] 19 14,5
Deficiente [69 a menos> 49 37,4
Total 131 100,0

Fuente: Data de resultados obtenidos luego de la aplicaciéon de
los instrumentos de recoleccion de datos.

Figura 5. Adaptabilidad en los adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

Porcentaje

Muy bien Bien Promedio [90-
desarrollada desarrollada 109]
[20-129] [110-119)

Fuente: Tabla 5.
Interpretacion:

Mal Mecesita Deficiente [69 a
desarrollada mejorar [70-79] menos>
[80-89]

En la tabla se observan los resultados obtenidos luego de la
aplicacién del Inventario de EQI Bar-On (Emotional Quotient
Inventory) a los adolescentes de una institucion educativa
publica, Ica — 2020 para determinar el nivel de la dimension
adaptabilidad.

Donde se evidencia que, el 6,9% tienen muy bien desarrollada
la adaptabilidad; el 2,3% presentan bien desarrollada la
adaptabilidad; el 19,1% de los adolescentes un nivel promedio

de desarrollo de la adaptabilidad; el 19,8% de los adolescentes
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poseen una adaptabilidad mal desarrollada, el 14,5% de los
adolescentes necesitan mejorar el nivel de adaptabilidad y el
37,4% su adaptabilidad es deficiente.

Por lo cual se puede sefalar que los estudiantes presentan un

nivel deficiente de la adaptabilidad.

Tabla 6. Nivel de animo en los adolescentes de una institucion
educativa publica, Ica — 2020.

Frecuencia Porcentaje

V Muy bien desarrollada [120-129] 9 6,9

a

i Bien desarrollada [110-119] 3 2,3

d Promedio [90-109] 43 32,8

9 Mal desarrollada [80-89] 33 25,2
Necesita mejorar [70-79] 8 6,1
Deficiente [69 a menos> 35 26,7
Total 131 100,0

Fuente: Data de resultados obtenidos luego de la aplicacion de
los instrumentos de recoleccion de datos.

Figura 6. Nivel de animo en los adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

40

30 @

20 (@

Porcentaje

My bien Bien Promedio [90- Mal Mecesita Deficiente [E9 a
desarrollaca desarrollada 109] desarrollada mejorar [70-79] menos=
[120-129] [110-1189] [80-89]

Fuente: Tabla 6.
Interpretacion:

En la tabla se observan los resultados obtenidos luego de la
aplicacion del Inventario de EQI Bar-On (Emotional Quotient

Inventory) a los adolescentes de una institucidon educativa
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publica, Ica — 2020 para determinar el nivel de la dimension

animo.

Donde se evidencia que, el 6,9% tienen muy bien desarrollada

la adaptabilidad; el 2,3% presentan bien desarrollado el animo;

el 32,8% de los adolescentes un nivel promedio de desarrollo

del animo; el 25,2% de los adolescentes poseen un animo mal

desarrollado, el 6,1% de los adolescentes necesita mejorar el

nivel de &nimo y el 26,7% su animo es deficiente.

Por lo cual se puede sefialar que los estudiantes presentan

un nivel deficiente de animo.

Tabla 7. Cociente emocional general en los adolescentes de una

institucién educativa publica, Ica — 2020.

Frecuencia Porcentaje

V Excelentemente desarrollada [130 a 17

4 mas>

i Muy bien desarrollada [120-129] 13

d Bien desarrollada [110-119] 8

© Promedio [90-109] 42
Mal desarrollada [80-89] 11
Necesita mejorar [70-79] 4
Deficiente [69 a menos> 36
Total 131

13,0

9,9
6,1
32,1
8,4
3,1
27,4
100,0

Fuente: Data de resultados obtenidos luego de la aplicacion de los

instrumentos de recoleccién de datos.

Figura 7. Cociente emocional general en los adolescentes de una

institucién educativa publica, Ica — 2020.
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40

30

Porcentaje

6.1%

Excalentements Bian desarrollada [110-  Mal desarrollada [80-89] Deficients [69 a menos=>
desarrollada[130a 119)
mas=
Fuente: Tabla 7.
Interpretacion:

En la tabla se observan los resultados obtenidos luego de la
aplicacién del Inventario de EQI Bar-On (Emotional Quotient
Inventory) a los adolescentes de una institucion educativa publica,
Ica — 2020 para determinar el nivel de la dimension cociente
emocional general.

Donde se evidencia que, el 13,0% tienen excelentemente
desarrollado el cociente emocional general, el 9,9% tienen muy
bien desarrollado el cociente emocional general; el 6,1% presentan
bien desarrollado el cociente emocional general; el 32,1% de los
adolescentes tienen un nivel promedio del cociente emocional
general; el 8,4% de los adolescentes poseen un cociente
emocional general mal desarrollado, el 3,1% de los adolescentes
necesitan mejorar el nivel del cociente emocional general y el
27,4% su cociente emocional general es deficiente.

Por lo cual se puede sefalar que los estudiantes presentan un nivel

promedio del cociente emocional general.
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Tabla 8. Expresion de la ira en los adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

Frecuencia Porcentaje
v Alto [96-128] 27 20,6
al Medio [64-95] 68 51,9
id Bajo [32-63] 36 27,5
0 Total 131 100,0

Fuente: Data de resultados obtenido luego de la aplicacion de los
instrumentos de recoleccion de datos.

Figura 8. Expresion de la ira en los adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

Porcentaje

Alto [96-128] Medio [64-95] Bajo [32-63]
Fuente: Tabla 8.
Interpretacion:

En la tabla se observan los resultados obtenidos luego de la
aplicacion del Inventario de expresion de Ira Estado-Rasgoa a los
adolescentes de una institucion educativa publica, Ica — 2020 para
determinar el nivel de la variable expresion de la ira.

Donde se evidencia que, el 20,6% presentan un alto nivel de la
expresion de la ira; el 51,9% manifiestan tener un nivel medio de la
expresion de la ira'y el 27,5% de los adolescentes tienen un bajo
nivel de expresiéon de la ira.

Por lo cual se puede sefalar que los estudiantes presentan un nivel

medio de expresion de la ira.
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Tabla 9. Estado - ira en los adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

Frecuencia Porcentaje
v Alto [24-32] 23 17,6
al Medio [16-23] 77 58,7
id Bajo [8-15] 31 23,7
0 Total 131 100,0

Fuente: Data de resultados obtenidos luego de la aplicacion de los
instrumentos de recoleccidon de datos.

Figura 9. Estado - ira en los adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

Porcentaje

Alto [24-32) Medio [16-23] Eajo [6-15]
Fuente: Tabla 9.

Interpretacion:

En la tabla se observan los resultados obtenidos luego de la
aplicacién del Inventario de expresion de Ira Estado-Rasgoa a los
adolescentes de una institucion educativa publica, Ica — 2020 para
determinar el nivel de la dimension estado — ira.

Donde se evidencia que, el 17,6% presentan un alto nivel del
estado — ira; el 58,7% manifiestan tener un nivel medio del estado

—iray el 23,7% de los adolescentes tienen un bajo nivel del estado
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—ira.
Por lo cual se puede sefalar que los estudiantes presentan un nivel

medio del estado - ira.

Tabla 10. Rasgo-lra en los adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

Frecuencia Porcentaje
v Alto [24-32] 27 20,6
al Medio [16-23] 72 55,0
id Bajo [8-15] 32 24,4
0 Total 131 100,0

Fuente: Data de resultados obtenido luego de la aplicacion de los
instrumentos de recoleccién de datos.

Figura 10. Rasgo-lra en los adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

Porcentaje

Alto [24-32) Medio [16-23] Baijo [3-15]
Fuente: Tabla 10.

Interpretacion:

En la tabla se observan los resultados obtenidos luego de la
aplicaciéon del Inventario de expresiéon de Ira Estado-Rasgo a los
adolescentes de una institucion educativa publica, Ica — 2020 para
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determinar el nivel de la dimensién rasgo — ira.

Donde se evidencia que, el 20,6% presentan un alto nivel del rasgo
— ira; el 55,0% manifiestan tener un nivel medio del rasgo —iray el
24,4% de los adolescentes tienen un bajo nivel del rasgo — ira.
Por lo cual se puede sefalar que los estudiantes presentan un nivel

medio del rasgo - ira.

Tabla 11. Expresion externa en los adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

Frecuencia Porcentaje
v Alto [12-16] 30 22,9
al Medio [8-11] 68 51,9
id Bajo [4-7] 33 25,2
0 Total 131 100,0

Fuente: Data de resultados obtenidos luego de la aplicacion de los
instrumentos de recoleccion de datos.

Figura 11. Expresion externa en los adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

Porcentaje

Alto [12-16] Medio [8-11] Bajo [4-7]
Fuente: Tabla 11.

Interpretacion:

En la tabla se observan los resultados obtenidos luego de la
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aplicaciéon del Inventario de expresion de Ira Estado-Rasgoa a los
adolescentes de una institucion educativa publica, Ica — 2020 para
determinar el nivel de la dimension expresion externa.
Donde se evidencia que, el 22,9% presentan un alto nivel de
expresion externa; el 51,9% manifiestan tener un nivel medio de
expresion externa y el 25,2% de los adolescentes tienen un bajo
nivel de expresion externa.
Por lo cual se puede sefalar que los estudiantes presentan un nivel
medio de la expresion externa

Tabla 12. Expresion interna en los adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

Frecuencia Porcentaje
v Alto [12-16] 41 31,3
al Medio [8-11] 69 52,7
id Bajo [4-7] 21 16,0
0 Total 131 100,0

Fuente: Data de resultados obtenidos luego de la aplicacion de los
instrumentos de recoleccién de datos.

Figura 12. Expresion interna en los adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

Porcentaje

Alto [12-16] Medio [8-11] Bajo [4-7]

Fuente: Tabla 12.

Interpretacion:
En la tabla se observan los resultados obtenidos luego de la
aplicaciéon del Inventario de expresiéon de Ira Estado-Rasgo a los
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adolescentes de una institucion educativa publica, Ica — 2020 para
determinar el nivel de la dimensién expresion interna.

Donde se evidencia que, el 31,3% presentan un alto nivel de la
expresion interna; el 52,7% manifiestan tener un nivel medio de la
expresion interna y el 16,0% de los adolescentes tienen un bajo
nivel de la expresion interna.

Por lo cual se puede sefalar que los estudiantes presentan un nivel

medio de la expresion interna

Tabla 13. Control externo en los adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

Frecuencia Porcentaje
v Alto [12-16] 73 55,7
al Medio [8-11] 44 33,6
id Bajo [4-7] 14 10,7
0 Total 131 100,0

Fuente: Data de resultados obtenidos luego de la aplicacion de los
instrumentos de recoleccién de datos.

Figura 13. Control externo en los adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

Porcentaje

Alto [12-16] Medio [3-11] Bajo [4-7]

Fuente: Tabla 13.

Interpretacion:
En la tabla se observan los resultados obtenidos luego de la
aplicacion del Inventario de expresion de Ira Estado-Rasgo a los

adolescentes de una institucion educativa publica, Ica — 2020 para
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determinar el nivel de la dimension control externo.

Donde se evidencia que, el 55,7% presentan un alto nivel del
control externo; el 33,6% manifiestan tener un nivel medio del
control externo y el 10,7% de los adolescentes tienen un bajo nivel
del control externo.

Por lo cual se puede sefalar que los estudiantes presentan un nivel

alto del control externo.

Tabla 14. Control interno en los adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

Frecuencia Porcentaje
v Alto [12-16] 35 26,7
al Medio [8-11] 81 61,8
id Bajo [4-7] 15 11,5
0 Total 131 100,0

Fuente: Data de resultados obtenido luego de la aplicacion de los
instrumentos de recoleccién de datos.

Figura 14. Control interno en los adolescentes de una institucion

educativa publica, Ica — 2020.

Porcentaje

Alto [12-16] Medio [8-11] Bajo [4-7]
Fuente: Tabla 14.
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Interpretacion:

En la tabla se observan los resultados obtenidos luego de la
aplicacion del Inventario de expresion de Ira Estado-Rasgo a los
adolescentes de una institucién educativa publica, Ica — 2020 para
determinar el nivel de la dimension control interno.

Donde se evidencia que, el 26,7% presentan un alto nivel del
control interno; el 61,8% manifiestan tener un nivel medio del
control interno y el 11,5% de los adolescentes tienen un bajo nivel
del control interno.

Por lo cual se puede sefalar que los estudiantes presentan un nivel

medio del control interno.
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Tabla 15.

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov para una muestra
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N 131 131 131 131 131 131 131 131 131 131 131 131 131 131
Pardmetros Media 145,3664 99,6336 76,4198 105,4962 77,7939 81,4046 94,3664 17,9847 17,5344 19,2214 10,0305 11,1908 10,0382 76,0000
normales®® Desv. 52,90444 12,30522 23,46715 17,05122 22,67622 21,41235 29,36172 5,77126 6,31396 3,14347 3,04817 2,91446 2,93101 22,02341

Desviacién

Maximas  Absoluto ,237 174 ,135 ,077 ,110 , 146 124 ,140 ,160 ,139 ,092 ,167 ,139 , 110
diferencias Positivo ,099 ,096 ,135 ,077 ,110 ,140 124 ,140 ,150 ,139 ,001 ,073 ,139 ,110
extremas Negativo -,237 -, 174 -,128 -,076 -,065 -,146 -,079 -,129 -,160 -,097 -,092 -,167 -,129 -,058
Estadistico de prueba ,237 174 ,135 ,077 ,110 ,146 124 ,140 ,160 ,139 ,092 ,167 ,139 ,110
Sig. asintdtica(bilateral) ,000¢ ,000°¢ ,000¢ ,056°¢ ,001¢ ,000°¢ ,000°¢ ,000°¢ ,000°¢ ,000¢ ,008¢ ,000¢ ,000¢ ,001¢
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VI.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

6.1. Andlisis de los resultados
Hipotesis especifica 1: Prueba de significancia para determinar la
existencia de relacion inversa entre inteligencia emocional y

expresion de ira.

V1. V2.
Inteligencia Expresion

emocional deira

Rho de V1. Coeficiente de 1,000 -,687"
Spearman Inteligencia correlacién
emocional Sig. (bilateral) . ,000
N 131 131
V2. Expresion Coeficiente de -,687" 1,000
de ira correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 131 131

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nivel de significacion: a = 0,05 (prueba bilateral)

Valor de Rho Spearman calculado =-0,687

Valor de P=0,000

Hipotesis estadistica:

Hi= Existe relacion inversa entre inteligencia emocional y la
expresion de la ira en adolescentes en adolescentes de una

institucion educativa publica, Ica — 2020.

Ho= No existe relacion inversa entre inteligencia emocional y la

expresion de la ira en adolescentes en adolescentes de una
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institucion educativa publica, Ica — 2020.

Descripcion: El valor de Rho Spearman= -0,687 y el significado
bilateral obtenido es 0,000 valor que es inferior a la regién critica
a= 0,05; en consecuencia, se rechaza la hipotesis nula y se acepta
la hipotesis alterna. Por lo tanto, se concluye que existe relacion
inversa entre inteligencia emocional y la expresion de la ira en

adolescentes de una institucion educativa publica, Ica — 2020.

Hipdtesis especifica 1: Prueba de significancia para determinar la

existencia de relacién directa entre inteligencia emocional y estado

- ira.
V1. D1.
Inteligencia Estado
emocional —ira
Rho de V1. Inteligencia Coeficiente de 1,000 -,676"
Spearman emocional correlaciéon
Sig. (bilateral) . ,000
N 131 131
D1. Estado —ira Coeficiente de -,676" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 131 131

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nivel de significacion: a = 0,05 (prueba bilateral)

Valor de Rho Spearman calculado =-0,676

Valor de P=0,000

Hipotesis estadistica:

Hi= Existe relacion inversa entre inteligencia emocional y el estado
— ira en adolescentes de una institucién educativa publica, Ica —
2020.
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Ho= No existe relacion inversa entre inteligencia emocional y el
estado — ira en adolescentes de una institucion educativa publica,
lca — 2020.

Descripcion: El valor de Rho Spearman= -0,676 y el significado
bilateral obtenido es 0,000 valor que es inferior a la region critica
o= 0,05; en consecuencia, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta
la hipotesis alterna. Por lo tanto, se concluye que existe relacion
inversa entre inteligencia emocional y el estado — ira en

adolescentes de una institucion educativa publica, Ica — 2020.

Hipotesis especifica 2: Prueba de significancia para determinar la

existencia de relacion directa entre inteligencia emocional y rasgo

- ira.
V1. D2.
Inteligencia Rasgo -
emocional ira
Rho de V1. Inteligencia Coeficiente de 1,000 -,677"
Spearman emocional correlacién
Sig. (bilateral) : ,000
N 131 131
D2. Rasgo —ira Coeficiente de -,677" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 131 131

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Nivel de significacion: a = 0,05 (prueba bilateral)
Valor de Rho Spearman calculado =-0,677

Valor de P=0,000
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Hipotesis estadistica:

Hi= Existe relacion inversa entre inteligencia emocional y el rasgo
— ira en adolescentes de una institucion educativa publica, Ica —
2020.

Ho= No existe relacion inversa entre inteligencia emocional y el
rasgo — ira en adolescentes de una institucién educativa publica,
lca — 2020.

Descripcion: El valor de Rho Spearman= -0,677 y el significado
bilateral obtenido es 0,000 valor que es inferior a la regién critica
a= 0,05; en consecuencia, se rechaza la hipotesis nula y se acepta
la hipotesis alterna. Por lo tanto, se concluye que existe relacion
inversa entre inteligencia emocional y el rasgo — ira en

adolescentes de una institucién educativa publica, Ica — 2020.

Hipotesis especifica 3: Prueba de significancia para determinar la
existencia de relacién directa entre inteligencia emocional y

expresion externa.

V1. D3.
Inteligencia Expresion
emocional externa
Rho de V1. Inteligencia Coeficiente de 1,000 -,672"
Spearman emocional correlacién
Sig. (bilateral) . ,000
N 131 131
D3. Expresion Coeficiente de -,672" 1,000
externa correlacién
Sig. (bilateral) ,000
N 131 131

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Nivel de significacion: a = 0,05 (prueba bilateral)

Valor de Rho Spearman calculado =-0,672

Valor de P=0,000

Hipodtesis estadistica:

Hi= Existe relacion inversa entre inteligencia emocional y la
expresion externa en adolescentes de una institucion educativa
publica, Ica — 2020.

Ho= No existe relacion inversa entre inteligencia emocional y la
expresion externa en adolescentes de una institucion educativa
publica, Ica — 2020.

Descripcion: El valor de Rho Spearman= -0,672 y el significado
bilateral obtenido es 0,000 valor que es inferior a la regién critica
a= 0,05; en consecuencia, se rechaza la hipoétesis nula y se acepta
la hipétesis alterna. Por lo tanto, se concluye que existe relacion
inversa entre inteligencia emocional y la expresion externa en

adolescentes de una institucion educativa publica, Ica — 2020.

Hipodtesis especifica 4: Prueba de significancia para determinar la
existencia de relacién directa entre inteligencia emocional y

expresion interna.

V1. DA4.

Inteligencia  Expresion

emocional interna
Rho de V1. Inteligencia Coeficiente de 1,000 -,586™
Spearman emocional correlacién
Sig. (bilateral) . ,000
N 131 131
D4. Expresion Coeficiente de -,586™ 1,000
interna correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 131 131

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Nivel de significacion: a = 0,05 (prueba bilateral)

Valor de Rho Spearman calculado =-0,586

Valor de P=0,000

Hipodtesis estadistica:

Hi= Existe relacion inversa entre inteligencia emocional y la
expresion interna en adolescentes de una institucion educativa
publica, Ica — 2020.

Ho= No existe relacion inversa entre inteligencia emocional y la
expresion externa en adolescentes en una institucion educativa
publica, Ica — 2020.

Descripcion: El valor de Rho Spearman= -0,586 y el significado
bilateral obtenido es 0,000 valor que es inferior a la regién critica
a= 0,05; en consecuencia, se rechaza la hipétesis nula y se acepta
la hipétesis alterna. Por lo tanto, se concluye que existe relacion
inversa entre inteligencia emocional y la expresion interna en
adolescentes en adolescentes de una institucién educativa publica,
lca — 2020.

Hipdtesis especifica 5: Prueba de significancia para determinar la
existencia de relacion directa entre inteligencia emocional y control

externo.

V1.
Inteligencia

emocional

D5.
Control

externo

Rho V1. Inteligencia emocional Coeficiente de correlacion 1,000 -,496™
de
Spear Sig. (bilateral) ,000
man N 131 131
D5. Control externo Coeficiente de correlacion  -,496™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 131 131

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Nivel de significacion: a = 0,05 (prueba bilateral)

Valor de Rho Spearman calculado =-0,496

Valor de P=0,000

Hipotesis estadistica:

Hi= Existe relacion inversa entre inteligencia emocional y el control
externo en adolescentes de una institucion educativa publica, Ica —
2020.

Ho= No existe relacién inversa entre inteligencia emocional y el
control externo en adolescentes de una institucion educativa publica,
Ica — 2020.

Descripcion: El valor de Rho Spearman= -0,496 y el significado
bilateral obtenido es 0,000 valor que es inferior a la regién critica a=
0,05; en consecuencia, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis alterna. Por lo tanto, se concluye que existe relacion
inversa entre inteligencia emocional y el control externo en

adolescentes de una institucion educativa publica, Ica — 2020.

Hipotesis especifica 6: Prueba de significancia para determinar la

existencia de relacion directa entre inteligencia emocional y control

interno.
V1. Inteligencia D6. Control
emocional interno
Rho de V1. Inteligencia Coeficiente de 1,000 -,625™
Spearman  emocional correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 131 131
D6. Control interno Coeficiente de -,625" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 131 131

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Nivel de significacion: a = 0,05 (prueba bilateral)

Valor de Rho Spearman calculado =-0,625

Valor de P=0,000

Hipotesis estadistica:

Hi= Existe relacion inversa entre inteligencia emocional y el control
interno en adolescentes de una institucion educativa publica, Ica —
2020.

Ho= No existe relacion inversa entre inteligencia emocional y el
control interno en adolescentes de una institucién educativa
publica, Ica — 2020.

Descripcion: El valor de Rho Spearman= -0,625 vy el significado
bilateral obtenido es 0,000 valor que es inferior a la regién critica
a= 0,05; en consecuencia, se rechaza la hipoétesis nula y se acepta
la hipotesis alterna. Por lo tanto, se concluye que existe relaciéon
inversa entre inteligencia emocional y el control interno en

adolescentes de una institucién educativa publica, Ica — 2020.

6.2. Comparacion de resultados con marco tedérico

En la presente investigacion se indago sobre inteligencia
emocional y la expresion de la ira en adolescentes de una
institucidon educativa publica, Ica — 2020. En la investigacion se
plantearon las siguientes hipoétesis, las cuales se contrastan con el
marco tedrico y trabajos previos para el analisis respetivo de los

resultados obtenidos con la muestra de estudio:

Existe relacion inversa entre inteligencia emocional y la expresion
de la ira en adolescentes de una institucion educativa publica, Ica

— 2020. Este supuesto se confirma con la asociacion de Rho
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Spearman= -0,687 y el significado bilateral obtenido es 0,000 valor
que es inferior a la region critica a= 0,05. Estos resultados se
contrastan con lo obtenido por Sdnchez y Romero (2019) quienes
sefialan que existe relacion significativa entre el subcomponente
de inteligencia intrapersonal, el subcomponente de adaptabilidad,
el subcomponente de manejo del estrés, y el subcomponente de
estado de animo; con la ira, resultados que se asemejan a los de
nosotros. Ademas, se sustentan por lo planteado por Goleman
(2001) sefala que la inteligencia emocional es la competencia que
tiene el hombre para conocerse tal y como es, asi como conocer a
los que lo rodean, presentandose diversas circunstancias de la
vida, y se van alcanzando razonamientos y pensamientos y Cano
y Miguel (2001; en Rodriguez, et al., 2009, p.86) sefialan que la
expresion de la ira es definida como las reacciones psicoldgicas y
fisiologicas de las personas ante situaciones que una persona
considere importantes, que les pueda generar peligro, miedo,

amenazas, perjuicios etc.

Existe relacion inversa entre inteligencia emocional y el estado —
ira en adolescentes de una institucion educativa publica, Ica —
2020. Este supuesto se confirma con la asociacion de Rho
Spearman= -0,676 y el significado bilateral obtenido es 0,000 valor
que es inferior a la region critica a= 0,05. Estos resultados se
contrastan con lo obtenido por Malpartida (2019) quien obtiene en
su investigacion que se confirma la existencia de relacion
significativa entre la expresion de ira y los rasgos de personalidad,
ademas, a mayor expresion de ira menor extroversion/introversion;
por otro lado, hay una relacion directa positiva entre expresion de
iray los rasgos de la personalidad, significa que, a mayor expresion
de ira, mayor estabilidad en el sujeto. Ademas, se sustentan por lo
planteado por Miguel, et al. (2001), quien sefala que la ira se
caracteriza por tener sentimientos y pensamientos subjetivos, que

cambian de acuerdo al entorno.
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Existe relacion inversa entre inteligencia emocional y el rasgo — ira
en adolescentes de una institucion educativa publica, Ica — 2020.
Este supuesto se confirma con la asociacion de Rho Spearman= -
0,677 y el significado bilateral obtenido es 0,000 valor que es
inferior a la region critica a= 0,05. Estos resultados se contrastan
con lo obtenido por Malca (2018) quien concluye que existe
relacion baja e inversa entre las variables, lo cual es que, cuanta
mas inteligencia emocional disminuye la agresividad. Ademas, se
sustentan por lo planteado por Spielberger (1988) quien sefala que
rasgo-ira: es un rasgo se da cuando el sujeto percibe amenaza,
frustracion y en defensa cambia el enojo en ira (Miguel, Casado,
Cano y Spielberg; 2001). Disposicion en la persona que la lleva a
situaciones mas frecuentes y emotivas, asimismo, mide la
regularidad con la que la persona experimenta ira a lo largo del
tiempo.

Existe relacion inversa entre inteligencia emocional y la expresion
externa en adolescentes de una institucion educativa publica, Ica —
2020. Este supuesto se confirma con la asociacion de Rho
Spearman=-0,672 y el significado bilateral obtenido es 0,000 valor
que es inferior a la region critica a= 0,05. Estos resultados se
contrastan con lo obtenido por Medina (2018) quien concluye que
el nivel de expresion de la ira de los participantes de acuerdo a su
edad es muy similar, por ende, se llega a concluir que no hay
diferencias estadisticamente significativas entre ellos. Ademas, se
sustentan por lo planteado por Spielberg (1991), quien sostiene
gue la expresion externa se basa en la direccion de la ira hacia los
sujetos o0 cosas existentes en el entorno. Mide la regularidad con
gue el sentimiento de ira se expresa de forma verbal o a través de
comportamientos agresivos fisicos (Vilca y Quispe, 2016, p.72).
Existe relacion inversa entre inteligencia emocional y la expresion
interna en adolescentes de una institucion educativa publica, Ica —
2020. Este supuesto se confirma con la asociacion de Rho
Spearman= -0,586 y el significado bilateral obtenido es 0,000 valor
que es inferior a la region critica a= 0,05. Estos resultados se
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contrastan con lo obtenido por Miranda (2017) quien concluye que
Se encontré que no existen diferencias significativas de la variable
entre hombre y mujeres de la muestra, ademas, en los niveles
intrapersonal, interpersonal, manejo de estrés, adaptabilidad,
animo general y de impresion positiva. Ademas, se sustentan por
lo planteado por Spielberg (1991), quien sefiala que la expresion
interna se basa en la administracion de ira hacia su propia persona,
suprimiendo su expresion, ocasionando depresion y culpa. Mide la
regularidad con la que el sentimiento de ira se experimenta, pero
no se expresan, es decir, son suprimidos (Vilca y Quispe, 2016,
p.72).

Existe relacién inversa entre inteligencia emocional y el control
externo en adolescentes de una institucidén educativa publica, Ica —
2020. Este supuesto se confirma con la asociacion de Rho
Spearman=-0,496 y el significado bilateral obtenido es 0,000 valor
que es inferior a la region critica a= 0,05. Estos resultados se
contrastan con lo obtenido por Orbea (2019) quien concluye que la
muestra alcanzo un nivel alto en la categoria reparacién emocional,
sin embargo, tuvo niveles bajos en la categoria claridad emocional,
asimismo, se encontr6 un nivel medio en habilidades sociales,
predominando la categoria expresion de enfado o disconformidad.
Ademas, se sustentan por lo planteado por Spielberg (1991), quien
sefiala que el control externo tiene que ver con en dar salida
controlada a los sentimientos de ira. Mide la regularidad con que el
sujeto controla expresar su sentimiento de ira y evita
manifestaciones hacia sujetos u objetos que le rodean (Vilca y
Quispe, 2016, p.72).

Existe relacion inversa entre inteligencia emocional y el control
interno en adolescentes de una institucién educativa publica, Ica —
2020. Este supuesto se confirma con la asociacion de Rho
Spearman=-0,625 y el significado bilateral obtenido es 0,000 valor
que es inferior a la region critica a= 0,05. Estos resultados se
contrastan con lo obtenido por Vanega, Sosa y Castillo (2018)
quien concluye que los resultados revelaron que el 43% de
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personas violentas tenian sintomas de depresion, asi como el 51%
obtuvieron altas puntuaciones en relacién a la ira como rasgo,
ademas, 44% de aquellos que sufrieron acoso tuvieron puntuacién
significativa en rasgos depresivos, asi como el 34% altos niveles
para ira rasgo. Ademas, se sustentan por lo planteado por
Spielberg (1991), quien sostiene que el control interno es intentar
controlar a los sujetos de la ira, calmandose y relajandose. Mide la
regularidad con que el sujeto intenta tener control de su sentimiento
de ira a través del sosiego y mesura en situaciones de enojo (Vilca
y Quispe, 2016, p.72).
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Los resultados evidencian que existe relacion inversa entre
inteligencia emocional y la expresion de la ira en adolescentes de
una institucion educativa publica, Ica — 2020. Alcanzando un valor
de Rho Spearman= -0,687 y el significado bilateral obtenido es
0,000 valor que es inferior a la regién critica a= 0,05; en
consecuencia, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis

alterna.

Los resultados demuestran que existe relacion inversa entre
inteligencia emocional y el estado-ira en adolescentes de una
institucién educativa publica, Ica — 2020. Con un valor de Rho
Spearman=-0,676 y el significado bilateral obtenido es 0,000 valor
que es inferior a la region critica a= 0,05; en consecuencia, se

rechaza la hipoétesis nula y se acepta la hipotesis alterna.

Los resultados demuestran relacién inversa entre inteligencia
emocional y el rasgo-ira en adolescentes de una institucion
educativa publica, Ica — 2020. Con un valor de Rho Spearman= -
0,677 y el significado bilateral obtenido es 0,000 valor que es
inferior a la region critica a= 0,05; en consecuencia, se rechaza la

hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna.

Los resultados demuestran relacién inversa entre inteligencia
emocional y la expresion externa de la ira en adolescentes de una
institucion educativa publica, Ica — 2020. Con un valor de Rho
Spearman=-0,672 y el significado bilateral obtenido es 0,000 valor
que es inferior a la region critica a= 0,05; en consecuencia, se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna.

Los resultados demuestran relacion inversa entre inteligencia
emocional y la expresion interna de la ira en adolescentes de una
institucion educativa publica, Ica — 2020. Con un valor de Rho

Spearman= -0,586 y el significado bilateral obtenido es 0,000 valor
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que es inferior a la region critica a= 0,05; en consecuencia, se

rechaza la hipoétesis nula y se acepta la hipotesis alterna.

Los resultados demuestran relacién inversa entre inteligencia
emocional y el control externo de la ira en adolescentes de una
institucion educativa publica, Ica — 2020. Con un valor de Rho
Spearman= -0,496 y el significado bilateral obtenido es 0,000 valor
que es inferior a la region critica a= 0,05; en consecuencia, se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna.

Los resultados demuestran relacion inversa entre inteligencia
emocional y el control interno de la ira en adolescentes de una
institucién educativa publica, Ica — 2020. Con un valor de Rho
Spearman=-0,625 y el significado bilateral obtenido es 0,000 valor
que es inferior a la region critica a= 0,05; en consecuencia, se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna.
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RECOMENDACIONES

A los padres de los adolescentes, promover a sus hijos a participar
de espacios sociales, deportivos, culturales y académicos que le
favorezcan el autocontrol de las emociones que le permitan un

mejor desenvolvimiento con su entorno social.

A los padres de familia incentivar a sus menores hijos en
actividades académicas la lectura sobre estrategias que
fortalezcan las capacidades en el manejo de la expresion externa
e interna de la ira con la finalidad de alcanzar una adecuada

interaccidon con su entorno.

A las instituciones educativas, promover actividades académicas
gue le permitan fortalecer el manejo de estrategias sobre el control

del estado - ira y el rasgo — ira.

A los adolescentes que se encuentran cursando sus estudios en
las instituciones educativas publicas y privadas de Ica, internalizar
estrategias de autodesarrollo que le permitan un adecuado manejo

de la expresion de la ira.

A los adolescentes de la institucion educativa participar de las
charlas del area de tutoria, sobre el autocontrol con la finalidad de
desarrollar estrategias que les permita el control externo e interno

de laira.
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ANEXO1 MATRIZ DE CONSISTENCIA
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VARIABLES Y

PROBLENMA OBJETIVOS HIPOTESIS METODOLOGIA
DIMENSIONES
Problema General Objetivo General Variable 1: Intelisencia
) ) B Hipdtesis Principal

iCual es la relacion entre | Idenfificar la relacion entre . . ) emocional Enfoque de
] ) i ) ) ) i ) Hy No existe relacion inversa entre
inteligencia emocional v la | imteligencia emocional v la | ) ) ) ) Dimensiones: investigacidn.

.. . .. i inteligencia emocional v 1a expresidn de . ) o
expresion de la ira en| expresion de la ira en - Inteligencia Intrapersonal Cuantitativo

adolescentes de
nstitucion educativa publica,
Ica — 20207

una

Problemas Especificos
- iCual es la relacion
entre inteligencia emocional
¥ el estado-ira
adolescentes de
institucion educativa publica,
Tca — 20207
- iCual es la

en

una

relacion  entre inteligencia

emocional v el rasgo-ira en

adolescentes de
mnstitucion educativa publica,
Ica— 2020,

una

Objetivos Especificos
- Establecer la
relacion entre inteligsencia
emocional v el estado-ira en

adolescentes de una

institucidn educativa
publica, Tca — 2020
- Establecer la

relacion entre inteligencia

emocional v el rasgo-ira en

la ira en adolescente: de una institucién
educativa publica, Ica — 2020.

H: Exste relacion inversa entre
inteligencia emocional v la expresidn de
la ira en adolescentes de una institucidn

educativa publica, Ica — 2020.

Hipdétesis Derivadas

Hi. Existe relacién inversa entre
inteligencia emocional v el estado-ira en
adolescentes de una  institucidn
educativa publica, Ica — 2020.

Ho. No existe relacion inversa entre

inteligencia emocional v el estado-ira en

- Inteligencia Interpersonal

- Manejo del estrés

- Adaptabilidad

- MNiveles de animo

- Cociente emocional
general

Variable 2: Expresién de

Ira

Dimensiones:

- Estado-ira

- Rasgo-ira

- Expresion externa

- Expresion interna

- Control externo

Tipo de investigacion.
Basica, trasversal

prospectiva

Nivel de investigacion

Descriptiva

Disefio de
investigacién
No experimental -
descriptivo

correlacional
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adolescentes de una
institucion educativa publica,
Ica— 20207

- iCual es la
relacidn  entre  inteligencia
emocional vy la expresion
externa de la ira en
adolescentes de una
mnstitucion educativa publica,
Ica— 20207

- iCual es la
relacion  entre  inteligencia
emocional v la expresion
mterna de la wa en
adolescentes de una
mstitucion educativa publica,
Ica— 20207

- iCual es la
relacidn  entre  inteligencia
emocional v el control
de la 1wra en

adolescentes de una

externo

adolescentes de una
institucion educativa
publica, Tca — 2020

- Establecer la
relacidon entre inteligencia

emocional v la expresion

externa de la 1ira en
adolescentes de una
nstitucion educativa

publica, Ica — 2020

- Establecer la
relacion entre inteligencia
emocional v la expresion
mterna de la iwa en
adolescentes de una
institiucidn educativa
publica, Tca — 2020

- Establecer la
relacidon entre inteligencia
emocional % el control

externo de la 1ira en
adolescentes de una

adolescentes de una institucion
educativa publica, Ica — 2020.

Hi  Existe relacion inversa enire
inteligencia emocional v el rasgo-ira en
adolescentes de una institucidn
educativa publica, Ica — 2020,

Ho. No existe relacion inversa enire
inteligencia emocional v el rasgo-ira en
adolescentes de una institucidn
educativa publica, Ica — 2020.

Hi  Existe relacion inversa enire
inteligencia emocional v la expresion
externa de la wra en adolescentes de una
mnstitucion educativa publica, Ica— 2020,
Ho. Mo existe relacion inversa entre
mteligencia emocional vy la expresion
externa de la ira en adolescentes de una
mnstitucion educativa publica, Ica— 2020,
Hi Existe relacién inversa entre
mnteligencia emocional v la expresion
mterna de la ira en adolescentes de una
institucion educativa publica, Ica— 2020,
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- Control interno

Poblacion
El total de estudiantes
del VI v WVII ciclo
participantes sumarn
265

Muestra
Se considera el total de
la poblacion, es decir
por 131 estudiantes del
WII ciclo

Instrumentos
Inventario  emocional
BarOp ICE: NA
Adaptado por Nelly
Ugarriza Chavezr Liz
Pajares del Aguila

Inventario de expresion
de 1ira

(IEIER)

estado-rasgo




institucion educativa publica,
Ica — 20207

- iCuil es la
relacion  entre inteligencia
emocional v el
mterno de la wa en
adolescentes de
nstitucion educativa publica,
Tca — 20207

control

una

institucidn educativa
publica, Ica — 2020

- Establecer la
relacidon entre inteligencia
emocional ¥ el control
mterno de la ira en
adolescentes de una
institucién educativa

publica, Tca — 2020

Ho. No existe relacion inversa enire
mteligencia emocional v la expresion
interna de 1a ira en adolescentes de una
institucién educativa publica, Ica — 2020,
Hi. Existe

relacion  mversa  entre

mteligencia emocional ¥ el control
externo de la ira en adolescentes de una
institucion educativa publica, Ica — 2020,
Ho. No existe relacidn inversa entre
imnteligencia emocional v el control
externo de la ira en adolescentes de una
nstitucidn educativa publica, Ica— 2020,
Hi. Existe

relacion  mversa  entre

mteligencia emocional ¥ el control
interno de la ira en adolescentes de una
institucién educativa publica, Ica — 2020,
Ho. No existe relacidn inversa entre
imnteligencia emocional ¥ el control
interno de la ira en adolescentes de una
mnstitucion educativa publica, Ica— 2020,
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ANEXO 2 MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
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OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE 1

Titulo: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y SU RELACION CON LA EXPRESION DE LA iRA EN ADOLESCENTES DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA PUBLICA, ICA - 2020

Criterios
. Tipo de Definicion Definicion . . . . para
Variable . . Dimensiones Indicadores N° de items Valor final .
variable conceptual operacional asignar
valores
Es un conjunto de | Los resultados » 130 a +
. o ) - Comprension
habilidades de inteligencia .
personales i | se emocional Excelentemente
; emociona
. Inteligencia - Asertividad 3, 7,17, 28, 43,
emocionales ¥ | obtendran ] desarrollada Muy rara
) _ intrapersonal | - Auto concepto 53
— sociales, y de|mediante Ia vez (1)
B - Autorrealizacion
.0 destrezas que | aplicacion de la _ 120-129
o , - Independencia
E |nf|u.y.'en en nuestra | prueba BarOn,
_; Intervalo | habilidad para | lce que mide ~ Empatia Muy bien
% adaptarnos ¥|las - Relaciones 2,510, 14, 20, desarrollada Rara vez
Inteligencia ' S
%ﬂ enfrentar las | dimensiones - . I interpersonales 24 36, 41, 45, (2)
o]
£ demandas y | del nivel | o PeeOM8 | pesponsabilidad 51,55, 59 110-119
presiones del medio. | intrapersonal, social
Como tal, nuestra | interpersonal, _ ~ Tolerancia al estrés | 3, B, 11, 15, 21, Ben
inteligencia no | manejo de ManeP de - Control de los | 26, 35, 39, 46, desarrollada
cognitiva  €s  un | estrés, estres impulsos 49 54, 58




factor importante en
la determinacién de
la habilidad para
fener éxito en Ila
vida, influyendo
directamente en el

bienestar general y

en la salud
emocional.(BarQn,
1997}

adaptabilidad,
animo general
e impresion

positiva.

Solucién de
12,16, 22, 25,
- problemas
Adaptabilidad _ 30, 34, 38, 44,
Prueba de la realidad '
I 48, 57
Flexibilidad
1, 4,9 13 19,
Niveles de Felicidad 23,29, 32 37,
animo Optimismo 40, 47, 50, 56,
60
Comprension  de  si
mismo
Cociente Asertividad
] 818, 27, 33,
emocional Empatia
_ 42 52
general Prueba de la realidad

Control de los

impulsos

90-109

Promedio

B0-89

Mal desarrollada

70-79

Necesita mejorar

69a-

Deficiente

A

menudo

(3)

Muy a
menudo
(4)




OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE 2

Titulo: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y SU RELACION CON LA EXPRESION DE LA IRA EN ADOLESCENTES DE UNA
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA, ICA - 2020

Criterios
. Tipo de Definicion Definicion . . . N° de para
Variable Dimensiones Indicadores Valor final
wvariable conceptual operacional items asignar
valores
Estado emocional | La expresion Funa
que de ira se mide Irritabilidad
conlleva a la | enlos Enfado
inestabilidad estudiantes  a ] Agredir a alguien 1,2 34,
emocional vy, por | través de las Estado-ira Cansado 56, 7.8 Siempre
] tanto, a que dimensiones: Insultar (4)
E el individuo tenga Estado-ira, Fastidio Alto
:E Ordinal | pensamientos vy | rasgo-ira, Pufietazos a la pared
g sentimientos expresion Maldecir Casi
a negativos, por lo que | externa, Gritar a alguien 9 10 11- siempre
laira es expresion Romper algo T ) ’ Moderado (3)
considerada interna, control Rasgo-ira Gritar 12f 13?
componente externo, Tirar algo 1415,
base para la | control intermo. Cachetear 16
agresion y Con Pelear Bajo

97




hostilidad.
(Spielberg, 2009).

un criterio de
Baremacion
Alto,
moderado,

bajo

Enojo rapido

Irritabilidad

Persona exaltada

Expresion i 17 18;
Molestia por no ser
externa . 19 20
reconocido
Perder los estribos
Furioso ante las criticas
Furioso por el no
Expresion reconocimiento 21; 22;
interna Fastidio facilmente 23 24
Enfado por que las cosas
no me salen
Enfado ante el trato
injusto
Control Control de 25; 26;
externo temperamento 27,28
Expreso miira
Me guardo lo que siento
Comentarios irdnicos
Mantener la calma
) 29 30;
Control interno Pateo la pared
31; 32

Furia por dentro sin

demostrario

Casi
nunca

(2)

MNunca

(1)
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ANEXO 3 INSTRUMENTOS
INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE: NA

Adaptado por Nelly Ugarriza Chavez Liz Pajares del Aguila

INSTRUCCIONES:
Lee cada oracion v elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles respuestas:
(1) Muy rara vez (2) Rara vez (3) A menudo (4) Muy a menudo

Dinos como te sientes, piensas o actoas LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LUGARES. Elige una, v solo UNA respuesta para cada oracion v coloca
un ASPA sobre el nimero que responde a tu respuesta. Por ejemplo, st tu respuesta es
"Rara vez", haz un ASPA sobre el nimero 2 en la misma linea de la oracion. Esto no es un
examen; no existen respuestas buenas o malas.

Muy Rara A Muy a
raravez vez menudo menudo

Me gusta divertirme 1 2 3 4
Soy muy bueno(a) para
comprender como la gente 1 2 3 4
se siente
Puedo mantener la calma

1 2 3 4
cuando estoy molesto.
Soy feliz 1 2 3 4
Me importa lo que le 1 2 3 4
sucede a las personas
M,e es dificil controlar mi 1 5 3 4
cOlera
E§ facil deplrle a la gente 1 2 3 4
cOémo me siento
Me gustan todas las 1 5 3 4
personas que conozco.
M_e siento seguro(a) de mi 1 5 3 4
mismo(a)
Sé como se sienten las 1 5 3 4
personas
Sé como mantenerme 1 > 3 4
tranquilo(a)
Intento usar diferentes
formas de responder las 1 2 3 4
preguntas dificiles
Pienso que Ias cosas que 1 2 3 4
hago salen bien
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Soy capaz de respetar a
los demas

Me molesto demasiado de
cualquier cosa

Es facil para mi
comprender las cosas
nuevas

Puedo hablar facilmente
sobre mis sentimientos

Pienso bien de todas las
personas

Espero lo mejor

Tener amigos es
importante

= N

Peleo con la gente

NN

Puedo comprender
preguntas dificiles

w N

Me agrada sonreir

AN

Intento no herir los
sentimientos de las
personas

No me doy por vencido(a)
ante un problema hasta
gue lo resuelvo

o N

Tengo mal genio

~N N

Nada me molesta

o N

Es dificil hablar sobre mis
sentimientos mas intimos

O N

Sé que las cosas saldran
bien

Puedo dar buenas
respuestas a preguntas
dificiles

= Wi

Puedo facilmente describir
mis sentimientos
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N Wi

Sé coémo divertirme

Debo decir siempre la
verdad

Puedo tener muchas
maneras de responder una
pregunta dificil cuando yo
quiero

Me molesto facilmente

Me agrada hacer cosas
para los demas

No me siento muy feliz

Puedo wusar féacilmente
diferentes modos para
resolver los problemas

Demoro en molestarme

Me siento bien conmigo
mismo(a)

Hago amigos facilmente

Pienso que soy el (la)
mejor en todo lo que hago

Para mi es facil decirle a
las personas cémo me
siento

Cuando respondo
preguntas dificiles trato de
pensar en muchas
soluciones

Me siento mal cuando las
personas son heridas en
sus sentimientos

Cuando estoy molesto(a)
con alguien, me siento
molesto(a) por mucho
tiempo

Me siento feliz con la clase
de persona que soy

Soy bueno (a) resolviendo
problemas
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Para mi es dificil esperar
mi turno

Me divierte las cosas que
hago.

Me agradan mis amigos

No tengo dias malos

Me es dificil decirle a los
demas mis sentimientos

Me disgusto facilmente

Puedo darme cuenta
cuando mi amigo se siente
triste

Me gusta mi cuerpo

~N o1

Aun cuando las cosas
sean dificiles, no me doy
por vencido

Cuando me molesto actio
sin pensar

Sé cuando la gente esta
molesta aun cuando no
dicen nada

Me gusta la forma como
me veo.
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INVENTARIO DE EXPRESION DE IRA ESTADO-RASGO

(IEIER)

(1) Nunca

(2) Cast nunca
(3) Cast stempre
(4) Siempre

EXAinen; no existen respuestas buenas o malas.

Lee cada oracion v elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles respuestas:

Dinos como te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LUGARES. Elige una, y s6lo UNA respuesta para cada oracion y coloca
un ASPA sobre el nimero que responde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es
"Siempre”, haz un ASPA sobre el numero 4 en la misma linea de la oracion. Esto no es un

N° Ttems Siempre .Ca51 Casi Nunca
siempre | nunca
1 | Estoy furioso 4 3 2 1
2 | Me siento irritado 4 3 2 1
3 | Me siento enfadado 4 3 2 1
4 | Le pagarfa a alguien 4 3 2 1
3 | Estoy cansado 4 3 2 1
6 | Me gustaria decir insultos 4 3 2 1
T | Estoy fastidiada 4 3 2 1
§ | Daria pufietazos a la pared 4 3 2 1
9 | Me dan ganas de maldecir a gritos 4 3 2 1
10 | Me dan ganas de gritarle a alguien 4 3 2 1
11 | Quiero romper algo 4 3 2 1
12 | Me dan ganas de gritar 4 3 2 1
13 | Le tirarfa algo a alguien 4 3 2 1
14 | Tengo ganas de tirar cachetadas a alguien 4 3 2 1
15 | Me gustaria pelearme con alguien 4 3 2 1
16 | Me enojo répidamente 4 3 2 1
17 | Tengo un carécter irritable 4 3 2 1
18 | Soy una persona exaltada 4 3 2 1
19 | Me molesta cuando hago algo bien y no me lo 4 3 2 1
reconocen
20 | Tiendo a perder los estribos 4 3
21 | Me pone furioso que me critiquen delante de 4 3 2 1

los demas
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22 | Me siento furioso cuando hago un buen trabajo 4 3 2 1
y se me valora poco.
23 | Me fastidio de las cosas con facilidad. 4 3 2 1
24 | Me enfado si no me salen las cosas como tenia 4 3 1
previsto
25 | Me enfado cuando se me trata injustamente 4 3 2 1
26 | Controlo mi temperamento 4 3 2 1
27 | Expresomiira 4 3 2 1
28 | Me guardo para mi lo que siento 4 3 2 1
29 | Hago comentarios irdnicos de los demas, 4 3 2 1
30 | Mantengo la calma. 4 3 2 1
31 | Hago cosas como dar patadas a la pared. 4 3 2 1
32 | Estoy furioso por dentro aunque no lo 4 3 2 1

demuestra.
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Anexo fichas técnicas de instrumentos

INVENTARIO DE EXPRESION DE IRA ESTADO-

RASGO

Nombre Inventario de expresion de Ira Estado-Rasgo en nifios y
adolescentes

Autor Spielberg, C.

Afio 2009

Adaptacion Del Barrio, V. y Aluja, A. (2009)

Descripcion Comprende 32 items, distribuidos en 6 dimensiones: Estado-ira,
rasgo-ira, expresion externa, expresion interna, control externo,
control interno.

Aplicacién Individual y colectiva

Edad 8 a 17 afos

Objetivo Evalda la experiencia, la expresion y el control de la ira.

Duracion De 15 a 30 minutos

Validez Convergente y determinante con una correlacion positiva 0,18 y
0,30 en ambos sexos.

Confiabilidad Oscilan entre 0,53 a 0,81.

Baremacién Percentiles de nifios y adolescentes, por sexo y edad.
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INVENTARIO DE EQI BAR-ON

Nombre EQI Bar-On (Emotional Quotient Inventory).

Autor Reuven Bar-On.

Procedencia Toronto — Canada.

Ambito de | Nifios y adolescentes

aplicacion

Adaptacion Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares.

peruana

Afio 2005

Finalidad Evaluar las capacidades emocionales y sociales

Validez y | El BarOn, fue administrado en Cafiada en 5,400 estudiantes en
confiabilidad edad escolar de Instituciones Publicas y Privadas. De diferente

nivel socioeconomico, los hallazgos permitieron establecer una
validez de constructo y de contenido, encontrandose correlacion
en la prueba de item de, 68 y en la prueba total fue de, 72.

La prueba adaptada en el Perd, por Ugarriza y Pajares (2005)
trabajo con 3400 estudiantes de Instituciones Publicas de Lima.
En cuanto a la confiabilidad, la consistencia interna para la forma
abreviada a través del Alfa Cronbach por grupos de edad y sexo
se tiene que para varones entre 10 y 12 afios, el coeficiente en
los 4 componentes y la escala total oscilan entre 041y 072 y
para las mujeres este oscila entre 0,46 y 0,73. Las correlaciones
inter-items por grupos de edad y sexo, se tiene que para varones
entre 10 y 12 afios, el coeficiente en los 4 componentes y la
escala total oscila entre 0,09 y 0,30. En cuanto al error estandar
estimacion por grupos de edad y sexo, se tiene que para varones
entre 10 y 12 afios, el coeficiente en los 4 componentes y la
escala total oscilan entre 191 y 453 y para las mujeres este
oscila entre 1,85 y 4,50, Por otro lado, presenta validez de
constructo, obteniéndose una correlacion entre prueba completa

y la forma abreviada.

106




CONSENTIMIENTO INFORMADO

La presente investigacion esta conducida por,
................................................................ Bachiller de la
Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad

........................... Investigacion que tiene como objetivo:

Si usted decide ser participante de la investigacion, la informacién
recogida es de estricta confidencialidad y no sera usada para otro fin
gue no sea el del estudio. Ademas, las respuestas son totalmente

andénimas puesto que su identidad no sera solicitada.

Si presentase alguna duda en relacion al estudio, tiene el derecho de

preguntar en el momento que desee durante su participacion

Anticipadamente se le expresa el agradecimiento por participar.
Posterior a leer el documento de consentimiento informado, acepto la

participacion voluntaria a la siguiente investigacion.

Asimismo, recalco que se me ha informado sobre la finalidad del
estudio y reconozco que los datos que proporcione son de estricta
confidencialidad, puesto que los resultados son parte del trabajo de
investigacion, los mismos que contribuirédn a la realizacion de otros
estudios. Por ende, no debe ser empleada para otro fin fuera de lo

gue se ha mencionado en este estudio sin mi aprobacion.

Si No

acepto acepto

Datos
APELLIDOS
NOMBRES
DNI

Firma del participante
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