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El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion entre estrés
percibido y ansiedad en los docentes del Centro Educativo Privado Pamer,

sede Ica en tiempos de COVID en el afio 2021.

El presente estudio pertenece al enfoque cuantitativo de tipo no
experimental, diseflo correlacional descriptivo de corte trasversal. La
técnica empleada fue encuesta, los instrumentos fueron la Escala de
Percepcion Global de Estrés (EPGE-13) adaptacion peruana de Guzman y
Reyes 2018y el Inventario de Ansiedad de Beck (BAI) adaptacion espariola
de Sanz, Vallar, De la Guia y Hernandez, 2011. Los datos se analizaron el
programa estadistico SPSS — 25 mediante la Rho de Spearman.

En cuanto a los participantes, la poblacion fue de 46 participantes, una

muestra no probabilistica de tipo censal.

Se obtuvo que el 100% de los docentes presentan estrés percibido alto y el
69.6% presentan nivel alto de ansiedad. El coeficiente de correlacion de
Rho de Spearman arroj6 ,385** donde el valor de P = 0,008 valor (Sig.
bilateral) < 0,05 a un nivel de confianza (**) del 99%. Lo cual indica que
existe correlacion entre estrés percibido y ansiedad en docentes del centro
educativo privado Pamer, sede Ica en tiempos de COVID-19 en el afio
2021.

Finalmente, se concluyé que existe relacion significativa entre estrés
percibido y ansiedad en los docentes del Centro Educativo Privado de

Pamer sede Ica en tiempos de COVID-19.

PALABRAS CLAVES: Estrés Percibido, Ansiedad y Docentes.



The objective of the research was to determine the relationship between
perceived stress and anxiety in the teachers of the Pamer Private

Educational Center, Ica headquarters in times of COVID in the year 2021.

The present study belongs to a non-experimental quantitative approach,
descriptive cross-sectional correlational design. The technique used was a
survey, the instruments were the Global Stress Perception Scale (EPGE-
13) Peruvian adaptation of Guzman and Reyes 2018 and the Beck Anxiety
Inventory (BAI) Spanish adaptation of Sanz, Vallar, Dela Guia and
Hernandez, 2011. The data were analyzed using the SPSS - 25 statistical
program using Spearman's Rho.

Regarding the participants, the population was 46 participants, a non-

probabilistic census-type sample.

It was found that 100% of the teachers present high perceived stress and
69.6% present a high level of anxiety. Spearman's Rho correlation
coefficient yielded, 385 ** where the P value = 0.008 value (bilateral sig.)
<0.05 at a confidence level (**) of 99%. Which indicates that there is a
correlation between perceived stress and anxiety in teachers of the Pamer

private educational center, Ica headquarters in times of COVID-19 in 2021.

Finally, it was concluded that there is a significant relationship between
perceived stress and anxiety in the teachers of the Private Educational

Center of Pamer, Ica headquarters in times of COVID-19.

KEY WORDS: Perceived Stress, Anxiety and Teachers.
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l. INTRODUCCION

En el &rea educativa, siempre fue comun encontrar cuadros de estrés y
ansiedad en el profesorado de los distintos niveles académicos, niumeros
gue se han incrementado en la pandemia del COVID-19 llegando afectar el

equilibrio psicoldgico y emocional de los docentes.

Definitivamente, la docencia es considerada por mucho una de las
actividades mas estresantes, poblacion se ve afecta de manera

considerables en los ultimos afos.

Por otra parte, la ansiedad es la afeccion con mas recurrencia después de
la depresion en poblaciones clinicas como poblaciones generales,

docentes.

Precisamente, los docentes del Centro Educativo Privado Pamer - sede Ica
presentan sintomas de estrés y ansiedad y mas aun en tiempos de COVID-
19 donde el aislamiento y la distancia social genera alteraciones en la Salud
Mental de los docentes de diferentes niveles educativos.

Por estas razones es relevante estudiar la relacion entre estrés percibido y
ansiedad.

Ahora bien, la presente tesis se divide en 6 acapites, siendo el capitulo 1 la
introduccién, el capitulo 2 realidad problematica, preguntas, objetivos,
justificacion, alcances y limitaciones, el capitulo 3 bases teorias y
antecedentes relacionadas a las variables, el capitulo 4 metodologia como
es y de que tipo, nivel y disefio de investigacién, Operacionalizacién de las
variables, hipotesis, poblacion, muestra, muestreo, técnicas e instrumentos
utilizados (validacion y confiabilidad), recoleccion de datos y técnicas de
analisis e interpretacion de datos, en el capitulo 5 se encuentra los
resultados descriptivos y tablas cruzadas de la investigacion y finalmente
el capitulo 6 analisis, prueba de hipadtesis, discusion y comparacion de

resultados.

Los autores
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Il PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1. Descripcion del Problema

En la actualidad es cotidiano escuchar “estoy estresado” “ando
estresada” como si fuese una normalidad sin tomar en cuenta la
gravedad del problema, sintomas que desencadenan afecciones mas

complejas como depresion y ansiedad.

Y mas aun en el contexto actual en el que vivimos, la pandemia por
COVID-19 situacién que ha obligado a generar cambios como migrar
al trabajo remoto en el campo politico, econémico, social, salud, laboral

y sobre todo en el ambito educativo.

El teletrabajo (dictar clases virtuales) y estar conectados por muchas
horas podrian desencadenar estrés, ansiedad, fatiga y malestares
debido al ambiente inadecuado, consultas telefénicas, reuniones
virtuales, recepcion de tareas por correo o whatsapp y sobrecarga de
actividades, ademas, de los conflictos dentro de la familia de los
docentes (Ortiz, 2020).

Del mismo modo, segun el Ministerio de Salud (MINSA, 2020) el estrés
puede ocasionar problemas de salud, aumentar tasas y accidentes
relacionados con el trabajo. Ademas, seguin Moreno & Baez (2010) el
estrés es el primer riesgo psicosocial y mas global de todos porque
actia como respuesta general ante los factores psicosociales de

riesgo.

Ademas, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020) mencionan
qgue “el 9% indico tener algun trastorno de salud mental desde antes de
la pandemia. Los resultados mostraron que un 29% de la poblacion

consultada presentaba sintomas de ansiedad”.

De hecho, antes de la pandemia, la salud mental en nuestro pais
presentaba indicadores alarmantes, después de la emergencia

sanitaria se multiplicaron en porcentajes considerables por 100
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peruanos 20 sufrian de algun un trastorno mental segun el Ministerio
de salud (MINSA, 2020).

Yuri Cutipe Cardenas, director ejecutivo de Salud Mental del Ministerio
de Salud (MINSA) ya teniamos una endemia, en problemas de salud
mental no solo en nuestro pais si no en el mundo. Con la pandemia la
salud mental en nuestro pais se ha agravado de manera alarmante, 2
de cada 10 personas recibian asistencia especializada y esto es menor
en provincia, solo en Lima el 30% de la poblacion tiene atencion de
manera adecuada (Garay, 2021).

El Ministerio de Salud (MINSA) atendi6 mas de 156 mil casos de
ansiedad, 77 mil casos de depresion, 18 mil casos de consumo de
alcohol y sustancias psicéticas y ms de 60 mil casos de violencia
(MINSA, 2020).

El MINSA y la Organizacibn Panamericana de la Salud (OPS)
efectuaron un tamizaje digital donde participaron 55,000 personas, los
resultados fueron alarmantes. el 55% tenia problemas para dormir, el
42.8% tenia problemas con el apetito, el 44% tenian cansancio, el 35%
presentaba problemas de concentracion y el 13 % tenian pensamientos
suicidas (MINSA, 2020).

En mayo del 2020, una encuesta del Instituto de Estudios Peruanos
(IEP) nos indican que: de cada 10 personas 7 experimentaron
depresion, angustia, estrés, y ansiedad. En el transcurso de los meses
los niveles de ansiedad y depresidn se han ido incrementando, segun
la encuestadora Ipsos, en abril un 52% de la poblacion manifesto tener
crisis psicolégicas y esta cifra subié un 71% en setiembre.

A si mismo, el Instituto Nacional de Salud Mental (INMS) del Ministerio
de Salud (MINSA) al realizar el estudio epidemioldgico para saber el
efecto de la pandemia en la salud mental de la poblacion adulta
peruana, los resultados preliminares han evidenciado que solo en lima
metropolitana el 52.2% sufre de estrés moderado a severo, (Garay,
2021).

13



Por su parte, Jorge Hernandez jefe de la defensoria del Pueblo de la
regién de Ica solicito a la Direccion Regional de Salud (DIRESA) la
implementacion de unidades funcionales de acompafiamiento
psicosocial después de 3 casos de suicidio por temas de salud mental
como, temor, ansiedad y estrés en tiempos de COVID-19 (Defensoria
del pueblo, 2020).

Tras la verificacion de todos datos del marco tedrico, se llega a observar
que en el Centro Educativo Privado Pamer — sede Ica, existe gran
cantidad de docentes que estan en situacion de vulnerabilidad en los
docentes de esta escuela presentan caracteristicas propias del estrés
y la ansiedad como desanimo, cansancio, pesadez, inquietud,
sudoracion, malestares fisicos como dolores de cabeza, espalda y
cuello provocando faltas injustificadas y disminucion del rendimiento
laboral dentro de las clases virtuales, de alli y debido a lo expuesto es

necesario investigar la relacion entre estrés percibido y ansiedad.

2.2. Pregunta de investigacion general

¢, Cual es la relacion entre estrés percibido y ansiedad en docentes del
centro educativo privado Pamer, sede ICA, en tiempos de COVID en el
ano 20217

2.3. Preguntas de investigacion especificas

P1. ¢Cual es el nivel de estrés percibido en docentes del centro
educativo privado Pamer, sede Ica en tiempos de COVID en el afio
20217

P2: ¢Cual es el nivel de ansiedad en docentes del centro educativo

privado Pamer, sede Ica en tiempos de COVID en el afio 20217

P3: ¢Cudl es la relacién entre la dimension control de estrés y la
ansiedad en docentes del centro educativo privado Pamer, sede Ica en
tiempos de COVID en el afio 20217
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2.4

2.5.

P4: ¢Cual es la relacién entre la dimensién expresion de estrés y la
ansiedad en docentes del centro educativo privado Pamer, sede Ica en
tiempos de COVID en el afio 20217

. Objetivo General

Establecer la relacién entre estrés percibido y ansiedad en docentes
del centro educativo privado Pamer, sede Ica en tiempos de COVID en
el afio 2021.

Objetivos Especificos

O1: Identificar el nivel de estrés percibido en docentes del centro
educativo privado Pamer, sede Ica en tiempos de COVID en el afio
2021.

0O2: Identificar el nivel de ansiedad en docentes del centro educativo

privado Pamer, sede Ica en tiempos de COVID en el afio 2021.

03: Establecer la relacién entre la dimensién control de estrés y la
ansiedad en docentes del centro educativo privado Pamer, sede Ica en
tiempos de COVID en el afio 2021.

O4: Establecer la relacion entre la dimension expresion de estrés y la
ansiedad en docentes del centro educativo privado Pamer, sede Ica en
tiempos de COVID en el afio 2021.

2.6. Justificacion e importancia

La investigacion servira a 3 propésitos, a nivel practico aportara al
Centro Educativo Privado de Pamer sede Ica informacion precisa de los
niveles de estrés y ansiedad de los docentes de la mencionada
institucion que permitira implementar programas de manejo de estrés y

control emocional.
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Y a nivel tedrico, confirmara la relacion entre estrés percibido y
ansiedad, como indica ya que es un tema actual latente y alarmante por
causa del aislamiento social debido a la pandemia por COVID-19
(Raymundo, 2021) desencadenado elevados niveles de estrés
percibido (Prieto, Leal y Ramirez, 2016; Pinilla y Jiménez, 2019 y
Ramirez y Jamanca 2020) provocando retroceso en el desarrollo de la
educaciéon y por ende un tema de estrés en los educadores y
educandos, asi poder generalizar los resultados a principios mas
amplios, para comentar, desarrollar y apoyar las teorias referidas a las

variables en cuestion.

Y finalmente a nivel social se beneficiaran de manera indirecta los
estudiantes por el aporte y las recomendaciones que se brinden a los
docentes del Centro Educativo Privado de Pamer, sede Ica.

2.6. Alcances y limitaciones

El alcance de la investigacion sera correlacional descriptivo, los resultados
aportaran al Centro Educativo Privado Pamer, sede Ica ya que les permitira
abordar y mejorar el ambiente y la mecanica de trabajo en los docentes de
la mencionada institucion, ademas servira como antecedente para futuras

investigaciones.

Por otra parte, una de las limitaciones es las escasas referencias
bibliograficas actuales sobre las variables para ello se citar4 antecedentes
de una variable con otras variables en muestras similares. Otra de las
limitaciones seria la complicacion en la aplicaciéon de los cuestionarios
debido al contexto actual que atravesamos la pandemia, por covid-19 para
se adaptara la modalidad virtual.

16



.  MARCO TEORICO
3.1. Antecedentes
Antecedentes internacionales

Prieto, Leal y Ramirez (2016) en Colombia hicieron una investigacion
titulada Ansiedad y depresiéon en docentes del Colegio Nacionalizado
Femenino de Villavicencio de Colombia, cuyo objetivo fue determinar los
niveles de ansiedad y depresion en una muestra de 44 docentes a los que
se encuesto con la escala de ansiedad y depresion (HADS). Un estudio no
experimental descriptiva no explicativa. Donde se concluyé que los
docentes presentan altos niveles de depresién (95,45%) y un alto nivel de
ansiedad (88,6%). En ella recomendaron realizar investigaciones que
aborden la problematica estudiada, ansiedad y depresiéon en docentes
debido a que ha sido poco explorada a nivel internacional, nacional y

regional.

Pinillay Jiménez (2019) en Colombia realizaron un estudio titulada Factores
asociados al estrés percibido por los docentes de planta de la Fundacion
Universitaria Los Libertadores de Bogota, Colombia con el fin de identificar
los niveles de percepcidén de estrés en una muestra de 63 docentes de
manera voluntaria, se aplicé por medio correo la Escala de estrés percibido
(EEP). Un estudio de corte descriptivo. Donde se concluyd que la
percepcion muy baja fue de 1.6%, percepciéon media en un 34.9% vy alta
percepcion en un 4.8%, ademas los docentes con mayor percepcion de
estrés se encuentran en las Facultades de Derecho y Ciencias Politicas y
Relaciones Internacionales 60% y Ciencias Humanas y Sociales 23.1%.
Recomendaron implementar programas de atencion y tratamiento del

estrés en docentes, para generar y formar profesionales integrales.

Brito-Ortiz, Nava-Gomez y Juarez-Garcia (2019) investigaron la Escala de
estrés percibido en estudiantes de odontologia, enfermeria y psicologia en

Baja California, México con el objetivo de demostrar la confiabilidad y
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validez de constructo en una muestra de 537 estudiantes hombres y
mujeres se les aplicé la Escala de Estrés Percibido (EEP) para medir el
grado en que las situaciones de la vida se valoran como estresantes. Se
concluyd que los puntajes de la escala de estrés percibido son validos y

confiables en la muestra estudiada (a=.86).

Parraga et al. (2018) investigaron Burnout y su relacion con el estrés
percibido y satisfaccion laboral en profesionales sanitarios de atencion
primaria de una comunidad autonoma de Barcelona, Espafia cuyo objetivo
fue evaluar la prevalencia de burnout y sus componentes en profesionales
sanitarios de atencidén y su relacion con estrés percibido y satisfaccién
laboral en una muestra de 97 entre médicos y enfermeras, un estudio
descriptivo observacional transversal, se les aplicé la Escala de estrés
percibido, el Inventario de burnout de Maslach (MBI) y el Cuestionario de
satisfaccion laboral. Se concluyé que de cada 5 personas a uno afecta el
burnout, el 20.7% presentan prevalencia de burnout, la sub-escala mas
alterada fue despersonalizacion con 28.2%, la puntuacion de estrés
percibido fue significativa el aumentar el grado de Burnout en las 3 sub-

escalas (p<0,001) y menor puntuacion es la escala de satisfaccion laboral.

Mendes et al. (2020) realizaron una investigacion titulada Estrés y
depresion en docentes de una institucion publica de ensefianza de Brasil
cuya finalidad fue analizar la presencia de estrés y signos indicativos de
depresion en una muestra de 163 docentes de la mencionada institucién a
los que les aplico la Escala de Estrés Percibido (EEP) y el Inventario de
depresion de Beck - IDB. Un restudio analitico. Los resultados arrojaron
una correlacion positiva moderada entre las escalas. En ella se concluyé
gue los docentes con niveles minimo y leve estan sujetos a presentar estres

y depresion, mereciendo atencion por parte de las instituciones educativas.

Antecedentes nacionales y locales
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Ramirez y Jamanca (2020) estudiaron el estrés y la percepcién de la
capacidad de trabajar en docentes de una Universidad Publica de Peru en
una muestra de 217 profesores a los que les aplico el Cuestionario de
Estrés Percibido Ocupacional adaptado y el Cuestionario de Capacidad de
Trabajo Percibida version adaptada. Un estudio no experimental
correlacional. En ella se concluy6 que los docentes presentan un nivel de
estrés ocupacional de alta tensidn y existe una relacion negativa moderada
estrés ocupacional y la capacidad de trabajo percibida, -0.594 con un P

valor de 0.00**.

Becerra (2020) realizé una investigacion titulada Estrés laboral y calidad de
vida en tiempos de pandemia en docentes de escuelas con quintil 1 en
Cajamarca, Pert en una muestra de 175 docentes a los que se aplico la
escala de Estrés en Docentes (ED-6) y la escala de Calidad de Vida
adaptado al Peru por Grimaldo. Un estudio no experimental de tipo
correlacional descriptivo y de corte transversal. Los resultados que
arrojaron que el 46.3% muestra nivel alto de estrés, ademas, existe una
correlacion estadisticamente significativa de tipo inversa (Rho = -.509). En
ella recomendaron a la UGEL de Cajamarca fomentar politicas de servicio
funcional, jornadas y capacitaciones enfocadas al afrontamiento del manejo

de estrés en el trabajo con el fin de reducir los niveles de estrés laboral.

Alvarado (2020) investigo el nivel de estrés de los docentes de educacion
primaria de la Institucién Educativa de la Cruz Canonesas de Lima, Peru
con el proposito de establecer el nivel de estrés en una muestra de 49
docentes la Institucién Educativa de la Cruz Canonesas del nivel primario,
se aplico la Escala ED - 6. El estudio corresponde al enfoque cuantitativo
de tipo descriptivo simple. Resultados: los docentes presentan un bajo nivel
de estrés, mientras que la dimension creencias desadaptativas el estrés es
de nivel medio, debido al bajo salario de los docentes, a la poca valoracion
del trabajo desempefiado y a que los padres no asumen su responsabilidad
en materia escolar. Se recomienda promover actividades que permitan un
adecuado clima, propiciar actividades en los que se pueda concientizar a

los padres de familia en torno al compromiso con el desempefio académico
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y conductual de sus hijos y evaluar el salario del docente para una posible

incrementacion.

Cuestas (2021) realizo un estudio con el objetivo de determinar el estrés
percibido durante la pandemia COVID-19 en un grupo de estudiantes de
enfermeria de una Universidad en Los Olivos, Lima Norte, 2020. La
muestra estuvo conformada por 69 estudiantes de enfermeria entre 20y 45
afos de edad a los que encuesto la Escala de Estrés Percibido (EEP-10)
presentado por 10 items y 2 dimensiones. Un estudio de enfoque
cuantitativo de disefio metodolégico no experimental, descriptivo-
transversal. Los resultados arrojaron el estrés percibido predominante es
de nivel medio 63,8% (n=44), seguido del nivel bajo con 33,3% (n=23) y
alto con 2,9% (n=2). En relacion a las dimensiones, en todas predomino el
nivel medio con 71% (n=49). En ella se recomendd implementar en el area
de bienestar estudiantil y tutoria programas e intervenciones continuas que
permitan garantizar el estado emocional para un mejor aprovechamiento

académico.

Raymundo (2021) realizé un estudio titulado estrés laboral y la salud mental
en el contexto de la pandemia COVID-19 en docentes de educacion
secundaria en Huancavelica, Peru con el propésito de determinar la
relacion entes estrés laboral y salud mental en una muestra de 50 docentes
de educacion secundaria, donde se usaron el cuestionario de estrés laboral
(JSS) y el inventario de sintomas (SCL-90-R). Un estudio relacional
descriptivo. Resultados arrojaron que existe relacibn negativa no
significativa entre estrés laboral y salud mental, asimismo se hall6 una
relacion significativa de tipo negativa estrés laboral y los sintomas
obsesivos y compulsivos (RS = 0.040) y que los docentes presentan un
nivel moderado de estrés. Finalmente se recomendé fortalecer la salud
mental de los docentes en todos sus niveles educativos ejecutando
programas terapéuticos, capacitaciones, talleres y reuniones virtuales
dirigidos a la prevencién y al cuidado de la salud mental y mas aun en el
contexto actual del COVID-19.

3.2. Bases Teoricas
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3.2.1. Estrés Percibido
3.2.1.1. Definicién

Cuando nos referimos a estrés, normalmente estamos hablando a cerca
del desbalance emocional y a la causa que la provoca, se considera al
estrés como un desnivel subjetivo de una persona al estar bajo amenaza

y presion (Ayuso, 2006).

Rojas (2014) menciona que “el estrés es la respuesta del organismo a
un estado de tensidn excesiva y permanente que se prolonga mas alla

de las propias fuerzas” (p.39).

Cuando una situacién genera una amenaza y esta supera los limites de
la defensa, podemos decir que una persona esta experimentando estrés
(Lazarus & Folkman, 1984).

Por otra parte, el estrés a la relacion entre el individuo y su entorno,
donde la persona evalla una situacion como amenazante y pone en
peligro su bienestar, a esta se conoce como perspectiva transaccional

del estrés o estrés percibido (Lazarus & Folkman, 1984).

Cuando el ser humano esta expuesto a un ambiente desafiante, que lo
expone ante una amenaza, este, realiza una evaluacion de las posibles
consecuencias y dafios a los que se esta exponiendo, a su vez determina
los recursos que posee para superar dicha situacién. Segun al modelo
transaccional que exponen los autores, la vivencia subjetiva, es la
consecuencia de la interaccion de la persona y su entorno, basicamente
representa el equilibrio entre la situacion estresante y los recursos

disponibles para afrontar dicha experiencia Guerrero (1993).

Entonces, sintetizando la percepcién del estrés esta intimamente ligada
al grado en que una persona analiza y estima una circunstancia en su

vida, determinando como impredecible y estresante. (Cohen, 1983)
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3.2.1.2. Sintomas

En cuanto a la sintomatologia existen un sinnimero de clasificaciones,

como plantean los siguientes autores:

Figura 1 Sintomas del individuo frente al estrés.

Sintomas + Hipertension, enfermedad coronaria,

Cardiovasculares taquicardia, arritmias cardiacas vy
cefaleas

Sintomas respiratorios * Asma bronguial

* Hiperventilacion

+ Alergias
Sintomas + Sindrome de colon irritable, ulceras,
gastrointestinales colitis ulcerosa y dolor estomacal
Sintomas musculares « Tic, temblores, contracturas,

alteraciones musculares, lumbalgias
y cefalea tensional

Sintomas dermatolégicos + Prurito, eccemas, acne y psoriasis

Sintomas sexuales « Impotencia, eyaculacién,  coito
doloroso, vaginismo

+ Disminucion del deseo sexual

Sintomas endocrinos * Hipertiroidismo

» Hipotiroidismo

Sintomas inmunoldgicos * Inhibicién del sistema inmunologico

Fuente: Labrador (1993)

e Los sintomas del individuo frente al estrés, acorde con (Kyriacou,
2003, citado en Cadenas et al., 2014), se clasifican en tres
categorias: depresiva, psicosomatica y ansiosa como se observa en

la figura N° 2.
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Figura 2 Tres categorias de sintomas frente al estrés.

Depresiva +« Humor Irritable

« Cansancio

+ Depresion

+ Facilidad para llorar

« Pérdida del Apetito Sexual

Psicosomatica « Dolor de estdmago
+ Indigestion e Irritabilidad Estomacal
+ Malestar General

* Aspecto poco Saludable

Ansiosa + Atagques de Panico

+ Dificultad para dormir
+ Tension

+ Tics Nerviosos

« Intranquilidad

Fuente: Cadenas et al. (2014).

3.2.1.3. Tipos o Dimensiones

Cohen (1983, citado en Hernandez, 2019) indica que el estrés percibido

se manifiesta y mide de dos maneras:

A) Control de estrés: refiere a la capacidad de una persona de saber
manejar eventos estresantes a lo largo de su vida, evitando el
descontrol y encarar las adversidades de manera positiva y serena,

también se le conoce como estrés positivo o eutrés.

B) Expresion de estrés: refiere a las personas que se tensionan,
agitan con facilidad, muestran nerviosismo y caracter irritable con ellos
mismo y con su entorno, perdiendo el control y afectando diversas

areas de la vida, también denominado estrés negativo o distrés.
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3.2.1.4. Teorias

En las bases teoria no se hallaron referencia de estrés percibido
propiamente dicho. No obstante, si existen modelos que explican el

estrés:

Segun Mufioz & Mufioz (2010) plantea 4 procesos relacionados al estrés
la situacion, y situacion percibida, seleccidén de respuesta y la conducta

estas Ultima tiene que ver con el proceso de ejecucion.

Para el Psicoanalisis el estrés responde a un cuadro ansioso, también a
una neurosis de angustia o trastorno de ansiedad generalizada. Hay
personas que solo presentan malestar psiquico, es decir se sienten
inquietos, perturbados, con dificultad para concentrarse, pero no
presentan ninguna incomodidad fisica, es en estos casos que se
determinaria como un cuadro de ansiedad. Hay otras situaciones en las
que a estos sintomas se le suman otros sintomas fisicos variados,
pueden ser pulso acelerado, agitacion en la respiracion, vértigo,
malestares estomacales, dolor muscular, entre otros. Para el
psicoanalisis la razén no es exterior a la persona y se trata en general
de situaciones que la misma persona desconoce porque son
inconscientes. Son personas que no toleran la incertidumbre. El
tratamiento psicoanalitico se basa en elaborar estas situaciones y poder
analizar su vida en presente y futuro sin necesidad de sentirse enfermo.
(Rojas, 2020).

Para la Teoria transaccional existen dos componente importantes, los
cuales son la evaluacién y el afrontamiento, siendo la evaluacion el
mediador cognitivo de las reacciones de estrés, de las respuestas
personales a los estimulos y es el medio por el cual la persona le da un
valor a la circunstancia y se dividen en primaria, secundaria y terciaria
(afrontamiento) y el afrontamiento responde a lo que la persona piensa
y hace y existen dos tipos de afrontamiento, el primero seria la resolucion
del problema y la segunda la regulacién emocional (Guerrero, 1993 y

Gonzalez y Landero, 2008).

24



De mismo modo, Sierra, Ortega y Zubeidat (2003) y Cohen et al. (1983
citado en LoOpez, 2018) plantean un modelo de biopsicosocial

conformado por componentes:

A) Bioldgico: se debe a los cambios fisiologicos producidos por el
sistema simpatico — adrenal (SAM) y el eje hipotalamico — pituitario

adrenocortical (HPA).

B) Psicoldgico: esta consiste en la percepcion y las evaluaciones
cognitivas, los esfuerzos de afrontamiento y las respuestas

emocionales.

C) Ambiental: hace referencia a situaciones externas que la persona
afronta a lo largo de su vida como enfermedades, pérdidas y/o

frustraciones.

Sintetizando la mayor parte de los autores coinciden en la teoria del

proceso estrés, indicando que lo produce multiples factores.

3.2.1.5. Consecuencias

El estrés produce malestares fisicos, baja eficacia en las actividades,
inseguridad, sensibilidad, hasta accidentes laborales y sobre todo pone

en riesgo la salud y el buen desempefio laboral. (Moreno & Baez, 2020).

De hecho, cuando la percepcion de estrés se encuentra relacionada con
la organizacién, administracion, gestion y desempefio en el trabajo,
exigencias que generan emociones, tensiones, angustia Yy

manifestaciones psicosomaticas (Sanchez & Mansilla, 2005)

Por su parte, Gonzales y Landero (2006) plantea un modelo de los
efectos del estrés en el sistema inmune en el que sefiala, una persona
experimenta estrés debido a un evento emocional intenso, su organismo
presenta una reaccion de alarma por ende disminuye sus defensas
inmunoldgicas. No solo el estrés por evento externo sino también el

estrés psicolégico como se observa en la figura N° 3.
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Figura 3 Consecuencias del estrés en el sistema inmune.

_.. LIEERACION DE HORMOMNA
T CORTICOTRGPICA ESTIMULACION
- ' DE GLANDULAS ADRENALES
ALARMA EN {3{;‘1‘ - -
EL G
OAGANISMID L
- Q{E LIBERACIONDE LIBERACIMN DE
;r ADRENALIMNA CORTISOL
ACTIVACKIN DEL
EIE 1 SUPRESION DE
) . ACTIVACICN DE
HIROTALAMICO m_wj.m_.p,:l - SISTEMA IMMALINE
FIPCIFLHARK- l.lr.1F'.!|:I|:'-" - [Inkhibigidnde
A e
ALFENAL lirhagitas)

CAEsAIMUYE LA CAPADIDAD DEL ORGANISMO DE
COMTENER LAS BACTERLAS, VIELS, ALUNENTA LA
SUCEFTIBILIDWDN A LAS INFECCIOMES

Fuente: Gonzéales y Landero (2008)

3.2.1. Ansiedad
3.2.2.1. Definicién

Rojas (2014) refiere que la ansiedad es una evidencia de temor ante algo
confuso e indefinido, que va acompafiada de una serie de reacciones
adrenérgicas como es la sudoracién, palpitaciones, tensién muscular,
agitacion, entre otros al elevarse los niveles de ansiedad la persona es
incapaz de adaptarse a la vida cotidiana esto conduce a trastornos de

ansiedad.

Stossel (2014) expone que la ansiedad es un proceso automético y
normal, el ser humano realiza respuestas a nivel cognitiva ante

situaciones alarmantes para proteger la integridad fisica y emocional.

Mientras, Beck plantea que los esquemas, creencias y/o actitudes
disfuncionales estan representadas mentalmente y afectan al
procesamiento de la informacion y esta provoca ansiedad (Beck & Clark,
2012).
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3.2.2.2. Sintomas

Gonzales (2007) la sintomatologia se presenta a nivel fisico, psicologico,

conductual, cognitivo y social:

A) Fisicos: sudor, malestares digestivos, nauseas, vémitos,
palpitaciones, tension, rigidez muscular, cansancio, hormigueo,
mareos, alteraciones del suefio, del apetito y de la respuesta sexual.
B) Psicolégicos: Agobio, ganas de huir o atacar, inseguridad,
sensacion de vacio, inquietud, temor a perder el control, recelos,
sospechas, incertidumbre, sospechas, dificultad para tomar
decisiones, en casos mas extremos suicidio.

C) Conductuales: Hipervigilancia, torpeza o dificultad para actuar,
inquietud motora, rigidez, movimientos torpes de manos y brazos,
cambios en la voz, duda e impulsividad.

D) Cognitivos: Problemas de atencion, concentracion y memoria,
pensamientos distorsionados e inoportunos, sobrevaloracion de
cosas desagradables, interpretaciones inadecuadas y susceptibilidad.
E) Sociales: Hostilidad, irritabilidad, verborrea, quedarse en blanco al
momento de preguntar o responder, dificultad para expresar sus

propias opiniones o hacer valer los propios derechos, temor excesivo.

3.2.2.3. Tipos

Segun la Clasificacion de Internacional de las Enfermedades (CIE-10,
1992)

e Trastorno de ansiedad fobica (fobias)

e Otros trastornos de ansiedad (panico, generalizada, mixto)

e Trastorno obsesivo-compulsivo (TOC).

e Reacciones de estrés y trastornos de adaptacion (estrés agudo,
reaccion depresiva leve y prologada, estrés postraumatico (TEPT)
y mixto).

e Trastornos somatomorfos.

e Oftros trastornos neuraéticos.
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Peplau (citado en Gonzales, 2007) clasifica la ansiedad por niveles:

A) Leve: la persona estad en estado de alerta y percibe mas que
cuando estad ansiosa. La conciencia, la atencion y la capacidad
asociativa son muy elevadas. Se perciben ciertos cambios de

conducta, que son superados facilmente. La intensidad es minima.

B) Moderado: la persona esta mas perceptiva, pero aun puede
prestar atencion si asi lo desea. Puede resolver sus problemas de
forma bastante normal. Hay incertidumbre, aprehension vy
nerviosismo. Se incrementa la actividad, pero su conocimiento
perceptual disminuye, el sujeto no se da cuenta de lo que sucede a su
alrededor.

C) Grave: ElI maximo nivel de ansiedad, se estrecha la capacidad de
observacion hasta solo advertir el objeto de la ansiedad. Permanece
hiperperceptivo, la persona se interesa por detalles dispersos.
Predomina una inatencién selectiva esto en la ansiedad moderada y
severa. Asimismo, la personalidad tiende a disociarse a fin de escapar
de su situacion. La actividad mental es elevada, impidiendo que el
sujeto pueda discernir y su intensidad es tan alta que puede tornarse
en panico, en donde sus pensamientos y el habla se tornan

incoherentes.

3.2.2.4. Dimensiones

Beck (1997) manifiesta 4 dimensiones que miden la ansiedad en su
Inventario de Ansiedad de Beck (BAI):

A) Subjetivo: Refiere a los sintomas miedo de que sucedo lo peor,
temores, nerviosismo, sensacion de inestabilidad o miedo a perder el

control.

B) Neurofisiologico: Refiere a las manifestaciones fisiologicos como
temblor, sobresaltos, molestias digestivas, palidez, hormigueo o

mareo.
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C) Autondémico: Refiere a los sintomas taquicardia, sensacion de

ahogo y/o dificultad para respirar.

D) Sintomas vasomotores: Refiere a los sintomas como sudor, rubor

y sensacion de dolor.

3.2.2.5. Teorias

El enfoque psicoanalitico sostiene que la ansiedad es producto del
conflicto entre el impulso aceptable y la contrafuerza del ego, segun
Freud (1971, citado en Sierra, Ortega y Zubeidat (2003) la ansiedad es
un estado afectivo desagradable en la que se manifiesta apresion,
alteraciones fisiolégicas, pensamientos molestos y sentimientos

desagradables, en ella diferencia 3:

A) Ansiedad real: esta aparece en la interaccion entre el yo y el
mundo exterior, se manifiesta como advertencia de que se avecina un
peligro real que hay en el ambiente que lo rodea para la persona (p.
23).

B) La ansiedad neurdética: es una sefial de peligro, pero por causa
de impulsos reprimidos de la persona, siendo esta base de todas las
neurosis (ansiedad) se caracteriza por la carencia de objetos, vy

estancado el recuerdo de castigo o evento traumatico (p. 23).

C) Laansiedad moral: es conocida como la de la verglienza, es decir,
aqui el super-yo amenaza al sujeto con la posibilidad de que el yo

pierda el control sobre los impulsos (p. 24).

Rojas (2014) sustenta que la ansiedad se genera a raiz de 3 factores:

exdgenas, enddgenas y angustia existencial esta no es patologia:

A) Exogenas: Es aquella ansiedad que es producido por estimulos
externos de muy variada condicion: conflictos agudos, subitos,
inesperados; situaciones encronizadas de tensién emocional; crisis de
identidad personal; problemas provenientes del medio ambiente (p.
35).
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B) Endogenas: es aquella ansiedad ocasionada por causas
biolégicas, es decir, depende de la genética, la herencia y los cambios

internos del organismo (p. 36).

Para el enfoque conductual la ansiedad es entendida como un impulso
motivacional que ocasiona la conducta del organismo, es decir,
responsables de la capacidad del individuo para responder ante una
estimulos condicionados o incondicionados reforzados en el tiempo,
para este modelo la ansiedad se genera a través del aprendizaje por
observacion y/o modelado Hull (1952, citado en citado en Sierra, Ortega
y Zubeidat, 2003, p. 25).

Mientras que el enfoque cognitivo la ansiedad se debe pensamientos,
ideas, creencias e imagenes, el individuo percibe la situacion, la evalla
y valora sus implicancias, si la evaluacion es percibida como
amenazante, entonces se iniciara una reaccion de ansiedad guiada por
los procesos cognitivos, el grado de ansiedad se genera a raiz del
significado e interpretacion individual, muchas veces estas se dan de
forma automatica Beck (1976, citado en Sierra, Ortega y Zubeidat, 2003,
p. 25).

Por ultimo, Beck y Clark (1997) “describen en su modelo de la ansiedad
y el panico una secuencia de procesamiento de la informacion basada
en procesos cognitivos automaticos, por un lado, y controlados por otro,
al tiempo que consideran el papel crucial que la anticipacion juega en la
ansiedad (Sierra, Ortega y Zubeidat, 2003, p. 26).

3.2.2.6. Consecuencias

A corto plazo los efectos de la ansiedad pueden ocasionar dolores de
cabeza recurrentes, problemas gastrointestinales, hipertensién dolores
musculares, insomnio, fatiga, enfermedades fisicas y desempefio
deficiente en el ambito personal, familiar, social y en especial en lo

laboral.
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3.3. Identificacion de variables
3.3.1. Estrés percibido

Hace referencia a que la persona mide su propio nivel de estrés en funcion
de las condiciones ambientales, maneras de afrontamientos,

caracteristicas de personalidad y biografia (Cohen et al., 1983).

El estrés percibido se operacionalizé con la Escala de Percepcion Global
de Estrés (EPGE-13) adaptacion peruana mediante dos grandes

dimensiones: control de estrés y expresion de estrés.

3.3.2. Ansiedad

Se refiere al sistema complejo de respuesta conductual, fisioldgica, afectiva
y cognitiva que se activa al anticipar sucesos aversivos porgue se perciben
como acontecimientos imprevisibles que podrian amenazar los intereses
vitales de la persona (Beck & Clark, 2012, p. 23).

La ansiedad se operacionalizé con el Inventario de Ansiedad de Beck (BAI)
adaptacién espafiola, mediante 4 dimensiones: Subjetivo, neurofisiolégico,

autondémico y sintomas vasomotores.
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IV. METODOLOGICA

4.1. Tipo de Investigacion

El estudio es de nivel aplicada ya que se dirige a solucionar problemas
después de revisar la teoria, pertenece al enfoque cuantitativo porque
mide cada variable, (Hernandez, Fernandez y Bautista, 2014. P. 4), no
experimental, no habra manipulacion activa de las variables. Estudio de
tipo correlacional descriptivo, ya que el estudio tiene como propdsito
medir el grado de relacion que existe entre dos variables en un
momento determinado y describir cada variable y de corte transversal
por la recopilacibn de datos en un solo momento (Hernandez,

Fernandez y Bautista, 2014).

4.2. Disefio de Investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental de tipo correlacional

de corte transversal (Hernandez, Fernandez y Bautista, 2014).

M " R

Oy

Donde:
M: Docentes del centro educativo privado Pamer, sede Ica
Ox: Estrés percibido
Oy: Ansiedad

R: Relacion
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4.3. Operacionalizacion de variables

acontecimientos
imprevisibles que podrian
amenazar los intereses
vitales de la persona (Beck
& Clark, 2012, p. 23).

neurofisiolégico,
autonémico y sintomas
vasomotores.

Hace referencia a que la|Se evalu6 con la - ltems: 1, 2, 3, 8,
Estrés | persona mide su propio | Escala de Percepcion | 1- EStrés positivo: 11y 12

percibido | nivel de estrés en funcion | Global de  Estrés | Control de estres
de las condiciones | (EPGE-13).Adaptacion
ambientales, maneras de | peruana, mediante 2
afrontamientos, dimensiones:  control | 2. Estrés negativo: | - items:4,5,6, 7,
caracteristicas de | de estrés y expresion | expresion de 9,10y 13
personalidad y biografia | de estrés. estrés
(Cohen et al., 1983)
Se refiere al sistema | Se evglu() cor.1 el 1. Subjetivo - ftems: 4,5,8,9,
complejo de respuesta | Inventario de Ansiedad 10,14y 16
cond_uctual, __flSloIoglca, de I_.%,eck (JBAI) " ftems: 1 3. 6.
afectiva y cognitiva que se | Adaptacion Espariola, | 2. Neurofisiologico 12,13, 17, 18 y
activa al anticipar sucesos | mediante 4 19

Ansiedad aversivos porque se | dimensiones: —
perciben como | Subjetivo, 3. Autonomico

- ftems: 7,11y 15

4. Sintomas
vasomotores

- ftems: 2,20y 21

Escala de
likert

Ordinal

33




4.4. Hipotesis General

Existe relacion significativa entre estrés percibido y ansiedad en
docentes del centro educativo privado Pamer, sede Ica en tiempos de
COVID en el afio 2021.

4.5. Hipo6tesis Especificas

H1: Existe nivel alto de estrés percibido en docentes del centro
educativo privado Pamer, sede Ica en tiempos de COVID en el afo
2021.

H2: Existe nivel alto de ansiedad en docentes del centro educativo
privado Pamer, sede Ica en tiempos de COVID en el afio 2021.

H3: Existe relacion significativa entre la dimension control de estrés y
la ansiedad en docentes del centro educativo privado Pamer, sede Ica
en tiempos de COVID en el afio 2021.

H4: Existe relacion significativa entre la dimension expresion de estrés
y la ansiedad en docentes del centro educativo privado Pamer, sede
Ica en tiempos de COVID en el afio 2021.

4.6. Poblacion y muestra
4.6.1. Poblacion

La poblacién objetivo estuvo conformada por los docentes del centro
educativo privado Pamer — Sede Ica cuyo numero total fue de 46

docentes.
4.6.2. Muestra

La presente investigacion la muestra no probabilistica de tipo censal ya
gue se trabajé con la totalidad de la poblacién, 46 docentes del centro
educativo privado Pamer — Sede Ica, ademas, la investigacion se basa
en su propio juicio y conforme se complete el marco muestral.

(Hernandez-Sampieri et al., 2014).
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4.7.

4.6.3. Muestreo

Criterio de Inclusion:

- Docentes que laboran en el centro educativo privado PAMER,
sede Ica.

- Docentes que acepten participar libremente de la presente
investigacion.

- Docentes de 25 a 61 afios de edad.

- Ambos sexos sin ninguna distincion.

Criterio de Exclusion:

- Docentes que se encuentren en aislamiento obligatorio por la
pandemia (COVID 19).
- Docentes que no desean participar de la encuesta voluntaria.

- Docentes que no laboran en la institucion.

Técnicas e instrumentos de recolecciédn de informacién
4.7.1. Técnica

La técnica que se emple6 en la presente investigacion en ambas

variables es la encuesta.
4.7.2. Instrumentos

Con respecto al instrumento se usé 2 cuestionarios de manera virtual

mediante la plataforma del formulario de google.

V1. Para medir la variable estrés percibido se aplicé la Escala de

percepcion global de estrés (EPGE-13)
Ficha técnica

Nombre original: Escala de Estrés Percibido (EPP).

2. Autores: Cohen, Kamarck y Mermelstein (1983)

3. Nombre adaptacién: Escala de percepcién global de estrés (EPGE-

13).
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Adaptacion peruana: Guzméan y Reyes (2018).

N° de items: 13 items de la version adaptada.

Ambito de aplicacién: Clinico, organizacional y educativo.
Aspectos que evalla: El estrés percibido durante el ultimo mes.

Edades de aplicacién: 18 afios en adelante.

© 0 N o 0 b

Dimensiones:
- Estrés positivo: control de estrés o eutrés: 1, 2, 3,8, 11y 12
- Estrés negativo: expresion de estrés o distrés: 4,5,6,7,9,10y 13

10.Tiempo: 10 a 15 minutos aproximadamente.

Descripcion: El instrumento cuenta con diversas adaptaciones en
diferentes paises como Espafia, Chile, Colombia, China, Japén, Corea,

Francia, Hungria, Grecia, México, Venezuela y Pera.

Calificacion: Se puntia de 1 a 5, tipo escala Likert. Mide dos niveles,
eustrés (control de estrés) y distrés (expresion de estrés), los items
positivos 4, 5, 6, 7, 9, 10 y 13 se califican de manera inversa de 5 a 1.

Se suma el total y se categoriza de acuerdo al baremo (Anexo N° 3).
Confiabilidad y Validez

Los autores originales evidenciaron coeficientes Alfa de Cronbach de
0.85, 0.85 y 0.86 y una confiabilidad (test-retest) de r = .85 (Cohen et
al., 1983). Mientras, en la adaptacion peruana, la validez de contenido
fue evaluado por 11 jueces donde se realiz6 modificaciones linguisticas,
ademas, obtuvieron un coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach
0.79 por la dimension estrés y 0.77 para la dimension distrés (Guzman
y Reyes, 2018).

V2: Para medir la variable Ansiedad. Se aplicé el Inventario de Ansiedad
de Beck (BAI).

Ficha técnica:

1. Nombre: Inventario de Ansiedad de Beck (BAlI).

2. Procedencia: Estados Unidos.
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. Autores: Aaron Beck y Robert Steer (1988).

. Adaptacion Espafola: Sanz, Garcia - Vera y Fortan (2011)
. Administracion: Individual o colectivo.

. N° de items: 21 items en version adaptada.

. Duracién: 10 a 15 minutos.

. Aplicacion: A partir de los 17 afios. Adultos.

© 00 N o o b~ W

. Dimensiones: No aplica, mide escala general.
- Subjetivo: 4,5, 8,9, 10,14y 16
- Neurofisiologico: 1, 3, 6, 12, 13,17, 18 y 19
- Autonomico: 7, 11y 15
- Sintomas vasomotores: 2, 20y 21
10. Aspectos que evalla: La gravedad de la sintomatologia ansiosa.

Descripcién: se adapto a la version espafiola en una muestra de 307

participantes.

Calificacion: Se puntta de 1 a 3, tipo escala Likert, se suma cada item

de manera directa, se obtiene un puntaje total que oscila de 1 a 63.

e Puntaje entre (1 a 21): Leve.
¢ Puntaje entre (22 a 35): Moderada

e Puntaje entre (mas de 36): Grave

Confiabilidad y Validez

En cuantos a la fiabilidad y la validez factorial del Inventario de ansiedad
de Beck (BAI) en una muestra 307 pacientes esparioles, el analisis

factorial indic6 que el BAl mide ansiedad general.

La consistencia interna del BAI fue elevada (a= 0,90) indicando que es

un instrumento valido y confiable (Sanz, Garcia - Vera y Fortun, 2011).

37



4.8. Técnicas de Analisis e Interpretaciéon de Datos

Se recolecto los datos mediante el formulario Google en el programa
EXCEL.

Ya una vez obtenido los datos se procediéo expOrtalos al programa
estadistico SPSS version 25 para el andlisis e interpretacion de los mismos.
En ella, se realizo estadistica descriptiva e inferencia. Para el primero se
aplicé tablas de frecuencias y porcentajes, graficos de barras y/o circulares
y para el segundo se aplico el estadistico de correlacion cuantitativa segun
el resultado de la prueba de normalidad cumpliéndose con los estandares
cientificos (Hernandez-Sampieri et al., 2014).

Y finamente se formulé las conclusiones y recomendaciones.
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V. RESULTADOS

5.1. Presentacion de resultados — descriptivo

Tabla 1 Edad de los encuestados.

Fi %
Edad 25 — 35 afios 23 50,0
36 — 45 afios 18 39,1
46 — 61 afos 5 10,9
Total 46 100,0

Nota: Elaboracién propia.

Figura 4
Edad de los encuestados
50%
23 docentes 39.1%
18 docentes
10.9%
5 docentes
25 -35 afos 36 —45 anos 46 — 61 afios

Edad

Fuente: elaboracion propia.

100%
46 docentes

Enla Tabla N° 1 y Figura N° 4, se observa edades que oscilan entre 25 a
61 afos, donde el 50.0% (23) de los participantes del estudio tienen entre
25y 35 afnos de edad, mientras que el 39.1% (18) tienen entre 36 y 45 afios
de edad y finalmente el 10.9% (5) tienen entre 46 y 61 afios de edad

respectivamente.
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Tabla 2 Género de los encuestados.

Fi %

Género Masculino 24 52,2
Femenino 22 47,8

Total 46 100,0

Nota: Elaboracion propia.

Figura 5

Género de los encuestados
100%

46 docentes

52.2%

47.8%
24 docentes °

22 docentes

Frecuencia y porcentajes

Masculino Femenino Total

B Cantidad

Fuente: elaboracion propia.

En la Tabla N° 2 y Figura N° 5, se observa que el 52.2% (24) de los
docentes del centro educativo privado Pamer, sede Ica en tiempos de
COVID en el afio 2021 fueron del género masculino, mientras que 47.8%

(22) del género femenino.
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Tabla 3 Niveles de estrés percibido en los encuestados.

Fi %
Niveles de Alto 46 100,0
estrés percibido
Moderado 0 0,0
Bajo 0 0,0
Total 46 100,0

Nota: Elaboracion propia.

Figura 6
Niveles de estrés percibido
100% 100%
46 docentes 46 docentes
ki
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alto Total

M Cantidad

Fuente: elaboracion propia.

En la Tabla N° 3 y Figura N° 6, se muestra que el 100% de los docentes
del centro educativo privado Pamer, sede Ica presentan un nivel alto de

estrés percibido en tiempos de COVID en el afio 2021.
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Tabla 4 Niveles de ansiedad en los encuestados.

Fi %
Niveles de Leve 4 8,7
ansiedad
Moderada 32 69,6
Grave 10 21,7
Total 46 100,0

Nota: Elaboracion propia.

Figura 7

Frecuencia y porcentajes

Niveles de ansiedad
100%

46 docentes

69.6%
32 docentes

21.7%
3.79% 10 docentes

4 docentes .

Leve Moderada Grave Total

M Cantidad

Fuente: elaboracion propia.

En la Tabla N° 4 y Figura N° 7 se observa que el 69.6% (32) de los

docentes del centro educativo privado Pamer, sede Ica presentan un nivel

de ansiedad moderada en tiempos de COVID en el afio 2021, mientras que

un 21.7% (10) de nivel grave y finalmente 8.7% (4) de nivel bajo del total

de la muestra.
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5.2. Presentacion de Resultados — Tablas Cruzadas

Tabla 5 Estrés percibido segun la edad.

Estrés Percibido

Alto Total

Edad 25-35afios  Recuento 23 23
% del total 50,0% 50,0%

36 - 45 afios  Recuento 18 18

% del total 39,1% 39,1%

46 - 61 afios  Recuento 5 5

% del total 10,9% 10,9%

Total Recuento 46 46
% del total 100,0% 100,0%

En la tabla N° 05 se observa que el 100% de los encuestados de distintas

edades perciben estrés de nivel alto de total de la muestra. No se evidencia

estrés percibido de nivel moderado ni bajo en los docentes de distintas

edades del centro educativo privado Pamer, sede Ica en tiempos de COVID

en el afo 2021.

Tabla 6 Estrés percibido segun el género.

Estrés Percibido

Alto Total
Sexo Masculino Recuento 24 24
% del total 52,2% 52,2%
Femenino Recuento 22 22
% del total 47,8% 47,8%
Total Recuento 46 46
% del total 100,0% 100,0%
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En la tabla N° 06 se observa que los encuestados tanto del género
masculino 52.2% (24) como femenino 47.8% (22) perciben estrés de nivel
alto de total de la muestra. No se evidencia estrés percibido de nivel

moderado ni bajo en los docentes de ambos géneros.

Tabla 7 Ansiedad segun la edad.

Ansiedad

Leve Moderada Grave Total

Edad 25 - 35 aflos Recuento 2 18 3 23
% del total 4,3% 39,1% 6,5%  50,0%

36 - 45 aflos Recuento 1 10 7 18

% del total 2,2% 21,7%  152%  39,1%

46 - 61 afios Recuento 1 4 0 5

% del total 2,2% 8,7% 0,0%  10,9%

Total Recuento 4 32 10 46

% del total 8,7% 69,6% 21,7% 100,0%

En la tabla N° 07 se observa que el 39.1% (18) de los docentes entre 25y
35 afios de edad presentan ansiedad moderada. Mientras, que docentes
de 36 a 45 afios presentan ansiedad moderada 21.7% (10) y grave 15.2 (7)
en tiempos de COVID-19.

Tabla 8 Ansiedad segun el género.

Ansiedad
Leve Moderada  Grave Total

Sexo Masculino Recuento 1 18 5 24
% del total 2.2% 39,1% 10,9% 52,2%

Femenino Recuento 3 14 5 22

% del total 6,5% 30,4% 10,9% 47,8%

Total Recuento 4 32 10 46
% del total 8,7% 69,6% 21,7% 100,0%
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En la tabla N° 08 se observa que el 39.1% (18) de los docentes masculinos
y 30.4% (14) docentes femeninos presentan ansiedad moderada. Mientras
un 10.9% (5) presentan ansiedad grave para ambos sexos. El 2.2% (1) de

varones y 6.5% (3) de mujeres presentan ansiedad leve del total de la

muestra.
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VI.  ANALISIS DE LOS RESULTADOS

6.1. Andlisis de los resultados — Pruebas de hipétesis

Tabla 9 Prueba de normalidad de las variables.

Kolmogorov - Smirnov

Estadistico gl. Sig.
Estrés percibido ,107 46 ,200
Control de estrés 159 46 ,005
Expresion de estrés ,145 46 ,016
Ansiedad ,154 46 ,008
Subjetivo ,156 46 ,006
Neurofisiologico ,205 46 ,000
AutonOmico ,343 46 ,000
Sintomas vasomotores ,278 46 ,000

Nota: Elaboracion propia.

En la Tabla N° 9, el valor P del estadistico es (,200) mayor a (p>0.05) para
estrés percibido, lo que indica que tiene una distribucion normal, mientras
qgue (,005) menor a (p<0.05) para ansiedad y las dimensiones, es decir, no
tienen una distribucién normal. Por ello para la prueba de hipétesis se utilizo

la prueba de correlacién Rho de Spearman.
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PRUEBA DE HIPOTESIS
Empleando el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman

Hipotesis general

1. Formulacion de las hipotesis.

HO: No existe una relacion significativa entre estrés percibido y ansiedad
en docentes del centro educativo privado Pamer, sede Ica en tiempos de
COVID en el afio 2021.

Ha: Existe relaciéon significativa entre estrés percibido y ansiedad en
docentes del centro educativo privado Pamer, sede Ica en tiempos de
COVID en el afio 2021.

2. Eleccion del nivel de significacién (a).

Dado que el estudio corresponde a una investigacion de las ciencias
sociales, el nivel de significancia elegido es a=0.05 la cual indica la
probabilidad o riesgo de rechazar la hip6tesis nula, donde el riesgo se
expresa en valores como 0.05 6 0.01 que representa el 5% y 1% de error
permisible respectivamente (Hernandez et al., 2014).

3. Seleccidn de la prueba estadistica.
De acuerdo a la comprobacion de la normalidad de los datos, se usé la

prueba de correlacion Rho de Spearman para datos no paramétricos

como refiere (Hernandez et al., 2014).
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4. Célculo de valores.

Tabla 10 Correlacion entre estrés percibido y ansiedad.

Correlaciones

Estrés
percibido  Ansiedad
Rho de Estrés Coeficiente de correlacion 1,000 ,385**
Spearman percibido Sig. (bilateral) 008
Ansiedad Coeficiente de correlacion ,385** 1,000
Sig. (bilateral) ,008
N 46 46

La tabla N° 10, ** muestra el valor sig. = a nivel 0,01

5. Decisién estadistica y conclusion.

Para tomar la decision estadistica, se aplica el método del valor de la

probabilidad P (Sig.) la cual rechaza o acepta la HO. Como se observa

en la tabla N° 10 el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman
arrojo ,385* donde el valor de P = 0,008 valor (Sig. bilateral) < 0,05. Lo

cual indica que existe correlacion entre las variables de tipo positiva

media, es decir, a mayor estrés percibido mayor ansiedad a un nivel de

confianza (**) del 99% en docentes del centro educativo privado Pamer,

sede Ica en tiempos de COVID en el afio 2021. Por tanto, se rechaza la

hipétesis nula (HO) y se acepta la hipétesis alterna (Ha).

Hipotesis especificas

1. Formulacién de hipoétesis.

HO: No existe relacién significativa entre la dimension control de estrés

y la ansiedad en docentes del centro educativo privado Pamer, sede Ica

en tiempos de COVID en el afio 2021.
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H3: Existe relacion significativa entre la dimension control de estrés y la
ansiedad en docentes del centro educativo privado Pamer, sede Ica en
tiempos de COVID en el afio 2021.

. Eleccion del nivel de significacion (a).

El nivel de significancia elegido es a=0.05 la cual indica la probabilidad
o riesgo de rechazar la hipétesis nula que representa el 5%y 1% de error
permisible respectivamente (Hernandez et al., 2014).

. Seleccion de la prueba estadistica.

De acuerdo a la comprobacion de la normalidad de los datos, se us6é Rho

de Spearman para datos no paramétricos (Hernandez et al., 2014).

4. Calculo de valores.

Tabla 11 Correlacién entre dimension 1 y ansiedad.

Correlaciones

Control de
estrés Ansiedad

Rho de Control de  Coeficiente de correlacion 1,000 ,342*
Spearman estrés ) ]

Sig. (bilateral) . ,020

Ansiedad Coeficiente de correlacion ,342* 1,000
Sig. (bilateral) ,020
N 46 46

La tabla N° 11, * muestra el valor sig. = a nivel 0,05
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5. Decision estadisticay conclusion.

Para aceptar o rechazar la HO, se aplica el método del valor de la
probabilidad P (sig) la cual rechaza o acepta la HO. Como se observa en
la tabla N° 11 el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman arrojé
,342 donde el valor de P = 0,020 valor (Sig. bilateral) < 0,05.

Lo cual indica que existe correlacion significativa entre control de estrés
y ansiedad en docentes del centro educativo privado Pamer, sede Ica de
tipo positiva media, es decir, a mayor control de estrés mayor ansiedad
a un nivel de confianza (*) del 95% en tiempos de COVID en el aiio 2021.
Por tanto, se acepta la hipétesis nula (HO) y se rechaza la hipotesis
alterna (H3).

1. Formulacién de hipoétesis.

HO: No existe relacion significativa entre la dimension expresion de
estrés y la ansiedad en docentes del centro educativo privado Pamer,

sede Ica en tiempos de COVID en el afio 2021.

H4: Existe relacion significativa entre la dimension expresion de estrés y
la ansiedad en docentes del centro educativo privado Pamer, sede Ica
en tiempos de COVID en el afio 2021.

2. Eleccion del nivel de significacion (a).
El nivel de significancia elegido es a=0.05 la cual indica la probabilidad
o riesgo de rechazar la hipétesis nula que representa el 5% y 1% de error
permisible respectivamente (Hernandez et al., 2014).

3. Seleccion de la prueba estadistica.

De acuerdo a la comprobacion de la normalidad de los datos, se us6 Rho

de Spearman para datos no paramétricos (Hernandez et al., 2014).
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4. Célculo de valores.

Tabla 12 Correlacion entre dimension 2 y ansiedad.

Correlaciones

Expresion
de estrés  Ansiedad
Rho de Expresion Coeficiente de correlacion 1,000 ,304*
Spearman deestrés o piateral) 040
Ansiedad Coeficiente de correlacion ,304* 1,000
Sig. (bilateral) ,040
N 46 46

La tabla N° 12, * muestra el valor sig. = a nivel 0,05

5. Decision estadisticay conclusion.

Para aceptar o rechazar la HO, se aplica el método del valor de la

probabilidad P (sig. bilateral) la cual rechaza o acepta la HO.

Como se observa en la tabla N°12 el coeficiente de correlacion de Rho
de Spearman arrojo ,304 donde el valor de P = 0,040 valor (Sig.) < 0,05.
Lo cual indica que existe correlacion entre las variables de tipo positiva
media, es decir, a mayor expresion de estrés mayor ansiedad a un nivel
de confianza (*) del 95% en docentes del centro educativo privado
Pamer, sede Ica en tiempos de COVID en el afio 2021. Por tanto, se

rechaza la hipétesis nula (HO) y se acepta la hipotesis alterna (H4).
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6.2. Comparacion de resultados

Al analizar los resultados obtenidos en la tabla N° 10 respecto al objetivo e
hipotesis general, sefiala que existe relacion significativa entre estrés
percibido y ansiedad de tipo positiva media (rho=,385** p<0,05), es decir, a
mayor estrés percibido mayor ansiedad en los docentes del centro
educativo privado Pamer, sede Ica en tiempos de COVID. Corroborando lo
hallado por Becerra (2020) la cual sefiala que existe una correlacion
significativa de tipo inversa (Rho=-.509 p<0,05), es decir, el estrés laboral
repercute en la salud fisica y mental de los docentes y mas en tiempos
como la Pandemia por COVID-19.

Ante lo referido, los docentes definitivamente evidencian, accidentes
laborales, dificultades para realizar eficaz y efectivamente sus labores
académicas como pésima organizacion, administracién, gestion y
desemperfio en el trabajo (Moreno & Baez, 2020 y Sanchez & Mansilla,
2005) y/o presentan manifestaciones psicosomaticas como dolores de
cabeza, acné, taquicardias, alteraciones hormonales, dolores musculares,
malestares estomacales, problemas para dormir, irritabilidad, cansancio,
problemas de memoria y de atencion, tension, sudor, palpitaciones, agobio
e inquietud, entre otros (Labrador, 1993; Kyriacou, 2003, citado en Cadenas

et al., 2014 y Gonzales, 2007) rasgos del estrés percibido y la ansiedad.

Respecto al primer objetivo especifico, la Tabla N° 3 y Figura N° 6 arroj6
gue el 100% (n=46) de los docentes del centro educativo privado Pamer,
sede Ica presentan un nivel alto de estrés percibido en tiempos de COVID,
confirmando los resultados hallados por (Pinilla & Jiménez, 2019; Parraga
et al., 2018; Ramirez & Jamanca, 2020; Becerra, 2020 y Raymundo, 2021)
quienes indican que los docentes perciben un nivel alto de estrés, por otra
parte, resultado superior a lo encontrado por el Ministerio de Salud “el
52.2% sufre de estrés moderado a severo” (MINSA, 2020 y Garay, 2021) a
excepcion de la investigacion de (Mendes et al., 2020; Alvarado, 2020 y
Cuestas, 2021) quienes sefalan que los docentes y estudiantes de

universidad de ambos sexos presentan niveles minimo y leve.
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La diferencia de estos ultimos resultados se deberia a que fueron estudios
desarrollados antes de la pandemia por COVID-19 (Mendes et al., 2020 y
Alvarado, 2020) como indica el Ministerio de Salud con la pandemia la salud
mental en nuestro pais se ha agravado de manera alarmante (MINSA, 2020
y Garay, 2021) mientras, que la investigacion de Cuestas (2021) fue
realizada en otro tipo de muestra, estudiantes de Universidad. Ademas, la
investigacion de (Mendes et al., 2020 y Alvarado, 2020) fue netamente en
docentes de nivel primaria a comparacion de esta investigacion que fue en
docentes de 3 niveles inicial, primaria y secundaria, por ello, se presume
que los niveles de educacion indicarian diferencia en los resultados ya que
los docentes de nivel inicial y secundaria percibirian un alto nivel de estrés,
principalmente debido a la ensefianza, a la planificacién de las lecciones
académicas, al manejo de distintas aulas, a la cantidad de estudiantes, a la
responsabilidad del rendimiento del estudiante y al manejo de disciplina a

diferencia del nivel primaria.

Asi mismo, los resultados obtenidos en la Tabla N° 4 y Figura N° 7
correspondiente al segundo objetivo especifico determinaron que el 69.6%
(n=32) de los docentes del centro educativo privado Pamer, sede Ica
presentan un nivel de ansiedad moderada en tiempos de COVID, mientras
que un 21.7% (n=10) de nivel grave y finalmente 8.7% (n=4) de nivel bajo,
resultados que se asemejan a los de Prieto, Leal y Ramirez (2016) donde
mencionan que los docentes presentan altos niveles de depresion (95,45%)

y altos niveles de ansiedad (88,6%).

Ante lo descrito anteriormente, se debuce que el factor determinante para
el incremento del estrés percibido y la ansiedad se debe a la educacion
remota o virtual ya que provoca tensién al compartir espacios con otros
miembros de la familia, establecer horarios y ejecutarlos, adaptarse a la
tecnologia y limitarse a salir de casa por protocolos de bioseguridad o por

el trabajo.

53



Por otra parte, respecto al tercer objetivo especifico, en la tabla N° 11 se
hall6 que existe relacion significativa entre la dimension control de estrés y
ansiedad de tipo positiva media (rho=,342* p<0,05) entre aumente la
capacidad de una persona de manejar eventos estresantes, descontrol y
encarar las adversidades (estrés positivo o0 eutrés) aumenta la ansiedad en
los docentes del centro educativo privado Pamer, sede Ica en tiempos de
COVID-19 Cohen (1983, citado en Hernandez, 2019). Este resultado se
manifestaria por la accion de reprimir sensaciones, emaociones,
sentimientos y pensamientos que pone en riesgo el bienestar emocional y

el desempefio laboral.

De la misma manera, en la tabla N° 12 relacionado al cuarto objetivo
menciona que existe relacion significativa entre expresion de estrés y
ansiedad de tipo positiva media (rho=,304* p<0,05) entre incremente la
expresion de estrés (estrés negativo o distrés) como tension, agitacion,
nerviosismo y caracter irritable con ellos mismo y con su entorno
incrementa la ansiedad Cohen (1983, citado en Hernandez, 2019)
provocando descontrol y afectando diversas areas de la vida del docente,

en especial la laboral.

En definitiva, los docentes perciben estrés elevado y altos niveles de
ansiedad en tiempos de COVID-19, por esa razon consideramos que estos
resultados se generan mas por dos causas, psicolégica y ambiental,
evidentemente debido a los cambios obligatorios y abruptos por el contexto
gue atravesamos, la pandemia por COVID-19 y por pensamientos
perturbantes y emocionalidad 1abil que provocan en los docentes, lo que
fundamenta los resultados obtenidos.

Por altimo, se obtuvo una validez y confiabilidad interna aceptable (a=,643)
para la Escala de Percepcion global de Estrés (EPGE-13) adaptacion
peruana de Guzman y Reyes (2018) y confiabilidad interna alta (a=,886)
para el Inventario de Ansiedad de Beck (BAI) adaptacion espafiola de Sanz,
Garcia - Vera y Fortan, 2011) validando lo hallado por (Cohen et al., 1983;
Guzman & Reyes, 2018; Brito-Ortiz et al., 2019 y Sanz et al., 2011).
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CONCLUSIONES

1. En cuanto a la hipétesis general se aceptod la hipotesis alterna, existe
relacion significativa entre estrés percibido y ansiedad de tipo positiva
media en docentes del centro educativo privado Pamer, sede Ica en
tiempos de COVID en el afio 2021.

2. En cuanto a la primera hipoétesis especifica se acepto la hipotesis alterna,
existe nivel alto de estrés percibido en docentes del centro educativo
privado Pamer, sede Ica en tiempos de COVID en el afio 2021.

3. En cuanto a la segunda hipétesis especifica se aceptd la hipdtesis
alterna, existe nivel alto de ansiedad en docentes del centro educativo

privado Pamer, sede Ica en tiempos de COVID en el afio 2021.

4. En cuanto a la tercera hipétesis especifica se acepto la hipétesis alterna,
existe relacion significativa entre la dimension control de estrés y la
ansiedad de tipo positiva media en docentes del centro educativo privado

Pamer, sede Ica en tiempos de COVID en el afio 2021.

5. En cuanto a la cuarta hipétesis especifica se acepto la hipétesis alterna,
existe relaciéon significativa entre la dimension expresion de estrés y la
ansiedad de tipo positiva media en docentes del centro educativo privado

Pamer, sede Ica en tiempos de COVID en el afio 2021.
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RECOMENDACIONES

1. Realizar seguimiento virtual y/o semipresencial, aplicando la técnica de
observacion y la técnica de video feedback para detectar y analizar donde
y cuando se manifiesta altos niveles de estrés percibido y ansiedad con el

fin de corregir y reducir.

2. Establecer, ejecutar y fortalecer capacidades de afrontamiento de estrés
mediante talleres y reuniones virtuales, aplicando sesiones de clow y
dindmicas de impacto que los ayude a liberar la carga de estrés por el

trabajo y la rutina de la educacién remota.

3. Establecer, ejecutar y fortalecer capacidades de afrontamiento de la
ansiedad mediante talleres semipresenciales y reuniones virtuales,
aplicando terapias grupales donde los docentes tengan el espacio para
comunicar y compartir sus preocupaciones, dificultades y retroalimentarse

con las experiencias de sus colegas.

4. Realizar entrevistas y sesiones terapéuticas a cargo del servicio del
departamento de psicologia, con el fin de expresar emociones,

pensamiento y sentimientos reprimidos.

5. Establecer una politica especifica del cuidado de la salud mental en
tiempos de COVID-19 con ejercicios de relajacion, taichi, yoga u otra

actividad a fin de manera periodica con la plana docentes.

6. Realizar investigacion comparativa para determinar el grado de estrés
percibido y ansiedad en docentes de diferentes niveles de educacion,

inicial, primaria, secundaria y superior.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

ESTRES PERCIBIDO Y ANSIEDAD EN DOCENTES DEL CENTRO EDUCATIVO PRIVADO PAMER SEDE ICA
EN TIEMPOS DE COVID EN EL ANO 2021

Problemas Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
pregunta de investigacion general | Objetivo General Hipotesis general Variable 1: Estrés | Tipo de Investigacion:
percibido Correlacional

¢;Cuédl es la relacion entre estrés
percibido y ansiedad en docentes del
centro educativo privado Pamer,
sede ICA en tiempos de COVID en el
afio 2021?

Preguntas de investigacion
especificas

P1: ¢Cuél es el nivel de estrés
percibido en docentes del centro
educativo privado Pamer, sede Ica en
tiempos de COVID en el afio 2021?

P2: ¢Cual es el nivel de ansiedad en
docentes del centro educativo
privado Pamer, sede Ica en tiempos
de COVID en el afio 2021?

P3: ¢Cual es la relacién entre la
dimension control de estrés y la
ansiedad en docentes del centro
educativo privado Pamer, sede Ica en
tiempos de COVID en el afio 2021?

P4: ¢Cual es la relaciébn entre la
dimension expresion de estrés y la
ansiedad en docentes del centro
educativo privado Pamer, sede Ica en
tiempos de COVID en el afio 2021?

Establecer la relacién entre estrés
percibido y ansiedad en docentes del
centro educativo privado Pamer, sede
Ica en tiempos de COVID en el afio
2021.

Objetivos Especificos

O1: Identificar el nivel de estrés
percibido en docentes del centro
educativo privado Pamer, sede Ica en
tiempos de COVID en el afio 2021.

02: Identificar el nivel de ansiedad en
docentes del centro educativo privado
Pamer, sede Ica en tiempos de COVID
en el afio 2021.

03: Establecer la relacidon entre la
dimension control de estrés y la
ansiedad en docentes del centro
educativo privado Pamer, sede Ica en
tiempos de COVID en el afio 2021.

O4: Establecer la relacion entre la
dimension expresion de estrés y la
ansiedad en docentes del centro
educativo privado Pamer, sede Ica en
tiempos de COVID en el afio 2021.

Existe relacion significativa entre estrés
percibido y ansiedad en docentes del
centro educativo privado Pamer, sede
Ica en tiempos de COVID en el afio
2021.

Hipdtesis Especificas

H1: Existe nivel alto de estrés percibido
en docentes del centro educativo
privado Pamer, sede Ica en tiempos de
COVID en el afio 2021.

H2: Existe nivel alto de ansiedad en
docentes del centro educativo privado
Pamer, sede Ica en tiempos de COVID
en el afio 2021.

H3: Existe relacion significativa entre la
dimension control de estrés y la
ansiedad en docentes del centro
educativo privado Pamer, sede Ica en
tiempos de COVID en el afio 2021.

H4: Existe relacion significativa entre la
dimension expresion de estrés y la
ansiedad en docentes del centro
educativo privado Pamer, sede Ica en
tiempos de COVID en el afio 2021.

Dimensiones:
- Expresién del estrés

- Control del estrés

Variables 2:
Ansiedad

Dimensiones:

- Subjetivo

- Neurofisiologico
- Autonémico

- Sintomas
vasomotores

descriptivo

Disefio de
Investigacion:

- Enfoque cuantitativo
-Nivel: basico

- Disefio no
experimental

- Corte transversal
Técnica: Encuesta
Instrumentos:

- Escala percepcién
global de estrés (EPGE-
13) (Adaptacion peruana
de Guzman y Reyes,
2018)

- Inventario de ansiedad
de Beck (BAI)
(Adaptacion  espafiola
de Sanz, Vallar, De la
Guia y Hernandez,
2011)

Poblacion: 46

Muestra: Censal
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Anexo 2:

ESCALA DE PERCEPCION GLOBAL DE ESTRES (EPGE-13)
Adaptacién peruana de Guzman y Reyes (2018)

Marca con una “X” en d casillero aqudla opcién que exprese mejor tu situacion actual,
teniendo en cuenta ¢l dltimo mes. Para cada pregunta coloca solo una opcion.

Nunca | Casi |De vez en|Frecuente] Casi
nunca | cuando | mente |siempre

1. En ¢l dltimo mes ;Cuin seguido has estado
molesto por que algo pas6 de forma inesperada?

2. En el altimo mes ;Cudn seguido te has sentido
incapaz de controlar hechos importantes en tu vida?

3. En el altimo mes ;Cuin seguido te has sentido

continuamente tenso?

4. En el ultimo mes ;Cuin seguido te sentiste
seguro de tus habilidades para manejar tus
problemas personales?

5. En el ultimo mes ;Cuin seguido has sentido
que has afrontado efectivamente los cambios
importantes que han estado ocurriendo en tu vida?

6. En ¢l dltimo mes ;Cuin seguido confiaste
en tu capacidad para manejar tus problemas
personales?

7. En el altimo mes ;Cudn seguido sentiste que
las cosas te estaban resultando como i querias?

8. En el tltimo mes ;Cudn seguido te diste
cuenta que no podias hacer todas las cosas que
debias hacer?

9. En el dltimo mes ;Cudn seguido has podido
controlar las dificultades de t vida?

10. En el dltimo mes ;Cudn seguido has sentido

que tienes ¢l control de todo?

11. En e dltimo mes ;Cuin seguido te has
sentido molesto por situaciones que estaban fuera
de tu control?

12. En ¢l dltimo mes ;Cudn seguido pudiste
controlar la manera en que utilizaste el tiempo?

13. En el dltimo mes ;Cuin seguido sentiste que
los problemas se te habian acumulado?
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Anexo 3:

BAREMOS DE ESCALA DE PERCEPCION GLOBAL DE ESTRES
(EPGE-13)
Adaptacién peruana de Guzméan y Reyes (2018)

Baremos de la Escala de Percepcion Global de Estrés

Niveles Pc F1 F2 TOTAL

s 7 14

10 8 8 17

Baje 15 9 g 18
20 10 g 20

25 11 10 21

30 11 10 22

as 12 10 23

40 12 11 23

45 13 11 24

Moderado 50 - » ”
55 14 11 25

60 14 12 26

65 14 12 26

70 15 12 27

75 15 12 27

80 16 13 28

Alto 85 17 13 29
90 18 14 30

a5 20 15 33

Media 13.08 11.07 2414
Desviacion estandar 4.03 2.38 5.287
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Anexo 4:

INVENTARIO DE ANSIEDAD DE BECK (BAI)
(Adaptacién Espafiola de Sanz, Garcia - Vera y Fortun, 2011)

En &l cuestionario hay una lista de sintomas comunes de |a ansiedad. Lea cada una de los
items e indigue cuando l2 ha afectado en la ditima semana.

{1y Levemente (2) Moderadamente (3) Severamente

ITEMS 1 2 3
1. Torpe o entumecido.
2. Acalorado.
3. Con temblor en las piernas.
4. Incapaz de relajarse.
5. Con temor a que ocurra lo peor.
6. Mareado_o que se le va la cabezFa.
7. Con latidos del corazon fuertes v
acelerados.
2. Inestable.
8_Atemorizado o asustado.
10. Mervioso.
11.Con sensacién de blogueo.
12. Con temblores en las manos.
13. Inquisto, inseguro.
14. Con miedo a perder el control.
15. Con sensacidn de ahogo.
16. Con temor 3 marir.
17. Con miedo.
13. Con problemas digestivos.
15. Con desvanecimientos.
20. Con rubor facial.

| 21, Con sudores. frigs o calientes
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Anexo bA:

CONFIABILIDAD DE LA VARIABLE ESTRES PERCIBIDO

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

N de elementos

,643

13

Estadisticas de total de elemento

Media de escala
si el elemento

se ha suprimido

Varianza de
escala si el
elemento se ha

suprimido

Correlacion total
de elementos

corregida

Alfa de
Cronbach si el
elemento se ha

suprimido

1. En el tltimo mes ¢,Cuan
seguido has estado molesto
por que algo paso de forma
inesperada?

2. En el Ultimo mes ¢ Cuéan
seguido te has sentido
incapaz de controlar hechos
importantes en tu vida?

3. En el Ultimo mes ¢ Cuéan
seguido te has sentido
continuamente tenso?

4. En el Gltimo mes ¢ Cuan
seguido te sentiste seguro
de tus habilidades para
manejar tus problemas
personales?

5. En el Ultimo mes ¢ Cuéan
seguido has sentido que has
afrontado efectivamente los
cambios importantes que
han estado ocurriendo en tu

vida?

34,33

34,59

34,04

34,96

34,83

17,691

18,381

18,976

18,131

16,147

68

,413

,349

,302

,323

,652

,599

,612

,621

,615

,553




6. En el Ultimo mes ¢ Cuéan
seguido confiaste en tu
capacidad para manejar tus
problemas personales?
7.En el Ultimo mes ¢ Cuan
seguido sentiste que las
cosas te estaban resultando
como tu querias?

8. En el Ultimo mes ¢ Cuéan
seguido te diste cuenta que
no podias hacer todas las
cosas que debias hacer?

9. En el Ultimo mes ¢ Cuéan
seguido has podido
controlar las dificultades de
tu vida?

10. En el dltimo mes ¢ Cuan
seguido has sentido que
tienes el control de todo?
11. En el dltimo mes ¢ Cuan
seguido te has sentido
molesto por situaciones que
estaban fuera de tu control?
12. En el dltimo mes ¢ Cuan
seguido pudiste controlar la
manera en que utilizaste el
tiempo?

13. En el dltimo mes ¢ Cuan
seguido sentiste que los
problemas se te habian

acumulado?

35,07

34,63

34,26

34,93

34,54

34,04

34,17

34,83

15,662

17,038

19,264

16,596

16,654

18,443

24,947

25,747

, 767

,485

,223

,529

,552

,393

-,557

-,634

,533

,585

,632

574

,572

,607

,735

, 748
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ANEXO 5B:
CONFIABILIDAD DE LA VARIABLE ANSIEDAD

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

N de elementos

,886

21

Estadisticas de total de elemento

Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total | Cronbach si el
si el elemento | elemento se ha | de elementos | elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido
1. Torpe o entumecido. 27,65 38,276 ,564 ,879
2. Acalorado . 27,50 41,100 ,250 ,888
3. Con temblor en las piernas . 27,89 41,877 ,232 ,887
4. Incapaz de relajarse. 27,09 36,303 ,5686 ,879
5. Con temor a que ocurra lo
27,22 37,241 ,606 877

peor.
6. Mareado, o que se le va la
cabeza. 27,91 41,948 ,305 ,886
7. Con latidos del corazon fuertes
o acelerados. 27,63 37,127 714 874
8. Inestable. 27,78 40,352 ,436 ,883
9. Atemorizado o asustado. 27,43 38,518 ,594 ,878
10.Nervioso. 27,43 37,407 , 707 874
11.Con sensacion de bloqueo. 27,59 37,714 , 716 874
12. Con temblores en las manos. 27,85 40,532 ,458 ,882
13. Inquieto, inseguro. 27,43 39,007 ,428 ,884
14. Con miedo a perder el control 27,63 39,394 478 ,882
15. Con sensacion de ahogo. 27,87 40,960 ATT ,883
16. Con temor a morir. 27,54 38,387 ,533 ,880
17. Con miedo. 27,50 37,633 ,630 877
18. Con problemas digestivos . 27,59 40,426 ,299 ,887
19. Con desvanecimientos . 27,89 41,343 ,423 ,884
20. Con rubor facial. 27,85 41,065 421 ,884
21. Con sudores frios o calientes 27,72 40,074 446 ,883

70




ANEXO 6:
BASE DE DATOS DE FORMULARIO GOOGLE

= Formulario sin titulo (Respuestas) - Bxcel &= - x
Archivo Inicio Insertar Disefio de pagina Férmulas Datos Revisar Vista Qué desea hacer? Iniciar sesién 2_ Compartir
LTI 4 To -la < ==8 . = ,. . I:.'-—| - Do > Autosuma + A p
D e - Arial 10 A A - & =¢ Ajustar texto General r ’___‘_;J ’__‘).b =] ;)Q IEI m A ZY
Pegar I N K S ~ === EI= Combinar y centrar ~ 2 - op 000 G L Forrr.lato Dar formato Estilos de  Insertar Eliminar Formato S Or.denar}r Bus.car}r
= condicional ~ comotabla~ celda~ = = = = filtrar =~ seleccionar~
Portapapeles Fuente ] Alineacion ] Mimero ] Estilos Celdas Modificar -
B3 b I 30 v
A B = D E F G H | J K L M N o B -
1 |Marca temporal EDAD SEXO 1. Eneldlt2 En el dltin3. En el ditir4. En el dltime 5. En el dltimo 6. En el dltime 7.En el dltim 8. En el ditimo w9. En el ditimc10. En el ditim 11. En el dltin12. En el ditine 13. En el ditimo m
2 |8/23/202118:47:25 30 MUJER.  De vez en «De vez en cLDe vez en cit De vez en cuaDe vez en cuar De vez en cuaDe vez en cuDe vez en cuand De vez en cuaDe vez en cualDe vez en cuz De vez en cua De vez en cuando
3 |8/23/2021 19:3?:38' 3[]_|MU.JER Casi nuncz Casi siempre Frecuenter Casi siempre De vez en cuar De vez en cuaDe vez en cuFrecuentemente De vez en cuaFrecuentemen De vez en cuzDe vez en cua De vez en cuando
4 |8/23/2021 20:04:06 50 HOMBRE De vez en De vez en cLFrecuentem Frecuentemer Frecuentement Frecuentemer Frecuenteme De vez en cuand Frecuentemer Frecuentemen De vez en cuz Frecuentemen De vez en cuando
5 18/24/2021 14:16:07 28 MUJER  Frecuenter De vez en cuCasi nunca Casinunca  Frecuentement Frecuentemer De vez en cuDe vez en cuand De vez en cuaDe vez en cualFrecuentemer De vez en cua Frecuentemente
6 |8/24/202114:17:29 38 HOMBRE Casi nuncz Casi nunca De vez en ciCasi siempre Casi siempre  Frecuentemer De vez en cu Casi siempre  Frecuentemer Casi siempre Casi nunca  Casi siempre De vez en cuando
T | B/25/2021 9:11:25 40 MUJER  Frecuenter Casi nunca Casi siempn De vez en cuaDe vez en cuar Casinunca  Casinunca De vez en cuand De vez en cuaCasi nunca  Frecuentemer De vez en cua Frecuentemente
§ |8/256/2021 10:48:06 25 HOMBRE Casi nuncz Casi nunca De vez en ciFrecuentemer Casi siempre  Casi siempre Casi siempre Casi nunca De vez en cuaDe vez en cuaiCasi nunca De vez en cua De vez en cuando
9 |8/25/2021 16:53:07 25 HOMBRE De vez en 1De vez en c1De vez en ciFrecuentemer De vez en cuar Frecuentemer Frecuenteme De vez en cuand De vez en cuaCasi nunca  De vez en cuzDe vez en cua Frecuentemente
10 |8/25/2021 17:57:58 29 HOMBRE De vez en «Casi nunca De vez en c1De vez en cuaCasi nunca Frecuentemer De vez en cu Casi nunca Frecuentemer Frecuentemen De vez en cuz Frecuentemen De vez en cuando
11 |8/25/2021 20:29:09 61 MUJER  De vez en De vez en cL Casi nunca De vez en cuaDe vez en cuar Casi siempre Casi siempre De vez en cuand Casi siempre De vez en cuaiDe vez en cuz De vez en cua Casi nunca
12 |8/25/2021 21:08:59 32 MUJER  De vez en 1De vez en cLFrecuentemi Casi nunca  De vez en cuar Frecuentemer De vez en cu Frecuentemente Casi siempre Casinunca  De vez en cuzCasinunca  Casi siempre
13| 8/26/2021 0:34:42 35 HOMBRE De vez en 1 Casi nunca Frecuentem Casi siempre Frecuentement Frecuentemer Frecuenteme De vez en cuand Frecuentemer Frecuentemen De vez en cuz De vez en cua De vez en cuando
14| 8/26/2021 0:40:06 37 HOMBRE De vez en «Casi nunca De vez en ctFrecuentemer Frecuentement Frecuentemer De vez en cuDe vez en cuand De vez en cuaDe vez en cualFrecuentemer De vez en cua De vez en cuando
15| 8/26/2021 9:56:55 42 HOMBRE Frecuenter Frecuentem: Frecuentemi Frecuentemer Frecuentement Frecuentemer Casi nunca De vez en cuand Frecuentemer De vez en cualFrecuentemer Casi nunca  Frecuentemente
16 |8/27/2021 19:32:09 38 HOMBRE Casi nuncz Casi nunca De vez en citFrecuentemer Frecuentement Frecuentemer De vez en cu Casi nunca De vez en cuaDe vez en cualDe vez en cuzFrecuentemen Casi nunca
17 |8/28/2021 12:08:37 28 MUJER  De vez en «De vez en ctDe vez en c1De vez en cuaDe vez en cuar De vez en cuaDe vez en cuDe vez en cuand De vez en cuaDe vez en cuaiDe vez en cuz De vez en cua De vez en cuando
18 | 8/29/2021 1:22:40 42 MUJER  De vez en 1De vez en cL Casi siempn De vez en cuaDe vez en cuar De vez en cuaCasinunca De vez en cuand De vez en cuaCasi nunca  Frecuentemer Casi nunca  Frecuentemente
19 |8/29/2021 12:14:00 27 HOMBRE Casi siem Frecuenteme Frecuentemi Casi nunca  Casi nunca Casinunca Casinunca De vez en cuand De vez en cuaCasi nunca  Frecuentemer De vez en cua Frecuentemente
20 |8/29/2021 18:16:52 39 HOMBRE De vez en 1Casinunca Casi nunca De vez en cuaFrecuentement Casi siempre Casi siempre Casi nunca Frecuentemer Frecuentemen Casi nunca  Frecuentemen Casi nunca
2118/30/2021 10:43:42 38 HOMBRE De vez en «De vez en cLDe vez en citDe vez en cuaDe vez en cuar De vez en cuaDe vez en cuDe vez en cuand De vez en cuaDe vez en cualDe vez en cuz De vez en cua De vez en cuando
22 |8/30/2021 13:07:56 37 MUJER  Frecuenter De vez en ct Frecuentemi De vez en cuaDe vez en cuar De vez en cuaDe vez en cuDe vez en cuand De vez en cuaDe vez encualCasl siempre Casinunca  Casi siempre -
Respuestas de formulario 1 ()] [ 3
Listo H 0 - 1 + 100%
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S Formulario sin titulo (Respuestas) - Excel cal - =1 x

o]

Archivo Insertar Disefio de pagina Férmulas Datos Revisar Vista

AD[EV Arial 10 KA = &~ %Ajustartexto General - ’;‘J L_‘).‘J E‘I' EX iil 2. Autosuma - %Y p

E Rellenar ~

Qué desea hacer? Iniciar sesidn P+ Compartir

p
|
1]

Pegar v N K S~ === 3= Cumbinary(entrar + 2 05 000 h 48 Formato  Darformato Estilosde  Insertar Eliminar Formato . Ordenary  Buscary
- condicional ~ como tabla~ celda~ - - - = Doffar =~ filtrar - seleccionar ~
Portapapeles Fuente ] Alineacidgn ] MNimero ] Estilos Celdas Modificar A
B3 - Fe 30 v
A B C D E F G H | J K L M N o] P -
1 |Marca temporal EDAD SEXO 1. En el dlt2. En el dltin 3. En el dltir4. En el dltimc5. En el ditimo 6. En el dltime 7.En el dltim 8. En el ditimo m 9. En el ditime 10. En el ditim 11. En el dltin 12. En el ditir 13. En el ditimo m
2 |8/23/2021 18:47:25 30 MUJER.  De vez en 1De vez en cLDe vez en c1De vez en cuaDe vez en cuar De vez en cuaDe vez en cuDe vez en cuand De vez en cuaDe vez en cualDe vez en cu: De vez en cua De vez en cuando

3 |8f23.f’2021 19:37:38' 30IMUJER  Casi nunce Casi siempre Frecuentem: Casi siempre De vez en cuar De vez en cuaDe vez en cuFrecuentemente De vez en cuaFrecuentemen De vez en cuzDe vez en cua De vez en cuando
4 |8/23/2021 20:04:06 50 HOMBRE De vez en 1De vez en ct Frecuentemi Frecuentemer Frecuentement Frecuentemer Frecuenteme De vez en cuand Frecuentemer Frecuentemen De vez en cu: Frecuentemen De vez en cuando

5 |8/24/2021 14:16:07 28 MUJER  Frecuenter De vez en cuCasi nunca Casinunca  Frecuentement Frecuentemer De vez en cuDe vez en cuand De vez en cuaDe vez en cuaiFrecuentemer De vez en cua Frecuentemente
6 |8/24/2021 14:17:29 38 HOMBRE Casi nuncz Casi nunca De vez en ciCasi siempre Casi siempre  Frecuentemer De vez en cuCasi siempre  Frecuentemer Casi siempre Casi nunca  Casi siempre De vez en cuando
7 | 8/25/2021 9:11:25 40 MUJER  Frecuenter Casi nunca Casi siempriDe vez en cuaDe vez en cuar Casi nunca  Casi nunca De vez en cuand De vez en cuaCasinunca  Frecuentemer De vez en cua Frecuentemente
8 |8/25/2021 10:48:06 25 HOMBRE Casi nuncz Casi nunca De vez en ciFrecuentemer Casi siempre  Casi siempre Casi siempre Casi nunca De vez en cuaDe vez en cuaiCasi nunca De vez en cua De vez en cuando
9 |8/25/2021 16:53:07 25 HOMBRE De vez en 1De vez en ciDe vez en ciFrecuentemer De vez en cuar Frecuentemer Frecuenteme De vez en cuand De vez en cuaCasinunca  De vez en cuz De vez en cua Frecuentemente
10 |8/25/2021 17:57:58 29 HOMBRE De vez en «Casi nunca De vez en ciDe vez en cuaCasinunca  Frecuentemer De vez en cuCasi nunca Frecuentemer Frecuentemen De vez en cu: Frecuentemen De vez en cuando
11 8/25/2021 20:29:09 61 MUJER.  De vez en 1De vez en cLCasi nunca De vez en cuaDe vez en cuar Casi siempre Casi siempre De vez en cuand Casi siempre De vez en cuaiDe vez en cuz De vez en cua Casi nunca

12 |8/25/2021 21:08:59 32 MUJER  De vez en De vez en ctFrecuentemi Casi nunca  De vez en cuar Frecuentemer De vez en cuFrecuentemente Casi siempre Casinunca  De vez en cueCasi nunca  Casi siempre

13| 8/26/2021 0:34:42 35 HOMBRE De vez en 1Casi nunca Frecuentemi Casi siempre Frecuentement Frecuentemer Frecuenteme De vez en cuand Frecuentemer Frecuentemen De vez en cuz De vez en cua De vez en cuando
14| 8/26/2021 0:40:06 37 HOMBRE De vez en 1Casi nunca De vez en ciFrecuentemer Frecuentement Frecuentemer De vez en cuDe vez en cuand De vez en cuaDe vez en cual Frecuentemer De vez en cua De vez en cuando
15| 8/26/2021 9:56:55 42 HOMBRE Frecuenter Frecuentem: Frecuentemi Frecuentemer Frecuentement Frecuentemer Casi nunca  De vez en cuand Frecuentemer De vez en cuaiFrecuentemer Casi nunca  Frecuentemente
16 |8/27/2021 19:32:09 38 HOMBRE Casi nuncz Casi nunca De vez en ciFrecuentemer Frecuentement Frecuentemer De vez en cuCasi nunca De vez en cuaDe vez en cualDe vez en cuz Frecuentemen Casi nunca

17 |8/28/2021 12:08:37 28 MUJER  De vez en 1De vez en ctDe vez en citDe vez en cuaDe vez en cuar De vez en cuaDe vez en cuDe vez en cuand De vez en cua De vez en cualDe vez en cu: De vez en cua De vez en cuando
18 | 8/29/2021 1:22:40 42 MUJER  De vez en 1De vez en cL Casi siempriDe vez en cuaDe vez en cuar De vez en cuaCasi nunca De vez en cuand De vez en cuaCasi nunca  Frecuentemer Casi nunca  Frecuentemente
19 |8/29/2021 12:14:00 27 HOMBRE Casi siemg Frecuentemt FrecuentemiCasi nunca  Casinunca  Casinunca Casinunca De vez en cuand De vez en cuaCasinunca  Frecuentemer De vez en cua Frecuentemente

20 8/29/2021 18:16:52 39 HOMBRE De vez en Casi nunca Casi nunca De vez en cuaFrecuentement Casi siempre Casi siempre Casi nunca Frecuentemer Frecuentemen Casi nunca  Frecuentemen Casi nunca

218/30/2021 10:43:42 38 HOMBRE De vez en De vez en ct De vez en ciDe vez en cuaDe vez en cuar De vez en cuaDe vez en cuDe vez en cuand De vez en cuaDe vez en cuaiDe vez en cuzDe vez en cua De vez en cuando

22 8/30/2021 13:07:56 37 MUJER  Frecuenter De vez en ci Frecuentemi De vez en cuaDe vez en cuar De vez en cuaDe vez en cuDe vez en cuand De vez en cuaDe vez en'cuaiCasl siempre Casinunca  Casi siempre -
Respuestas de formulario 1 [ 3

Listo - 1 + 100%
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ANEXO 7:
BASE DE DATOS DE SPSS-25

Archivo  Editar Ver Datos Transformar  Analizar  Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ventana  Ayuda

*BASE de DATOS.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPS5 Statistics Editor de datos — O e

SHE M e B0 M AN B 149

3:EPGE13 3 Visible: 49 de 49 variables

Edad Sexo EPGE1 EPGE2 EPGE3 |EPG...| EPGES | EPGEG | EPGE7 | EPGES | EPGEY | EPGE10 | EPGE11 | EPGE12 | EPGE13 BAI1 BAI2 BAI3 BAI4
1 30 Femenino Deveze.. Deveze. Devez.. Dev. Deve. Deve.. Deve.. Devez.. Devez.. Deveze. Deveze. Deveze. Deveze. Moderada... Moderada... Moderada... Moderad=

2 30 Femenino Casinunca Casisie... Frecuen... Casi.. Deve... Deve.. Dewe.. Frecuen... Dewvez .. Frecuent... Dewveze.. Dewveze.. Deveze. Severamente Moderada... Moderada... Severam

3 50 Masculino Dewvez e... Deweze._. Frecuen... Frec... Frecu... Frecu... Frecu._.. Dewez ... Frecuen... Frecuent... Dewvez e.. Frecuent... Levemente  Moderada... Levemente Moderad

4 28 Femenino | Frecuent... Deweze.. Casinu.. Casi.. Frecu.. Frecu.. Dewe.. Devez ... Dewvez .. Deveze.. Frecuent... Dewveze.. Frecuent.. Moderada... Levemente Levemente Leveme

5 38 Masculino  Casi nunca Casinunca Devez ... Casi... Casis... Frecu... Deve.. Casisie... Frecuen... Casisie... Casinunca Casisie... Deveze.. Severamente Severamente Levemente Leveme

6 40 Femenino | Frecuent... Casinunca Casisie... Dev.. Deve.. Casin.. Casin.. Devez .. Dewvez .. Casinunca Frecuent... Dewveze... Frecuent.. Moderada... Moderada... Levemente Severam

7 25 Masculino  Casi nunca Casinunca Devez ... Frec... Casis... Casis... Casis... Casinu.. Devez .. Deweze.. Casinunca Deveze.. Deveze.. Levemente Moderada... Moderada... Moderad

8 25 Masculino Deveze... Deveze.. Devez .. Frec.. Deve.. Frecu... Frecu... Dewvez .. Dewvez .. Casinunca Deveze. Dewveze.. Frecuent.. Levemente WModerada... Levemente Moderad

9 29 Masculino Dewvez e... Casinunca Devez ... Dev.. Casin... Frecu... Deve... Casinu.. Frecuen.. Frecuent.. Devez e.. Frecuent.. Deveze.. Levemente Levemente Levemente  Moderad

10 61 Femenino Deveze.. Deweze.. Casinu.. Dev. Deve. Casis.. Casis...Devez.. Casisie.. Deveze.. Deweze. Dewveze. Casinunca Levemente Levemente Levemente Leveme

11 32 Femenino | Devez e... Devez e... Frecuen... Casi... Deve... Frecu... Dewe... Frecuen... Casisie... Casinunca Devez e... Casinunca Casisie... Levemente  Moderada... Levemente Moderad

12 35 Masculino  Dewvez e... Casinunca Frecuen... Casi... Frecu... Frecu... Frecu... Devez ... Frecuen... Frecuent... Dewveze. Deveze.. Deveze. Moderada... Levemente Severamente Leveme

13 37 Masculino Devez e... Casinunca Devez .. Frec... Frecu... Frecu... Dewve.. Devez ... Dewez .. Deveze.. Frecuent.. Deveze.. Deweze. Levemente Levemente Levemente Leveme

14 42 Masculino  Frecuent... Frecuent... Frecuen... Frec... Frecu... Frecu... Casin... Devez ... Frecuen... Devez e... Frecuent... Casinunca Frecuent... Levemente  Moderada... Levemente Severam

15 38 Masculino  Casi nunca Casinunca Devez ... Frec... Frecu... Frecu... Deve.. Casinu.. Devez .. Deweze. Deveze. Frecuent... Casinunca Levemente Levemente = Levemente  Moderad

16 28 Femenino Deveze.. Deweze. Dewvez .. Dev.. Deve.. Deve.. Dewe.. Devez.. Dewvez .. Deveze. Deweze. Dewveze. Dewveze. Levemente Levemente Levemente Leveme

17 42 Femenino Dewveze... Deveze.. Casisie.. Dev.. Deve.. Dewe_ Casin.. Dewvez.. Dewvez .. Casinunca Frecuent... Casinunca Frecuent... Levemente  Moderada... Levemente Severam

18 27 | Masculino | Casi sie... Frecuent... Frecuen... Casi... Casin... Casin... Casin... Devez ... Devez ... Casinunca Frecuent... Dewvez e... Frecuent.. Moderada... Levemente Levemente Severam

19 39 Masculino Dewvez e... Casinunca Casinu... Dev.. Frecu... Casis... Casis... Casinu.. Frecuen... Frecuent.. Casinunca Frecuent... Casinunca Levemente Moderada... Levemente  Moderad

20 38 Masculino Dewveze.. Dewveze.. Devez .. Dev.. Deve.. Deve.. Deve.. Devez .. Dewvez .. Deveze. Deweze. Deveze.. Deveze. Levemente Levemente Levemente Severam

21 37 Femenino  Frecuent... Deweze.. Frecuen... Dev.. Deve... Deve.. Dewe.. Devez.. Dewvez .. Dewveze.. Casisie.. Casinunca Casisie... Moderada... Moderada... Levemente Severam

22 43 Masculino  Casi sie... Casinunca Devez ... Casi... Deve.. Casin.. Casin... Frecuen... Devez .. Casinunca Casisie... Dewveze.. Frecuent... Moderada... Moderada... Levemente Severam
23 v 33 Femeninn  De vez & Newver e  Frecuen  Frec  Casi Casi Casi Casinu__ Casi sie Casi sip (Casi sie (asi sie Fracuent | evemente | evemente | evemente Qr-\.'pralrplz

l_—
Vista de datos  Vista de variables
IBM SPSS Statistics Processor estd listo Unicode:ON
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ANEXO 8:
TURNITIN al 28%

TESIS “RELACION ENTRE ESTRES PERCIBIDO Y ANSIEDAD EN
DOCENTES DEL CENTRO EDUCATIVO PRIVADO PAMER, SEDE

ICA EN TIEMPOS DE COVID EN EL ANO 2021”

INFORME DE OFRIGINALIDAD

13. 16. 0. 7

FUENTES DEINTERNET  PUBLICACIONES TRABAIOS DEL

INDICE DE SIMILITUL ESTUDIANTE

FUENTES PEILMAERIAS

repositorio.autonomadeica.edu.pe 3
Fuente de Internet %

repositorio.upla.edu.pe
Fuente de Internet 1 %

o

repositorio.upagu.edu.pe

&l

Fuente de Internet 1 %
pirhua.udep.edu.pe 1
Fuente de Internet 1 %
andina.pe )
= Fuente de Internet %%

repositorio.uch.edu.pe )
Fuente de Internet %

renati.sunedu.gob.pe )
Fuente de Internet %

H B

repositorio.unsa.edu.pe
Fuente de Internet %

4
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H B B

[a—
(R®]

[a—
[#8]

hdl.handle.net

Fuente de Internet

repository.libertadores.edu.co

Fuente de Internet

Submitted to Universidad Cooperativa de

Colombia

Trabajo del estudiante

idoc.pub

Fuente de Internet

repositorio.unac.edu.pe

Fuente de Internet
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