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RESUMEN

Objetivo: Determinar la relacion entre la ansiedad y estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion de
una Universidad de Lima, 2021.

Material y método: La metodologia es de enfoque cuantitativo, pertenece
a un tipo aplicativo, de nivel correlacional y diseiio no experimental,
transversal. La cantidad de estudiantes que se estableci6 para la
investigacion fue de 98 participantes. Las herramientas aplicadas para
la exploracién fueron: El inventario de SISCO y el cuestionario de Beck I,

a fin de describir el estrés y ansiedad en los estudiantes.

Resultados: Se describe que el 62% (61) de los estudiantes oscilan entre
los 21 a 23 afios de edad, el 67% (66) pertenece al sexo masculino.
Sobre la variable ansiedad, se aprecia que el 30,3% (30) tienen un nivel
severo y el 29,6% (29) un nivel minimo, sobre la variable estrés tenemos que

el 63% (62) tienen un nivel severo.

Conclusiones: Se concluye de esta manera que existe una relacion
estadisticamente significativa, positiva media entre las variables de ansiedad

y estrés académico (r =,304; p =,002).

Palabras claves:

Ansiedad, estrés, estudiantes.



ABSTRACT

Objective: To determine the relationship between anxiety and academic
stress in students of the fifth academic cycle of the faculty of

administration of a University of Lima, 2021.

Materials and methods: The methodology is quantitative approach,
belongs to an applicative type, correlational level and non-experimental,
cross-sectional design. The number of students that was established for
the research was 98 participants. The tools applied for the exploration
were: The SISCO inventory and the Beck | questionnaire, in order to
describe stress and anxiety in students.

Results: It is described that 62% (61) of the students range from 21 to
23 years of age, 67% (66) are male. Regarding the anxiety variable, it
can be seen that 30.3% (30) have a severe level and 29.6% (29) a
minimal level, on the stress variable we have that 63% (62) have a severe
level.

Conclusion: In this way, it is concluded that there is a statistically
significant, positive mean relationship between the variables of anxiety

and academic stress (r = .304; p = .002).

Keywords:

Anxiety, stress, students.
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l. INTRODUCCION

En la actualidad, referirse al estrés, resulta ser bastante comun entre las personas,
debido a que causa bastante afeccion en distintos aspectos de la vida (bienestar
fisico, social y psicolégico) mostrase bajo varios sintomas que causan efectos en
el contexto de la familia, en el trabajo y el colegio. Incluso, en la actualidad, dentro
de la sociedad, afrontan esta situacién de formas distintas, bajo sus propias
habilidades, buscando tener un control adecuado sucesos que registran un estado
de estrés. (Luisa 2009)

“El problema que se tiene de fondo esta en relacion con las necesidades que se
dan en este mundo con perspectivitas competitivas y modernas, donde siempre se
esta buscando llegar a ser excelentes y lograr resultados positivos, donde se pone
en segundo lugar la calidad de vida de la persona, y ello, sin darse cuenta afecta a

la salud tanto mental como fisica del individuo” (Martinez y Diaz 2007).

El estrés se define como una amenaza ya sea real como una manera subjetiva, por
la que la persona se pone en riesgo en su aspecto fisico como psicologico,
afectando su integridad. por ello, el estrés resulta ser un sentir por parte de la
persona, acompafiada de un tensional tanto fisica como emocional, que resulta de
las distintas situaciones o pensamientos que un sujeto puede vivir como resultado
de los constantes sucesos de frustracion, furia o nerviosismo frente a un evento.
sobre todo, estos sucesos se dan en la etapa de la adolescencia, donde se ve
afectado su rendimiento académico y por ende a sus proyectos a futuro. el
adolescente en edad universitaria, pasa por distintas exigencias de acuerdo a su
edad, lo que siempre esta en constantes sucesos de estrés, dando como resultado
un desequilibrio emocional y al mismo tiempo, causar un malestar en su estado

animico que afecta su bienestar de manera general. (Bruce Mc Ewen, 2000)



si bien es cierto, el adolescente en edad estudiantil, inicia sus estudios académicos
bajo los constantes criterios de evaluacion, o que da como consecuencia producir
sensaciones de ansiedad y estrés académico.

“La gran cantidad de jovenes pasan por diversas situaciones de ansiedad, sobre
todo cuando se encuentran en plenas evaluaciones, viéndose reflejado
negativamente en los resultados de su rendimiento académico, sino podria causar
un desequilibrio en la salud de los estudiantes “. (p,199). Ello se debe a la
percepcion errénea de los jévenes en razdn a sus competencias en el ambito

estudiantil. (Escalona y Miguel-Tobal,1996)

Es por ello, se puede afirmar que el estrés, resulta ser un factor que estrechamente
relacionado con la ansiedad de un estudiante universitario, puesto que hoy en dia,
se ven muchas investigaciones cuyo objetivo es lograr que se tenga mayor
conocimiento acerca de la ansiedad y el estrés académico, en jovenes estudiantes,
intentando despertar el interés, haciendo que sea un tema importante, ya que nos
muestra las manifestaciones que tienen los estudiantes antes y después de los

procesos de evaluacion.
En consecuencia, la presente investigacion tiene como objetivo determinar la

relacion de la ansiedad con el estrés académico en estudiantes del quinto ciclo

académico de la facultad de administraciéon de una Universidad de Lima 2021.
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2.1.

.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripciéon de problema

El estrés es un estado animico que no da sefales obvias, pero que
afecta a distintas personas en cualquier etapa de su vida, desde hace un
tiempo a aca, resulta ser parte de un problema que estd ligado a la
conducta del sujeto, ya que afecta a su salud fisica y mental. por ello,
influye de manera directa en su rendimiento laboral y académico, dando
como consecuencia un desequilibrio emocional, algo que el estudiante
no puede enfrentar facilmente, causando un déficit en el ambito personal,

de la familia y con la sociedad. (Naranjo, 2009).

Segun la OMS, afirma que el estrés resulta ser una epidemia dentro de
la modernidad de la sociedad, pero ni, aun asi, se le brinda el énfasis
necesario que el caso a medita, como es el estrés académico, en los
distintos estudios de investigacion que se realizan acerca de este tema.
(OMS 2020)

El estrés, resulta ser nuestro enemigo que ya ha afectado a cerca del
80% de personas en el pais, siendo las personas que pertenecen a
lugares del ambito urbano ya que son los mas vulnerables a esta

patologia. (Diario La Republica 2018)

A nivel mundial, segun los registros nos muestran que, de cada 4
personas, una de ellas, presenta un problema que estd asociado al
estrés, sobre todo si este sujeto pertenece al contexto urbano, trayendo
con ello, problemas mentales como la tension o la depresion (50%). Por
esto, se puede afirmar que el estrés, resulta ser un problema, con la que
convivimos en los distintos contextos de nuestra vida. Y segun el sexo,
es la mujer la mas afectada si se trata de la presién o ansiedad a la que

estan expuestas dia a dia. (Hernandez 2011)
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A nivel de Latinoamérica, los estandares antes vistos, son mas graves.
Pues a partir de las investigaciones que se han realizado en base al
tema, nos muestran que existe una mayor incidencia de estrés en los
estudiantes universitarios, logrando establecer estandares muy elevados
gue pasan niveles por encima de 67% en el grupo estudiantil, inclusive
estos registros sufren una elevacion en periodos de examenes finales.
La presion frente a todos los trabajos académicos (78%) y las
calificaciones obtenidas de los examenes (75%), vienen a ser los items
mas relevantes dentro de los hechos que aumentan los niveles de estrés.
(Roman, Ortiz y Hernandez, 2008). el estrés esta ligado a los muchos
factores que resultan estresantes y que lo encontramos en el ambito de
la escuela, tenemos, por ejemplo: tareas académicas, evaluaciones
sucesivas, tiempos bastante cortisimos para cumplir con las tareas y/o
trabajos que solicita el docente, a ello, se suma los problemas propios
de su edad, ademas a lo que se refiere a su ambito familiar, econémico
e interpersonales de los jovenes. (OMS 2014)

Por otro lado, la ansiedad que tienen los universitarios por causa de las
diversas actividades académicas como: examenes, trabajos
académicos, exposiciones, etc. Se podria definir como un conjunto de
pensamientos que se relacionan con la reprobacion de un examen o que
se obtengan notas nada satisfactorias a lo deseado por el estudiante
Es importante tener en cuenta que, en la actualidad, los estudiantes
universitarios conviven con una carga monton de actividades donde se
ven perjudicadas las resoluciones que emite el nivel cognitivo, dando
como resultado un mayor indicador de ansiedad frente a los examenes,
dando lugar al estrés académico. Sin embargo, los niveles de ansiedad,
se daran segun el grado de cémo se utilicen estrategias de aprendizaje,
como las estrategias de adquisicién, codificacién, recuperacion y apoyo

al procesamiento, (Bauermeister 1983).

En este contexto, los universitarios de la facultad de administracién de
una Universidad de Lima, ubicada en la ciudad de Lima; no son ajenos a

esta realidad existen diversidad de casos que viven esta situacion
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estresante , producto del método de ensefianza mediante las “aulas
virtuales y programas como ZOOM” a causa del SARS —COVID -19, y
gue se vienen dando desde hace mas de un afo, donde la poblacién
como medida de proteccion se ha impuesto por el estado, los resultados
de este método se ven reflejados en las calificaciones académicas,
donde este modo de ensefianza les genera confusiones y dudas, que
muchas veces no pueden ser absueltas a causa del corto tiempo que
duran las clases virtuales, a ello, sumémosle las tareas y trabajos que
les dejan y el hecho de no poder salir, les genera una situacion de
ansiedad lo que lleva a un cuadro de estrés, lo cual se ve reflejado en

sus rendimiento académico.

Por lo que el presente trabajo de investigacion busca conocer la relacion
existente entre la ansiedad y estrés académico en los universitarios de
la facultad de administracion de una Universidad de Lima. Bajo la
finalidad, que los resultados obtenidos, podra facilitar las medidas para
mejorar y manejar de forma eficiente la calidad académica de estos

alumnos.

Por estas razones surge la necesidad de identificar la relacién que existe
entre la ansiedad y estrés académico en los universitarios de la facultad
de administracién una Universidad de Lima, 2021; que se encuentra
ubicada en la ciudad de Lima Asimismo, se planteara como objetivos
especificos medir el nivel de estrés y rendimiento académico, asi como
la relacibn que existe entre ambos; segun el género y el grado
académico en el que se encuentren los alumnos que estan atravesando

por esta situacion de estrés.
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2.2.

2.3.

Pregunta de investigacion general
¢Cual es la relacién entre la ansiedad y estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion
de una Universidad de Lima, 2021?

Preguntas de investigacion especificas

P.E.1:

¢, Cudl es la relacién entre la dimension subjetivo y estrés académico en
los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de

administracion de una Universidad de Lima 20217

P.E.2:

¢Cual es la relacion entre la dimension Neurofisiologica y estrés
académico en los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad
de administracion de una Universidad de Lima 20217

P.E.3:
¢, Cudl es la relacion entre la dimension autbnoma y estrés académico en
los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de

administracion de una Universidad de Lima 20217

P.E.4:

¢, Cual es la relacion entre la dimension Panico y estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion

de una Universidad de Lima 2021?
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2.4.
2.4.1.

Justificaciéon e importancia

Justificacion tedrica

Segun Beck (1985) menciona que la ansiedad es producto de una fuente
de amenazas de castigos que suelen ser presentadas en su entorno,
abandonando su autonomia, en cuanto a la variables estrés Barraza
(2006), menciona que el estrés académico, es una actividad de desarrollo
sistémico, adaptativo y sobre todo psicolégico que se pueden
experimentar en diversos eventos, de acuerdo a lo anteriormente
mencionado la presente investigacién se justifica, ya que los estudiantes
suelen presentar situaciones de ansiedad y estrés, lo cual perjudica a su
salud y sobre todo a lo que concierne a su aprendizaje, por ello, es comun
sentirse agotados fisica y mentalmente; afectando su rendimiento
académico; frente a ello, se da la necesidad realizar investigaciones con
el fin de lograr que con los resultados que logren desarrollar estrategias
de cambio tanto para el docente como el estudiante.

Justificacion Practica:

La presente investigacion tiene como finalidad aportar al desarrollo en
los estudiantes del quinto ciclo de la facultad de administracién y a la
comunidad cientifica, debido a que las manifestaciones tanto
fisiologicas, psicoldgicas y de conductas de ansiedad y de estrés
académico, es frecuente entre los jovenes estudiantes de la universidad,
ya que se encuentran enfrentando las diferentes actividades tanto
académicas como las evaluaciones que se dan parcialmente. Junto a
ello, también se puede afirmar que los jovenes van lidiando con la
diversidad de exigencias, retos que conlleva la cantidad de recursos

fisicos y psicoldgicos de diferente indole.
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2.5.
2.5.1.

2.5.2.

Objetivo general y especificos

Objetivo general

Determinar la relacién entre la ansiedad y estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion

de una Universidad de Lima, 2021.

Objetivos especificos

O.E.1:

Determinar la relacion entre la dimension subjetivo y estrés académico
en los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de

administracion de una Universidad de Lima 2021.

O.E.2:
Determinar la relaciébn entre la dimension Neurofisiol6gica y estrés
académico en los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad

de administracion de una Universidad de Lima 2021.

O.E.3:
Determinar la relacién entre la dimension autobnoma y estrés académico
en los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de

administracion de una Universidad de Lima 2021.

O.E.4:

Determinar la relacion entre la dimension Panico y estrés académico en
los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de

administracion de una Universidad de Lima 2021.
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2.6 Justificacion Metodoldgica:

El presente estudio de investigacion contribuye a futuras investigaciones

en razon al objeto de estudio sobre ansiedad y estrés en estudiantes.

2.6 Importancia

La presente investigacion es de suma importancia ya que se refleja como
un aporte para los estudiantes universitarios y por lo consiguiente, a los
maestros, para lograr en ellos, un pensamiento critico que promueva
actitudes académicas Optimas, incluso frente a las situaciones que
generan estrés, con los que estan en constante convivencia, delo mismo
modo, se brindara propuestas para manejar diversos aspectos que se
tendra que modificar para lograr una mejor formacién académica.

Es importante, considerar en nuestro proyecto tener contacto con un
profesional capacitado idéneo, y con los conocimientos acerca del tema,
gue serd el encargado de la evaluacién adecuada y proponga las
técnicas necesarias, para brindarle a los padres, y de ese modo,

minimizar los problemas entre los estudiantes.
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2.7. Alcances y limitaciones

Alcances:

Delimitacion social: Alumnos del quinto ciclo académico de la facultad
de administracion de una Universidad de Lima.

Delimitacion temporal: Desde mayo hasta setiembre del 2021

Delimitacion espacial: una Universidad de Lima. — Lima, Peru.

Limitaciones:

El presente estudio de investigacion fue limitado por la poca colaboracion
de los estudiantes, ya que al ser una encuesta virtual la que se realizo,
no todos los estudiantes quisieron ser participes del estudio, limitando la
cantidad de encuestas aplicadas a los alumnos planificadas diariamente,
lo que retrasé la recoleccion de los datos.

18



3.1.

. MARCO TEORICO

Antecedentes

Internacionales

Mufioz, Mufioz, Osorio, (2020), en la investigacion titulada “Relacion
entre la ansiedad y el estrés académico en estudiantes de octavo
semestre que se encuentran desarrollando trabajo de grado y practicas
profesionales en una Institucion de Educacion Superior del Valle de
Aburra en Colombia” cuyo objetivo fue, establecer las relaciones entre
la ansiedad y el estrés académico de los jovenes que se encuentran
cursando el octavo semestre, se tuvo como metodologia la siguiente:
enfoque el cuantitativo, nivel: descriptivo- correlacional, Corte:
transversal, se usaron instrumentos como el Inventario de Ansiedad de
Beck (Beck & steer, 1988) y el Inventario SISCO del estrés académico,
para este estudios se conté con la asistencia de 110 estudiantes; dentro
de los resultados se establecié una correlacién entre la ansiedad y el
estrés académico de los estudiante, ya que dicha significancia fue de
0.633 (p<0.01), concluyendo que si existe un mayor nivel de ansiedad
en los estudiantes, los cuales estan relacionados a un aumento de estrés
académico debido a la ansiedad de las actividades académicas que

implica llevar una vida universitaria.

Ortiz (2018) en su investigacion titulada “Ansiedad y estrés académico
en los estudiantes de la Puce Ambato antes y después de los procesos
de evaluacion. estudio comparativo histérico en Ecuador” lo cual tuvo el
objetivo de determinar cudl es la diferencia entre la ansiedad y estrés
académico de los jovenes, segun la metodologia utilizada fue de tipo
cuantitativo, descriptivo, comparativo histérico y de corte longitudinal,

cuyo instrumento de evaluacion tenemos el Inventario de Ansiedad
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Rasgo- Estado (IDARE), el Inventario de Ansiedad de Beck (BAl), para
el proceso de estudio se cont6 con la participacidon de 61 jévenes, cuyos
resultados se determind que el 51% eran del sexo masculino y el 49%
fueron féminas, las edades estaban en razon de los 17 a 30 afios, todos
ellos pertenecientes a la escuela de Administracion, un 25%, Sistemas,
también un 25%, Jurisprudencia, 25% y de Psicologia, un 25%, todas
ellas eran alumnos del | ciclo; en sus resultados estos fueron: en el pre
y post- test, todos indicaron que la ansiedad no presenta cambios
significativos (p=,723), lo cual esta reflejado con el nivel d estrés que
tienen los estudiantes; en los resultados del pretest estos dieron a
conocer que los estudiantes reportan y un nivel bajo de ansiedad; en
cuanto a las manifestaciones de estrés académico (p= ,160), no son
significativas a diferencia de las situaciones académicas estresantes (p=
,36), pues indica, diferencias significativas en el pre-test.

Navarro, Fajardo, Pérez (2017) en su investigacion “Grado de ansiedad
en estudiantes de undécimo grado de la institucion Educativa Camilo
Torres Restrepo del municipio de Barrancabermeja, 2017 en Colombia”
cuyo objetivo fue poder determinar el nivel de ansiedad que tienen los
jovenes, para ello, se realizé el Inventario de Ansiedad de Beck (BAI),
segun la metodologia utilizada fue de tipo cuantitativo, descriptivo,
comparativo histérico y de corte longitudinal, se conté con la
participacion de 61 estudiantes con edades promedio de 16 a 20 afos,
el muestreo fue por aleatorio Simple. Encontrdndose en sus resultados
que los aspectos sociodemograficos de la muestra, las edades que
predominaron fueron de 16-18 afios, con un nivel de estrés moderado,
siendo del sexo femenino quienes presentaron este cuadro con mayor
frecuencia, concluyendo que existe un nivel de estrés moderado sobre

todo en el sexo femenino.

Castillo; Chacon y Diaz (2016) en su investigacion titulada “Ansiedad
y fuentes de estrés académico en estudiantes de carreras de la salud en
Chile”, cuyo obijetivo fue determinar los niveles de ansiedad e identificar

las fuentes generadoras de estrés académico existente entre los
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estudiantes de 2do afio de Enfermeria y Tecnologia Médica, fue un
estudio descriptivo, transversal y prospectivo, se empled se usaron
instrumentos como el Inventario de Ansiedad de Beck (Beck & steer,
1988) y el Inventario SISCO del estrés académico, cuya muestra fue de
12° estudiantes de enfermeria y 118 de tecnologia médica, en sus
resultados mencionan que el grupo de enfermeria su nivel de ansiedad
leve 35%, severa 21% y el Tecnologia Médica leve fue 57% y severa
9.2%, los cuales estaban siendo otorgadas por la sobrecarga
académica, no contar con el tiempo necesario para el cumplimiento de
sus actividades académicas y realizacion de un examen, en las
Conclusiones, se tiene que el grupo que mayor porcentaje de ansiedad

obtuvo fueron los de enfermeria.

Nacionales

Robles (2020) en su investigacidn sobre “Ansiedad en adolescentes de
una institucion educativa nacional de imperial, canete, 2020”, el objetivo
de este estudio es determinara cual es el nivel de ansiedad de los
jovenes. En cuanto a la metodologia tenemos que fue de tipo
observacional y de corte transversal, de enfoque cuantitativo, con un
nivel descriptivo, y con disefio epidemiol6gico. Se consider6 como
muestra a 240 féminas en edad adolescente, cuyas edades oscilaban de
15 a 17 anos, para ello se empled el “instrumento de Inventario de
Ansiedad (Beck y Steer, 1985)”, de lo que se pudo determinar que el
38% tuvieron un nivel bajo y un 63% oscilaba desde un nivel medio a
severo de ansiedad, a partir de esto, se llegé a la conclusién que hay
una incidencia con niveles elevados de ansiedad dentro de la poblacién,
por lo que se puede afirmar que existe un equivalencia de cada 10

estudiantes 6 de ellas presenta ansiedad.

Sullca (2020) en su investigacion titulada “Estrés académico en
estudiantes del primer ciclo de la escuela académico profesional de
enfermeria de la Universidad Norbert Wiener 2020”. Este estudio se
realizd con el objetivo de determinar cuales son los niveles de estrés de

los estudiantes que cursaban el 1° ciclo de la escuela de enfermeria, el
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3.2.
3.2.1.

estudio fue de enfoque cuantitativo, con un disefio descriptivo, no
experimental y de corte transversal. Conto con la participacién de 62
estudiantes, en cuanto al instrumento que se empleo fue el Inventario de
estrés académico SISCO, en sus resultados refiere que segun el grado
de estrés solo un 10% tuvo a un nivel leve y el 23% fue severo, el estudio
fue de tipo descriptiva, diseilo no experimental, nivel relacional, conto
con una muestra de 87 estudiantes, los cuales fueros escogidos al azar
de ambos sexos; en sus resultados menciona que el nivel de estrés de
los estudiantes fue medianamente alto con un 45%, y dentro de los
factores que lo ocasionaban tenemos: a la sobrecarga de tareas y
trabajos académicos, los examenes, exposiciones; también se pudo
verificar que en poca frecuencia lo que les generaba el estrés era los
problemas de concentracion, somnolencia y cambios en el apetito,
concluyendo de esta manera que los estudiantes tienen un porcentaje

elevado de estrés académico.

Bases Teodricas
Ansiedad

3.2.1.1. Definicién

Segun Beck (1985) menciona que la ansiedad es producto de una fuente
de amenazas de castigos que suelen ser presentadas en su entorno,
abandonando su autonomia. Asimismo, Beck establece que aquellas
personas que suelen estar angustiados o0 ansiosos, se centran en prestar
atencion a esas situaciones que les son atormentadas por una persona
que los estd amenazando o presionando. Segun investigaciones
realizadas dieron conocer que las personas generan esta ansiedad por
motivos que son amenazadores y neutrales, los cuales, le impiden

continuar con su vida cotidiana, y llega a perturbar en su conciencia.

Si bien, las personas que estan en un estado ansioso generan una mala
interpretacion de situaciones, que son normal, las cuales las convierten
a peligrosas. Esta premisa ha sido validada por diversos estudios que

un sujeto en estado ansioso se enfrenta a contextos nada certeros, los
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cuales a convierten a negativas o catastréficas a diferencia de una

persona que no genera un nivel de ansiedad.

Las personas que constantemente padecen de este cuadro, suelen
presentar fobias sociales, teniendo una serie de recuerdos negativos que
fueron presentadas en algin momento de su vida en la sociedad, esto
genera que la persona no puede medir ni diferencia lo negativo de lo
positivo, limitandose a ciertas partes de vivir la vida. Asimismo, los
sintomas que presenta una persona ansiosa van aumentando mientras
que el rendimiento objetivo se va disminuyendo, cuando los pacientes
generan una fobia social, pero con una imaginacion negativa, en vez de
una normal o neutral durante situaciones de interaccion social. ( Wells,
Clark y Ahmed 1998)

La ansiedad aumenta la posibilidad de una activacion de imagenes
amenazadoras en diferentes patologias. También existen pruebas
empiricas, lo que nos muestra que las personas que sufren de ansiedad
fijan su a atencion a las amenazas en su contexto social, de este modo,
detectan los peligros mas ligeramente a diferencia de los sujetos que no
suelen ser ansiosos. Las personas que suelen ser muy ansiosas
socialmente experimentan situaciones vergonzosas mas
recurrentemente, puesto que se centran en ellos mismos, dejando en
segundo plano su entorno, ello, afecta su rendimiento en diversas
situaciones, inclusive se observa un aumento de las emociones (Hirsch,
Clark, Matthews y Williams 2003)

3.2.1.2. Causas de la Ansiedad

Afirma la ansiedad presenta diversidad de causas: segun los factores
pre disponibles tenemos los aspectos biolégicos hereditarios, lo que
hace ms facil que un sujeto pueda padecer ciertas alteraciones de
ansiedad y donde solo se necesite que se exponga a algunos ciertos
momentos que podrian activarla. (Baeza, Balaguer, Belchi, Coronas y
Guillamon, 2008).
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Los factores activadores: refiérase a aquellas situaciones, sucesos,
hechos o circunstancias que puedan dar por activado o poner en alerta
a la persona, la preparacion que se tiene para enfrentarse a estas y la
respuesta propia. Estas se relacionan a la amenaza y sus factores de

riesgos.

De una forma mas amplia, la ansiedad se puede propiciar de dos
maneras, tenemos una, cuando se da frente a un cambio o error cuando
proyecta a un plan, un deseo o una necesidad, que aun estéa en proceso
de desarrollo, pero es de suma importancia para la persona. Tenemos
un ejemplo claro, cuando se siente la satisfaccion de una nota
aprobatoria de una evaluacion, donde da como resultado el pase a un
puesto de trabajo que se desea. Otra manera es frente un problema de
los objetivos y logrados, tales como logros inconclusos o que no se ha
logrado llegar al estatus deseado, esta consideraria una amenaza, ya

sea la pérdida de la salud o el trabajo.

3.2.2.3. Consecuencias de la ansiedad

La debilitacién del sistema inmunolégico es una consecuencia, puesto
que la ansiedad genera una respuesta de lucha o escape, donde se da
una liberacion descontrolada de hormonas. Como la adrenalina,
trayendo como consecuencia que, a un corto plazo, se note una
elevacion en el pulso de una persona, junto a ello, también se nota un
elevado estado cardiaco donde el cerebro recibira may6or cantidad de
oxigeno. Ademas, trae como consecuencia que el sujeto esté listo a
responder a sucesos intensos, para luego regresar a su estado normal
cuando ya se sienta mas tranquilo, o haya pasado la situacion que lo
produce el cambio, ello ocasionaria que cuando la persona llegue a
sentirse nervioso o estresado por un periodo largo, su organismo no
responda a las sefales necesarias, para que el cuerpo vuelva a su
estado normal, debilitando asi el sistema inmune y dejandolo a

disposicion de posibles infecciones. (Rubin 2019)
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a) Dafos en sistema digestivo y excretor

Segun la Harvard Medical School, refiere que cabe la posibilidad de
que exista una relacion entre el trastorno de ansiedad y el desarrollo
del sindrome del intestino irritable, lo que cusa malestares de vomitos,
diarrea, y ello se debe a que los nervios encargado de la digestion se
vuelven hipersensibles frente a una estimulacién. Aunque lo bueno, es
gue este problema no causa lesiones graves para la persona, pero sin

dejar de lado que si ocasionara situaciones intolerables para el sujeto.

b) Pérdida de memoria a corto plazo

Una de las causas principales para la pérdida de memoria, es causada
por un aumento de la hormona conocida como cortisol. Luego de haber
realizados diversos estudios se ha podido afirmar que dicha hormona,
Diversos estudios han confirmado que esta hormona es un antecedente
para la perdida de la memoria, y mas la que esta ligada a | memoria de
corto plazo ya que resulta ser como una toxina para las células
cerebrales, asi puede este modo, se ha visto que cuanto mas ansiedad
presente la persona, el organismo produce mas de esta hormona
llamada cortisol, causando para el sistema la pérdida de memoria a

corto plazo para mas adelante de su desarrollo.

c) Reacciones fisicas variadas

Los problemas fisicos, también estéan relacionados hacia la ansiedad
gue presenta el sujeto de forma excesiva, frente a ello, nuestro sistema
genera una lucha contra este factor, originando que se liberen
hormonas de estrés desde el sistema nervios simpatico, esta hormona
llamada cortisol, aumentar los niveles d azlcar en la sangre ademas

de elevar los triglicéridos.

La hormona antes mencionada, pueden generar cambios de

reacciones fisicas como:
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- Mareos

- cansancio excesivo

- migrafa leve

- resequedad en los labios

- poco nivel de concentracién

- Ritmo cardiaco por encima de lo normal
- Tension en los musculos

- Demasiada sudoracion

- Se muestra una respiracion muy agitada
- Sensibilidad

- Nauseas. (Rubin 2019).

d) Ataques al corazon

Los trastornos de ansiedad, se relacionan al desarrollo de problema que
tengan que ver con el corazén. Dentro de los estudios demostraron que
son las mujeres mas predecibles a desarrollar altos rangos de ansiedad,
con un 59%, con la posibilidad que se genere un ataque cardiaco y casi
un 31% a que no pueda salvarse un ataque como este y llegar a la
muerte. Muy diferente a lo que ocurre en aquellas mujeres que no tienen
niveles altos de ansiedad. Inclusos existe un historial con predisposicion
a darse un ataque de panico, que pone en mayor riesgo para que se
produzca un ataque cerebral. (Rubin 2019).

3.2.2.4. Dimensiones de la ansiedad

Subjetivo

Esta relacionada a la experiencia vida por la propia persona. Se
experimenta de manera subjetiva como un estado de emocion

desagradable.

Neurofisiolégica

El afecto es un sentimiento esencialmente corporal. La angustia lo siente
nuestro cuerpo. Por ello, causa algunos desarreglos dentro de la funcién
vital, estos pueden ser entonces, efecto de la angustia como afecto, son

tomara en cuenta la causa que lo genera, las hipotesis neurobioldgicas
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nos confirman que los cambios biolégicos anteceden a los trastornos de
la conducta, donde se queda reducido el sufrimiento psiquico. En un
debate con la neurociencia, acerca de la angustia, este no es solo una
deficiencia o alteracion en las funciones vitales de un apersona, sino del
afecto que se manifiesta en el organismo afectando sui lenguaje. Dicho
ello, el lenguaje, asi como organiza también desordena el cuerpo vivo; y

de ende su integridad emocional.

Auténoma

Se muestra como una respuesta que se anticipa al peligro imprevisible
en los ambitos en los que se desenvuelve el sujeto, ya sea en el plano
familiar, social, laboral y personal. En definitiva, un bajo nivel de
ansiedad, podria ser propicio para el impulso positivo de una persona, y
asi lograr el rendimiento deseado; sin embargo, su excesiva o minima

expresion, provoca un bajo rendimiento.

Péanico

Se relaciona con los ataques de panico con grados altos de ansiedad,
gue muchas veces son inesperados. Y bajo periodos cortos, es decir,
entre crisis y crisis, la persona o el sujeto podria tener un nivel alto de

preocupacion e intenso temor a que se repita el ataque de ansiedad.

3.2.2. Estrés

3.2.2.1. Definicion de Estrés
“La definicidon de estrés desde el afo 1930, cuando un personaje de
origen austriaco que cursaba el segundo afio de estudios en la
facultad de medicina, Hans Selye, quien era hijo del médico cirujano
Austriaco Hugo Selye, pudo demostrar que, dentro de los sintomas de
una persona con este trastorno, tenemos a la fatiga, cansancio
excesivo, pocas ganas de comer, disminucion de peso, etc. Ello causo
una preocupacion hacia el médico, para cual lo llamo como "sindrome
de la enfermedad"” (Ortega, 2015).
Selye, nos demuestra que el ataque cardiaco, presion arterial alta y

trastornos emocionales o mentales, se dan a causa de los cambios
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fisiol6gicos que se producen debido al estrés prolongado. (Ortiz,
2015).

Mas adelante, Lazarus y Folkman, 1986, nos dicen que el estrés se
da a partir de que la persona da una evaluacion a lo que ocurre como
algo que va por encima de los recursos con los que cuenta, generando

con ello un riesgo en su bienestar personal. (Hernandez, 2009).

Del mismo modo, Naranjo (2004) da una definicién al estrés como una
tension que se produce a causa de sucesos que se dan a diario, y que
al final resulta estresante para la persona, que en un lapso de tiempo
seran las causas para las reacciones psicosomaticas o trastornos

psicoldgicos que podrian llegar a ser graves.

El estrés es como “un malestar producidos a los jévenes estudiantes,
gue se dan por muchos factores ya sean fisicos, emocionales, con
caracter interrelacionar o intrarrelacional, produciendo con ello, una
presion evidente por causa de las competencias personales y en el
campo académico, donde se ve afectado su rendimiento, habilidades
cognitivas, busqueda de reconocimiento e identidad, habilidad para
relacionar el componente tedrico con la realidad especifica abordada.
Martinez y Diaz (2007),

Para Jerez, el estrés es el conjunto de procesos y respuestas
neuroendocrinas, inmunoldgicas, emocionales y conductuales, frente
a situaciones, siendo el resultado de una gran demanda en la
adaptacion normal, que son previstas como sefiales de amenaza o
peligro por el individuo, ya sea para su integridad biol6gica o

psicoldgica. Jérez M, Oyarzo C. (2015)

El estrés es una respuesta fisioldgica, psicologica y de
comportamiento de un individuo que busca adaptarse a la presion
interna o del exterior. Frente a ello, se puede decir, que el estrés es

una reaccion del organismo frente a situaciones de preocupacion,
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3.2.2.2.

sobrecarga de situaciones estresantes que son negativas, que causan
enfermedades médicas.

Tanto el estrés fisico, causa un malestar en la persona que lo
experimenta. El estrés se da en un sujeto ante una situacion
desfavorable, ya que ese estimulo estresor del individuo creara un

mecanismo de defensa. Trianes (2012)

“Los estresores activan fisioldégica y conductualmente la respuesta
que restablecera la homeostasis, el sujeto debe generar una
adaptacion rapida y eficiente”. Que se puede entender como que el
estrés que presenta una persona, se enfrenta diversas situaciones,
gue son incontroladas, lo cual genera una activacion fisiologica y
psicolégica, impidiendo reestablecer el equilibrio del individuo
necesita hacer uso de varios recursos adaptivos. Maturana y Vargas
(2015)

Teorias del estrés Académico

El término estrés académico bajo la definicion de muchos autores.
Roméan C. (2014) lo conceptualiza como una situacién propia de la
educacion. Es decir, esta afeccion podria generar diversos problemas

a los docentes, y al estudiante. en cualquier nivel que se encuentre.

El estrés académico, como los generadores de requisitos que se
propician en el ambito estudiantil. De esta forma, los estudiantes como
los docentes se ven afectados por la presencia de dicho problema.
Por dltimo, se puede afirmar que el estrés académico, transforma el
modelo cognitivo-sistémico en otro tipo de modelo, segun Barraza
(2006), nos afirma y contribuye a que el estrés académico, es una
actividad de desarrollo sistémico, adaptativo y sobre todo psicoldgico
gue se pueden experimentar en diversos eventos, como: en medio
una exposicion importante para el estudiante, llamandolo “sucesos
estresores” que seran las de entrada, en caso de que estos agentes
estresantes generan un desequilibrio sistémico (situacién estresante),

frente a ello es necesario de que la persona genere acciones de
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afrontamiento (salida) en busca de encontrar otra vez el equilibrio
sistémico.” (Caldera, Pulido y Martinez 2007)

El estrés forma una parte importante de un factor de riesgo para el
bienestar de la salud de los estudiantes tanto en su evolucion personal
y académica; convirtiéendose en los ultimos 30 afios en un tema muy
importante para el infante juvenil en la psicologia, con el fin d
desarrollar nuevas estrategias o instrumento que ayuden a identificar
la presencia de estrés en los estudiantes y ademas de la creacion de
estrategias que ayuden al alumno a afrontar de manera eficaz el
estrés por el que esta atravesando. (La Greca, Siegel, Wallander y
Walker, 1992).

El afrontamiento del estrés, es la utilizacion de estrategias que
minimizan el estrés, en un ambito que es cambiante y diverso. Es
decir, es lo que utilizan los estudiantes para utilizar estrategias que se
encuentre a su alcance y que le permitan responder a las demandas

externas e internas. (Lazarus y Folkman, 1986).

El estrés cuenta con 4 factores, que se inician con la presencia e
identificacion de un suceso, si este se afectado, genera un desorden
en la parte psicolégica y fisiologica de un sujeto. El planteamiento
distinto para las tres perspectivas: el estrés reflejado como un
estimulo, la otra manera es como una respuesta o por la transaccién

entre la persona y el ambiente (Cohen, Kessler y Gordon, 1995).

El estrés como “estimulo” es un conjunto de situaciones o eventos,
gue resultan de las experiencias que vive un sujeto, en medio de
situaciones de amenazas y nocivas a causa de las demandas propias
de un suceso. El estrés como “respuesta” es el efecto o resultado
psicofisiologica frente a situaciones estresantes y el estrés como
‘relacion acontecimiento-reaccion” no es un proceso cronico sino
eventual frente a situaciones de amenazas (Lazarus y Folkman,
1984).
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3.2.2.3.

Dimensiones del estrés académico

Estresores:

Jackson (1968) es uno de los primeros estudiosos, que se interesaron
por el estudio acerca del estrés en el &mbito académico. pero este, no
nos habla acerca de cudles son los factores que generan estrés para
una persona, dando mayor énfasis a los aspectos de ambito
académico causantes de la presion excesiva del adolescente.
Destaca entre ellos:

1) La cantidad y diversidad de los puntos de estudio, asi misma toma
en cuenta las actividades y tareas.

2) La importancia y necesidad de establecer una concentracion y
atencion, limitando las emociones e impulsos negativos.

3) La evaluacion por parte del docente, desde su estatus de poder.
4) El hacinamiento en el aula, ello, es de mayor interés ya mejora la

interaccion con el docente-estudiante.

Asimismo, Barraza (2008) nos dice que los factores ligados a los
sucesos de estrés son: “las competencias entre los grupos de trabajo,
0 ya sea de manera individual, los resultados obtenidos de una
evaluacion, la cantidad excesiva de actividades, las exposiciones
sobre un tema, la constante v la participacion en clase, sobrecarga
académica (numero excesivo de créditos, trabajo obligatorio, etc.), y
ello sin considerar el tiempo ocupado para realizar las actividades

académicas.”

Barraza Macias, A. (2008). nos afirma que “El estrés académico que
sufren los alumnos de maestria y sus variables moduladoras: un
disefio de diferencia de grupos. México: Avances en Psicologia
Latinoamericana”.

Siempre el estrés esta relacionado a la escuela a través de su estrés
académico, por ejemplo, cuando se tiene programado un examen, el

estrés puede presentarse en un tipo de persona, pero ya otra persona
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a no hay cuadros de estrés, quizas se debe a que la persona no se
siente segura de si misma y no confia en sus habilidades y

conocimiento.

Los estresores académicos son situaciones percibidas por el
estudiante. Si son latos, son aquellas son aquellas que estan
relacionadas con la dependencia del sujeto, ya que su aparicion tiene
un origen objetivo y lo perjudican de forma negativa. En conclusion,
los estudios que nos ayudaran a identificar el origen del estrés
académico y la intensidad es a causa de la sobrecarga de tareas,
escaso tiempo para realizarlas, examenes, (Cordova e Irigoyen,
2015).

Competencia:

Las calificaciones es una férmula que ocupan las organizaciones
educativas para evaluacion del rendimiento académico, ocasiones
estas pueden llegar a convertirse en un punto importante del que
puede surgir problemas en el estado emocional del estudiante como
trastornos de la ansiedad e incluso llegar a sentir miedo al no brindar
un buen rendimiento escolar como muchos lo esperan, aunque para
llegar a cumplir con este objetivo se debe trabajar en conjunto con los
demas docentes y personal que labora en la institucion educativa
ademas de hacer parte de esto a los padres y familiares de los
estudiantes, pues se debe de comprender que todos los estudiantes
son diferentes y por lo tanto no se puede exigir el mismo rendimiento
en todos. (Atrio F. 2012)

Trabajos académicos:

Hoy en dia, se han realizado ciertas correcciones en los curriculos de
los centros o instituciones educativas, buscando tener alumnos mejor
preparados para un futuro; pero no se debe dejar de recordar que el
estrés puede ser generado por los trabajos académicos que les son
encargados por su docente, si esta relacionado el hecho de tener que

realizar otras actividades en el hogar que logran disminuir el tiempo
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gue ellos tienen para poder llegar a realizarlo; ademas de los cambios
producto de la etapa por la que se encuentran atravesando los
estudiantes generando de este modo que se produzca una

sobrecarga que luego se convierte en un estresante. (Pulido M. 2011)

Participacion:

Dentro de los motivos causantes del estrés es cuando el joven
estudiante siente que no tiene escapatoria, es decir, se siente
atrapado frente a una situacién que cree no poder enfrentarlo, sobre
todo cuando tenga que exponerlo frete un grupo de personas, como
son la exposiciones acerca de un tema importante, o en casos mas
sencillos, como dar su opinidn critica frente a otros compafieros, todos
estos caos mencionados les genera un nivel de estrés muy alto, por
lo que para estos adolescentes es indispensable la aceptacion de sus
comparfieros a causa de su presentacion. los docentes juegan un
papel importante, pues son los encargados de promover esta clase de
presentaciones de forma cativa dejando de lado la presion, generando

un habito comun dentro de las aulas.

De los modelos existentes acerca del estrés, es importante propiciar
la participacién para decidir en clase, asi como €l y el apoyo social de
profesores y comparfieros resulta ser un factor que ayude en la
reduccioén del estrés, teniendo como consecuencia que el alumno se
sienta satisfecho y comprometido de manera feliz y sin ningun tipo de
presién al momento de realizar sus actividades académicas. (Pulido
M. 2011)

Sintomas:

El estrés en un adolescente universitario podria darse a causa de
estimulos bajo distintos motivos y los sintomas que se den podrian
mostrarse a nivel corporal (fisica), o en e otros caos podria mostrase
afectando las funciones cognoscitivas (psicologica) o en involucrar
directamente la conducta de la persona (comportamiento). (Olivetti
2010)
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Reacciones fisicas:

Se dan por la presencia de algunos sintomas que se dan

directamente al organismo a causa de un estresor momentaneo,

lo

que conlleva a la presencia de algunos sintomas que

mostraremos a continuacion:

S N N N N RN

Cansancio difuso o fatiga crdnica.
Dolor de cabeza

Bruxismo.

Elevada presion arterial.
Disfunciones gastricas.
Impotencia.

Dolor de espalda.

Dificultad para dormir o suefio irregular.
Frecuentes catarros y gripes.
Disminucidn del deseo sexual.
Excesiva sudoracicn.

Aumento o pérdida de peso.

Temblores o tic nervioso.

Reacciones psicoldgicas:

Son aquellas reacciones que se dan a nivel psicoldgico,

emocional y cognitivo en el sujeto expuesto al estrés, dentro de

los sintomas tenemos:
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v" Ansiedad.
¥ Susceptibilidad.
¥ Tristeza.
¥v" Sensacion de no ser tenido en consideracion.
Irmtabilidad excesiva.
Indecision.
Escasa confianza en uno mismo.
Inquietud. — Sensacion de inutilidad.
Falta de entusiasmo.

Sensacion de no tener el control sobre la situacion.

v

v

v

v

v

v

¥" Pesimismo hacia la vida.

¥ Imagen negativa de uno mismo.
¥ Sensacion de melancolia durante la mayor parte del dia.
¥ Preocupacion excesiva dificultad de concentracion.
v" Infelicidad.

v

Inseguridad.
¥" Tono de humor depresivo
Reacciones comportamentales:
Estas reacciones estdn relacionadas a los cambios que
experimenta el comportamiento de un sujeto como consecuencia
a las vivencias a largo tiempo donde se ve sometido a situaciones
de estrés donde es facilmente identificar mediante la observacion

de una tercera persona, entre los que se pueden identificar:
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Fumar excesivamente.

Olvidos frecuentes.

Alislamiento.

Conflictos frecuentes.

Escaso empefio en ejecutar las propias obligacionas.
Tendencia a polemizar.

Desgano.

Absentismo laboral.

Dificultad para aceptar responsabilidades.

Aumento o reduccion del consumo de alimentos.
Dificultad para mantener las obligaciones contraidas.
Escaso interés en la propia persona.

Indiferencia hacia los demas.

Bajo rendimiento escolar

Irritabilidad

Trastornos de suefio

S N N N N N U N N N N NN

Complicaciones en la digestion

{\

Propension a enfermedades o alergias por bajas defensas.
(Martinez y Pérez 2010)

Estrategias de afrontamiento:

El afrontamiento ha sido definido como un conjunto de habilidades
tanto cognitiva como de la conducta humana que las personas suelen
usar para tratar demandas internas y externas que son percibidos por
las personas como un exceso ante sus propios recursos. Una
estrategia de afrontamiento también puede llegar a ser considerada
como una forma de respuesta de forma adaptativa de cada persona,
con el fin de disminuir los niveles de estrés que se han presentado a
causa de alguna situacion o momento dificil de afrontamiento.
Cambiar entonces algunas de las estrategias de afrontamiento para
lograr hacer frente de forma eficaz algunos eventos que pueden
generar estrés dependeran de la forma de cédmo se evalla dichos
eventos, y de la capacidad que se demuestra frente a ellos; ademas
de la posibilidad de captar informacion buscando apoyo social en el

gue contexto en el que encuentre. (Ornella 2015)

36



v Asertividad:
Es definida como una habilidad que poseen pocas personas, la
cual ayuda a expresarnos tal cual somos mostrando los
sentimientos, opiniones y pensamientos de forma positiva; al
momento de defender nuestros derechos o los derechos de las
demas personas, en el momento preciso, de una manera
adecuada sin minimizar o hacer indiferente las opiniones o
sentimientos que otras personas muestran. Para ello se han
logrado identificar ciertas caracteristicas que las personas
asertivas suelen mostrar y con las que se pueden llegar a

reconocer mas facilmente, entre las que se encuentran:

e Presentan una conducta positiva en todo momento.

e Son capaces de resolver problemas de forma positiva y hacerle
frente ante cualquier situacion, sin llegar a estresarse.

e Son personas que resuelven conflictos de la manera més facil en
el contexto en el que se encuentran,

¢ Elasertividad se basa en la capacidad que tiene una persona para
elegir de manera libre las acciones que tomara.

e Las personas asertivas suelen ser socialmente afectivas y
siempre establecen relaciones interpersonales con mucha
facilidad, siendo esta las caracteristicas mas comunes en ellas.
(Ornella 2015)

v' Elogios:
Cuando se habla de elogiar a una persona, se refiere a alabar sus
cualidades y destrezas que muestra para solucionar un problema
o hacerle frente a una situacién compleja, los elogios suelen
hacerse en privado y o frente a un publico, cuando esto sucede
se da un efecto positivo en la salud mental de la persona que
ayuda a sentirse mas segura y confiada. Algunos psicélogos

recomiendan elogiar a las personas cuando realizan una actividad
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3.2.2.4.

por mas simple que esta sea, pues con ello se logra aumentar la
autoestima en las personas. (Roman 2011)

v" Religiosidad:
Hace referencia al nivel en el que las personas practican y llevan
consigo sus creencias religiosas, estas suelen estar presente en
la conciencia de la persona que es creyente. El tipo de religion
gue tiene una persona sera entonces uno de los aspectos que se
consideran importante para lograr enfrentar una situacion

estresante.

v' Confidencias:
Una confidencia es la revelacion de un secreto o alguna intimidad
que se tiene en completa reserva, por lo que no se hace publica
bajo ninguna circunstancia. (Roméan 2011)

Fisiopatologia de la aparicidn del estrés

Se subdivide en tres etapas:

a. Fase de alerta:
Conocida también como la fase de activacion, esta fase aparece
cuando existe una reaccion del cuerpo frente algan agente que le
estd causando estrés y el cuerpo necesita la energia necesaria
para poder hacer frente a esa situacion estresante, en ese
momento el hipotdlamo logra estimular las glandulas
suprarrenales (en su parte medular) logrando asi que comience a
secretar adrenalina en grandes cantidades; logrando de esta
manera que el cuerpo comience a responder de forma que se
presenta un incremento en la frecuencia cardiaca, asi como una
vasodilataciéon y un incremento de la vigilancia (puesta en juego
también por la noradrenalina [NA]).
Una etapa en donde el organismo logra reconocer un agente que
esta produciendo estrés y comienza a activar su sistema nervioso

simpatico, la corteza y médula de las glandulas suprarrenales
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(sistema de defensa que ayude a terminar con esta situacion).
(Barraza,2007)

Fase es la fase defensa (o resistencia):

Esta fase es conocida como una fase adaptativa, se logra
mantener solamente si el estrés es mantenido por un largo periodo
en la vida de una persona, en este caso las glandulas
suprarrenales (en la zona fasciculada) comenzaran a secretar otro
tipo de hormona llamada cortisol, cuya funcion es logran mantener
de manera constante el incremento del nivel de glucosa en sangre,
para nutrir los musculos del organismo, asi como el corazén vy el
cerebro. En un primer momento la funcién de la adrenalina sera
inyectar energia de forma urgente y por otra parte el cortisol
lograra que esta se renueve constantemente de las reservas del
organismo. Durante esta fase el cuerpo debe resistir, por ende, se

le denomina fase de resistencia.

Fase de agotamiento (o de relajamiento):

Conocida también como la fase del colapso, se presenta cuando
el organismo ha estado por mucho tiempo bajo alguna situacion
estresante, logrando que se produzca un agotamiento y se
presente un desequilibrio en el cuerpo a nivel fisico y psiquico; por
una alteracién de las hormonas, llegando a convertirse esta en una
forma crénica (con consecuencias organicas y psiquiatricas). Y si
esta situacion persiste aun por mucho tiempo mas puede llegar a
producir un agotamiento excesivo.

Cuando se llega a esta fase, las hormonas que se secretaron en
las fases anteriores seran menos eficaces y comenzaran a
acumularse dentro del torrente sanguineo, trayendo como
resultado que el organismo estara acumulado por hormonas
negativas que lograran causar un impacto negativo para el
organismo de las personas, pues logra imposibilitar al organismo
para que este haga frente a algin agente estresante por el enorme

requerimiento y desgaste de energia. (Barraza, 2007).
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3.2.2.5.

Tipos de estrés académico

Mencionaron dos tipos de estrés, por el cual todas las personas

atravesamos en algin momento de la vida, y que se ha visto mas

frecuentemente durante la etapa escolar entre ellas se encuentran:

X/
L X4

Eustrés:

El eustrés se conceptualiza como la activacién del organismo el
cual es necesario para poder llegar a finalizar de forma exitosa
alguna prueba o situacibn complicada por la que se esti
atravesando en un momento determinado. Ademas, suele ser
adaptativa, estimulante y necesaria para un buen desarrollo del

bienestar del individuo. (Cerezo, Hernandez, & Rivas, 2010)

Distrés:

Cuando hablamos de distrés nos referimos a algo muy diferente
al eustrés, ya que este tipo de estrés ocurre cuando existe una
inadecuada o excesiva activacion psicofisiolégica del organismo
que logra llevar al fracaso a las personas. Este tipo de estrés suele
causar dafio al organismo pues le produce un desgaste tanto
fisico como emocional, haciendo que las personas se encuentren
constantemente bajo algun tipo de presién o esfuerzo extra, lo que
lleva a producir un desorden en el organismo. (Szabo, S. Tache,
y Somogyi, A. 2012)

40



3.3.

Marco conceptual

Aprendizaje:

Cambio constante que se produce en el ser humano por medio de
experiencias que se presentan de forma inesperada o involuntaria y que
influye en los conocimientos que se tenian haciendo que estos sean
modificados. (Huaman M. 2019)

Ansiedad

Se define como el trastorno psicolégico mas recurrente que se presenta
mA&s en zonas urbanas, siendo mas frecuente dentro de la poblacién en
general, con mayor frecuencia en el ambito clinicos, siendo la emocion
mas comun y universal que esta a lo largo de la vida en el ser humano;
que produce nerviosismo, inseguridad, angustia, inquietud, temor o
miedo, que son inherentes a una persona en los diferentes contextos en

que este se encuentre.

Calificacion:

Valor numérico o cualitativo que se le asignara a un estudiante de
acuerdo al cumplimiento de los objetivos que les son planteados en la
institucion donde estudia, con el cual se podra verificar el conocimiento
gue este ha adquirido durante un periodo, en cada asignatura. (Ministerio
de Educacion 2016)

Capacidad:

La capacidad es el potencial que presenta una persona y la cual esta
asociada a procesos cognitivos y socio afectivos que se logran
desarrollar a lo largo de la vida, la cual se va perfeccionando por medio

de habilidades y destrezas que se obtienen. (Huaman M. 2019)

Condiciones cognitivas:
Se refiere al conocimiento que posee el estudiante, por medio de
estrategias de aprendizaje, asi como la seleccién, organizacion, y

elaboracion de diversos aprendizajes. (Garbanzo 2007)
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Desarrollo cognitivo:

Es el proceso a través del cual una persona puede llegar a manejar de
manera eficiente, coherente y légica las principales capacidades para
llegar tener un pensamiento critico, creativo y de resolucion. (Huaman
M. 2019)

Distrés:

Tipo de estrés ocurre cuando existe una inadecuada o excesiva
activacion psicofisioldgica del organismo que logra llevar al fracaso a las
personas. Este tipo de estrés suele causar dafio al organismo pues le
produce un desgaste tanto fisico como emocional, haciendo que las
personas se encuentren constantemente bajo algun tipo de presién o
esfuerzo extra, lo que lleva a producir un desorden en el organismo.
(Szabo, S. Tache, Y y Somogyi, A. 2012)

Estrés:

Situacion que demanda externa o internamente una mayor capacidad de
resolucién en las personas, provocando una alarma que actta sobre los
organos del cuerpo produciendo algun tipo de malestar tanto fisico como

psicolégico. (Lépez, 2008)

Estrés académico:
El estrés académico es aquella situacion de desequilibrio en el
organismo ya sea fisico o psicologico que se produce en cualquier nivel

educativo especialmente en ambito universitario. (L6pez, D. 2008).
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4.1.

4.2.

4.3.

IV. METODOLOGICA

Tipo de investigacion.

El tipo de investigacion fue aplicado, con enfoque cuantitativo, ya que en
este estudio se busco la comprobacion de las hipétesis que se han
planteado, basandose en estadisticas descriptivas, asi como inferencial.
(Hernandez 2014)

El nivel de investigacion fue correlacional, pues se uso6 técnicas de
andlisis estadisticos para poder comprobar si existe correlacion entre 2

0 mas variables Hernandez (2014).

Disefio de Investigacion
No experimental, ya que el investigador no manipulo las variables de
estudio, o altero los resultados; sino que se baso en interpretar lo que se

observa para establecer una conclusiéon. (Hernandez 2014)

Transversal pues las variables de estudio fueron medidas en un tiempo
determinado, es decir tiene fecha de inicio y de término. (Hernandez,

Fernandez y Baptista 2014).

Hipotesis general y especificas

Existe relacion entre la ansiedad y estrés académico en los estudiantes
del quinto ciclo académico de la facultad de administracion de una
Universidad de Lima, 2021.

H.E.1:
Existe relacion entre la dimension subjetivo y estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion

de una Universidad de Lima 2021.
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4.4.

4.5.

H.E.2:
Existe relacion entre la dimension Neurofisiologica y estrés académico
en los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de

administracion de una Universidad de Lima 2021.

H.E.3:
Existe relacion entre la dimension autonoma y estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion

de una Universidad de Lima 2021.

H.E.4:

Existe relaciéon entre la dimension Panico y estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion

de una Universidad de Lima 2021.

Variables
e Variable X;

Estrés: Situacion que demanda externa o internamente una mayor
capacidad de resolucion en las personas, provocando una alarma
gue actua sobre los érganos del cuerpo produciendo algun tipo de

malestar tanto fisico como psicolégico. (Lépez, 2008)

e Variable Y:
Ansiedad: es una reaccion natural del cuerpo ante situaciones que

pueden representar un peligro para uno mismo.

Poblacién — Muestra
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45.1. Poblacion.

4.5.2.

La poblacién estuvo conformada por 130 estudiantes del quinto ciclo
académico de la facultad de administracion de una Universidad de Lima
2021. Una poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan
con una serie de especificaciones. (Hernandez Sampieri, Fernandez
Collado, & Baptista Lucio, 2014, pag. 174).

Muestra
La muestra es la representacion significativa de la poblacion, lo que
corresponderia a un subconjunto que de representacion del total de la
poblacién. (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,
2014). Para obtener la muestra se trabajara con la version 4.1 de
EPIDAT.

Para ello se utilizara la siguiente formula:

B z?pgN
~ E2(N—1) + Z%pq

n

n= muestra

Z= nivel de confianza

p= probabilidad de éxito
g= probabilidad de fracaso
E= nivel de error

N= poblacién
En donde;
Z=95% ; p=51%

7 0=49% ; E=5% ; N=130

Reemplazando:
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4.5.3.

4.6.
4.6.1.

4.6.2.

(1.962)(0.51)(0.49)130
= (0.052)(130 — 1) + (1.962)(0.51)(0.49)
0.96001584x130
"= 0.3225 + 0.96001584
124.80
7128
n =975

n

Siendo el tamafio de la muestra de 98 estudiantes del quinto ciclo
académico de la facultad de administracion de la de una Universidad de
Lima 2021

Muestreo

El tipo de muestreo fue aleatorio simple

Técnicas e Instrumentos de recoleccion de informacién
Técnica
La técnica que se empleé fue la aplicacién de una encuesta y la revision

documental de las notas obtenidas por los estudiantes.

Instrumento

El instrumento que se uso fue el inventario SISCO, para medir el estrés
académico en los estudiantes; Creado por Arturo Barraza Macias (2005).
Tiene por finalidad medir el nivel de estrés que padecen los alumnos, asi
como eventos considerados estresores, los sintomas y las estrategias
de afrontamiento para terminar con esta situacion.

El cuestionario esta compuesto por un item que se filtré a través de una
pregunta cuya respuesta se establecié en términos dicotémicos (si-no),
si el encuestado es candidato o no a contestar el inventario.

En otro item se establecio un escalamiento tipo Likert de cinco valores
numericos (del 1 al 5 donde uno es poco y cinco mucho), el cual permitira
identificar el nivel de estrés académico.

Luego se plantearon 9 items de tipo Likert con cinco valores categoriales
(nunca, rara vez, algunas veces, casi siempre y siempre), los cuales

permitiran identificar la frecuencia con que se presentan los estresores,
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4.7.

18 items que mediran la frecuencia de los sintomas o reacciones al
estimulo estresor y 8 items que, identificaran la frecuencia de uso de las
estrategias de afrontamiento.

Para ser valido el cuestionario deberéa ser respondido 26 de los 37 items
es decir mas del 70% caso contrario este se anulara.

La interpretacion se realizo a través del Baremos de la siguiente manera:
A cada respuesta de la escala se le asigna los siguientes valores: 0 para
nunca, 1 para rara vez, 2 para algunas veces, 3 para alguna vez, 4 para
para casi siempre y 5 para siempre. Luego se sumara los puntos de
forma individual o grupal. luego se le asignara el porcentaje adecuado
por medio de la Luego se interpretara segun el siguiente baremo: 0-33
Leve; 34-66 Moderado; 67-100 o mas severo.

Para evaluar el Inventario de Ansiedad de Beck (BAI) resulta ser uno de
los instrumentos con mayor aplicaciébn para medir sintomatologia
ansiosa. Este instrumento funciona con modalidad de autoinforme por
medio de 21 items con cuatro opciones de respuesta presentadas en
escala Likert valoradas desde 0 a 3.

De esta manera, los puntajes obtenidos se corresponderan de la
siguiente manera: 0-7. ansiedad minima; §-15. ansiedad leve; 16-25:

ansiedad moderada y 26-63: ansiedad severa.

Técnicas de analisis e interpretacion de datos

Se utilizo el programa Excel 2016 para realizar las estadisticas
descriptivas se emple6 también el programa estadistico SPS version 23.
También se utilizé la correlacion de pearson para establecer si existe
algun grado de relacién entre ambas variables. Previo a eso la encuesta
fue sometida a juicio de expertos, en el que fue evaluada por 3 expertos
en el tema y que tengan grado académico de magister o especialidad

relacionada a la carrera, en el que se tendra que obtener un alfa de

Cronbach mayor de 7 para que el instrumento sea aceptado y pueda ser

aplicado.
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PRUEBAS DE HIPOTESIS

HIPOTESIS GENERAL

Ha: Existe relacion entre la ansiedad y estrés académico en los estudiantes
del quinto ciclo académico de la facultad de administracion de una Universidad
de Lima 2021.

HO: No, Existe relaciébn entre la ansiedad y estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion de una
Universidad de Lima, 2021.

CUADRO 8: Correlacion entre ansiedad y estrés académico en los

estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de una Universidad de

Lima, 2021.
Correlations
ANSIEDAD ESTRES

Spearman'srho  ANSIEDAD Correlation Coefficient 1,000 ,304™
Sig. (2-tailed) : ,002
N 98 98
ESTRES Correlation Coefficient ,304" 1,000

Sig. (2-tailed) ,002
N 98 98

Fuente: Data del instrumento aplicado

Interpretacion
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Respecto al nivel de significancia, se obtuvo un valor de 0,02 menor al 0.05 lo que
genera que se acepte la hipotesis alterna y rechace la hipotesis nula, por lo tanto,
estadisticamente existe relacion entre ansiedad y estrés académico en los estudiantes
del quinto ciclo académico de la facultad de administracién de una Universidad de Lima,
2021.Asimismo respecto a la prueba de correlacion Rho de Spearman, se obtuvo un

valor de 0.304, evidenciandose una relacion positiva y media.

HIPOTESIS ESPECIFICA 1

Ha: Existe relacion entre la dimensidn subjetivo y estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion de una
Universidad de Lima 2021

HO: No, Existe relacion entre la dimensidn subjetivo y estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion de una
Universidad de Lima 2021

CUADRO 9: Correlacion entre la dimension subjetivo y estrés académico en
los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion

de una Universidad de Lima 2021

Correlations

SUBJETIVA ESTRES

Spearman's rho  SUBJETIVA Correlation Coefficient 1,000 ,328"
Sig. (2-tailed) . ,001
N 98 98
ESTRES Correlation Coefficient ,328" 1,000
Sig. (2-tailed) ,001
N 98 98

Fuente: Data del instrumento aplicado
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Interpretacion

Respecto al nivel de significancia, se obtuvo un valor de 0,01 menor al 0.05 lo
que genera que se acepte la hipotesis alterna y rechace la hip6tesis nula, por lo
tanto, estadisticamente existe relacién entre la dimensidén subjetivo y estrés
académico en los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de
administracion de una Universidad de Lima, 2021.Asimismo respecto a la prueba
de correlacion Rho de Spearman, se obtuvo un valor de 0.328, evidencidndose

una relacion positiva y media.

HIPOTESIS ESPECIFICA 2

Ha: Existe relacion entre la dimensién Neurofisiolégica y estrés académico en
los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracién de

una Universidad de Lima 2021.

HO: No Existe relacidén entre la dimension Neurofisiologica y estrés académico
en los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion

de una Universidad de Lima 2021.

CUADRO 10: Correlacién entre la dimension Neurofisiolégica y estrés
académico en los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de

administracion de una Universidad de Lima 2021.

Correlations

NEUROFISIO
LOGICA ESTRES

Spearman's rho NEUROFISIOLOGIC Correlation 1,000 ,255"
A Coefficient

Sig. (2-tailed) : ,011

N 98 98
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ESTRES Correlation ,255" 1,000

Coefficient
Sig. (2-tailed) ,011
N 98 98

Fuente: Data del instrumento aplicado

Interpretacion

Respecto al nivel de significancia, se obtuvo un valor de 0,01 menor al 0.05 lo
gue genera que se acepte la hipotesis alterna y rechace la hipoétesis nula, por lo
tanto, estadisticamente existe relacion entre la dimension neurofisiologico y
estrés académico en los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de
administracion de una Universidad de Lima, 2021.Asimismo respecto a la prueba
de correlacion Rho de Spearman, se obtuvo un valor de 0.225, evidenciandose

una relacion positiva y débil.
HIPOTESIS ESPECIFICA 3

Ha: Existe relacién entre la dimension autbnoma y estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion de una
Universidad de Lima 2021.

Ho: No Existe relacion entre la dimension autbnoma y estrés académico en
los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion de

una Universidad de Lima 2021.

CUADRO 10: Correlacion entre la dimension autbnoma y estrés académico
en los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de una Universidad
de Lima 2021.

Correlations

AUTONOMA ESTRES

Spearman's rho AUTONOMA Correlation Coefficient 1,000 ,322"
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Sig. (2-tailed)
N

ESTRES Correlation Coefficient
Sig. (2-tailed)

N

98

3227

,001

98

,001
98

1,000

98

Fuente: Data del instrumento aplicado

Interpretacion

Respecto al nivel de significancia, se obtuvo un valor de 0,001 menor al 0.05 lo
que genera que se acepte la hipétesis alterna y rechace la hip6tesis nula, por lo
tanto, estadisticamente existe relacion entre la dimension autbnoma y estrés
académico en los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de
administracion de una Universidad de Lima, 2021.Asimismo respecto a la prueba

de correlaciébn Rho de Spearman, se obtuvo un valor de 0.322, evidenciandose

una relacion positiva y media.

HIPOTESIS ESPECIFICA 4

Ha: Existe relacion entre la dimension Panico y estrés académico en los

estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion de una

Universidad de Lima 2021.

Ho: No Existe relacién entre la dimensién Panico y estrés académico en los

estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion de una

Universidad de Lima Peruanas 2021.

CUADRO 11: Correlacion entre la dimension Panico y estrés académico en

los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion de

una Universidad de Lima 2021.
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Correlations

PANICO ESTRES
Spearman'srho  PANICO  Correlation Coefficient 1,000 375"
Sig. (2-tailed) ,000
N 98 98
ESTRES Correlation Coefficient 375" 1,000
Sig. (2-tailed) ,000
N 98 98

Fuente: Data del instrumento aplicado

Interpretacion

Respecto al nivel de significancia, se obtuvo un valor de 0,001 menor al 0.05 lo
gue genera que se acepte la hipotesis alterna y rechace la hipoétesis nula, por lo
tanto, estadisticamente existe relaciéon entre la dimension péanico y estrés
académico en los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de
administracion de una Universidad de Lima, 2021.Asimismo respecto a la prueba

de correlacion Rho de Spearman, se obtuvo un valor de 0.375, evidenciandose

una relacion positiva y media.
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4.8. Identificacién de Variables
e Variable X:

Estrés: Situacion que demanda externa o internamente una mayor
capacidad de resolucion en las personas, provocando una alarma
gue actua sobre los érganos del cuerpo produciendo algun tipo de

malestar tanto fisico como psicolégico. (Lépez, 2008)

e VariableY:
Ansiedad: es una reaccion natural del cuerpo ante situaciones que

pueden representar un peligro para uno mismo.
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4.9. Operacionalizaciéon de variables

Variable X: Situacion qgue | La variable estrés sera | D1:

provoca una | evaluada a través de un | Estresores

alarma que actua | cuestionario en las

sobre los organos | dimensiones estresores, | D2: leve =0 — 33
Estrés del cuerpo | sintomas y estrategias de | Sintomas _

, , . moderada = 34 -66 —
produciendo algun | afrontamiento y los severa= 67 -100 cualitativa
tipo de malestar | resultados podran ser | D3: nominal
tanto fisico como | indicados como leve, | Estrategias De
psicoldgico. moderado y  severo. | Afrontamiento
(Barraza, 2007) (Barraza, 2007)

Variable

Y: D1:
La ansiedad es una La variable estre,’:s sera Subjetivo
reaccion natural del | €Valuada a traves de un 0-7: ansiedad minima .
cuerpo ante cuestionario en Iqs . 8-15: ansiedad leve cuantitativa
situaciones  que dimensiones Subjetivo, 16-25: ansiedad moderada nominal

. pueden representar Neurofisiologica, ] 26-63: ansiedad severa
Ansiedad Auténoma y Panico. Segln

un peligro para uno
mismo. Segun Beck
(1985)

Beck (1985)
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5.1 Instrumento de recoleccién de datos

Cuestionario
INVENTARID SISCO PARA EL ESTUDIC DEL ESTRES ACADEMICO

S Famening | | Mascuding | ]

Grado académiog:
A cordruaciin se presertls @l Inventania 21500 pacs ol estudio del estrés soadémico,

1.- Durante &l rarscurst de este semasine § has enida mamenbos de prescupscion o nepsasema™ 31 ) WO )

En ciso de salepoionar | abamativia “ra”, o cuestionana se da par cancluido, en cass de seleccionar b allermativa “s°, pasar

a la pregunta ndmero dos i continuar can o resto de bas preguntas

2.- Can la idaa de obbener mayor preciion y ulifzando ura escaly deal 1 al 5 sefala tu nivel de precoupacon o nendesismo,
darsde (1) &5 pooa i (5] mucho

En & sipuiente cuadr sefials can uns X oon queé recuendas e inquiskanon las siguienies siluaciones

e

[ ESTRESORE S Hunca [ Mara | Algunas | Lasl Elempre
vaZ | vecan slempre

La compelencs can o8 companercs dal grupa

Ewceso de resporsabibdad personal por cumpli con Bs abligaconss

Esialanes

[ Sobrecarga de rees y e s 0s EScoknes
La persanalicad y el cardcher del profiesar

Las pvaluatones de los prolesores (examenss, snsayas, irabsos de

iFras tigacian, aic.)

Eltipn de trabajo que e piden [os pralesoees (oonsulta dee bemes, hohas
de trafiajo, ensayos, mapas conocepbuales, elc.)

Mo enbender oS emas gue se abordan en la clase

Harapacan en class (resporder & pragulas, axposicanes, alc )

Tiempo imitado para Facer e rabeapo

En el sguienbe cusdra sefiala oon una X con qué frecuencia boviste las sipaientes neaccianes fisicas, psicoltgicas v

camparamantales aiands estabas preocupada o nendosg,

FUnCa | Mars | Algunas | sasl Elampre
SINTOMAS O REACCIONES FISICAS VBT | vBCEE slampra

Trastormas en el Suena (msomng o pesadilas)

Fartiga cronica [Cansancio pemmanenbe)

Diolores de cabera a migranas

Frofilemas de digestion, dokor abdaminsl a darmes

Hascarse, morderse as ufas, frolarse, alc,

[ SarmolEnca o mapar necesdad de gomrnin
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Hunca | Rara | Slgonas | Casl Hlampre
SINTOMAS O REACCIONE S PRICOLOGICAS WBI | vBCEE Blempre

Inuetud |incapacidiad oe relaarse y eskr rangula)

Sunbmentos die depresion v inshezs |(decakio]

Mnsiedad, aNpUETA o desesparaaon.

Frofikmas de concentacan

Sensanon o lener @ menle vacia

Frofibemas de memons

Sephmento de agresnadad o aumento de imisbilidad

UNGCa | Rara | Agunag | Lesl Elempre
SINTOMA S O REACCIONE 5 COMPORTAMENTALES WBZ | WwBC=A BlEmpre

Conllictos o endancia 3 polemcar o dscubr

Aelarme nbo de o demas

Lhesgano para reabzar s labores esonlres

AbseriEms de s clases
Aumeanto o reducoon del cansumo de simentos

En &l siguiere cuan sefiala con una X con queé frecuenaa uliizeste bs sguientes estrategias para enfrentar B stuacion que

e causaba b precoupacion o e nendossms.,

[ EFRCHTAMIENTD UNCE | Rars | Agunag | Ceel Hlempre
¥ez | wecas slempre

Hastihidiad asefes (defender nuesines preferencas, oeas o senrmendas

win dafar a ofnos)

Elaboracion de un plan y epeoiman de sus Sneas

Tormar ka siluscon con senacs del humar

Eh’.lgl".'ﬁ o Sl ImIsIre

Lislmcoon svasya

La THFJI".'HIHL'FJ | rEEONES O ASISANCIE 3 k)

Busouess de irdonmacon schee [ abaacken

wenblacion y confidencias (verbalizacan de la silusoan que preacupa)
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RESULTADOS
5.2. Presentacion de resultados
CUADRO 1 Distribucién de los niveles de Ansiedad

Porcentaje Porcentaje
ANSIEDAD Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido ansiedad minima 29 29,6 29,6 29,6
ansiedad leve 26 26,5 26,5 56,1
ansiedad moderada 13 13,3 13,3 69,4
ansiedad severa 30 30,6 30,6 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: Data del instrumento aplicado.

FIGURA 1: Porcentaje de los niveles de ansiedad.
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CUADRO 2 Distribucion de los niveles de Ansiedad neurofisiologica

Frecuencia Porcentaj Porcentaje Porcentaje
Ansiedad neurofisiologica e valido acumulado
Valid ansiedad minima 54 55,1 55,1 55,1
ansiedad leve 33 33,7 33,7 88,8
ansiedad moderada 9 9,2 9,2 98,0
ansiedad severa 2 2,0 2,0 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: Data del instrumento aplicado.

FIGURA 2: Porcentaje de los niveles de ansiedad neurofisiologica.
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CUADRO 3 Distribucion de los niveles de Ansiedad autbnoma

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
Ansiedad autbnoma valido acumulado
Valido ansiedad minima 52 53,1 53,1 53,1
ansiedad leve 19 19,4 19,4 72,4
ansiedad moderada 24 24,5 24,5 96,9
ansiedad severa 3 3,1 3,1 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: Data del instrumento aplicado.

FIGURA 3: Porcentaje de los niveles de ansiedad autonoma.
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CUADRO 3 Distribucion de los niveles de Ansiedad panico

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
Ansiedad panico valido acumulado
Valido ansiedad minima 42 429 42,9 42,9
ansiedad leve 29 29,6 29,6 72,4
ansiedad moderada 24 24,5 24,5 96,9
ansiedad severa 3 3,1 3,1 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: Data del instrumento aplicado.

FIGURA 4: Porcentaje de los niveles de ansiedad panico.
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CUADRO 5 Distribucion de los niveles de Ansiedad subjetiva

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
Ansiedad subjetiva valido acumulado
Valido ansiedad minima 51 52,0 52,0 52,0
ansiedad leve 29 29,6 29,6 81,6
ansiedad moderada 18 18,4 18,4 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: Data del instrumento aplicado.

FIGURA 5: Porcentaje de los niveles de Ansiedad subjetiva.
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CUADRO 6 Distribucion de los niveles de estrés

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Estrés moderado 36 36,7 36,7 36,7
estrés severo 62 63,3 63,3 100,0
Total 98 100,0 100,0

Fuente: Data del instrumento aplicado.

FIGURA 6: Porcentaje de los niveles de estrés.
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5.3. Interpretacion de resultados

En las lineas siguientes, se describen los resultados obtenidos de los datos
recolectados de las variables, posterior a la aplicacion de los instrumentos
y presentados en la estadistica descriptiva.

En el Cuadro 1 se observa que el nivel de ansiedad en los estudiantes fue
severo con el 30,6%, seguido del 29,6% minima, el 26,5% leve y un 13,3%

moderado.

En el Cuadro 2 se observa que el nivel de ansiedad neurofisiolégica, donde

el 55,1% es minima, el 33,7% leve, el 9,2% moderado y el 2% severo.

En el Cuadro 3 se observa que el nivel de ansiedad autbnoma tenemos que

el 53,1% es minima, el 24,5% moderada, el 19,4% leve y el 3,1% severa.

En el Cuadro 4 se observa que el nivel de ansiedad por panico tenemos

que el 42,9% es minima, el 29,6% leve, el 24% moderaday el 3,1% severo.

En el Cuadro 5 se observa que el nivel de ansiedad subjetiva, donde el 52%

es minima, el 29% leve y el 18,4% moderada.

En el Cuadro 6 se observa que el nivel estrés en los estudiantes fue, el

63,3% es severo y el 36,7% moderado.
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VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

6.1. Analisis descriptivo de los Resultados
El estudio, se obtuvieron los siguientes resultados obtenidos mediante el
analisis estadistico, que el 62% (61) de los estudiantes oscilan entre los
21 a 23 afios de edad, el 67% (66) pertenece al sexo masculino. Sobre
la variable ansiedad, se aprecia que el 30,3% (30) tienen un nivel severo
y el 29,6% (29) un nivel minimo, sobre la variable estrés tenemos que el
63% (62) tienen un nivel severo, lo cual nos evidencia que los estudiantes
se encuentran en situaciones de estrés y ansiedad si bien sabemos que la
educacion universitaria implica muchas exigencias, asi como demandas
académicas, sociales y personales para los estudiantes. A ello se le suma
actualmente la pandemia, ya que se le suma el hecho de que anteriormente
las clases eran presenciales para ser pasadas a virtuales, o cual genera un
gran conflicto en el aprendizaje de los estudiantes y a la nueva metodologia
de estudio. Gran parte de los estudiantes presentaron diversas limitaciones
en cuanto a la accesibilidad y conectividad y la nueva forma de aprender.
Segun los hallazgos, los estudiantes se caracterizaron por presentar altos
niveles de estrés académico y se determin6 que dicha variable se asocia

significadamente a la ansiedad que ellos presentan.

Es por ello que en las encuestas se ha reflejado el alto nivel de ansiedad y
este se ve evidenciado en el estrés académico que estan realizando en sus
actividades. Los estudiantes vienen poniendo todo su esfuerzo para
adaptarse a esta nueva metodologia de trabajo que fue implementada por
el ministerio de educacion por la pandemia, esto al comienzo trajo un poco
de temor en los estudiantes por la caida en sus notas, pero conforme ha
pasado el tiempo ellos recién se estan adaptando a esta nueva situacion

de aprendizaje, lo cual esperan disminuya su estrés y ansiedad.
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6.2. Comparacion de los resultados con el marco tedrico

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la relacion entre la
ansiedad y estrés académico en los estudiantes del quinto ciclo académico de la
facultad de administracion de una Universidad de Lima, 2021, en los cuales se
encontré que la edad que predomino fue de 21-23 afios con el 62% (61), el 67%
(66) pertenece al sexo masculino. Sobre la variable ansiedad, se aprecia
que el 30,3% (30) tienen un nivel severo y el 29,6% (29) un nivel minimo, sobre
la variable estrés tenemos que el 63% (62) tienen un nivel severo, lo cual se
concluye que existe relacion significativa entre la ansiedad y estrés académico
en los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion de
una Universidad de Lima, 2021, estos resultados fueron similares al estudio
realizado por Mufioz D., Mufioz E., Osorio J., (2020), sobre “Relacién entre la
ansiedad y el estrés académico en estudiantes de octavo semestre que se
encuentran desarrollando trabajo de grado y practicas profesionales en una
Institucion de Educacion Superior del Valle de Aburra en Colombia”; dentro de
los resultados se establecid una correlacion entre la ansiedad y el estrés
académico de los estudiante, ya que dicha significancia fue de 0.633 (p<0.01),
concluyendo que si existe un mayor nivel de ansiedad en los estudiantes, los
cuales estan relacionados a un aumento de estrés académico debido a la
ansiedad de las actividades académicas que implica llevar una vida universitaria,
si bien el grupo no son del mismo ciclo académico, ya que la muestra del estudio
son aflos mas avanzados, demuestran que en todos los ciclos los estudiantes

presentan
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estrés por las diversas materias de estudio, los cuales son una sobrecarga

en su actividad académica.

Asimismo, en el estudio de Navarro K., Fajardo K., Pérez J. (2017) sobre
“Grado de ansiedad en estudiantes de un décimo grado de la institucion
Educativa Camilo Torres Restrepo del municipio de Barrancabermeja, 2017
en Colombia”, encontrdndose en sus resultados que los aspectos
sociodemogréficos de la muestra, las edades que predominaron fueron de
22-26 afnos, con un nivel de estrés moderado, siendo del sexo femenino
quienes presentaron este cuadro con mayor frecuencia, estos resultados
muestran que, el grado de ansiedad esta presente no solo en los primeros
ciclos académicos, sino también en los ultimos, este cuadro alcanza niveles
elevados altos en los estudiantes, debido a una gran sobrecarga de tareas,
y ha llegado a alterar sus comportamientos socioemocionales, sus rutinas

diarias, sus vivencias cotidianas y su capacidad de adaptacién al cambio.

De igual manera en el estudio de Robles J., (2020) sobre “Ansiedad en
adolescentes de una institucion educativa nacional de imperial, cafiete,
20207, lo que se pudo determinar que el 38% tuvieron un nivel bajo y un
63% oscilaba desde un nivel medio a severo de ansiedad, a partir de esto,
se llegd a la conclusién que hay una incidencia con niveles elevados de
ansiedad dentro de la poblacion, por lo que se puede afirmar que existe un
equivalencia de cada 10 estudiantes 6 de ellas presenta ansiedad, estos
resultados muestran que la pertenecer a grados avanzados o universitarios,
ponen a prueba una serie de competencias y habilidades durante el
periodo de formacion profesional en el que los estudiantes se ven
sometidos continuamente a una gran carga de exigencia académica,
trabajos y examenes, asi como a la adaptacion de un nuevo ambiente
social, la experimentacién de problemas econémicos y familiares e incluso
el desarraigo de su lugar de origen, ya que cada vez mas jévenes dejan su
ciudad natal y viajan a la capital del pais para continuar su educacion.
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De igual forma en el estudio de Sullca G. (2020) sobre “Estrés académico
en estudiantes del primer ciclo de la escuela académico profesional de
enfermeria de la Universidad Norbert Wiener 2020”; en sus resultados
menciona que el nivel de estrés de los estudiantes fue medianamente alto
con un 45%, los cuales fueron ocasionados por la sobrecarga de tareas y
trabajos académicos, los examenes, exposiciones; también se pudo
verificar que en poca frecuencia lo que les generaba el estrés era los
problemas de concentracion, somnolencia y cambios en el apetito,
concluyendo de esta manera que los estudiantes tienen un porcentaje

elevado de estrés académico.

CONCLUSIONES

Con respecto al objetivo general tenemos que, si existe correlacion
significativa positiva media la ansiedad y estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion de
una Universidad de Lima, 2021. (r = ,304; p = ,002), confirmandose la

hipoétesis general de investigacion.

Con respecto al objetivo especifico 1 tenemos que, si existe correlacién
significativa positiva media entre la dimension subjetivo y estrés académico
en los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de
administracion de una Universidad de Lima 2021. (r = ,328; p = ,001),
confirmandose la hipétesis especifica 1 de investigacion.

Con respecto al objetivo especifico 2 tenemos que, si existe correlacion
significativa positiva débil entre la dimension Neurofisioloégica y estrés
académico en los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de
administracion de una Universidad de Lima 2021. (r = ,255 p = ,011),

confirmandose la hipétesis especifica 2 de investigacion.
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Con respecto al objetivo especifico 3 tenemos que, si existe correlacion

significativa positiva media entre la dimension autonoma y estrés

académico en los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de

administracion de una Universidad de Lima 2021. (r = ,322; p = ,001),

confirmandose la hipétesis especifica 3 de investigacion.

Con respecto al objetivo especifico 4 tenemos que, si existe correlacion

significativa positiva media entre la dimension Panico y estrés académico

en los estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de

administracion de una Universidad de Lima 2021. (r = ,322; p = ,000),

confirmandose la hipétesis especifica 4 de investigacion.

RECOMENDACIONES

Se recomienda implementacion de centro de ayuda con la participacion
de psicologos que ayuden a combatir los efectos adversos que puede
tener la ansiedad sobre el estrés a nivel universitario y atender
oportunamente a los estudiantes en riesgo, por medio de diferentes
metodologias, como estudios de casos o entrevistas profundas de indole
cualitativo.

Se recomienda que nuevas investigaciones indaguen sobre lo subjetivo,
en las actividades domésticas que realizan los universitarios, para
determinar la sobre carga a la cual se encuentran expuestos, asi como
también el apoyo.

Disefiar programas psicoldgicos para los estudiantes universitarios con
gue presentar una ansiedad neurofisiolégica, ya que presentan sintomas
de entumecimiento u hormigueo, las cuales no son tomadas como un
signo de alerta para un cuadro de ansiedad, ya que podrian pertenecer
a un grupo con mayor riesgo a presentar problemas psicoldgicos;
ademas trabajar componentes que fortalezcan el uso del tiempo de libre

gue ellos presentan fuera de las aulas universitarias.
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Fomentar al estudiante el uso de técnicas para tranquilizarse o reducir la

ansiedad auténoma, como el uso de fotografias agradables de

familiares, o algun tipo de objeto que le produzca tranquilidad, lo cual

permita que disminuya la sensacion de calor.

Se recomienda implementar programas como talleres, programas y

capacitaciones educativos que aporten a la reduccion de ansiedad y

estrés
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ANEXOS



Anexo 01: Matriz de consistencia

Titulo: “Relacion entre la ansiedad y el estrés académico en estudiantes del quinto ciclo académico de la facultad de administracion de una

Responsables: Karina Marcatoma Llallire

Brandon Acasiete Hernandez

Universidad de Lima 2021

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Problema general Objetivo general Hipdtesis general Variable 1: Enfoque: Cuantitativo
¢ Cual es la relacion entre la | Determinar la relacion entre | Existe relacion entre la Tipo de investigacion: Aplicada
ansiedad y estrés académico | la ansiedad y estrés | ansiedad y estrés i L ) .
en los estudiantes del quinto | académico en los estudiantes | académico en los | Estres Disefio de Investigacion:

ciclo académico de Ila
facultad de administracion
de una Universidad de Lima,
20217

Problemas especificos
P.E.1:

¢ Cudl es la relacion entre la
dimension subjetivo y estrés
académico en los
estudiantes del quinto ciclo
académico de la facultad de
administracion de una
Universidad de Lima 2021?

del quinto ciclo académico de
la facultad de administraciéon
de una Universidad de Lima,
2021.

Objetivos especificos:
O.E.1:

Determinar la relacion entre
la dimensién subjetivo y
estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo
académico de la facultad de
administracién de una
Universidad de Lima 2021.

estudiantes del quinto ciclo
académico de la facultad
de administracion de una
Universidad de Lima, 2021.

Hipdtesis especificas:

H.E.1:
Existe relacién entre la
dimension  subjetivo vy

estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo
académico de la facultad
de administracién de una
Universidad de Lima 2021.

Dimensiones:

- D.1: Estresores

- D.2: Sintomas

- D3.: Estrategias de
afrontamiento

Variable 2:

Ansiedad

No experimental de corte
transversal.

Poblacién:

La poblaciéon estara conformada
por 130 estudiantes del quinto
ciclo académico de la facultad de
administracion de una
Universidad de Lima 2021

Muestra:

Para el presente estudio la
muestra se determiné mediante la
formula  estadistica  EPIDAT,
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P.E.2:

¢, Cual es la relacion entre la
dimension Neurofisioldgica y
estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo
académico de la facultad de
administracién de una
Universidad de Lima 2021?

P.E.3:

¢ Cudl es la relacion entre la
dimension  autbnoma y
estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo
académico de la facultad de
administracién de una
Universidad de Lima 20217

P.E.4:

¢ Cudl es la relacion entre la
dimension Panico y estrés
académico en los
estudiantes del quinto ciclo
académico de la facultad de
administracién de una
Universidad de Lima 2021?

O.E.2:

Determinar la relacion entre
la dimension Neurofisiologica
y estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo
académico de la facultad de
administracién de una
Universidad de Lima 2021.

O.E.3:

Determinar la relacion entre
la dimensién autonoma vy
estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo
académico de la facultad de
administracion de una
Universidad de Lima 2021.

O.E.4:

Determinar la relacion entre
la dimensién Panico y estrés
académico en los estudiantes
del quinto ciclo académico de
la facultad de administraciéon
de una Universidad de Lima
2021.

H.E.2:

Existe relacion entre la
dimension Neurofisioldgica
y estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo
académico de la facultad
de administracién de una
Universidad de Lima 2021.

H.E.3:
Existe relaciébn entre la
dimension autbnoma vy

estrés académico en los
estudiantes del quinto ciclo
académico de la facultad
de administracién de una
Universidad de Lima 2021.

H.E.4:

Existe relacion entre la
dimension Panico y estrés
académico en los
estudiantes del quinto ciclo
académico de la facultad
de wuna Universidad de
Lima 2021.

Dimensiones:

D1:

Subjetivo

D2:
Neurofisiol6gica
D3:

Autonoma

D4:

Panico

quedando finalmente conformada
por 98 estudiantes

Técnica e instrumentos:

Técnica: La encuesta

Instrumentos:
Cuestionario: Inventario SISCO

Ansiedad: Beck |

Métodos de andlisis de datos

Los datos seran analizados
mediante el programa estadistico
SPS version 23, correlacién de
perardon y el programa Excel
2016.
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Variable X: Situacién gue | La variable estrés sera | D1:
provoca una | evaluada a través de un | Estresores
alarma que actua | cuestionario en las
sobre los organos | dimensiones estresores, | D2: leve =0 — 33
Estrés del cuerpo | sintomas y estrategias de | Sintomas moderada = 34 -66
produciendo algun | afrontamiento y los severa= 67 -100 cualitativa
tipo de malestar | resultados podran ser | D3: nominal
tanto fisico como | indicados como leve, | Estrategias De
psicolégico. moderado y severo. Afrontamiento
(Lépez, 2008)
Variable
Y: D1:
La ansiedad es una La variable estrés sera Subjetivo
o evaluada a través de un
reaccion natural del ; . _—
cuestionario en las cuantitativa
cuerpo ante di i Subjetivo nominal
situaciones que IMeNsIones SUbJEtVe, : 0-7: i ini
Neurofisioldgica, D2: 7: ansiedad minima
Ansiedad pueden representar |, onoma y Panico. Neurofisiolégica | 8-15: ansiedad leve

un peligro para uno
mismo

D3:
Auténoma

D4
Panico

16-25: ansiedad moderada
26-63: ansiedad severa

Anexo 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION
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3

L 2

Anexo 3 : Ficha de validacién de instrumentos de medicién

A -

Permiso para el uso del instrumento SISCO  Resibidos x ¢ B

Brandon Acasiete vie, 17 sep. 14:32 (hace 5 dias)
Psicologo : Arturo Barraza Macias Yo, Brandon Alexis Acasiete Hemnandez y Karen Marcatoma Llallire Bachiller en psicologia, nos presentamos ante usted con todo

Francisco Barraza <praxisredis2@gmail. coms 16:22 (hace 37 minutos) Yy 4
para Brandon =

Buenas tardes .

e autorizd el permiso para el uso del inventario de sisco del esirés académico esperando que sea de mucha ayuda para su investigacion .

At
Psicologo Aruro Barraza Macias

Permiso para el uso del test Ansiedad de Beck Fecbios M
Brandon Acasiete vie, 17 sep. 1452 (hace
Psicologo - Jose Trine Rosales Yo, Brandon Alexis Acasiete Hernandez y Karen Marcatoma Lialive Bachiler en psicologia, nos presentamos ante usted con fodo res

Jose Trine Rosales <coonitrine@omall coms 16:15 (hace 32 minutos) 1y

para Brandon -

Blenas fardes -

Le autoriz0 el permiso para el uso deltest de Ansiedad de Beck | asf mismo e deseo muchos exos
Atie

Psicoiogo Jose Tring Rosales
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Anexo 4 Escala de valoracion de instrumento

Inventario de ansiedad Beck |

INSTRUCCIOMNES: Este cuestionario consiste en 21afirmaciones. Por favor, lea

con atencién cada uno de ellas y, a continuacion, sefiale cual de las afirmaciones
describe de mejor el modo en el que se ha sentido DURANTE LAS DOS
ULTIMAS SEMANAS INCLUYENDO EL DIA DE HOY. Indique con una X la
afirmacién que haya elegido. Si hay mas de una afirmacion que considere

igualmente aplicable a su caso, sefialela también. Aseglrese de leer todas las

afirmaciones antes de efectuar la eleccion. No deje ninguna frase sin contestar

Moderadam
Lavementa ente, fue | Severament
En nome muy e, casi no
Absoluto desagradabl puedo
molesta e pero pude | soportarlo
mucho perop p
soportarlo

. Hormigueo o
ntumecimiento.

Sensacion de calor.

Temblor de piernas.

Incapacidad de relajarse.

Miedo a que suceda lo peor.

Mareo o aturdimiento.

Palpitaciones o taquicardia.

1

e
2
3.
4.
5
6
7
8

Sensaciones de inestabilidad

e-inseguridad fisica.

9. Terrores.

10. MNerviosismo.

11. Sensacion de ahogo.

12. Temblores de manos.

13. Temblor generalizado o
estremecimiento.

14. Miedo a perder el control.

15. Dificultad para respirar.

16. Miedo a morirse.

17. Sobresaltos.

18. Molestias digestivas o
abdominales.

19. Palidez.

20. Rubor facial.

21. Sudoracién (no debida al
calor).
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Anexo 5 Base de datos spss

AFRONTAMIENTO

ESTRESORES
PREC PREGL PREGL PREGL PRE( PRI PREG PREGUMTA 35

EDAD  SEXO PREGU PREG PREGL PREGL PREGI PREGUI PREGU PREGL

ALUMMNOS

23
24
23
22
23
24
22
23
21
22
23
24
24
5
23
23
24
22
24
24
23
24
23
23
24
23
23
24
24
23
a5
24
4
23
25
25
24

10
11
12
13
13
15
18
17
13
13
20
21
22
23
24
25
26
27
23
23
30
31
32
33
34
35
36
a7

5 4 4| 4

5

5

4|4 4 4

5
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23

38
28

24
24
24
23
23

40

41

42

43

24
21
23

44
45

16

24
24
23
23

48
48

50
51
52
53
53
55

24
23
22
22
22
23

56

24
23

58
59

24
23

60

24
23
23

61

62

B3

24
24
23

E4
ES

EE

24
24
23

EE2
69

24
23

24
23

24
24
24
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23
23
22
23
23
23
21
23
23
22
23
22
22
23
21

[
-

30
21

22

23

B4
85

B6
36

28
28

50
91
92
53

24
23
22
22
22
23
23
22

94
95

96

=
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AMNSIEDAD

ALUM ITEMS 1 ITEMS 2 ITEMITEME ITEME ITEN ITEMS ITEMS £ ITEMS ITEMS 1 ITEMEITEMS 1ITEMS

ITEMS 20 ITEMS 21

ITEMS 19

JITEMS 1 ITEMS 15 ITEMS 16 ITEMS 17 ITEMS 18

10
11
12
13

14

16
17
13
15

20
21
22
23

24

26
27
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28

29

30
31
32
33

34
35

36
37
38
39
40

a1

42

43

46

a7

49

50
51
52
53

34
35

56
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57
58
59

60
61
62
63

66
67
68
63

70
71
72
73

74
73

76
77
73
73

80
81
g2
83
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86

87

B89

90
91
92
93

94
95

96
97
98

0 EN ABSOLUTO
1 LEVEMENTE

2 MODERADAMENTE
3 SEWVERAMENTE
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Anexo 6 Documentos administrativos

UNIVERSIDAD

: AUTONOMA

DEICA

CONSTANCIA DE APROBACION DEL PROYECTO DE TESIS

Chincha, octubre 2021

Dr.
DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
Presente. -

De mi especial consideracion:

Sirva la presente para saludarlo & informar que los estudiantes: Karina Marcatoma
Llallire ¥ Brandon Acasiete Hernandez, de la Facultad de Ciencias de la Salud del
programa Académico de Psicologia ha cumplide con elaborar su:

PROYECTO DE TESIS

Titulado: RELACION ENTRE LA ANSIEDAD Y EL ESTRES ACADEMICO EN

ESTUDIANTES DEL QUINTO CICLO ACADEMICO DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION

Por lo tanto, gueda expedito para continuar con el desarrollo de la Investigacidn. Estoy
remitiendo, conjuntamente con la presente la copia del proyecto de investigacion, con
mi firma en sefial de conformidad.

Agradezco por anticipado la atencidn a la presente, aprovecho la ocasion para expresar
los sentimientos de mi especial consideracidn y deferencia personal.

Cordialments,
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UNIVEERESIDAD

B AUTONOMA

DEICA

CONSTANCIA DE APROBACION DE TESIS

Chincha, octubre 2021

Dr. DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
Presente. -

De mi especial consideracion:

Sirva |la presente para saludarlo & informar gue los bachilleres: Karina Marcatoma
Liallire y Brandon Acaslete Hemandez, de la Facultad de Ciencias de la Salud
del programa Academico de Psicologia ha cumplido con presentar su tesis
titulada: RELACION ENTRE LA ANSIEDAD Y EL ESTRES ACADEMICO EN
ESTUDIANTES DEL QUINTO CICLO ACADEMICO DE LA FACULTAD DE
ADMINISTRACION

que luego de revisada fue:

APROBADA

Por lo tanto, queda expedito para la revisidn por parte de los Jurados para su
sustentacion.

Agradezco por anticipado la atencidn a la presente, aprovecho la ocasion para
expresar los sentimientos de mi especial consideracion y deferencia personal.

Cordialmente,
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Anexo 7 Informe de turnitin al 17 % de similitud

TESIS RELACION ENTRE LA ANSIEDAD Y EL ESTRES ACADEMICO
EN ESTUDIANTES DEL QUINTO CICLO ACADEMICO DE LA
FACULTAD DE ADMINISTRACION EN LA UNIVERSIDAD

INFORMIE DE ORIGINALIDED

17« 17« 5 7

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERMNET PUBLICACIOMES TRABAJDS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES FRIMARIAS

Submitted to Universidad Alas Peruanas 4
%%

Trabajo del estudiants

repositorio.autonomadeica.edu.pe 3%

Fuarnte de Intarmet

i

repositorio.uladech.edu.pe

Fuente de Intemet 2%

dspace.tdea.edu.co 1
Fuente de Intermet %

repositorio.pucesa.edu.ec 1
Fuente de Intermet %

H Submitted to Universidad Nacional Mayor de 1 %

San Marcos

Trabajo del estudiants

repositorio.ucss.edu.pe 'l %

Fuante de Intarmet

-

repositorio.uwiener.edu.pe
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Fuente de [ntermet

idoc.pub

Fuente de [ntermet

"

ibero.mx

Fuente de [ntermet

—l
=2

T

digitalcommons.longwood.edu

Fuente de [ntermet

=1
s

T

repositorio.upeu.edu.pe

Fuente de [niarmst

—
e

Ts

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

Trabajo del estudiante

-
Ll

"

Excluir citas Apagada Excluir coincidencias

Excluir bibliografla  Activa
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