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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar el efecto que causa
las redes sociales en las relaciones interpersonales en los estudiantes de 5to
secundaria, institucion educativa Simon Bolivar San Miguel-2021.
Presentando una metodologia de tipo basico, transversal, de disefio no
experimental, considerando las variables, uso de redes sociales y relaciones
interpersonales, las cuales no fueron maniobradas y se conservaron durante
la elaboracién del trabajo, como también el registro es de tipo correlacional,
ya que se realiz6 durante el afio 2021. La poblacion que consideramos
corresponde a ambos sexos, de entre 16 y 17 afios, residentes del distrito de
San Miguel, a los cuales se aplicaron los instrumentos basados en las 2
variables identificadas. Como poblacioén se tuvo, estudiantes de ambos sexos,
entre 16 y 17 afios, residentes del distrito de San Miguel en el afio 2021,
teniendo un total de 75 estudiantes. Se conté con la participaciéon de la
totalidad de estudiantes del 5to afio de Secundaria del colegio Simon Bolivar
del Distrito de San Miguel. Finalmente, se logré concluir que existe una las
redes sociales tienen un efecto sobre las relaciones interpersonales en los
estudiantes de 5to secundaria, institucion educativa Simon Bolivar San
Miguel-2021; habiéndose obtenido un valor de correlacion de 0.107, con un

valor de significante de 0.004.

Palabras claves: Redes sociales, relaciones interpersonales, estudiantes.



ABSTRACT

The objective of this research was to determine the effect that social networks
cause in interpersonal relationships in 5th secondary students, Simon Bolivar
San Miguel-2021 educational institution.Presenting a methodology of a basic,
cross-sectional type, of non-experimental design, considering the variables,
use of social networks and interpersonal relationships, which were not
maneuvered and were preserved during the preparation of the work, as well
as the registry is of a correlational type, since which was carried out during the
year 2021. The population that we consider corresponds to both sexes,
between 16 and 17 years old, residents of the San Miguel district, to which the
instruments based on the 2 identified variables were applied. As a population,
there were students of both sexes, between 16 and 17 years old, residents of
the San Miguel district in 2021, with a total of 75 students. All of the 5th year
high school students from the Simoén Bolivar School of the San Miguel District
participated. Finally, it was possible to conclude that there is a social network
have an effect on interpersonal relationships in 5th secondary students, Simon
Bolivar San Miguel-2021 educational institution; having obtained a correlation

value of 0.107, with a significance value of 0.004.

Keywords: Social Networks, interpersonal relationships, students.
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| INTRODUCCION

El trabajo de investigacion que a continuacién se expondra tiene por objetivo
determinar el efecto del uso de las redes sociales en las relaciones interpersonales
en estudiantes de 5to de secundaria de la Institucion Educativa Simon Bolivar del

distrito de San Miguel entre los meses de septiembre a noviembre del afio 2021.

Asimismo, el presente estudio permitira establecer la falta de control personal
en el uso de las redes sociales y su consecuencia en las relaciones
interpersonales de los escolares; de igual manera, reconocer el efecto del uso
excesivo de las plataformas digitales en sus vinculos con la sociedad. Finalmente,

se identificara las caracteristicas de las relaciones interpersonales de los menores.

El uso de las redes sociales ha generado interés entre padres de familia y
profesionales de diferentes ambitos, quienes creen que el uso excesivo de estas
herramientas afecta considerablemente en la vida cotidiana y las competencias

de los estudiantes.

El desarrollo de la investigacion surge de la necesidad de poder analizar un
problema que hoy en dia viene aconteciendo con mucha frecuencia ya que con el
presente estudio da a relucir que las relaciones interpersonales se han visto

afectadas por el uso de las redes sociales.

Al analizar a los estudiantes de la Institucion Educativa Simon Bolivar del
Distrito de San Miguel se puede obtener los resultados necesarios para determinar
los efectos del uso de las redes sociales en las relaciones interpersonales de los

adolescentes.

Por esta razon, resulta importante que en nuestro pais y especificamente en el
distrito de San Miguel se realiz6 un estudio acerca del uso de las redes sociales y
de qué manera afectan las relaciones interpersonales de los estudiantes. Por todo
lo dicho anteriormente, la presente investigacion tiene como obijetivo principal,

determinar qué efectos causa las redes sociales en las relaciones interpersonales
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en estudiantes del 5to afio de secundaria de la Institucion educativa Simon Bolivar

del Distrito de San Miguel. A continuacion, se desarrollara la investigacion.

De esta manera, el presente trabajo se ha estructurado en seis capitulos:

El primer capitulo contiene la introduccién, la misma que ofrece un

panorama general del trabajo de investigacion.

El segundo capitulo contiene el planteamiento de la problematica de
estudio a partir de un contacto directo con la realidad, asimismo, se
sistematiza dicha problematica por medio de una pregunta de
investigacion general y especifica; objetivos general y especifico;

finalmente, contiene la justificacion e importancia de la investigacion.

El tercer capitulo contiene el marco tedrico, donde se brindar4 un
desarrollo acerca de los principales antecedentes de investigacion a
nivel internacional y nacional. Asimismo, contiene las bases tedricas de
cada una de las variables, donde se podrd encontrar el desarrollo

tedrico, modelos, caracteristicas y dimensiones de las variables.

El cuarto capitulo aborda aspectos relacionados con la metodologia de
la investigacion: tipo, nivel, disefio de investigacion, operacionalizacion
de la variable de estudio, hipdtesis, técnicas e instrumentos de

investigacion y las técnicas de andlisis de datos.

El quinto capitulo contiene la presentacién de los resultados a partir del
procesamiento estadistico de la base de datos y la interpretacion a partir

de la informacion recogida.

El sexto capitulo contiene el analisis de los resultados a partir del analisis
descriptivo de los datos mediante el contraste de hipoétesis y la

comparacion de los resultados con el marco teérico.

12



I PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1 Descripcion del problema

En la Institucion Educativa Simoén Bolivar de San Miguel se ha podido evaluar
gue los estudiantes mantienen un bajo nivel de relaciones interpersonales lo cual
produce un problema a causa de las redes sociales, afectando la productividad en

la comunicacion con su entorno social.

Boyd y Ellison (2008) definen las redes sociales online como los servicios
basados en Internet que permiten a los individuos: construir un perfil puablico o
semipublico dentro de un sistema delimitado, articular una lista de otros usuarios
con los que comparten una conexion, asi como ver y recorrer su lista de

conexiones y las hechas por otros dentro del sistema.

A partir de ese punto, las redes sociales se han convertido en una manifestacion
que acontece a nivel mundial, el cual se extiende como estructuras libres en
integra edificacion de ellas mismas, del mismo modo que las personas que las
emplean. Sin embargo, conforme indican, Del Castillo et al. (2019), debido al auge
de internet, lo cual trajo como consecuencia el surgimiento de redes sociales como
Twitter, Facebook y WhatsApp, el concepto de redes sociales se ha inclinado
hacia las mismas, motivado por las contemplaciones del porqué fueron

desarrolladas (Pomahuacre et al., 2020).

Por lo antes planteado, se propone la presente investigacién con el propdsito
de determinar el efecto del uso de las redes sociales en las relaciones
interpersonales y asi crear un plan estratégico para el buen uso de las redes

sociales en la actualidad y promover las buenas relaciones interpersonales.

13



2.2 Preguntade Investigacion General

,Cual es el efecto del uso de las redes sociales en las relaciones
interpersonales en estudiantes de 5to secundaria, institucion educativa Simon
Bolivar San Miguel - 20217

2.3 Pregunta de Investigacion Especificas

- ¢Cual es la consecuencia que causa la Obsesion por las redes sociales en las
relaciones interpersonales en estudiantes de 5to secundaria, Institucion

educativa Simén Bolivar San Miguel?

- ¢Como afecta la falta de control personal en el uso de las redes sociales y su
consecuencia en las relaciones interpersonales en estudiantes de 5to

secundaria, institucion educativa Simén Bolivar San Miguel?

- ¢Cudl es el efecto del uso excesivo de las redes sociales en las relaciones
interpersonales en estudiantes de 5to secundaria, institucion educativa Simon

Bolivar San Miguel?
2.4 Objetivo general

Determinar el efecto del uso de las redes sociales en las relaciones
interpersonales en estudiantes de 5to secundaria de la institucion educativa Simoén
Bolivar San Miguel — 2021.

2.5 Objetivos Especificos

- ldentificar las consecuencias que causa la Obsesion por las redes sociales en
las relaciones interpersonales en estudiantes de 5to secundaria, Institucion

educativa Simén Bolivar San Miguel.

- Determinar la falta de control personal en el uso de las redes sociales y su
consecuencia en las relaciones interpersonales en estudiantes de 5to

secundaria, institucion educativa Simén Bolivar San Miguel.

14



- Reconocer el efecto del uso excesivo de las redes sociales en las relaciones
interpersonales en estudiantes de 5to secundaria, institucion educativa Simon

Bolivar San Miguel.
2.6 Justificacion e importancia

Esta investigacion se incremento para profundizar y actualizar la informacion
que se obtiene hasta el momento respecto a la adiccion a las redes sociales. Para
ello se recurrié a la busqueda de diferentes fuentes que resulten tener un sustento

cientifico.

Al realizar esta investigacion se pudo interpretar si las redes sociales causan
efectos en las relaciones interpersonales, teniendo en cuenta que esta nueva
generacion ha nacido en la creciente revolucion tecnoldgica, por ende, su
concentracion va a estar dirigida a dichos procesos, en los cuales estan logrando
un mayor desarrollo. Al culminar la investigacion se pudo tener un analisis sobre
dos variables importantes las cuales se encuentran relacionadas. Asimismo, el
analisis y recoleccién de datos, se ha realizado de manera presencial lo que ha
permitido determinar si dicha variable causa efecto de manera inversa en las

relaciones interpersonales.

La investigacion siguid una ilacion metodoldgica en la cual se establecié de la
misma forma, el tipo como el disefio de investigacion, se instauré qué estadistico
utilizar para el procesamiento de datos, de igual manera se escogi6 instrumentos

que poseian validez y confiabilidad.

En la vida cotidiana se puede considerar y constatar que, muchos estudiantes
prefieren mantenerse conectados todo el tiempo a las redes sociales y evaden la
realidad en la que viven antes de acudir a un compartir con los suyos, lo cual
conlleva a un despiste de experiencias sociales de gran importancia. La
investigacién busca mejorar las relaciones interpersonales de los estudiantes
frente al uso de las redes sociales, los instrumentos utilizados nos permiten dar a

conocer el efecto de las dos variables, con la finalidad de identificar los factores
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sobresalientes y asi disefar estrategias de prevencion frente al uso de las redes

sociales.

La importancia de esta investigacion es tener la validez de querer brindar el
conocimiento a la sociedad de lo que puede causar y ocasionar el uso de las redes

sociales en las relaciones interpersonales.
2.7 Alcances y Limitaciones

Los alcances que estimamos fueron estudiantes del quinto afio de secundaria
de la Institucion Educativa Simén Bolivar, la actual investigacion se realiz6 en el
distrito de San Miguel, se ejecutd en el afio 2021, se posee una metodologia de
tipo correlacional, la investigacion comprendera los constructos de redes sociales
con el propdsito de encontrar el efecto que tienen ambas variables en los
estudiantes de la Institucion Educativa Simon Bolivar durante el afio 2021,

evaluando a los estudiantes mediante cuestionarios.

Una limitacion presentada fue el carente apoyo de los docentes al no darnos el
tiempo solicitado en sus horas académicas, por ello se les explicé cuales serian

los beneficios que tendrian los estudiantes con esta investigacion.
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Il MARCO TEORICO

3.1 Antecedentes
Antecedentes internacionales

Chimbana, J. (2020) en su tesis de investigacion "Adiccion a las redes sociales
y complicacion en la socializacidon en adolescentes”, el cual tuvo por objetivo
explorar las normas de los sitios de redes sociales, estableciendo estandares de
aislamiento y reconociendo la relacion entre la edad y la frecuencia de las redes
sociales, recientes y multidisciplinares, métodos interactivos e intermedios,
evaluacion dual del pensamiento. Se tom6 en consideracion una muestra de 256
jovenes de una escuela académica del cantdon de Ambato. Las herramientas
utilizadas fueron un cuestionario sobre el habito de utilizar las redes sociales Salas
y Escurra, asi como preguntas sobre la soledad y el aislamiento con Casullo. Se
encontré la hipétesis de que el uso excesivo de los sitios de redes sociales, que
es mas prevalente entre los adolescentes iluminados, sin embargo, no presentd
el riesgo de adiccién a las redes sociales (70,70%), por otro lado, se identificé la
magnitud del aislamiento real soledad y se encontré que hubo menor riesgo de
aislamiento (58,20%), es decir, se observdO mayor riesgo en una minoria con
problemas de redes sociales (1,56%) y aislamiento. (0,39%). Asimismo, se ha
observado que, en términos de edad, los usuarios mas activos de los sitios de
redes sociales tienen entre 16 y 17 afios, mientras que los menos propensos a
tener 19 afos. Las redes sociales en linea proporcionan un falso sentido de
pertenencia y aislamiento para adolescentes. Sin embargo, se nos anima a tomar

nuevos cursos basados en raza, edad, educacién y contacto.

Choto, M. (2019) realizé la investigacion "Uso de las redes sociales y
autoestima en estudiantes de primaria” Unidad Educativa Simén Rodriguez, Lican,
2018 en Riobamba, Ecuador, cuyo proposito era experimentar con las redes
sociales y el interés propio. Se tomdé en consideracién una poblacion de 73
estudiantes entre 12 y 15 afios de edad. La encuesta se inserté en un disefio no

experimental, cuantitativa y el nivel de investigacion fue descriptiva y enfoque
17



cuantitativo. Los materiales utilizados fueron seleccionados del registro de
estudiantes a través de preguntas para determinar el uso de redes sociales (RS)
por el Inventario de Stanley Coopersmith para determinar el grado de autoestima,
es decir. Los resultados obtenidos fueron: Network con Facebook con 55% de
estudiantes, 19% con Messenger, Instagram con 16% de estudiantes, WhatsApp
con 7% de estudiantes y el portal de YouTube con 3% de estudiantes, conectados.
Llama desde casa al menos dos o tres veces al dia. En cuanto a la autoestima, el
59% tiene baja autoestima, el 37% tiene baja autoestima y el 4% se siente bajo.
Finalmente, los resultados muestran que no existe una relacion positiva entre el
uso de sitios de redes sociales y la autoestima. A partir de los resultados obtenidos

se desarrollé el concepto de intervencion psicoeducativa.

Martinez, J. y Cortez, J. (2017) en su articulo "Redes sociales: los efectos de
las relaciones entre estudiantes de la Facultad de Ciencias Sociales San Salvador,
2017" tuvo como objetivo analizar la influencia de los sitios de redes sociales en
las comunidades: cultura, sociedad, familia y educacién juvenil. Como se
realizaron entrevistas con alumnos y profesores, los alumnos fueron 444 alumnos
de colegios privados (Asuncién y Técnico Salesiano), y de colegios publicos
(Miguel Merchéan y Carlos Cueva). El estudio muestra que, en gran medida, la
mayoria de los adolescentes tienen menos probabilidades de verse afectados por
los sitios de redes sociales en diferentes areas; aunque hacen voluntariado hasta
tres horas y revisan cinco veces al dia, ademas de interrumpir sus estudios. Las
redes sociales son una de las formas mas importantes de comunicarse con otras
personas o familiares en todo el mundo, asi como de mantenerse al dia con lo que
sucede en el mundo que lo rodea. Es una de las Unicas formas en que se pueden
realizar informes en la actualidad. También se piensa que el uso excesivo de los
sitios de redes sociales es un habito, a menudo pasando de 5 a 7 horas al dia en
Internet (casi) y publicando actividades para amigos o familiares, algunos leyendo
historias o historias antiguas. Los sitios de redes sociales estan ganando terreno
en nuestras comunidades debido a su gran importancia, que hoy es mas

importante para ellos que las redes sociales.
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Arevalo,A. y Ventura,V. (2016) En su articulo "La influencia de las redes
sociales en las relaciones juveniles" el propdsito era explicar el papel que juegan
los sitios de redes sociales en las relaciones de los adolescentes, identificando los
sitios de redes sociales mas populares en la actualidad que interpretan los riesgos
y beneficios que enfrentan. El uso incluye, asi como el reconocimiento de las
motivaciones y preferencias que tienen para utilizar estas técnicas de
comunicacion y en base a los resultados que han obtenido, se les han
proporcionado herramientas que les permitiran utilizarlas de forma eficaz, por esos
motivos. Jovenes participantes, que conocen los peligros y beneficios de las redes
sociales, una lista de personas, organizaciones que pueden brindar asistencia en
determinadas situaciones y orientacion informatica para aprovechar al maximo los
sitios de redes sociales. Se utilizaron métodos de recoleccion de datos: analisis
de registros, observacion y analisis, todo es seguido por una herramienta que
aprobo su establecimiento y alineada con los resultados obtenidos, se presento la
informacién, como se asigné a cada alumno, un triptico con informacion sobre los
resultados. recibié. Se emple6 como muestra a 23 estudiantes, de entre 16 a 19
afos, de la obra de Artes Gréficas de los Dres. Instituto Imrich Fischmann, ubicado
en la 132 division de la capital de Guatemala, la primera semana de septiembre
de 2015. Se concluyé que los estudiantes sostienen un uso excesivo y
descontrolado de los sitios de redes sociales puede afectar varios aspectos de la

vida de los jovenes, como la escuela, la familia y el orden social, en especial.

Merchan, F. (2016) en su articulo "El aprendizaje en las redes sociales de
Facebook y sus implicaciones para las relaciones maritales entre jovenes de 18 a
22 afos en Guayaquil, cuyo principal objetivo es analizar las redes sociales de
Facebook para conocer el amor en las relaciones juveniles en parejas de 18 a 22
afnos en la Facultad de Comunicacion Social de la Universidad de Guayaquil.
Idealmente, usar el sitio de redes sociales de Facebook plantea problemas en las
relaciones intimas que afectan directamente a las familias que conducen al
divorcio, rupturas, hostilidad y abuso, en grupos sociales y estados emocionales.

Para guiar este estudio, se citd un estudio separado de las diferencias exploradas
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en el plan de estudios de teoria A: Relaciones sociales, B: Redes sociales e
interaccion social. El sistema metodoldgico y andlisis de resultados establecio una
forma de investigacion no experimental-transversal y descriptiva que recolectaria
informacion, la cual se refleja en un libro de trabajo utilizado por varios métodos
de investigacion, cinco de los mejores y el cuarto, obteniendo asi resultados de
trabajo-campo y su orden correspondiente. Los resultados posteriores al proyecto
mostraron que, entre las fuentes conocidas, el 60% de los adolescentes se
molest6é cuando se enteraron de que un amigo habia conversado y publicado fotos
con su ex, razén por la cual el 40% penso que eran los mas exitosos. la necesidad
de tener una contrasefia de socio de Facebook. Una vez validada la idea mediante
un analisis de resultados, la opinion del espectador se forma a partir de sus planes

estratégicos y presupuesto.
Antecedentes nacionales

Chavez, J. (2021) Estoy investigando " El impacto del uso de sitios de redes
sociales en la autoestima de los jévenes en Casma, Ancash 2020. De manera
similar, el estudio se realiz6 bajo un disefio experimental, con un enfoque en el
uso de sitios de redes sociales. y la autosuficiencia, que no fueron utilizados y
almacenados durante el proceso de preparacion. El nimero de aprendices es el
mismo para jovenes de todas las edades, entre 14 y 17 afios, en la ciudad de
Casma.; para 2020; con jévenes total 2,141. Un total de 159 jovenes de la ciudad
de Casma participaron en 2020. Sin embargo, se confirmé segun la opinién
popular: “El nivel de las redes sociales tiene un impacto enorme en la autoestima
de los jovenes de 14 a 17 afios de la ciudad por la Regién Ancash al 2020. El
usuario de la red social se preocupa por la autosuficiencia, encontrando un vinculo

atil y positivo entre la primera evolucion y la segunda evolucion.

Piccone, F. (2021) en su investigacion "Destruyendo los sitios de redes sociales
y mejorando el rendimiento académico de los jovenes de la escuela académica de
Ica, 2020" su objetivo fue determinar la relacion entre el habito de usar las redes

sociales y como los jévenes hacen su educacion en la Institucibn Educativa
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Privada Santisimo. Jesus de Ica, 2020. Ofrecer un punto de partida, un sistema
de comunicacion integrado, no invasivo y sencillo. Ejemplos de este numero
incluyen estudiantes de cuarto afio de la Institucion Educativa Privada Santisimo
Jesus de Ica; Como método, se utilizé esta investigacion, las herramientas
utilizadas para recopilar datos y preguntas sobre el uso de las redes sociales y los
registros de los estudiantes. Los resultados mostraron que el 40% de los
estudiantes encontraron que tenian un problema menor en las paginas de las
redes sociales, el 50% estaban estables y el 10% eran altos; En la evolucién del
rendimiento académico, se estima que el 10% de los estudiantes estan en sus
inicios, el 90% de los que se espera que lo hagan bien. Finalmente, se puede
constatar que existe una marcada diferencia entre el habito de las redes sociales
y como los alumnos de cuarto curso de la Institucién Educativa Privada Santisimo
Jesus, Ica; después del valor de conexién de -0,399, con el valor requerido de p =
0,000.

Correa, K. y Diaz, E. (2020) Realizaron un estudio “Destruyendo los sitios de
redes sociales con la autoestima de los jévenes del segundo piso de las dos
agencias del gobierno de Cajamarca” en la ciudad de Cajamarca. de dos agencias
gubernamentales de Cajamarca. Los 27 estudios se llevaron a cabo utilizando
métodos integrados no experimentales, multivariados, vinculados a la descripcion.
La conclusién del estudio fue que, en términos de autoestima, confirmé la
existencia de un fuerte vinculo entre el habito de las redes sociales y la autoestima,
de igual forma, mostré un alto nivel de adiccion a las redes sociales (65%) e
iluminacion. que la baja autoestima conduce a la inseguridad o al habito de usar
sitios de redes sociales u otro contenido dafiino; Ademas, la autoestima de los
adolescentes alcanzé una tasa muy baja (94%); Finalmente, confirmd que un
grupo de jévenes encuestados indicaron que estaban en riesgo de sufrir dafios
por la presion de su entorno o cultura, refugio y seguridad en plataformas

especificas.
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Grimaldo, M. (2019) realizé un estudio "La autoconfianza y el habito de utilizar
los sitios de redes sociales para estudiantes de 3 ° a 5 ° grado de la Instituciéon
Educativa Publica de Villa El Salvador" en Lima, cuyo objetivo fue determinar la
relacion entre la confianza en uno mismo y la familiaridad. citas online (ARS) El
tipo de investigacion no fue experimental, de disefio coherente, el modelo conto
con 500 estudiantes entre 13 y 17 afios de edad. Las herramientas utilizadas
fueron el Inventario de Autoestima de CooperSmith (1967) - basado en Abendafio
(2018) y el Social Media Addiction Questionnaire (ARS) editado por Escurra y
Salas (2014). con niveles bajos de ARS. Se encontré proporcion de niveles de
conocimiento alto correspondientes a 45.6% de la muestra. Por otra parte, un
sector de 52,4% evidencio un nivel promedio y 2% bajo. Adema4s, los niveles de
ARS 23,2% fueron muy bajos; bajo 47%; 24,4% fueron aproximadamente; 5.2%
fue alto y 0.2% fue muy alto. Finalmente, no se encontraron diferencias
significativas en términos de género en relacion a la autoconfianza, mientras que

se encontraron diferencias en términos de uso de las redes sociales.

Franco, D. (2018) en su investigacion "La influencia de las redes sociales en el
estudio de estudiantes universitarios en el campo de las ciencias sociales UNSA,
2017", su principal objetivo es ver como las redes sociales afectan la educacion
de los estudiantes. Facultad Profesional de Ciencias de la Comunicacion. Como
objetivos especificos, me he propuesto reconocer las implicaciones de la
comunicacioén digital, identificar los sitios de redes sociales, identificar los peligros
de las redes sociales, identificar comportamientos en la comunidad de informacion
y medir la influencia de los sitios de redes sociales; en relacion con la educacion
de los estudiantes universitarios de la UNSA. Para realizar esta investigacion se
utilizé una metodologia de investigacion y se utilizé la consulta como herramienta
de recoleccion de datos, la cual fue utilizada por estudiantes de la Facultad de
Ciencias de la Comunicacion. Los resultados se agruparon en 24 tablas con sus
gréficos de lectura. Entre los puntos principales, se encontré que el uso de los
sitios de redes sociales fue comun entre los estudiantes de la Facultad de Ciencias

de la Comunicacion, la cual esta dirigida especificamente a estudiantes
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universitarios de segundo afio, segun una encuesta. Otro punto importante fue
gue la comunicacioén digital en el proceso de aprendizaje, en los estudiantes, se
logra utilizando Facebook con frecuencia, con WhatsApp hasta en un 80%, alto
riesgo de informacion fraudulenta, y usuarios fraudulentos, para generar
desconfianza. estudiantes que utilizan estas redes. De igual forma, la falta de
hallazgos materiales contradictorios, como discriminacién, falta de respeto,
decomiso, entre otros, afecta la busqueda de mas y los hace menos educados.
En la mayoria de los casos, se constaté que los estandares utilizados, por los
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion, fueron sustanciales,
segun se enumeran en las diversas tablas desarrolladas y utilizadas en la

investigacion actual.

Del Carpio, N. y Ojeda, J. (2018) en su articulo "Las fortalezas del uso de la red
social Facebook, las habilidades sociales y la autoestima de los jovenes
estudiantes de la Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional de San
Agustin”. Sitio de redes sociales Facebook, desarrollo de habilidades y
autoestima, a través de una estrategia de vinculacion descriptiva. Por ello, se
evalu6 a estudiantes de la 212 Universidad de Psicologia de la Universidad
Nacional de San Agustin de Arequipa, liderados por la Escala de Habilidades
Sociales (EHS) proporcionada por G. Gismero (2009) y el Inventario de
Autoestima desarrollado por Stanley Coopersmith. Los resultados muestran que
existe una correlacion entre estos cambios, ya que el uso prolongado de las redes

sociales de Facebook reduce los niveles de Habilidades Sociales y Autoestima.
Antecedentes Regionales y Locales

Apaza,A.y Chambi,R. (2017) en su Tesis "Las Relaciones Interpersonales y su
influencia en el desarrollo del liderazgo de los integrantes del Programa de
Complementaciéon Alimentaria (PCA) de la Provincia de Puno - 2017". Su principal
objetivo es reconocer el impacto de las relaciones interpersonales en el
crecimiento del liderazgo de los integrantes del Programa de Complementacion

Alimentaria (PCA) de la provincia de Puno. La metodologia de investigacion se
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realizé a través de un método hipotético-reductor a partir de un meétodo estadistico,
en el cual se recolecta y analiza la cantidad de variables, que van desde el marco
conceptual, desarrollado hasta el tipo de investigacion descriptiva, que busca.
como resultado de la experiencia, para establecer una relaciéon de causa. El disefio
de este estudio no fue experimental, integrado. Asimismo, se utilizo el software
SPSS22 para disefiar los resultados, y el segundo método de calculo se utilizo en
conjunto con los colores y dimensiones. El tamafio muestral del estudio se obtuvo
a través de muestras aleatorias simples, encontrandose asi muestras de 19
comedores sociales con 285 integrantes del estudio. Las herramientas y métodos
utilizados durante la investigacion y la investigacion, que les permitié recopilar
informacion. Los principales resultados obtenidos muestran que las relaciones
interpersonales, a través de la comunicacion y las ideas, tienen un profundo efecto
en el desarrollo del liderazgo en sus habilidades y principios de los miembros, ya
que el 42,4% dice que la naturaleza de su comunicacion y comunicacion es tan
intensa que las relaciones interpersonales son inadecuadas y entorpecen.
liderazgo. desarrollo. Por otro lado, el 30.5% de los integrantes dice que no tiene
ideas confiables y no se estan cumpliendo principios de gestion del liderazgo

basados en las metas en el comedor.

Quispe,E. (2017) en su pesquisa titulada "Relacion con alumnos de tercer grado
del Politécnico Huascar de Puno Politécnico Huascar de Puno”, cuyo objetivo
principal de esta investigacion es identificar las relaciones que existen entre los
alumnos de tercer grado de la Institucion Educativa" Politécnico Huascar "de la
ciudad de Puno en el afio 2016 afio escolar, el estudio fue de caracter
epidemioldgico y con un total de 36 estudiantes, la recoleccidn de datos se realizé
utilizando la metodologia de investigacién y se utilizaron preguntas de andlisis
social como herramienta para la adolescencia.% de los estudiantes encuestados
dijeron tener un problema leve con el componente de Asertividad, por otro lado,
en términos de "relaciones entre personas del mismo sexo" encontramos que el
69,4% reportd complicaciones, ademas, el 44,4% reporté tener un problema

mayor con "hablar en publico”, sin embargo, se encontro que el 63,9% estaban
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experimentando complicaciones intermedias en el segmento “"Familia".
Relaciones ”, y finalmente confirmé que el 55,6% indica que tuvo un leve problema
en la categoria de“ amigos ”. Con esto, un estudio reciente encontré6 que las
relaciones entre los estudiantes de tercer grado de la Institucion de Educacion
Secundaria "Politécnico Huascar" se encuentran en un nivel alto de todos los

tiempos, con un 80,6%.

3.2 Bases tedricas
3.2.1. Redes sociales

Segun Islas & Ricaurte (2013), nombrar los sitios de redes sociales como
bloques de construccién de relaciones interpersonales a través de relatos
histéricos creados en una plataforma en linea, estas interacciones pueden tener
lugar entre familiares, amigos, compaferos de trabajo y estas personas tienen
intereses sociales, por lo que sus publicaciones. (fotos, videos, comentarios,

enlaces web) a menudo se comparten en sus diversas paginas.

De acuerdo con Boyd y Ellison (2007), Una red social se define como una
funcién que permite a las personas crear un perfil publico o privado dentro de un
sistema fijo, crear una lista de usuarios con los que interactdan y ver y explorar su
lista de enlaces y otros en el sistema. La cultura y los nombres de estos enlaces
pueden variar segun la ubicacién. Los autores han creado una historia en la que
se explica en detalle la historia de las redes sociales, desde la aparicion de un
popular sitio de redes sociales en 1997, llamado SixDegrees.com hasta el
lanzamiento de Facebook en 2006. La historia de la privacidad en los sitios de

redes sociales, los riesgos para los jovenes, etc.
3.2.1.1. Principales redes sociales en la actualidad

Para entender la nueva realidad social debemos conocer en profundidad los
diferentes tipos de redes sociales digitales en adelante. Nombraremos las redes

mas utilizadas en nuestro ambiente social y son las siguientes:
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a)

b)

d)

Facebook

Julian Pérez Porto, (2010), Facebook es un sitio de redes sociales creado por
Mark Zuckerberg mientras estudiaba en la Universidad de Harvard. El objetivo era
crear un entorno en el que los estudiantes universitarios pudieran intercambiar
ideas y compartir contenido en linea. Su funcién era tan ingeniosa que luego se

desarrollo para ser accesible a cualquier usuario en linea.

WhatsApp

El sitio de redes sociales creado por Jan Koum en 2009, quien compro6 el
iPhone, se da cuenta del potencial de las aplicaciones, en términos de informacion
gue se puede generar desde el teléfono, Koum lo llama WhatsApp, el juego de
palabras de What's up y app, configuré hasta WhatsApp Inc. En 2010 se convirtio
en gratuito. También se puede usar en linea, en computadoras de escritorio, se
puede acceder con un cédigo QR generado por computadora, analizado con una

camara movil.

Instagram

Lanzada en 2010 por la aplicacion de Apple, los desarrolladores fueron Systrom
y Krieger; Originalmente la idea era para otros dispositivos, luego de 2012 se
distribuyé a otros sistemas, en el mismo afio fue adquirido por Facebook,
Instagram, permitiendo compartir fotos y videos usando varios tipos de filtros de
fotos, y sitios de redes sociales con alta calidad. la cantidad de uso en el equipo

real.

Dependencia a una red social

La dependencia es un modelo de adaptacion conductual mal adaptado, que
puede llegar a ser un problema con limitaciones que lleve al deterioro emocional,

siendo este por consecuencia un problema clinico. (Escurra y Salas, 2014).

Fernandez (2017) en el programa “TED” de Espana, emitido via YouTube,

habla sobre: “El lado oscuro de las Redes Sociales”, se menciona que lo que se
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dice en redes puede ser utilizado en contra de uno mismo, Fernandez considera
gue una red social es parte de nuestra realidad actual, es un lugar donde podemos
contar como va nuestras propias vidas o incluso distorsionar su realidad,

advirtiendo también que no sabemos sus verdaderas consecuencias.

e) El peligro de las redes sociales

Los riesgos, como las consecuencias negativas que pueden estar asociadas a
una gran cantidad de sitios de redes sociales, son diferentes, discutiremos, por
ejemplo, el habito de permanecer conectado a los sitios de redes sociales o
esperar me gusta, comentar una nueva foto. Los videos modernos, el lenguaje
inapropiado y obsceno alientan a un nifio, adolescente o adulto a aparecer en
publico en Internet, a través de una computadora, ya sea una computadora, un
teléfono celular, un iPod, una computadora portatil o cualquier otro dispositivo. El
acceso a Internet hace que el entorno se degrade y no participen de las llamadas
relaciones personales, relaciones intimas y rupturas familiares, los nifios ya no
tienen relacién con los padres y familiares debido a su conexién a su dispositivo,

lo que empeora y se pierde la comunicacién en la familia.
3.2.2. Relaciones interpersonales

Segun Cornejo & Tapia (2011), las relaciones interpersonales, son aquellas en
donde se desarrolla una dindmica entre dos o mas individuos e inclusive grupos,
en la cual se tiende a emplear capacidades emocionales y sociales que generan
destrezas en la comunicacion, tales como la escucha, la reflexion personal y la

solucion de problemas (p. 224).

Para Feldman (2006), citado por Abovsky, Alfaro, & Ramirez (2012), las
relaciones interpersonales pueden estar conformado por un sistema de creencias,
valores, emociones, el pensamiento, deseo, sentimiento, la accion, la autoestima,
la inteligencia emocional, que se realiza por 2 0 mas personas en un momento

especifico (p. 4).
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Las relaciones interpersonales son un medio de desarrollo personal, en donde
se fortalecen destrezas para el trato a las personas, se reconocen y adquieren
patrones de conducta humana, en donde se busca la satisfacer la curiosidad al
relacionarse con otras personas al ser estas una fuente de informacion,

novedades, entre otros (Silveira, 2015, p. 10).
3.2.2.1. Comunicacion

La comunicacién es el proceso mediante el cual transmitimos y recibimos ideas,
pensamientos e ideas para lograr comprension y accion. En este sentido, la
comunicacion se refiere al proceso por el cual una persona crea una conexion que
le permite enviar informacion, sin dejar de lado que todo esto debe establecerse

respetando las opiniones de los demas. Artola (2010) afirma:

La comunicacién se refiere a los valores y practicas que estan representados
principalmente por los miembros de la organizacion, quienes forman un modelo
vivo para sus miembros. La moral y los valores de cada miembro inciden
profundamente en el lugar”. La comunicacion es la relacion entre dos o mas
personas. Cada grupo enfatiza una forma de comunicacién y la relacion entre el

destinatario y el remitente es la misma.

Al respecto, Garcés, (2013), “La comunicacion es la practica de dos o mas
personalidades en la que se transforman mensajes, pensamientos, ideas,
preferencias, culturas, etc., a través de palabras, gestos, etc. La ausencia o el tono
de voz, la comunicacibn es muy importante en situaciones personales,
profesionales y empresariales, ya que la fuerza laboral necesita ser supervisada
de manera adecuada y sistemética ya que la comunicacién y las relaciones

interpersonales son buenas.
3.2.2.2. Relaciones interpersonales en Internet

Ahora no se habla sobre las relaciones en donde se comparten las experiencias

y perspectivas, eso quedo atras, las personas tienden a solo pensar en conectarse

a la red, pues se tiene la preferencia de hablar sobre las redes en lugar de
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generarse COMpromisos con otras personas, porque al estar en linea ha formulado
una ideologia de descompromiso en la gente a tal grado poder sentirse conectado
con una persona, pero al mismo tiempo estar desconectado de ella. Ademas, estar
en linea (en la red) implica no solo contactarse con otros usuarios, también hay
momentos en donde las personas solo se dedican a revisar los diversos
contenidos que se comparten, porgue un factor importante es la demanda que
tiene el usuario y la capacidad para desconectarse. Finalmente, las relaciones
virtuales que surgieron pueden parecer mas sencillas porque no involucran a las
personas en un mayor grado con otras, teniendo la ventaja de la falta de
compromiso entre los usuarios, pero siempre teniendo en cuenta que estas
relaciones tienen otro tratamiento, que generaria angustia de una distinta manera
(Bauman, 2010, citado por Cornejo & Tapia, 2011, p. 225).

3.2.2.3. Evaluacion de las Relaciones Interpersonales

Para ilustrar este cambio, usaremos el analisis de Borrego (2010), en el que
muestra que existen tres elementos clave para determinar la relacién entre ambos,

cuya estructura es la siguiente:

La comunicacion es un proceso complejo en el que se requiere una habilidad
particular, y el habla se compone de palabras, oraciones, palabras, cuerpo, etc.,
mientras que el propdsito de la comunicacion del mensaje lo proporciona el
remitente y el destinatario, a través de una forma y lenguaje (incluida una
combinacion). Del mismo modo, las habilidades de comunicacién se basan en los

siguientes factores:

a) Expresar y aceptar criticas. - para hacer una critica se debe reflexionar sobre
lo que se quiere transmitir y la forma que se lo hara, también se debe tener
presente que lo que estd mal es la conducta del individuo y no la persona en si,
por otro lado, aceptar una critica depende de que tan veridica sea, de quien la
plantee y como es la persona que lo recibe, todo esto debe ser desarrollado de

la manera mas adecuada posible.
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b) Escucha activa. - esto implica la participacion activa no solo del emisor, sino
también del receptor, en donde este Ultimo se esfuerza por comprender y
aclarar dudas sobre el mensaje que le quieren compartir, participa y hace ver
al emisor que en realidad si esté atento.

c) Asertividad. - es un nivel intermedio en los estilos de comunicacién, en donde
no se trata de emplear ningun estilo extremista (pasivo/permisivo o
agresivo/sobreposicién) en la cual, se busca defender nuestros derechos,

respetando los derechos de los demas.

3.2.2.4. Manejo de Emociones

b)

Se asocia al desarrollo de la mente, que se da en diversas etapas de la vida,
desde una edad temprana cuando se aprende a reconocer las emociones ajenas
y se produce el autocontrol para cambiar actitudes, para expresar opiniones
encontradas; Por otro lado, en la adolescencia, la mente crece e incluso aparecen

otras nuevas, pero en la proxima vida se incluye la estabilidad mental.
Los factores que intervienen en el manejo de emociones son:

Inteligencia emocional

Es la capacidad que tiene el individuo no solo para controlar sus emociones,
sino también para saber aprovecharlas en su beneficio personal, brindandole

mayores herramientas para su desarrollo y el logro de sus objetivos.
Empatia

Es la capacidad para identificar y comprender el sentir de otras personas, y
dejar en claro al otro individuo, que esta siendo comprendido; ademas, reconocer
las emociones de los demas requiere que conozcamos nuestras propias

emociones, generando un beneficio en doble sentido.
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c)

d)

f)

3.3

Autoestima

Es la medida de la valoracion personal, ya sea positiva, 0 negativa, esta deja
en claro el autoconcepto de cada persona, y el nivel de aceptacion o gusto de

como somos. Asimismo, determina las expectativas de logro personales.
Cooperacion

Es el trabajo en conjunto que tienen dos o mas individuos para el logro de un
determinado objetivo u meta, en donde se resalta la interdependencia de manera
positiva, que se genera gracias a la confianza y la colaboracion. Por otra parte,
colectivo que construye la cooperacion, define las responsabilidades y tareas que
deben ser seguidas con el mismo esfuerzo por cada miembro. La cooperacion

requiere de dos elementos:

Ayudar y pedir ayuda

Cuando un miembro no sienta que puede cumplir con su deber, este tendra que
solicitar apoyo; ademas, los resultados son responsabilidad de todos los miembros

por lo tanto estos deben brindar ayuda a quienes presentan problemas.

Liderazgo

Es la caracteristica propia de las personas que pueden influenciar en el
comportamiento de otros individuos que conforman un grupo o equipo; asimismo,
se debe tener en cuenta que cada persona lider tiene un estilo distintivo de
liderazgo (pp. 38 - 111).

Identificacion de variables
Variable independiente: Uso de redes sociales

Segun Marin de la I. (2010), y dentro de Internet, los sitios de redes sociales
buscan conexiones entre los individuos, creando un perfil que refleja su
personalidad dentro de ellos; y esto también significa, parte de las relaciones con

otras personas. Las tecnologias de la comunicacién recientes, especialmente el
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uso de software moderno, han permitido la transicién al uso de sitios de redes
sociales, en diferentes edades, en las que una persona puede comunicarse y
comunicarse de acuerdo con sus necesidades. En este sentido, como afirma
Freire (2008, citado por Hurlock, 2010), las redes forman un grupo que promueve
la cohesion social, entendiendo las relaciones interpersonales, buscando el mismo
propésito y, con ello, el joven intenta brindar una conexion. segun la naturaleza
humana, y al mismo tiempo, haciendo cosas, que, por un tiempo, les dan fuerza

frente a sus compafieros.
Variable dependiente: Relaciones Interpersonales

Es una relacion que existe entre dos o mas personas, también conocida como
relaciones que significa la interaccion de personas entre si. Cuando el entorno en
el que trabajan es adecuado, las personas se sienten mas coémodas, esto afecta
a la persona y sus acciones y, obviamente, la forma en que interactdan con los

demas.
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IV  METODOLOGIA
4.1 Tipo y Nivel de Investigacion

La investigacion corresponde al enfoque cuantitativo - aplicado, de acuerdo con
Herndndez, Fernandez, & Baptista, (2014), establece que los estudios
cuantitativos buscan medir y justificar una hipotesis mediante estadisticos
descriptivos e inferenciales y adaptando por qué en el estudio se emplean los
conocimientos cientificos y se aplican a una realidad para determinar problemas
de investigacion, asimismo, solo se adaptaron los conocimientos cientificos ya

establecidos.

Correlacional, por la naturaleza del objeto de estudio; debido a que se toma en
consideracion dos variables de estudios lo cual se busca establecer la asociacion
de la adiccion a las redes sociales y el efecto que causa en las relaciones
interpersonales en estudiantes del nivel secundario, a las cuales se les procesa
mediante un analisis estadistico, para conocer la relacién entre ambas en un

determinado contexto (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014).
4.2 Disefio de la Investigacién

La presente investigacion es no experimental debido a que no se alteraron las
variables en forma intencional ya que no se produce en alglin escenario,
examinando en su lugar, hechos ya acontecidos, cuya ocurrencia no la ha

provocado el examinador.

Segun Hernandez, Fernandez, & Baptista, (2014). La investigaciéon no
experimental es aquella que se realiza sin manipular deliberadamente variables.
Es decir, es investigacion donde no hacemos variar intencionalmente las variables

independientes.
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4.3 Operacionalizacion de variables

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
VARIABLE | Obsesion por las  |items 2, 3,5, 6, 7, | Ordinal de 5 puntos,
Uso de redes redes sociales 13,15, 19, 22, 23 | numerada del O al 4:
sociales 0. Nunca
. 1. Rara vez
Falta de control ltems: 4, 11, 12, 2. Algunas veces
personal en el uso 14, 20, 24 3. Casi siempre
de las redes 4. Siempre
sociales
Uso excesivo de las | items: 1, 8, 9, 10,
redes sociales 16,17, 18,21
VARIABLE I Comunicacion Expresar y aceptar | Ordinal de 5 puntos,
Relaciones Criticas numerada del O al 4:
interpersonales Escucha activa 1. Nunca
Asertividad 2. Rara vez
3. Algunas veces
Manejo de Inteligencia 4. Casi siempre
emociones emocional 5. Siempre
Empatia
Autoestima
Cooperaciéon Ayudar y pedir
ayuda
Liderazgo

4.4 Hipotesis General y Especificas

Hipotesis General

El uso de las redes sociales como la Obsesién por las redes sociales, Falta de
control personal y uso excesivo de las redes sociales tienen efectos en las

relaciones interpersonales en estudiantes de 5to secundaria, institucién educativa

Simén Bolivar San Miguel — 2021.

Hipotesis Especificas

- La Obsesion por las redes sociales tiene efectos significativos en las relaciones

interpersonales en estudiantes de 5to secundaria, institucion educativa Simon

Bolivar San Miguel.
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- La falta de control personal en el uso de las redes sociales es un factor
detonante para las relaciones interpersonales en estudiantes de 5to

secundaria, institucion educativa Simén Bolivar San Miguel.

- El uso excesivo de las redes sociales causas desapegos en las relaciones
interpersonales en estudiantes de 5to secundaria, institucion educativa Simén

Bolivar San Miguel.
45 Poblacion-Muestra
Poblacion

La poblacién esta constituida por los estudiantes como objeto de estudio, esta
compuesto por un total de 75 estudiantes de ambos sexos de entre 16 y 17 afos

del quinto afio de educacién secundaria de la institucion educativa Simon Bolivar.
Tamarfo de la muestra

En este caso no se tom6 una muestra ya que la poblacién que utilizamos fue

analizada en su totalidad ya que fueron un pequefio grupo de estudiantes.
4.6 Teécnicas e Instrumentos: Validacion y confiabilidad
Técnica

Para las variables de investigacion se empleé a la encuesta como técnica y el
cuestionario como instrumento de recoleccion de datos. La encuesta, segun
menciona Fink (2008), se refiere a “métodos de recoleccion de informacién que se
usan para describir, comparar o explicar conocimientos, sentimientos, valores,

preferencias y conductas” (Roberto Hernandez Sampieri et al., 2014).
Instrumentos
Descripcion
Cuestionario de Adiccion a las Redes Sociales (ARS)
Autor: Julia Basteiro Monje
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Procedencia: Universidad de Oviedo.

Adaptacion peruana: M. Escurra Mayaute y E. Salas Blas.
Lugar: Universidad de San Martin de Porres.
Administracion: Individual o grupal, para marcar.

Tiempo: Aprox. 10 a 15 minutos.

Aplicacion: Jévenes y Adultos.

Significacion: Diagnostica la adiccion o investigacion.

Validez: Para, (Escurra y Salas, (2014) quienes validaron su estudio con una
muestra de 380 alumnos de pregrado de cinco universidades de Lima, para los de
16 a 20 afios de edad, el valor porcentual mayor fue 63%, en segundo lugar, el
resultado fue del 30% de 21 a 25 afios. Para el analisis factorial se confirma y
corrobora la consistencia de los factores previamente identificados, de acuerdo a
los 3 factores que se relacionan, se puntud con: (x2 (238) =35.23; p < .05; x2/gl =
1.48; GFI =.92; RMR = .06; RMSEA 36=.04; AIC =477.28)

Confiabilidad: Realizado con el Alfa de Cronbach, para el factor de obsesion
por las redes sociales (a = 0.91), el factor falta de control personal (a = 0.88), y el

factor en el uso excesivo de las redes sociales (a = 0.92). Se puntud con, a= 0.95.
Cuestionario de Relaciones Interpersonales
Autor: Investigacion realizada por Emilia Rosario Huaman Guerra.

El cuestionario en referencia consta de 16 items. Se represent6 un cuestionario
(Apéndice B), las cuales estdn compuestas por tres dimensiones: La
comunicacién, el Manejo de Emociones y la cooperacion. Asimismo, se realizaron
un total de 8 indicadores, por ende, se manifestaron 16 preguntas (items), y su

escala de medicion fue ordinal.

Duracion de la aplicacion: 20 minutos promedio.
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Forma de aplicacién: colectiva.
4.7 Recoleccion de datos

La recoleccion de datos se realizard a través de la aplicacion del Cuestionario
de uso de Redes Sociales y el Cuestionario de Relaciones Interpersonales, los
cuales fueron aplicados en forma presencial en las instalaciones de la I. E. SIMON
BOLIVAR SAN MIGUEL-2021. Por otra parte, se curso la autorizacién a la entidad
el 28 de octubre del 2021 obteniendo la venia de la autoridad administrativa para

proceder con la recoleccion de los datos.
4.8 Teécnicas de andlisis e interpretacidén de datos
Técnica de andlisis de datos

Una vez recogidos los datos, se elabor6 la matriz y base de datos a través de
los softwares Microsoft Excel y SPSS 26.0 con la finalidad de realizar el analisis
cuantitativo, empleando al efecto las siguientes técnicas:

- Técnicas de la estadistica descriptiva: Andlisis descriptivo partir de recursos
como tabla de distribucién de frecuencia (frecuencia absoluta, frecuencia
absoluta acumulada, frecuencia relativa, frecuencia relativa acumulada, etc.),
graficos (gréafico de sectores, grafico de barras, gréficos de dispersion, etc.) y
medidas de tendencia central.

- Técnicas de la estadistica inferencial: Contraste de hipotesis a partir del

estadistico escogido (Chi Cuadrado de independencia).

Técnicas de interpretacion

Con la finalidad de extraer conclusiones validas a partir de los resultados
extraidos se emplearan las técnicas de interpretacién de los datos cuantitativos,
estableciendo un nivel de significancia con el fin de establecer una regla para la

toma de decision final.
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V RESULTADOS

5.1 Presentacion de Resultados-Descriptivos

A continuacién, presentaremos los resultados descriptivos en relacién a cada
una de las variables, para ello nos valdremos de recursos estadisticos como las
tablas de distribucién de frecuencias a través de la cuales presentaremos las
frecuencias absolutas y relativas de cada uno de los items agrupados,
convenientemente, en sus dimensiones acorde con la operacionalizacién de cada

variable.

En cuanto al eje Y, presentaremos los items pertenecientes a la dimension con
sSu numero y especificacion, por otra parte, en cuanto al eje X, presentaremos las
categorias de valoracion u opciones de respuesta, asimismo, este eje estara
particionado en base al criterio de frecuencia relativa o absoluta, siendo la primera

valorada en funcion al recuento y la segundo en relacion al porcentaje.

Posteriormente, se presentaran los resultados graficamente a través de las
figuras que contendran graficos de barras agrupadas y apiladas, con etiquetas de

valor porcentuales y diferenciadas por colores.

El orden de presentacion sera: andlisis dimensional de cada uno de los
dominios y posteriormente, el analisis global de la variable con un grafico de lineas
para acentuar el perfil de la variable. Finalmente, se presentaran las tablas
cruzadas en funcion a variables de agrupacién de tipo sociodemogréfico, tal como

fluye de la base de datos y la planificacién del procesamiento de datos.
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Variable independiente: uso de redes sociales

Analisis por dimension

Dimension |: Obsesién por las redes sociales

Tabla 1. Dimension obsesion por las redes sociales

NO

DIMENSION |: OBSESION
POR LAS REDES

Siempre

Casi
siempre

Algunas
veces

Rara vez

Nunca

SOCIALES

F

%

F

%

F

%

F

%

%

Necesito cada vez mas tiempo
para atender mis asuntos
relacionados con las redes
sociales.

3%

11%

23

31%

30

40%

12

16%

El tiempo que antes destinaba
para estar conectado(a) a las
redes sociales ya no me
satisface, necesito mas.

1%

5%

18

24%

26

35%

26

35%

No sé qué hacer cuando quedo
desconectado a las redes
sociales.

3%

7%

15

20%

26

35%

27

36%

Me pongo de malhumor si no
puedo conectarme a las redes
sociales.

4%

5%

7%

26

35%

37

49%

Me siento ansioso(a) cuando no
puedo conectarme a las redes
sociales.

3%

13

17%

24

32%

34

45%

13

Puedo desconectarme de las
redes sociales por varios dias.

17

24

32%

21

28%

10

13%

4%

15

Aun cuando desarrollo otras
actividades, no dejo de pensar
en lo que sucede en las redes
sociales.

0%

12

16%

32

43%

29

39%

19

Descuido a mis amigos o
familiares por estar conectado(a)
a las redes sociales.

3%

4%

12%

20

27%

41

55%

22

Mi pareja, o amigos, o familiares;
me han llamado la atencién por
mi dedicacion y el tiempo que
destino a las cosas de las redes
sociales.

8%

7%

12

16%

29

39%

23

31%

23

Cuando estoy en clase sin
conectar con las redes sociales,

me siento aburrido(a).

1

1%

6

8%

18

24%

30

40%

20

27%

Fuente: Tabla elaborada en base a la matriz de respuestas recolectada.
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FIGURA 1
DIMENSION OBSESION POR LAS REDES SOCIALES

Cuando estoy en clase sin conectar

Q con las redes sociales, me siento 8%  24% 40% 27%
aburrido(a).
Mi pareja, o0 amigos, o familiares; me
N han llamado la atencion por mi 8% 7% 16% 39% 31%
dedicacion y el tiempo que destino a...
Descuido a mis amigos o familiares
9 por estar conectado(a) a las redes 3% 12%  27% 55%
sociales.
Aun cuando desarrollo otras
mt actividades, no dejo de pensar en lo 3% 16% 43% 39%
gue sucede en las redes sociales.
™ Puedo desconectarme de las redes ) ) ) .
- sociales por varios dias 25% i 28% 1% [
Me siento ansioso(a) cuando no
N~ puedo conectarme a las redes 3% 17% 32% 45%
sociales.
Me pongo de malhumor si no puedo
© . 5%7% 35% 49%
conectarme a las redes sociales.
No sé qué hacer cuando quedo
Lo . 3% 7% 20% 35% 36%
desconectado a las redes sociales.
El tiempo que antes destinaba para
™ estar conectado(a) a las redes 5%  24% 35% 35%
sociales ya no me satisface,...
Necesito cada vez mas tiempo para
™ atender mis asuntos relacionados con 3% 11%  31% 40% 16%

las redes sociales.
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Siempre Casi siempre Algunas veces Raravez ©ENunca

Fuente: Tabla elaborada en base a la matriz de respuestas recolectada.
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INTERPRETACION:

En relacién al analisis de la dimension obsesion por las redes sociales,
resaltaremos aquellos puntajes criticos sobre los indicadores cuyas valoraciones
nos conduzcan a concluir signos de alarma sobre el uso de las redes sociales. De
esta manera, en relacion la Tabla y Figura anterior podemos observar que los
puntajes apuntan a una tendencia marcadamente negativa, donde categorias
como “nunca” y “rara vez” son las preponderantes. De esta manera, podemos
mencionar el indicador 13, el cual tiene por objetivo medir si el encuestado puede
desconectarse de las redes sociales, donde un sector conformado el 32% de la
muestra ha indicado que casi siempre se da la situacion planteada. Por otra parte,
podemos mencionar el indicador 6, el cual tiene por finalidad medir si el
encuestado se pone de mal humor cuando no se puede conectar a las redes
sociales, donde un sector conformado el 35% de la muestra ha indicado que rara
vez se da la situacién planteada. Finalmente, podemos mencionar el indicador 7,
el cual tiene por finalidad medir si el encuestado se pone ansioso si no se queda
conectado a las redes sociales, donde un sector conformado el 32% de la muestra
ha indicado que rara vez se da la situacion planteada. Tal como podemos concluir
a nivel descriptivo, el balance de esta dimension es positivo, habiendo identificado

solo 1 item critico.
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Dimension II: Falta de control personal en el uso de las redes sociales

Tabla 2. Dimensién falta de control personal en el uso de las redes sociales

DIMENSION II: FALTA Casi | Algunas | Rara

DE CONTROL Slempre siempre | veces vez Nunca

N°| PERSONAL EN EL
USODELASREDES | F | % |F| % | F| % |[F| % |[F| %
SOCIALES

Apenas despierto ya
4 |estoy conectandome a| 3 | 4% | 17 [23%| 20 |27%[29|39% | 6 | 8%
las redes sociales.

Pienso en lo que puede
11 |estar pasando en las| 2 | 3% | 8 |11%]| 25 |33% |23|31% |17 |23%
redes sociales.

Pienso en que debo
17 | controlar mi actividad de | ;o151 o4 | 18 | 2496 | 20 | 279% | 18| 24% | 3 | 4%
conectarme a las redes

sociales.

Me propongo sin éxito,
controlar mis habitos de
14 |uso prolongado e| 4 | 5% |11 [15%| 22 |29% |23 |31%|15|20%
intenso de las redes
sociales.

Descuido las tareas y los
estudios  por  estar
conectado(a) a las redes
sociales

20 4 | 5% | 3 | 4% | 16 |21%|27|36% |25 |33%

Creo que es un
problema la intensidad y
la frecuencia con la que
entro y uso la red social.

24 S5 | 7% | 8 [11%| 23 |31%|18|24% |21 |28%

Fuente: Tabla elaborada en base a la matriz de respuestas recolectada.
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FIGURA 2.

DIMENSION FALTA DE CONTROL PERSONAL EN EL USO DE LAS REDES

SOCIALES

Creo que es un problema la
Y, intensidad y la frecuencia con la que 7%11%  31%
entro y uso la red social.

Descuido las tareas y los estudios por
I estar conectado(a) a las redes 5% 4% 21%
sociales

Me propongo sin éxito, controlar mis

conectandome a las redes sociales.

3 habitos de uso prolongado e intenso 5% 15% 29%
de las redes sociales.
Pienso en que debo controlar mi
N actividad de conectarme a las redes 21% 24%
sociales.
- Pienso en lo que puede estar o 11%  33%
pasando en las redes sociales.
< Apenas despierto ya estoy ) —

24%

28%

36%

33%

31%

27%

31%

0% 20% 40% 60%

Siempre Casi siempre Algunas veces Rara vez

20%

24% %

23%

39%

80%

E Nunca

Fuente: Tabla elaborada en base a la matriz de respuestas recolectada.
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INTERPRETACION:

En relacién al analisis de la dimension control personal en el uso de las redes
sociales, resaltaremos aquellos puntajes criticos sobre los indicadores cuyas
valoraciones nos conduzcan a concluir signos de alarma sobre el uso de las redes
sociales. De esta manera, en relacion la Tabla y Figura anterior podemos observar
que los puntajes apuntan a una tendencia marcadamente negativa, donde
categorias como "nunca" y "rara vez" son las preponderantes. De esta manera,
podemos mencionar el indicador 14, el cual tiene por objetivo medir si el
encuestado no puede controlar el uso prolongado de las redes sociales, donde un
sector conformado el 31% de la muestra ha indicado que algunas veces se da la
situacion planteada. Por otra parte, podemos mencionar el indicador 11, el cual
tiene por finalidad medir si el encuestado piensa constantemente lo que ocurre en
las redes sociales, donde un sector conformado el 31% de la muestra ha indicado
que algunas veces se da la situaciéon planteada. Finalmente, podemos mencionar
el indicador 4, el cual tiene por finalidad medir si el encuestado se conecta a las
redes sociales desde tempranas horas del dia, donde un sector conformado el
39% de la muestra ha indicado que algunas veces se da la situacion planteada.
Tal como podemos concluir a nivel descriptivo, el balance de esta dimensién es

positivo, habiendo identificado solo 1 item critico.
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Dimensioén Ill; Uso excesivo de las redes sociales

Tabla 3. Dimension uso excesivo de las redes sociales

NO

DIMENSION IlI: USO
EXCESIVO DE LAS REDES
SOCIALES

Siempre

Casi
siempre

Algunas
veces

Rara vez

Nunca

F

%

F

%

F

%

F

%

%

Siento gran necesidad de
permanecer conectado(a) a
las redes sociales.

1%

12%

36

48%

27

36%

3%

Entrar y usar las redes
sociales me produce alivio,
me relaja.

4%

10

13%

22

29%

27

36%

13

17%

Cuando entro a las redes
sociales pierdo el sentido del
tiempo.

12%

7%

17

23%

28

37%

16

21%

10

Generalmente permanezco
méas tiempo en las redes
sociales, del que inicialmente
habia destinado.

7%

12%

20

27%

31

41%

10

13%

16

Invierto mucho tiempo del dia
conectandome y
desconectandome de las
redes sociales.

0%

11

15%

16

21%

37

49%

11

15%

17

Permanezco mucho tiempo
conectado a las redes
sociales.

5%

11

15%

24

32%

26

35%

10

13%

18

Estoy atento(a) a las alertas
gue me envian desde las
redes sociales a mi teléfono o
a la computadora.

3%

11

15%

18

24%

27

36%

17

23%

21

Aun cuando estoy en clase,
me conecto con disimulo a las
redes sociales.

4

5%

4

5%

18

24%

25

33%

24

32%

Fuente: Tabla elaborada en base a la matriz de respuestas recolectada.
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FIGURA 3.

DIMENSION USO EXCESIVO DE LAS REDES SOCIALES

Aun cuando estoy en clase, me
conecto con disimulo a las redes
sociales.

Estoy atento(a) a las alertas que me
envian desde las redes sociales a mi
teléfono o a la computadora.

21

18

Permanezco mucho tiempo
conectado a las redes sociales.

17

Invierto mucho tiempo del dia
conectandome y desconectdndome
de las redes sociales.

Generalmente permanezco mas
tiempo en las redes sociales, del que
inicialmente habia destinado.

16

10

Cuando entro a las redes sociales
pierdo el sentido del tiempo.

Entrar y usar las redes sociales me
produce alivio, me relaja.

Siento gran necesidad de
permanecer conectado(a) a las redes
sociales.

Siempre Casi siempre

0%

5% 5%

3% 15%

5% 15%

15%

7% 12%

12% (7%

4% 13%

1% 12%

Algunas veces

20%

24%

24%

32%

21%

27%

23%

29%

48%

40%

Rara vez

33% 32%

36% 23%

35% 13%

49% 15%

41% 13%

37% 21%

36% 17%

36%

H’/o

60% 80% 100%

E Nunca

Fuente: Tabla elaborada en base a la matriz de respuestas recolectada.
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INTERPRETACION:

En relacion al analisis de la dimension uso excesivo de las redes sociales,
resaltaremos aquellos puntajes criticos sobre los indicadores cuyas valoraciones
nos conduzcan a concluir signos de alarma sobre el uso de las redes sociales. De
esta manera, en relacion la Tabla y Figura anterior podemos observar que los
puntajes apuntan a una tendencia marcadamente negativa, donde categorias
como "nunca" y "rara vez" son las preponderantes. De esta manera, podemos
mencionar el indicador 1, el cual tiene por objetivo medir si el encuestado siente
necesidad de permanecer conectado a las redes sociales, donde un sector
conformado el 12% de la muestra ha indicado que casi siempre se da la situacion
planteada. Por otra parte, podemos mencionar el indicador 16, el cual tiene por
finalidad medir si el encuestado invierte mucho tiempo en las redes sociales,
donde un sector conformado el 15% de la muestra ha indicado que casi siempre
se da la situacion planteada. Finalmente, podemos mencionar el indicador 18, el
cual tiene por finalidad medir si el encuestado se encuentra al tanto y enterado de
lo que acontece en las redes sociales, donde un sector conformado el 15% de la
muestra ha indicado que algunas veces se da la situacion planteada. Tal como
podemos concluir a nivel descriptivo, el balance de esta dimension es positivo,

habiendo 2 items critico.
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Andlisis global

Tabla 4. Analisis global del uso de las redes sociales

Dimension Puntaje Puntaje Nivel
dimensional convertido
total
Dimension |: Obsesion 1630 16.3 Moderado
por las redes sociales
Dimensioén IlI: Falta de 1171 11.71 Bajo
control personal en el
uso de las redes
sociales
Dimensioén Ill: Uso 1287 12.87 Bajo
excesivo de las redes
sociales
Puntaje Total 4088 40.88 Bajo

Fuente: Tabla elaborada en base a la matriz de respuestas recolectada.

FIGURA 4

ANALISIS GLOBAL DEL USO DE LAS REDES SOCIALES

18 16.3
16
14
12

[
ONP~OOO

Dimensién I: Obsesion Dimension |l; Falta de

Perf

11.

71

12.87

Dimensién lll; Uso

por las redes sociales control personal en el excesivo de las redes
uso de las redes

sociales

sociales

Fuente: Tabla elaborada en base a la matriz de respuestas recolectada.
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INTERPRETACION:

Tal como se puede ver de la Figura y Tabla anterior, el balance final de la

variable uso de las redes sociales apunta a los siguientes resultados:

En cuanto a la dimension |: Obsesion por las redes sociales, esta ha puntuado
un valor bruto de 1630 cuyo puntaje estandar es 16.3, el cual corresponde a un

nivel Moderado.

En cuanto a la dimension Il: Falta de control personal en el uso de las redes
sociales, esta ha puntuado un valor bruto de 1171 cuyo puntaje estandar es 11.71,

el cual corresponde a un nivel Bajo.

En cuanto a la dimension lll: Uso excesivo de las redes sociales, esta ha
puntuado un valor bruto de 1287 cuyo puntaje estandar es 12.87, el cual

corresponde a un nivel Bajo.

La valoracion final de la variable apunta a un nivel bajo de uso de redes

sociales.
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Variable dependiente: relaciones interpersonales

Analisis por dimension

Dimensién |I: Comunicacién

Tabla 5. Dimensidon comunicacion

NO

D1:
COMUNICACION

Totalm
en

Desacuerdo

ente

Desacuerdo

En

Indiferente

De

Acuerdo

Totalmente
de acuerdo

F

%

F

%

F

%

F

%

F

%

Cuento con la
capacidad de
realizar  criticas
constructivas.

0%

12%

5%

49

65%

13

17%

Acepto cualquier
tipo de critica que
me realizan.

11%

13

17%

17

23%

29

39%

11%

Cuento con la
capacidad de
prestar atencion a
lo que me dicen.

5%

7%

4%

39

52%

24

32%

Puedo
retroalimentar
(responder) de
manera correcta
las preguntas que
me realizan sobre
lo que he
escuchado.

1%

4%

12%

45

60%

17

23%

Establezco
conversaciones
en las que ambas
partes respetan
las posiciones
contrarias.

3%

5%

11

15%

44

59%

14

19%

Puedo entregar
una sugerencia
sin hacer sentir
mal a la otra
persona.

4%

7%

9%

a7

63%

13

17%

Fuente: Tabla elaborada en base a la matriz de respuestas recolectada.
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FIGURA 5.

DIMENSION COMUNICACION

Puedo entregar una sugerencia sin
hacer sentir mal a la otra persona.

Establezco conversaciones en las
To) gue ambas partes respetan las
posiciones contrarias.

Puedo retroalimentar (responder)
de manera correcta las preguntas
gue me realizan sobre lo que he
escuchado.

Cuento con la capacidad de prestar
atencién a lo que me dicen.

Acepto cualquier tipo de critica que
me realizan.

Cuento con la capacidad de realizar
criticas constructivas.

4% 7% 9% 63%
3%5% 15% 59%
4%12% 60%
5%7% 4% 52%
11% 17% @ 23%
12% 5% 65%

Totalmente en Desacuerdo 1 En Desacuerdo

Indiferente
O Totalmente de acuerdo

De Acuerdo

17%

19%

23%

32%

39% 11%

17%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Tabla elaborada en base a la matriz de respuestas recolectada.
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INTERPRETACION:

En relacién al andlisis de la dimensién comunicacién, resaltaremos aquellos
puntajes criticos sobre los indicadores cuyas valoraciones nos conduzcan a
concluir signos de alarma sobre las relaciones interpersonales. De esta manera,
en relacion la Tabla y Figura anterior podemos observar que los puntajes apuntan
a una tendencia marcadamente negativa, donde categorias como "totalmente de
acuerdo” y "De acuerdo" son las preponderantes. De esta manera, podemos
mencionar el indicador 2, el cual tiene por objetivo medir si el encuestado acepta
cualquier critica que le planteen, donde un sector conformado el 17% de la
muestra ha indicado que se encuentra en desacuerdo con la afirmacién planteada.
Por otra parte, podemos mencionar el indicador 1, el cual tiene por finalidad medir
si el encuestado tiene la capacidad de realizar criticas constructivas, donde un
sector conformado el 12% de la muestra ha indicado que se encuentra en
desacuerdo con la afirmacion planteada. Finalmente, podemos mencionar el
indicador 6, el cual tiene por finalidad medir si el encuestado puede realizar
sugerencias sin hacer sentir mal a su interlocutor, donde un sector conformado el
7% de la muestra ha indicado que se encuentra en desacuerdo con la afirmacion
planteada. Tal como podemos concluir a nivel descriptivo, el balance de esta
dimension es positivo, habiendo 2 items critico.
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Dimension Il: Manejo de emociones

Tabla 6. Dimension manejo de emociones

NO

D2: MANEJO
DE
EMOCIONES

Totalmente

en

Desacuerdo

Desacuerdo

En

Indiferente

De

Acuerdo

Totalmente
de acuerdo

F

%

F

%

F

%

F

%

F

%

Soy capaz de
controlar  mis
emociones aun
enlapeorde las
circunstancias.

1%

12%

15

20%

39

52%

11

15%

Puedo
involucrarme en
una
conversacion, y
aun cuando me
puede afectar,
mantengo la
compostura.

3%

11%

13

17%

45

60%

9%

Tengo la
capacidad de
comprender lo
gue le sucede a
otras personas.

4%

1%

9%

39

52%

25

33%

10

Tengo la
capacidad de
hacer que otras
personas

comprendan lo
gue siento o
pienso.

5%

4%

12%

a7

63%

12

16%

11

Siento  mucho
amor hacia mi
propia persona.

0%

4%

11

15%

31

41%

30

40%

12

Me acepto tal y
como soy.

3

4%

3

4%

9

12%

26

35%

34

45%

Fuente: Tabla elaborada en base a la matriz de respuestas recolectada.

53




FIGURA 6.
DIMENSION MANEJO DE EMOCIONES

N Me acepto tal y como soy. 4% 12%  35% 45%
— Siento mucho amor hacia mi
- . 4% 15% 41% 40%
propia persona.
Tengo la capacidad de hacer que
S  otras personas comprendan lo 5% 12% 63% 16%

gue siento o pienso.

Tengo la capacidad de
o comprender lo que le sucede a 4%9% 52% 33%
otras personas.

Puedo involucrarme en una
conversacion, y aun cuando me
puede afectar, mantengo la
compostura.

3%|11% 17% 60%

Soy capaz de controlar mis
N~ emociones aun en la peor de las 12% 20% 52% 15%
circunstancias.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Totalmente en Desacuerdo & En Desacuerdo
Indiferente De Acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla elaborada en base a la matriz de respuestas recolectada.
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INTERPRETACION:

En relacion al analisis de la dimensién manejo de emociones, resaltaremos
aguellos puntajes criticos sobre los indicadores cuyas valoraciones nos
conduzcan a concluir signos de alarma sobre las relaciones interpersonales. De
esta manera, en relacion la Tabla y Figura anterior podemos observar que los
puntajes apuntan a una tendencia marcadamente negativa, donde categorias
como "totalmente de acuerdo” y "De acuerdo” son las preponderantes. De esta
manera, podemos mencionar el indicador 8, el cual tiene por objetivo medir si el
encuestado posee buen autocontrol emocional, donde un sector conformado el
11% de la muestra ha indicado que se encuentra en desacuerdo con la afirmacion
planteada. Finalmente, podemos mencionar el indicador 7, el cual tiene por
finalidad medir si el encuestado puede gestionar adecuadamente sus emociones
en situacion de adversidad, donde un sector conformado el 12% de la muestra ha
indicado que se encuentra en desacuerdo con la afirmacion planteada. Tal como
podemos concluir a nivel descriptivo, el balance de esta dimension es positivo,

habiendo 2 items critico.
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Dimension lll: Cooperacion

Tabla 7. Dimension cooperacion

Totalmente En . De Totalmente
Indiferente

N° D3: . ID en d Desacuerdo Acuerdo |de acuerdo
COOPERACION [ 2E58¢Uerco

F|{ % | F | % | F | % |F|] % | F | %

Siempre
colaboro y ayudo

13 . 4 5% 0 0% 5 | 7% [47|63%| 19 |25%
a quien lo
necesita.
No tengo

dificultad para
solicitar la ayuda
de otra persona.

14 5 7% | 13 |17% | 22 |29% |26 |35%| 9 |12%

Me considero
una persona
15|capaz de guiaral| 5 7% 2 3% | 9 [12%|40|53% | 19 |25%
resto de mis
companeros.

Siento que mis
16 [compariieros ven| 3 4% | 10 [13% | 19 [25%(29|39%| 14 |19%
en mi a un lider.

Fuente: Tabla elaborada en base a la matriz de respuestas recolectada.
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FIGURA 7.
DIMENSION COOPERACION

Siento que mis compafieros ven en
mi a un lider.

16

4% 13% 25% 39% 19%

Me considero una persona capaz
de guiar al resto de mis 79%3% 12% 53% 25%
compairieros.

15

No tengo dificultad para solicitar la

7% 17% 29% 35% 12%
ayuda de otra persona.

14

Siempre colaboro y ayudo a quien
lo necesita.

13

5% 7% 63% 25%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Totalmente en Desacuerdo & En Desacuerdo
Indiferente De Acuerdo
@ Totalmente de acuerdo

Fuente: Tabla elaborada en base a la matriz de respuestas recolectada.
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INTERPRETACION:

En relacion al andlisis de la dimension cooperacion, resaltaremos aquellos
puntajes criticos sobre los indicadores cuyas valoraciones nos conduzcan a
concluir signos de alarma sobre las relaciones interpersonales. De esta manera,
en relacion la Tabla y Figura anterior podemos observar que los puntajes apuntan
a una tendencia marcadamente negativa, donde categorias como "totalmente de
acuerdo” y "De acuerdo” son las preponderantes. De esta manera, podemos
mencionar el indicador 16, el cual tiene por objetivo medir si el encuestado siente
que es percibido como un lider por su grupo, donde un sector conformado el 13%
de la muestra ha indicado que se encuentra en desacuerdo con la afirmacion
planteada. Finalmente, podemos mencionar el indicador 13, el cual tiene por
finalidad medir si el encuestado puede solicitar ayuda de otra persona sin
problemas, donde un sector conformado el 17% de la muestra ha indicado que se
encuentra en desacuerdo con la afirmacion planteada. Tal como podemos concluir
a nivel descriptivo, el balance de esta dimension es positivo, habiendo 2 items

critico.
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Andlisis global

Tabla 8. Analisis de las relaciones interpersonales

Dimension Puntaje Puntaje Nivel
dimensional | convertido
total
Dimension I: 4570 45.7 Alto
Comunicacion
Dimension Il: 1706 17.06 Bajo
Manejo de
emociones
Dimension llI: 1762 17.62 Bajo
Cooperacion
Puntaje Total 8038 80.38 Bajo
Fuente: Tabla elaborada en base a la matriz de respuestas recolectada.
FIGURA 8.

ANALISIS DE LAS RELACIONES INTERPERSONALES

50
45
40
35
30
25
20
15
10

45.7

Dimension I:
Comunicacion

Perfil
17.06 17.62
Dimension 1l: Manejo Dimension lll:
de emociones Cooperacion

Fuente: Tabla elaborada en base a la matriz de respuestas recolectada.

59




INTERPRETACION:

Tal como se puede ver de la Figura y Tabla anterior, el balance final de la

variable uso de las redes sociales apunta a los siguientes resultados:

En cuanto a la dimension |: comunicacion, esta ha puntuado un valor bruto de

4570 cuyo puntaje estandar es 45.7, el cual corresponde a un nivel Alto.

En cuanto a la dimension Il: manejo de emociones, esta ha puntuado un valor

bruto de 1706 cuyo puntaje estandar es 17.06, el cual corresponde a un nivel Bajo.

En cuanto a la dimension lll: cooperacion, esta ha puntuado un valor bruto de

1762 cuyo puntaje estdndar es 17.62, el cual corresponde a un nivel Bajo.

La valoracion final de la variable apunta a un nivel bajo en cuanto a las

relaciones interpersonales.
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5.2 Presentacién de Resultados-Tablas cruzadas

Tabla 9. Niveles de uso de redes sociales por sexo

Sexo del encuestado
Masculino Femenino
F % F %
Bajo 12 30% 9 26%
Nivel | Moderado 20 50% 21 60%
Alto 8 20% 5 14%
Total 40 100% 35 100%

Fuente: Tabla elaborada en base a la matriz de respuestas recolectada.

INTERPRETACION:

Tal como se puede observar de la tabla, las diferencias entre y mujeres en
relacion al uso de las redes sociales no varia significativamente por lo que este no

se asocia al sexo.

Tabla 10. Niveles de relaciones interpersonales por sexo

Sexo del encuestado
Masculino Femenino
F % F %
Alto 8 21% 5 14%
Nivel | Moderado 11 28% 9 25%
Bajo 20 51% 22 61%
Total 39 100% 36 100%

Fuente: Tabla elaborada en base a la matriz de respuestas recolectada.

INTERPRETACION:

Tal como se puede observar de la tabla, las diferencias entre y mujeres en
relacion a las relaciones interpersonales no varia significativamente por lo que

este no se asocia al sexo.
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VI ANALISIS DE LOS RESULTADOS

6.1 Analisis de los resultados - Prueba de hipétesis
Contraste de la hipétesis general

a) Planteamiento de la hipétesis

Ho: El uso de las redes sociales como la obsesion por las redes sociales, falta
de control personal y uso excesivo de las redes sociales no tienen efectos en las

relaciones interpersonales en estudiantes de 5to secundaria, institucion educativa

Simén Bolivar San Miguel — 2021.

Hi: El uso de las redes sociales como la obsesion por las redes sociales, falta
de control personal y uso excesivo de las redes sociales tienen efectos en las

relaciones interpersonales en estudiantes de 5to secundaria, institucion educativa

Simon Bolivar San Miguel — 2021.

b) Nivel de Significancia

El nivel de significancia convenido, por parte del consenso en la linea de

investigacion del presente trabajo, es de 0.05 (5 %) como nivel de significancia.

c) Prueba estadistica

Rechazo —
de Ho Aceptacion de Ho

\\?\:1 de Ho P’Z

(S 1=

| o —— T — —— ——————|
P 1
Estadistico
de prueba Valordela ~ +  Valor de la
distribucion distribucion

Rechazo —

a
2

Figura 9. Zona de recha y aceptacion en la verificacion de la hipotesis del

investigador.
Fuente: Hernandez, 2016, pag. 78
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La prueba que emplearemos para la verificacion de la hipotesis y, por tanto, de
la relacién hipotetizada, sera el Chi Cuadrado, el cual, bajo su modalidad de
independencia, nos permite establecer la existencia de relaciones entre variables

con atributos ordinales.

El Chi cuadrado es ideal para disefios con objetivos de corte relacional
permitiendo establecer tanto la existencia analitica de relaciones como la

intensidad de las mismas a través de sus métricas.

Asi, seremos capaces de calcular el chi cuadrado a través de las
observaciones de los atributos, contando con los valores expectativa y la

diferencia de esta evidenciara el grade cambio paralelo entre las variables.

d) Calculo del p-valor

Tabla 11. Prueba Chi Cuadro de independencia entre uso de redes sociales y
relaciones interpersonales

Prueba Chi Cuadro de independencia Uso de las Relaciones
redes interpersonales
sociales
Chi Uso de las Correlacion 1 ,107
Cuadrado de |redes sociales | de Pearson
Independencia Sig. 0,004
(bilateral)
N 75 75
Relaciones Correlacion ,107 1
nterpersonales | de Pearson
Sig. 0,004
(bilateral)
N 75 75
Nivel de significancia 0.05

Fuente: Matriz de datos elaborada por el investigador.

d) Regla para la toma de decisiones y parametros:

- No admitir la hipétesis de trabajo en caso de que el valor calculado de p

sea inferior al parametro de 0.05
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- Admitir la hipotesis de trabajo en caso de que valor calculado de p sea

inferior al parametro de 0.05

e) Cuantificar la fuerza de la relacion verificada

f)

En atencion a la verificacién de hipétesis del investigador que figura en la tabla
y con base en la métrica que cuantifica la intensidad de relacion verificada, el cual
asciende a 0.141 lo que nos indica que la relacion tiene una fuerza de asociacion

pequefia acorde con los baremos establecidos por (Arnau, 1990):

Tabla 12. Intervalos para identificar la fuerza

Intervalo Significado

0 Relacion
inexistente.

0.1 Relaciéon pequena.
0.3 Relacion mediana.
0.5 Relacion moderada.
0.7 Relacion alta.
0.9 Relacion muy alta.

Fuente: (Arnau, 1990, pag. 15)

Interpretacion

El resultado de la Tabla anterior muestra un valor — p = 0,004 el cual es menor
al nivel de significancia 0,05. En cuanto a la intensidad de la relacion, podemos
observar que esta nos arroja un valor de 0.107 correspondiendo a la categoria de
“asociacion pequefia”. Por tanto, se rechaza la hipotesis nula y se verifica que el
uso de las redes sociales como la obsesion por las redes sociales, falta de control
personal y uso excesivo de las redes sociales tienen efectos en las relaciones
interpersonales en estudiantes de 5to secundaria, institucion educativa Simoén
Bolivar San Miguel — 2021.
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Contraste de la primera hipotesis especifica

a) Planteamiento de la hipotesis

Ho: La obsesion por las redes sociales no tiene efectos significativos en las
relaciones interpersonales en estudiantes de 5to secundaria, institucion
educativa Simon Bolivar San Miguel.

Hi: La obsesion por las redes sociales tiene efectos significativos en las
relaciones interpersonales en estudiantes de 5to secundaria, institucion
educativa Simon Bolivar San Miguel.

b) Nivel de Significancia
El nivel de significancia convenido, por parte del consenso en la linea de
investigacion del presente trabajo, es de 0.05 (5 %) como nivel de significancia.

c) Prueba estadistica

Rechazo = Rechazo =
de Ho Aceptacion de Ho

\\?\:1 de Ho P’Z

(S 1=

a
2

| o —— T — —— ——————|
Pl 1
Estadistico
de prueba Valordela ~ +  Valor de la
distribucion distribucion

Figura 10. Zona de rechazo y aceptacion en la verificacion de la hipotesis del
investigador.

Fuente: Hernandez, 2016, pag. 78
La prueba que emplearemos para la verificacion de la hipotesis y, por tanto, de

la relacién hipotetizada, sera el Chi Cuadrado, el cual, bajo su modalidad de
independencia, nos permite establecer la existencia de relaciones entre variables

con atributos ordinales.
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9)

h)

El Chi cuadrado es ideal para disefios con objetivos de corte relacional
permitiendo establecer tanto la existencia analitica de relaciones como la

intensidad de las mismas a través de sus métricas.

Asi, seremos capaces de calcular el chi cuadrado a través de las
observaciones de los atributos, contando con los valores expectativa y la
diferencia de esta evidenciara el grade cambio paralelo entre las variables.

d) Calculo del p-valor

Tabla 13. Prueba Chi Cuadro de independencia entre la obsesién por las redes
sociales y las relaciones interpersonales

Prueba Chi Cuadro de independencia Obsesion Relaciones
por las interpersonales
redes

sociales
Chi Cuadrado | Obsesion por Correlacion 1 ,847
de las redes de Pearson
Independencia sociales Sig. 0,001
(bilateral)
N 75 75
Relaciones Correlacion ,847 1
interpersonales | de Pearson
Sig. 0,001
(bilateral)
N 75 75
Nivel de significancia 0.05

Fuente: Elaboracién propia en base a la matriz de datos.

Regla de decision:
- Rechazar HO si el valor-p es menor a 0.05”

- No rechazar HO si el valor-p es mayor a 0.05”

Intensidad de la relacién

Tal como se puede observar de la Tabla anterior, la correlacion de Pearson es
de 0.714 lo que nos indica que la relacién tiene una fuerza de asociacion pequefia

acorde con los baremos establecidos por (Arnau, 1990):
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Tabla 14. Cuantificacion de la correlacion de Pearson

Puntaje Interpretacion

0 Asociacion nula.

0.1 Asociacion
pequena.

0.3 Asociacion
mediana.

0.5 Asociacion
moderada.

0.7 Asociacion alta.

0.9 Asociacion muy alta.

Fuente: (Arnau, 1990, pag. 15)

i) Interpretacion

El resultado de la Tabla anterior, se muestra un valor — p = 0,001 el cual es
menor al nivel de significancia 0,05. En cuanto a la intensidad de la relacion,
podemos observar que esta nos arroja un valor de 0.847 correspondiendo a la
categoria de “asociacion alta”. Por tanto, se rechaza la hipétesis nula y se verifica
gue la obsesion por las redes sociales tiene efectos significativos en las relaciones
interpersonales en estudiantes de 5to secundaria, institucion educativa Simoén

Bolivar San Miguel.
Contraste de la segunda hipotesis especifica

a) Planteamiento de la hipétesis
Ho: La falta de control personal en el uso de las redes sociales no es un factor
detonante para las relaciones interpersonales en estudiantes de 5to secundaria,

institucion educativa Simon Bolivar San Miguel.
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Hi: La falta de control personal en el uso de las redes sociales es un factor
detonante para las relaciones interpersonales en estudiantes de 5to secundaria,

institucién educativa Simén Bolivar San Miguel.
b) Nivel de Significancia

El nivel de significancia convenido, por parte del consenso en la linea de

investigacion del presente trabajo, es de 0.05 (5 %) como nivel de significancia.

c) Prueba estadistica

Rechazo — Rechazo =— g

de Ho Aceptacion de Ho 2

\\kﬂ de Ho r/

(S =

——t -

el 1
Estadistico
de prueba Valordela =~ | Valordela
distribucion distribucion

Figura 11. Zona de rechazo y aceptacion en la verificacion de la hipotesis del
investigador.

Fuente: Hernandez, 2016, pag. 78
La prueba que emplearemos para la verificacion de la hipotesis y, por tanto, de

la relacién hipotetizada, sera el Chi Cuadrado, el cual, bajo su modalidad de
independencia, nos permite establecer la existencia de relaciones entre variables

con atributos ordinales.

El Chi cuadrado es ideal para disefios con objetivos de corte relacional
permitiendo establecer tanto la existencia analitica de relaciones como la

intensidad de las mismas a través de sus métricas.
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)

K)

Asi, seremos capaces de calcular el chi cuadrado a través de las

observaciones de los atributos, contando con los valores expectativa y la

diferencia de esta evidenciara el grade cambio paralelo entre las variables.

d) Calculo del p-valor

Tabla 15. Prueba Chi Cuadro de independencia entre control personal y las
relaciones interpersonales

Prueba Chi Cuadro de independencia Control Relaciones
personal interpersonales
Chi Cuadrado Control Correlacion 1 ,615
de personal de Pearson
Independencia Sig. (bilateral) 0,000
N 75 75
Relaciones Correlacion ,615 1
interpersonales de Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 75 75
Nivel de significancia 0.05

Fuente: Elaboracion propia en base a la matriz de datos.

Regla de decision:

- Rechazar HO si el valor-p es menor a 0.05”

- No rechazar HO si el valor-p es mayor a 0.05”

Intensidad de la relacién

Tal como se puede observar de la Tabla anterior, la correlacién de Pearson es

de 0.611 lo que nos indica que la relacién tiene una fuerza de asociacion pequefia

acorde con los baremos establecidos por (Arnau, 1990):

Tabla 16. Cuantificacion de la correlacion de Pearson

Puntaje Interpretacion

0 Asociacion nula.
0.1 Asociacion
pequena.
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1)

0.3 Asociacion

mediana.
0.5 Asociacion
moderada.
0.7 Asociacion alta.

0.9 Asociacion muy alta.
Fuente: (Arnau, 1990, pag. 15)

Interpretacion

El resultado de la Tabla anterior, se muestra un valor — p = 0,000 el cual es
menor al nivel de significancia 0,05. En cuanto a la intensidad de la relacion,
podemos observar que esta nos arroja un valor de 0.615 correspondiendo a la
categoria de “asociacion moderada”. Por tanto, se rechaza la hipétesis nula y se
verifica que la falta de control personal en el uso de las redes sociales es un factor
detonante para las relaciones interpersonales en estudiantes de 5to secundaria,

institucion educativa Simon Bolivar San Miguel.
Contraste de la tercera hipotesis especifica

a) Planteamiento de la hipétesis
Ho: El uso excesivo de las redes sociales no causa desapego en las relaciones
interpersonales en estudiantes de 5to secundaria, institucion educativa Simén

Bolivar San Miguel.

Hi: El uso excesivo de las redes sociales causa desapego en las relaciones
interpersonales en estudiantes de 5to secundaria, institucion educativa Simén

Bolivar San Miguel.

b) Nivel de Significancia
El nivel de significancia convenido, por parte del consenso en la linea de

investigacion del presente trabajo, es de 0.05 (5 %) como nivel de significancia.
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c) Prueba estadistica

Rechazo — Rechazo —
de Ho Aceptacion de Ho

\\H de Ho P’Z

(S}
(e

-_—

P 1
Estadistico
de prueba Valordela ~ +  valor de la
distribucion distribucion

Figura 1. Zona de rechazo y aceptacion en la verificacion de la hipétesis del
investigador.
Fuente: Hernandez, 2016, pag. 78

La prueba que emplearemos para la verificacion de la hipotesis y, por tanto, de
la relacion hipotetizada, serd el Chi Cuadrado, el cual, bajo su modalidad de
independencia, nos permite establecer la existencia de relaciones entre variables

con atributos ordinales.

El Chi cuadrado es ideal para disefios con objetivos de corte relacional
permitiendo establecer tanto la existencia analitica de relaciones como la

intensidad de las mismas a través de sus métricas.

Asi, seremos capaces de calcular el chi cuadrado a través de las
observaciones de los atributos, contando con los valores expectativa y la

diferencia de esta evidenciara el grade cambio paralelo entre las variables.

d) Calculo del p-valor

Tabla 17. Prueba Chi Cuadro de independencia entre uso excesivo de las redes
sociales y relaciones interpersonales

Prueba Chi Cuadro de independencia Uso excesivo Relaciones
de redes interpersonales
sociales

Chi Uso Correlacion 1 ,304
Cuadrado de excesivo de de Pearson
Independencia | redes sociales Sig. 0,003
(bilateral)
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N 75 75
Relaciones | Correlaciéon , 304 1
interpersonales | de Pearson
Sig. 0,003
(bilateral)
N 60 60
Nivel de significancia 0.05

Fuente: Elaboracion propia en base a la matriz de datos.

e) Regla de decision:

- Rechazar HO si el valor-p es menor a 0.05”

- No rechazar HO si el valor-p es mayor a 0.05”
f) Intensidad de la relacion

Tal como se puede observar de la Tabla anterior la correlacion de Pearson es
de 0.331 lo que nos indica que la relacion tiene una fuerza de asociacion pequefa

acorde con los baremos establecidos por (Arnau, 1990):

Tabla 18. Cuantificacion de la correlacion de Pearson

Puntaje Interpretacion
0 Asociacion nula.
0.1 Asociacion
pequena.
0.3 Asociacion
mediana.
0.5 Asociacion
moderada.
0.7 Asociacion alta.
0.9 Asociacion muy
alta.

Fuente: (Arnau, 1990, pag. 15)

g) Interpretacion

El resultado de la Tabla anterior, se muestra un valor — p = 0,003 el cual es

menor al nivel de significancia 0,05. En cuanto a la intensidad de la relacion,
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podemos observar que esta nos arroja un valor de 0.304 correspondiendo a la
categoria de “asociaciéon mediana”. Por tanto, se rechaza la hipétesis nula y se
verifica que el uso excesivo de las redes sociales causas desapegos en las
relaciones interpersonales en estudiantes de 5to secundaria, institucion educativa

Simon Bolivar San Miguel.

6.2 Comparacion resultados con antecedentes

En cuanto al objetivo general, en base a la evidencia estadistica, podemos
observar un valor — p = 0,004 el cual es menor al nivel de significancia 0,05
situandonos en la zona de aceptacion de la hipoétesis del investigador. Asimismo,
en cuanto a la intensidad de la relacion, podemos observar que esta corresponde
a la categoria de “asociacion pequefa” (R=0.107). Por tanto, se rechaza la
hipoétesis nula y se verifica que el uso de las redes sociales como la obsesion por
las redes sociales, falta de control personal y uso excesivo de las redes sociales
tienen efectos en las relaciones interpersonales en estudiantes de 5to secundaria,

institucion educativa Simén Bolivar San Miguel — 2021.

Estos resultados son coincidentes con los presentados por Apaza y Chambi
(2017) quien, en su trabajo de tipo basico o fundamental, nivel explicativo, disefio
no experimental y de corte transversal y cuantitativo, demostro la relacién entre
las relaciones interpersonales y una variable psicolégica de corte personal
liderazgo. Tal como fluye de los resultados, las relaciones interpersonales son una
buena predictora del liderazgo, ya que se relaciona con indicadores como el locus
de control y la autonomia. De esta manera, las personas que tienen un mejor
capital social o mayores relaciones sociales poseen una base mas sélida para

ejercer el liderazgo.

Por otra parte, discutiremos los resultados presentados por Del Carpio y Ojeda
(2018) quien, en su trabajo de tipo basico o fundamental, nivel explicativo, disefio
no experimental y de corte transversal y cuantitativo, demostré la relacién causal

entre el uso excesivo de las redes sociales como Facebook y su impacto negativo
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en las habilidades sociales y autoestima en un grupo de jovenes universitarios.
Tal como se puede leer de los resultados, la mayoria de jovenes que han puntuado
bajos niveles de habilidades sociales emplean las redes virtuales para poder
compensar sus déficits de capital social, por lo que es empleada como una

herramienta de escape.

En cuanto al primer objetivo general, en base a la evidencia estadistica,
podemos observar un valor — p = 0,001 el cual es menor al nivel de significancia
0,05 el cual es menor al nivel de significancia 0,05 situandonos en la zona de
aceptacion de la hipotesis del investigador. Asimismo, en cuanto a la intensidad
de la relaciébn, podemos observar que esta corresponde a la categoria de
“asociacion alta” (R=0.847). Por tanto, se rechaza la hipotesis nula y se verifica
gue la obsesion por las redes sociales tiene efectos significativos en las relaciones
interpersonales en estudiantes de 5to secundaria, institucion educativa Simoén
Bolivar San Miguel. Estos resultados son coincidentes con los presentados por
Franco (2018) quien, en su trabajo de tipo basico o fundamental, nivel explicativo,
disefio no experimental y de corte transversal y cuantitativo, demostré la relacion

entre el uso de las redes sociales y el aprendizaje.

Tal como fluye de los resultados de la investigacion, las redes sociales dentro
del contexto educativo pueden reportar un gran potencial para incrementar los
aprendizajes significativos, pero también serios peligrosos. De esta manera, se
logré ver que la informacion falsa, los actos violentos y la distractibilidad son
factores que perjudican el aprendizaje, por lo que se concluyo que las plataformas

de comunicacion virtual, perjudican las situaciones de aprendizaje.

En cuanto al segundo objetivo general, en base a la evidencia estadistica,
podemos observar un valor — p = 0,000 el cual es menor al nivel de significancia
0,05 situandonos en la zona de aceptacion de la hipétesis del investigador.
Asimismo, en cuanto a la intensidad de la relacion, podemos observar que esta
corresponde a la categoria de “asociacion moderada” (R=0.615). Por tanto, se

rechaza la hipétesis nula y se verifica que la falta de control personal en el uso de
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las redes sociales es un factor detonante para las relaciones interpersonales en

estudiantes de 5to secundaria, institucion educativa Simén Bolivar San Miguel.

Estos resultados son coincidentes con los presentados por Piccone (2021)
quien, en su trabajo de tipo basico o fundamental, nivel explicativo, disefio no
experimental y de corte transversal y cuantitativo, demostré la relacion entre
adiccion a las redes sociales y el rendimiento académico en una muestra de
adolescentes. Tal como sefialan los resultados, el rendimiento académico es una
variable compleja que es influida por multiples factores, entre los que encontramos
el bienestar psicosocial o el nivel de relaciones interpersonales, de esta manera,
el uso de las redes sociales, como herramienta para compensar el déficit a nivel
social acarrea consecuencias desfavorables para el rendimiento académico y la

motivacion para el logro.

En cuanto al tercer objetivo general, en base a la evidencia estadistica,
podemos observar un valor — p = 0,003 el cual es menor al nivel de significancia
0,05 situandonos en la zona de aceptacion de la hipotesis del investigador.
Asimismo, en cuanto a la intensidad de la relacién, podemos observar que esta
corresponde a la categoria de “asociacion mediana” (R=0.304). Por tanto, se
rechaza la hipoétesis nula y se verifica que el uso excesivo de las redes sociales
causas desapegos en las relaciones interpersonales en estudiantes de 5to

secundaria, institucién educativa Simon Bolivar San Miguel.

Estos resultados son coincidentes con los presentados por Chimbana (2020)
quien, en su trabajo de tipo basico o fundamental, nivel explicativo, disefio no
experimental y de corte transversal y cuantitativo, demostré la relacion causal
entre la adiccion a las redes sociales y el aislamiento. De esta manera, pudo
analizar los efectos nocivos que tenian las redes sociales en las pautas de relacion
interpersonal en un grupo de adolescentes, arrojando puntajes negativos en

cuanto a los indicadores de soledad, aislamiento social y riesgo psicosocial.

Por otra parte, existen coincidencias parciales con el trabajo presentado por

Choto (2019) quien, en su trabajo de tipo basico o fundamental, nivel explicativo,
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disefio no experimental y de corte transversal y cuantitativo, demostro la relacion
entre uso de las redes sociales y la variable psicologica individual autoestima en
un grupo de adolescentes. Tal como fluye de los resultados, los adolescentes que
empleaban con mayor asiduidad las redes sociales tenian menores niveles de

autoestima que aquellos que empleaban su tiempo en otras actividades.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones
Primera

En cuanto al objetivo general, en base a la evidencia estadistica, podemos
observar un valor — p = 0,004 el cual es menor al nivel de significancia de 0,05,
podemos observar que esta nos arroja un valor de 0.107. Por tanto, se rechaza la
hipoétesis nula y se concluye que el uso de las redes sociales como la obsesion
por las redes sociales, falta de control personal y uso excesivo de las redes
sociales tienen efectos en las relaciones interpersonales en estudiantes de 5to
secundaria, institucién educativa Simon Bolivar San Miguel — 2021.

Segunda

Con respecto al primer objetivo especifico, en base a la evidencia estadistica,
podemos observar un valor — p = 0,001 por lo cual es menor al nivel de
significancia 0,05. En lo que concierne a la intensidad de la relacion, podemos
observar que esta nos arroja un valor de 0.847. Por tanto, se rechaza la hipétesis
nula y se concluye que la obsesion por las redes sociales tiene efectos
significativos en las relaciones interpersonales en estudiantes de 5to secundaria,

institucion educativa Simén Bolivar San Miguel.
Tercera

En lo que respecta al segundo objetivo especifico, en base a la evidencia
estadistica, podemos observar un valor — p = 0,000 el cual es menor al nivel de
significancia 0,05. En relacién a la intensidad de la relacion, podemos observar
gue esta nos arroja un valor de 0.615. Por tanto, se rechaza la hipétesis nula 'y se
concluye que la falta de control personal en el uso de las redes sociales es un
factor detonante para las relaciones interpersonales en estudiantes de 5to

secundaria, institucion educativa Simén Bolivar San Miguel.
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Cuarta

Se determina en el cuarto objetivo especifico, en base a la evidencia
estadistica, podemos observar un valor — p = 0,003 el cual es menor al nivel de
significancia 0,05 situandonos en la zona de aceptacion de la hipotesis del
investigador. Por tanto, se rechaza la hipotesis nula y se concluye que el uso
excesivo de las redes sociales causas desapegos en las relaciones
interpersonales en estudiantes de 5to secundaria, institucion educativa Simoén

Bolivar San Miguel.
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Recomendaciones
Primera

Con base a la primera conclusion se recomienda emplear acciones de
orientacion psicoldgica hacia los estudiantes que asegure un adecuado uso de

redes sociales con el objetivo de mejorar las relaciones interpersonales.
Segunda

Se recomienda llevar a cabo charlas y talleres para el buen uso de las redes
sociales y prevenir los posibles peligros de invertir tiempo excesivo en dichas

redes sociales.
Tercera

Se sugiere controlar las horas dedicadas a las plataformas digitales con la
finalidad de realizar acciones para la integracion social y familiar tales como
actividades recreativas para los estudiantes y asi disminuir el uso excesivo de las

redes sociales.
Cuarta

Se recomienda aplicar acciones de orientacibn a la socializacion como
establecer horarios, asi también reforzar la capacidad de autocontrol y entrar en

concientizacion que asegure un adecuado uso de las redes sociales.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

TITULO: USO DE REDES SOCIALES Y SU EFECTO EN LAS RELACIONES INTERPERSONALES EN ESTUDIANTES DE
LA I. E. SIMON BOLIVAR SAN MIGUEL-2021

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA

PROBLEMA GENERAL.: OBJETIVO GENERAL: HIPOTESIS GENERAL: TIPO: Correlacional
El uso de las redes Obsesién por las

¢, Cuadl es el efecto del uso | Determinar el efecto del uso de las | sociales como la redes sociales DISENO De
de las redes sociales en las | redes sociales en las relaciones | Obsesion por las redes Falta de INVESTIGACION:
relaciones interpersonales | interpersonales en estudiantes del | sociales, Falta de control control personal | No experimental
en estudiantes del 5to | 5to secundaria de la institucion | personal y uso excesivo en el uso de las
secundaria, institucién | educativa Simén Bolivar San | de las redes sociales redes sociales POBLACION Y
educativa Simén Bolivar | Miguel — 2021. tienen efectos en las MUESTRA
San Miguel - 20217 relaciones VARIABLE

PROBLEMAS
ESPECIFICOS:

¢,Cual es la consecuencia
gue causa la Obsesién por
las redes sociales en las
relaciones interpersonales
en estudiantes del 5to
secundaria, Institucién
educativa Simén Bolivar
San Miguel?

¢,Cémo afecta la falta de
control personal en el uso
de las redes sociales y su
consecuencia en las
relaciones interpersonales
en estudiantes del 5to
secundaria, institucion
educativa Simén Bolivar
San Miguel?

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
Identificar las consecuencias que
causa la Obsesioén por las redes
sociales en las relaciones
interpersonales en estudiantes del
5to secundaria, Institucion
educativa Simé6n Bolivar San
Miguel.

Determinar la falta de control
personal en el uso de las redes
sociales y su consecuencia en las
relaciones interpersonales en
estudiantes del 5to secundaria,
institucion educativa  Simoén
Bolivar San Miguel.

Reconocer el efecto del uso
excesivo de las redes sociales en
las relaciones interpersonales en
estudiantes del 5to secundaria,

interpersonales en
estudiantes del 5to
secundaria, institucién

educativa Simén Bolivar
San Miguel — 2021.

HIPOTESIS
ESPECIFICAS:

La Obsesion por las
redes sociales tiene
efectos significativos en
las relaciones
interpersonales en
estudiantes del 5to
secundaria, institucién
educativa Simon Bolivar
San Miguel.

La falta de control
personal en el uso de las
redes sociales es un
factor detonante para las
relaciones

INDEPENDIENTE

Redes Sociales

Uso excesivo
de las redes
sociales

Comunicacién

POBLACION: Todos
los estudiantes del
quinto de secundaria
de la institucion
educativa Simoén
bolivar del Distrito de
San Miguel en un
numero de 75
estudiantes en el afo
escolar 2021.

MUESTRA:

En este caso no se
tomé una muestra ya
que la poblacion que

utilizamos fue
analizada en su
totalidad ya que

fueron un pequefio
grupo de estudiantes.
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¢, Cudl es el efecto del uso
excesivo de las redes
sociales en las relaciones

interpersonales en
estudiantes del 5to
secundaria, institucién

educativa Simén Bolivar
San Mig?

institucion educativa
Bolivar San Miguel.

Simoén

interpersonales en
estudiantes del 5to
secundaria, institucién

educativa Simoén Bolivar
San Miguel.

El uso excesivo de las
redes sociales causas
desapegos en las
relaciones

interpersonales en
estudiantes del 5to
secundaria, institucién

educativa Simén Bolivar
San Miguel.

VARIABLE
DEPENDIENTE

Relaciones
interpersonales

Manejo de
emociones

Cooperacion

TECNICAS
Cuestionarios
INSTRUMENTOS

Cuestionario de
Escurra y Salas
(2014) ARS.

Cuestionario de
evaluacion de
relaciones
interpersonales
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Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion de variables

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
VARIABLE | Obsesion por las items 2, 3,5, 6, 7, 13,15, |Ordinal de 5 puntos, numerada
Uso de redes sociales redes sociales 19, 22, 23 del 0 al 4: 0. Nunca

Falta de control personal en
el uso de las redes sociales

items: 4, 11, 12, 14, 20, 24

Uso excesivo de las redes
sociales

items: 1, 8, 9, 10, 16, 17,
18, 21

1. Rara vez
2. Algunas veces
3. Casi siempre
4. Siempre

VARIABLE II
Relaciones
interpersonales

Comunicacion

Expresar y aceptar
Criticas
Escucha activa
Asertividad

Manejo de emociones

Inteligencia emocional
Empatia
Autoestima

Cooperacion

Ayudar y pedir ayuda
Liderazgo

Ordinal de 5 puntos, numerada
del 0 al 4: 1. Nunca
2. Rara vez
3. Algunas veces
4. Casi siempre
5. Siempre
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Anexo 3: Instrumento de medicién

CUESTIONARIO DE REDES SOCIALES (ARS)

A continuacion, te presentamos 24 items referidos al uso de las redes sociales,
por favor conteste a todos ellos con sinceridad, no existen respuestas adecuadas,
buenas, inadecuadas o malas. Margue un aspa (x) en el espacio que corresponda

a lo que Ud. Siente, piensa o hace.

5 = Siempre 3= Algunas veces 1=Nunca
4= Casi siempre 2=Rara vez
DESCRIPCION
N° RESPUESTAS
5141321

1 | Siento gran necesidad de permanecer conectado(a) a las redes

pciales.
2 | Necesito cada vez mas tiempo para atender mis asuntos

2lacionados con las redes sociales.
3 | El tiempo que antes destinaba para estar conectado(a) a las

rdes sociales ya no me satisface, necesito mas.
4 | Apenas despierto ya estoy conectandome a las redes sociales.
5 | No sé qué hacer cuando quedo desconectado a las redes

pciales.
6 | Me pongo de malhumor si no puedo conectarme a las redes

pciales.
7 | Me siento ansioso(a) cuando no puedo conectarme a las redes

pciales.
8 | Entrar y usar las redes sociales me produce alivio, me relaja.
9 | Cuando entro a las redes sociales pierdo el sentido del tiempo.
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10

Generalmente permanezco mas tiempo en las redes sociales,

el que inicialmente habia destinado.

11

Pienso en lo que puede estar pasando en las redes sociales.

12

Pienso en que debo controlar mi actividad de conectarme a las

rdes sociales.

13

Puedo desconectarme de las redes sociales por varios dias.

14

Me propongo sin éxito, controlar mis habitos de uso prolongado
intenso de las redes sociales.

15

Aun cuando desarrollo otras actividades, no dejo de pensar en

gue sucede en las redes sociales.

16

Invierto mucho tiempo del dia conectdindome vy

esconectandome de las redes sociales.

17

Permanezco mucho tiempo conectado a las redes sociales.

18

Estoy atento(a) a las alertas que me envian desde las redes

pciales a mi teléfono o a la computadora.

19

Descuido a mis amigos o familiares por estar conectado(a) a las

rdes sociales.

20

Descuido las tareas y los estudios por estar conectado(a) a las
2des sociales

21 | Aun cuando estoy en clase, me conecto con disimulo a las redes
pciales.
22 | Mi pareja, o amigos, o familiares; me han llamado la atencion

or mi dedicacion y el tiempo que destino a las cosas de las redes

Dciales.

23

Cuando estoy en clase sin conectar con las redes sociales, me

ento aburrido(a).

24

Creo que es un problema la intensidad y la frecuencia con la que

ntro y uso la red social.
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CUESTIONARIO DE RELACIONES INTERPERSONALES

A continuacién Estimado/a: El presente cuestionario se ha disefiado para

recopilar datos referentes a las Relaciones interpersonales, lo cual te presentamos

16 items, el cuestionario es anénimo por lo que se pide la mayor sinceridad

posible.
VALOR Totalmente En Indiferente De Totalmente
en Desacuerdo Acuerdo | de acuerdo
Desacuerdo
Respuesta 1 2 4 5
COMUNICACION OPCIONES
N°| Expresar 'y aceptar| 1 2 3 4 5
criticas
1 Cuento con la capacidad
de realizar criticas
constructivas.
2 Acepto cualquier tipo de
critica que me realizan.
N° | Escucha activa 1 2 3 4 5

3 Cuento con la capacidad
de prestar atencién a lo que

me dicen.

4 Puedo

(responder) de

retroalimentar
manera

correcta las preguntas que
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me realizan sobre lo que he

escuchado.

NO

Asertividad

Establezco
conversaciones en las que
ambas partes respetan las

posiciones contrarias.

Puedo entregar una
sugerencia sin hacer sentir

mal a la otra persona.

MANEJO DE EMOCIONES

OPCIONE

S

NO

Inteligencia emocional

3

7

Soy capaz de controlar
mis emociones aun en la

peor de las circunstancias.

Puedo involucrarme en
una conversacién, y aun
cuando me puede afectar,

mantengo la compostura.

NO

Empatia

Tengo la capacidad de
comprender lo que le sucede

a otras personas.

10

Tengo la capacidad de
hacer que otras personas
comprendan lo que siento o

pienso.

NO

Autoestima
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11

Siento mucho amor hacia

mi propia persona.

12 | Me acepto tal y como soy.
COOPERACION OPCIONES

N° | Ayudar y pedir ayuda 2 3
13| Siempre colaboroy ayudo

a quien lo necesita.
14| No tengo dificultad para

solicitar la ayuda de otra

persona.
N° | Liderazgo 2 3

15

Me considero una
persona capaz de guiar al

resto de mis compafieros.

16

Siento que mis
compafieros ven en mi a un

lider.
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Anexo 4: base de datos
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Archivo Editar Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo Graficos Utilidades Ventana Ayuda
SH S w w B N W B ma 8
Mo__. |[Tipo| ...|Deci... Etiqueta Walores Perdidos Columnas Alineacion Medida Rol
1 | M... 8 0 Mdmero de caso Minguna Minguna 2 Derecha & Escala “w Entrada
2 Sexo M. 8 0 Sexo del encuestado {1, Masculin___ Ninguna 8 Derecha &~ Mominal “w Entrada
3 Edad M... 8 0 Edad del encuestado Minguna Minguna 3 Derecha & Escala “w Entrada
4 vipl M. 8 0 Siento gran necesidad d... {1, Munca}... MNinguna 8 Derecha =l Ordinal “w Entrada
5 vip2 M. 8 0 Mecesito cada vez mas ... {1, Munca}... Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
B vipd M. 8 0 El tiempo que antes des._. {1, Munca}... Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
T vipd M. 8 0 Apenas despierto ya est.__ {1, Munca}... Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
g vips M. 8 0 Mo sé qué hacer cuando._. {1, Munca}... Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
o vipg M. 8 0 Me pongo de malhumor ... {1, Nunca}... MNinguna 8 Derecha =l Ordinal " Entrada
10 vipdy M. 8 0 Me siento ansioso(a) cu... {1, Munca}... Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
11 vipg8 M. 8 0 Entrar v usar las redes ... {1, Munca}... Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
12 vip9 M. 8 0 Cuando entro a las rede_.. {1, Munca}... Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
13 vip10 M. 8 0 Generalmente permane... {1, Munca}... Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
14 vip1l1l M. 8 0 Pienso en lo que puede ... {1, Munca}... MNinguna 8 Derecha ol Ordinal “w Entrada
15 vip12 M. 8 0 Pienso en que debo con... {1, Munca}... Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
16 vipl3d M. 8 0 Puedo desconectarme d___ {1, Munca}... MNinguna 8 Derecha =l Ordinal “w Entrada
17 vipl4 M. 8 0 Me propongo sin éxito, {1. Munca}... Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
18 vipls M. 8 0 Aun cuando desarrolle o... {1, Munca}... Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
19 viple M__. 8 0 Invierto mucho tiempo d._. {1, Munca}... MNinguna 8 Derecha Ll Ordinal “w Entrada
20 vipl17 M. 8 0 Permanezco mucho tie... {1, Munca}... Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
21 viplg M. & 0 Estoy atento(a) a las al... {1. Munca}... Ninguna a8 Derecha =l Ordinal “w Entrada
22 vip19 M. 8 0 Descuido a mis amigos ... {1, Munca}... Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
23 vip20 M. 8 0 Descuido las tareas y lo... {1, Munca}... Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
24 vip21 M. 8 0 Aun cuando estoy en cl._. {1, Munca}. .. MNinguna 8 Derecha Ll Ordinal “w Entrada
25 vip22 M. 8 0 Mi pareja, o amigos, o f... {1, Munca}... Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
26 vip23 M. & 0 Cuando estoy en clase ... {1, Munca}... MNinguna a8 Derecha =l Ordinal “w Entrada
27 vip24 M... 8 0 Creo gue es un problem... {1, Munca}... Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
28 W1 M... 8 0 Wariable independiente: ... Minguna Minguna g Derecha & Escala “w Entrada
29 wv1d1 M._. 8 0 Dimensidn |- Obsesion ... MNinguna Minguna 8 Derecha & Escala “w Entrada
30 vid2 M. 8 0 Dimensidn II: Falta de c... MNinguna Minguna g Derecha & Escala “w Entrada
31 vid3d M. & 0 Dimensidn lll: Uso exce__. Minguna Minguna a8 Derecha & Escala “w Entrada
32 v2pl M. 8 0 Cuento con la capacida... {1. Totalme_.. Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
33 v2p2 M. 8 0 Acepto cualquier tipo de... {1, Totalme... Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
34 vep3d M. 8 0 Cuento con la capacida... {1. Totalme... MNinguna 8 Derecha Ll Ordinal “w Entrada
35 v2pd M. 8 0 Puedo retroalimentar (re... {1. Totalme_.. Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
36 veps M. 8 0 Establezco conversacio... {1, Totalme... MNinguna a8 Derecha =l Ordinal “w Entrada
37 v2p6 M. 8 0 Puedo entregar una sug... {1. Totalme_... Minguna g Derecha =l Ordinal “w Entrada
38 v2pd M. 8 0 Soy capaz de controlar ... {1, Totalme_.. Minguna 5] = Derecha =l Ordinal “w Entrada
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Me propongo sin éxito, ...

Aun cuando desarrollo o

Invierto mucho tiempo d._.

FPermanezco mucho tie...
Estoy atento(a) a las al__.

Descuido a mis amigos ...
Descuido las tareas v lo__.

Aun cuando estoy en cl._.

Mi pareja, o amigos. o f._.

Cuando estoy en clase ..
Creo gue es un problem...
Wariable independiente: ___

Dimension |- Obsesidon ...

Dimension - Falta de c___

Dimension lll: Uso exce. .

Cuento con la capacida...

Acepto cualguier tipo de.___

Cuento con la capacida...

Puedo retroalimentar (re..
Establezco conversacio. .
Puedo entregar una sug...

Soy capaz de controlar ..

Fuedo involucrarme en ...

Tengo la capacidad de c__.
Tengo la capacidad de h._.
Siento mucho amaor haci._.
Me acepto tal ¥ como s._.
Siempre colaboro vy ayu...
Mo tengo dificultad para ...
Me considero una perso...
Siento gue mis compafi.
Variable dependiente: R._.

Dimension |- Obsesian ...

Dimension II- Falta de c___

Dimension lll: Uso exce. .

1.
i,
i,
i,
i,
1.
i,
i,
i,
i,
.

Muncaj...
Muncaj. ..
Muncaj...
Muncaj...
Munca}. ..
Muncaj...
Muncaj. ..
Muncaj...
Muncaj...
Munca}. ..

Muncaj...

Minguna

Minguna

Minguna

Minguna

i,
i,
1.
i,
i,
i,
i1,
.
i,
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i,
i,
{1,
i,
{1,
{1.
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ol Ordinal
il Ordinal
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il Ordinal
il Ordinal
& Escala
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ol Ordinal
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Entrada
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Anexo 5: Documentos entregados a la I. E. Simén Bolivar San Miguel

UNIVERSIDAD

% AUTONOMA
DE ICA

“Afo cel Bicentenano del Pen(: 200 afos de Independencia”

Chincha Alta, 28 de octubre del 2021

OFICIO N°407-2021-UAI.FCS

|E1 SIMON BOLIVAR

DR. - OLGER MARTIN FUENTES GARCIA

DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA COMPLEJO EDUCATIVO INDUSTRIAL SIMON BOLIVAR
JR. ACOMARCA NRO: 187

PRESENTE -
De mi especial consideracion:

Es grato dirigrme 3 usted para saludario cordiaimente.

La Facultad de Ciencias de la Salud de 2 Universidad Autdnoma de Ica tiene como principal objetivo formar profesionales
con un perfil cientifico y humanistico, sensibles con los problemas de ia sociedad y con vocacion de servicio, este
compromiso lo interiorizamoes a Iravés de nuestros programas académicos, bajo I3 excelencia en formacion académica, y
trabaando transversaimente con nuestros pilares como son la Investigacién, proyeccion y extensidn universitana y
bienestar universitario.

En tal senddo, nuestros estudianies de los ORIMOS semesires académicos se encuentran en e desarrolio de su Trabajo de
Investigacin, que le permatirdn oblener el Titulo Profesional anhelado, de acuerdo con las lineas de investigacion de
nuestra Facultad, para los programas académicos de Enfermeria. Psicologia y Obstetricia. Los estudiantes han tenido a bien
seleccionar temas de estudio de mterés con la realidad local y regional, lomando en cuenta a la institucin

Como parte de la exigencia de! proceso de investigacion, se debe contar con la AUTORIZACION de ia Institucién elegida.
para que los estudiantes puedan poder proceder a realizar el estudio, recabar informacidn y aplicar su instrumento de
Investigacon, misma que a Iravés del presente documento solicitamos.

Aduntamos 1a Carla de Presentacion de las estudianles con el tema de investigacdn propuesto y quedamos a ia espera
de su aprobacion que sera de gran ubtiidad para su institucion.

Sin otro particular y en &2 seguridad de meracer su atencdn, me suscrbo, no sin antes reiterarle los sentimientos de mi
especial consideracion.

Av Abelardo Alva Malrtua 488 - 499 | Chincha Alta - Chincha - Ica
@058 269176
© www autonomadeica edu pe
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UNIVERSIDAD

% AUTONOMA
DE ICA

CARTA DE PRESENTACION

El Decano de |a Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Auténoma
de [ca, que suscribe

Hace Constar:

Que, HUAMAN “ALERA MARUJA, identificada con DNl 73736842 y SIMONEY
PALACIOS CESPEDES, identificada con DNI 62436247 del Programa Académico de
Psicologia, quien viene desarrollando la Tesis Profesional: “USO DE REDES SOCIALES Y
SU EFECTO EN LAS RELACIONES INTERPERSOMNALES EN ESTUDIANTES DE LA LE. SIMON
BOLIVAR SAN MIGUEL-2021"

Se expide el presente documento, a fin de que el responsable de la Institucion,
tenga a bien autorizar a los interesados en mencidn, aplicar su instrumento de
investigacian, comprometiéndose a actuar con respeto y transparencia dentro de
ella, asi como a entregar una copia de la investigacidén cuando esté finalmente
sustentada v aprobada, para los fines que se estimen necesarios.

Chincha Alta, 28 de octubre del 2021

Ay Abelardo Alva Madrtua 489 - 489 | Chincha Alta - Chincha - lca
@056 269176
©ywww autonomadeica edu. pe
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“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU 200 ANOS DE INDEPENDENCIA™

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA INDUSTRIAL

“SIMON BOLIVAR" DE SAN MIGUEL
QUE SUSCRIBE DA

CONSTANCIA

Que, HUAMAN VALERA MARUJA Y PALACIOS CESPEDES SIMONEY,
m\dlomlddewmmdohmudohUnmwmde
lca: con su lesis titulada "USO DE REDES SOCIALES Y SU EFECTO EN LAS
Wsmmumummsoeuu.mﬂ
mvmmm-nn".wamammmmma
investigacion en esta institucion.

amhwmm.maumw.mmm
umm.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Fecha:....[ 6.:.344.-..2024

Yo:...@./{.[m'.c- ..... \/am@wspe identificado(a) con DNI (carnet
de exiranjeria o pasaporte de extranjeros) N°.. . FE97457%. ..., aceplo participar
voluntariamente de la investigacion titulada: “USO DE REDES SOCIALES Y suU
EFECTO EN LAS RELACIONES INTERPERSONALES EN ESTUDIANTE DE LA LE.
SAN MIGUEL-2021", , la cual pretende determinar la relacién que existe entre uso
de redes sociales y relaciones interpersonales, con ello autorizo se me pueda realizar
una entrevista y aplicar el instrumento compuesto por dos encuestas Cuestionario de
adiccion a Redes Sociales ARF y Cuestionario de Relaciones Interpersonales,

comprometiéndome a responder con veracidad cada uno de ellos.

Ademas, se me informo que dicho instrumento es anénimo y solo se usaran los
resultados para fines del estudio, asimismo autorizo la toma de una foto como
evidencia de la participacion. Con respecto a los riesgos, el estudio no representara

ninguin riesgo para mi salud, asi como tampoco se me beneficiara econémicamente

por él, po7er7unﬁa decision voluntaria en ayuda de la invesligacz ’ E 2/’

(/ e ¢ (5
VESTIGADORA:
R R aADeRR: FIRMA DEL PARTICIPANTE
Nombre: Maruja Huaman Valera

DNI.73736848

Mi/ﬁ
e 7

FIRMA DE LA INVESTIGADORA:

Nombre: Simoney Palacios
Céspedes

DNI. 62436247



CONSENTIMIENTO INFORMADO
“USO DE REDES SOCIALES Y SU EFECTO EN LAS RELACIONES
INTERPERSONALES EN ESTUDIANTE DE LA L.E. SAN MIGUEL-2021"

Institucion : Universidad Auténoma de Ica.
Responsables : Maruja Huaman Valera _
Simoney Palacios Céspedes 3

Esludiantes del programa académico de Psicologia

Objetivo: Por la presente lo estamos invitando a su menor hijo(a) a participar de la
investigacién que tiene como finalidad dar a conocer el efecto que causa el uso de redes
sociales y su efecto en las relaciones interpersonales de su menor hijo; Al participar del
estudio, su menor hijo (a) debera resolver dos cuestionarios de 16 items y ofro de 24 items,
los cuales seran respondidos de forma anonima.

Procedimiento: Si autoriza que su menor hijo(a) participe de este estudio, su hijo(a) debera
responder un cuestionario denominado “Cuestionario de adiccién a Redes Sociales ARF*
y “Cuestionario de Relaciones Interpersonales”, los cuales deberan ser resueltos en un tiempo
de 20 minutos, dichos cuestionarios seran realizados de manera presencial.

Confidencialidad de la informacién: El manejo de la informacion es a través de codigos
asignados a cada participante, por ello, las responsables de la investigacién garantizan que
se respetara el derecho de confidencialidad e identidad de cada uno de los participantes, no
mostrandose datos que permitan la identificacién de las personas que formaron parte de la
muestra de estudio.

Consentimiento: Yo, en pleno uso de mis facultades mentales y comprensivas, he leido la
informacién suministrada por ellas Investigadoras(es), y autorizo voluntariamente, que mi
menor hijo(a) participe/ participar en el estudio indicado, habiéndoseme informado sobre el
propésito de la investigacién, asi mismo, autorizo la toma de fotos (evidencia fotografica),
durante la resolucién del instrumento de recoleccion de datos.

San Miguel,05 de Noviembre de 2021

Firma: . f/ P
Apeliidds y nombres: .. G- “"‘J‘\U‘Z‘-’ taro Joan L
DNI: . B 35070L TR



Anexo 6: Evidencias de la aplicacion
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NVasarimman

AUTONOMA

ALTTONOMA
we A

CUESTIONARIO DE REDES SOCIALES (ARS)

A continuacion te presentamos 24 items referidos al uso de las redes sociales, por tavor conteste a
todos eflos con sinceridad, no existen respuestas adecuadas, buenas, inadecuadas 0 malas. Marque
un aspa (x) en el espacio que corresponda a lo que Ud. Sente, prensa o hace

S = Slempre 3+ Algunas veces 1-Munca
4 Casl shempre 2:Rara ver

DESCRIPCION

- p——

RESPUESTAS
s(4/3]2]1)

oy
[T ontn rom Foceed a5 paranioer Comacaadotal s s S SO - X[
i i _Ntc:ﬁ-noTa ver rls_na:\prm atender mis asuntos relaconados con las redes soclales 1|
1 | £l tiempo que antes destinaba para estar conectadola) a las redes sociales ya no me satisface,
| Recostomds.
a Apenas despiento ya estoy conectdndome a las redes soclales
5 | No sé qué hacer cuando quedo desconectado a las redes sociales
6 | Me pongo de malhumor si no puedo conectarme & las redes sociales
_7_ Me ﬁhuﬁMa) cuando no Wcmm  las redes sociales
Entrar y usar las redes sociales me produce alivio, me relaja
0 | Cuando entro a las redes sociales pierdo el sentido del tiempo.

10 | Generalimente permaneico mds tiempo en las redes sociales, del que inilalmente habia
destinado. - : <
11 | Plenso en lo que puede estar pasando en las redes sociales

12 | Pienso en que debo controlar mi actividad de conectarme a L redes sociales
13 | Puedo desconectarme de las redes sociales por varios dias.
14| Me propongo sin éxito, controlar mis hbitos de uso prolongado e intenso de a5 redes sociales.

.

|
]
X

X

,M“WMMmmhmnu}umbmlunasumsw'
| invierto mucho tiempo del dia conectandome y desconectindome de a3 redes sociales
mucho tiempo conectado a las redes soclales.
2 las olertas que me envien desde las redes soclales a mi teléfono o a la

IXIX X D<XIXIXIXIX

X XXX

L ‘0 familiares por estar conectado(a) a las redes sociales.
a5 y 10 estudios por estar conectadola) 4 1as redes sociales X
e, me conecto con disimulo a las redes sociales.
miiar o R stencon por i dedicaco Ve ave |

m-umnu-.mmmn.
dy Wmhqnmvuohniuxm

ad
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A continuacion Estimado/a El presente cuestionano se ha disefiado para recopllar
dalos referentes a las Relaciones interpersonales, 1o cual e presentamos 16 items,
el cuestionario es andnimo por lo que se pide la mayor sincendad posible

VALOR Totalmente en | En | indiferente | DeAcuerdo | Totalmente de !
Douctmdo Desacuerdo B 4 ) acuerdo -{
G T D SEN P -
COMUNICACION |
OPCIONES
N* resar y aceptar criticas I | = ¢ R WO W
13 _Momhmmmam»m“: = 1X _1
2__Mowdwnpodoa|mgglmtmm ,--"{‘ -
N* | Escucha activa =13 "1§ [3J 18 38}
(3 ‘Cuento con la capacidad de prestar _ggnuwaloqwmdw e . I I .
4 MM(W)amamanWmmrmm “/
| sobre lo que he escuchado. N | ) s .
N* | Asertividad o 12 [3]|4l6]
'S | Establezco conversaciones en las que ambas partes respetan las posiciones | -,(’—L
| 25

-,
e e— =
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Anexo 7: Informe de Turnitin al 20% de similitud se excluye referencias
bibliograficas

USO DE REDES SOCIALES Y SU EFECTO EN LAS RELACIONES
INTERPERSONALES EN ESTUDIANTES DE LA I. E. SIMON
BOLIVAR SAN MIGUEL-2021

INFORME DE ORIGINALIDAD

20. 19« Do 114

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DEINTERNET PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

repositorio.autonomadeica.edu.pe 9
Fuente de Internet %

Submitted to Universidad Alas Peruanas 5
Trabajodel estudiante %

hdl.handle.net 2
Fuente de Internet %

Submitted to Universidad Alas Peruanas 5
%

Trabajodel estudiante

™

hdl.handle.net 2
%

Fuente de Internet

o

N

repositorio.upt.edu.pe 1
%

Fuente de Internet

repositorio.ucv.edu.pe 1
%

Fuente de Internet

(o |

repositorio.unap.edu.pe 1
%

Fuente de Internet

N

ri.ues.edu.sv 1
%

Fuente de Internet

Excluir citas Apagado Excluir coincidencias <19

Excluir bibliografia Activo
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