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Resumen 

 
 

El estudio tuvo Objetivo: Determinar la relación que existe entre resiliencia y 

dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a 

la comisaria de Pacucha, Andahuaylas- 2021. 

Material y Método: La investigación fue de enfoque cuantitativo, tipo aplicativo, 

no experimental, correlacional transversal. El método; es hipotético – deductivo. 

Población y muestra; 81 mujeres con problemas de violencia, muestreo; no 

probalistico de tipo censal. 

Resultados: Se encontró una correlación alta e inversa (-,907**) y muy 

significativa (p<.0.05) entre resiliencia y dependencia emocional en mujeres 

víctimas de violencia familiar que acuden a denunciar a la comisaria de Pacucha, 

Andahuaylas-2021. El cuanto, a la resiliencia, el 46,9% presentan niveles bajos. 

En cuanto a la dependencia emocional, el 44,4% presentan niveles altos. 

Conclusiones: Los resultados indican que, a niveles bajos de resiliencia, mayor 

será los niveles de dependencia emocional. 

 

 
Palabras claves: Resiliencia, Dependencia emocional, violencia, mujeres. 
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Abstract 

 
 

The study had Objective: To determine the relationship that exists between 

resilience and emotional dependence in women victims of family violence who 

attend the police station of Pucucha, Andahuaylas- 2021. 

Material and Method: The research had a quantitative approach, application type, 

non-experimental, transversal correlational. The method; it is hypothetical- 

deductive. Population and sample; 81 women with problems of violence, 

sampling; census type non-probalist. 

Results: A high and inverse correlation (-.907**) and very significant (p<.0.05) 

was found between resilience and emotional dependence in women victims of 

family violence who go to report to the Pacucha police station, Andahuaylas- 

2021. Regarding resilience, 46.9% have low levels. Regarding emotional 

dependence, 44.4% have high levels. 

Conclusions: The results indicate that at low levels of resilience, higher levels of 

emotional dependence will be. 

 
 

Keywords: Resilience, emotional dependency, violence, women. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

 
La violencia hacia la mujer ejercitada por la pareja es un problema de salud 

pública y de derechos humanos, uno de los factores de riesgo de la VCM es el 

bajo nivel de instrucción, antecedentes de maltrato infantil, entre otras. Del 

mismo modo la VCM ejercida por la pareja es la más frecuente en diferentes 

contextos a nivel mundial. (Organización Mundial de la Salud [OMS], 2017). Del 

mismo modo, la Encuesta Demográfica y de Salud Familiar en el 2017 menciona 

que la violencia, es un problema social que se sitúa de forma silenciosa dejando 

efectos en la salud, economía y en el desarrollo de los pobladores, atentando la 

libertad de derechos humanos, porque no discrimina la clase social, cultural, 

religión, económica, etc. (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI], 

2017, pág. 279). 

Lujan (2013) menciona que las mujeres que son violentadas evidencian 

disminución en la resolución de sus problemas de inferioridad frente a la figura 

masculina, habilidades sociales disminuidas, por la inseguridad lo que hace que 

se desencadene la dependencia emocional. Castelló (2005) menciona que la 

dependencia emocional, es una necesidad afectiva de forma desmedida hacia la 

pareja donde se caracteriza por adoptar una conducta de sumisión, en el afán 

de conseguir aceptación y atención por parte de otras personas que se da por 

que la persona durante la niñez no recibió un afecto adecuado del entorno 

familiar, esto hace que se genere una baja autoestima e idealice a su pareja. 

(Anaya, 2020). 

Según Grotberg (1995) menciona que la resiliencia, es la capacidad del individuo 

para afrontar de manera adecuada, después de haber vivido sucesos 

desagradables, perfeccionando la calidad de vida y construir conductas positivas 

para su entorno. (Cruz, Carhuatocto y Díaz, 2020). Un 30% de mujeres a nivel 

mundial han sufrido algún tipo de violencia física, psicológica y/o sexual en algún 

momento de sus vidas por parte de sus parejas, 27% se dan entre 15 a 49 años, 

afectado su salud física, mental, sexual, reproductiva y riesgo de contagio del 

VIH. Del mismo modo los feminicidio se reportan en un 38% que son productos 

de la violencia de pareja (OMS, 2017). A nivel nacional el INEI (2017) mencionó; 

uno de cada tres mujeres en el mundo son víctimas de algún tipo de violencia 
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por parte de sus parejas, exparejas, convivientes, novios, enamorados. También 

reportó el 41% de mujeres fueron golpeadas, empujadas y agredidas por parte 

de su pareja. 

Villegas y Sánchez (2013) en un estudio de un grupo de mujeres víctimas de 

violencia por parte de sus parejas encontraron rasgos psicológicos resaltantes 

como dependencia afectiva frente a la disolución de pareja como algo 

catastrófico con expresión impulsiva, miedo aterrador frente a la soledad, 

ansiedad frente a la ruptura ante la amenaza de ser desamparada y modificar su 

vida. (Aiquipa, 2015) 

Cabe mencionar que las mujeres de esta zona, al ser entrevistadas manifestaron 

que viven en relaciones toxicas, debido a que muchas no lograron tener un 

trabajo estable o estudios superiores, lo que esto hace mucho más para que 

sean dependientes por sus parejas, a esto se suma la violencia por parte del 

varón, sentimientos desagradables, lo que hace que se torne más obsesivo la 

relación. Ante esta situación la mujer dependiente justifica la conducta agresiva 

de su pareja y muchas no realizan la denuncia correspondiente porque aducen 

que es algo normal lo que viven por que traer consigo patrones de violencia 

desde sus padres y que tienen la falsa idea que en algún momento de sus vidas 

van a cambiar su actitud violenta. 

Teniendo referencia estos criterios, el presente estudio se considera importante 

porque por estar orientado a determinar la relación que existe entre resiliencia y 

dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a 

la comisaria de Pacucha, Andahuaylas- 2021. Puesto que se evidencia que las 

mujeres estan expuestas a cualquier tipo de violencia por los problemas de 

carencia afectiva que presentan. Además tendrá la finalidad de poder sensibilizar 

y prevenir con respecto a la problemática de la violencia contra la mujer, 

conociendo que la carencia emocional hace que exista una conducta de sumisión 

acompañado de pensamientos obsesivos hacia la pareja y que la recuperación 

en mujeres despues de haber subsistido una relación violenta está relacionada 

con la capacidad resiliente elevada teniendo como pilar a la autoestima lo que 

permite que las mujeres sean resilientes ante cualquier adversidad que 

posteriormente generará una mayor estabilidad emocional. Del mismo modo 

tendrá una una relevancia académica, científica y social, ya que los resultados 
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servirán de fuente de información en otras investigaciones a favor de la 

educación superior. 

De acuerdo a todo lo mencionado, podemos finalizar mencionando que el estudio 

hizo un acercamiento a la realidad del problema en cuanto a la resiliencia y 

dependencia emocional en mujeres que sufren violencia debido a que existen 

pocas investigaciones a nivel mundial y nacional lo que permitió cubrir el vacío 

del conocimiento. 
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II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

 
2.1 Descripción de problema 

 
En la actualidad, la carencia afectiva es un problema psicológico 

que aqueja en nuestra sociedad a nivel mundial con incrementos altos de 

personas que día a día son violentadas afectando la capacidad resiliente 

de las personas. Las mujeres son las que padecen más de dependencia 

emocional, pero cuando el varón no acepta la ruptura de una relación 

experimenta sentimientos desagradables y muchas veces hace que se 

torne obsesivo y complaciente hacia su pareja para evitar la ruptura o el 

abandono. Ante esta situación la dependencia emocional en mujeres que 

son violentadas justifique la conducta agresiva de su pareja, para que no 

realicen la denuncia correspondiente e incumplan muchas veces las 

disposiciones del juez y vuelvan con sus agresores teniendo la idea que 

va a cambiar su actitud. 

 
La OMS (2017) reportó que una de cada tres mujeres en el mundo 

es violentada, además son dependientes emocionales de sus agresores 

(pareja o expareja), donde la mujer es caracterizada por no tener estudios 

o solo haber alcanzado estudios a nivel básico, otros con antecedentes 

de violencia durante la infancia o crecieron en ambientes de violencia por 

sus progenitores. (Alarcon, 2019). Del mismo modo la OMS (2016) 

informó que el 30% de mujeres en el mundo sufrieron de violencia física y 

psicológica por parte de sus parejas y que el 38% de las mujeres fueron 

ultimadas por sus propias parejas. (Rueda, 2019). Del mismo modo en 

Ecuador se realizó un estudio, donde el 75% de mujeres son 

dependientes emocionales en niveles altos. Estudios realizados en 236 

mujeres de Bogotá y Madrid refirieron que el 93% fueron violentadas por 

su pareja, del mismo modo menciono que el 97% son resilientes, esto 

significa que a mayor maltrato mayor fue su nivel de resilencia. (Momeñe 

y Estéves, 2019). 
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A nivel nacional, un estudio realizado en Chimbote en mujeres de 

18 a 40 años que sufren violencia informó que el 82,2% de mujeres que 

sufrieron violencia presentaron niveles muy altos y altos de dependencia 

emocional, así también el 86,3% se hallaron niveles muy altos en la 

dimensión miedo a la ruptura y 84,9% dan prioridad a la pareja, finalmente 

el 84,9% refirieron subordinación y sumisión. (Cruz, Carhuatocto y Díaz, 

2020). Otros estudios realizados en mujeres violentadas en la ciudad de 

Lima demostraron que el 34,5% presentaron niveles moderados de 

dependencia emocional, el 23,2% presentan niveles bajos de resiliencia, 

mencionando que a menor capacidad de resiliencia mayor predisposición 

a desarrollar niveles de dependencia emocional. (López, 2019). 

 
Castelló explica que la dependencia emocional es la extrema 

carencia afectiva dentro de las relaciones de pareja, presentando una 

falta de autocontrol, no soportan estar solas, miedo a estar solas, son 

sumisas y no expresan sus emociones y opiniones, se quedan calladas 

para no disgustar a su pareja, es un factor predominante en la violencia 

familiar, donde el individuo prioriza a su pareja con gran intensidad, 

idealizándole muchas veces, su entorno gira hacia la pareja incluso 

dejando a lado sus prioridades como persona. Los factores son la baja 

autoestima, inseguridad, poca confianza en sí mismo. Está relacionado 

con los comportamientos de sumisión y miedo a ser abandonada, lo que 

hace que la persona violentada soporte malos tratos, humillación, entre 

otros. (Alarcon, 2019) 

 
La resiliencia, es la capacidad del individuo para lograr llevar una 

vida normal tras haber sufrido situaciones desagradables consiguiendo 

afrontar y recobrar ante situaciones negativas y que permite a la persona 

a manejarla de forma segura, existen factores internos (autoestima, 

seguridad, autoconfianza, empatía, comunicación) y externos (familias 

extensas, integración social y laboral, etc. (Bustamante, 2019) 
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Es a partir de esta problemática, nace la idea de realizar el estudio, 

existiendo insuficientes estudios con las variables y el grupo poblacional 

a nivel nacional y departamental, que buscará acercarse a la realidad 

problemática en mujeres expuestas a situaciones por violencia. 

 
2.2 Pregunta de investigación general 

¿Cuál es la relación que existe entre resiliencia y dependencia emocional 

en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a la comisaria de 

Pacucha, Andahuaylas- 2021? 

 
2.3 Pregunta de Investigación específica 

P.E.1: 

¿Cuál es la relación entre la dimensión confianza en sí mismo y 

dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que 

acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas- 2021? 

P.E.2: 

¿Cuál es la relación entre la dimensión ecuanimidad y dependencia 

emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a la 

comisaria de Pacucha, Andahuaylas- 2021? 

P.E.3: 

¿Cuál es la relación entre la dimensión perseverancia y dependencia 

emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a la 

comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021? 

P.E.4: 

¿Cuál es la relación entre la dimensión satisfacción personal y 

dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que 

acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas- 2021? 

P.E.5: 

¿Cuál es la relación entre la dimensión sentirse bien solo y dependencia 

emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a la 

comisaria de Pacucha, Andahuaylas- 2021? 
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2.4 Justificación e importancia 

2.4.1 Justificación. 

Justificación teórica: Servirá como antecedentes para otros estudios 

que se realizaran a nivel departamental y nacional en el contexto social, 

puesto que existe escasa información respecto a las variables y el grupo 

poblacional en estudio, dando a conocer la importancia de nuevos aportes 

en cuanto a la resiliencia y la dependencia emocional en mujeres en 

situación de violencia. 

Justificación práctica: Los resultados aportaran a la contribución 

psicosocial y sensibilizar respecto a la problemática de la violencia contra 

la mujer y la dependencia emocional, del mismo modo dará a conocer en 

qué nivel de resiliencia se encuentran dichas mujeres violentadas los que 

servirán para poder intervenir de forma oportuna. Finalmente, de 

acuerdos a los resultados encontrados se planteará a la institución en 

estudio a que se realicen talleres, charlas y otras actividades que pueden 

ayudar al desarrollo psicosocial de las mujeres en situaciones de 

violencia. 

Justificación metodológica: Viabilizará la validez de los instrumentos a 

utilizar, permitirá establecer beneficios y aportes que serán de utilidad 

para contribuir en la prevención de la violencia y la dependencia 

emocional. 

 
2.4.2 Importancia 

Será importante porque aportará al desarrollo psicosocial de las mujeres, 

que buscara abordar conocimientos en cuanto a la dependencia 

emocional y resiliencia en mujeres que sufren violencia. Del mismo modo 

los resultados aportaran de forma significativamente en el contexto 

académico, científico a nivel local y departamental en nuestra sociedad. 

Finalmente contribuirá en la prevención de la violencia hacia la mujer. 
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2.5 Objetivo general 

Determinar la relación que existe entre resiliencia y dependencia 

emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a la 

comisaria de Pacucha, Andahuaylas- 2021 

 
2.6 Objetivos específicos 

O.E.1: 

Identificar la relación entre la dimensión confianza en sí mismo y 

dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que 

acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas- 2021 

O.E.2: 

Identificar la relación entre la dimensión ecuanimidad y dependencia 

emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a la 

comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

O.E.3: 

Identificar la relación entre la dimensión perseverancia y dependencia 

emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a la 

comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

O.E.4: 

Identificar la relación entre la dimensión satisfacción personal y 

dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que 

acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas- 2021 

O.E.5: 

Identificar la relación entre la dimensión sentirse bien solo y dependencia 

emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a la 

comisaria de Pacucha, Andahuaylas- 2021 

 
2.7 Alcances y limitaciones 

 
Las principales limitaciones fueron: insuficientes estudios previos 

relacionados con las variables correlacionales del estudio a nivel 

internacional, nacional y local, así mismo con el grupo poblacional en 

estudio. Así también se pudo observar en las mujeres que acudían a poner 

una denuncia un temor en la participación del estudio, puesto que 
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expresaron sentir avergonzadas, tímidas por el problema que estan 

atravesando de ser víctimas de violencia en una relación de pareja. 
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III. MARCO TEÓRICO 
 
 

3.1 Antecedentes 

3.1.1 Internacionales 

 
 

Momeñe y Estéves (2019) en un estudio realizado “El papel de la resiliencia 

en la dependencia emocional y el abuso psicológico” tuvo el objetivo de 

comprobar la relación entre resiliencia con la dependencia emocional y el abuso 

psicológico. España. Metodología: se usó la bola de nieve por redes sociales 

(Facebook y Twitter), muestra de 299 sujetos entre 18 y 64 años de (237 de 

sexo femenino y 62 de sexo masculino). El instrumento utilizado fue la Escala de 

Resiliencia (ER) (Wagnild y Young, 1993): el Inventario de Relaciones 

Interpersonales y Dependencias Sentimentales (IRIDS-100; Sirvent y Moral, 

2005) y la Escala de Abuso Psicológico Sutil y Manifiesto a las Mujeres (Subtle 

and Overt Psychological Abuse of Women Scale, SOPAS; Marshall, 2000). 

Resultados: se demostró que la dependencia emocional se relaciona con la 

resilencia de manera negativa (-0,26**) y significativa. Conclusión; mencionó que 

la dependencia emocional disminuye en medida que aumenta la capacidad 

resiliente. 

 
Rueda (2019) realizó un estudio “Depresión, ira, resiliencia y fortaleza de 

carácter en mujeres violentadas en situaciones de refugio” con el objetivo de 

detallar la relación entre depresión, ira, resiliencia y fortalezas de carácter en 

mujeres violentadas en situaciones de refugio. México. Metodología; descriptivo, 

diseño no experimental, descriptivo, correlacional transversal; población y 

muestra, conformada por 06 mujeres que sufrieron violencia, instrumentos 

utilizados; inventario de Depresión de Beck (BDI); Inventario Multicultural de 

expresión de hostilidad y cólera (ML-STAXI) y la escala de Resiliencia (RESI- 

M); Cuestionario de Fortalezas de Carácter (VIA). Los resultados arrojaron con 

respecto a la correlación se encontró asociación estadística significativa entre la 

depresión y la ira (0.829) y la depresión y resiliencia (-.943). Del mismo modo, la 

dimensión de fortaleza de aprendizaje presentó correlación con las sub escalas 

de enojo-estado (.883) enojo-rasgo (.820) y expresión externa (.886). 
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Conclusión; las relaciones entre expresión del enojo y depresión son existentes 

pero débiles, del mismo modo se encontró que no existe relación 

estadísticamente significativa entre depresión y fortalezas de carácter, expresión 

del enojo y resiliencia, también se halló relaciones entre fortalezas de carácter y 

resiliencia. 

 
Reyes (2018) en su estudio “Dependencia emocional e intolerancia a la 

soledad” tuvo como objetivo identificar nivel de dependencia emocional e 

intolerancia a la soledad que presentan las parejas que asisten en la iglesia de 

Cristo del Municipio de San Antonio Suchitepéquez. Guatemala. Metodología; 

tipo descriptivo cuantitativa correlacional; método, estadístico; muestra, 26 

parejas entre 18 a 60 años. Instrumento; Inventario de dependencia emocional 

(IDE). Resultado; se determinó que los niveles de dependencia que manejan las 

parejas tienen un carácter afectivo, también se logró reforzar y sensibilizar el 

desarrollo de su identidad. Conclusión; las parejas tienen dificultad en la toma de 

decisiones. 

 
Estrada y Tobo (2018) en su estudio “Niveles de resiliencia en mujeres 

maltratadas por su pareja”. Tuvo como objetivo identificar el nivel de resiliencia. 

Con diseño de tipo no experimental de enfoque empírico-analítico, donde 

participaron 236 mujeres, muestreo probabilístico aleatoria simple, los 

instrumentos utilizados fueron. La lista de chequeo de experiencias de maltrato 

en la pareja y la Escala de resiliencia. Resultados; del total de participantes el 

93% fueron mujeres víctimas de violencia psicológica, 48% fueron víctimas de 

violencia física; el 49% son víctimas de maltrato económico y sexual por parte 

de su pareja, que corresponden entre los 20 a 23 años. En cuanto a la 

resiliencia se encontró que el 97% son resilientes. 

 
Zúñiga y Escobar (2018) en su estudio “Resiliencia de las mujeres 

sobrevivientes de la violencia marital que asisten al centro de apoyo integral – 

Caimu- Guatemala”. Tuvo como objetivo orientada a explicar la capacidad de 

afrontamiento y recuperación de las mujeres que sufrieron violencia por parte de 

sus parejas, el enfoque fue cualitativo, la muestra estuvo constituida por 14 
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mujeres entre 20 a 55 años, como instrumentos se utilizaron la técnica del 

muestreo intensional. Resultados; en cuanto al afrontamiento, se obtuvo que las 

mujeres han atravesado procesos largos de recuperación en cuanto a sus 

emociones, sentimientos y pensamientos. En cuanto a la resiliencia; se identificó 

factores internos y externos, ambos factores se complementan para beneficiar 

a la resiliencia y lograr una mejor relación con la nueva pareja después de una 

separación. También se encontró similitud en las fortalezas apropiadas para 

mejorar la calidad de vida y empoderarse mediante el apoyo psicológico. 

 
3.1.2 Nacionales 

 
 

Condori y Mendoza (2021) en su investigación “Dependencia Emocional y 

Resiliencia en Mujeres Víctimas de Violencia que acuden a un Centro de Salud 

del Cusco”. Tipo de investigación es pura o básica, con diseño no experimental 

Transeccional, población y muestra 115 mujeres víctimas de violencia de pareja, 

muestreo no probabilística; instrumentos, se utilizaron el Cuestionario de 

Dependencia Emocional (CDE) y la Escala de Resiliencia. Resultados; se 

encontró que existe una relación moderada inversa (-,488**) muy significativo. 

En cuanto a la dimensión confianza en sí y dependencia emocional; se encontró 

una relación baja e inversa (-,390**) muy significativa. En cuanto a la dimensión 

ecuanimidad y dependencia emocional mencionó que existe una correlación 

moderada negativa (-,423**) muy significativa. En cuanto a la dimensión 

perseverancia y dependencia emocional obtuvo un valor negativo moderada de 

(-,441**) muy significativa. En cuanto a la satisfacción personal y dependencia 

emocional se encontró que existe una relación negativa moderada (-,507**) muy 

significativa. En cuanto a la dimensión sentirse bien y dependencia emocional 

se encontró que existe una relación negativa moderada (-,431**) muy 

significativa. Finalmente mencionó que a menor resiliencia mayor dependencia 

emocional. 

 
Cuaresma y De la Cruz (2021) en su estudio tuvo como objetivo describir y 

evidenciar la existencia de la relación entre resiliencia y dependencia emocional, 

en mujeres víctimas de violencia de pareja entre 20 a 49 años, en la ciudad de 



26  

Ica. El tipo de estudios fue básica, descriptivo, correlacional. Diseño no 

experimental, población constituida por mujeres en un total de 35 663. Muestra, 

138 con muestreo no probabilístico. Los instrumentos fueron la Escala de 

Resiliencia (ER) y el cuestionario de Dependencia Emocional (IDE). Resultados; 

se encontró una relación inversa moderada (-,541**) muy significativo entre 

resiliencia y dependencia emocional. En cuanto a sus dimensiones los 

resultados encontrados fueron: la dimensión confianza en sí y dependencia 

emocional; se encontró una relación moderada negativa (-,501**) muy 

significativa. En cuanto a la dimensión ecuanimidad y dependencia emocional, 

se obtuvo una relación baja negativa (-,346**) muy significativa. La dimensión 

perseverancia y dependencia emocional, se obtuvo una relación moderada 

negativa (-,468**) muy significativa. La satisfacción personal y dependencia 

emocional, se obtuvo una relación negativa moderada (-,475**) muy significativa. 

La dimensión sentirse bien solo y dependencia emocional se encontró una 

relación moderada e inversa (-,576**) muy significativa. Finalmente mencionó 

que a menor resiliencia mayor dependencia emocional. 

 
Ramos (2020) en su estudio “Dependencia emocional, satisfacción familiar y 

resiliencia en estudiantes de una Universidad privada de Lima Sur” tuvo el 

objetivo de determinar la relación existente entre dependencia emocional, 

satisfacción familiar y resiliencia en estudiantes de una universidad privada. 

Lima. Perú. Metodología; no experimental con diseño correlacional; muestra 290, 

muestreo fue no probabilístico; los instrumentos utilizados fueron la Escala de 

Dependencia Emocional (ACCA); la Escala de Satisfacción Familiar de Olson; 

Escala de Resiliencia de Wagnild y Young. Resultados: se comprobó que existe 

una relación significativa e inversa entre dependencia emocional y satisfacción 

familiar. También se demostró la existencia de una relación muy significativa e 

inversa entre la dependencia emocional y la resiliencia; Del mismo modo se halló 

una relación muy significativa y directa entre la satisfacción familiar y la 

resiliencia. Conclusiones: se comprobó que a mayor dependencia emocional 

menor es el nivel de satisfacción familiar y/o viceversa. También demostró una 

relación muy significativa e inversa entre dependencia emocional y resiliencia y 

entre la satisfacción familiar y resiliencia. 
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Cruz, Carhuatocto y Díaz (2020) en su revista “Dependencia emocional y 

resiliencia en internos del penal de Picsi” tuvo como objetivo determinar la 

relación entre dependencia emocional y resiliencia en internos del penal de 

PICSI. Chiclayo. Metodología; diseño no experimental, transaccional de tipo 

correlacional. Población; 351 internos. Instrumentos utilizados; Inventario de 

Dependencia Emocional (IDE) y la Escala de Resiliencia. Resultados; se 

encontró una correlación significativa alta y muy significativa entre dependencia 

emocional y resiliencia (0.980). Conclusión; la carencia emocional que una 

persona muestre ante su pareja, no afecta la capacidad de resiliencia que pueda 

desarrollar a pesar de haber vivenciado sucesos adversos logra afrontar y 

recuperarse de manera más efectiva. 

 
Alarcón (2019) en su estudio “Dependencia emocional y bienestar 

psicológico en adolescentes mujeres víctimas de pareja y no violencia de una 

unidad escolar del Cercado de Lima” tuvo como objetivo determinar la relación 

entre dependencia emocional y bienestar psicológico en adolescentes mujeres 

víctimas de violencia de pareja y no violencia de una gran unidad escolar. Lima. 

Perú. Metodología; de enfoque cuantitativo; nivel básico; tipo, descriptivo 

correlacional; diseño no experimental de corte transversal. Muestra; 280 

estudiantes. Instrumentos; Escala de dependencia emocional (ACCA). Escala de 

bienestar psicológico (BIEPS). Resultados; el 48% eran predispuestos a la 

dependencia emocional; el 38.9% presentaron un bienestar psicológico de nivel 

medio. Conclusiones; se comprobó que existe una relación significativa inversa 

entre las variables dependencia emocional y bienestar psicológico, así mismo 

encontraron diferencias significativas (p< 0.05), así mismo indico que a mayor 

dependencia emocional, menor será sus bienes psicológicos de los 

adolescentes. 
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3.2 Bases Teóricas 

3.2.1 Variable Resiliencia 

3.2.1.1 Origen de la resiliencia 

Resiliencia, etimológicamente proviene del latín “Resilium” que significa ““volver 

atrás” o “rebotar”. (Arias y Poma, 2018) 

Es una habilidad del individuo para poder adaptarse, después de pasar un 

acontecimiento de perturbación. (Real Académica Española (RAE), 2017) 

 
 

3.2.1.2 Concepto de resiliencia 

Capacidad de una persona de recuperarse, buscando conseguir de 

forma adecuada y positiva afrontando ante sucesos negativos que se le 

presente en su vida cotidiana utilizando las habilidades sociales personales. 

(Castro, 2018) 

Según Matta en el 2010 refiere que no solo es una destreza que se utiliza en 

situaciones embarazosas, más bien es estar de forma adecuada frente a las 

adversidades de la vida, esta capacidad admite crecimiento, maduración y 

desarrolla la habilidad de resolución de conflictos. (Yauyo, 2019) 

De los conceptos anteriores, se puede deducir que la resiliencia es cuando las 

personas tienen la capacidad de poder adaptarse y afrontando situaciones 

difíciles y traumáticas que atraviesa o se le presentan (problemas familiares, 

personales, de trabajo, de salud, muerte de un familiar, amigo (a), esposo (a) 

entre otras), convirtiendo al dolor en una virtud, teniendo una autoconfianza, 

asumiendo riesgos de manera asertiva e inteligente, así mismo empleando 

recursos en beneficio de su salud física y mental. 

3.2.1.3 Características de la resilencia 

 
Wolin en 1993 refiere que la resiliencia se manifiesta de lo siguiente. 

(Arias y Poma, 2018). 

• Perspicacia: Cualidad de la persona para observarse, autoevaluarse y 

ser honesto para con él. 

• Autonomía: O independencia: Capacidad restringida en relación a un 

problema manteniendo distancia física y emocional sin caer en el 

aislamiento, fijando límites entre uno mismo. 
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• Capacidad de relación: Habilidad interna y fortalecida que establece 

lazos con las demás personas logrando confiar y ofrecer ayuda 

incondicional. 

• Creatividad: Proceso dinámico que ayuda a motivar y conocer cosas 

nuevas a partir de una desorganización. 

• Iniciativa: Capacidad de emprendimiento situándose a experiencias en 

circunstancias que demandan exigencia. 

• Humor: Son expresiones externas efectivas ante lo irracional o 

escenarios con problemas para ridiculizar de uno mismo. 

• Ética: Es la adecuación de reglas con responsabilidad haciendo el bien 

para uno mismo y los demás. 

 
3.2.1.4 Tipos de Resiliencia 

Sánchez (2015). Propuso una clasificación de la resiliencia, estableciendo 

cuatro tipos citado en (Arias y Poma, 2018) 

• Resiliencia Individual: Potencial que posee un individuo a salir reforzado 

con actitud positiva después de una situación traumática. 

• Resiliencia Familiar: destreza para sobresalir ante situaciones 

dificultosas y constantes en familia. 

• Resiliencia Social: Constituido por un círculo social del individuo o grupo 

que perciben circunstancias embarazosas. 

• Resiliencia Grupal: Destreza para superar a sucesos difíciles en lo 

intrapsiquico y sociales. 

3.2.1.5 Modelos Teóricos de la resiliencia 

a. Modelo psicosocial de Grotberg 

Grotberg en el 2005 menciona que este modelo se relaciona con la 

teoría del desarrollo humano de Erikson. (Arias y Poma, 2018) 

• La resiliencia se relaciona con el desarrollo del acrecentamiento del 

ser humano. 

• Para la promoción de las conductas resiliente se requiere de 

diferentes estrategias. 

• La resiliencia no está relacionada a los factores de riesgo y 

protección. 
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• Para el autor la resiliencia es parte de la salud mental y genera 

calidad de vida. 

• Se considera a la resiliencia como un proceso que genera un factor 

de comportamientos y resultados resiliente. 

b. Enfoque de factores protectores 

Farías en el 2007, menciona que hay dos enfoques que intervienen en 

la resiliencia. Citado en (Bustamante, 2019) 

• Enfoque de factores de riesgo (sentido negativo): Son estresores de 

ambiente que afecta la salud mental de forma negativa como: 

pobreza, conflicto familiar, abandono, exposición a la violencia, 

abuso por parte de padres, padres que consumen drogas, alcohol, 

prostitución, conducta criminal o mal estado de salud mental. 

• Enfoque de factores protectores (sentido positivo): Considera a la 

autoestima como factor personal que beneficia al desarrollo 

cognitivo y la resolución de conflictos para lograr el éxito o fracaso 

en la vida de todas personas como: la empatía, creatividad, 

motivación para lograr una meta, independencia para tomar 

decisiones, comunicación positiva de padres a hijos y viceversa, 

pensamiento y experiencias positivas, entre otros. 

c. Modelo según Richardson 

Richardson en 1990 menciona que es un medio para las personas 

por lo que, a través de una crisis ante situaciones de la vida, asume 

elegir de forma consciente o inconsciente las consecuencias 

negativas cuando llega la situación, enfrentándose con los factores 

protectores que posee (la familia, escuela, comunidad). 

También menciona que la reintegración disfuncional, es cuando la 

persona no asume la realidad desfavorable que está atravesando, 

por tanto efectúa conductas destructivas con su personal y con los 

demás (consumo de drogas, entre otros). 

La reintegración con pérdida, se da tras una ruptura, la persona se 

motiva para superar y recuperar su equilibrio de bienestar, sin 

embargo sufre perdida en su autoestima en el afán de querer salir 

de la situación, finalmente la reintegración se encuentra con la 
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resiliencia donde la persona experimenta un crecimiento positivo 

como consecuencia de un aprendizaje de la situación. 

d. Modelo teórico según Wagnild y Young de 1993 

Desde el enfoque de la psicología positiva considera dos factores. 

Citado en (Yauyo, 2019) 

• Factor I: Competencia personal: considera a los primeros 

diecisiete ítems de su escala, que están relacionadas con: la 

autoconfianza, independencia, toma de decisiones, invencibilidad, 

poderío, ingenuo y perseverancia de todo individuo. 

• Factor II: Aceptación de uno mismo y de la vida: Considera a los 

ocho últimos ítems de su escala, está relacionado con: 

adaptabilidad, balance, flexibilidad, concepto y aceptación de vida 

estable como sentimiento de paz frente a la adversidad. 

e. Modelo del desafío de Wolin y Wolin 

Wolin y Wolin en 1993 menciona que ir desde un enfoque de riesgo 

hasta llegar al enfoque de desafío representa una capacidad de 

afrontamiento resiliente sin dañar a la persona beneficiando de 

manera positiva como factor de superación para la persona. (Cruz, 

Carhuatocto y Díaz, 2020). 

 
 

3.2.1.6 Dimensiones según Wagnild y Young 2002 

Wagnild y Young (1993) detalla cinco dimensiones de la resiliencia. (Arias y 

Poma, 2018). 

• Confianza en sí mismo: Capacidad que tiene la persona para crecer y 

depender de uno mismo reconociendo sus fortalezas y debilidades. 

• Ecuanimidad: Aspecto equitativo que tiene de las experiencias vividas y 

toma con tranquilidad ante acontecimientos negativos que se presenten 

en la vida cotidiana. 

• Perseverancia: Firmeza o desesperación ante los problemas que se 

presentan mostrando el deseo de querer surgir para enmendar y alcanzar 

lo propuesto con auto disciplina. 
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• Satisfacción personal: Apreciación de la persona por lograr un 

proyecto de vida sin negar que el esfuerzo puede ocasionar cansancio y 

ser molestoso. 

• Sentirse bien solo: Capacidad de la persona que tiene para instaurar y 

sentir autonomía para pensar y reflexionar y tomar sus propias decisiones 

sintiéndose compensada con uno mismo de la vida. 

 
3.2.2 Variable Dependencia emocional 

3.2.2.1 Definición de dependencia emocional 

Scott en 1997 dio las primeras definiciones sobre dependencia emocional, 

quien manifestó que es la necesidad de amor que la persona tiene, donde llega 

al extremo de no poder lograr ser nada sin la presencia de su pareja, llegando 

inclusive a perder su identidad al ser violentada. (Alarcon, 2019) 

Castelló, define que es la insuficiencia afectiva, donde la persona da 

prioridad y logra satisfacer a su paraje con gran intensidad, dejando muchas 

veces sus propias prioridades. Estas personas dependientes, son vulnerables, 

inestables, tienen un control hacia su pareja, son dominantes, manipuladores, 

les gusta humillar (verbal y físico) y su mundo gira en torno a su pareja, tiene 

miedo al abandono, al extremo soporta malos tratos. (Alarcon, 2019) 

 
Del mismo modo Ojeda en el 2012 menciona que es la insatisfacción a 

la necesidad afectiva a consecuencia del poco afecto que se recibe en el entorno 

familiar durante la infancia, lo que genera la baja autoestima causando miedo y 

temor a perder a la pareja sometiéndose a complacer en todo y aceptando la 

violencia. (Cruz, Carhuatocto y Díaz, 2020). 

Urbiola en el 2014 refiere que es una necesidad exagerada de afecto para 

lograr la aceptación de su pareja y no sentir miedo a estar solo (a). Del mismo 

modo Lemos, Londoño y Zapata agregaron que después de una ruptura la 

persona atraviesa síntomas depresivos, negación, rechazo, autoagresión y llegar 

al suicidio. (Guevara y Suárez , 2018) 

Mencionado lo anterior se puede decir que la dependencia emocional es 

la subordinación extrema que se da hacia la pareja por la gran excesiva 

necesidad de seguir salvaguardando el vínculo afectivo y emocional con la pareja 



33  

y como consecuencia se ve afectado su estado psicológico (síntomas ansiosos, 

relación de pareja desequilibrada, abandono en cuanto a sus relaciones 

sociales, familiares entre otros) está asociado a la baja autoestima, falta de 

poder afrontar su situación de pareja (resiliencia) entre otros. 

 
3.2.2.2 Teorías de la dependencia emocional 

• Modelo Conductual Cognitivo de Anicama 

Anicama toma a Skinner y expone que su teoría es jerárquica y la acción 

de la consecuencia del organismo reforzada por un estímulo externo, lo que 

da como resultado el desorden emocional y la conducta violenta que se da 

por niveles y respuesta incondicionada cristalizándose en hábitos, se asocia 

en rasgos (ansiedad en separación, miedo a la soledad y al abandono, apego 

a la seguridad y protección, búsqueda de aceptación, expresión limite, etc.). 

Todo con la finalidad de complacer a la pareja y que no se aleje. A nivel 

cognitivo; la percepción sobre sí misma se afecta, presentando niveles bajos 

sobre su autoestima, pierde autonomía, presenta pensamientos de rechazo. 

A nivel social busca atención y aceptación. En lo emocional; idealiza a su 

pareja, sobrevalorando su cualidad (física e intelectual). (Alarcon, 2019) 

• Teoría de Vinculación afectiva según Castelló (2005) 

Tiene un enfoque integrativo y multidimensional, es determinada como la 

unión de la persona con otras (os) donde el individuo siente la necesidad de 

entablar lazos con otra persona de forma permanente. Donde está orientado 

a las consecuencias de sus creencias y pensamientos equivocados lo que 

hace que pierda el desequilibrio y ser un súbdito de la pareja. 

• Teoría del apego: 

Castelló en el 2005 explicó que esta teoría esta agrupada en tres áreas. 

✓ Área de las relaciones de pareja; se considera a las necesidades 

excesiva de estar con la pareja, prioridad hacia la pareja, idealización, 

relaciones de sumisión subordinación, miedo a la ruptura. 

✓ Área de las relaciones con el entorno interpersonal; preferencia hacia los 

demás, agrandamiento, idealización hacia su pareja, deficiente en 

habilidades sociales. 
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✓ Área de autoestima y estado de ánimo; baja autoestima, miedo a la 

soledad, estado de ánimo negativo. 

• Teoría de los marcos relacionales; hace referencia al estilo cognitivo, que 

se da cuando alcanza un aprendizaje en relación a las relaciones y 

asociación, que hace que se contemple la sobrevaloración hacia la pareja, 

necesidad de ceder y encantar, lo que hace que haya cambios en su 

personalidad para recibir un refuerzo y tenerla cerca a su pareja. 

 
3.2.2.3 Características de los dependientes emocionales 

Castelló (2005) indica las siguientes características. (Banda y Sarmiento, 2018) 

• Área de las relaciones de pareja. Necesidad excesiva del otro y deseo 

excesivo hacia la pareja; hace que se comunique de forma constante y 

vaya a buscar al trabajo u a otros lugar hasta lograr encontrarlo y realizar 

actividades junto a la otra persona, donde la persona que es dependiente 

acepta las reglas y se contiene. 

• Deseo de exclusividad en la relación; se dedica por completo a su 

pareja, se aísla de forma voluntaria, anhelando que la otra persona haga 

igual, obteniendo imponer hacia su pareja. 

• Prioridad de la pareja sobre cualquier otra cosa; no existe más 

importante para el dependiente que su pareja, olvidándose de su propia 

vida y la de sus hijos, aislándose de su entorno social y centrándose por 

completo en su pareja. 

• Idealización del objeto; lo enaltece, viendo aquello que no tiene su 

pareja, valorando de forma excesiva sus cualidades físicas e intelectuales y 

dándole la razón, es ahí donde la pareja aprovecha en incrementar su 

narcisismo, seducción. 

• Relaciones basadas en sumisión y subordinación; Actúa entregándole 

presentes a su pareja para congraciarse, el dependiente se sienta feliz por 

agradar y satisfacer a su pareja haciendo que se agudice cada vez más 

con el tiempo. Cuando siente que la situación está peor, el dependiente 

sufre al no poder escapar  con dolor y humillación 

• Historia de relaciones de pareja desequilibradas; hay una sucesión de 

relaciones tempestuosas. 
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• Miedo a la ruptura; Vivencia una intranquilidad ante el temor de disolver 

su relación. 

• Asunción del sistema de creencias de la pareja; periodo de la relación 

avanzada que asume e interioriza ciertas opiniones como afirmativas e 

irrefutables asumiendo culpa de todo lo que sucede. 

 
a) Área de las relaciones con otras personas 

Muestra un trato con los demás individuos (amigos, familias, etc.). 

• Deseos de exclusividad hacia otras personas significativas; en su 

relación busca algo exclusivo lo que en ellas no hallan, demandando 

atención en su pareja, no respetando autonomía e individualidad de la 

pareja. 

• Necesidad de agradar; intenta agradar y recibir aprobación de los que 

les rodea, estando muy pendiente de su aspecto físico, focalizándose 

en los demás para estar mejor. 

• Déficit de habilidades sociales; carece de asertividad para hacer 

respetar sus derechos, carece de empatía y reciprocidad. 

b) Área de la Autoestima y estado anímico 

Son individuos que muestran tristeza, preocupación y se valoran poco. 

• Baja autoestima; la persona muestra carencia de afecto, desprecio, 

odio, hasta asco y rechazo por sí mismo. Del mismo modo se observa 

como un punto débil a su aspecto físico. 

• Miedo e intolerancia a la soledad; es considerada como responsable 

de la necesidad que tiene hacia la pareja y cuando está ausente de la 

pareja busca a un amigo cercano para realizar y mantenerse ocupada y 

distraída, del mismo modo insiste retomar la relación tras una ruptura y 

si no logra, buscará una nueva relación lo más antes posible. 

• Estado de ánimo negativo y comorbilidades frecuentes; asociado al 

temor, la soledad, ruptura, deterioro en la relación, entre otros. Que 

afecta el comportamiento y las emociones de los dependientes, 

haciendo que el estado de ánimo sea negativo, acompañado de tristeza, 

nerviosismo, preocupación e inseguridad. 
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3.2.2.4 Fases del desarrollo de la dependencia emocional en la relación de 

pareja 

Castello y Cid indican 6 fases de dentro de la dependencia emocional. 

(Banda y Sarmiento, 2018) 

a) Fase Inicial de Euforia: La relación comienza cuando el dependiente 

conoce a su futuro compañero viéndolo como una ilusión desde los 

inicios de la relación, donde mantiene una conducta sumisa con el fin 

de conservar su relación. 

b) Fase de subordinación: Caracterizada por subordinación del 

dependiente y dominación por parte de la pareja, es producida por 

ambos que interiorizan con intensidad. La sumisión e idealización es 

para satisfacer a la pareja como necesidad e idealización que tiene 

hacia la pareja. 

c) Fase de deterioro: es cuando la subordinación es exagerada y la 

dominación es acentuada que genera el desequilibrio, sufrimiento, 

humillación, mal trato, que soporta el dependiente, donde se va 

deteriorando por el sometimiento que recibe negándose a la realidad 

que vive. 

d) Fase de Ruptura con Síndrome de abstinencia: la pareja al no 

soporta al dependiente decide romper la relación, pero el 

dependiente evitara a toda costa la ruptura, causando el síndrome de 

abstinencia a consecuencia de la soledad y el dolor, quien decide 

recién a recibir ayudar por la presencia de ansiedad y depresión. 

e) Fase de relaciones de transición: el dependiente lucha con el dolor 

y los sentimientos de soledad, desprecio y abandono buscando a otra 

persona para rehacer su vida y atenuar la soledad y el dolor como 

consecuencia del síndrome de abstinencia y cuando esta no llena el 

vacío lo toma como algo pasajero mientras encuentre otra pareja 

estable o la posibilidad de apoyarse a sus amigos. 

f) Recomienzo del ciclo: Es cuando encuentra a la persona con el 

perfil adecuado para iniciar otra relación desequilibrada para 

convertirse en un nuevo objeto. 
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3.2.2.5 Causas de la dependencia emocional 

Castelló menciona que están agrupados en cuatro grupos y que los 

sucesos ocurridos durante la infancia son decisivas en la formación de 

la personalidad. (Álvarez y Maldonado , 2017) 

a) Carencia afectiva temprano: cuando el dependiente en su niñez 

presentó ausencia de afectividad, presentan a tener conceptos 

negativos de sí mismo, debido a que también su entorno familiar no 

demuestra afecto y atención. 

b) Mantenimiento de la vinculación y focalización excesiva en 

fuentes externas de la autoestima. El dependiente busca de 

manera intensa a lo largo de su vida cariño en su entorno familiar, 

amigos, pareja, buscando afecto, atención y congraciándose con 

otros olvidándose de sí mismo. 

c) Temperamento y la dotación genética: es un papel relevante del 

dependiente, existen predisponían de conservar vinculación afectiva 

en un contexto susceptible y perjudicial en personas con carencias. 

d) Factores biológicos: el temperamento, la dotación genética, es un 

factor importante en la formación de la dependencia emocional, la 

mujer tiende a mantener su vínculo afectivo a comparación de los 

varones. 

e) Factores socioculturales: dependerá de su entorno que se 

desenvuelve, cada cultura cumple diferentes roles de pareja. 

3.2.2.6 Consecuencias de la dependencia emocional. 

Castillo en el 2005 refiere que la dependencia emocional en 

parejas es el resultado de una relación no adecuada y grave por ser 

desequilibrada, dando lugar a los malos tratos, la humillación, 

explotación y dominación, lo que hace que busque insistentemente 

afectividad externa. (Sulca, 2020) 

Arguendo y Gómez en el 2010 manifiestan que los efectos son 

negativos en ambos sexos. Donde la aceptación de la violencia, la 

permisividad, los suicidios que cometen los adolescentes son altas, se 

evidencia dificultades en habilidades sociales, en resolución de 
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conflictos, así como realizar de forma adecuada procesos de 

separación. 

Massa, Pat, Kep, Canto y Chan en el 2011 indicaron que una de 

las secuelas es la violencia física y psicológica del varón hacia la mujer. 

Lemos, Londoño y Zapata en el 2007 manifiestan que el 

trastorno de personalidad paranoide y dependiente son las que 

presentan distorsiones cognitivas y que la dependencia patológica es 

un factor de riesgo para la depresión. 

 
 

3.2.2.7 Factores de la dependencia emocional 

Lemos y Londoño en el 2006 identificaron a seis factores. (Sulca, 2020) 

• Ansiedad por separación; generada por expresiones emocionales 

del miedo por la ruptura de la relación. 

• Expresión afectiva de la pareja; el sentir inseguridad por el 

dependiente, requerirá de su pareja afecto de forma constante 

para reafirmar el amor que profesan. 

• Modificación de planes; se observa cambios en el comportamiento 

del dependiente como la actividad por satisfacer y estar más 

tiempo a la pareja. 

• Miedo a la soledad; es el temor que presenta el dependiente por 

no concebir ser amado (a) y/o no tener una relación de pareja, la 

cual lleva a buscar pareja de forma inmediata después de una 

ruptura. 

• Expresión sin límites; se presenta en trastorno de personalidad 

límite, quienes presentan expresión impulsiva de autoagresión frente 

a la ruptura. 

• Búsqueda de atención; se enuncia con la necesidad de atención 

por la pareja. 

 
3.3 Marco conceptual 

• Resiliencia. La Real Academia Española, (2014) lo define como la 

subordinación a un poder, relación de origen o contexto, sección o 
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colectivo subordinada a un poder; asimismo hace referencia a la situación 

de una persona que no puede valerse por sí misma. 

• Confianza en sí mismo. Es la capacidad que tiene la persona para crecer 

y depender de uno mismo reconociendo sus fortalezas y debilidades. 

(Arias y Poma, 2018). 

•  Ecuanimidad. Son aspecto equitativo que tiene de las experiencia 

vividas y toma con tranquilidad ante acontecimientos negativos que se 

presenten en la vida cotidiana. (Arias y Poma, 2018). 

• Perseverancia. Es la firmeza o desesperación ante los problemas que se 

presentan mostrando el deseo de querer surgir para enmendar y alcanzar 

lo propuesto con auto disciplina. (Arias y Poma, 2018) 

• Satisfacción personal. Es la apreciación que tiene la persona por lograr 

un proyecto de vida sin negar que el esfuerzo puede ocasionar 

cansancio y ser molestoso. (Arias y Poma, 2018). 

• Sentirse bien. Es la capacidad de la persona que tiene para instaurar y 

sentir autonomía para pensar y reflexionar y tomar sus propias 

decisiones sintiéndose compensada con uno mismo de la vida. (Arias y 

Poma, 2018). 

• Dependencia emocional. Es la necesidad afectiva extrema de una 

persona hacia su pareja, la cual va experimentado comportamientos de 

subordinación, ideas obsesivas en relación a su pareja, así como el miedo 

a quedarse solo. (Banda y Sarmiento, 2018). 

• Ansiedad por separación. Son expresiones emocionales como es el 

miedo que se produce frente a la posibilidad de terminar una relación. 

(Banda y Sarmiento, 2018) 

• Expresión afectiva de la pareja. Calcula las necesidades que tiene el 

sujeto de ver constantes expresiones de afecto de parte de su pareja, 

todo con la finalidad de sentirse seguros. (Banda y Sarmiento, 2018). 

• Modificación de planes. Evalúa el cambio de planes, conductas y 

actividades, debido a las ganas de satisfacer a la pareja o simplemente 

por querer compartir mayor tiempo con ella. (Banda y Sarmiento, 2018) 
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• Miedo a la soledad. Valora el miedo o temor que siente el sujeto por no 

tener una relación de pareja, o por no sentirse amado. (Banda y 

Sarmiento, 2018). 

• Expresión limite. Se presenta en trastorno de personalidad límite, 

quienes presentan expresión impulsiva de autoagresión frente a la 

ruptura”. (Banda y Sarmiento, 2018). 

• Búsqueda de atención. Se enuncia con la necesidad de atención por la 

pareja”. (Banda y Sarmiento, 2018) 
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IV. METODOLOGÍA 

 
 

4.1 Tipo y nivel de investigación 

Por su naturaleza; la investigación es de enfoque cuantitativo, 

debido a que comprobará la hipótesis planteada para dar respuesta a la 

causa-efecto. (Hernández, Fernández y Baptista , 2014) 

El tipo de estudio es “aplicativo”, porque tendrá como finalidad 

aplicar y producir propósitos prácticos en busca de nuevos conocimientos 

de la realidad apoyados sobre la base de las teorías. (Carrasco, 2013) 

El nivel de estudio será relacional; porque permitirá determinar la 

relación existente entre las variables de estudio en un contexto particular. 

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). 

El método será hipotético – deductivo, porque se llegará a la 

contratación de hipótesis. (Behar, 2008). 

 
4.2 Diseño de Investigación 

Será No experimental de corte transversal. No experimental; 

porque carecerá de manipulación por el investigador, luego se analizará 

en un contexto natural. Transversal; porque la recolección de muestras 

se hará en un solo momento. (Carrasco, 2013) 

 
4.3 Población – Muestra 

4.3.1 Población 

La población estará constituida por 81 mujeres que registraron denuncias 

en la Policía Nacional de Pacucha del distrito de Pacucha del 

Departamento de Apurímac, 2021 

4.3.2 Muestra 

No aplica. 

4.3.3 Muestreo 

El muestro es no probabilístico de tipo censal, debido a que se trabajó 

con la totalidad de la población de estudio todas las mujeres víctimas de 

violencia familiar que acuden a denunciar a la comisaria de Pacucha, 

Andahuaylas-2021. 
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4.4 Hipótesis general y específica 

Hipótesis general 

Existe relación significativa entre resiliencia y dependencia emocional en 

mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a denunciar a la 

comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

 
Hipótesis especifico 

H.E.1: 

Existe relación significativa entre la dimensión confianza en sí mismo y 

dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que 

acuden a denunciar a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

H.E.2: 

Existe relación significativa entre la dimensión ecuanimidad y 

dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que 

acuden a denunciar a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

H.E.3: 

Existe relación significativa entre la dimensión perseverancia y 

dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que 

acuden a denunciar a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

H.E.4: 

Existe relación significativa entre la dimensión satisfacción personal y 

dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que 

acuden a denunciar a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

H.E.5: 

Existe relación significativa entre la dimensión sentirse bien solo y 

dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que 

acuden a denunciar a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021. 

 
4.5 Variables 

Definición conceptual de Variable 

• Resiliencia 
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Para Wagnild y Young (1993) “Es una peculiaridad de la personalidad 

que actúa deteniendo consecuencias negativas del estrés, mostrando 

valentía y fomentando la adaptabilidad ante situaciones que se 

presentan en la vida cotidiana”. (Arias y Poma, 2018) 

• Dependencia Emocional. “La dependencia emocional es la necesidad 

afectiva extrema de una persona hacia su pareja, la cual va 

experimentados comportamientos de subordinación, ideas obsesivas 

en relación con su pareja, así como el miedo a quedarse solo”. (Banda 

y Sarmiento, 2018) 

Definición operacional de Variable 

• Resiliencia: Se medirá los niveles de resiliencia de acuerdo a los 

grados establecidos mediante la Escala de Resiliencia de Wagnild, G. 

Young (1988) adaptado por Novella (2002) que está constituida por 25 

ítems, mide cinco dimensiones en un tiempo de 25 a 30 minutos que 

puede medirse de forma individual o colectiva. 

• La Dependencia Emocional: se medirá los niveles bajos, medios y 

altos a través del instrumento nombrado como Cuestionario de 

Dependencia Emocional (CDE) de Lemos y Londoño adaptado a la 

población de Cajamarca por Brito y Gonzales (2016), está constituido 

de 23 ítems, mide seis dimensiones, su aplicación se realizará de 10 a 

15 minutos aproximadamente. 
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4.6 Operacionalización de variables 
OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLE 1 

 

 
VARIABLE 

 

TIPO DE 
VARIABL 

E 

 

DEFINICIÓN 
CONCEPTUA 

L 

 

DEFINICIÓN 
OPERACION 

AL 

 
 
DIMENSIONE 

S 

 

 
INDICADORES 

 

N° DE 
ITEM 

S 

 

 
VALOR FINAL 

 
 

CRITERIOS PARA 
ASIGNAR UN VALOR 

R
E

S
IL

IE
N

C
IA

 

 
C

U
A

N
T

IT
A

T
IV

A
 

D
IS

C
R

E
T

A
 

 
 
 
 
 

 
Según 

Wagnild y 
Young (1993) 

Es una 
peculiaridad 

de la 
personalidad 

que actúa 
deteniendo 

consecuencias 
negativas del 

estrés, 
mostrando 
valentía y 

fomentando la 
adaptabilidad 

ante 
situaciones 

que se 
presentan en 

la vida 
cotidiana”. 

Identifica los 
niveles de 

resiliencia de 
los 

examinados 
como un rasgo 
positivo de la 
personalidad 

que promueve 
la adaptación 
mediante la 
Escala de 
resiliencia 
(ER) por 

Wagnild, G. 
Young (1993) 
adaptada en 

Perú por 
Novella (2002) 
consta de 25 
ítems y mide 

cinco 
dimensiones: 
Confianza en 
sí mismo (7 

ítems). 
Ecuanimidad 

(4 ítems), 
perseverancia 

(7 ítems), 
satisfacción 
Personal (4 

ítems) y 
sentirse bien 

solo (3 ítems), 
su calificación 

 
 
 
 

D1: Confianza 
en sí mismo 

(7 ítems) 

Me siento orgulloso de haber logrado cosas en 
mi vida. 6  

 
 
 

Bajo 
Medio 
Alto 

 
 
 
 

B=10-16 
M=17-23 
A=24-32 

Me siento orgulloso de haber logrado cosas en 
mi vida. 

9 

Soy decidido (a). 10 

Puedo enfrentar las dificultades porque las he 
experimentado anteriormente 

13 

El creer en mí mismo(a) me permite atravesar 
tiempos difíciles. 

17 

En una emergencia soy una persona en quien 
se puede confiar 

18 

Tengo la energía suficiente para hacer lo que 
debo hacer 

24 

 

D.2: 
Ecuanimidad 

(4 ítems) 

Usualmente veo las cosas a largo plazo 7  

Bajo 
Medio 
Alto 

 
B=4-8 

M=9-13 
A=14-19 

Soy amigo(a) de mí mismo(a). 8 

Rara vez me pregunto cuál es la finalidad de 
todo. 

11 

Tomo las cosas una por una 12 

 
 

 
D3: 

Perseverancia 
(7 ítems) 

Cuando planeo algo lo realizo 1  
 

 
Bajo 

Medio 
Alto 

 

 
B=9-15 

M=16-22 
A=23-31 

Generalmente me las arreglo de una manera u 
otra. 

2 

Es importante para mí mantenerme interesado 
en las cosas 

4 

Tengo auto disciplina. 14 

Me mantengo interesado(a) en las cosas 15 

Algunas veces me obligo a hacer cosas aunque 
no quiera. 20 

 
D4: 

Satisfacción 
personal 
(4 ítems) 

Por lo general encuentro algo de que reírme. 16  

Bajo 
Medio 
Alto 

 

B=4-8 
M=9-13 
A=14-19 

Mi vida tiene significado. 21 

No me lamento de las cosas por lo que no 
puedo hacer nada. 22 

Acepto que hay personas a las que yo no les 
agrado 

25 
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   será mediante 

la escala de 
Likert de 7 

puntos, desde 
1 indica estar 

en desacuerdo 
y 7 en total 

acuerdo 

 

 
D5: Sentirse 

bien solo 
(3 ítems) 

Dependo más de mí mismo que de otras 
personas. 

 
3  

 
Bajo 

Medio 
Alto 

 

B=4-6 
M=7-10 
A=11-14 

Puedo estar solo(a) si tengo que hacerlo.  5 

Generalmente puedo ver una situación de 
varias maneras. 

  

19 

 
OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLE 2 

 
 

VARIABL 
E 

 

 
TIPO DE 
VARIABL 

E 

 
 

DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

 

 
DEFINICIÓN 

OPERACIONA 
L 

 
 

DIMENSION 
ES 

 
 
 

INDICADORES 

 

 
N° DE 
ITEM 

S 

 
 
 

VALOR FINAL 

 
 

CRITERIOS PARA ASIGNAR 
UN VALOR 

D
E

P
E

N
D

E
N

C
IA

 
E

M
O

C
IO

N
A

L
 

 
C

U
A

N
T

IT
A

T
IV

A
 

D
IS

C
R

E
T

A
 

 
“La 

dependencia 
emocional es 
la necesidad 

afectiva 
extrema de 

una persona 
hacia su 

pareja, la 
cual va 

experimentad 
os 

comportamie 
ntos de 

subordinació 
n, ideas 

obsesivas en 
relación a su 
pareja, así 

como el 
miedo a 

quedarse 
solo”. 

(Castello, 
2005) 

Está 

constituido de 
23 ítems, 
mide seis 

dimensiones, 
Ansiedad por 
separación (7 

ítems), 
Expresión 

afectiva de la 
pareja (4 
ítems), 

Modificación 
de planes (4 
ítems), Miedo 
a la soledad 

(3 ítems). 
Expresión de 

límites (3 
ítems). 

Búsqueda de 
atención (3 

ítems). 
Su 

aplicación se 
realizará de 

10 a 15 
minutos 

aproximadam 

 
 
 

 
D.1: 

Ansiedad 
por 

separación 
( 7 ítems) 

Me preocupa la idea de ser abandonado(a) por mi 
pareja 

2  
 
 
 

 
Bajo 

Medio 
Alto 

 
 
 

 
B=11-17 
M=18-24 
A=25-31 

Si mi pareja no llama o no aparece a la hora 
acordada me angustia pensar que está enojado(a) 

conmigo. 

 

6 

Cuando mi pareja debe ausentarse por algunos días 
me siento angustiado(a). 

7 

Cuando discuto con mi pareja me preocupa que deje 
de quererme. 8 

Cuando tengo una discusión con mi pareja me siento 
vacío(a) 

13 

Siento temor a que mi pareja me abandone. 15 

Si desconozco donde está mi pareja me siento 
intranquilo(a). 

17 

 
D.2: 

Expresión 
afectiva de 
la pareja 
(4 ítems) 

Necesito constantemente expresiones de afecto de 
mi pareja 

5  

 
Bajo 

Medio 
Alto 

 
 

B=5-9 
M=10-14 
A=15-19 

Necesito demasiado que mi pareja sea expresivo(a) 
conmigo 

11 

Necesito tener a una persona, para quien yo sea más 
especial que los demás. 

12 

Me siento muy mal, si mi pareja no me expresa 
constantemente el afecto. 

14 

 
D3: 

Modificació 
n de planes 

(4 ítems) 

Si mi pareja me propone un programa, dejo todas las 
actividades que tenga, para estar con él o ella 

16  
Bajo 

Medio 
Alto 

 
B=5-9 

M=10-14 
A=15-19 

Si tengo planes y mi pareja aparece, los cambio sólo 
por estar con él o ella. 

21 

Me alejo demasiado de mis amigos, cuando tengo 
una relación de pareja 

22 
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   ente, su 

calificación 
será 

mediante la 
escala tipo 
Likert de 6 
puntos, 1 

completamen 
te falso de mí 
hasta 6 me 

describe 
perfectame 

 Me divierto solo cuando estoy con mi pareja. 23   

D.4: 
Miedo a la 
soledad 
(3 ítems) 

Me siento desamparado(a) cuando estoy solo(a). 1  
Bajo 

Medio 
Alto 

B=3-7 
M=8-11 
A=12-15 

Siento una fuerte sensación de vacío cuando estoy 
solo(a). 

18 

No tolero la soledad. 19 

D.5: 
Expresión 
de límites 
(3 ítems) 

He amenazado con hacerme daño, para que mi 
pareja no me deje 

9 
 

Bajo 
Medio 
Alto 

B=4-7 
M=8-11 
A=12-14 

Soy alguien necesitado(a) y débil. 10 

Soy capaz de hacer cosas temerarias, hasta 
arriesgar mi vida, por conservar el amor de otro(a) 

20 

 

D.6: 
Búsqueda 

de atención 
(2 ítems) 

Para atraer a mi pareja busco deslumbrarlo(a) o 
divertirlo(a) 

3  
Bajo 

Medio 
Alto 

B=4-6 
M=7-9 
A=10-12 

Hago todo lo posible por ser el centro de atención en 
la vida de mi pareja. 

 

4 
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4.7 Recolección de datos 

4.7.1 Técnica 

La técnica de la encuesta será usada como técnica de recolección de 

datos para las dos variables de estudio. 

 

4.7.2 Instrumento. 

FICHA TÉCNICA 

Nombre de la escala : Escala de resiliencia (ER) 

Autores : Desarrollada por Wagnild, G. Young (1988) 

Lugar de procedencia : Estados Unidos (1993) 

Adaptada al Perú  : Por Novella (2002) 

Administración : Individual y colectiva 

Tiempo : De 25 a 30 minutos. 

Administración : Adolescentes y adultos 

Objetivo de la escala : Identificar el nivel de resiliencia de los 

examinados como un rasgo positivo de la 

personalidad que promueve la adaptación. 

La escala comprende 25 ítems, mide cinco áreas: Confianza en sí mismo 

(7 ítems), ecuanimidad (4 ítems), perseverancia (7 ítems), satisfacción 

Personal (4 ítems) y sentirse bien solo (3 ítems), se califica en escala tipo 

Likert de 7 puntos, desde 1 indica estar en desacuerdo y 7 en total 

acuerdo. 

Aplicación: Se califica de forma manual, los puntajes fluctúan entre 25 a 

175 puntos como máximo puntaje en la resiliencia. 

Interpretación: La Escala de Resiliencia está compuesta por los puntajes 

directos y se muestran en el siguiente cuadro: 
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Baremos de la Escala de Resiliencia 
 
 

 

Nivel de 

Resiliencia 

Confianza 

en sí 

mismo 

 

Ecuanimidad 

 

Perseverancia 

 

Satisfacción 

personal 

 

Sentirse 

solo 

 

Puntaje 

Total 

Alta 
54 a 60 o 

más 

26 a 28 

o más 
50 a 55 o más 

29 a 31 o 

más 

23 a 25 o 

más 
158 a 175 

Media alta 46 a 53 23 a 25 45 a 49 25 a 28 19 a 22 151 a 157 

Media 28 a 45 17 a 22 32 a 44 18 a 24 12 a 18 141 a 150 

Media baja 20 a 27 14 a 16 27 a 31 14 a 17 9 a 11 128 a 140 

Baja 12 a 19 11 a 13 21 a 26 11 a 13 5 a 8 25 a 127 

 
 
 

Confiabilidad: Se determinó por el método de consistencia interna del alfa de 

Cronbach por Wagnild y Young donde se obtuvo 0,85 en muestra de cuidadores 

de personas con enfermedad de Alzheimer. Mientras la adaptación en Perú por 

Novella (2002) obtuvo 0,89. 

Para el presente estudio la confiabilidad del instrumento e será mediante el 

estadístico alfa de Cronbach. 

Validez: Novella (2002) también utilizó el análisis factorial y la normalización de 

Kayser. Para el presente estudio la validez será mediante juicio de tres expertos 

que medirán el contenido del instrumento 

 
FICHA TÉCNICA 

 
 

Nombre : Cuestionario de dependencia emocional (CDE) 

Autores  : Lemos y Londoño 

Lugar de procedencia : Bogotá –Colombia (2006) 

Adaptada al Perú : Brito y Gonzales- Cajamarca (2016) 

Administración : Individual y colectiva 

Tiempo : 10 minutos. 

Administración : Adolescentes y adultos (18 a 55 años) 

Campo de aplicación : Clínico, educativo e Investigación 
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Objetivo de la escala : Determinar los niveles de dependencia emocional. 

El cuestionario adaptado comprende 23 ítems, mide seis dimensiones: Ansiedad 

por separación (7 ítems), Expresión afectiva de la pareja (4 ítems), Modificación 

de planes (4 ítems). Miedo a la soledad (3 ítems). Expresión de límites (3 ítems). 

Búsqueda de atención (2 ítems) 

El instrumento es tipo Likert de 6 puntos, 1 completamente falso de mí hasta 6 me 

describe perfectamente. 

Se Califica en el sentido de dependencia emocional con puntaje elevado como 

patológico y ausencia de dependencia emocional en sentido positivo. 

La corrección del cuestionario se realiza mediante el sumatorio total de los 

ítems, donde cada ítem se contesta a través de una escala Likert de 6 puntos 

(donde 1=Completamente falso para mí y 6= Me describe perfectamente). El 

puntaje se divide en tres categorías, de la siguiente manera: 

 
Baremos del Cuestionario de Dependencia Emocional. 

 

Nivel de 

Dependencia 

emocional 

Ansiedad 

por 

separación 

Expresión 

afectiva de 

la pareja 

 

Modificación 

de planes 

Miedo a 

la 

soledad 

 

Expresión 

límite 

Búsqueda 

de 

atención 

 

Puntaje 

Total 

BAJO 7-16 4-9 4-9 3-6 3-6 2-4 23-56 

Medio 17-27 10-15 10-15 7-12 7-12 5-8 57-91 

Alto 28-42 16-24 16-24 13-18 13-18 9-12 92-138 

 
 
 

La validez del instrumento estuvo conformado por 815 participantes del Área 

Metropolitana de Medellín - Colombia, 506 (62.1%) mujeres y 309 (37.9%) 

hombres, con edades entre los 16 y los 55 años. 

En Perú se realizó mediante la validez, basado en el método de análisis factorial. 

Los valores obtenidos mostraron una asociación significativa entre el factor global 

y lo factores de dependencia emocional, donde arrojo una correlación significativa 

cuando su valor es mayor a 0.40; por lo tanto, se concluye que el instrumento 

utilizado es válido 

La confiabilidad del instrumento mostro 0.950 para 66 ítems y 4 componentes: 

Concepto de sí mismo, Concepto de otros, Amenazas y Estrategias 
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interpersonales. Posterior al análisis factorial, el nivel de confiabilidad de la prueba 

reportó una Alfa de Cronbach de 0.927, con la identificación de 23 ítems y seis 

sub-escalas, con un rango de confiabilidad entre 0.871 y 0.617. De los 66 ítems 

iniciales que contenía la prueba, fueron excluidos a través del análisis factorial 43 

de ellos por no cumplir con los criterios para la selección. 

En Perú fue realizada por Pizarro y Valdivia (2010). En una muestra de 181 

estudiantes universitarios de ambos sexos entre los 18 y 39 años de edad, en un 

estudio de “Estilos de apego y los Niveles de Dependencia Emocional”. Se utilizó 

el coeficiente de alfa de Cronbach basado en el análisis de consistencia interna, el 

análisis arrojo un valor alto y significativo (a=0.917; intervalo de confianza=0.889 – 

0.933) lo que indica que el instrumento usado es confiable. 

 
4.8 Técnicas de análisis e interpretación de datos 

Posterior a la recolección de datos, se procedió a organizar y agrupar para 

luego ser codificados y tabulados en el programa Excel, luego fueron 

procesados en el programa SPSS 24. La confiabilidad del instrumento se 

determinó mediante el estadísticos paramétrico de alfa de Cronbach. 

La validez del instrumento se determinará por juicio de expertos. La 

contrastación de hipótesis, se estableció a través de la prueba de normalidad 

de Kolmogorov - Smirnov, posteriormente se tomó la decisión de usar el 

estadístico de Rho de Spearman. 

Los resultados responderán a los objetivos de estudio, se establecerá la 

relación entre las variables en estudio, las tablas y gráficos se presentarán a 

nivel descriptivo e inferencial usando tablas y frecuencia. 
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V. RESULTADOS 
 

5.1 Presentación de resultados 
 

Cuadro N.º 01 Frecuencias y porcentajes de la edad de mujeres víctimas de 

violencia familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas- 

2021 

Características n= 100 % 

Edad    

 16 a25 13 16% 

 26 a40 34 42.00% 

 41 a55 24 29.60% 

 55ªmas 10 12.30% 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24 

 
 

Cuadro N.º 02 Frecuencias y porcentajes del grado de instrucción de 

mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a la comisaria de 

Pacucha, Andahuaylas- 2021 

 
 

Características n= 100 % 

Grado de Instrucción    

Superior Universitario 3 3.70% 

Superior Técnico 4 4.90% 

Secundaria Completa 27 33.30% 

Secundaria Incompleta 14 17.30% 

Primaria Completa 10 12.30% 

Primaria Incompleta 23 28.40% 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24 

 
 
 
 

Cuadro N.º 03 Frecuencias y porcentajes del estado civil de mujeres 

víctimas de violencia familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, 

Andahuaylas- 2021 
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Características n= 100 % 

Estado Civil 
   

Casada  17 21% 

Conviviente 64 79% 

Total  81 100% 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24 

 
 

Cuadro N.º 04 Frecuencias y porcentajes de resiliencia en mujeres víctimas 

de violencia familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas- 

2021 

 Frecuencia Porcentaje 

Bajo 38 46,9% 

Medio 26 32,1% 

Alto 17 21% 

Total 81 100% 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia 

 
 

Figura N.º 01: Porcentajes de resiliencia en mujeres víctimas de violencia 

familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas- 2021 

 

 
Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia 
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Cuadro N.º 05 Frecuencias y porcentajes de la dependencia emocional en 

mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a la comisaria de 

Pacucha, Andahuaylas- 2021 

 

 Frecuencia Porcentaje 

Bajo 20 24,7% 

Medio 25 30,9% 

Alto 36 44,4% 

Total 81 100% 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de dependencia 

emocional 

 
Figura N.º 02 Frecuencias y porcentajes de la dependencia emocional en 

mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a la comisaria de 

Pacucha, Andahuaylas- 2021 

 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de dependencia 

emocional 
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Cuadro N.º 06 Frecuencias y porcentajes de la dimensión confianza en sí 

misma de la variable Resiliencia en mujeres víctimas de violencia familiar 

que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 
 

 Frecuencia Porcentaje 

Bajo 36 44,4% 

Medio 29 35,8% 

Alto 16 19,8% 

Total 81 100% 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia 

 
 

Figura N.º 03 Porcentajes de la dimensión confianza en sí misma en 

mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a la comisaria de 

Pacucha, Andahuaylas-2021 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia 
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Cuadro N.º 07 Frecuencias y porcentajes de la dimensión ecuanimidad de 

la variable Resiliencia en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden 

a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

 
 

 
Frecuencia Porcentaje 

Bajo 32 39,5% 

Medio 34 42% 

Alto 15 18,5% 

Total 81 100% 

 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia 

 
 
 

 
Figura N.º 04 Porcentajes de la dimensión ecuanimidad en mujeres 

víctimas de violencia familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, 

Andahuaylas-2021 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia 
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Cuadro N.º 08 Frecuencias y porcentajes de la dimensión perseverancia de 

la variable Resiliencia en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden 

a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

 

  

Frecuencia 
 

Porcentaje 

Bajo 36 44,4% 

Medio 25 30,9% 

Alto 20 24,7% 

Total 81 100% 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia 

 
Figura N.º 05 Porcentajes de la dimensión perseverancia en mujeres 

víctimas de violencia familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, 

Andahuaylas-2021 

 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia 
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Cuadro N.º 09 Frecuencias y porcentajes de la dimensión satisfacción 

personal de la variable Resiliencia en mujeres víctimas de violencia familiar 

que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

 

 
Frecuencia Porcentaje 

Bajo 30 37% 

Medio 35 43,2% 

Alto 16 19,8% 

Total 81 100% 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia 

 
 
 

Figura N. 06 Porcentaje de la dimensión satisfacción personal en mujeres 

víctimas de violencia familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, 

Andahuaylas-2021 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia 



58  

Cuadro N.º 10 Frecuencias y porcentajes de la dimensión sentirse sola de 

la variable Resiliencia en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden 

a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

 
 

 Frecuencia Porcentaje 

Bajo 37 45,7% 

Medio 26 32,1% 

Alto 18 22,2% 

Total 81 100% 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia 

 
 
 

Figura N.º 07 Porcentaje de la dimensión sentirse sola en mujeres víctimas 

de violencia familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas- 

2021 

 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia 



Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia y 

dependencia emocional 
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Cuadro N.º 11 Tabla cruzada de Frecuencias y porcentajes de la resiliencia 

y dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que 

acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

Dependencia emocional 

   Bajo Medio Alto Total 

Resiliencia Bajo Recuento 0 4 34 38 

  % 0.0% 4.9% 42.0% 46.9% 

 Medio Recuento 3 21 2 26 

  % 3.7% 25.9% 2.5% 32.1% 

 Alto Recuento 17 0 0 17 

  % 21.0% 0.0% 0.0% 21.0% 

Total  Recuento 20 25 36 81 

 %  24.7% 30.9% 44.4% 100.0% 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia y 

dependencia emocional 

 
Figura N.º 08 Tabla cruzada de porcentajes de la resiliencia y dependencia 

emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a la 

comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 



Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia y 

dependencia emocional 

60 

 

Cuadro N.º 12 Tabla cruzada de Frecuencias y porcentajes de la dimensión 

confianza en sí mismo y dependencia emocional en mujeres víctimas de 

violencia familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

Confianza en sí mismo 

   Bajo Medio Alto Total 

Dependencia 
emocional 

Bajo Recuento 0 5 15 20 

 % 0.0% 6.2% 18.5% 24.7% 

 Medio Recuento 4 21 0 25 

  % 4.9% 25.9% 0.0% 30.9% 

 Alto Recuento 32 3 1 36 

  % 39.5% 3.7% 1.2% 44.4% 

Total  Recuento 36 29 16 81 

  % 44.4% 35.8% 19.8% 100.0% 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia y 

dependencia emocional 

 

Figura N.º 09 Tabla cruzada de porcentajes de la dimensión confianza en sí 

mismo y dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar 

que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 



Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia y 

dependencia emocional 
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Cuadro N.º 13 Tabla cruzada de Frecuencias y porcentajes de la dimensión 

ecuanimidad y dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia 

familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

Ecuanimidad 

   Bajo Medio Alto Total 

Dependencia 
emocional 

Bajo Recuento 0 6 14 20 

 % del total 0.0% 7.4% 17.3% 24.7% 

 Medio Recuento 5 19 1 25 

  % del total 6.2% 23.5% 1.2% 30.9% 

 Alto Recuento 27 9 0 36 

  % del total 33.3% 11.1% 0.0% 44.4% 

Total  Recuento 32 34 15 81 

  % del total 39.5% 42.0% 18.5% 100.0% 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia y 

dependencia emocional 

 
Figura N.º 10 Tabla cruzada de porcentajes de la dimensión ecuanimidad y 

dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que 

acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

 



Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia y 

dependencia emocional 
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Cuadro N.º 14 Tabla cruzada de Frecuencias y porcentajes de la dimensión 

perseverancia y dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia 

familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

    Perseverancia   

   Bajo Medio Alto Total 

Dependencia 
emocional 

Bajo Recuento 0 2 18 20 

 % 0.0% 2.5% 22.2% 24.7% 

 Medio Recuento 4 19 2 25 

  % 4.9% 23.5% 2.5% 30.9% 

 Alto Recuento 32 4 0 36 

  % 39.5% 4.9% 0.0% 44.4% 

Total  Recuento 36 25 20 81 

  % 44.4% 30.9% 24.7% 100.0% 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia y 

dependencia emocional 

 
Figura N.º 11 Tabla cruzada de porcentajes de la dimensión perseverancia 

y dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que 

acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 
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Cuadro N.º 15 Tabla cruzada de Frecuencias y porcentajes de la dimensión 

satisfacción personal y dependencia emocional en mujeres víctimas de 

violencia familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

Satisfacción personal 

   Bajo Medio Alto Total 

Dependencia 
emocional 

Bajo Recuento 0 5 15 20 

 % del total 0.0% 6.2% 18.5% 24.7% 

 Medio Recuento 3 21 1 25 

  % del total 3.7% 25.9% 1.2% 30.9% 

 Alto Recuento 27 9 0 36 

  % del total 33.3% 11.1% 0.0% 44.4% 

Total  Recuento 30 35 16 81 

  % del total 37.0% 43.2% 19.8% 100.0% 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia y 

dependencia emocional 

 
Figura N.º 12 Tabla cruzada de porcentajes de la dimensión satisfacción 

personal y dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia 

familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia y 

dependencia emocional 



64  

Cuadro N.º 16 Tabla cruzada de Frecuencias y porcentajes de la dimensión 

sentirse solo y dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia 

familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

Sentirse solo  

Total Bajo Medio Alto 

Dependencia 
emocional 

Bajo Recuento 0 4 16 20 

% del total 0.0% 4.9% 19.8% 24.7% 

Medio Recuento 9 14 2 25 

% del total 11.1% 17.3% 2.5% 30.9% 

Alto Recuento 28 8 0 36 

% del total 34.6% 9.9% 0.0% 44.4% 

Total Recuento 37 26 18 81 

% del total 45.7% 32.1% 22.2% 100.0% 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia y 

dependencia emocional 

 
Figura N.º 13 Tabla cruzada de porcentajes de la dimensión sentirse solo y 

dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que 

acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24, cuestionario de resiliencia y 
dependencia emocional 
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5.2 Interpretación de resultados 
 

1. En el cuadro N.º 01, con respecto a la edad de las mujeres víctimas de 

violencia familiar que acudieron a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas- 

2021, en el cual 42% (34) corresponden a las edades entre 26 y 40 años; 

29,6% (24) corresponden a las edades entre 41 y 55 años; 16% (13) 

corresponden a las edades entre 16 y 25 años; 12,3% (10) corresponden a 

las edades más de 55 años. 

2. En el cuadro N.º 02, con respecto al grado de instrucción de las mujeres 

víctimas de violencia familiar que acudieron a la comisaria de Pacucha, 

Andahuaylas-2021, se muestra el 33,3% (27) tienen estudios de secundaria 

completa; 28.4% (23) tienen estudios de primaria incompleta; 17.3% (14) 

tienen estudios de secundaria incompleta; 12.3% (10) tienen estudios de 

primaria completa; 4.9% (4) tienen estudios de superior técnico; 3.7% (3) 

tienen estudios universitarios completos. 

3. En el cuadro N.º 03, con respecto al estado civil de las mujeres víctimas 

de violencia familiar que acudieron a la comisaria de Pacucha, 

Andahuaylas-2021, el 79% (64) son convivientes, 21% (17) son casadas. 

4. En el cuadro N.º 04 y la figura N.º 01, con respecto al nivel de resiliencia 

de las mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a la comisaria de 

Pacucha, Andahuaylas-2021. El 46,9% (38) presentan un nivel bajo; 32,1% 

(26) presentan un nivel medio; 21% (17) presentan un nivel alto. 

5. En el cuadro N.º 05 y la figura N.º 02 se observa que el nivel de 

dependencia emocional de las mujeres víctimas de violencia familiar que 

acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021; 44,4% (36) 

presentan un nivel alto; 30,9% (25) presentan un nivel medio; 24,7% (20) 

presentan un nivel bajo. 

6. En el cuadro N.º 06 y la figura N.º 03 muestra que en la dimensión 

confianza en sí misma en las mujeres víctimas de violencia familiar que 

acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021; 44,4% (36) 

presentan un nivel bajo; 35,8% (29) presenta un nivel medio; 19,8% (16) 

presenta un nivel alto. 
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7. En el cuadro N.º 07 y la figura N.º 04 muestra que la dimensión 

ecuanimidad en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a la 

comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021; 42% (34) presenta un nivel 

medio; 39,5% (32) presentan un nivel bajo; 18,5% (15) presenta un nivel 

alto. 

8. En el cuadro N.º 08 y la figura N.º 05 muestra que la dimensión 

perseverancia en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a la 

comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021; 44,4% (36) presenta un nivel 

bajo; 30,9% (25) presenta un nivel medio; 24,7% (20) presentan un nivel 

alto. 

9. En el cuadro N.º 09 y la figura N.º 06 muestra que la resiliencia – 

dimensión satisfacción personal en mujeres víctimas de violencia familiar 

que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021; 43,2% (35) 

presenta un nivel medio; 37% (30) presentan un nivel bajo; 19,8% (16) 

presenta un nivel alto. 

10. En el cuadro N.º 10 y la figura N.º 07 muestra que la dimensión sentirse 

sola en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a la comisaria de 

Pacucha, Andahuaylas-2021; 45,7% (37) presenta un nivel bajo; 32,1% 

(26) presenta un nivel medio; 22,2% (18) presentan un nivel alto. 

11. En el cuadro N.º 11 y la figura N.º 08 Los resultados evidencian conocer 

los niveles de resiliencia que presentaron las mujeres violentadas, 42% 

presentaron niveles altos de dependencia frente a la resiliencia, 25,9% niveles 

medio de dependencia emocional frente a la resiliencia media y el 21% 

presentaron tener niveles bajos frente de dependencia emocional frente a la 

resiliencia. 

los niveles de dependencia emocional que presentaron las mujeres violentadas, 

del total de encuestados 21 refieren presentaron niveles medios de dependencia 

emocional frente a la resiliencia, y 4 % presentaron niveles bajos de dependencia 

emocional frente a la resiliencia . 

12. En el cuadro N.º 12 y la figura N.º 09 Los resultados evidencian conocer 

los niveles de la dimensión confianza en si mismo de mujeres violentadas, del 

total de encuestados 39.5% presentaron niveles bajos de confianza en sí mismo 

frente a la dependencia   emocional,   25,9 % presentaron   niveles medios de 
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confianza en si mismo frente a la dependencia emocional y 18,5% 

presentaron niveles altos de confianza en sí mismo frente a la dependencia 

emocional. 

los niveles de la dimensión confianza en sí mismo en mujeres violentadas, 

del total de encuestados 32 presentaron niveles altos de confianza en sí 

mismo 21 presentaron niveles medios de confianza en sí mismo y 15% 

presentaron niveles bajos de confianza en sí mismo 

 
13. En el cuadro N.º 13 y la figura N.º 10 Los resultados evidencian conocer 

los niveles de la ecuanimidad en mujeres violentadas, del total de 

encuestados 33,3% presentaron niveles bajos de ecuanimidad, 23,5 % 

presentaron niveles medios ecuanimidad y 17,3% presentaron niveles 

altos de ecuanimidad. 

los niveles de la ecuanimidad en mujeres violentadas, del total de 

encuestados 27 % presentaron niveles bajos de ecuanimidad, 19 % 

presentaron niveles medios ecuanimidad y 14% presentaron niveles altos 

de ecuanimidad. 

14. En el cuadro N.º 14 y la figura N.º 11 Los resultados evidencian conocer 

los niveles de perseverancia en mujeres violentadas, del total de 

encuestados el 39,5% presentaron niveles bajos de perseverancia, 23,5 

% presentaron niveles medios perseverancia y 22,2% presentaron niveles 

altos de perseverancia 

los niveles de perseverancia en mujeres violentadas, del total de 

encuestados el 32% presentaron niveles altos de perseverancia, 19 % 

presentaron niveles medios perseverancia y 18% presentaron niveles 

bajos de perseverancia 

 
15. En el cuadro N.º 15 y la figura N.º 12: Los resultados evidencian conocer 

los niveles de satisfacción con la vida   en mujeres violentadas, del total 

de encuestados el 33,3% presentaron niveles bajos, 25,9 % presentaron 

niveles medios y 18,5% presentaron niveles altos 
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los niveles de satisfacción con la vida en mujeres violentadas, del total de 

encuestados el 27% presentaron niveles altos, 21 % presentaron niveles 

medios y 15% presentaron niveles bajos. 

16. En el cuadro N.º 16 y la figura N.º 13 Los resultados evidencian conocer 

los niveles sentirse solo en mujeres violentadas, del total de encuestados 

el 34,6% presentaron niveles bajos, 17,3 % presentaron niveles medios y 

19.8% presentaron niveles bajos. 

los niveles sentirse solo en mujeres violentadas, del total de encuestados 

el 28% presentaron niveles altos, 14 % presentaron niveles medios y 16% 

presentaron niveles bajos. 
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PRUEBA DE NORMALIDAD 

 
 

Cuadro N.º 17 Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov en mujeres 

víctimas de violencia familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, 

Andahuaylas-2021 

 

Kolmogorov-Smirnova
 

Estadístico gl Sig. 

Resiliencia 0.296 81 0.000 

Confianza en 
sí misma 0.281 81 0.000 

Ecuanimidad 0.253 81 0.000 

Perseverancia 
0.283 81 0.000 

Satisfacción 
personal 

 
0.239 

 
81 

 
0.000 

Sentirse sola  
0.289 

 
81 

 
0.000 

Dependencia 
emocional 

 

0.283 
 

81 
 

0.000 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24 

 
 

Interpretación: 

Para la prueba de normalidad, se tuvo en cuenta la prueba de Kolmogorov- 

Smirnova puesto que el tamaño de la muestra es mayor a 50 participantes (n= 81) 

de acuerdo a los valores de significancia es menor a 0.05, lo que determina que 

las puntuación en ambas variables y sus dimensiones presentan una 

distribución no normal, de manera que se utilizó el estadístico de correlación 

de rho de Spearman. 
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Contrastación de hipótesis 

Prueba de hipótesis general 

Hipótesis nula: Ho: ρ= 0 

No existe relación significativa entre resiliencia y dependencia emocional en 

mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a denunciar a la comisaria de 

Pacucha, Andahuaylas-2021 

Hipótesis alterna: Ha: ρ≠ 0 

Existe relación significativa entre resiliencia y dependencia emocional en 

mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a denunciar a la comisaria de 

Pacucha, Andahuaylas-2021 

 
Cuadro N.º 18 Prueba de correlación Rho Spearman en mujeres víctimas de 

violencia familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 
 

 Correlaciones  

   
 

Resiliencia 

Dependencia 

emocional 

 Coeficiente de correlación 1,000 -,907**
 

 Resiliencia Sig. (bilateral) . ,000 

 N 81 81 

Rho de 

Spearman Dependencia Coeficiente de correlación -,907**
 1,000 

 emocional Sig. (bilateral) ,000 . 

 N 81 81 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24 

 
 

Interpretación: 
La correlación de rho de Spearman evidenció que existe relación directa e 

inversa entre la resiliencia y la dependencia emocional en mujeres víctimas de 

violencia familiar que acuden a denunciar a la comisaria de Pacucha, 
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Andahuaylas-2021 con un valor de correlación de (-,907**); muy significativo con 

un valor de (p= .000) 

 
Prueba de hipótesis especifica 1 

Hipótesis nula: Ho: ρ= 0 

No existe relación significativa entre la dimensión confianza en sí mismo y 

dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a 

denunciar a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

Hipótesis alterna: Ha: ρ≠ 0 

Existe relación significativa entre la dimensión confianza en sí mismo y 

dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a 

denunciar a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

 
Cuadro N.º 19 Prueba de correlación Rho Spearman entre la dimensión de 

confianza en sí mismo y dependencia emocional en mujeres víctimas de 

violencia familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 
 

 Correlaciones   

  Confianza 

en sí mismo 

Dependencia 

emocional 

 Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,841** 

Confianza en sí 

mismo 

  

Sig. (bilateral) . ,000 

Rho de 

Spearman 
N 81 81 

Coeficiente de 

correlación 

-,841** 1,000 

Dependencia 

emocional 

  

Sig. (bilateral) ,000 . 

 N 81 81 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).  

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24 

 

 

Interpretación: 

La correlación de rho de Spearman evidenció que existe relación directa e 

inversa entre la dimensión confianza en sí misma y dependencia emocional en 

mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a denunciar a la comisaria de 
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Pacucha, Andahuaylas-2021 con un valor de correlación de (-,841**); muy 

significativo con un valor de (p= .000) 

 
Prueba de hipótesis especifica 2 

Hipótesis nula: Ho: ρ= 0 

No existe relación significativa entre la dimensión ecuanimidad y dependencia 

emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a denunciar a la 

comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

Hipótesis alterna: Ha: ρ≠ 0 

Existe relación significativa entre la dimensión ecuanimidad y dependencia 

emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a denunciar a la 

comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

 
Cuadro N.º 20 Prueba de correlación Rho Spearman entre la dimensión 

ecuanimidad y dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia 

familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

 
 

Correlaciones 

    
Ecuanimidad 

Dependencia 

emocional 

  Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,769** 

 Ecuanimidad   

  Sig. (bilateral) . ,000 

Rho de 

Spearman 

 N 81 81 

Dependencia 

emocional 

Coeficiente de 

correlación 

-,769** 1,000 

  Sig. (bilateral) ,000 . 

  N 81 81 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).  

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24 

 

 
Interpretación: 

La correlación de rho de Spearman evidenció que existe relación directa e inversa 

entre la dimensión ecuanimidad y dependencia emocional en mujeres víctimas 
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de violencia familiar que acuden a denunciar a la comisaria de Pacucha, 

Andahuaylas-2021 con un valor de correlación de (-,769**) muy significativo con 

un valor de (p= .000) 

Prueba de hipótesis especifica 3 

Hipótesis nula: Ho: ρ= 0 

No existe relación significativa entre la dimensión perseverancia y dependencia 

emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a denunciar a la 

comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

Hipótesis alterna: Ha: ρ≠ 0 

Existe relación significativa entre la dimensión perseverancia y dependencia 

emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a denunciar a la 

comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

 
Cuadro N.º 21 Prueba de correlación Rho Spearman entre la dimensión 

perseverancia y dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia 

familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 
 

 Correlaciones   

  
Perseverancia 

Dependencia 

emocional 

 Coeficiente de correlación 1,000 -,877** 

Perseverancia 
Sig. (bilateral) . ,000 

Rho de 

Spearman N 81 81 

 
Coeficiente de correlación -,877** 1,000 

Dependencia 

emocional 

 

Sig. (bilateral) 
 

,000 
 

. 

 N 81 81 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).   

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24 

 

 
Interpretación: 

La correlación de rho de Spearman evidenció que existe relación directa e 

inversa entre la dimensión perseverancia y dependencia emocional en mujeres 

víctimas de violencia familiar que acuden a denunciar a la comisaria de Pacucha, 
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Andahuaylas-2021 con un valor de correlación de (-,877**); muy significativo con 

un valor de (p= .000) 

 
 

Prueba de hipótesis especifica 4 

Hipótesis nula: Ho: ρ= 0 

No existe relación significativa entre la dimensión satisfacción personal y 

dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a 

denunciar a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

Hipótesis alterna: Ha: ρ≠ 0 

Existe relación significativa entre la dimensión satisfacción personal y 

dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a 

denunciar a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

 
Cuadro N.º 22 Prueba de correlación Rho Spearman entre la dimensión 

satisfacción personal y dependencia emocional en mujeres víctimas de 

violencia familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 
 

  Correlaciones   

   Satisfacción 

personal 

Dependencia 

emocional 

  Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,806** 

 Satisfacción 

personal 

  

Rho de 

Spearman 

Sig. (bilateral) . ,000 

 N 81 81 

 
Dependencia 

emocional 

Coeficiente de 

correlación 

-,806** 1,000 

  Sig. (bilateral) ,000 . 

  
N 81 81 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).  

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24 

 
 

Interpretación: 
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La correlación de rho de Spearman evidenció que existe relación directa inversa 

entre la dimensión satisfacción personal y dependencia emocional en mujeres 

víctimas de violencia familiar que acuden a denunciar a la comisaria de Pacucha, 

Andahuaylas-2021, con un valor de correlación de (-,806**); significativo con un 

valor de (p= .000). 

Prueba de hipótesis especifica 5 

Hipótesis nula: Ho: ρ= 0 

No existe relación significativa entre la dimensión sentirse sola y dependencia 

emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a denunciar a la 

comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

Hipótesis alterna: Ha: ρ≠ 0 

Existe relación significativa entre la dimensión sentirse sola y dependencia 

emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a denunciar a la 

comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 

 
Cuadro N.º 23 Prueba de correlación Rho Spearman entre la dimensión 

sentirse solo y dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia 

familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021 
 

 Correlaciones   

  Sentirse 

solo 

Dependencia 

emocional 

Sentirse solo Coeficiente de correlación 1,000 -,749** 

 Sig. (bilateral) . ,000 
Rho de 

Spearman 
N 81 81 

Dependencia 

emocional 

Coeficiente de correlación -,749** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

 N 81 81 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).  

Fuente: Base de datos IBM SPSS STATISTIC 24 

 
 

Interpretación: 

 
La correlación de rho de Spearman evidenció que existe relación directa inversa 

entre la dimensión sentirse sola y dependencia emocional en mujeres víctimas 
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de violencia familiar que acuden a denunciar a la comisaria de Pacucha, 

Andahuaylas-2021 con un valor de correlación de (-,749**); significativo con un 

valor de (p= .000) 
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VI ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS 

 
 

6.1 Comparación resultados con marco teórico 
 

En cuanto al objetivo general, el cual fue determinar la relación entre resiliencia 

y dependencia emocional. Se encontró una correlación alta e inversa ((r= -,907**) 

muy significativo con un valor de (p= .000). Estos resultados concuerdan con los 

de Condori, Mendoza (2021), donde encontraron que existe una relación 

moderada inversa (-,488**) muy significativo entre la dependencia emocional y 

resiliencia en una muestra de 115 Mujeres Víctimas de Violencia que acudieron 

a un Centro de Salud de la ciudad de Cusco. Cuaresma y De la Cruz (2021) 

encontraron una relación inversa moderada (-,541**) muy significativo entre 

resiliencia y dependencia emocional en una muestra de 138 mujeres víctimas de 

violencia de pareja entre 20 a 49 años de la ciudad de Ica. Momeñe y Estévez 

(2019) hallaron que la dependencia emocional y el abuso psicológico se 

relaciona de manera inversa (-0,26**) y muy significativa con la resiliencia. Del 

mismo modo Ramos (2020) encontró en su estudio que existe una relación 

inversa y muy significativa entre la dependencia emocional y resiliencia. 

Mientras Cruz, Carhuatocto y Díaz (2020) encontraron que no existe una relación 

significativa muy alta entre dependencia y la resilencia (0.001). Los resultados 

muestran, que a menor resiliencia que presentan las mujeres violentadas, mayor 

será los niveles de dependencia emocional y viceversa, debido a que las mujeres 

con niveles altos de dependencia emocional son producto de la vivencia que 

reciben en ambientes violentos y humillaciones, lo que hace que presenten 

carencias que la puedan ayudar a desarrollar niveles adecuados de resiliencia. 

Castelló (2005) menciona “la carencia emocional que experimenta un individuo 

en la relación de pareja, hace que exista una conducta de sumisión, acompañado 

de pensamientos obsesivos hacia la pareja”. La dependencia emocional y 

resiliencia tienen como pilar fundamental a la autoestima, lo que es necesario 

desplegar para superar una relación dependiente y acrecentar niveles de 

resiliencia, así también es importante romper el ciclo de violencia, lo que 

permitirá que las mujeres sean resilientes ante cualquier adversidad lo que 
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posteriormente generará una mayor estabilidad emocional, ser independientes 

y relacionarse de forma adecuada con las demás personas. 

 
En cuanto al objetivo específico 1; el cual fue identificar la relación entre la 

dimensión confianza en sí mismo y dependencia emocional. Se encontró una 

correlación alta e inversa (-,841**) y muy significativa con un valor de (p= .000). 

Estos resultados coinciden con los de Condori, Mendoza (2021), donde la 

dimensión confianza en sí mismo y la dependencia emocional presentan una 

correlación baja de tipo inverso (-,390**) muy significativa. Así Tambien 

Cuaresma y De la Cruz (2021) encontró que la dimensión confianza en sí mismo 

y la dependencia emocional; se relaciona    de manera modera y negativa (- 

,501**) muy significativa. Mientras Cruz, Carhuatocto y Díaz (2020) encontraron 

que no existe una relación significativa entre el temor a la ruptura y la confianza 

en sí mismo (-0.076) con una significancia bilateral de (0.157) a un nivel (P 

>0.05). Los resultados muestran; a mayor dependencia emocional que presentan 

las mujeres violentadas, el nivel de confianza en sí mismo disminuirá y viceversa, 

porque las personas dependientes carecen de estímulos necesarios para 

desarrollar niveles adecuados en cuanto a esta dimensión. Castelló (2012) 

menciona que la persona dependiente tiene la autoestima baja lo que permite 

ignorar sus propias cualidades positivas que posee, lo que conlleva a tener un 

autoconcepto negativo y no tener confianza en sí misma. Wagnild y Young 

(1993) menciona que los dependientes emocionales carecen de confianza en sí 

mismo. 

En cuanto al objetivo específico 2; el cual fue establecer la relación entre la 

dimensión ecuanimidad y dependencia emocional. Se encontró una correlación 

alta e inversa (-,769**) muy significativa con un valor de (p= .000). Los resultados 

coinciden con los resultados hallados de Condori, Mendoza (2021), donde 

encontraron que la dimensión ecuanimidad y dependencia emocional se 

relaciona de forma moderada baja (-,423**) muy significativa. De igual manera 

Cuaresma y De la Cruz (2021) encontró una relación moderada y negativa (- 

,423**) muy significativa entre la ecuanimidad y dependencia emocional. Los 

resultados muestran que a mayor dependencia emocional, el nivel de 
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ecuanimidad disminuirá y viceversa. Wagnild y Young (1993) hace mención que 

la ecuanimidad se caracteriza por considerar una perspectiva balanceada de su 

vida y propias experiencias, para de esta manera sentirse tranquilo y tomar las 

cosas como vengan moderando la forma en que afrontarán la situación. Castelló 

(2012) refiere que el dependiente emocional presenta episodios ansiosos y 

depresivos, cuando sienten que su relación de pareja está en riesgo. 

En cuanto al objetivo específico 3; el cual fue identificar la relación entre la 

dimensión perseverancia y dependencia emocional. Se encontró una correlación 

alta e inversa (-,877**) muy significativa con un valor de (p= .000). Estos 

resultados coinciden con los resultados hallados de Condori, Mendoza (2021), 

donde encontraron que la dimensión perseverancia y dependencia emocional se 

relaciona de forma baja e inversa (-,441**) muy significativa. De igual manera 

Cuaresma y De la Cruz (2021) encontraron una relación moderada y negativa (- 

,468**) y muy significativa entre la perseverancia y la dependencia emocional. 

Los resultados muestran, niveles bajos de dependencia emocional, la 

perseverancia aumenta y viceversa, niveles altos de dependencia emocional 

hace que la persona carezca de esta capacidad para continuar situación 

adversas. Wagnild y Young (1993) precisa que la perseverancia es un acto 

persistente de luchar por su vida frente a la adversidad y de esta manera 

sobreponerse a las dificultades que se puedan presentar en nuestra vida 

cotidiana. También Castelló (2005) define que el dependiente, admite desprecios 

de su pareja, adoptando un rol de subordinación, sin tomar acciones respecto a 

la situación por la cual está pasando. 

En cuanto al objetivo específico 4; el cual fue identificar la relación entre la 

dimensión satisfacción personal y dependencia emocional. Se encontró una 

correlación alta e inversa (-,806**) muy significativa con un valor de (p= .000). 

Estos resultados coinciden con los resultados hallados de Condori, Mendoza 

(2021) donde encontraron que la dimensión satisfacción personal y dependencia 

emocional se relaciona de forma moderada e inversa (-,507**) muy significativa. 

De igual manera Cuaresma y De la Cruz (2021) encontró una relación moderada 

y negativa (-,475**) muy significativa entre la dimensión de satisfacción personal 

y dependencia emocional. Los resultados muestran; a mayor nivel de 
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dependencia emocional, la satisfacción personal disminuirá y viceversa, niveles 

altos de dependencia emocional dejan de lado la satisfacción personal. Wagnild 

y Young (1993) refiere que la satisfacción personal está constituida por darle un 

significado a las contribuciones que uno mismo le da a su propia vida y 

comprender adecuadamente el significado de esta. Castelló (2005) menciona 

que un dependiente emocional, tiene la necesidad de buscar afecto en su pareja 

y su vida gira entorno a él lo que le hace dar un sentido a su vida. 

En cuanto al objetivo específico 5; el cual fue identificar la relación entre la 

dimensión sentirse bien solo y dependencia emocional. Se encontró una 

correlación alta e inversa (-,749**) muy significativa con un valor de (p= .000). 

Estos resultados coinciden con los resultados hallados de Condori, Mendoza 

(2021), donde encontraron que la dimensión sentirse bien solo y dependencia 

emocional se relaciona de forma moderada e inversa (-,431**) muy significativa. 

De igual manera Cuaresma y De la Cruz (2021) encontraron una relación 

moderada y negativa (-,576**) muy significativa entre la dimensión sentirse bien 

solo y la dependencia emocional. Los resultados muestran que las personas con 

niveles altos de dependencia emocional carecen de estímulos necesarios para 

poder desarrollar factores que compone la resiliencia. Wagnild y Young, (1993) 

menciona que el sentirse bien solo, no es una capacidad que puedan desarrollar 

las personas, puesto que desde que se inicia una relación el individuo se 

ilusionan con la imagen de su pareja que les pueda parecer interesante, y 

posteriormente, llegan a sentirse obsesionados por mantener este vínculo. 

Castelló (2012) considera que un dependiente emocional no concibe la idea de 

estar solo, ya que tienen un patrón de demandas afectivas frustradas y busca 

con desesperación satisfacerse mediante una relación de pareja. 
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

CONCLUSIONES 

Primera: En cuanto al objetivo general, fue determinar la relación entre 

resiliencia y dependencia emocional. Se encontró una correlación alta e inversa 

((r= -,907**) y muy significativa (p<.0.05) entre resiliencia y dependencia 

emocional en mujeres víctimas de violencia familiar que acuden a denunciar a la 

comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021. Finalmente se acepta la hipótesis 

alterna y se rechaza la hipótesis nula. 

 
Segunda: En cuanto al objetivo específico 1; el cual fue identificar la relación 

entre la dimensión confianza en sí mismo y dependencia emocional. Se encontró 

una correlación alta e inversa (-,841**) y muy significativa (p<.0.05) entre la 

dimensión confianza en sí mismo y dependencia emocional en mujeres víctimas 

de violencia familiar que acuden a denunciar a la comisaria de Pacucha, 

Andahuaylas-2021. Finalmente se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la 

hipótesis nula. 

Tercera: En cuanto al objetivo específico 2; el cual fue identificar la relación entre 

la dimensión ecuanimidad y dependencia emocional. Se encontró una 

correlación alta e inversa (-,769**) y muy significativa (p<0.05) entre la dimensión 

ecuanimidad y dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia familiar 

que acuden a denunciar a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021. 

Finalmente se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula. 

Cuarta: En cuanto al objetivo específico 3; el cual fue identificar la relación entre 

la dimensión perseverancia y dependencia emocional. Se encontró una 

correlación alta e inversa (-,877**) y muy significativa con (p< 0.05) entre la 

dimensión perseverancia y dependencia emocional en mujeres víctimas de 

violencia familiar que acuden a denunciar a la comisaria de Pacucha, 

andahuaylas-2021. Finalmente se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la 

hipótesis nula. 

Quinto: En cuanto al objetivo específico 4; el cual fue identificar la relación entre 

la dimensión satisfacción personal y dependencia emocional. Se encontró una 

correlación alta e inverso (-,806**) y muy significativa (p<0.05) entre la dimensión 
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satisfacción personal y dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia 

familiar que acuden a denunciar a la comisaria de Pacucha, andahuaylas-2021. 

Finalmente se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula. 

Sexto: En cuanto al objetivo específico 5; el cual fue identificar la relación entre 

la dimensión sentirse bien solo y dependencia emocional. Se encontró una 

correlación alta e inversa (-,749**) y muy significativa (p<0.05) entre la dimensión 

sentirse bien solo y dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia 

familiar que acuden a denunciar a la comisaria de Pacucha, andahuaylas-2021. 

Finalmente se acepta la hipótesis alterna y se rechaza la hipótesis nula. 
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RECOMENDACIONES 

 
 

Primera: Se recomienda realizar otros estudios con muestras más grandes en 

otras dependencias policiales con la finalidad de obtener mejores 

resultados. 

Segunda: Establecer programas de intervención dirigidos a la prevención de la 

violencia familiar 

Tercera: Sensibilizar desde etapas muy tempranas y en cualquier ambiente la 

importancia de la resiliencia con la finalidad de reforzar y generar 

estrategias que ayuden a desarrollar factores protectores resilientes 

ante situaciones adversas. 

Cuarta: Sensibilizar con respecto a la dependencia emocional como factor 

predominante de la salud mental, quien es causante de las 

relaciones toxicas, generadores de la violencia y otros problemas 

emocionales. 

Quinto: Realizar actividades de intervención en mujeres con patrones de 

diferentes tipos de violencia y dependencia emocional, con el 

objetivo de lograr empoderarlas. 
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Anexo 1: Matriz de consistencia 
 

“Resiliencia y Dependencia emocional en mujeres víctimas de violencia Familiar que acuden a la comisaria de Pacucha, Andahuaylas-2021" 

 
 

PROBLEMA GENERAL 

 
 

OBJETIVO GENERAL 

 
 

HIPÓTESIS GENERAL 

 
 

VARIABLES 

 
 

DIMENSIONES 

 
 

METODOLOGÍA 

 

¿Cuál es la relación entre resiliencia y 
dependencia emocional en mujeres víctimas 
de   violencia   familiar   que   acuden   a   la 
comisaria de Pucucha, Andahuaylas- 2021? 

Determinar la relación entre resiliencia y 
dependencia emocional en mujeres víctimas 
de violencia familiar que acuden a la comisaria 
de Pucucha, Andahuaylas- 2021 

Existe relación significativa entre 
resiliencia y dependencia emocional en 
mujeres víctimas de violencia familiar que 
acuden a la comisaria de Pucucha, 
Andahuaylas- 2021 

 
 
 
 
 
 

 
Variable X 

 
 

Resiliencia 

 
 
 
 
 

Dimensión 1: Confianza en sí 
mismo 
Dimensión 2: Ecuanimidad 
Dimensión 3: Perseverancia 
Dimensión 4: Satisfacción 
personal 
Dimensión 5: Sentirse bien solo 

 
Enfoque: 
Cuantitativo 

PROBLEMAS ESPECÍFICOS OBJETIVO ESPECÍFICO HIPÓTESIS ESPECÍFICO 
Método:Hipotetétco 
-deductivo 

Problema Específico 1 
¿Cuál es la relación entre la dimensión 
ecuanimidad y dependencia emocional en 
mujeres víctimas de violencia familiar que 
acuden a la comisaria de Pucucha, 
Andahuaylas-2021? 

Objetivo Específico1 
Identificar la relación entre la dimensión 
ecuanimidad y dependencia emocional en 
mujeres víctimas de violencia familiar que 
acuden a la comisaria de Pucucha, 
Andahuaylas- 2021 

Hipótesis Específica 1 

Existe relación significativa entre la 
dimensión ecuanimidad y dependencia 
emocional en mujeres víctimas de 
violencia familiar que acuden a la 
comisaria de Pucucha, Andahuaylas- 
2021 

Tipo: Aplicativo 

 
Nivel: Correlacional 

Problema Específico 2 
¿Cuál es la relación entre la dimensión 
sentirse bien solo y dependencia emocional 
en mujeres víctimas de violencia familiar que 
acuden a la comisaria de Pucucha, 
Andahuaylas- 2021? 

Objetivo Específico 2 
Identificar la relación entre la dimensión 
sentirse bien solo y dependencia emocional en 
mujeres víctimas de violencia familiar que 
acuden a la comisaria de Pucucha, 
Andahuaylas- 2021 

Hipótesis Específica 2 

Existe relación significativa entre la 
dimensión sentirse bien solo y 
dependencia emocional en mujeres 
víctimas de violencia familiar que acuden a 
la comisaria de Pucucha, Andahuaylas- 
2021 

 
DISEÑO DE LA 

INVESTIGACIÓN: 
No Experimental de 
corte transversal 

Problema Específico 3 
¿Cuál es la relación entre la dimensión 
confianza en sí mismo y dependencia 
emocional en mujeres víctimas de violencia 
familiar que acuden a la comisaria de 
Pucucha, Andahuaylas- 2021? 

Objetivo Específico 3 
Identificar la relación entre la dimensión 
confianza en sí mismo y dependencia 
emocional en mujeres víctimas de violencia 
familiar que acuden a la comisaria de Pucucha, 
Andahuaylas- 2021 

Hipótesis Específico 3 

Existe relación significativa entre la 
dimensión confianza en sí mismo y 
dependencia emocional en mujeres 
víctimas de violencia familiar que acuden a 
la comisaria de Pucucha, Andahuaylas- 
2021 

 
 
 

Variable Y 

 

Dependencia 
Emocional 

 

 
Dimensión 1: Ansiedad por 
separación 
Dimensión 2: Expresión afectiva 
Dimensión 3: Modificación de 
planes 
Dimensión 4: Miedo s la soledad 
Dimensión 5: Expresión Limite 
Dimensión 6: Búsqueda de 
atención 

Población: 81 
Muestra: 81 
Técnicas e 
instrumentos de 
recolección de 
datos: 

Problema Específico 4 
¿Cuál es la relación entre la dimensión 
perseverancia y dependencia emocional en 
mujeres víctimas de violencia familiar que 
acuden a la comisaria de Pucucha, 
Andahuaylas- 2021 

Objetivo Específico 4 
Identificar la relación entre la dimensión 
perseverancia y dependencia emocional en 
mujeres víctimas de violencia familiar que 
acuden a la comisaria de Pucucha, 
Andahuaylas- 2021 

Hipótesis Específico 4 
Existe relación significativa entre la 
dimensión perseverancia y dependencia 
emocional en mujeres víctimas de 
violencia familiar que acuden a la 
comisaria de Pucucha, Andahuaylas- 
2021 

Técnica: Encuesta 

Instrumento: 
Escala de 
resiliencia (ER) 
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Problema Específico 5 
¿Cuál es la relación entre la dimensión 
satisfacción personal y dependencia 
emocional en mujeres víctimas de violencia 
familiar que acuden a la comisaria de 
Pucucha, Andahuaylas- 2021? 

Objetivo Específico 5 
Identificar la relación entre la dimensión 
satisfacción personal y dependencia 
emocional en mujeres víctimas de violencia 
familiar que acuden a la comisaria de Pucucha, 
Andahuaylas- 2021 

Hipótesis Específica 5 

Existe relación significativa entre la 
dimensión satisfacción personal y 
dependencia emocional en mujeres 
víctimas de violencia familiar que acuden a 
la comisaria de Pucucha, Andahuaylas- 
2021 

  
Cuestionario de 
dependencia 
emocional (CDE) 
Técnicas de 
análisis de datos: 
SPSS-24; Excel 
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Anexo 2: Instrumentos de recolección de datos 
 

ESCALA DE RESILENCIA (ER) DE WAGNIULD Y YOUNG – 1993 ADAPTADO 

POR NOVELLA (2002) 
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CUESTIONARIO DE DEPENDENCIA EMOCIONAL (CDE) DE LEMOS Y 

LONDOÑO (2006) 
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Anexo 3: Autorización del uso de los instrumentos por parte de los autores 

Instrumento variable 1 

 
 
 

Instrumento variable 2 
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Anexo 4: Consentimiento informado 
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Anexo 5: Base de datos 
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Anexo 6: Solicitud de presentación 
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Anexo 7: Oficio de aceptación de permiso 
 
 



98  

Anexo 8: Constancia de aplicación 
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Anexo 9: Evidencias de recolección de información 
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Anexo 10: Informe Turnitin 
 
 
 
 


