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RESUMEN

Objetivo: establecer la relacion entre inteligencia emocional y redes
sociales en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica

San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021.

Material y método: el tipo de investigacion fue cuantitativa, nivel
correlacional, disefio no experimental, transversal; la muestra fue de 148
estudiantes de secundaria, los instrumentos utilizados fueron el inventario
de inteligencia emocional de BarOn y el cuestionario de redes sociales
virtuales de Rosa Salcedo Pardo. La técnica de muestreo fue el no
probabilistico y censal, porque se trabajéo con toda la poblacién. La

recoleccion de datos fue procesada con el programa SPSS.

Resultados: el nivel de inteligencia emocional de los estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa San Antonio de Jicamarca-
Huarochiri, es excelente (73.65%); asimismo, el nivel de redes sociales es
medio (85.14%). Finalmente, existe relacion negativa muy baja entre la
inteligencia emocional y redes sociales en los referidos estudiantes (p=
0.310> 0.05; Rho: -.084).

Conclusiones: que, existe relacion negativa muy baja entre la inteligencia
emocional y redes sociales en estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021. (p= 0.310> 0.05;
Rho: -.084). Asimismo, existe una relacion baja entre la inteligencia
emocional y la dimensién de facebook. (p= 0.131 > 0.05; Rho: -.125).
Igualmente, dimension de youtube (p=0.261 > 0.05; rho: .093). Y
finalmente, existe relaciébn negativa baja con la dimensiéon de whatsapp
(p=0.002 < 0.05; Rho: -.252).

Palabras claves: inteligencia emocional, redes sociales.



ABSTRACT

Objective: To establish the relationship between emotional intelligence
and social networks in high school students of the Public Educational

Institution San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021.

Material and Method: The quantitative research typo, correlational level,
non-experimental design, cross-sectional; the sample was 148 high school
students, the instruments used were the emotional intelligence inventory
of BarOn and the Questionnaire of virtual social networks of Rosa Salcedo
Pardo. The non-probabilistic and census sampling technique so we
worked with the entire population. Data collection was processed with the
SPSS program.

Results: The level of emotional intelligence of the high school students of
the San Antonio de Jicamarca-Huarochiri Educational Institution is
excellent (73.65%); also the level of social networks is medium (85.14%);
Finally, there is a very low negative relationship between emotional
intelligence and social networks in the students (p= 0.310> 0.05; Rho: -
.084)

Conclusions: That there is a very low negative relationship between
emotional intelligence and social networks in high school students of the
San Antonio de Jicamarca - Huarochiri Educational Institution, 2021. (p=
0.310> 0.05; Rho: -.084). There is also a low relationship between
emotional intelligence and the Facebook dimension. (p= 0.131 > 0.05;
Rho: -.125). Likewise, YouTube dimension (p=0.261 > 0.05; Rho: .093).
And finally, there is a low negative relationship with the WhatsApp
dimension (p=0.002 < 0.05; Rho: -.252)

Keywords: emotional intelligence, social networks.
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INTRODUCCION

El presente estudio denominada “Inteligencia emocional y redes
sociales en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San
Antonio de Jicamarca - Huarochiri, 2021”7, la preparacion de esta tesis
nos explicé como la habilidad de la inteligencia emocional es util para
entender, usar y administrar nuestras propias emociones, de modo que
nos reduzca el estrés, ayude a comunicar efectivamente, empatizar con
otras personas, superar desafios y aminorar conflictos. Es un espacio
importante para los estudiantes, y es por ello, la importancia donde se
convierte en el centro de su desarrollo y puede ser fuente de vivencias
directas o virtuales tanto positivas como negativas, que repercutiran en
la formacién de su personalidad, Desde esa perspectiva, la escuela
contribuira al desarrollo y mejora de la habilidad emocional, asi mismo,
hacer entender que las redes sociales es un aspecto que si ho es usado
correctamente, perjudicara en el avance de si mismo. En la escuela los
agentes de la educacion sobre todo las y los docentes podemos
aseverar, que si trabajamos responsable y sostenidamente el aspecto
de inteligencia emocional, para alcanzar niveles de comportamentales
positivos tocando y trabajando con los estudiantes estos problemas
ayudara a elevar su identidad y la aceptacion de su propia personalidad,
como también la interaccion con sus pares por las redes sociales seran
responsables. Asi, el rol del docente para reforzar debera ser promover
permanentemente valores y habitos, asesorando y orientando al
adolescente en los distintos aspectos para elevar su psique conduciendo

a etapas mas sobresalientes en sus relaciones, por ende, en su vida.

La expectativa para ejecutar la investigacion se materializa desde
los criterios de elaboracién en la indagacién que permite analizar la
inteligencia emocional y como puede estar relacionada a las redes
sociales en las y los estudiantes de educacion secundaria, su
conveniencia radica en que ha proporcionado un instrumento de corte
cientifico que establece como el comportamiento de una variable afecta

a otra variable, en otras palabras, como la inteligencia emocional puede
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contribuir al mejor empleo de las redes sociales en las y los estudiantes
afectados.

Es necesario entender como la inteligencia emocional le permite al
estudiante, mejorar la habilidad comportamental con respecto al uso de
las redes sociales, lo cual se evidencié que es producto de factores de
las demandas académicas a las que estan sujetas constantemente. Se
ha observado que muchos estudiantes dejan de lado sus deberes o
abandonan en ciertas etapas del periodo anual del desarrollo académico
por problemas emocionales, econémicos, mal uso de la TIC, por cierto
dentro de ello, las redes sociales, entre otros, provocado por la
procastinacion, ausentismo. Estos fendmenos perjudican a los
estudiantes, debido a la exigencia de los deberes académico que se ven
afectados en los resultados del rendimiento académico.

El estudio realizado consta de varios capitulos que se detallan en
forma organizada a continuacioén. El capitulo |, da una introduccion a la
investigacion en la que se resume el tema central y objetivo principal. El
capitulo I, consider6 la descripcion del planteamiento del problema,
preguntas de investigacion, tanto general y especificos; objetivo general,
objetivos especificos y la justificacibn e importancia. El capitulo I,
presenta los conceptos tedricos sobre los que se fundamentan la
investigacion, entre ellos, se encuentran los antecedentes y el marco
conceptual. El capitulo 1V, esta referido al método de la investigacion,
dentro de ello, el tipo y disefio, las variables de estudio,
operacionalizacion de variables, poblacion y muestra, técnicas e
instrumentos, asi como las técnicas de analisis e interpretacién de datos.
El capitulo V, muestra los resultados obtenidos a partir del analisis de los
datos. El capitulo VI, se refiere a la discusién de la investigacion.
Finalmente, se presentaron las conclusiones, recomendaciones,

referencias bibliograficas y anexos respectivos.
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[I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1.Descripcién del problema

Los habitantes del mundo actual son natos empleadores del
internet, por cierto, dentro de ella, de las redes sociales. Partiendo de
esta premisa, esta investigacion, tuvo como propdsito demostrar la
relacion entre la inteligencia emocional y redes sociales. Estas dos
variables requieren de ser demostradas con el sustento cientifico
poniendo en manifiesto el nivel de correlacion existente, para tomar
acciones de mejora en las instituciones educativas en las que viene
siendo un problema que dificulta el desarrollo equilibrado del proceso
de ensefianza aprendizaje, esta preocupacion alcanza a los docentes,
psicologos y los entes responsables de la administracion educativa
actual en Peru. Las y los docentes de las diferentes areas curriculares
que laboran en las escuelas publicas, se enfrentan todos los dias con
los estudiantes que no responden con entusiasmo por estar sumidos a
las redes sociales, postergando sus actividades académicas y otras,
esta accion aletarga de sobremanera aspectos propios del desarrollo
educativo, sumado a ello, el nuevo orden mundial generado por la

pandemia y otras acciones geopoliticas.

Las redes sociales dispuestas en la internet son espacios virtuales
donde los usuarios pueden crear un perfil, interactuar y conocer
personas con quienes compartir determinados intereses (Kuss y
Griffiths, 2011, citado en Araujo, 2016). De acuerdo con Cruz (2017,
citado en Rivera-Véliz y Araujo-Robles, 2021) indican que la
participacion en dichas redes posibilita la apertura a un grupo social
amplio y diverso, y genera mayores oportunidades para expresar ideas
y emociones. Sin embargo, su uso puede volverse disfuncional si este
impide la realizacibn de las actividades diarias de la persona,
especialmente, el salir con amigos y relacionarse con la familia

(Echeburia, 2013 citado en Cabero, Pérez y Valencia, 2020).
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Ahora bien, como lo han sefalado muchos autores, las redes
sociales se han convertido en uno de los medios preferidos de los
adolescentes y jovenes para su comunicacion e interaccion, extender
sus relaciones, localizar y demandar informacion; asi como un
elemento de diversion, de convivencia y para crear nuevos lenguajes
de comunicacion (Garcia y Fernandez, 2016; Gértrudix et al., 2017;
Orange, 2018, citado en Cabero, et al., 2020). En Colombia, un estudio
realizado por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (MIinTIC) en el 2018 encontré que el 20% de los
adolescentes escolares, entre los 9 y 16 afios, de 8 ciudades del pais,
dejan de dormir por hacer uso de las redes sociales, conectandose a
internet un promedio de 3,5 horas al dia, con la posibilidad de aumentar
hasta 5 horas. Ademas, el 84% cuenta con perfiles en las principales
RS, aun cuando en estos sitios su uso solo esta permitido a partir de

los 13 afos.

Para poder llevar a cabo este trabajo, fue necesario comprender
coémo la Inteligencia emocional que es la habilidad de entender, usar y
administrar nuestras propias emociones en forma que reduzca el estrés,
ayuden a comunicar efectivamente, empatizar con otras personas,
superar desafios y aminorar conflictos, le permita al estudiante de
educacién secundaria, mejorar el uso de las redes sociales, el cual es
producto de las demandas académicas a las que estan sujetos
constantemente. Por lo cual, es apropiado familiarizarse con el concepto
de la inteligencia emocional, por tanto, segun Del Valle (1998), para
Mayer y Salovey, la inteligencia emocional es una esfera de la
inteligencia social que introduce la habilidad para gestionar y reconocer
nuestros sentimientos y los de otros, diferenciando esta informacion
como una guia de pensamientos y acciones. Sin embargo, es importante
tener en consideracion que el estudiante de educacion secundaria

transita por un periodo vulnerable que es la adolescencia.

Para tener clara la idea sobre este problema es importante también
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conocer ¢Qué es la inteligencia emocional en estudiantes de
secundaria?, ¢Coémo esta afectando en el desarrollo de su formacion
académica? ¢ El aislamiento producto de la COVID - 19, en qué medida
ha contribuido en el agravamiento el mal uso en las y los estudiantes?
Estas interrogantes en la actualidad estan siendo tomados en cuenta ya
que se estd ad portas del reinicio de las clases presenciales en las
instituciones educativas publicas, en la actualidad se vienen
implementado diferentes estrategias para mejorar la variable Inteligencia
emocional, cuyos resultados se espera sean positivos. Se ha catalogado
a la inteligencia emocional como una habilidad de entender, usar y
administrar nuestras propias emociones en formas que reduzcan el

estrés, etc.

Visto las anteriores apreciaciones acerca de redes sociales e
inteligencia emocional, el uso y sus consecuencias ha sido indagados
por diferentes autores como Greenfield & Yan, (2006) quienes refieren
que este uso, puede desarrollar procesos de atencion dividida o
simultanea para quien haga uso de estas, y eso puede contribuir al
mejoramiento del desarrollo cognitivo y de procesos atencionales y que
también ayuda a adquirir informacion tanto educativa como de
entretenimiento y facilita la comunicacion. Estas, de igual modo permiten
a los usuarios procesos de vinculacién para comunicarse entre si, con
los amigos que se encuentren dentro de su propia red, o nuevas
personas, y asi intercambiar fotos, videos y mensajes instantaneos
(Zambrano, 2018).

Sin embargo, pese a que el uso de las redes sociales aparentemente
favorecen diferentes procesos para quienes las usan segun lo
mencionado en los parrafos anteriores, otros estudios como el realizado
en adolescentes colombianos por Rodriguez Puentes & Fernandez
Parra (2014), quienes determinan que existe una relacion entre el tiempo
de uso de las redes sociales y ciertas problematicas de salud mental,
demuestran como el tiempo de uso de las redes sociales, esta asociado

a diferentes conductas agresivas, la ruptura de reglas y problemas de
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atencion. Asi mismo, este uso genera dependencia o adiccion, mas que
todo en los adolescentes ya que dedican mas tiempo al uso de estas, y
dejan a un lado sus deberes, estudios y/o tareas escolares, generando

efectos negativos en su rendimiento académico.

En consecuencia, las instituciones educativas tienen la
responsabilidad de trabajar la inteligencia emocional en los estudiantes
para mejorar esta habilidad que nos esta aquejando, por ello, el
compromiso deberia ser trabajar horizontalmente en todas las areas
pero, principalmente en el area de tutoria para generar conciencia en las
y los estudiantes; la comprension de todos ellos debera ser de interés,
para sus posibilidades de aplicacidon con la practica permanente del uso

responsable de las redes sociales.

Es relevante esta investigacion, porque actualmente se evidencia
qgue los estudiantes suelen postergar sus actividades académicas
constantemente, debido a que el mayor tiempo estdn sumidos en las
redes sociales y no establecen objetivos claros en cuanto a su futuro;
estando expuestos a tomar erradas decisiones que conllevarian al
incumplimiento de sus metas y a realizar diversas conductas de riesgo.
Finalmente, por todo lo anteriormente expresado, me formulo la siguiente
interrogante: ¢ Existe relacion entre la inteligencia emocional y las redes
sociales en estudiantes de educacion secundaria de la Institucion

Educativa San Antonio de Jicamarca - Huarochiri, 2021”?

2.2. Pregunta de investigacién general

¢Cual es la relacion entre la inteligencia emocional y las redes
sociales en estudiantes de educacidn secundaria de la Institucion

Educativa Publica San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 20217

2.3. Preguntas de investigacion especifica
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¢ Existe relacion entre la inteligencia emocional y la dimension de
facebook en estudiantes de secundaria de la Instituciéon Educativa

Publica San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 20217

¢ Existe relacion entre la inteligencia emocional y la dimension de
youtube en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa

Publica San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 20217

¢Existe relacién entre la inteligencia emocional y dimension de
whatsapp en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa

Publica San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 20217

2.4. Justificacion e Importancia
2.3.1 Justificacion

La justificaciébn teorica se evidencia porque con esta
investigacion se podra relacionar la inteligencia emocional y las
redes sociales Es evidente el impacto de las responsabilidades
en las conductas de los escolares. Por tanto, este trabajo
ayudard a comprender el conocimiento existente sobre dicho
impacto. Teniendo como base las teorias de Bar Ony. Es decir,
los resultados de este estudio se han sugerido como
conocimiento de la psicologia, porgue revela la relacion entre las
dos variables mencionadas, y también comprende Ila
autenticidad de las muestras estudiadas, revelando las

dimensiones de inteligencia emocional y redes sociales.

Por otro lado, la justificacion metodoldgica fue necesaria
porque proporciond las herramientas de medicion a ser
utilizadas, como son el inventario de inteligencia emocional de
BarOn y el cuestionario de redes sociales virtuales de Rosa
Salcedo Pardo, quien lo ajusto y estandarizé sus caracteristicas

psicométricas para su uso en el entorno local; considerando que
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la validacion de contenido fue realizada por dos psicélogos
expertos y junto con el andlisis estadistico, se determind la
confiabilidad de las dos pruebas psicologicas desarrolladas y
que podran aplicarse a problemas similares al mismo tiempo de

acuerdo con estos estandares.

La justificacion practica a nivel educativo, se justifico porque
la presente investigacion tuvo la relevancia por las conclusiones
y recomendaciones que han permitido que se puedan
recomendar decisiones acertadas tanto a nivel planificacion
educativa, de tal manera, que se tenga en cuenta la vital
importancia de las dimensiones de la inteligencia emocional,
tales como las relaciones Interpersonales, empatia, solucion de
problemas, etc. Asimismo, lo mismo que, permitird elaborar
propuestas de intervencion en los estudiantes de educacion

secundaria.

La justificacidon social del estudio realizado se justifica en en
este aspecto, porque contribuyé con la comunidad educativa con
conocimientos sobre la inteligencia emocional y las redes
sociales donde se realizé la investigacion, que van a permitir
mejorar el rendimiento académico de estos estudiantes,
generando asi un estado de aprendizaje en armonia y equilibrio
que faciliten progresos extraordinarios en todas las areas de sus
vidas espe cialmente en su desarrollo de aprendizaje personal.
Siendo de beneficio para los estudiantes, los docentes y el
proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes que
participaron en la presente investigacibn, que se podran

generalizar a otras poblaciones parecidas.

2.3.2. Importancia.

El presente estudio fue considerada importante, porque que

la problematica en estudio, viene generando en los estudiantes,
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2.5.

2.6.

indicadores de postergacion en sus actividades escolares, mas
aun cuando las clases son de manera virtual, ya que nos
encontramos en la coyuntura en la que se vive a causa de la
Covid-19, la cual genera conductas de desmotivacion en los
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa Publica
San Antonio de Jicamarca- Huarochiri. En consecuencia, al
tener niveles altos de procrastinacion académica puede traer

consecuencias en su motivacion académica.

Objetivos general

Demostrar la relacion entre la inteligencia emocional y las redes
sociales en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa
Publica San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021

Objetivos especificos

Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y la dimension
de facebook en estudiantes de secundaria de la Instituciéon Educativa

Publica San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021.

Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y la dimension
de youtube en estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa

Publica San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021.

Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y la dimension
de whatsapp en estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa

Publica San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021.

2.7. Alcance y limitaciones

2.7.1 Alcances

e Delimitacién social: la poblacibn de estudio abarcé a los

estudiantes de educacidn secundaria.

19



e Delimitacion espacial o geografica: El estudio fue llevado a
cabo en la Institucion Educativa Publica San Antonio de

Jicamarca- Huarochiri.

e Delimitacion temporal: La investigacion se desarrollo en el

transcurso del 2021.

2.6.2. Limitaciones
La limitacibn abarca todas aquellas restricciones a que se
enfrent6 el investigador durante el proceso de investigacién, en
especial en la actual situacién sanitaria a causa de las medidas

de seguridad y el acceso a los estudiantes.

e La poca accesibilidad y comunicacién con los estudiantes de
educacion secundaria de la Institucién Educativa Publica San

Antonio de Jicamarca- Huarochiri.

e Aplazamiento de la culminacion de la investigacion.

. MARCO TEORICO

3.1. Antecedentes

Revisando diversas bibliografias sobre los temas de inteligencia
emocional y redes sociales, se encontraron los diferentes estudios, en

las variables que serviran para poder realizar la presente investigacion.

3.1.1 Internacionales

Zevallos. Y. Y. et al (2021). La presente investigacion tuvo
como objetivo explorar la posible correlacion entre la inteligencia
emocional y el uso de redes sociales en los adolescentes del
Instituto Madre del Buen Consejo (IMBC), a través de la

realizacion de un estudio descriptivo-correlacional, de tipo
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cuantitativa, disefio no experimental de corte transversal. La
muestra de participantes estuvo conformada por 40 estudiantes
del undécimo grado con edades comprendidas entre los 15y 17
afos, a quienes se aplicaron los instrumentos psicométricos trait
meta-mood scale (TMMS-24) y el cuestionario de adiccion a redes
sociales (ARS). Los resultados obtenidos evidencian de manera
general que no existe una correlacion significativa entre las
variables analizadas, aun cuando se presentd una correlacion
significativa entre las dimensiones falta de control personal y
reparacion emocional. Palabras clave: inteligencia emocional, uso

problematico de las redes sociales, adolescentes, correlacion.

Yudes. C. et al. (2020). Poca investigacion ha examinado
los comportamientos especificos de ciberagresion por género, y
el papel de la adiccion a internet y el déficit de inteligencia
emocional en la ciberagresion. La adiccion a internet y ciertos
déficits emocionales explican la perpetracion de ciberagresiones
por género. Se subraya la importancia de futuros programas
sobre ciberagresion, incluido el control parental y el desarrollo de
habilidades emocionales. Palabras clave: ciberagresién, adicion a

internet, inteligencia emocional y adolescencia.

Diaz. N. & Extremera N. (2020). El objetivo de la presente
investigacion fue analizar la relacion entre las variables adiccion
al smartphone, inteligencia emocional, y malestar psicolégico con
los niveles de nomofobia, asi como examinar el grado, los niveles
de dichas variables para predecir la varianza explicativa de esta
fobia comportamental hacia los smartphones. Se aplicaron
diferentes escalas validadas para evaluar inteligencia emocional,
adiccion al smartphone, malestar psicolégico y nomofobia en una
muestra de 312 adolescentes de entre 14 y 20 afios, de Malaga e
Ibiza. Los resultados indicaron que existen unos niveles

moderados de nomofobia entre los adolescentes. Los analisis de
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regresion demostraron que dos dimensiones de la inteligencia
emocional (percepcion interpersonal y uso de las emociones), la
ansiedad y la adiccibon al smartphone explicaban
significativamente varianza de los niveles de nomofobia. Nuestros
hallazgos sugieren que los futuros programas relacionados con la
prevencion de la nomofobia, deberian poner su atencién a los
niveles de habilidades emocionales, salud mental positiva y
estrategias preventivas de uso razonable y no problematico del
smartphone. Palabras clave: nomofobia; inteligencia emocional;

adiccion al smartphone; depresion; ansiedad; estrés.

Fernandez. |I. M. (2020). La gran accesibilidad a la
informacion que nos ofrecen las redes sociales hace que se
plantee este trabajo final de grado como una revision bibliografica,
gue ayude a interpretar la influencia que pueden causar las redes
sociales en el desarrollo de los jovenes en la etapa de la
adolescencia. La preocupacion por el uso de las redes sociales
en este trabajo, se vincula a la inteligencia emocional, porque una
falta de control de las emociones, por ejemplo, podria derivar en
desajustes en la salud mental de los adolescentes. Una vez
analizados los términos fundamentales que motivan este trabajo,
como es la inteligencia emocional, la etapa de adolescencia y las
redes sociales mas usuales en la vida de los adolescentes, se
llevé a cabo en la bausqueda bibliogréafica de trabajos en las bases
de datos de gran relevancia en la investigacion. Esto permitio
analizar y relacionar resultados de investigaciones relevantes en
el asunto y asi poder responder al objetivo planteado. Palabras

clave: inteligencia emocional, redes sociales, adolescencia.

Acero. M. A. et al. (2018). El presente trabajo de
investigacién tuvo como objetivo identificar si existe relacion entre
inteligencia emocional, uso de redes sociales y rendimiento
académico de 90 estudiantes (de género femenino) del noveno
grado de la Institucion Educativa Municipal Técnica Comercial
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3.1.2.

Santa Rita ubicada en el municipio de Facatativd, Cundinamarca,
con edades que oscilan entre los 14 y 15 afios de edad. Se evalu6
dicha variable a través del cuestionario de adicion a las redes
sociales(ARS), la spanish modified trait meta mood scale-24
(TMMS-24) y el promedio total del rendimiento académico. Los
resultados del andlisis de correlacion se obtuvieron a partir del
SPSS, principal software estadistico que ofrece técnicas de
correlacion de datos, (“IBM SPSS Statistics — visidon general —
Colombia” , 2018), los cuales se evidencian que tanto el
coeficiente de Pearson como de Spearman, existe una relacion
minima entre rendimiento académico y los resultados del
cuestionario con los resultados de la prueba TMMS-24 con una
correlacibn minima no significativa de -0,017, sin embargo, esta
prueba(TMMS-24), tiene una correlacion baja de 0.303 altamente

significativa con rendimiento académico.

Nacionales:

Morales. M. I. (2021). La presente investigacion tuvo como
objetivo determinar la relacion entre la adiccion a las redes
sociales y la inteligencia emocional en estudiantes del 4to y 5to
de secundaria de un colegio particular de Lima Metropolitana. El
estudio fue descriptivo- correlacional no experimental. Se aplicé
el cuestionario de adiccién a las redes sociales de Escurra 'y Salas
(2014) y el inventario de inteligencia emocional BarOn ICE Na de
Reuven Baron (1997), adaptado y aplicado por Ugarriza y Pajarez
en Peru (2002); se trabajo con 370 estudiantes varones y mujeres
con edades entre 15y 17 afos, de cuarto y quinto de secundaria.
Los resultados demostraron que existe una correlacion inversa
muy de baja significatividad (rho= -0.267) (p<0.05) entre la
adiccion a las redes sociales e inteligencia emocional. Ademas,
se percibi6 correlaciones inversas significativas (p<0.05) entre las
dimensiones del cuestionario adiccion a las redes sociales con la

inteligencia emocional y sus dimensiones, a excepcion de
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interpersonal e intrapersonal con las que no se encontré relacion
alguna. Asimismo, se hall6 una preponderancia del rango medio
en los puntajes generales de adiccion a las redes sociales, y del
rango promedio en los de inteligencia emocional. Se concluy6
que, a medida que se incremente el grado de adiccion a las redes
sociales, disminuira el nivel de inteligencia emocional y viceversa.
Palabras clave: adolescencia, adiccion a las redes sociales,

inteligencia emocional.

Rivera. A. J. &. Araujo. E. D. (2020). El presente trabajo de
investigacién tuvo como objetivo identificar la relacion entre la
inteligencia emocional y el riesgo de adiccion a las redes sociales
en un grupo de estudiantes de un instituto de educacion superior
no universitaria de Lima. El estudio se realiz6 en 150 estudiantes
de entre 16 y 27 afos. Se utilizaron el trait metamood scale 24 y
el cuestionario de adiccion a redes sociales (ARS). La correlacion
entre las puntuaciones globales fue baja y no significativa (rs =-
,04; p=,625), pero se hallaron correlaciones negativas entre
claridad emocional y reparacion emocional con indicadores de
obsesidén por las redes sociales. En cambio, la atencién emocional
correlacion6 positivamente con indicadores de falta de control y
uso excesivo de las redes sociales. Estos resultados apuntan a la
conclusién de que la claridad emocional y la reparacién emocional
son componentes fundamentales de la inteligencia emocional,
definida como habilidad, en tanto que la atencién emocional esta
relacionada no propiamente con la habilidad de auto-monitoreo
emocional, sino mas bien con la tendencia a realizar este auto-
monitoreo, en particular en individuos con malestar emocional.
Palabras clave: inteligencia emocional, adiccion a redes sociales,

estudiantes.

Romero. C. J. (2020). La siguiente investigacion tuvo como
premisa central, determinar la relacion entre la inteligencia

emocional y adiccion a redes sociales en estudiantes
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universitarios estatales de Psicologia. Se realiz6 una
investigacion de tipo correlacional descriptiva y de disefio no
experimental con corte transversal. La poblacion estuvo
conformada por mas de 1000 estudiantes, de la cual se obtuvo
una muestra total de 278 universitarios. Los instrumentos
utilizados fueron el Inventario de inteligencia emocional de Bar-
On (ICE) y el cuestionario de adiccion a redes sociales ARS. Los
resultados obtenidos mostraron la existencia de una relacion
significativa menor a 0.05 entre la inteligencia emocional y la
adiccion a redes sociales; asimismo, esta fue de caracter inversa
de grado muy débil teniendo un valor de coeficiente de correlacion
de - 0.201. Se hall6 también una relacién significativa inversa de
grado muy débil entre la adiccion a redes sociales y las
dimensiones intrapersonal y manejo del estrés; ademas se hallo
correlacion significativa inversa de grado débil entre la dimension
adaptabilidad y la adiccion a redes sociales. Palabras clave:
adiccion a redes sociales, dimension intrapersonal, inteligencia

emocional, manejo del estrés.

Zegarra. C. V. (2020). El estudio de investigacion tuvo
como objetivo general, analizar la relacibn que existe entre
inteligencia emocional, impulsividad y adiccion a las redes
sociales en adolescentes de Lima Metropolitana. La investigacion
corresponde al disefio descriptivo, de corte transversal, no
probabilistico. La muestra fue de 393 adolescentes, los datos
fueron obtenidos mediante la escala de inteligencia emocional
Wong-Law (WLEIS), escala de impulsividad de Barratt (BIS-11) y
el cuestionario de adiccion a las redes sociales (ARS). Los
resultados obtenidos evidencian correlaciones estadisticamente
significativas entre las tres variables: (a) inteligencia emocional y
la variable impulsividad (r=-.27, p<.05), (b) inteligencia emocional
y adiccién a las redes sociales (r=-.22, p<.05) y (c) impulsividad y
adiccion a las redes sociales (r=.21, p<.05). Se concluye que los

adolescentes que presentan un déficit en cuanto al manejo de sus
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emociones, podrian presentar niveles elevados de impulsividad,
al igual que poco control en uso adecuado de las redes sociales.
Palabras clave: Inteligencia emocional, impulsividad, adiccion a

redes sociales.

Rodriguez. M.R. &. Sebastian O. a. (2020). En la presente
investigacion se tuvo como planteamiento: ¢Qué relacion existe
entre la inteligencia emocional y uso de redes sociales en
estudiantes de secundaria de la institucion educativa publica
Virgen de Féatima - Huancayo, 20197, la investigacion tuvo como
objetivo determinar la relacidon entre inteligencia emocional y uso
de redes sociales en estudiantes de secundaria de la institucion
educativa publica Virgen de Fatima - Huancayo, 2019. El tipo de
investigacién usada fue no experimental, el nivel de investigacion
fue correlacional, el disefio de esta investigacion fue transeccional
correlacional. La poblacién elegida tuvo un total de 339 alumnas
entre segundo y tercero de secundaria de la institucién educativa
‘Virgen de Féatima”. Teniendo una muestra igual a 180
estratificada en 10 secciones. Se empled dos cuestionarios: para
medir el uso de redes sociales el cuestionario de adiccion a las
redes sociales (ARS) version adaptada por Vite Villafane y para
medir Inteligencia emocional el inventario emocional de BarOn
Ice: Na — Version completa adaptado por Nelly Ugarriza Chavez.
El resultado obtenido fue la correlacion entre la inteligencia
emocional y el uso de redes sociales hallada fue de -.371 y
significativa al 0.01. En conclusion, existe una relacion
significativa y negativa entre las variables de estudio, es decir, si
el uso de redes sociales es moderado o bajo, entonces las
capacidades implicitas de los usuarios respecto a la inteligencia
emocional se incrementan. Por lo que se recomienda implementar
una guia para el adecuado uso de redes sociales y sensibilizacion
de su uso responsable para el adecuado desarrollo de la
inteligencia emocional. Palabras claves: inteligencia emocional,

usos de redes sociales, adolescente.
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3.2. Bases teodricas

3.2.1 Inteligencia emocional

Para le mejor comprension de la variable inteligencia
emocional se consideraron algunos conceptos bésicos, y las

teorias que la sustentan.

Definicion de inteligencia emocional

Manrique (2012) afirmé en la cita textual que la inteligencia

emocional es:

La capacidad para identificar, diferenciar, reconocer
sentimientos propios y ajenos, y la habilidad para manejarlos
en funcion a los intereses y necesidades circunstanciales de
cada persona; caracterizandose por demostrar la capacidad
para motivarse a si mismo, demostrar perseverancia,
controlar los impulsos, regular el estado de animo, evitar que
la angustia interfiera la habilidad racional y la capacidad para

empatizar y confiar en los demas. (p. 12).

Conforme a esta definicion podemos aseverar que la
inteligencia emocional es el conjunto de habilidades
interrelacionadas que ayudan a las personas a procesar la
informacién emocional. Estas habilidades se desarrollan a través
del aprendizaje y de la experiencia, y son susceptibles de
entrenamiento. Las habilidades emocionales estan asociadas
con la empatia, la afabilidad, el comportamiento pro social y la
calidad de las relaciones interpersonales; ademas guardan
cierta relacion con la tolerancia al estrés, el trabajo en equipo, la
toma de decisiones grupales, el potencial del liderazgo y el

rendimiento. (Mestre y Fernandez-Berrocal, 2007).
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Romo (2006) afirmd en la siguiente cita textual con relaciéon a

esta inteligencia que:

“Las personas con inteligencia emocional: aprenden a
identificar sus propias emociones, manejan sus reacciones
emocionales identificando maneras adecuadas de
expresarlas, desarrollan una aceptacion incondicional de si
mismos o de los demds, potencian el autocontrol y la
empatia, desde pequefios aprenden que existen distintos
tipos de situaciones que les exigira unas u otras respuestas

para solucionar problemas (p. 56).

Goleman (2000) definié a la inteligencia emocional en la

siguiente cita textual como:

‘conjunto de habilidades tales como ser capaz de
motivarse y persistir frente a las decepciones; controlar el
impulso y demorar la gratificacion, regular el humor y evitar
gue los trastornos disminuyan la capacidad de pensar;

mostrar empatia y abrigar esperanzas” (p. 52).

Las personas gue poseen este tipo de habilidades, tienen
mas posibilidades de sentirse satisfechas y cémodas consigo
mismas, permitiéndoles ser mas eficaces en su trabajo y asi
alcanzar mas facilmente el éxito. Ademas, se identifican por ser
alegres, solidarias y saben expresar abiertamente sus

sentimientos, comunicandose claramente con los demas.

Modelo de inteligencia emocional mixto de Reuven Bar-On

Segun BarOn (1997), citado en Palomino 2010) define en la

siguiente cita textual a la inteligencia emocional como:
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“un conjunto de capacidades no cognitivas, competencias y

destrezas que influyen en nuestra habilidad para afrontar
exitosamente las presiones y demandas ambientales” (p.
14).

Las dimensiones de la inteligencia emocional

Habilidades intrapersonales: que incluye la comprension de si
mismo como habilidad para reconocer y comprender nuestros
sentimientos y emociones, la asertividad como habilidad de
expresar sentimientos sin interferir con la de los demas, el auto
concepto como habilidad para aceptar y respetarse a si mismo
reconociendo nuestros aspectos positivos y negativos, la
autorrealizacion como habilidad para realizar lo que realmente
podemos, queremos Yy disfrutamos hacer, y la independencia
como habilidad de auto dirigirse tomando nuestras propias

decisiones.

Habilidades interpersonales: que incluye la empatia como
habilidad para comprender los sentimientos de los demas, las
relaciones interpersonales como habilidad de establecer y
mantener relaciones mutuas satisfactorias, y la responsabilidad
social como habilidad para demostrarse a si mismo cooperativo
dentro de un grupo social. Adaptabilidad que incluye la solucion
de problemas como habilidad para identificar y generar
soluciones a los problemas, la prueba de la realidad como

habilidad para diferenciar lo subjetivo de lo objetivo.

Manejo del estrés: es que incluye la tolerancia al estrés como
habilidad para soportar eventos adversos y fuertes emociones
sin desmoronarse, el control de los impulsos como habilidad
para resistir o postergar los impulsos actuando y controlando

nuestras emociones.
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Estado animico general: que incluye la felicidad como
habilidad para sentirse satisfecho con nuestra vida disfrutando
de uno mismo y de otros, el optimismo como habilidad para ver
aspectos positivos de la vida a pesar de adversidades y

sentimientos negativos.

Manejo del estrés: que incluye la tolerancia al estrés como
habilidad para soportar eventos adversos y fuertes emociones
sin desmoronarse, el control de los impulsos como habilidad
para resistir o postergar los impulsos actuando y controlando

nuestras emociones.

Estado animico general: que incluye la felicidad como
habilidad para sentirse satisfecho con nuestra vida disfrutando
de si mismo y de otros, el optimismo como habilidad para ver
aspectos positivos de la vida a pesar de adversidades y

sentimientos negativos. (SE REPITE)

Modelo mixto de Daniel Goleman

Para Goleman (1995, citado en Palomino, 2010) la
inteligencia emocional incluye “autocontrol, entusiasmo,
persistencia, y la habilidad para motivarse a uno mismo... hay
una palabra pasada de moda que engloba todo el abanico de
destrezas que integran la inteligencia emocional: el caracter” (p.
28).

Las habilidades que integran la inteligencia emocional son:
conocimiento de las propias emociones, manejo emocional,
auto-motivacion, reconocimiento de las emociones en otros y

manejo de las relaciones interpersonales.

Segun Sanchez y Hume (2008), las habilidades presentes en

la inteligencia emocional se entrelazan para formar las
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capacidades con las cuales nos desenvolvemos, que sin alguna
de estas habilidades seguro no se desarrollarian el resto, en
otras palabras, si no somos capaces de identificar nuestras
emociones para desarrollar nuestras habilidades, nos es muy

dificil regularlas.

Bases bioldgicas de la Inteligencia emocional

Con relacion a la biologia de las emociones, se considera
necesario incluir este aporte tedrico por el aporte de la
neurociencia a la psicologia en especial al estudio de las

emociones, se han considerado los mas significativos;

Shapiro (1997) refiere una base neuroldgica y fisiologica: el
sistema nervioso central presenta una parte racional (cortex) y
una parte emocional (sistema limbico) para el control de las
conductas. Ademds, agrega que el concepto de cociente
intelectual se refiere s6lo al funcionamiento del cortex, mientras
gue el cociente emocional recoge la interaccion entre emocion y
pensamiento. La amigdala cerebral es el elemento central de las

estructuras implicadas en la gestiébn emocional.

Gil (2006) refiri6 que anatomicamente la amigdala es el eje de
las conexiones multiples, recibe de esta manera aferencias
corticales somaticas y sensoriales, esta conectada directamente
por medio del talamo con la corteza orbito frontal ventral medial
pero también con el hipocampo (relevo principal de circuitos con
la memoria, ndcleos grises -centrales y nucleos septales). Sus
referencias hipotalamicas, asi como sobre otras estructuras del
nacleo cerebral confirman su papel en la iniciacion y como
desencadenante de manifestaciones neurovegetativas vy

neuroendocrinas de las emociones.

El regulador del cerebro para los arranques de la amigdala
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parece encontrarse en los Iébulos pre frontales de la neo
corteza, que se encuentran exactamente detras de la frente.
Estos entran en accion cuando alguien siente miedo o rabia,
pero contiene o controla el sentimiento con el fin de ocuparse
mas eficazmente de la situacion inmediata. Esta zona neo
cortical del cerebro origina una respuesta mas analitica o
apropiada a los recursos emocionales, adaptando la amigdala y

otras zonas limbicas. Real, (2003).

La inteligencia emocional en el ambito educativo.

En la actualidad, el proceso de ensefianza y aprendizaje es
de caracter cognitivo ha sido predominante en el curriculo
escolar; por lo que la dimension emocional ha estado
frecuentemente olvidada y no ha sido objeto del proceso de
ensefianza y aprendizaje, siendo la evidencia la ausencia en las
instituciones educativas publicas de psicélogos educativos que
laboren en el sistema educativo, y los pocos psicélogos que
laboran en el sistema educativo privado, a pesar de la existencia
de leyes que establecen la presencia de estos profesionales de
la salud en la educacion peruana. Se ha dejado de lado la
educacion de las emociones, gestionarlas, afrontar situaciones
dificles de la vida, solucionar conflictos interpersonales
adecuadamente, aprender a ser mas feliz, que beneficien la
formacion de la personalidad. Por lo que debe ser necesario
trabajar con las emociones de forma fundamental y es algo que
puede y debe moldearse desde el nivel inicial. Baena (2002),

Ante esta situacién, Vallés (2004) afirm6 que ha sido en los
ultimos afos cuando se ha suscitado la necesidad de afrontar
una realidad escolar del comportamientos de nuestros
estudiantes caracterizado por una ausencia notable de control
emocional en los casos de conflictividad y agresividad, un

lenguaje carente de comunicacion emocional efectiva y eficaz,
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ausencia de actitudes empaticas y escasa o nula tolerancia a la
frustracién de la vida diaria, entre otros muchos problemas

cotidianos de los estudiantes

3.3.2. Redes sociales

Para la presente investigacion se han tomado en cuenta
definiciones, caracteristicas, modelos teoricos y dimensiones de
la variable redes sociales para una mejor comprension de la

misma.

Segun Bao, Flores y Gonzales (2009, como se cité en Cuyun,
2013): las redes sociales tienen como fin, integrar a cierto nimero
de usuarios para una integracion aceptable; los servicios que
estas redes sociales brindan a sus usuarios para lograr una
captacion permanente son las de servicios de mensajeriarapida,
busqueda de personas en linea, perfiles con datos personales,
compartir archivos multimedia (fotos, videos, documentos, etc.),
estos servicios brindados, estan en constante actualizacion para
el beneficio de los usuarios cubriendo sus necesidades. (p. 36).
Es decir, este autor refiere que las redes sociales virtuales han
sido determinantes para la relacion interpersonal de manera
virtual valga la redundancia; ademas en las cuales se puede
afiadir a criterio propio del usuario cierta informacion personal

generando asi una “identidad”.

Otros autores definen a las redes sociales como maneras
de interactuar con los demas, donde existe un intercambio
dinamico entre personas, grupos e instituciones, bajo un sistema
abierto y en construccion permanente que involucra a personas
gue se identifican con las mismas necesidades y problematicas
para potenciar sus recursos (Caldevilla, 2010) Por su parte,
Castafnieda y Gutiérrez (2010) mencionan que las redes sociales
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son instrumentos de comunicacion que tienen como base la web,
y que se organizan alrededor de perfiles personales o
profesionales de los usuarios y tienen como objetivo conectar
secuencialmente a los propietarios de dichos perfiles a través de
categorias, grupos o etiquetas personales ligados a su propia
persona o perfil profesional. Entre las caracteristicas cuantitativas
de las redes sociales, se encuentran la densidad, la proximidad
para alcanzar a otra persona dentro de la red, la cantidad de
contactos directos a los que se puede llegar, la cantidad total de
usuarios, las caracteristicas diferenciales entre los miembros, y
finalmente, la distancia real entre los diferentes usuarios. Dentro
de las caracteristicas cualitativas se encuentran: el contenido, los
vinculos que se generan entre usuarios directos, la direccién que
se trata de la reciprocidad en las relaciones, la durabilidad de la
red como tal, el valor que otorgan los usuarios a las relaciones y
la multiplicidad que es el grado en que se puedan relacionar los

miembros de diferentes formas.

Clasificacion de las redes sociales

Segun Urrutia y Zelaya (2007, pp. 36-38), existen dos
fundamentalmente dos tipos de redes sociales:

» Analdgicas o redes sociales off-line: permiten interaccion

social, sin ningan medio electrénico.

« Digitales o redes sociales on-line: permiten la interaccién de
manera digital, la cual es reciente. Dichas redes a su vez se

clasifican:

» Por su publico objetivo y tematica:

Redes sociales horizontales: dichas redes permiten todo tipo de

usuario y no tiene un tema definido y la participacion es libre y
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genérica como, por ejemplo, facebook, orkut, identi.ca, twitter.

Redes sociales verticales: son aquellas que permiten definir un

eje tematico. La finalidad es agrupar un colectivo especifico.

En funcién de su especializacion, pueden clasificarse a su vez en:

Redes sociales verticales profesionales: son aquellas que
agrupan a profesionales creando interaccion entre los mismos;

por ejemplo: viadeo, xing y linked in.

Redes sociales verticales de ocio: redes que usan los usuarios
para desarrollar actividades de ocio, deporte, videojuegos, etc.
Por ejemplo: wipley, dogster y minube.

Redes sociales verticales mixtas: son aquellas que permiten a los
usuarios desarrollar actividades tanto profesionales como
personales teniendo en cuenta su perfil; por ejemplo,: yuglo,

unience.

Por el sujeto principal de la relacion:

Redes sociales humanas: son aquellas que permiten la relaciéon
entre personas teniendo en cuenta su perfil social y las
preferencias, tendencias, lugares de trabajo, viajes, entre otras

actividades. Por ejemplo: tuenti dopplr y youare.

Redes sociales de contenidos: son aquellas que permiten la
interrelacion teniendo en cuenta el contenido que se publica. Por

ejemplo: scribd y flickr.

Redes sociales de inertes: son aquellas redes sociales que
conforman un sector novedoso. Su objetivo principal es reunir las

marcas de empresas de automoviles y lugares. Una principal red
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social es la conformada por difuntos, siendo estos los sujetos
principales de la red; ejemplo: respectance.

Por su localizacion geografica

Redes sociales sedentarias: son redes sociales que se
transforman o mutan teniendo en cuenta las interrelaciones que
existen entre sus usuarios, considerando los contenidos
compartidos o eventos creados. Ejemplos: rejaw, blogger, kwippy,

bitacoras.com.

Redes sociales nOmadas: se caracteriza porque son aquellas
redes sociales que se componen y recomponen en funcién al
lugar geografico donde se encuentra el usuario o lugares visitados

o por visitar; por ejemplo: latitud, brigthkite, y skout.

Por su plataforma

- Red social MMORPG y metaversos: son redes sociales que
considera la relacién técnica cliente-servidor (wow, secondlife,

lineage).

- Red social web: son aquellas cuya plataforma es la web;

ejemplos: - myspace, friendfeed y hi5.

Redes sociales més difundidas

Mejia (2015, p. 31), sostiene que, el internet eventualmente
forma parte de nuestra dia a dia. Al comienzo fue algo peculiar,
pero hoy en dia es de lo mas comun, y gracias a ella, tenemos
acceso a diversos servicios y productos en la palma de nuestras

manos a través de la computadora o un celular.

El mal uso de las redes sociales puede generar mucha

distraccion y de privacidad, ya que estan disefiadas para

36



mantenerte conectado, pero bien utilizadas pueden dar un
beneficio sustancial a estudiantes, asi como a profesionales. Entre

estas tenemos:

Whats app: servicio de mensajeria instantanea, que se hizo
popular al tener la més caracteristica que un mensaje de texto
(SMS) de teléfono célula gracias la capacidad del internet de enviar
todo tipo de mensajes incluso con archivos adjuntos. Siendo su
mayor atractivo el solo tener a la persona como contacto en el
teléfono para empezar a comunicarse, eventualmente agregaria
llamadas y video llamadas, e incluso la capacidad de mandar
“estados” el cual permite al usuario mandar un mensaje/foto/video
a todos sus contactos al mismo tiempo y a ellos responder dicho
mensaje.” WhatsApp es la app de mensajeria instantanea mas

usado en el mundo”

Facebook: lo que originalmente era una red de intercambio
universitaria para estudiantes de la Universidad de Harvard,
eventualmente se convirti6 en la red social mas grande en el
mundo. Mientras que el uso que le dieron los usuarios
originalmente fue més que nada el compartir fotos como albumes
virtuales, eventualmente se volvié red masiva de compartir toda
clase de informacion, desde noticias hasta videos graciosos. Al
volverse tan popular facebook a mantenido siempre su red
actualizada para que se mantenga por encima de la competencia,
dando wuna plataforma conveniente a diversos negocios,

celebridades y politicos.

Twitter: es la red social de microblogging més usada en el mundo.
Este permite a sus usuarios enviar y publicar mensajes breves con
una limitacion de 280 caracteres, llamados tweets, a pesar de que
hacer publicaciones de texto incluso con caracteres ilimitados es
bastante comun en otras redes sociales, el disefio web de twitter

ha convertido esa limitante en el mayor atractivo, forzando
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usuarios, compairiias e celebridades a compartir informacion de la

forma més breve y atractiva posible.

Linkedin: es la red profesional mas usada actualmente a veces
incluso reemplazando curriculums, ya que permite a los usuarios
compartir todos los datos de su carrera profesional y estudiantil,
ademas de permitir a negocios abrir campafas de contratacion e
invitar de forma sencilla a todo candidato calificado. Muchos
negocios piden que sus trabajadores tengan un historial el linkedIn
como requisito para ser contratados.

YouTube: originalmente creado para compartir clips de television
por la web, YouTube se convertiria que la plataforma principal de
distribucién de videos online, desde videos familiares, hasta
videoclips musicales. En youtube los usuarios eligen que ver y si
no hay algo que les agrade se les invita a crear su propio contenido,
dandoles oportunidades a artistas o incluso personas comunes al
éxito en la industria del entretenimiento. La aparicion de youtube
ha ocasionado un cambio social en el consumo de contenido
audiovisual convirtiéndose en competencia de la televisidon
tradicional, los “youtubers” mas famosos tienen la capacidad de
superar en rating a mega producciones de diversos canales de

television e incluso tener un impacto social.

Teorias de las redes sociales.
La teoria que se ajusta mas a describir a las redes sociales es la
teoria de los seis grados de separacion.

Teoria de los seis grados de separacion:

la teoria de los seis grados de separacion: fue presentada en
1929 por el escritor hungaro Frigyes Karinthy en un relato llamado
Chains. Esta teoria sostiene que cualquier sujeto en la tierra puede

conectarse con cualquier otra en el mundo, a través de los enlaces
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de un individuo que no tiene més de seis mediadores (conectando
a ambas personas con solamente seis enlaces), algo que se ve
representado en la expresiéon de los habitantes “el planeta es un
pafuelo”. El pensamiento esta basado en la percepcion de que la
cifra de amistades crece exponencialmente con la cifra de enlaces
en linea, y s6lo un menor numero de enlaces son necesarios para
gue el universalismo de amigos se convierta en la poblacion

mundial entera.

La definicibn matemética de la teoria resalta que cada sujeto
conoce, entre conocidos, progenitores y comparieros laborales o
escuela, a unas 100 personas. Si cada uno de esos amigos se
relaciona con otras 100 personas, cualquier persona puede pasar
informacién a 10.000 personas mas tan sélo pidiendo a un devoto

gue envie la misiva a sus conocidos.

Estos 10.000 sujetos serian contactos de segundo nivel, que
aun no conoce pero que puede hacerlo sencillamente pidiendo a
sus amigos y parientes que se los presenten. Si esos 10.000
conocen cada uno a otros 100, la red ya se ampliaria a 1.000.000
de personas conectadas y asi ira aumentando de manera
progresiva. Con los actuales equipos tecnoldgicos, se podria emitir
nueva informacion a cualquier persona del mundo. Evidentemente
cuantos mas pasos haya que dar, mas distanciada sera la
interaccidon entre dos individuos y mas complejo el contenido del
mensaje. Sin embargo, el desarrollo y expansion de la internet y
mas ciertamente de las redes sociales, ha descartado algunas de
esas barreras permitiendo la relacién entre personas en cualquier

parte de la tierra.

En 1967, el psicologo estadounidense Stanley Milgram realizé
un estudio de la esfera pequeia con la voluntad de exponer la
teoria. La prueba consistia en cursar una postal a un amigo para

gue, a través de su red de contactos, llegara a un receptor del que
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so6lo sabian su nombre y ubicacién. Milgram evidencio que hacian
falta entre cinco y siete emisores para ponerse en contacto con un

individuo desconocido.

La teoria de los seis grados de separacion es expuesta
entonces como una red de interaccion social en donde estan
abarcados todos los habitantes del mundo, pues todos
mantenemos interaccidn con quienes se encuentran en nuestro
entorno: parientes, vecinos, compaiieros de estudios y de labores,
etc. Y, asi como nosotros lo hacemos, lo hacen todas las personas
con las que nos comunicamos, formando asi la red de interaccion

a la que se refiere la teoria.

Uso excesivo de las redes sociales

No cabe duda de que las redes sociales han irrumpido de forma
rapida en nuestras vidas, convirtiéndose no solo en importantes
herramientas para la comunicaciéon interpersonal, sino también
para la difusion de informacién y contenidos por parte de los
medios. En Espafia, el 85% de los internautas entre 16 y 65 afos
ya utiliza las redes sociales, lo que representa mas de 35,5 millones
de usuarios en nuestro pais, segun el Estudio Anual de Redes
Sociales, 2018 de IAB, la asociacion de la publicidad, el méarketing
y la comunicacion digital en Espafia. Asimismo, es importante
destacar que, para los segmentos mas jovenes de poblacion —de
15 a 24 y de 25 a 43 afos— las redes sociales se han convertido en
la primera fuente de informacion, segun datos de la Encuesta de
Impacto del Periodismo de la Asociacion de la Prensa de Madrid,

correspondiente a 2017.

En este sentido, el 48% de los entrevistados sefaldé que las
noticias les llegan a través de redes sociales, siendo la edad un
factor determinante, para ello, pues los consumidores de

informacion de mayor edad prefirieren buscar la informacion en los
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medios, mientras que los mas jovenes la reciben a través de las

redes sociales, como facebook, twitter, e incluso whatsappp.

3.3. Marco conceptual

Facebook. Torrejon (2014) menciona que esta red social fue creada
por Mark Zuckerberg con el objetivo de que los estudiantes
universitarios de Harvard, se mantengan en contacto para poder
compartir entre ellos archivos académicos entre otros; actualmente

ésta red social facebook esté disponible para todas las personas.

Inteligencia emocional. Es un conjunto de capacidades cognitivas,
competencias y destrezas que influyen en la habilidad para afrontar
con éxito las presiones y demandas ambientales (BarOn, 1997).

Intrapersonal. Es la comprension de los estados emocionales
Ugarriza & Pajares, (2005).

Interpersonal. Son las habilidades que permiten distinguir las
emociones de los demas y tener la capacidad de involucrarse de

manera empéatica con los demas (Ugarriza & Pajares, 2005).

Ira. Implica activacién psicoloégica y preparacion para la agresion,
representando el componente emocional de la conducta agresiva, es
el conjunto de sentimientos que siguen a la percepcion de haber sido

dafiado (Buss & Perry; citados en (Matalinares et al., 2012).
Manejo del estrés. Es la habilidad para enfrentar situaciones
estresantes utilizando estrategias autorreguladoras (Ugarriza &

Pajares, 2005).

Redes sociales. Estructuras formadas por grupos de individuos que

estan interrelacionas a través de un servicio web.
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WhatsApp. Romero y Lamo (2015) refieren que whatsapp en la

actualidad es uno de losaplicativos moviles mas usado por parte de

los joévenes y adultos ya que resulta ser un medio de comunicacion

instantanea y practica.

YouTube. Es una red social virtual en la cual se pueden subir videos

y a la vezcompartirlos con los usuarios de esta red. Contreras (2012)

refiere que youtube fue fundada por Chad Hurley, Steve Cheny Jawed

Karim en febrero de 2005 en San Bruno, California.

IV. METODOLOGIA

4.1 Tipo y nivel de la investigacion.

4.1.1. Tipo de investigacion

41.2.

El estudio realizado fue de tipo cuantitativo, porque el problema
estuvo establecido y es conocido por el investigador, y se
utilizaron instrumentos de medicion, para dar respuesta a
preguntas especificas; asi como se hizo énfasis en la resolucién
practica de problemas. Asimismo, se centra especificamente en
coémo se pueden llevar a la practica las teorias generales. Siendo
el propésito la resolucién de los problemas que se plantean en
un momento dado. El propdsito de este tipo de investigacion es
predecir comportamientos especificos en circunstancias

definidas." (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014 p. 164.).

Nivel de investigacion

El presente trabajo de investigacion corresponde al nivel de
investigacion descriptivo - correlacional porque nos ha permitido
analizar y estudiar la relacion que existe entre la variable

independiente y dependiente para probar la influencia o
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ausencia que existe entre las mismas. Carrasco, (2017).
4.2 Disefo de Investigacion

La investigacion realizada fue de disefio no experimental de corte
transversal, porque no se manipularon las variables de estudio y se
realizaron en un determinado tiempo. Este disefio es conocido
también como investigacion ex post facto, término que proviene del
latin y significa después de ocurrido los hechos. Segun Hernandez, et
al., en la investigacion ex post facto el investigador tiene que limitarse
a la observacion de situaciones ya existentes dada la capacidad de
influir sobre las variables y sus efectos. (Hernandez, et al. 2014).

Siendo el estudio de corte transversal, porque el instrumento
seleccionado se aplico a la muestra objeto de investigacion en un solo
momento y tiempo Unico. Lo que, al respecto Carrasco, (2005),
sostiene que, los estudios transversales se utilizan para investigar
hechos y fenbmenos de la realidad, en un momento determinado de

tiempo. (pag. 72).

Al esquematizar este tipo de investigacién obtuvimos el siguiente

diagrama.

/ Iv1
\|

V2

M

En el esquema:

M= Muestra de Investigacion
V1 = Inteligencia emocional
V2 = Redes sociales

r = Posible relacién entre las variables
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Se asume en este disefio una probabilidad del 90% de relacion entre

las variables.

4.3 Poblacién — muestra

4.3.1. Poblacion

Para la investigacion se trabajé con una poblacion accesible, la
que estuvo constituida por estudiantes de educacion secundaria
de la Institucion Educativa Publica San Antonio de Jicamarca-
Huarochiri, 2021. Hernandez, Fernandez & Baptista (6ta edicion,
p.174) define a la poblacion como “el conjunto de todos los casos

que concuerdan con determinadas especificaciones”.

4.3.2 Muestra.

Asimismo, se determin6 una muestra de 148 estudiantes
pertenecientes a una Institucién Educativa Publica San Antonio
de Jicamarca- Huarochiri. comprendidos entre las edades de 12
y 17 afios de edad. Hernandez, Fernandez & Baptista (6ta
edicion, p.175) define a la muestra como “un subgrupo de la

poblacion”.

4.3.3 Muestreo

Se utilizé el muestreo censal, puesto que permite al investigador
seleccionar las unidades de estudio en aquellos casos
accesibles que acepten ser incluidos en la presente
investigacion. por no ser una poblacion muy extensa. (Bernal,
2010, p. 164).

4.4 Hipotesis de lainvestigacion.
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4.4.1. Hipotesis general.

Existe relacion entre la inteligencia emocional y las redes sociales
en estudiantes de educacion secundaria de la Institucion

Educativa PuUblica San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021.

4.4.2. Hipotesis especificas.

Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y la
dimensiéon de facebook en estudiantes de educacion secundaria
de la Institucion Educativa Publica San Antonio de Jicamarca-
Huarochiri, 2021.

Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y la
dimensién de youtube en estudiantes de educacion secundaria de
la Institucion Educativa Publica San Antonio de Jicamarca-
Huarochiri, 2021.

Determinar la relacion entre la inteligencia emocional y la
dimension de whatsapp en estudiantes de educacién secundaria
de la Institucién Educativa Publica San Antonio de Jicamarca-
Huarochiri, 2021.

4.5 ldentificacion de las variables

Las variables de estudio de la presente investigacion fueron:

Inteligencia emocional

La definicibn que se considera importante para la investigacion a
realizar es aquella con considera a la procrastinaciéon como la tendencia
de siempre o casi siempre posponer tareas académicas que se les

asignan a los estudiantes (Alvarez, 2010, p. 5).REVISAR

Redes sociales
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Cabrera (2017 como se cité en Cobo y Romani, 2007) refiere que las
redes sociales son “todas aquellas herramientas disefladas para la
creacion de espacios que promuevan o faciliten la conformacion de

comunidades e instancias de intercambio social” (p.45).
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4.6 Matriz de operacionalizacion de la variable inteligencia emocional

Variable Deficicion | Definicion Dimensione Indicadores ltems rango

conceptual | operacional S
Para la presente e Comprension emocional de | 7,10,17, 28, 130 a mas
Son investigacion la Intrapersonal si mismo 31, 38, 40, 43 Excelente
CapaCId?des Inteligencia e Asertividad 52y53
personales, ; .
Gmoconaissy | Smocionalquedd : Autoconcepto
sociales, y de " P * Autorrealizacion 120-129:muy alta
habilidad y de | Puhtuacion e Independencia
. . ta|ento que Obten'da en Ia

Inteligencia i aplicacion del i

emocional | contribuye en P ) Interpersonal | e Empatia 2,5,14,18, 20
nuestro ingenio Inventario de Bar- o Relaciones Interpersonal 24, 33, 36,41
para ajustarnos On ICE! ala ° Responsabi"dad social 45, 51,55,58 Yy 59 110-119.bien
y confrontar las | muestra de desarrollada

exigencias y
dificultades de
nuestro entorno.
Esta capacidad
se asienta en la
facultad de la
persona de ser
consciente,
entender, vigilar
y manifestar sus
emociones de
forma oportuna.
(BarOn 1997
citado por
Ugarriza 2006)

nuestro estudio,
con la que se
conocid la
autoconciencia, el
autocontrol, la
automotivacion, la
empatia y las
habilidades
sociales.

e Solucion de problemas 12, 16, 22, 25,
Adaptabilidad | e Pruebas de la realidad 30,34,44,
e Flexibilidad 48y 57
Manejo del e Tolerancia al estrés 3,611, 15,21
estres e Control de impulsos 26, 35, 39
46, 49 y 54

90-109: promedio

80-89: mal
desarrollado

70.79 muy baja
69 y menos:

marcadamente
bajo




Matriz de operacionalizacion de redes sociales

VARIABLE | DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES | INDICADORES | UBICACION DE escala Rango
CONCEPTUAL | OPERACIONAL ITEMS EN
CUESTIONARIO
Parala - Comunicacion 1,2,4,7
Cabrera (2017 investigacion a en linea 3,9,10
como se cit6 en Le"’]}.“z.a.qa la Facebook - Seguridad 12,13
Cobo y Romani, ennicion ;
2007)>;eﬁere que operacional de las - Relaciones 5,6,8,11 _
RedeS las redes sociales redes sociales se grupa|eS NUNCA - 1
sociales. son “todas obtuvieron con las - Privacidad
aquellas puntuaciones
herramientas obtenidas en la YouTube - Compartir 14, 15,20
disefiadas para la gp"ca.c""” ‘_’e'd informacion 16, 17 A VECES =2
creacién de uestionario de . L, !
espacios que redes sociales - Cqmumcauon 18, 19 Alto
promuevan o creado por Rosa en linea Medio
faciliten la Salcedo Pardo en - Publicidad SIEMPRE = baio
conformacion de 2017 en el Perq; 3 J
comunidades e este cuestionario WhatsApp 21,25,26
instancias de fue creado con el - Comunicacién 23
intercambio social” | objetivo de i 29 24
(p.45) conocer el nivel de en linea ;
uso de las redes - Seguridad
sociales segln - Habilidades
conductas sociales

observables y
respuestas de los
adolescentes.
(dimensiones
Facebook.
WhatsApp y,
YouTube.)




4.7 Recoleccion de datos.

4.7.1. Técnica de recoleccién de datos.

La técnica de recoleccion de datos se aplico fueron los

siguientes:

La encuesta, que segun Carrasco (2008) se define como “una
técnica de investigacion social para la indagacion, exploracion y
recoleccion de datos, mediante preguntas formuladas directa o
indirectamente a los sujetos que constituyen la unidad de
analisis” (p.314).

La observacién segun Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014) “es el registro sistematico, valido y confiable de
comportamientos y situaciones observables, a través de un

conjunto de categorias y subcategorias” (p.127).

Finalmente, se hace uso de la técnica psicométrica, a traves de
la aplicacion de cuestionarios psicolégicos que evalian las dos

variables en estudio.

4.7.2. Instrumentos de recoleccion de datos

Los instrumentos de recolecciébn de datos que se han

utilizado para la presente investigacion fueron:

> La escala de coeficiente emocional de Bar-ON — ICE

» Cuestionario de redes sociales de Rosa Salcedo Pardo”
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Coeficiente emocional de Bar-ON - ICE
Ficha Técnica

Nombre original : EQI-YV BarOn Emotional Quotient Inventory.
Auto : Reuven Bar-On Procedencia : Toronto — Canada

Adaptacion peruana: Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares. (2003).

Administracién : Individual o colectiva
Formas : Completa y abreviada
Duracion : Sin limite de tiempo (Forma completa: 20 a 30

minutos aprox. y abreviada de 10 a 15 minutos).

Aplicacion : Niflos y adolescentes entre 7 y 18 afos

Puntuacion : Calificacion computarizada

Significacion : Evaluacion de habilidades emocionales y
sociales

Tipificacion : Baremos peruanos

Usos : Educacional, clinico, juridico, médico y en

investigacién. Son usuarios potenciales aquellos
profesionales que se desempefien como
psicélogos, psiquiatras, médicos, trabajadores
sociales, consejeros, tutores y orientadores
vocacionales.

Materiales : Cuestionario de la Forma completa y abreviada,

calificacion computarizada y perfiles.

Caracteristicas: El Bar-On ICE: NA es un inventario que integra
conocimientos tedricos, fundamentos empiricos y una fina
sofisticacion de las técnicas psicométricas. El instrumento es
confiable, valido y ofrece al usuario un numero importante de
caracteristicas que incluyen:

Una muestra normativa amplia (N: 3 374).

Normas especificas: de sexo y edad (4 diferentes grupos de edades.
Escalas multidimensionales que evallan las caracteristicas centrales

de la inteligencia emocional.
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Una escala de impresion positiva para identificar a los que intentan

crear una imagen exageradamente favorable de si misma.

Un factor de correccion que permite al usuario un ajuste de las

respuestas positivas que tienden a dar a los nifios muy pequefios.

Un indice de inconsistencia, que esta disefiado para detectar el estilo

de respuesta discrepante.

Pautas para la administracion, calificacion y obtencién de un perfil de

resultados computarizados.

Alta confiabilidad y validez.

Usos del BarOn ICE: NA

El Bar-On ICE: NA mide diversas habilidades y competencias que
constituyen las caracteristicas centrales de la inteligencia emocional.
Puede ser como un instrumento rutinario de exploracion en diversos
ambientes tales como escuelas, clinicas, centros de atencién juvenil

y consultorios particulares.

Los usuarios potenciales: Pueden ser psicélogos, médicos,
trabajadores sociales, consejeros, maestros, enfermeras y personas
especializadas en el trabajo con nifios. Es un instrumento Gtil que
brinda informacion sobre la inteligencia emocional y social de la

persona.

Administracion: Es un instrumento auto administrado, no se
recomienda tomar a personas que no quieren cooperar 0 que no
puedan responder de manera honesta al cuestionario. No puede ser
usado con niflos y adolescentes que presentan alteraciones
emocionales severas o trastornos del desarrollo infantil, para nifios o

personas que tienen una pobre habilidad lectora.
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130 y més: Capacidad emocional y social atipica. Excelentemente

desarrollada.

120 a 129 Capacidad emocional y social muy alta. Muy bien

desarrollada.

110 a 119 Capacidad emocional y social alta. Bien desarrollado.
90 a 109 Capacidad emocional y social adecuada. Promedio.

80 a 89 Capacidad emocional y social baja. Mal desarrollada.

Necesita mejorarse.

70 a 79 Capacidad emocional y social muy baja. Necesita mejorarse

considerablemente.

69 y menos Capacidad emocional y social atipica y deficiente. Nivel

de desarrollo marcadamente bajo.

Confiabilidad: Ugarriza, (2001) realiz6 la confiabilidad del Test -
retest cabe mencionar que el retest efectuado en una muestra de 60
nifios cuya edad promedio fue 13.5 afios reveld la estabilidad del
inventario oscilando los coeficientes entre .77 y .88 tanto para la forma
completa como para la abreviada. En cambio, en las muestras
normativas peruanas ademas de los efectos del sexo y grupos de
edad, se ha procedido también a examinar los efectos de la gestion y
grupos de edad. La consistencia interna fue medida a través de
método de coeficientes de alfa de Crombach obteniendo coeficientes
entre 0.00 confiabilidad muy baja y 1.00 confiabilidad perfecta. Los
coeficientes de confiabilidad son bastantes satisfactorios a través de
los diferentes grupos normativos a pesar que algunas escalas
contienen poco numero de items. La magnitud de las correlaciones

inter items mejoran con el incremento de la edad.

Validez. La validez esta destinada a demostrar cuan exitoso y
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eficiente es el instrumento en la medicion del constructo ya que existe
un namero significativo de estudios que utilizando diversas
metodologias, presentan la evidencia con que el instrumento mide de
manera adecuada el constructo para el que fue disefiado medir.
Segun la normativa peruana la validacion se ha centrado en dos
aspectos: a) la validez del constructo del inventario y b) la
multidimensionalidad de las diversas escalas. Otras evidencias de
validez se focalizan en las relaciones entre el BarOn ICE: NA
Versiones completa y abreviada con el I-CE de Bar-On para adultos
(Ugarriza, 2003) y la relacion de Bar-On ICE: NA segun el sexo en una
muestra de estudiantes universitarios y por otro lado la escala de
depresion de Reynolds para nifios y adolescentes con el Bar-On ICE:
NA, versiones completa y abreviada en un centro educativo estatal de
Vifia Alta.

“Cuestionario de redes sociales de Rosa Salcedo Pardo”

Ficha técnica:

Autor : Rosa Salcedo Pardo

Procedencia : Peru

Afo . 2017

Objetivo : Conocer el nivel de uso de las redes so

ciales segun conductas observables y respuestas de los adolescentes
Aplicacién : individual y colectiva.
Edad de aplicacion : personas en edades comprendidas entre 13 y

18 afios de edad.

NUumero de items . 26 items.
Duracién . aproximadamente 25 minutos
Dimensiones . Facebook: (items 1, 2, 3, 4, 5,...13 );

YouTube: (items 14, 15, 16, .....20 ) y WhatsApp: (items 21, 22, 23,
....26).

Descripcion del Instrumento: El instrumento permite conocer la

percepcion gue tienen los estudiantes con respecto al nivel de uso de
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las redes sociales en estudiantes de nivel secundario en relacion a
sus tres dimensiones. El cuestionario cuenta con un grado de
fiabilidad mediante el alfa de Cronbach ,847 lo cual valida la
aplicacion a la muestra.

La validez es entendida por Hernandez et al. (2014, p. 210) como “el
grado que un instrumento realmente mide la variable que pretende

medir”.

Tabla 03
Analisis de fiabilidad del cuestionario de redes sociales

Estadisticas de fiabilidad del cuestionario de redes sociales

virtuales
Alfa de Cronbach N de elementos
847 26

Nota. Fiabilidad cuestionario redes sociales.

Para medir la variable habilidades sociales se hizo uso del siguiente

instrumento.
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V. RESULTADOS

5.2. Presentacion de resultados
Tabla 1.
Descripcion por grado de los estudiantes de secundaria de la Institucion

Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri

Frecuencia Porcentaje
Primero 21 14.19%
Segundo 17 11.49%
Tercero 34 22.97%
Cuarto 38 25.68%
Quinto 38 25.68%
Total 148 100%

Porcentaje

Figura 1. Estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa San Antonio

de Jicamarca- Huarochiri, segun grado de estudios

En la tabla 1 y figura 1, se evidencié que la mayor parte de los estudiantes
de secundaria de la Institucion Educativa San Antonio de Jicamarca-
Huarochiri, cursaba el cuarto y quinto grado de secundaria (25.68%), y en

menor proporcion se encontraban los estudiantes de segundo (11.49%).
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Tabla 2.
Descripcion por edad de los estudiantes de secundaria de la Institucion

Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri

Frecuencia Porcentaje

12 afios 5 3.38%

13 anos 19 12.84%
14 anos 33 22.30%
15 afios 54 36.49%
16 afios 33 22.30%
17 anos 4 2.70%
Total 148 100%

Porcentaje

3
12 13 14 15 16 17

Figura 2. Edades de los estudiantes de secundaria de la Institucion

Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri

Como se describe en la tabla 2 y figura 2, la mayor parte de los estudiantes
de secundaria de la Institucion Educativa San Antonio de Jicamarca-
Huarochiri, que conformaron esta investigacion, tenian 15 afios (36.49%).
Ademas, la minoria estuvo representada por quienes tenian 17 afios
(2.70%).
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Tabla 3.
Descripcion por sexo de los estudiantes de secundaria de la Institucion

Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri

Frecuencia Porcentaje
Hombre 61 41.22%
Mujer 87 58.78%
Total 148 100%

Porcentaje

HOMBRE MUJER
SEXO

Figura 3. Estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa San Antonio

de Jicamarca- Huarochiri, segin sexo

Como se observa en la tabla 3 y figura 3, la mayor parte de los estudiantes
de secundaria de la Institucion Educativa San Antonio de Jicamarca-
Huarochiri, que conformaron esta investigacion, fueron mujeres (58.78%),

y la minoria estuvo conformada por hombres (41.22%).
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Descripcion de las variables

Tabla 4.
Inteligencia emocional en los estudiantes de secundaria de la Institucion

Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri

Frecuencia Porcentaje

Marcadamente Bajo 0 0%
Muy baja 5 3.38%

Mal desarrollada 0 0%
Promedio 4 2.70%
Bien desarrollada 19 12.84%
Muy alta 11 7.43%
Excelente 109 73.65%
Total 148 100%

Porcentaje

MUY BAJA PROMEDIO BIEM MUY ALTA EXCELENTE
DESARROLLADA

INTELIGENCIA
EMOCIONAL

Figura 4. Inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de la

Institucion Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri

En latabla 4 y figura 4, se presenta el nivel de inteligencia emocional de los
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San Antonio de
Jicamarca- Huarochiri. La mayoria estuvo ubicada en un nivel excelente
(73.65%); mientras que, la menor proporcion de participantes pertenecieron

a un nivel promedio (2.70%)
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Tabla 5.
Redes sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa

San Antonio de Jicamarca- Huarochiri

Frecuencia Porcentaje
Bajo 8 5.41%
Medio 126 85.14%
Alto 14 9.46%
Total 148 100%

Porcentaje

ALTO BAJO MEDIO
REDES SOCIALES

Figura 5. Redes sociales en los estudiantes de secundaria de la Institucion

Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri

En la tabla 5 y figura 5, se muestra el nivel de uso de las redes sociales en
los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San Antonio de
Jicamarca- Huarochiri. De esta manera, se evidencié que la mayoria se
ubicé en un nivel medio (85.14%); mientras que, la minoria se encontraba

en un nivel bajo (5.41%).
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Tabla 6.
Facebook en los estudiantes de secundaria de la Instituciéon Educativa San

Antonio de Jicamarca- Huarochiri

Frecuencia Porcentaje
Bajo 5 3.38%
Medio 123 83.11%
Alto 20 13.51%
Total 148 100%

Porcentaje

BAJO MEDIO ALTO
FACEBOOK

Figura 6. Facebook en los estudiantes de secundaria de la Institucion

Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri

En la tabla 6 y figura 6, se muestra el nivel de uso de facebook por los
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San Antonio de
Jicamarca- Huarochiri. La mayoria se encontraba en un nivel medio
(83.11%); mientras que, la minoria se hallaba en un nivel bajo (3.38%).
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Tabla 7.
Youtube en los estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San

Antonio de Jicamarca- Huarochiri

Frecuencia Porcentaje
Bajo 93 62.84%
Medio 50 33.78%
Alto 5 3.38%
Total 148 100%

Porcentaje

BAJO MEDIO ALTO
YOUTUBE

Figura 7. YouTube en los estudiantes de secundaria de la Institucion

Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri

En la tabla 7 y figura 7, se muestra el nivel de uso de youtube por los
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San Antonio de
Jicamarca- Huarochiri. Mientras, que la mayoria se encontraba en un nivel

bajo (62.84%), la menor parte pertenecia a un nivel alto (3.38%).
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Tabla 8.
WhatsApp en los estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa San

Antonio de Jicamarca- Huarochiri

Frecuencia Porcentaje
Bajo 3 2.03%
Medio 78 52.70%
Alto 67 45.27%
Total 148 100%

Porcentaje

BAJO MEDIO ALTO
WHATSAPP

Figura 8. WhatsApp en los estudiantes de secundaria de la Institucion

Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri

En la tabla 8 y figura 8, se muestra el nivel de uso de whatsapp por los
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San Antonio de
Jicamarca- Huarochiri. Mientras, que la mayoria se encontraba en un nivel

medio (52.70%), la menor parte pertenecia a un nivel bajo (2.03%).
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5.2. Interpretacion de los resultados

Prueba de normalidad

Tabla 9.

Prueba de normalidad de inteligencia emocional

Kolmogorov-Smirnov?
Estadistico gl Sig.
Inteligencia emocional .069 148 .078
a. Correccion de significacion de Lilliefors

Enlatabla 9, se observa el analisis de normalidad de inteligencia emocional
llevado a cabo con la prueba de Kolmogorov-Smirnov, el cual fue
estadisticamente significativo (p= .078>0.05). Por ende, se acepta el

cumplimiento de la normalidad.

Tabla 10.
Prueba de normalidad de redes sociales

Kolmogorov-Smirnov?
Estadistico gl Sig.
Redes sociales .099 148 .001
a. Correccion de significacion de Lilliefors

En la tabla 10, se observa el analisis de normalidad de las redes sociales
realizado con la prueba de Kolmogorov-Smirnov, el cual fue
estadisticamente significativo (p= .001<0.05). Por ende, no se acepta el

cumplimiento de la normalidad.

63



Comprobacién de la hipotesis general

HO: No existe relacion entre la inteligencia emocional y las redes sociales
en estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa San Antonio

de Jicamarca- Huarochiri, 2021.

H: Existe relacidon entre la inteligencia emocional y las redes sociales en
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San Antonio de

Jicamarca- Huarochiri, 2021.

Tabla 11.
Inteligencia emocional y redes sociales en estudiantes de secundaria de la

Institucion Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri.

INTELIGENCIA REDES
EMOCIONAL SOCIALES
Coeficiente
de 1 -.084
INTELIGENCIA .,
EMOCIONAL .Corre.IaCIOH
Sig. (bilateral) .310
N 148 148
Coeficiente
de -.084 1
REDES SOCIALES  correlacion
Sig. (bilateral) .310
N 148 148

En la tabla 11, se observa que no existe una relacion estadisticamente
significativa entre la inteligencia emocional y las redes sociales (p= 0.310>
0.05). Asimismo, el coeficiente rho de Spearman (-.084) sefialé6 que la
relacion entre las variables fue negativa y a su vez, muy baja. De acuerdo
con ello, se procedio a rechazar la hipétesis nula; es decir, existe relacion
entre la inteligencia emocional y las redes sociales en estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa San Antonio de Jicamarca-
Huarochiri, 2021.
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Comprobacién de la hipotesis especifica 1

HO: No existe relacion entre la inteligencia emocional y la dimension de
facebook en estudiantes de secundaria de la Institucién Educativa San

Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021.

H: Existe relacion entre la inteligencia emocional y la dimension de
facebook en estudiantes de secundaria de la Institucidon Educativa San

Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021.

Tabla 12.
Inteligencia emocional y facebook en estudiantes de secundaria de la

Institucion Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri.

INTELIGENCIA
FACEBOOK
EMOCIONAL
Coef|C|entlej de 1 125
INTELIGENCIA correlacion
EMOCIONAL Sig. (bilateral) 131
N 148 148
Coef|C|ent.<=: de 195 1
EACEBOOK correlacion
Sig. (bilateral) 131
N 148 148

En la tabla 12, se observa que no existe una relacién estadisticamente
significativa entre la inteligencia emocional y facebook (p= 0.131 > 0.05).
Ademas, el coeficiente rho de Spearman (-.125) muestra que la relacion
entre inteligencia emocional y facebook es negativa y al mismo tiempo, muy
baja. De acuerdo con este resultado, se procedié a rechazar la hipotesis
nula; es decir, existe relacion entre la inteligencia emocional y la dimension
de facebook en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San

Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021.
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Comprobacién de la hipotesis especifica 2

HO: No existe relacion entre la inteligencia emocional y la dimension
Youtube en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San

Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021.

H: Existe relacion entre la inteligencia emocional y la dimensién Youtube
en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San Antonio

de Jicamarca- Huarochiri, 2021.

Tabla 13.
Inteligencia emocional y YouTube en estudiantes de secundaria de la

Institucion Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri

INTELIGENCIA
YOUTUBE
EMOCIONAL
Coef|C|ent.9: de 1 093
INTELIGENCIA correlacion
EMOCIONAL Sig. (bilateral) .261
N 148 148
Coeﬂuent_ei de 093 1
VOUTUBE correlacion
Sig. (bilateral) .261
N 148 148

En la tabla 13, se observa que no existe una relacion estadisticamente
significativa entre la inteligencia emocional y youtube (p=0.261 > 0.05).
También, el coeficiente rho de Spearman (.093) indica que la relacion entre
inteligencia emocional y youtube es muy baja. De acuerdo con este
resultado, se procedié a rechazar la hipétesis nula; es decir, existe relacion
entre inteligencia emocional y la dimension de youtube en estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa San Antonio de Jicamarca-
Huarochiri, 2021.
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Comprobacién de la hip6tesis especifica 3

HO: No existe relacion entre la inteligencia emocional y la dimension de
whatsapp en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa

San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021.

H: Existe relacion entre la inteligencia emocional y la dimensioén de
whatsapp en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa

San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021.

Tabla 14.
Inteligencia emocional y whatsapp en estudiantes de secundaria de la
Institucion Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri

INTELIGENCIA

WHATSAPP
EMOCIONAL
Coef|C|ent.9: de 1 252
INTELIGENCIA correlacion
EMOCIONAL Sig. (bilateral) .002
N 148 148
Coef|C|ent_<=: de 950 1
WHATSAPP correlacion
Sig. (bilateral) .002
N 148 148

En la tabla 14, se observa que existe una relacion estadisticamente
significativa entre inteligencia emocional y whatsapp (p=0.002 < 0.05).
También, el coeficiente rho de Spearman (-.252) indica que la relacion entre
inteligencia emocional y whatsapp es negativa y a la vez, muy baja. De
acuerdo con este resultado, se procedié a rechazar la hipétesis nula; es
decir, existe relacion entre la inteligencia emocional y la dimension de
whatsapp en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San
Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021.
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VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En este capitulo se presentan los principales hallazgos cuantitativos
producto de la aplicacion de instrumentos de investigacion con relacion
a los antecedentes nacionales e internacionales, citados y sus
respectivos andlisis comparativos con teorias que sostienen el tema de

investigacion.

6.1. Andlisis descriptivo de los resultados

Fue necesario dar realce a los resultados descriptivos conforme al

siguiente detalle:

1. De la variable Inteligencia emocional, en la tabla 4 y figura 4, se
presenta el nivel de inteligencia emocional de los estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa San Antonio de Jicamarca-
Huarochiri. La mayoria estuvo ubicada en un nivel excelente
(73.65%); mientras que, la menor proporcion de participantes

pertenecieron a un nivel promedio (2.70%).

2. De la variable redes sociales, en la tabla 5 y figura 5, se muestra el
nivel de redes sociales en los estudiantes de secundaria de la
Institucién Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri. De esta
manera, se evidencié que la mayoria se ubic6 en un nivel medio
(85.14%); mientras que, la minoria se encontraba en un nivel bajo
(5.41%).

3. En la tabla 6 y figura 6, se muestra el nivel de facebook en los
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San Antonio
de Jicamarca- Huarochiri. La mayoria se encontraba en un nivel
medio (83.11%); mientras que, la minoria se hallaba en un nivel bajo
(3.38%).

4. Enlatabla 7 y figura 7, se muestra el nivel de youtube de los
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estudiantes de secundaria de la Instituciéon Educativa San Antonio
de Jicamarca. Mientras, que la mayoria se encontraba en un nivel

bajo (62.84%), la menor parte pertenecia a un nivel alto (3.38%).

5. En la tabla 8 y figura 8, se muestra el nivel de whatsapp en
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San Antonio
de Jicamarca. Mientras, que la mayoria se encontraba en un nivel

medio (52.70%), la menor parte pertenecia a un nivel bajo (2.03%).

6.2. Comparacion resultados con marco tedrico

En la investigacion realizada el objetivo general planteado fue,
demostrar la relacion entre la inteligencia emocional y las redes
sociales en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa
Publica San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021. A continuacion,
de acuerdo con los hallazgos encontrados se procedié al andlisis y
discusion de resultados contrastandolos con los antecedentes

internacionales y nacionales, conforme al detalle siguiente:

Con relacion a la hipétesis general en la tabla 11, se observé que
no existe una relacion estadisticamente significativa entre la
inteligencia emocional y las redes sociales (p= 0.310> 0.05).
Asimismo, el coeficiente rho de Spearman (-.084) sefial6 que la
relacion entre las variables fue negativa, y a su vez, muy baja. De
acuerdo con ello, se procedid a rechazar la hipotesis nula; es decir,
existe relacion entre la inteligencia emocional y las redes sociales en
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San Antonio de
Jicamarca- Huarochiri, 2021. Resultados que tienen relacion con el
estudio realizado por Morales. M. I. (2021). cuya investigacion tuvo
como objetivo determinar la relacién entre la adiccion a las redes
sociales y la inteligencia emocional en estudiantes de 4to y 5to de
secundaria de un colegio particular de Lima Metropolitana. El estudio
fue descriptivo- correlacional no experimental. Se aplicé el
cuestionario de adiccién a las redes sociales de Escurra y Salas
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(2014) y el inventario de inteligencia emocional BarOn ICE Na de
Reuven Baron (1997), adaptado y aplicado por Ugarriza y Pajarez en
Perd (2002); se trabajo con 370 estudiantes varones y mujeres con
edades entre 15 y 17 afios, de cuarto y quinto de secundaria. Los
resultados demostraron que existe una correlacion inversa muy baja
significativa (rho= -0.267) (p<0.05) entre la adiccién a las redes
sociales e inteligencia emocional. Ademas, se percibio correlaciones
inversas significativas (p<0.05) entre las dimensiones del cuestionario
adiccion a las redes sociales con la inteligencia emocional y sus
dimensiones, a excepcion de interpersonal e intrapersonal con las que
no se encontrd relacibn alguna. Asimismo, se hall6 una
preponderancia del rango medio en los puntajes generales de
adiccion a las redes sociales, y del rango promedio en los de
inteligencia emocional. Se concluye que, a medida que se incremente
el grado de adiccion a las redes sociales, disminuird el nivel de
inteligencia emocional y viceversa. Palabras clave: adolescencia,
adiccion a las redes sociales, inteligencia emocional. Los resultados
negativo muy bajos permiten predecir como objetivo de toda ciencia,
gue a mayor nivel de inteligencia emocional de los estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa San Antonio de Jicamarca-
Huarochiri, experimentaran menores niveles de uso de redes

sociales, porque tendran mejor manejo de impulsos y emociones.

A nivel especifico al contrastar la hipotesis especifica 01 en la
tabla 12, se observa que no existe una relacién estadisticamente
significativa entre la inteligencia emocional y facebook (p= 0.131 >
0.05). Ademas, el coeficiente rho de Spearman (-.125) muestra que la
relacion entre inteligencia emocional y facebook es negativa y al
mismo tiempo, muy baja. De acuerdo con este resultado, se procedid
a rechazar la hipétesis nula; es decir, existe relacion entre la
inteligencia emocional y la dimension facebook en estudiantes de
secundaria de la Institucion Educativa San Antonio de Jicamarca-
Huarochiri, 2021. Este resultado tiene relacion con los estudios

realizados por Romero. C. J. (2020), quien en su investigacion que
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tuvo como objetivo central, determinar la relacion entre la inteligencia
emocional y adiccion a redes sociales en estudiantes universitarios
estatales de Psicologia. Se realiz6 una investigacion de tipo
correlacional descriptiva y de disefio no experimental con corte
transversal. La poblacién estuvo conformada por mas de 1000
estudiantes, de la cual se obtuvo una muestra total de 278
universitarios. Los instrumentos utilizados fueron el inventario de
inteligencia emocional de Bar-On (ICE) y el cuestionario de adiccion a
redes sociales ARS. Los resultados obtenidos mostraron la existencia
de una relacion significativa menor a 0.05 entre la inteligencia
emocional y la adiccion a redes sociales; asimismo, esta fue de
caracter inversa de grado muy débil teniendo un valor de coeficiente
de correlacion de - 0.201. Se hallé6 también una relacién significativa
inversa de grado muy débil entre la adiccion a redes sociales y las
dimensiones intrapersonal y manejo del estrés; ademas se hallo
correlacion significativa inversa de grado débil entre la dimension de
adaptabilidad y la adiccion a redes sociales. Palabras clave: adiccion
a redes sociales, dimension intrapersonal, inteligencia emocional,
manejo del estrés. Ambos resultados nos permiten afirmar que los
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San Antonio de
Jicamarca- Huarochiri, 2021, que presenten Mayores niveles de
inteligencia emocional, experimentaran menores niveles en la
dimensién de facebook, por tienen mejor control de los impulsos asi

como de las emociones y sentimientos.

A nivel especifico, al contrastar la hipétesis especifica 02 en la
tabla 13, se observd que no existe una relacion estadisticamente
significativa entre la inteligencia emocional y youtube (p=0.261 >
0.05). También, el coeficiente rho de Spearman (.093) indica que la
relacion entre inteligencia emocional y youtube es muy baja. De
acuerdo con este resultado, se procedio a rechazar la hipétesis nula;
es decir, existe relacion entre inteligencia emocional y la dimension
youtube en estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San

Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021. Este resultado tiene relacion

71



con el estudio realizado por Diaz. N. & Extremera N. (2020). Siendo
el objetivo de la presente investigacion fue analizar la relacion entre
las variables adiccion al smartphone, inteligencia emocional, y
malestar psicologico con los niveles de nomofobia, asi como examinar
el grado, los niveles de dichas variables para predecir varianza
explicativa de esta fobia comportamental hacia los smartphones. Se
aplicaron diferentes escalas validadas para evaluar inteligencia
emocional, adiccién al smartphone, malestar psicologico y nomofobia
en una muestra de 312 adolescentes de entre 14 y 20 afos, de
Malaga e Ibiza. Los resultados indicaron que existen unos niveles
moderados de nomofobia entre los adolescentes. Los analisis de
regresion demostraron que dos dimensiones de la inteligencia
emocional (percepcion interpersonal y uso de las emociones), la
ansiedad y la adiccion al smartphone explicaban significativamente
varianza de los niveles de nomofobia. Nuestros hallazgos sugieren
que los futuros programas relacionados con la prevencion de la
nomofobia, deberian poner su atencion a los niveles de habilidades
emocionales, salud mental positiva y estrategias preventivas de uso
razonable y no problemético del smartphone. Palabras clave:
nomofobia; inteligencia emocional; adiccion al smartphone; depresion;
ansiedad; estrés. Estos resultados permiten afirmar que a mayor
niveles de habilidades emocionales los estudiantes de secundaria de
la Institucion Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021,
tendran un mayor nivel de uso de beneficio del youtube para su

formacioén escolar.

Finalmente, a nivel especifico, en relacion a la contrastacion de
la hipétesis especifica 03 en la tabla 14, se observo que existe una
relacion estadisticamente significativa entre inteligencia emocional y
whatsapp (p=0.002 < 0.05). También, el coeficiente Rho de Spearman
(-.252) indica que la relacion entre inteligencia emocional y whatsapp
es negativa baja. De acuerdo con este resultado, se procedi6 a
rechazar la hipotesis nula; es decir, existe relacion entre la inteligencia

emocional y la dimension de whatsapp en estudiantes de se cundaria
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de la Institucion Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri,
2021. El resultado obtenido tiene relacién con el estudio realizado por
Rodriguez. M.R. &. Sebastian O. a. (2020). En la presente in
vestigacion se tuvo como planteamiento: ¢Qué relacion existe entre
la inteligencia emocional y uso de redes sociales en estudiantes de
secundaria de la institucion educativa publica Virgen De Féatima -
Huancayo, 20197?, la investigacion tuvo como objetivo determinar la
relacion entre inteligencia emocional y uso de redes sociales en
estudiantes de secundaria de la institucion educativa publica Virgen
De Fatima - Huancayo, 2019. El tipo de investigacion usada fue no
experimental, el nivel de investigacion fue correlacional, el disefio de
esta investigacion fue transeccional correlacional. La poblacion
elegida tuvo un total de 339 alumnas entre segundo y tercero de
secundaria de la institucion educativa “Virgen de Fatima”. Teniendo
una muestra igual a 180 estratificada en 10 secciones. Se emplearon
dos cuestionarios: para medir el uso de redes sociales el cuestionario
de adiccién a las redes sociales (ARS) version adaptada por Vite
Villafane y para medir inteligencia emocional el inventario emocional
BarOn Ice: Na — Version completa adaptado por Nelly Ugarriza
Chavez. El resultado obtenido fue la correlacién entre la inteligencia
emocional y el uso de redes sociales hallada fue de -.371 y
significativa al 0.01. En conclusion, existe una relacion significativa y
negativa entre las variables de estudio, es decir si el uso de redes
sociales es moderado o bajo entonces las capacidades implicitas de
los usuarios respecto a la inteligencia emocional se incrementan. Por
lo que se recomienda implementar una guia para el adecuado uso de
redes sociales y sensibilizacion de su uso responsable para el
adecuado desarrollo de la inteligencia emocional. Palabras claves:
inteligencia emocional, usos de redes sociales, adolescente.
Resultados que permiten predecir que a mejor nivel de inteligencia
emocional en los estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa San Anto nio de Jicamarca- Huarochiri, tendran un menor
nivel de la dimensién de WhatsApp, porque el desarrollo de las

habilidades emocionales, les ayudaran a un control en su uso.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

Se llegaron a las siguientes conclusiones del estudio realizado:

1. Que, existe relacién negativa muy baja entre la inteligencia emocional
y las redes sociales en estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021. (p= 0.310>
0.05; Rho: -.084)

2. Que, existe relacién negativa muy baja entre la inteligencia emocional
y la dimensién de facebook en estudiantes de secundaria de la
Institucion Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021. (p=
0.131 > 0.05; Rho: -.125).

3. Que, existe relacibn muy baja entre inteligencia emocional y la
dimension de youtube en estudiantes de secundaria de la Institucion
Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021. (p=0.261 >
0.05; Rho: .093)

4. Que, existe relacién negativa baja entre la inteligencia emocional y la
dimension de whatsapp en estudiantes de se cundaria de la Instituciéon
Educativa San Antonio de Jicamarca- Huarochiri, 2021 (p=0.002 <
0.05; Rho: -.252)

Recomendaciones

1. Que la institucion educativa a través de su proyecto educativo

institucional PEI, busque actualizar la informacion relativa a las practicas
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on-line con enfoque especifico de desarrollo de inteligencia emocional
asi como la extension de las redes sociales e identificar su influencia

sobre el comportamiento de los estudiantes en la red.

2. Que la institucion educativa a través del departamento de convivencia
escolar, tutoria y psicopedagogia, realice charlas de beneficios y factores
de riesgo especificos en el abuso de las redes sociales del facebook, y
técnicas de autocontrol de emociones, para dar alcances y algunas
sefales de alarma se disparan antes de que una aficion se convierta en

una adiccion o pérdida del autocontrol al usar las redes sociales.

3. El departamento de convivencia escolar y psicopedagogia en
coordinacion con los padres de familia a través de las redes de escuelas
youtube de padres tratar de contrarrestar estas situaciones y logren
programar estrategias preventivas tanto en el seno de la familia como en
la escuela, se trabaje con base de los factores de riesgo y las

caracteristicas demograficas de los sujetos.

4. Que la direccion de la Institucién Educativa, comunidad con convivencia
escolar y psicopedagogia propaguen la informacion de las plataformas
digitales y de toda preferencia, para interactuar; al mismo tiempo, y se
vuelvan vulnerables de la informacidén que comparten con sus contactos
y amistades de redes; Asimismo, se eduque en técnicas de control de
impulsos para el uso adecuado de las redes sociales del whatsapp asi
como el control familiar con normas de convivencia familiar de conductas

adictivas.
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ANEXO 1: Instrumento y Ficha de validacién Juicio de expertos del

INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL ICE BAR - ON

Dimensiones

Pertinen

Relevan

ciat ciaz Claridad3 | Sugerencias
si |[no| si |no| si|no

1 | Me gusta divertirme. X X X

5 Soy muy bueno (a) para comprender N X X
como se siente la gente

3 Puedo mantener la calma cuando estoy | | X X
molesto (a).

4 | Soy feliz X X

5 Me importa lo que les sucede a las X N N
personas.

6 | Me es dificil controlar mi colera X X X

7 E_s facil decirle a la gente cémo me N X X
siento

8 Me gustan todas las personas que X X X
€conozco

9 | Me siento seguro (a) de mi mismo (a). X X X

10 | Se como se sienten las personas X X X

11 | Se como mantenerme tranquilo (a) X X X

12 Intento usar diferentes forr_nas de X X X
responder las preguntas dificiles.

13 | Pienso que hago las cosas bien. X X X

14 | Soy capaz de respetar a los demas X X X

15 Me molesto demasiado de cualquier X X x
cosa

16 Es facil para mi comprender las cosas N X X
nuevas

17 Puec_]o_hablar facilmente sobre mis X " "
sentimientos

18 | Pienso bien de todas las personas X X X

19 | Espero lo mejor X X X

20 | Tener amigos es importante X X X

21 | Peleo con la gente X X X

22 | Puedo comprender preguntas dificiles. X X X

23 | Me agrada sonreir X X X

24 Intento no herir los sentimientos de las X N N
personas.

o5 No me doy por vencido (a) ante un N X X
problema, lo resuelvo.

26 | Tengo mal genio X X X

27 | Nada me molesta X X X

o8 Es,dific!l hablar sobre mis sentimientos X X X
mas intimos

29 | Se que las cosas saldran bien X X X

30 Puedo dar pu,enas respuestas a X N N
preguntas dificiles

31 Pue(_jo_describir facilmente mis X X X
sentimientos

32 | Se como divertirme X X X

33 | Debo decir siempre la verdad. X X X
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Puedo tener muchas maneras de

34 |responder una pregunta dificil, cuando| X X X
Yo quiero.

35 | Me molesto facilmente X X X

36 | Me agrada hacer cosas para los demas. | X X X

37 | No me siento muy feliz X X X
Puedo usar facilmente diferentes modos

38 X X X
de resolver los problemas.

39 | Demoro en molestarme X X X

40 | Me siento bien conmigo mismo (a). X X X

41 | Hago amigo facilmente X X X

42 Pienso que soy el (Ia) mejor en todo lo N X X
que hago

43 Pgra mi es facil decirles a las personas | | X X
cOémo me siento.
Cuando respondo preguntas dificiles

44 . X X X
trato de pensar en muchas soluciones
Me siento mal cuando hieren los

45 L X X X
sentimientos de las personas
Cuando estoy molesto (a) con alguien,

46 . X X X X
me siento molesto (a) por mucho tiempo.

47 Me siento feliz con la clase de persona| , X X
gue soy.

48 | Soy bueno (a) resolviendo problemas X X X

49 | Es dificil esperar mi turno X X X

50 | Me divierte las cosas que hago. X X X

51 | Me agradan mis amigos X X X

52 | No tengo dias malos X X X

53 Me es dificil decirles a los deméas mis N X X
sentimientos.

54 | Me disgusto facilmente. X X X

55 Me doy_ cuenta cuando un amigo se N X X
siente triste.

56 | Me gusta mi cuerpo. X X X
Aun cuando las cosas sean dificiles, no

57 . X X X
me doy por vencido.

58 | Cuando me molesto actud sin pensar. X X X
Sé cuando la gente esta molesta aun

59 . X X X
cuando no dicen nada.

60 | Me gusta la forma como me veo. X X X
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ANEXO 1: Instrumento y Ficha de validacién Juicio de expertos del
CUESTIONARIO SOBRE REDES SOCIALES

Dimensiones Pertine | Releva | Clari Sugerencias

ncia! |ncia2 dad3
si |no|si|no|si|no

A. FACEBOOK

01 | Me permite comunicarme con las X X X
personas que quiero o estimo.

02 | Paso el mayor tiempo conectado X X X
con amigos y conocidos.

03 | Me siento bien en los grupos a los | X X X
cuales pertenezco.

04 | Me siento cémodo enviando mensa| X X X
jes a mis amigos.

05 | Comunico todas mis actividades X X X
realizadas durante el dia.

06 | Demuestro seguridad en mi comuni | X X X
cacion al conectarme.

07 | Mantengo mi conexion mientras X X X
realizo mis tareas.

08 | Cuelgo fotos, videos de las activida | X X X
des que realizo.

09 | Envio solicitudes de amistad alas | x X X
personas que quiero conocer.

10 | Reviso el perfil de las personas X X X
gue me envian solicitud de
amistad.

11 | Acepto la solicitud de personas X X X

gue no conozco, pero tengo con
ellos amigos en comun.

12 | Estoy suscrito a paginas que me X X X
hacen sentir bien.
13 | Comparto publicaciones que X X X

permite cambiar el estado de
animos de mis contactos.

B. YOUTUBE

14 | Tengo un canal de YouTube que X X X
per mite comunicarme con los
demas.

15 | Me gustaria tener un canal de You | X X X
Tube para comunicarme con los
demas.

16 | Comparto mis videos personales a | X X X
través de YouTube.

17 | Escribo con frecuencia X X X
comentarios en las publicaciones
de otros usuarios.

18 | Uso mi canal en temas X X X
relacionados a mis tareas
escolares.

19 | Uso canales de tutoriales para X X X

desa rrollar mi autoaprendizaje.
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20

Me conecto para seguir las activida
des de los youtubers mas famosos.

C.- WHATSAPP

21

Me conecto con frecuencia para co
municarme por WhatsApp.

22

Considero que el uso de WhatsApp
me ha quitado el tiempo o la concen
tracion necesaria para mis estudios.

23

Envio mensajes, fotos y videos a tra
vés de este medio.

24

Siento que este canal me brinda se
guridad al realizar mis conversacio
nes.

25

Considero que el WhatsApp limita
mis conversaciones fisicas.

26

Me ha servido para creas grupos de
acuerdo a mis intereses.
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ANEXO 2: Instrumentos de Investigacion

INVENTARIO EMOCIONAL Bar - On ICE: NA - Completo
Adaptado por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila
Edad: Sexo:V () M () Institucién Educativa :
Grado:

INSTRUCCIONES

Lee cada oracién y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro posibles
respuestas: 1. Muy raravez. 2.Raravez. 3. Amenudo 4. Muy amenudo
Dinos como te sientes, piensas o actias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA
MAYORIA DE LUGARES. Elige una, y s6lo UNA respuesta para cada oracion y coloca un
ASPA sobre el nimero que corresponde a tu respuesta. Por ejemplo, si tu respuesta es
“Rara vez”, haz un ASPA sobre el nimero 2 en la misma linea de la oraciéon. Esto no es
un examen; no existen respuestas buenas o malas. Por favor haz un ASPA en la respuesta
de cada oracion.

Muy | Rara A Muy a
rara | vez | Mend | menudo
vez do
1. | Me gusta divertirme. 1 2 3 4
2. |Soy muy bueno (a) para comprender como se| 1 2 3 4
siente la gente
3. | Puedo mantener la calma cuando estoy molesto. 1 2 3 4
4. | Soy feliz. 1 2 3 4
5. |Me importa lo que les sucede a las personas. 1 2 3 4
6. | Me es dificil controlar mi célera. 1 2 3 4
7. | Es facil decirle a la gente co6mo me siento. 1 2 3 4
8. | Me gustan todas las personas que conozco. 1 2 3 4
9. | Me siento seguro (a) de mi mismo (a). 1 2 3 4
10 | Sé como se sienten las personas. 1 2 3 4
11 | Sé como mantenerme tranquilo (a). 1 2 3
12 | Intento usar diferentes formas de responder las 1 2 3
.| preguntas dificiles.
13 | Pienso que las cosas que hago salen bien. 1 2 3 4
14 | Soy capaz de respetar a los demas. 1 2 3 4
15 | Me molesto demasiado de cualquier cosa. 1 2 3 4
16 | Es féacil para mi comprender las cosas nuevas. 1 2 3 4
17 | Puedo hablar facilmente sobre mis sentimientos. 1 2 3 4
18 | Pienso bien de todas las personas. 1 2 3 4
19 | Espero lo mejor. 1 2 3 4
20 | Tener amigos es importante. 1 2 3 4
21 | Peleo con la gente. 1 2 3 4
22 | Puedo comprender preguntas dificiles. 1 2 3 4
23 | Me agrada sonreir. 1 2 3 4
24 | Intento no herir los sentimientos de las personas. 1 2 3 4
Muy | Rara A Muy a
rara | vez | menud | menudo
vez (0]
25 | No me doy por vencido (a) ante un problema hasta| 1 2 3 4
gue lo resuelvo.
26 | Tengo mal genio. 1 2 3 4
27 | Nada me molesta. 1 2 3 4
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28

Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas
intimos.

w

D

29

Sé que las cosas saldran bien.

30

Puedo dar buenas respuestas a preguntas dificiles.

31

Puedo facilmente describir mis sentimientos.

32

Sé como divertirme.

33

Debo decir siempre la verdad.

34

Puedo tener muchas maneras de responder una
pregunta dificil, cuando yo quiero.

R

NINININININ

WwWwwwwlw

o E N N SN N

35

Me molesto facilmente.

36

Me agrada hacer cosas para los demas.

37

No me siento muy feliz.

38

Puedo usar facilmente diferentes modos de
resolver los problemas.

I

NINININ

WWw|w

RN ENENEN

39

Demoro en molestarme.

40

Me siento bien conmigo mismo (a).

41

Hago amigos facilmente.

42

Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago.

43

Para mi es facil decirles a las personas como me
siento.

e e Gl

NININININ

WWwww

EE N S SN PN

44

Cuando respondo preguntas dificiles trato de
pensar en muchas soluciones.

=

N

w

IS

45

Me siento mal cuando las personas son heridas en
sus sentimientos.

=

N

w

N

46

Cuando estoy molesto (a) con alguien, me siento
molesto (a) por mucho tiempo.

=

N

w

IS

47

Me siento feliz con la clase de persona que soy.

48

Soy bueno (a) resolviendo problemas.

49

Par mi es dificil esperar mi turno.

50

Me divierte las cosas que hago.

o1

Me agradan mis amigos.

52

No tengo dias malos.

53

Me es dificil decirles a los demas mis sentimientos.

54

Me disgusto facilmente.

55

Puedo darme cuenta cuando mi amigo se siente
triste.

e G

NININININININININ

WWWWWwWwwlwiw

R N N EE E N Y

56

Me gusta mi cuerpo.

=

N

w

57

Aln cuando las cosas sean dificiles, no me doy por
vencido.

=

N

w

58

Cuando me molesto actdo sin pensar.

=

N

59

Sé cuando la gente esta molesta aln cuando no
dicen nada.

wlw

60

Me gusta la forma como me veo.
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CUESTIONARIO SOBRE REDES SOCIALES

FECHA: EDAD: SEXO: (M) (F) Grado:
Seccion:

DATOS INFORMATIVOS:

Querido(a) estudiante, consideramos que tu opinibn es importante; por eso te
presentamos una serie de preguntas sobre redes sociales, las cuales necesitamos
gue respondas con la mayor sinceridad, marcando con una equis (X) la respuesta
gue mejor represente tu opinion.

NUNCA=1 AVECES=2 SIEMPRE =3

RESPECTO AL USO DE LAS SIGUIENTES REDES, RESPONDE LO SIGUIENTE:

1 2 |3

A. FACEBOOK

. Me permite comunicarme con las personas que quiero o estimo.

. Paso el mayor tiempo conectado con amigos y conocidos.

. Me siento bien en los grupos a los cuales pertenezco.

. Me siento comodo enviando mensajes a mis amigos.

. Comunico todas mis actividades realizadas durante el dia.

. Demuestro seguridad en mi comunicacién al conectarme.

. Mantengo mi conexiéon mientras realizo mis tareas.

. Cuelgo fotos, videos de las actividades que realizo.

O ONOO| ORI W NP

. Envio solicitudes de amistad a las personas que quiero conocer.

10. Reviso el perfil de las personas que me envian solicitud de
amistad.

11. Acepto la solicitud de personas que no conozco, pero tengo
con ellos amigos en comun.

12. Estoy suscrito a paginas que me hacen sentir bien.

13. Comparto publicaciones que permite cambiar el estado de
animos de mis contactos.

NU | vE
NC | cE

B. YOUTUBE

14. Tengo un canal de YouTube que permite comunicarme con los
demas.

15. Me gustaria tener un canal de YouTube para comunicarme con
los demas.

16. Comparto mis videos personales a través de YouTube.

17. Escribo con frecuencia comentarios en las publicaciones de
otros usuarios.
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18. Uso mi canal en temas relacionados a mis tareas escolares.

19. Uso canales de tutoriales para desarrollar mi autoaprendizaje.

20. Me conecto para seguir las actividades de los youtubers mas

famosos.
NU  [A TSI
NC VE |E
A [CE |M
s PR
C. WHATSAPP =
21. Me conecto con frecuencia para comunicarme por
WhatsApp.
22. Considero que el uso de WhatsApp me ha quitado el
tiempo o la concentracion necesaria para mis estudios.
23. Envio mensajes, fotos y videos a través de este medio.
24. Siento que este canal me brinda seguridad al realizar
mis conversaciones.
25. Considero que el WhatsApp limita mis conversaciones
fisicas.
26. Me ha servido para creas grupos de acuerdo a mis
intereses.
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ANEXO 3: FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE
EXPERTOS DEL INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL ICE *BAR - ON

Dimensiones

Pertinen

Relevan

ciat ciaz Claridad3 | Sugerencias
si |[no| si |no| si|no

1 |Me gusta divertirme. X X X

5 Soy muy bueno (a) para comprender N X X
cdémo se siente la gente

3 Puedo mantener la calma cuando estoy | | X X
molesto (a).

4 | Soy feliz X X

5 Me importa lo que les sucede a las N X X
personas.

6 | Me es dificil controlar mi célera X X X

7 E_s facil decirle a la gente cémo me N X X
siento

8 Me gustan todas las personas que X X X
coNnozco

9 | Me siento seguro (a) de mi mismo (a). X X X

10 | Se como se sienten las personas X X X

11 | Se como mantenerme tranquilo (a) X X X

12 Intento usar diferentes forr_na; de N N N
responder las preguntas dificiles.

13 | Pienso que hago las cosas bien. X X X

14 | Soy capaz de respetar a los demas X X X

15 Me molesto demasiado de cualquier X X X
cosa

16 Es facil para mi comprender las cosas N X X
nuevas

17 Puedo.hablar facilmente sobre mis X " "
sentimientos

18 | Pienso bien de todas las personas X X X

19 | Espero lo mejor X X X

20 | Tener amigos es importante X X X

21 | Peleo con la gente X X X

22 | Puedo comprender preguntas dificiles. X X X

23 | Me agrada sonreir X X X

24 Intento no herir los sentimientos de las N X X
personas.

o5 No me doy por vencido (a) ante un X x x
problema, lo resuelvo.

26 | Tengo mal genio X X X

27 | Nada me molesta X X X

o8 ES,difI’C“ hablar sobre mis sentimientos | | x X
mas intimos

29 | Se que las cosas saldran bien X X X

30 Puedo dar b_u,e_nas respuestas a X N N
preguntas dificiles

31 Pue('jo.describir facilmente mis X X X
sentimientos

32 | Se como divertirme X X X

33 | Debo decir siempre la verdad. X X X
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Puedo tener muchas maneras de

34 |responder una pregunta dificil, cuando| X X X
Yo quiero.

35 | Me molesto facilmente X X X

36 | Me agrada hacer cosas para los demas. | X X X

37 | No me siento muy feliz X X X
Puedo usar facilmente diferentes modos

38 X X X
de resolver los problemas.

39 | Demoro en molestarme X X X

40 | Me siento bien conmigo mismo (a). X X X

41 | Hago amigo facilmente X X X

42 Pienso que soy el (Ia) mejor en todo lo N X X
que hago

43 Pgra mi es facil decirles a las personas | | X X
cOémo me siento.
Cuando respondo preguntas dificiles

44 . X X X
trato de pensar en muchas soluciones
Me siento mal cuando hieren los

45 L X X X
sentimientos de las personas
Cuando estoy molesto (a) con alguien,

46 . X X X X
me siento molesto (a) por mucho tiempo.

47 Me siento feliz con la clase de persona| , X X
gue soy.

48 | Soy bueno (a) resolviendo problemas X X X

49 | Es dificil esperar mi turno X X X

50 | Me divierte las cosas que hago. X X X

51 | Me agradan mis amigos X X X

52 | No tengo dias malos X X X

53 Me es dificil decirles a los demas mis N X X
sentimientos.

54 | Me disgusto facilmente. X X X

55 Me doy_ cuenta cuando un amigo se N X X
siente triste.

56 | Me gusta mi cuerpo. X X X
Aun cuando las cosas sean dificiles, no

57 . X X X
me doy por vencido.

58 | Cuando me molesto actuo sin pensar. X X X
Sé cuando la gente esta molesta aun

59 . X X X
cuando no dicen nada.

60 | Me gusta la forma como me veo. X X X
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):Si hay suficiencia
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg:
Cruz Telada, Yreneo Eugenio
DNI: 09946516
Especialidad del validador: Psicélogo de la Salud

.Lima, de 14 Noviembre del 2021

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del

item, es conciso, exacto y directo Dr. Yreneo Eugenio Cruz Telada
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items DOCTOR EN PSICOLOGIA
planteados son suficientes para medir la dimension Firma del Validador
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ANEXO 3: FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE
EXPERTOS DEL INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL ICE *BAR - ON

Dimensiones

Pertinen

Relevan

ciat ciaz Claridad3 | Sugerencias
si |[no| si |no| si|no

1 |Me gusta divertirme. X X X

5 Soy muy bueno (a) para comprender N X X
coémo se siente la gente

3 Puedo mantener la calma cuando estoy | | X X
molesto (a).

4 | Soy feliz X X

5 Me importa lo que les sucede a las N X X
personas.

6 | Me es dificil controlar mi célera X X X

7 E_s facil decirle a la gente cémo me N X X
siento

8 Me gustan todas las personas que X X X
coNnozco

9 | Me siento seguro (a) de mi mismo (a). X X X

10 | Se como se sienten las personas X X X

11 | Se como mantenerme tranquilo (a) X X X

12 Intento usar diferentes forr_na; de N N N
responder las preguntas dificiles.

13 | Pienso que hago las cosas bien. X X X

14 | Soy capaz de respetar a los demas X X X

15 Me molesto demasiado de cualquier X X X
cosa

16 Es facil para mi comprender las cosas N X X
nuevas

17 Puedo.hablar facilmente sobre mis X " "
sentimientos

18 | Pienso bien de todas las personas X X X

19 | Espero lo mejor X X X

20 | Tener amigos es importante X X X

21 | Peleo con la gente X X X

22 | Puedo comprender preguntas dificiles. X X X

23 | Me agrada sonreir X X X

24 Intento no herir los sentimientos de las N X X
personas.

o5 No me doy por vencido (a) ante un X x x
problema, lo resuelvo.

26 | Tengo mal genio X X X

27 | Nada me molesta X X X

o8 ES,difI’C“ hablar sobre mis sentimientos | | x X
mas intimos

29 | Se que las cosas saldran bien X X X

30 Puedo dar b_u,e_nas respuestas a X N N
preguntas dificiles

31 Pue('jo.describir facilmente mis X X X
sentimientos

32 | Se como divertirme X X X

33 | Debo decir siempre la verdad. X X X
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Puedo tener muchas maneras de

34 |responder una pregunta dificil, cuando| X X X
Yo quiero.

35 | Me molesto facilmente X X X

36 | Me agrada hacer cosas para los demas. | X X X

37 | No me siento muy feliz X X X
Puedo usar facilmente diferentes modos

38 X X X
de resolver los problemas.

39 | Demoro en molestarme X X X

40 | Me siento bien conmigo mismo (a). X X X

41 | Hago amigo facilmente X X X

42 Pienso que soy el (Ia) mejor en todo lo N X X
que hago

43 Pgra mi es facil decirles a las personas | | X X
cOémo me siento.
Cuando respondo preguntas dificiles

44 . X X X
trato de pensar en muchas soluciones
Me siento mal cuando hieren los

45 L X X X
sentimientos de las personas
Cuando estoy molesto (a) con alguien,

46 . X X X X
me siento molesto (a) por mucho tiempo.

47 Me siento feliz con la clase de persona| , X X
gue soy.

48 | Soy bueno (a) resolviendo problemas X X X

49 | Es dificil esperar mi turno X X X

50 | Me divierte las cosas que hago. X X X

51 | Me agradan mis amigos X X X

52 | No tengo dias malos X X X

53 Me es dificil decirles a los demas mis N X X
sentimientos.

54 | Me disgusto facilmente. X X X

55 Me doy_ cuenta cuando un amigo se N X X
siente triste.

56 | Me gusta mi cuerpo. X X X
Aun cuando las cosas sean dificiles, no

57 . X X X
me doy por vencido.

58 | Cuando me molesto actuo sin pensar. X X X
Sé cuando la gente esta molesta aun

59 . X X X
cuando no dicen nada.

60 | Me gusta la forma como me veo. X X X
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): _ SI HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg:
Ysabel Virginia Pariona Navarro
DNI: 10219341

Especialidad del validador: Psic6loga Educativa

Lima, 14 de Noviembre del 2021

1Pertinencia: E| item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del
item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items
planteados son suficientes para medir la dimension
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ANEXO 3: FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE

EXPERTOS DEL CUESTIONARIO DE REDES SOCIALES

Dimensiones Pertine | Releva | Clari Sugerencias
ncia! | ncia? dad3
si |no| si|no|si|no

A. FACEBOOK

01 | Me permite comunicarme con las X X X
personas que quiero o estimo.

02 | Paso el mayor tiempo conectado X X X
con amigos y conocidos.

03 | Me siento bien en los grupos a los | X X X
cuales pertenezco.

04 | Me siento comodo enviando mensa | X X X
jes a mis amigos.

05 | Comunico todas mis actividades X X X
realizadas durante el dia.

06 | Demuestro seguridad en mi comuni | X X X
cacion al conectarme.

07 | Mantengo mi conexion mientras X X X
realizo mis tareas.

08 | Cuelgo fotos, videos de las activida | X X X
des que realizo.

09 | Envio solicitudes de amistad alas | X X X
personas que quiero conocer.

10 | Reviso el perfil de las personas X X X
gue me envian solicitud de
amistad.

11 | Acepto la solicitud de personas X X X
gue no conozco, pero tengo con
ellos amigos en comun.

12 | Estoy suscrito a paginas que me X X X
hacen sentir bien.

13 | Comparto publicaciones que X X X
permite cambiar el estado de
animos de mis contactos.
B. YOUTUBE

14 | Tengo un canal de YouTube que X X X
per mite comunicarme con los
demas.

15 | Me gustaria tener un canal de You | X X X
Tube para comunicarme con los
demas.

16 | Comparto mis videos personales a | X X X
través de YouTube.

17 | Escribo con frecuencia X X X
comentarios en las publicaciones
de otros usuarios.

18 | Uso mi canal en temas X X X
relacionados a mis tareas
escolares.

19 | Uso canales de tutoriales para X X X
desarrollar mi autoaprendizaje.
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20 | Me conecto para seguir las activida | x X X
des de los youtubers mas famosos.

C.- WHATSAPP
21 | Me conecto con frecuencia paraco | x X X
municarme por WhatsApp.
22 | Considero que el uso de WhatsApp | X X X

me ha quitado el tiempo o la concen
tracion necesaria para mis estudios.

23 | Envio mensajes, fotos y videos a tra | x X X
vés de este medio.

24 | Siento que este canal me brinda se | x X X
guridad al realizar mis conversacio
nes.

25 | Considero que el WhatsApp limita X X X
mis conversaciones fisicas.

26 | Me ha servido para creas grupos de | x X X

acuerdo a mis intereses.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):Si hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg:
Cruz Telada, Yreneo Eugenio
DNI: 09946516
Especialidad del validador: Psicdlogo de la Salud

.Lima, de 14 Noviembre del 2021

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimensidn especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del

item, es conciso, exacto y directo Dr. Yreneo Eugenio Cruz Telada
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items DOCTOR EN PSICOLOGIA
planteados son suficientes para medir la dimension Firma del Validador
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ANEXO 3: FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO POR JUICIO DE
EXPERTOS DEL CUESTIONARIO DE REDES SOCIALES

Dimensiones Releva Sugerencias
ncia?
si [no

A. FACEBOOK

01 | Me permite comunicarme con las X
personas que quiero o estimo.

02 | Paso el mayor tiempo conectado X
con amigos y conocidos.

03 | Me siento bien en los grupos a los X
cuales pertenezco.

04 | Me siento comodo enviando mensa X
jes a mis amigos.

05 | Comunico todas mis actividades X
realizadas durante el dia.

06 | Demuestro seguridad en mi comuni X
cacion al conectarme.

07 | Mantengo mi conexion mientras X
realizo mis tareas.

08 | Cuelgo fotos, videos de las activida X
des que realizo.

09 | Envio solicitudes de amistad a las X
personas que quiero conocer.

10 | Reviso el perfil de las personas X
gue me envian solicitud de
amistad.

11 | Acepto la solicitud de personas X
gue no conozco, pero tengo con
ellos amigos en comun.

12 | Estoy suscrito a paginas que me X
hacen sentir bien.

13 | Comparto publicaciones que X
permite cambiar el estado de
animos de mis contactos.
B. YOUTUBE

14 | Tengo un canal de YouTube que X
per mite comunicarme con los
demés.

15 | Me gustaria tener un canal de You X
Tube para comunicarme con los
demas.

16 | Comparto mis videos personales a X
través de YouTube.

17 | Escribo con frecuencia X
comentarios en las publicaciones
de otros usuarios.

18 | Uso mi canal en temas X
relacionados a mis tareas
escolares.

19 | Uso canales de tutoriales para X
desa rrollar mi autoaprendizaje.

20 | Me conecto para seguir las activida X
des de los youtubers mas famosos.
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C.- WHATSAPP

21 | Me conecto con frecuencia paraco | X X X
municarme por WhatsApp.
22 | Considero que el uso de WhatsApp | X X X

me ha quitado el tiempo o la concen
tracion necesaria para mis estudios.

23 | Envio mensajes, fotos y videos a tra | x X X
vés de este medio.

24 | Siento que este canal me brinda se | x X X
guridad al realizar mis conversacio
nes.

25 | Considero que el WhatsApp limita X X X
mis conversaciones fisicas.

26 | Me ha servido para creas grupos de | x X X

acuerdo a mis intereses.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):Si hay suficiencia
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg:
Cruz Telada, Yreneo Eugenio
DNI: 09946516
Especialidad del validador: Psicélogo de la Salud

.Lima, de 14 Noviembre del 2021

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al
componente o dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del

item, es conciso, exacto y directo Dr. Yreneo Eugenio Cruz Telada
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items DOCTOR EN PSICOLOGIA
planteados son suficientes para medir la dimension Firma del Validador
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Escala: INTELIGENCIA EMOCIONAL

Resumen de procesamiento de casos

N %
Valido 148 100%
Casos
Excluido? 0 0%
Total 148 100%

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

941 60

Escala: REDES SOCIALES

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 148 100%
Excluido? 0 0%

Total 148 100%

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

734 26
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ANEXO 4: INFORME DE TURNITIN AL ........... % DE SIMILITUD
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