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RESUMEN

El trabajo de investigacion titulado la actividad de la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacion Laboral frente al maltrato infantil en la Provincia
de Viru, la Libertad — 2023, tuvo como objetivo general, analizar de qué
manera la actividad de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
Laboral restringe el maltrato infantil, la metodologia posee un enfoque de
investigacion cualitativo, de tipo basica, disefio de teoria fundamentada,
se aplico la técnica de la entrevista, cuyo instrumento fue resuelto por
profesionales expertos en la materia, el resultado del trabajo de
investigacion se enfoca en la actividad eficiente de la SUNAFIL donde el
ente rector fiscaliza, supervisa y aplica normas juridicas, se concluyé que
en la actividad de la SUNAFIL no se cumple a cabalidad la supervision

laboral frente al maltrato infantil.

Palabras Claves: Actividad de SUNAFIL, maltrato infantil, seguridad en el

trabajo.
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ABSTRACT

The research work entitled the activity of the National Superintendence of
Labor Inspection against child abuse in the Province of Vird, La Libertad -
2023, The general objective is to analyze how the activity of the National
Superintendence of Labor Inspection restricts child abuse , the
methodology has a qualitative research approach, of a basic type,
grounded theory design, the interview technique was applied, whose
instrument was resolved by expert professionals in the field, the result of
the research work focuses on the efficient activity of SUNAFIL, where the
governing body oversees, supervises, and applies legal regulations, it was
concluded that SUNAFIL's activity does not fully comply, therefore it

restricts child abuse to a limited extent.

Keywords: SUNAFIL activity, child abuse, safety at work.
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INTRODUCCION

El trabajo de tesis que se presenta a continuacion se titula:
“Actividad de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
frente al maltrato infantil en la Provincia de Vird, la Libertad - 2023, es
un tema de suma importancia a nivel laboral y social, en ella buscamos
la reduccién de la violencia a un infante en el &mbito laboral en la

provincia de Virq, la Libertad - 2023.

Cualquier tipo de violencia dirigida a un infante puede afectar en
su desarrollo con consecuencias que pueden alterar su relacion social,
su desempefio académico, problemas de salud mental o generar
dependencia de drogas, incapacitandolo pudiendo incluso llevarlo a la
muerte (Gobierno de Colombia y Ministerio de Salud 2019 UNICEF,
2017). El trabajo de tesis esta dirigido al estudio de la actividad de la
SUNAFIL frente al maltrato infantil en la provincia de Viru, la Libertad -
2023, buscando la garantia que todos los nifios, nifias y adolescentes
estén protegidos de la violencia y explotacién, fortaleciendo los
sistemas preventivos de proteccién de la infancia, tanto a nivel juridico

y social como respuesta ante cualquier tipo de violencia.

Pero ahora que el impacto de la violencia contra los nifios, nifias
y jovenes es cada vez mas pronunciable, se debe de actuar de forma
conjunta para promover la proteccion efectiva a la que tienen derecho
de manera incondicional. (UNICEF, 2017). El trabajo de proporcionar
una mejora de calidad de vida de los menores es la version ideal para
hacer del pais un lugar seguro con futuro garantizado (Gobierno de
Colombia y Ministeria de Salud, 2019).

Un tipo de violencia a la cual estan expuestos los menores es de
la explotacion laboral infantil, la cual debe de ser un punto de mira para
su prevencion y erradicacion de todos los paises del mundo en su
propdsito de asegurar los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
(Acurio, 2015).
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Siendo esta funcién encargada por la SUNAFIL, organismo que
en primera instancia debe coadyuvar una cultura de prevencion en el
mundo laboral, para el buen cumplimiento de las normas establecidas
y proteger con responsabilidad social, asi esta accion aseguraria evitar
el abuso laboral en la infancia sefialando a un futuro con adultos
estables y capacitados para afrontar situaciones que ameritan a la edad

infantil y asi poder vivir libres de maltrato de todo tipo a su persona.

Asi mismo comprende el problema general; de qué manera la
actividad de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
restringe el maltrato infantil en la provincia de Vird, la Libertad - 2023;
el principal objetivo es analizar de qué manera la actividad de la
SUNAFIL restringe el maltrato infantil en la provincia de Virq, la Libertad
- 2023, la metodologia de la investigacion es de tipo basica, enfoque
de investigacion cualitativa, nivel de investigacion descriptivo, disefio
de investigacion de teoria fundamentada; la técnica de investigacion es

a través de entrevista, el instrumento a utilizar es el cuestionario.

La investigacion esta conformada por los siguientes capitulos de
investigacion a desarrollar son: |). introduccion, Il). planteamiento del
problema, Ill). revision de la literatura, 1V). marco metodoldgico, V).
resultados, VI). discusién, conclusiones, recomendaciones,

bibliograficas y los anexos.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

2.1. Situacién Problemaéatica

Actualmente, el maltrato infantil viene incrementando cada
dia mas debido a que existen diversos factores que llevan a los
nifios a tener que buscar un trabajo para poder sobrevivir en un
ambiente que no es favorable para un menor de edad, es por ello,
gue hay bastantes personas y empresas que se aprovechan de
estas situaciones y vulneran los derechos de un nifio. Un factor
comun que se puede apreciar dentro de este tema es la pobreza,
ya que en distintas partes del mundo muchas familias no se logran

estabilizar econdmicamente en la sociedad.

Los reportes, de los diferentes tipos de violencia en nifios,
nifas y/o adolescentes a nivel mundial, posicionan a América
Latina y el Caribe con mayor incidencia (Save the Children, 2016).
Siendo los paises de Colombia, Honduras y el Salvador con
mayor indice de maltrato infantil, ya sea fisico, verbal o sexual (Fry
et al., 2018).

Todo tipo de violencia al infante es de necesaria
consideracion, pero también es importante sefalar los pocos
datos actualizados de la violencia sexual en menores (Fry et al.,
2018). La escaza divulgacion de estos datos se puede deber a la
cultura de silencio y vergtienza que los paises de América Latina
fomenta en su gente, promoviendo la idea de solucionar estos
casos bajo suma privacidad en la sociedad sin intervencion
judicial (Subsecretaria de Seguridad en Prevencion y Secretaria
de Seguridad, 2019).

En el Perq, las instituciones que velan por los derechos de
los infantes, teniendo como funcién el defender sus derechos,
especialmente del menor que estudia y trabaja al mismo tiempo,

protegiéndolo de la explotacion. Es por ello, que el Estado debe

12



trabajar en varios aspectos para lograr aminorar el agravio que se

comete frente a un menor de edad (Miranda y Israel, 2020).

Asimismo, dentro de la provincia de Vird se puede detectar
una variedad de casos en las cuales se alteran los derechos de
un menor de edad, pero para prevenir cada iniquidad que se
comete frente a un nifio existe una entidad que es responsable de
supervisar las actividades de las empresas para lograr un manejo
viable de la empresa y asi poder evitar estos tipos de abusos que
se frecuenta en los menores de bajos recursos econdmicos. La
institucion encargada de este tipo de supervision es la SUNAFIL,
promueve, supervisa, fiscaliza y aplica leyes y normas en materia
de derechos laborales, exigiendo el cumplimiento ordenamiento
juridico socio laboral y los derechos de los trabajadores (D. S. N°
007-2013-TR, 2013)

La actividad de SUNAFIL se estima que no tiene una
correcta aplicacion de supervision frente a menores de edad en la
provincia de Vird, puesto que existen diversos procedimientos en
las cuales se vulneran juridicamente sus derechos como infantes,
esto esta respaldado ante la ley N.° 30403 (MIMP, 2018). Por esta
razén se debe considerar muchos factores para luchar contra el

abuso y erradicar el agravio infantil.

La busqueda de soluciones legales inmediatas a esta
situacion que se presenta entre los menores de edad, con
posibles futuras consecuencias agravadas en diferentes ambitos
de la vida cotidiana adulta, es de suma consideracion a evaluar
cuanto es que el Estado aporta con sus programas de proteccién

al menor.

13



2.2.

2.3.

2.4.

Formulacion del Problema (General y Especificos)
Problema general

¢De qué manera la actividad de la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacion Laboral restringe el maltrato infantil en

la provincia de Vird, la Libertad - 20237
Problemas especificos

P.E.1. ¢De qué manera la actividad de la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacion Laboral restringe el maltrato fisico en la
provincia de Virq, la Libertad - 2023?

P.E.2. ¢De qué manera la actividad de la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacién Laboral restringe el maltrato psicologico

en la provincia de Vir(, la Libertad - 2023?
Justificacion

La composicion de la justificacién de una investigacion le
brinda relevancia y certeza (Alvarez, 2020); debiendo ser esta
precisa, clara y ordenada para la facil captacién de la razén que
se lleva a cabo dicha investigacion. Fernandez (2020) sostiene
gue en concordancia con lo citado, este trabajo se realiza para el
conocimiento de la actividad que desempefia SUNAFIL ante los
maltratos que se da en los menores de edad y de esta manera

poder mejorar y evitar que no siga aumentando el abuso infantil.

Objetivos (General y Especificos)
Objetivo General

Analizar de qué manera la actividad de la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacion Laboral restringe el maltrato infantil en

la provincia de Virq, la Libertad - 2023
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2.5.

2.6.

Objetivo Especifico

O.E.1. Analizar de qué manera la actividad de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral restringe el
maltrato fisico en la provincia de Viru, la Libertad - 2023.

O.E.2. Analizar de qué manera la actividad de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral restringe el

maltrato psicolégico en la provincia de VirQ, la Libertad - 2023.

Impacto de la investigacion

El impacto en la investigacion cientifica esta haciendo
evaluada su potencial y la maximizacion cientifica de la tesis para
lograr el nivel maximo de excelencia y cooperando el dominio
cientifico y tecnoldgico en la toma de decisiones del efecto social,
también mostrar el conocimiento que esperamos afiadir al estado

actual del tema.

Alcances y Limitaciones

El trabajo de investigacion es de nivel descriptivo porque se
refiere a la creacidn de preguntas y descripcidon de datos. Durante
el tiempo de investigacion, teniendo en cuenta del tema y el
tiempo esto requiri6 una cubertura integral de problemas
complejos de disponibilidad de recursos en que la limitacion
temporal del estudio se desarrolld en el periodo 2023. Dentro del
alcance de la investigacion solo abarca el ambito fisico y
psicologico de maltrato laboral en los menores de edad entre los

14 a 17 anos.

Durante el tiempo de investigacion sostuvimos dificultades
en la recoleccion en el aspecto econémico, del mismo modo fue
limitada la informacién que en muchas veces no contamos con el

tiempo suficiente.
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REVISION DE LA LITERATURA

3.1. Antecedentes de investigacion

Internacionales:

Rodriguez y Vergara (2020) el enfoque general del trabajo
es la aplicacién de politicas publicas frente la explotacion infantil
de los inmigrantes venezolanos en Barranquilla. El metodo socio-
juridico fue utilizado con la recoleccién de informacion mediante
entrevistas semiestructuradas y un analisis cualitativo. Se
concluyé que pese a programas en el marco de politicas publicas
del Gobierno de Colombia, existe un indice alto de explotacion
laboral de los infantes venezolanos, afectando negativamente el

desarrollo integral de los mismos.

Carrillo (2020) realiz6 un estudio del sistema andaluz de
proteccion a la infancia, analizando las opiniones de los expertos
del sistema seleccionados al efecto, todos ellos expertos de cada
etapa del sistema de proteccion, tales como jueces, abogados,
fiscales, trabajadores sociales, psicélogos, directores. Se
constata que los padres, tutores no pueden recibir asistencia por
no haber cumplido cabalmente con sus deberes de proteccidon o
no han tenido éxito en el tratamiento comunitario, o no pueden
solicitarla por motivos familiares, lo que se traduce en una
situacion de indefension juridica. Se concluye que mediante
desproteccion de los responsables tutores de los menores de
edad no existe un buen trato familiar lo cual se ven en la obligacién

de salir a buscar un trabajar para su supsistencia personal.

Herrero y Villoria et al (2019) presenta un articulo con un
analisis comparativo del marco normativo en Ecuador y Espafia
enfocado en la trata infantil con fines de explotacion sexual. El
propdsito de distinguir similitudes o diferencias entre estas
politicas publicas de ambos paises sobre la trata de menores. El

estudio concluyé con un interés elevado, por parte de ambos
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paises, para identificar estas redes de trata e identificar a los/as
nifos, niflas y adolescentes sometidos. Potencializando
estrategias centradas en la realidad de los infantes, esforzandose
para una mejor deteccion y proteccién, aunque la estadistica real
de las cifras exactas continla siendo un grave problema para
ambos paises, haciendo que el reconocimiento juridico
internacional de la TSH (hormona estimulante de la tiroides) y las
politicas de proteccion de Ecuador y Espafia no sean del todo

eficaces.

Escobar, M. (2019), en su trabajo “El trabajo infantil en los
mercados del Distrito Central y su impacto en la educacion y
capacitaciéon infantil”, desarrollado en la Universidad Nacional
Autonoma de Honduras, tuvo como objetivo identificar las
limitaciones que el trabajo infantil y su investigacion fue de tipo
cualitativa porque analiza diversos fendmenos como, condiciones
de trabajo y experiencias laborales de los nifios, nifias y
adolescentes que trabajan. Concluyendo en su investigacion, que,
los nifios trabajan desde una edad temprana al igual que sus
padres y madres, al realizar este trabajo repiten este patrén de

trabajo de generacion en generacion.

Beteta y Bolafio (2019) realizaron un estudio en Ecuador con
el objetivo de evaluar el funcionamiento de las politicas nacionales
relacionadas con el trabajo infantil en el ambito del trabajo informal.
Fue de metodologia cualitativa y ademas utilizé una muestra de 10
ninos de ambos sexos que se dedicaban a diversas actividades
econdmicas. Se concluyé que el bienestar de los adolescentes
habia sido comprometido, generando insatisfaccion de estas
personas, lo cual conlleva el descuido de sus necesidades y
derechos en la etapa de su vida, que no es la ideal para trabajar y

obtener recursos econdmicos.
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Nacionales:

Dentro del estudio de Navarro (2021) plantea como objetivo
principal analizar la eficiencia de la SUNAFIL frente alos deberes
socio laborales de los empleados del hogar en Piura. Donde
carece la eficacia de la SUNAFIL frente al maltrato infantil;
teniendo una orientacion cualitativa con un disefio no
experimental transversal, utilizé el método de entrevista.
Concluyendo el trabajo con la ineficiencia de parte del organo
competente por la tardia accion de ejecucion en la situaciéon

requerida, desprotegiendo a los afectados empleados del hogar.

En el trabajo de investigacion de Grandez y Huaman (2021)
nos refiere que, el objetivo es determinar la garantia que brinda
el estado ante los derechos que tienen los empleados infantiles
dentro de las microempresas de los hoteles de la cuidad de
Chachapoyas. Nos menciona que el ente rector no cumple a
cabalidad la fiscalizacion laboral frente al maltrato infantil, siendo
asi, se utilizo la recopilacion de datos y guia de entrevista,
llegando a la conclusion de la ausente garantia de parte de
SUNAFIL por el deficiente y limitado personal inspectivo,
ocasionando dificultad en el cumplimiento del ordenamiento
juridico socio laboral, del mismo entorpecen su correcto
funcionamiento planteando una estrategia anual con metas por
encima de lo normal, esto reflejado en los reclamos de los
trabajadores, mostrando la incapacidad de proteccion bajo

reglamento.

Miranda y Navia (2020) realizaron un estudio para
determinar en qué medida la funcién supervisora de la Inspeccién
Nacional del Trabajo (SUNAFIL) esta asociada con la reduccion
de oportunidades de empleo para los jOvenes.
Metodolégicamente, se adopté un enfoque cualitativo y se aplico
una muestra de 30 jévenes trabajadores, 10 empresarios y 5

inspectores de SUNAFIL. El autor concluyo que las funciones de
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3.2.

seguimiento que realiza este organismo impactan negativamente

en la insercion laboral de los menores.

Bazan (2020) expresa el propésito de determinar la
supervision del abuso infantil del trabajo mediante la aplicacion
de los procedimientos constitucionalmente garantizados por la
Ley de la libertad. Se concluye que existe limitacion de la
SUNAFIL frente al maltrato infantii donde se wvulneran los
derechos de los sujetos inspeccionados por parte de los
inspectores, esto afecta de forma directa debido que no se

ejecuta un correcto procedimiento.

Ruiz (2019) en su estudio de investigacion se centra en el
desemperio y seguridad de SUNAFIL durante la fiscalizacion y
supervision laboral infantil en la cuidad de Tingo Maria, 2017. Se
realiz6 mediante entrevista tanto al personal de dicha entidad, y a
trabajadores del sector para comparar ideas independientes. Se
concluy6 que el érgano competente no cuenta con la correcta
capacitacién para de esa forma evitar el abuso laboral en los

menores de edad.

Bases tedricas

En este apartado se logra percibir que segun Gallego (2018)
el marco tedrico del estudio se convierte en un revoltijo de
conceptos, oraciones e ideas. Es asi, que el marco tedrico esta
basado en definiciones que forman parte del desarrollo del tema,
asimismo, se encuentra dividido en subtemas que facilitan la
comprension y el entendimiento del contenido plasmado en el

trabajo.
Actividad de la SUNAFIL

Es el 6rgano rector que se encarga de regular y verificar los
derechos laborales que le corresponde a cada uno de los

trabajadores, logrando evitar cualquier tipo de abuso o privacion
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de los derechos que posee el trabajador. Se encarga del
cumplimiento de la normativa socio laboral, siguiendo los
estandares y cadigos internacionales definidos mundialmente por
acuerdos y tratados de los que Peru es parte (Zevallos, 2021).

Esta Institucibn compuesta por distintos 0Organos
competentes que ayudan a la mejora del desarrollo del propésito
principal, la estructura organizacional de la SUNAFIL esta
compuesta por varias direcciones que trabajan en forma conjunta,
armonica y coherente, para lograr los objetivos principales
(Castillo, 2018).

Este 6rgano del estado es la autoridad central y ente rector
del Sistema de Inspeccién del Trabajo, en concordancia con las
disposiciones del Convenio 81 de la OIT, convenio de 1947,y Ley
N.° 28806 Ley General de Inspeccion del Trabajo, siendo una
institucién adscrita al Ministerio de trabajo y promocién del empleo
desde el afio 2014, cumpliendo con su funcién de realizar la
fiscalizacion y supervisibn de derechos socio laborales y de
seguridad y salud en el trabajo como autoridad principal que
controla todo lo relacionado en el &mbito laboral por el cual asume
el rol de verificar el correcto funcionamiento de las funciones
establecidas de cada empresa. Trabaja junto a otros 6rganos y
por ende tiene relacion con la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) que se encarga de estudiar asuntos relacionados
con el trabajo (Chimoy y Contreras, 2022).

Cumplimiento de las Normas Juridicas

Las normas juridicas son parte de la comunidad, ya que son
normativas impuestos por las grandes autoridades de un pais, el
cual permite que haya un 6ptimo funcionamiento en el interior del
area en el que se establecen dichas pautas, es asi, como por
medio de estos reglamentos se pueden lograr reducir los actos

discriminatorios que existen actualmente en distintas partes del
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mundo, también estas disposiciones permiten vivir en una
sociedad tranquila donde se constituyen principios que facilitan
una mejor convivencia entre ciudadanos de un mismo territorio.
Dentro de este marco se logra apreciar que las normas juridicas
otorgan a las mujeres los mismos derechos y oportunidades que
a los hombres y sancionan el trato discriminatorio (Fernandez,
2019).

Seguridad en el Trabajo

La seguridad en el trabajo es la proteccion de cada funcionario en
su centro donde labora es muy elemental porque es un tema que
debe ser tomado en cuenta por toda compafiia, para que de esta
manera el operario tenga una mayor confianza al momento de
realizar sus labores en la empresa y asi poder establecer un mejor
vinculo profesional entre empleado y empleador, ya que en caso
contrario se estaria vulnerando uno de sus derechos que posee
el individuo como trabajador que es la seguridad laboral. El
ambiente de trabajo tiene como objetivo brindar a todos los
empleados la oportunidad de realizar sus actividades en un
ambiente de trabajo saludable y seguro, independientemente de
su actividad econdémica o tipo de trabajo. (Fagua Quessed et al.,
2018).

Del mismo modo, se ha podido apreciar que el sujeto que
trabaja para una empresa, no solo se estaria poniendo en peligro
su seguridad en el trabajo de manera fisica, sino también de
muchas otras maneras, las cuales pueden ocasionar a corto o
largo plazo un trastorno que implica gran importancia en la salud
del trabajador. Se ha demostrado que la participacién en trabajos
dependientes, amenaza no solo la salud fisica del empleado, sino
también su salud mental (Lanata, 2018). De hecho, el trabajador

debe contar con un ambiente saludable, el cual pueda lograr que
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cada empleado tenga un mejor desempefio laboral segun

corresponda.

En toda empresa suele haber personal trabajando que no
estan aptos para algunos puestos debido a que existen diversas
dificultades extras que impiden que el empleado se desempefie
en algunas areas del trabajo, es por ello que cada corporacion
debe contar con una serie de pasos para dar facilidades laborales
al trabajador. Asimismo, una empresa no necesita empleados
altamente sensibles para crear procedimientos, pero una empresa
ya deberia tener protocolos establecidos en caso de que esto

suceda en algun momento (Paredes, 2020).

Salud en el Trabajo

La salud en el trabajo es muy esencial, ya que implica el
buen funcionamiento por parte de la organizacion con respecto al
cuidado de sus obreros, lo cual a su vez ayuda a tener mayor
confianza al empleado para contar con un mejor desarrollo dentro
del area en el que se desempefia en la empresa. Asimismo, el
vigor del operario se refiere a la situacion por la que pasan los
trabajadores en su centro laboral y esto depende mucho de los
distintos tipos de ambientes en la que se encuentra cada
trabajador. Dentro de un trabajo, se puede apreciar que el
ambiente de trabajo, como se entiende comunmente, es el estado
o ambiente en el que los empleados encuentran su seguridad

fisica, mental y social en el trabajo (Matabanchoy, 2012).

La salud ocupacional debe ser una actividad orientada a la
prevencion, identificando riesgos, asi como estrategias proactivas
seflaladas a la salud en la poblacién trabajadora (Juarez y
Hernandez, 2010). La salud en el trabajo debe ser un tema que
cada empresa debe manejar de una u otra forma, para que de

esta manera haya un mejor funcionamiento por parte de los
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trabajadores y asi se obtenga una mejor productividad en el

trabajo.

En los distintos casos de salud que se presentan en las
empresas incluye diversos cuidados el cual es medido por
distintos tipos de estudios que se le realiza al trabajador para asi
poder arrojar un resultado seguro del cuidado que debe tener el
empleado. Asimismo, se contempla que ahora se realiza estudios
mas completos para obtener resultados con mayor precision ante
la gravedad de la situacion que presenta el paciente en algunas
situaciones. El Servicio de Salud Ocupacional tiene como misién
evaluar la calidad de la atencion brindada a los usuarios

empresariales (Blanco et al., 2020).
El Maltrato Infantil

El maltrato infantil se ha venido dando desde hace mucho
tiempo debido a que existen distintos tipos de maltratos en la que
un nifio puede ser perjudicado, abuso y abandono de menores,
incluidas todas las formas de abuso fisico o psicoldgico,
abandono y otras formas que causan o pueden causar dafio a la

salud, el desarrollo o la dignidad del nifio (Aguilar, 2018).

El maltrato infantil, como se ha mencionado anteriormente,
se puede dar de distintas formas, aumentando la probabilidad que
el problema se haga aun mayor, puesto que suelen pasar
desapercibidos algunas acciones que los padres hacen a sus
hijos, la sobreproteccion se considera una forma de abuso infantil
porque puede afectar el nivel de desarrollo social del nifio (Moreno
y Machado, 2020).

De igual manera, como ejemplo concreto de la violencia que
puede darse en una familia, no es un fendmeno reciente en
nuestra sociedad (Chavez, 2021). Dentro del circulo familiar se
puede presentar diversas clases de maltrato infantil, esto se da

porque ciertos hogares estan conformados por familias
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disfuncionales, extensas o distintos tipos de familias que a lo largo

en algunos casos causan un efecto negativo hacia el menor.

Las lesiones que recibe un nifilo o nifia por parte de un
individuo se da por razones ajenas al infante, por eso existen
ciertas circunstancias en las cuales se puede detectar los motivos
principales del maltrato infantil, estas causas son comunmente
generadas por malas decisiones que afectan notablemente el
futuro del menor, ya que son producidas inconscientemente por el
relajo emocional que tienen, asimismo, se producen debido a las
influencias negativas tanto en el aspecto social, familiar e
intrafamiliar con las que conviven y con las que se involucran en
su rutina diaria. Generalmente, las principales causas del maltrato
infantil son la inadecuada planificacion familiar,
fundamentalmente en adolescentes alun persistente en edad
escolar y madres solas que asumen la maternidad responsable
(Quispe y Navia, 2020).

Actualmente, existen muchas personas que tienen la
creencia que la violencia hacia el pequefio es la forma correcta de
corregir, pero al analizar la gravedad de la situacién en las que
puede llegar el maltrato al menor, se logra observar que es una
de las maneras mas equivocadas que alcanza tener el ser
humano, ya que de esta manera se estaria generando posturas
erroneas dentro del nifio. EI maltrato refuerza el comportamiento
negativo e impide un buen desarrollo general al promover el abuso

intergeneracional (Galvez, 2019).

Los padres deben empezar a tomar precauciones y no
educar a sus hijos maltratandolos, sino mas bien, optar por otra
clase de castigo, ya que el menor al ser maltratado continuamente
tendra la idea de que esa es la manera correcta de corregir y
llevara esa costumbre negativa a futuras generaciones, debido a
esto se debe adquirir consciencia y evitar que el infante pase por

este tipo de situaciones, puesto que maltratar a un nifio se estaria
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violando los derechos que posee y tendria estas acciones

consecuencias muy graves.

Existen diferentes tipos de maltrato infantil que afecta la
actividad de los nifios, en primer lugar el maltrato fisico, es el uso
intencional o imprudente de la fuerza para causar dolor fisico,
dafio corporal o ambos (Rodriguez, 2020). Este es uno de los
maltratos que mas se hace notar en la gente que lo sufre, es por
esto que es de gran facilidad reconocer el escenario por la que
estan atravesando aquellos individuos. Esta especie de maltrato
se ve reflejado en el cuerpo de la victima debido a que puede
presentar distintos tipos de dafios fisicos de los cuales es comun
ver en las personas moretones u otro tipo de sefiales que dan a

conocer la situacion por la que esta pasando el afectado.

El abuso corporal provocado por el maltratador puede ser
voluntario o involuntario, pero a esto se le afiade que el dafio fisico
trae distintos tipos de consecuencias, dado que existen diferentes
clases de violencia en la cual el menor refleja por medio de su
cuerpo. Normalmente, los individuos afectados que manifiestan
este tipo de maltrato son aquellas personas que tienen un caracter
muy débil, ya que es de mucha facilidad para el agresor
intimidarlos y es por tal motivo las victimas suelen conservar el
silencio debido al temor que presentan hacia el atacante. De igual
forma, este tipo de maltrato puede presentarse de forma grave o
de forma leve, lesiones corporales graves que incluyen dafio
cerebral, huesos rotos, dafio a érganos internos, quemaduras,

hematomas, pérdida de cabello (Huaynacho, 2019).

En la actualidad la SUNAFIL es el ente encargado de
corregir y velar sobre los derechos de los menores de edad que
son victimas de maltrato fisico y es muy frecuente apreciar dentro
de las empresas, ya que lo toman como un trato comun en la
sociedad, es por ello, que en la vida cotidiana se presentan

distintos casos donde la victima estan siendo gravemente
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maltratadas. Como se ha visto con anterioridad, un nifio esta
expuesto a la violencia fisica también en su familia en una
situacién que no deberia haber sido abusada por un padre o
padres (Arenas et al., 2020).

La violencia relatada por madres que aplican castigos
corporales a sus hijos en el hogar es un problema de salud publica
gue necesita ser abordado e investigado por los enfermeros
(Cordova et al., 2020). Dentro del circulo familiar son las madres
las que mas se relacionan con los hijos, debido a esto las madres
son las que estan mas propensas a ocasionar un dafio fisico a su

menor hijo.

Estos casos presentados en el interior de las familias se
convierten en hechos que se involucran dentro de la sociedad, ya
gue para dar una pronta solucién a la situacion que se vive se
tendria que consultar a especialistas en el tema para lograr asi
ayudar tanto a la madre como al nifio. De la misma forma, el
maltrato fisico se vincula a la salud publica debido a que el infante
gque esta siendo maltratado debera acudir a centros
especializados para ser atendido por profesionales encargados y
de esta manera poder ser tratado para solucionar el problema que

enfrenta el menor.

En segundo lugar, el maltrato psicolégico se puede
presentar con una gran variedad de actitudes por parte del
agresor, debido a esto, el dafio psicologico que puede recibir una
persona se relaciona con el maltrato fisico, ya que la victima al ser
maltratado fisicamente esté siendo afectada a su estado mental.
De esta manera, el maltrato psicolégico se convierte en una
forma inadecuada de tratar con otra persona debido a que los
maltratos que reciben aquellas personas generan diferentes
tipos de dafio psicoldgico, es asi que las personas suelen
reaccionar de distintos modos frente a este maltrato, llegando

a fomentar un desequilibrio emocional que produce
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consecuencias muy graves y deja secuelas que afectaran en

un futuro a la persona afectada (Zubizarreta, 2005).

De igual forma, el dafio psicoldgico es algo que puede
tener todo tipo de consecuencias negativas; en términos de
emociones, habilidades sociales, rendimiento educativo, salud
fisica, construccion de vinculos emocionales seguros para
cambiar y satisfaccién infantil con disfrute efectivo (Troncos,
2018).

Las situaciones de abuso psicolégico en contra de un
individuo indefenso suelen ser muy habituales dentro de la
sociedad debido a que influyen muchos factores para que se
llegue a dafar psicolégicamente a una persona, este tipo de
maltrato se puede presentar con signos comunes e
insignificante en la vida cotidiana que lleva el nifio o nifia, es
asi, como sin darse cuenta logra afectar en un futuro al menor,
porque genera dafos irreparables y se debe acudir a

especialistas para dar solucién a la situacion que atraviesa.

Especialmente los maltratos psicoldégicos que recibe un
infante se da en una temprana edad porque es ahi cuando las
victimas suelen ser mas indefensos ante tal situacién. Debido a
esto es que se aprecia diferentes comportamientos del menor con
su entorno familiar o social, ya que con estos abusos provoca un
trastorno mental que no permiten que se pueda desarrollar de
forma correcta para una persona de su edad, si bien es cierto que
este maltrato se da mayormente en el hogar es comdn ver
también que existen individuos que causan estos atropellos
dentro de la etapa escolar que se conoce principalmente como un
tipo de maltrato llamado Bullying. Dentro de este trayecto es
donde la victima es afectada drasticamente, ya que el dafio es
muy significativo para esa edad y puede llegar a provocar
consecuencias muy graves si se hace caso omiso a los menores

gue presenten abuso psicoldgico.
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Los nifios en etapa escolar que sufren de maltrato
psicolégico en la familia tienden a sufrir unas alteraciones o
variaciones en sus acciones, comportamiento durante su
interaccidbn con sus padres, siendo éstos perjudiciales en el
desenvolvimiento de todo estudiante (Aguirre et al., 2020). Es asi
gue dentro de este contexto se logra identificar que el nifio o nifia
que se encuentra pasando por el maltrato psicologico familiar crea
un ambiente no agradable con los demas, esto se da porque su
sentido emocional esta dafiado y distorsionado por distintos
factores que se presentan en el hogar y también en su ambito

social.

Los efectos emocionales inmediatos del abuso y la
negligencia (aislamiento, miedo y desconfianza) pueden tener
consecuencias de por vida, como baja autoestima, depresion y
problemas de relacion (Vasquez, 2019). Los comportamientos
que presentan las victimas que estan pasando por este maltrato
se refleja de una forma muy ambigua, ya que al paso de los dias
suelen tener distintos tipos de personalidades. Si bien logran
contar con una actitud positiva que generan confianza y
tranquilidad como si tuviera un buen estado mental y no contara
con ningun problema por afrontar, también pueden presentar
actitudes negativas que reflejan la situacion por la que atraviesan,
esto se debe a que no tienen una estabilidad emocional lo cual
genera una inestabilidad dentro de él y de esta manera crea un

ambiente poco agradable para las personas que lo rodean.

Mayormente en ocasiones se comportan de manera déciles
y otras veces de manera contraria. No tienen una satisfaccion
propia, debido a que se consideran personas negativas,
creandose una imagen no favorables de ellos mismos
(Huaynacho, 2019). Regularmente, son incoherentes las acciones
gue realizan los nifios que sufren este tipo de maltrato, pero a su
vez se puede lograr identificar algunas caracteristicas con las
cuales se detecta que el menor padece de este maltrato, ya que
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refleja sus emociones inestables en el momento en el que se

encuentra frente a los demas.

En tercer lugar, el maltrato o abuso sexual durante mucho
tiempo ha sido un factor muy negativo dentro de la sociedad, dado
gue al cometer tal acto se estaria afectando drasticamente a las
personas que son victimas debido a que se esta maltratando
inconscientemente distintos aspectos del ser humano, es por ello
gue este atropello afecta significativamente a la gente a un largo
plazo. Durante siglos, la violencia sexual se ha centrado en los
genitales y la fuerza fisica asociada con la violacion (Murillo,
2020). Este es uno de los maltratos mas graves que existen,
puesto que influyen diversos factores de actos inapropiados que
mayormente lo sufren los menores de edad. De igual manera,
muchas veces se ha visto casos de abuso sexual donde las
personas que son victimas suelen callar por miedo a su agresory
por temor a los comentarios de su entorno social, este hecho
realizado por personas inconscientes esta considerado un delito

y esta penado de acuerdo con la ley de nuestro pais.

Este tipo de dafio afecta de una manera muy considerable
al individuo que es perjudicado, ya que abusar sexualmente de un
sujeto involucra tanto al maltrato fisico como psicolégico, ahora
bien, se ha visto muchas veces una gran cantidad de casos donde
las causas de sufrir maltrato sexual han ocasionado que las
victimas lleguen a consecuencias fatales debido a que no logran
superar la situacion en cuestion. Es asi que se ha identificado en
estos incidentes que el agresor no tiene estabilidad mental para
realizar tal hecho. Este abuso, al igual que otros maltratos hacia
una persona, se logra dar en distintas partes de la sociedad, ya
que existen personas inescrupulosas que cometen dichos actos
para el placer propio de ellos mismos y no miden los resultados

gue pueden alcanzar a producir a su victima.
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Segun el autor el abuso sexual es la conducta de un adulto
que, para sus propios fines sexuales, busca el amor y la atencién
gue cualquier nifio o nifia necesita, independientemente de lo que
le ocurra a esa persona (Viviano, 2012). De esta manera se logra
distinguir que el maltrato sexual se da cuando un individuo se sirve
de un menor de edad indefenso, ya que el nifio presentara
muchas debilidades en las cuales el abusador tratara de
reemplazar con hechos positivos que involucren al nifio o nifia y

dichos actos pasaran desapercibidos por los demas.

Entre tanto, considerando que el 50% de los adolescentes
son sexualmente activos antes de los 16 o 17 afios, muchas veces
se plantea la pregunta de evaluar al potencial abusador que tiene
la misma edad que la victima (Lopez, 2020). Es por ello que en
esta clase de maltrato no solo se logra observar que es cometido
por gente adulta que se aprovecha de los nifios o nifias, sino
también puede ser realizado por un menor de edad debido a que
la sociedad se encuentra muy contaminada por fuentes peligrosas
para las personas y esto causa que opten por un pensamiento
erroneo donde se afectan a si mismos y a los demas asi que este
abuso sexual esta propenso a cometerlo ya sea un adulto mayor
o de igual manera un nifilo, ya que suele darse estos abusos
cuando al maltratador tiene la misma edad que la victima

aprovechandose de su posicion como infante y cometer tal hecho.

Agresion sexual con o sin contacto fisico, dentro o fuera del
hogar. Las actividades que no implican contacto fisico incluyen
exposicidn indecente, provocacion sexual, exposicion inadvertida
a material pornografico en Internet o conversaciones telefénicas
obscenas (Rua et al., 2018). Con los casos que se han visto a lo
largo del tiempo se han podido identificar ciertas sefiales que
presenta estos abusos, esta a su vez se puede hacer notorio
mediante diferentes actitudes por parte del agresor, este abuso
no solo interviene el contacto fisico sino también con las

insinuaciones sexuales que logra tener un individuo hacia otra,
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3.3.

puede ser una persona adulta, infante o entre menores de la

misma edad.

Por otro lado, este abuso no solo puede ser ocasionado a un
menor de edad, sino también puede padecerlo una persona
mayor de edad, es por esto que se distingue diversas situaciones
de estos abusos donde la victima afectada varia sus edades
segun los casos encontrados, los adultos mayores también
pueden sufrir abuso sexual, incluida cualquier interaccion sexual
0 contacto fisico, directamente o a través de la ropa, que la victima
no quiere y se ve obligada a hacerlo (Agudelo et al., 2020). Una
persona mayor también esta propensa a sufrir este tipo de
maltrato, dado que se puede dar por diferentes circunstancias en
la cual él o la victima esta siendo presionada a cumplir con
cualquier acto involuntario, asimismo muchas veces estos abusos
son ocultados por la persona adulta que lo esta pasando, ya que
decide evitar pasar vergiienza ante la sociedad que lo rodea.

Marco conceptual

Maltrato Fisico

Maltrato fisico es un comportamiento agresivo por parte de
uno o mas miembros del grupo de trabajo. También podemos
decir que el maltrato fisico puede ser, patadas, golpes, asfixias,
estrangulamientos, bofetadas y quemaduras, etc, esto lo puede
hacer una persona desconocida o también podria ser de un
conocido o familiar, en muchas ocasiones quien sufre el maltrato
fisico son los menores de edad porque ellos son indefensos.
Segun el autor (Medina y Gamboa 2021) nos dice que en el
ambito laboral el maltrato fisico es una accion realizada por una
persona de cargos superior, igual o inferior que a veces lo

discrimina, humilla e intimida en el trabajo.
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Maltrato Psicologico

Maltrato psicoldgico es un acto que cause dafio emocional a
las personas, ya sean mayores o menores de edad; este tipo de
maltrato se manifiesta a través de abusos verbales, como, por
ejemplo: Amenazas, gestos despectivos, indiferencia, restriccion
de la libertad personal y control financiero. Segun (Fabrega,
2019), el abuso psicolégico se puede definir como un patrén de
comportamiento que causa dafio o alteracion psicologica o

emocional a un miembro de la familia.

Pobreza Extrema

Coll (2020) la pobreza extrema es una situacion en la que
las familias o los individuos tienen multiples discapacidades que
les impiden participar en multiples actividades sociales dentro de
la comunidad local, en otras palabras, aquellas personas que se
encuentran en extrema pobreza con las personas que padecen
de las necesidades basicas del ser humano ya que no tienen

como cubrir ese tipo de gastos.

Maltrato Infantil

Los nifios, nifias y jovenes también son victimas de violencia
en sus familias conjuntas, los centros educativos y la sociedad en
general, por no ser considerados como sujetos de derecho
necesitados de proteccion y cuidado (Observatorio Nacional,
2018) conforme con lo mencionado el infante es afectado
significativamente dentro de su entorno ya que algunas personas
no toman conciencia de que tanto nifios y niflas deben tener un
cuidado especial para poder asi sembrar un buen comportamiento

en el menor.
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Delincuencia Juvenil

La delincuencia juvenil hace referencia a un conjunto de
delitos de fuerte impacto social cometidos por menores de entre
12 y 17 afios que violan el orden publico (Juridica, 2015) podemos
ver que hoy en dia la delincuencia est4 afectando a los jévenes
ya que toman decisiones equivocadas que los afectan en su futuro

y de esta manera caminan por malos pasos.

Violaciéon Sexual

Guzman (2020) un acto sexual de un individuo con otro
sujeto es violencia, intimidacién, engafio u otros medios
fraudulentos, es decir la violacién sexual es el medio por el cual
un adulto mayor se aprovecha de un nifio por medio de distintas
formas para engafiarlo y asi optar por un beneficio propio.

Enfoque de Vulnerabilidad Social

La vulnerabilidad social se define como un concepto
relacionado con la comprensién de la susceptibilidad de un area
geografica determinada o la tendencia inherente a sufrir
perturbaciones (riesgo), cuya capacidad amortiguadora depende
del conjunto de recursos y servicios ambientales (Sanchez y
Egea, 2011). De esta manera, vemos que la vulnerabilidad social
nos afecta a todas las personas ya que estamos propenso a sufrir
algun tipo de dafio natural en cualquier momento de nuestras

vidas.
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IV. MARCO METODOLOGICO

4.1.

4.2.

Tipo de investigacion

El trabajo de investigacion, es de tipo basica porque estara
basada en la busqueda y recoleccion de informacion por medio
de articulos y métodos que favorezcan la realizacion de esta
investigacion, del mismo modo se dice que es basica porque sirve
de cimiento a la investigacion aplicada o tecnoldgica; y es
fundamental porque es esencial para el desarrollo de la ciencia
(Nicomenes, 2018).

Asimismo, por su enfoque cualitativo porque se sustenta en
evidencias que se orientan mas hacia la descripcion profunda del
fenémeno con la finalidad de comprenderlo y explicarlo a través
de la aplicacibn de métodos y técnicas derivadas de sus

concepciones (Sanchez, 2019).

Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion es de teoria fundamentada
donde se utiliz6 los datos obtenidos en el campo por los
investigadores, tomandola como base para la elaboracion de la
teoria que sirvié de sustento para el estudio, es decir, de una idea
de realidad que tienen las personas participantes de la
investigacion. La teoria fundamentada requiere la identificacion de
categorias teoricas derivadas de datos usando métodos de

comparacion constante (Barranquilla, 2015).
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4.3. Matriz de operacionalizacién de categorias

CATEGOR

(AS DE DEFINICION SUB DEFINICION UNIDADES DE
CONCEPTUAL | CATEGORIAS CONCEPTUAL ANALISIS
ESTUDIO
Un derecho Especialistas
_|fundamental de todos | en materia
1.1.Segqurid )
o los trabajadores (Art. | laboral frente al
Fiscalizar, ad en el . _
_ _ N° 23 de la maltrato infantil
1. La supervisar y trabajo o » o
activida . Constitucion Politica | en la provincia
d de la | hacer cumplir i o
de Peru, 1993). de Vird La
SUNAF | Ja norma _ : _
IL o Es el bienestar, fisico, | libertad.
juridica ( Ley .
mental y social de los
29981 — 2013, . .
1.2.Salud trabajadores (consejo
2013) | | .
en el trabajo [nacional de seguridad
y salud del trabajo,
2012)
Accién o conducta
gue causa dafio a la
Los abusosy |2.1. Maltrato | _
_ - integridad corporal
2. Maltrat | desatencion, fisico
o : _ (Ley N° 30364-2015,
infantil | "Co 9enciaY 2015).
explotacion ( :
Es controlar o aislar a
Ley N° 27337- |2.2.
.. .| una persona contra
2002, 2002) Psicologi
su voluntad (Ley N°
co

30364-2015, 2015).

4.4. Procedimientos de muestreo

La investigacion juridica serd4 un grupo de realidades,

factores econdémicos, politicos y psicolégicos que se basaron en

las fuentes del derecho, dandole la oportunidad de analizar el

orden juridico como mediador de soluciones en problematicas

cotidianas reales (Miranda y Israel, 2020). Ademas, se realiz6 la
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consulta bibliografica de diferentes fuentes de informacion
documentada, entre normas, reportes técnicos, articulos, revistas
especializadas, memorias de conferencias, libros y tesis
relacionadas al estudio de la actividad de la Superintendencia

Nacional de Fiscalizacion Laboral frente al maltrato infantil.

Poblacion

Arias (2006) la poblacion es un conjunto finito o infinito de
elementos con una caracteristica comun y las conclusiones del

estudio seran amplias.

La poblacibn comprende la totalidad de 28 personas
trabajadores de la entidad de SUNAFIL, personas que se

encuentran laborando en dicha Institucion.
Muestra.

La muestra es la parte con la cual se trabaj6, en ella se aplico
los instrumentos de recoleccién de informacién y comprende de
10 especialistas del Area de Bienestar Social y del Area de
Fiscalizacion Laboral de la entidad SUNAFIL, quienes se
encargan de asesorar y dar solucion a los problemas relacionados
con el trabajo. Arias (2006) precisa que la muestra es un

subconjunto especifico y finito que se extrae de la poblacion.

Muestreo

El muestreo se aplic6 por conveniencia en los 10
especialistas que permite elegir de manera voluntaria a los
participantes expertos en materia laboral. Mejia (2000) el
muestreo por conveniencia es un procedimiento en el que las
unidades de muestra se seleccionan arbitrariamente y se

presentan al investigador sin criterios de facil disponibilidad.
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4.5. Recoleccion y analisis de lainformacion

Para la recoleccion de informacién se aplico las siguientes
técnicas: La guia de entrevista, la recoleccion de datos es
analizada la convalidacién y confiabilidad que nos da los

resultados, los especialistas entrevistados que tratan sobre el

maltrato infantil en la Provincia de Vird, la Libertad - 2023.

Técnica:

La presente investigacion de tesis se aplico las entrevistas a
los especialistas de SUNAFIL para poder obtener la informacion
definida. Segun Gutiérrez (2002) menciona como la habilidad para
hacer uso de procedimientos y recursos.

Instrumento:

Se utilizé el instrumento para recopilar la informacion que
aborda los problemas o fenbmenos y de esa manera recoger
datos mediante la guia de entrevista. Tamayo (2007) comenta
que, el instrumento se define como una ayuda para recopilar

informacion, facilitando asi la medicién de los mismos.

Andlisis de la informacion

Se seleccionara la informacion relevante una vez
sistematizada de las entrevistas a realizar. Con esta técnica se fija
el objetivo de recolectar informacion a fin de dar respuesta al
planteamiento del problema (Hernandez et al, 2014). Tanto de la
recopilacion de testimonios de los sujetos, bajo anonimato, como
las diferentes fuentes documentadas ya mencionadas se
continuara la clasificacion de informaciéon para el posterior

analisis.
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4.6. Aspectos éticos y regulatorios

Principio de respeto a la autonomia personal. Se obtuvo el
consentimiento explicito de los sujetos para la investigacion;
recopilando datos bajo los objetivos establecidos, con una
validacion fundamentada de la informacién, bajo la norma APA 7

y guia de la Universidad Autonoma de Ica.

Principio de confidencialidad se brindd al sujeto investigado

garantia de anonimato.

El principio de justicia. No evaluar ni refrendar las ideas,
experiencias y formas de pensar de los sujetos en estudio. Por lo
tanto, se escucho atentamente y sin prejuicios en todas las etapas

de la investigacion.

Informacién fidedigna. La obtencién de la informacion a
tratar es proveniente de fuentes veridicas, esto para un correcto

analisis de datos con resultados confiables.

38



V. RESULTADOS

5.1. Descripcion de los resultados

El trabajo de tesis ha permitido recolectar y analizar los
resultados segun al objetivo general, “Analizar de qué manera la
actividad de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
Laboral restringe el maltrato infantil en la provincia de Vird, la

Libertad - 2023”, para ello se plantea sies interrogantes:

Respecto a la primera pregunta ¢ De qué manera la actividad
de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
restringe el maltrato infantil en la provincia de Vird, la Libertad -
20237

Zegarra, manifiesta que, se restringe a través de la
normatividad vigente y competente en el trabajo infantil,
prohibiendo el trabajo a menores de 14 afos en las calles, lugares
publicos, mientras que Bernabé, asevera que se logra realizando
las acciones de visita o0 camparfas de prevencién y erradicacion
de maltrato infantil laboral. Asimismo, Rodriguez y Diaz, sostienen
gue la mejor manera de restringir es monitoreando y realizando
supervisiones perioddicas de cada cierto tiempo en las empresas
donde se identifique el maltrato infantil. En esa linea de ideas,
Esparza, revela que es necesario la implantacion de programas
de visita al hogar, realizando estrategias para la prevencion y
erradicacion de trabajo infantil, asi mismo Peredo, Trelles y
Segovia manifiesta que la Unica manera es formulando campafa
nacional de cultura y previniendo la erradicacion del trabajo infantil
y fiscalizando constantemente y dando charlas de capacitacion

sobre el abuso infantil.

No obstante, Huamanchumo, manifiesta que, hasta el
momento la SUNAFIL no restringe el maltrato infantil por la falta

de supervision permanente, Espinoza, menciona que, existe una

39



oficina de SUNAFIL en la parte céntrica de la provincia de Viru,

pero esta no tiene participacion activa en la comunidad.

Respecto a la segunda pregunta ¢Cual es la competencia
funcional de SUNAFIL respecto al maltrato infantil en la provincia

de Virq, la Libertad - 20237? ¢, Se cumple de manera efectiva?

Zegarra, Bernabé, Peredo y Trelles, indican que se debe
promover, supervisar y fiscalizar en materia de maltrato infantil a
través de inspectores de trabajo realizando monitoreo en
diferentes entes laborales en seguridad social donde existe ese

tipo de abuso laboral infantil.

Sin embargo, Huamanchumo, Rodriguez, Diaz, Esparza,
Espinoza y Segovia, manifiestan que no se cumple de manera
efectiva la fiscalizacion, SUNAFIL no cumple con la funcion con
respecto al maltrato infantil, que fiscaliza las empresas y no es
muy efectiva debido a que aun suele existir maltrato a los menores
de edad; los inspectores de trabajo se encargan del monitoreo de
las diferentes instituciones, empresas y area de trabajo, es por
ello que frente al maltrato infantil deberia ser fiscalizado la
explotacién laboral, sin embargo en Virl no existe la participacion
activa de SUNAFIL, donde la competencia funcional de SUNAFIL
es hacer cumplir las normas sobre el trabajo, pero no siempre

cumple de manera eficiente.

A la tercera pregunta ¢De qué manera se garantiza la
proteccion de SUNAFIL frente al maltrato infantil en la provincia
de Virq, la Libertad - 2023?

Zegarra, manifiesta que, reconociendo los derechos del
nifio, siendo protegidos contra la explotacibn econdémica,
igualmente Bernabé, argumenta que realizando fiscalizacion ante
posible explotacion de trabajo infantil. Del mismo modo Esparza,
responde que denunciado la situacion de riesgo o desproteccion

familiar de una nifia o nifio para evitar la explotacion del trabajo
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infantil. Asimismo, Peredo, argumenta que el cumplimiento de
efectividad de las normas, el nifio debe ser protegido contra toda

forma de abandono y abuso.

Rodriguez, indica que supervisa, fiscaliza y sanciona a las
empresas que cometen este tipo de abuso de igual forma, Diaz,
sugiere que colocando restricciones a las empresas que
presenten estos abusos. Espinoza, manifiesta hacer posibles
denuncias andnimas, de igual forma Segovia, nos dice, se
garantiza dando las sanciones e imponiendo multas por los delitos
cometidos. Trelles, manifiesta que dando sanciones a los

infractores que cometen el maltrato infantil.

Por lo tanto, Huamanchumo, indica que en la provincia de

Vird SUNAFIL no garantiza la proteccion infantil.

A la cuarta pregunta ¢Qué tan eficiente considera Ud. la
ejecucion de los servicios de SUNAFIL frente al maltrato infantil
en la provincia de VirQ, la Libertad - 2023? ¢ Por qué?

Zegarra, refiere a su cuarta pregunta, bajo por sus
limitaciones, existe niveles bajos de desarrollo de la nifiez y los
adolescentes en la provincia de Vira, de la misma manera,
Bernabé, argumenta se encuentran limitados por falta de logistica
personal necesario para visitar a todo el centro de trabajo, segun
Esparza, menciona que se necesita un mayor control y una mejor
eficacia, apoyo del estado para contratar profesionales y personal
adecuado para una buena fiscalizacion y control en los centros de

trabajo.

Segovia, Rodriguez, Espinoza y Peredo, consideran muy
baja eficiencia porque no siempre logran supervisar a todas las
empresas porque aun existe el maltrato infantii en las
empleadoras laborales, la participacion de SUNAFIL es poco o

nada, porque existe trabajo infantil en la comunidad, por esa razén
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se requiere una mayor difusion y capacitacion ante el maltrato

infantil.

Del mismo modo, Trelles y Huamanchumo, manifiestan que
SUNAFIL no es tan eficiente porque aun existe el maltrato infantil
en la provincia de Vird, del mismo modo Diaz, considera que es
mediana mente eficiente porque no se logra percibir la

disminucién del maltrato infantil.

A la quinta pregunta ¢ Usted esta de acuerdo que la actividad
de SUNAFIL esta contribuyendo ante el maltrato infantil en la

provincia de Vird, la Libertad - 20237 ¢ Por qué?

Zegarra, ostenta y dice que, si previene como ente
fiscalizador, el abuso laboral en todo el aspecto de extension
infantil, de tal modo Diaz y Esparza, considera que esta de
acuerdo que pocos menores de edad estan siendo maltratados ya
que se estan llevando acabo estrategias para prevenir y erradicar
el maltrato infantil dando los resultados esperados, por otro lado,
Bernabé, afiade que con las acciones realizadas permite también

monitorear si las inspecciones tienen los resultados esperados.

Trelles, expresa que, medianamente esta contribuyendo la
actividad de SUNAFIL porgue aun existe el maltrato infantil en los

menores de edad.

Espinoza, manifiesta que, no hay supervisiéon continua de
parte de la SUNAFIL para contrarrestar el maltrato infantil.
Segovia, opina que no esta de acuerdo con la actividad de
SUNAFIL porque cada dia va en aumento el maltrato infantil.
Huamanchumo, argumenta que SUNAFIL no contribuye en nada
al maltrato infantil en la provincia de Vird, del mismo modo
Rodriguez relata que no cumple eficientemente la fiscalizacion

laboral.
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A la sexta pregunta ¢ Conoce Ud. cuan importante es la labor
de SUNAFIL que permite disminuir el maltrato infantil en la

provincia de Vird, la Libertad - 2023?

Bernabé, manifiesta que a través de las diversas charlas de
socializacion en los diferentes centros de trabajo han permitido
conocer la importancia de los inspectores de trabajo. Zegarra,
sefala que es muy importante que es una entidad supervisora,
fiscalizadora en el maltrato infantil laboral. Rodriguez, Diaz y
Esparza, consideran que es muy importante, porque ayuda a
disminuir los abusos laborales y que se sigan realizando charlas
gue promueven y creen conciencia respecto de la importancia de
desterrar las peores formas de trabajo infantil. Por el control que

realiza esta entidad dentro de sus funciones en las empresas.

Huamanchumo, Peredo, Segovia y Trelles, relatan que es
muy importante la labor de SUNAFIL debe existir una plataforma
de inspeccidén de trabajo en Virl y se debe atender las denuncias
de la poblacién, porque tiene como funcién principal, regular las
relaciones entre el empleado y sus empleadores porque de esa
manera restringe el maltrato infantil. Espinoza, indica que la
SUNAFIL es una entidad que deberia supervisar mas, esta no es

presente de forma activa en Viru.

Los entrevistados coincidieron en sus opiniones en la
primera pregunta y sostienen que el ente regulador laboral debe

prevenir y tomar acciones puntuales en el tema.

Respecto al objetivo especifico 1 “Analizar de qué manera la
actividad de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
Laboral restringe el maltrato fisico en la provincia de Vird, la
Libertad — 2023”

A la sétima pregunta ¢De qué manera la actividad de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral restringe el
maltrato fisico en la provincia de Vird, la Libertad - 2023?

43



Zegarra y Rodriguez, menciona que mediante la no
contratacion de menores de edad a las empresas agro
industriales igualmente Bernabé, manifiesta que difundiendo las
acciones que son de competencia de SUNAFIL y los posibles

procedimientos administrativos sancionadores.

Huamanchumo, Diaz, Esparza, Peredo, Espinoza, Segovia
y Trelles, argumentan que, para poder restringir el maltrato fisico
se necesita la fiscalizacién permanente de la SUNAFIL, evitando
que el trabajador trabaje méas horas de las ya permitidas para asi
fomentar una cultura de prevencion y erradicacion infantil,
realizando acciones de orientacion, asistencia técnica vy
operativos para generar conciencia las posibles multas porque
tiene la potestad para efectuar las sanciones contra del maltrato
fisico a nivel laboral y evitar consecuencia a futuro en los menores
de edad, estableciendo mecanismos de inspeccion laboral
inopinadas a las empresas.

A la octava pregunta ¢ Considera usted que la actividad de
fiscalizacion de SUNAFIL previene en el maltrato fisico en la

provincia de Viru, la libertad - 20237

Zegarra, Trelles, Esparza y Huamanchumo, ostentan que si,
en gran medida con todas las entidades formalizadas previene el
maltrato fisico, pero recomiendan que aln se necesita un mayor
monitoreo, supervision y control para una mejor eficiencia, para
lograr y erradicar, mitigar el maltrato infantil haciendo una
fiscalizacion permanente de SUNAFIL, los maltratos fisicos se

desaparecerian.

Rodriguez, Bernabé, Diaz, Espinoza y Segovia, contestan y
consideran que no previene el maltrato fisico, ya que, la
fiscalizacion a las empresas no es adecuada, debido a la falta de
logistica que permita hacer seguimientos de los casos que se han
presentado porque aun existe empresas que hacen trabajar mas
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de las horas permitidas es por ello que en la prevencion falta una
mayor supervision para lograr la erradicacion del maltrato fisico

infantil y no se hace efectiva dicha labor.

Respecto al objetivo especifico 2 “Analizar de qué manera la
actividad de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
Laboral restringe el maltrato psicologico en la provincia de Vira, la
Libertad - 2023.”

A la novena pregunta ¢De qué manera la actividad de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral restringe el

maltrato psicoldgico en la provincia de Vird, la Libertad - 20237

Zegarra, Bernabé, Rodriguez, Diaz, Peredo, Espinoza,
Segovia, Trelles y Esparza, argumentan que, a través de la
normatividad vigente en materia psicolégico como 6rgano
sancionador, atendiendo de manera inmediata los casos
presentados y dando el apoyo correspondiente al personal que
tenga una sobrecarga de trabajo en el cual sus superiores sean
sus causantes de esta forma sean vulnerados sus derechos
deben estar para apoyar en la articulacién en la salud de los
menores de esta manera se pueda ejecutar las leyes y normas
laborales, brindando asistencia técnica especializada a los
trabajadores y empleadores falta de supervision, accion y control,
gue vayan en contra de los empleados para esto se considera
realizar la supervision inopinada constantemente sobre el maltrato

psicoldgico infantil.

Huamanchumo, manifiesta que, para prevenir el maltrato
infantil psicoldgico, es la supervisién permanente, gue no se viene
dando por intermedio de SUNAFIL.

A la décima pregunta ¢Cree usted que es eficiente y
oportuno la supervision de SUNAFIL frente al maltrato infantil en
la Provincia de Virq, la Libertad - 20237
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Trelles y Diaz, manifiestan que es eficiente porque de esta
forma se restringe el maltrato psicoldgico en la provincia de Vira.

y es oportuno porque de esa manera ayuda al trabajador.

Huamanchumo, Zegarra, Bernabé, Segovia, Esparza,
Rodriguez, Espinoza y Peredo, manifiesta que no es suficiente,
porque no llega en su momento oportuno ante el maltrato infantil
y €S muy poco casi hada se ve sus acciones en las provincias de
Vird, debido a la gran masa de empresas privadas y publicas y
cantidad de trabajadores, SUNAFIL, no logra atender
oportunamente cada caso porque aun existe el maltrato
psicolégico porque no hay control ninguno, y no es adecuada la
fiscalizacion, por falta de compromiso de la entidad supervisora,
gue deberia estar presente en Viru para que haga frente a estos
problemas del maltrato psicologico a favor de los menores de
edad, se necesita no solo un local de atencién, si no haciendo

efectivo el cumplimiento de la leyes y normas.
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VI.

DISCUSION

6.1. Discusion de los resultados

La discusion se desarrolld, basado en las entrevistas, segun,
al objetivo general, Segovia, Zegarra, Diaz, Peredo y Esparza, la
actividad de SUNAFIL restringe el maltrato infantil aplicando las
normas juridicas vigentes y brindando monitoreo oportuno,
realizando supervisiones periddicas en cada una de las
empresas, es el mejor método que realiza el ente rector laboral
ejecutando la contencion en el seguimiento esporadico y peridédico
donde se detecta maltrato infantil; no obstante, Ruiz (2019) en su
investigacion concluye, que el 6rgano competente no cuenta con
la correcta capacitacion para desempefiarse y actuar de forma
efectiva tanto en gestiones e inspecciones laborales; asi mismo
Grandez y Huaméan (2021) concluyen, de manera similar que la
entidad SUNAFIL no cuenta con el personal especializado,
ocasionando dificultades en el cumplimiento del ordenamiento
juridico socio laboral, del mismo modo entorpecen su correcto

funcionamiento.

Rodriguez, Peredo y Esparza, el maltrato infantil laboral es
un problema grave ante la sociedad en tal efecto es muy
primordial la intervencion de Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral ya que protege los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes de esta manera restringe la explotacion
laboral infantil; el cumplimento de los principios fundamentales por
tanto la existencia de un trabajo decente que va unido al modelo
de desarrollo justo, de esta forma se ve equitativo una protecciéon
social y adecuada que asumen las obligaciones al derecho de
acceso al trabajo, que tiene por principios fundamentales toda
persona humana ya que los derecho del trabajador estan
amparados en las normas peruanas y tratados internacionales, la

constitucion Politica del Perl reconoce estos derechos a través

47



de la SUNAFIL de velar por el cumplimiento de los derechos
laborales frente al maltrato infantil aplicando sanciones
correspondientes a las empresas que cometen dichas

infracciones.

Zegarra, Bernabé y Diaz, refieren que el maltrato infantil es
una actividad causal para el bajo rendimiento y desarrollo de los
nifios y jovenes de la provincia de Vird, por sus limitaciones que
pueden causar consecuencias graves a futuro por falta de
logistica en cuanto a la actividad del ente de inspeccion del trabajo
al goce de condiciones laborales equitativas y satisfactorias

relacionadas a las actividades de un menor

Segovia, Rodriguez, Espinoza y Peredo, consideran muy
deficiente en cuanto a la ejecucion de los servicios de la SUNAFIL
porque no siempre son capaces de monitorear a todas las
empresas, porque aun los empleadores utilizan la violencia contra
los nifios, y el drgano rector supervisor, fiscalizador laboral, tiene
poca 0 ninguna participacion en el trabajo infantil existe en la
sociedad. Por lo tanto, es la necesidad de mejorar la divulgacion

y la capacitacion relacionada con el maltrato infantil.

Zegarra, Bernabé, explican que la SUNAFIL es la entidad
gue regula el procedimiento sancionador que permite identificar y
ubicar el maltrato infantil socio laboral, emitiendo resoluciones a
las infracciones a la norma laboral y de seguridad y salud en el
trabajo, que previene el abuso en todos los aspectos e
implementando las estrategias para prevenir y erradicar el
maltrato infantil, es por ello que la labor de SUNAFIL es
fundamental a través de diferentes conversaciones socializadas

en diferentes lugares de trabajo.

Huamanchumo, Peredo, Segovia y Trelles, proponen
aperturar una plataforma de inspeccién de trabajo y atender las
denuncias de los ciudadanos cuando se manifiesta este tipo de
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abuso laboral a los menores de edad ya que su principal funcion
de SUNAFIL, realiza fiscalizacion, supervision en la relacion entre
los trabajadores y sus empleadores de esta manera permite la
reduccion del maltrato infantil laboral.

En ese mismo contexto segun al objetivo general de la
investigacion, se desarroll6 de acuerdo a los antecedentes,
Herrero-Villoria et al. (2019) que existe un fuerte interés en ambos
paises por identificar estas redes de trata y por identificar a los
nifos, nifias y jovenes que se convirtieron en victimas de maltrato
infantil. Navarro y Ruiz (2021) Ineficiencia de las autoridades
competentes (SUNAFIL) por la demora en la implementacion de
acciones cuando es necesario, dejando sin proteccion a las
trabajadoras y trabajadores infantiles que reciben este maltrato
infantil; el 6rgano de gobierno no esta adecuadamente capacitado
para el desempefio, en el aspecto de maltrato infantil; efectividad
de implementar y realizar efectivamente los procedimientos de
trabajo e inspecciones, a las instituciones que confirman la falta
de compromiso por parte de la institucion encargada de velar por

los derechos y salud de los infantes.

Respecto al objetivo especifico - 1, segun los entrevistados
se analizé lo siguiente. Diaz, Esparza, Peredo, Espinoza,
Segovia, Trelles, Zegarra, Rodriguez y Bernabé, manifiestan que
implementando  sanciones administrativas, de esta forma se
impide el maltrato fisico infantil, asimismo, la supervision
constante de la SUNAFIL frente al abuso laboral es dando una
cultura de prevencion y erradicacion en el manejo de
comportamiento, asistencia técnica y actividades operativas para
sensibilizar sobre posibles multas, ya que tiene derecho a
sancionar la agresion fisica a nivel laboral del mismo modo evita
mayores consecuencias para los menores y crea mecanismos

para realizar controles a los infantes
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Carrillo (2020), Grandez y Huaman (2021), Rodriguez y
Vergara (2020), opinan que los limites inadecuados dificultan el
cumplimiento del sistema de derecho del trabajo social,
proponiendo estrategias anuales con metas superiores a las
habituales que muestran defensividad en la supervision, a pesar
de los programas bajo politicas publicas, los infantes
experimentan un alto grado de explotacion laboral lo que afecta
negativamente su desarrollo integral. La SUNAFIL ofrece un
diagnéstico de factores que recoge la valoracion y el aporte para
incrementar el goce y el respeto de bienestar social y la vida de
los menores de edad, de tal forma que se encuentren fortalecidos
y protegidos por la norma juridica de nuestra constitucion.

Referente al objetivo especifico - 2, se analizaron los
cuestionarios de los entrevistados. Zegarra, Bernabé, Rodriguez,
Diaz, Peredo, Espinoza, Segovia, Trelles y Esparza, consideran
que, haciendo uso de la normativa vigente en materia psicoldgica,
y brindando el apoyo adecuado a los empleadores responsables,
implementando disponibilidad de seguridad y salud personal y
reducir el maltrato psicolégico que vulnera sus derechos de los
menores, asi, poder cumplir con las leyes y reglamentos
laborales, siempre y cuando se tenga como objetivo a los
trabajadores de asistencia técnica que se debe hacer efectiva la
supervision y control por parte de la SUNAFIL, que es el érgano
rector del sector laboral, por lo tanto, a menudo se cree que da
como resultado el seguimiento no intencional del abuso
psicolégico de los nifios, nifias y adolescentes sometidos bajo el
maltrato emocional fisico y mental que se incrementan el riesgo

de maltrato infantil.

En su trabajo de investigacion Bazan (2020), comenta que
debe poner fin a las restricciones al derecho de los inspectores a
inspeccionar elementos que tengan un impacto directo en el
incumplimiento de los procedimientos adecuados. Asimismo,
Escobar (2019), menciona que, dicho despido fraudulento
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perjudica a los trabajadores en el ambito laboral, pues se ven
obligados a sufrir desvios psiquicos y personales y repercuten en
perjuicios psiquicos a los grupos familiares. Miranda y Navia
(2020), relatan que las unidades industriales carecen de eficiencia
laboral y atencion psicolégica hacia los menores. Segun los
autores la SUNAFIL cumple un rol importante en la observacion
de las brechas en el sector laboral que restringe ciertas anomalias
psicoldgicas que es grave para un menor de edad en el maltrato
psicolégico con las supervisiones permanentes, adecuadas y

oportunas.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Primero: Se analizaron los resultados llegando a la conclusién que la
actividad de la SUNAFIL no restringe el maltrato infantil es por ello no es
eficiente, en cuanto a la supervision de las empresas que vulneran sus
derechos fundamentales de los infantes y no son protegidos
adecuadamente los menores de edad, pese a que existe la Ley 29981 (Ley

General de Inspeccion de Trabajo), hace caso omiso el ente rector laboral.

Segundo: La SUNAFIL no restringe adecuadamente el maltrato fisico
laboral siendo esto un acto negativo y es obligacion del estado disponer
sanciones y aplicar la norma juridica Ley N° 30403, (Ley que prohibe el

abuso fisico y psicoldgico de trabajo infantil).

Tercero: Se concluye que el ente fiscalizador (SUNAFIL) no restringe el
maltrato psicoldgico es por ello presentan manifestaciones desagradables
dentro de la sociedad, y no aplica adecuadamente la norma juridica Ley N°

30403 (Ley que prohibe el abuso fisico y psicologico de trabajo infantil).

Recomendaciones.

Primero: Recomendamos al area de fiscalizacion laboral de la entidad
SUNAFIL que debe tomar medidas inmediatas y necesarias para restringir
el maltrato infantil contra personas menores de edad y se desarrollen la
inspeccion laboral adecuada, se ve la necesidad de implementar
programas de visitas inopinadas e implementar estrategias para prevenir y
erradicar el abuso laboral infantil, buscar el desarrollo de una cultura social,
nacional y evitar de una manera mas eficiente la erradicacion del trabajo

infantil laboral.

Segundo: Se recomienda al area de bienestar social de la SUNAFIL que
debe considerar el ejercicio de aplicacion de las normas rigidas que

resulten adecuadas y no permitir a las empresas que realicen el maltrato
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fisico y vulneren sus derechos fundamentales de los infantes, de esta
forma, se debe hacer efectiva la norma juridica de acuerdo a la legislacion
laboral y proteger adecuadamente al menor y asi evitar consecuencias a

futuro.

Tercero: Se recomienda al area de fiscalizacion laboral de la SUNAFIL
disponer constantemente fiscalizacion a las instituciones donde existe el
maltrato psicol6gico mental y no dejar que avance su nivel de maltrato hacia
a los menores de edad, que solo hace aumentar su agresividad, bajo

rendimiento, mala actitud en la sociedad de los infantes.

Asimismo, se recomienda al ente rector SUNAFIL, hacer frente al maltrato
infantil, que de garantia a todo los nifios, nifias y adolescentes que estén
protegidos de la violencia y explotacion; fortaleciendo los sistemas
preventivos de proteccion de la infancia tanto a nivel juridico y social, como

respuesta a cualquier tipo de violencia.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de categorizacion aprioristica o cualitativa

AMBITO TEMATICO

PROBLEMA DE INVESTIGACION

OBJETIVOS DE INVESTIGACION

CATEGORIAS Y
SUB CATEGORIAS

METODOLOGIA

Gestion en el sector publico a

través de la medida de

perfeccionamiento para el

crecimiento econémico.

General:

¢cDe qué manera la actividad de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
Laboral restringe el maltrato infantil en la
provincia de Viry, la Libertad - 2023?

General:

Analizar de qué manera la actividad de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral
restringe el maltrato infantil en la provincia de Vird,
la Libertad - 2023

Especifico: 1

¢cDe qué manera la actividad de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
Laboral restringe el maltrato fisico en la
provincia de VirQ, la Libertad - 2023?

Especifico: 1

Analizar de qué manera la actividad de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral
restringe el maltrato fisico en la provincia de VirQ, la
Libertad - 2023

Especifico :2

¢De qué manera la actividad de Ila
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
Laboral restringe el maltrato psicol6gico en la
provincia de Viry, la Libertad - 2023?

Especifico :2

Analizar de qué manera la actividad de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
restringe el maltrato psicolégico en la provincia de
Vird, la Libertad - 2023

Categoria: 1

La actividad de la
Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral

- Seguridad en el Trabajo

- Salud en el trabajo

Categoria: 2

Maltrato infantil

- Maltrato fisico

- Maltrato psicoldgico

TIPO:
Béasica
DISENO: Teoria

fundamentada

POBLACION: 28
especialista en materia
laboral de la entidad
SUNAFIL

MUESTRA: 10
especialistas de
SUNAFIL en el area de
fiscalizacion laboral y el

area de bienestar social.

TECNICAS
La entrevista

INSTRUMENTO
Guia de entrevista
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Anexo 2: Instrumento de recolecciéon de informacién
GUIA DE ENTREVISTA

La finalidad de este cuestionario es poder evaluar su opinion sobre la “actividad
de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral frente al maltrato

infantil en la provincia de Viru, la Libertad — 2023”.

DATOS DEL ENTREVISTADO:

OBJETIVO GENERAL
Analizar de qué manera la actividad de la Superintendencia Nacional de

Fiscalizacion Laboral restringe el maltrato infantil en la provincia de Vird, la
Libertad — 2023

1.- ¢ De qué manera la actividad de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion

Laboral restringe el maltrato infantil en la provincia de VirQ, la Libertad-2023?

2.- ¢ Cual es la competencia funcional de SUNAFIL respecto al maltrato infantil en

la provincia de VirQ, la Libertad - 2023? ¢, Se cumple de manera efectiva?

3.- ¢De qué manera se garantiza la proteccion de SUNAFIL frente al maltrato

infantil en la provincia de Viru, la Libertad - 2023?

4.- ¢Qué tan eficiente considera Ud. la ejecucion de los servicios de SUNAFIL

frente al maltrato infantil en la provincia de VirQ, la Libertad - 20237 ¢ Por qué?

5.- ¢ Usted esta de acuerdo que la actividad de SUNAFIL esta contribuyendo

ante el maltrato infantil en la provincia de Vird, la Libertad - 20237 ¢ Por qué?



6.- ¢ Conoce Ud. cuan importante es la labor de SUNAFIL que permite disminuir

el maltrato infantil en la provincia de VirQ, la Libertad - 2023? ¢,Por qué?

OBJETIVO ESPECIFICO 1
Analizar de qué manera la actividad de la Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral restringe el maltrato fisico en la provincia de Virq, la Libertad
- 2023

7.- ¢ De qué manera la actividad de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion

Laboral restringe el maltrato fisico en la provincia de Vir(Q, la Libertad - 2023?

8.- ¢ Considera usted que la actividad de fiscalizacion de SUNAFIL previene en el

maltrato fisico en la provincia de VirQ, la libertad - 2023? ¢ Por qué?

OBJETIVO ESPECIFICO 2
Analizar de qué manera la actividad de la Superintendencia Nacional de
Fiscalizacién Laboral restringe el maltrato psicoldgico en la provincia de Viru, la
Libertad - 2023.

9.- ¢ De qué manera la actividad de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién
Laboral restringe el maltrato psicologico en la provincia de Vird, la Libertad
20237

10.- ¢ Cree usted que es eficiente y oportuno la supervision de SUNAFIL frente al

maltrato infantil en la Provincia de VirQ, la Libertad - 20237 ¢ Por qué?
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Anexo 3: Ficha de validacion por juicio de experto

Validacion de instrumentos

Se aplicd el cuestionario en forma de entrevista, con respuestas abiertas
teniendo en consideracién los puntos muy importantes como: Confiabilidad en que
el instrumento nos dard resultados. Siendo revisado detalladamente por tres

profesionales expertos en la materia que se anexan en la tesis.

UNIVERSIDAD

: AUTONOMA

DEICA

T O DE | 1ON

I. DATOS GENERALES
Titulo de la Investigacién: Actividad de la Superintendencia Naclonal de

Fiscalizacién Laboral frente al maltrato infantil en la provincia de Vir(, la Libertad
- 2023

Nombre del Experto: J*. %7‘”‘/ /)2‘,/17”3 (//Mé;,,

Il. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INSTRUMENTO:

A :"P',I*.I“n'..'

Aspectos para < AP !
Evaluar Dsscripcion: | _'poreomgl
: Las preguntas estan elaboradas
1/ Cwandad usando un lenguaje aproplado
2. Objetividad Las preguntas estan expresadas en

aspectos observables

Las preguntas estan adecuadas al
tema a ser investigado

3. Conveniencia

Existe una organizacion p. /
l6gica y sintactica en el cuestionario i el
E! cuestionario comprende todos los ?.
indicadores en cantidad y calidad d '
El cuestionario es adecuado para 5
8. Intencionalidad | medir los indicadores de la K(‘- o
investigacién -
Las preguntas estan basadas en
7. Consistencia | aspectos tedricos del tema i o f'/‘
investigado
Existe relacién entre las preguntas e | o
indicadores N U-F"’F/ €
La estructura del cuestionario
9, Estructura responde a las preguntas de la $' P fé
investigacion
El cuestionario es Util y oportuno para 4 =
la investigacion !

4. Organizacion

5. Suficiencia

8. Coherencia

10. Pertinencia

. OBSERVACIONES GENERALES
I" 072‘”"7"”"' Ohacwnco? J
4 N R

2.4
B (RS AL,

Dr. Miguel Rodriguez Alban
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GRADUADO GRADO O TITULO INSTITUCION

BACHILLER EM DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS
Fecha de diploma:

RODRIGUEZ ALBAMN, SEGUNDO i ) UNIVERSIDAD NACIONAL DE
MIGUEL Modalidad de estudios: - TRUJILLO
DMI 18076079 . o . PERU
Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: 5in informacion (*=)
RODRIGUEZ ALBAN, SEGUNDC | ABOGADO UNIVERSIDAD NACICHAL DE
MIGUEL Fecha de diploma: TRUJILLO
DMI 18076079 Modalidad de estudios: - PERU
MAESTRO EN DERECHO MENCION: DERECHO
CIVIL Y COMERCIAL
RODRIGUEZ ALBAM, SEGUNDC | Fecha de diploma: 18/07/2003 UNIVERSIDAD NACICHAL DE
MIGUEL Modalidad de estudios: - TRUJILLO
DMI 18076079 PERU
Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (**)
MAESTRIA EN DERECHO
DERECHO CIVIL Y COMERCIAL
RODRIGUEZ ALBAN, SEGUNDO | Fecha de diploma: 15/07/2003 UNIVERSIDAD NACIONAL DE
MIGUEL Modalidad de estudios: - TRUJILLO
DMI 18076079 PERU
Fecha matricula: Sin informacion (*+*)
Fecha egreso: Sin informacion (*+)
BACHILLER EN EDUCACION
RODRIGUEZ ALBAN, SEGUNDO :‘E;h;igz ;:ﬂ:r:talj j:fr’lzu“ UNIVERSIDAD NACIONAL DE
MIGUEL T TRUJILLO
DMl 18076079 . o . PERU
Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (**)
DOCTOR EN GOBIERNO Y POLITICA PUBLICA
RODRIGUEZ ALBAN, SEGUNDO :E;hal_geddr;nmta:;"mls:f;ESENCIAL UNIVERSIDAD DE SAN MARTIN DE
MIGUEL alidad de estudios: PORRES
DMl 18076079 PERU

Fecha matricula: 01/08/2008
Fecha egreso: 31/07/2010
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. UNIVERSIDAD

)y AUTONOMA

\

o ‘V

I.  DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion:

Actividad de la Superintendencia Nacional de

Fiscalizacién Laboral frente al maltrato infantil en la provincia de Vird, la Libertad

- 2023.

Nombre del Experto: - Jose” ?(\qu ne’b E‘Y(I

IIl.  ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INSTRUMENTO:

A ’réuez

Aspactos para £u Preguntas
Evaluar Descripcion: c‘@;iaﬁa ey
éumplc ¢
1. Claridad Las preguntas est?n elabgradas : )
usando un lenguaje apropiado Si cumple
D Las preguntas estan expresadas en
2.
Dnjeivided aspectos observables S emuple
3. Conveniencia Las preguntas estan adecuadas al ;
= tema a ser investigado 51 Cuis P’e
e Existe una organizacion .
4:Orgenizacion lbgica y sintactica en el cuestionario 3t UIHPIC
; El cuestionario comprende todos los
5: Suficlencia indicadores en cantidad y calidad o C.ump/e
El cuestionario es adecuado para
6. Intencionalidad !nedlr.los |‘ndncadores dela o C’l”ilf /e
investigacion
Las preguntas estan basadas en
7. Consistencia | aspectos tedricos del tema sl umfr’(‘
investigado
: Existe relacion entre las preguntas e | _~ J
8. Coherencia indicadores 1 ('cuulD €
La estructura del cuestionario ) /
9. Estructura responde a las preguntas de la <y Cunt /J ¢
investigacién
El cuestionario es util y oportuno > |
2 9 cuwm i€
10. Pertinencia | oo, |a investigacion g P

OBSERVACIONES GENERALES

sin  observaclones

70




GRADUADO GRADO O TITULO INSTITUCION

REYES RODRIGUEZ, JOSE
RAYMUNDO
DNI 18120596

REYES RODRIGUEZ, JOSE
RAYMUNDO
DNI 18120596

REYES RODRIGUEZ, JOSE
RAYMUNDO
DNI 12120596

BACHILLER EN DERECHO
Fecha de diploma: 09/05/1998
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacidn (=)

Fecha egreso: Sin informacion (**)

ABOGADO
Fecha de diploma: 25/02/2000
Modalidad de estudios: -

MAESTRO EN DERECHO
DERECHO DEL TRABAJO ¥ DE LA
SEGURIDAD SOCIAL

Fecha de diploma; 18/07/2014
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)
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UNIVERSIDAD

Sy AUTONOMA

I.  DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion:

DEICA

Actividad de la Superintendencia Nacional de

Fiscalizacion Laboral frente al maltrato infantil en la provincia de Virt, la Libertad

- 2023,

Nombre del Experto: Dr. C ovlos /-\nkvuo Honoros Yglcs\os

Il. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INSTRUMENTO:

Aspectos para
Evaliar Descripcion:
Las preguntas estan elaboradas
1. -
S usando un lenguaje apropiado $t wargle
T Las preguntas estan expresadas en
2. Objetivi \
Spoad aspectos observables 3 yumple
2 Coidenienca Las pregunps es_lén adecuadas al S
tema a ser investigado | Qumde

4. Organizacion

Existe una organizacion

l6gica y sintactica en el cuestionario Sl erd(‘

5. Suficiencia

El cuestionario comprende todos los
indicadores en cantidad y calidad

tumfe

8. Intencionalidad

El cuestionario es adecuado para

medir los indicadores de la
investigacion

f wmple

7. Consistencia

Las preguntas estan basadas en

aspectos tedricos del tema
investigado

§i e

8. Coherencia

Existe relacion entre las preguntas e

indicadores

S eumple

9. Estruclura

La estructura del cuestionario

responde a las preguntas de la

investigacion

§i trnple

10. Pertinencia

E| cuestionario es Gtil y oportuno

para la investigacion

ﬁi eumgle

. OBSERVACIONES GENERALES

Ninquna
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GRADUADO GRADO O TiTULO INSTITUCION

HOMORES IGLESIAS, CARLOE
ANTOMIO
DMl 17821372

HOMORES YGLESIAS, CARLOS
ANTOMIO
DMl 17821372

HOMORES YGLESIAS, CARLOS
ANTONIO
DMl 17821972

HOMORES YGLESIAS, CARLOS
ANTOMIO
DMl 17821372

ABOGADD
Fecha de diploma:
Modalidad de estudios: -

MAESTRO EN DERECHOD
DERECHD PEMAL Y CIEMCIAS
CRIMIMOLOGICAS

Fecha de diploma: 28/04/2008
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacian (**}
Fecha egreso: Sin informacicn (=)

BACHILLER EN CIEMCIAS DE LA
COMUMICACION

Fecha de diploma: 17/05/19
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 05/01/2014
Fecha egreso: 311272018

LICENCIADO EN CIENCIAS DE LA
COMUMICACION

Fecha de diploma: 22111139
Modalidad de estudios: PRESENCIAL
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UNIVERSIDAD

y AUTONO
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I.  DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion:

Actividad de la Superintendencia Nacional de

Fiscalizacion Laboral frente al maltrato infantil en la provincia de Virt, la Libertad

- 2023,

Nombre del Experto: L0 A\PR

Xe.G ,%\'\%ﬂ& .Q&o«t%swmwg

ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INSTRUMENTO:

/“«47#
manggim

AB DA
CALL 171
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Evaluacion
Aspectos para Preguntas
Descripcion: Cumple/ No
Evaluar cuTIpIS corregir|
Las preguntas estan elaboradas
pe SN usando un lenguaje apropiado 1SN Cunw\t_,
e Las preguntas estan expresadas en 3
ECyNided aspectos observables S Cunthe.
| Las preguntas estan adecuadas al X
3. Conveniencia | 1.4 a ser investigado Q. Oxs !HEQQ_
Existe una organizacion
4 Crpeniza l6gica y sintactica en el cuestionario | < chq&&
ik El cuestionario comprende todos los N
S anc indicadores en cantidad y calidad »CJ\QLL«_“\\\Q
El cuestionario es adecuado para N
6. Intencionalidad | medir los indicadores de la
m%ligac&éﬂ b‘g O\l"-\&‘\
Las preguntas estan basadas en \
7. Consistencia aspectos tedricos del tema oy Q \L
investigado .
Existe relacion entre las preguntas e
8. Coherencia indicadores S Qdm;\&
La estructura del cuestionario =
9. Estructura responde a las preguntas de la o Q,u Se
investigacion e
El cuestionario es util y oportuno .
10. Pertinencia | "o\ nvestigacion 9 LQN\MQ\L
Il. OBSERVACIONES GENERALES
o Wog wwnweuwae hseaclonn
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Anexo 4: Informe de Turnitin al 28% de similitud

NOMERE DEL TRASAJO AUTOR

04_CABALLERO GAVIDIA - HUILLCA SEN CABALLERO GAVIDIA VICENTE IREN HUI
ClIA.docx LLCA SENCIA MARIA FLOR

RECUENTO DE PALABRAS RECUENTO DE CARACTERES

14162 Words 82864 Characters

RECUENTD DE PAGINAS TAMARC DEL ARCHNG

98 Pages 9.7MB

FECHA DE ENTREGA FECHA DEL INFORME

Mar 7, 2024 11:07 AM GMT-5 Mar 7, 2024 11:09 AM GMT-5

® 6% de similitud general
El total combinado de todas as coincidencias, incluidas |as fuentes superpuestas, para cada

base de datos.
« 6% Base de datos de Intemet + 1% Base de datos de publicaciones
* Base de datos de Crosseef = Base de datos de contenido publicado de
Crogaref
o 4% Base de datos de trabajos entragados
® Excluir del Reporte de Similitud
* Matenal bibliografico » Coincidencia baga (menos de 15 palabras)
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# 6% de similitud general

Principales fuentes encontradas én |a8 siguientes bases de datos:
+ 6% Base de datos de Irmemed

+ Base de datos de Crossref

« 4% Bage de datos de trabajos entregados

FUEMTES PRINCIFALES

Las fueniss con &l mayor ndmeno de coincidencias dentro da la entrega. Las fsentes superpuesias no se
mosiraran.
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Int miai

hdl_hanidle. met

Int amial

repositoric. monterrico.edu.pe
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Int miai

Univerzidad Privada del Norte on 2024-03-02

Submitted waorks

Investigaliacr.com

It o

Universidad de Salamanca on 2019-02-03

Submittsd waorks

+ 1% Base de datos de publicaciones

+ Bage de datos de contersdo publicada de
Crogsref

1%

1%

<« 1%

«1%

<%

1%

«1%

=1%

Decscripoion b R s
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Casquina Alca, Edwin. “Incidencia de factores humanos en la fiscalizac...

Publ izt

repositorio.untumbes. edu.pe

nLaman

revistas udg.co.cu

nLaman

Morgan Park High School on 2023-01-07

Submiited waarks

Fundacién Universitaria del Area Andina on 2023-04-12

Submiited waarks

coursehero.com
Intamat

slideshare_net

noamal

Universidad autdnoma de lca on 2023-10-08

Submitted warks

repositorio. udh.edu pe

nLaman

repositorio. ucy. edu.