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RESUMEN 

 

El objetivo de esta investigación fue determinar la relación que existe entre 

la inteligencia emocional y la conducta agresiva en estudiantes del nivel 

secundario en la Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

La metodología empleada fue de tipo descriptivo, nivel correlacional y 

diseño no experimental.  La población estuvo conformada por 133 

estudiantes de nivel secundario, la muestra la conformaron 99 estudiantes 

del nivel secundario. Los instrumentos empleados fueron el Inventario 

emocional BarOn ICE: NA – Abreviada y el Cuestionario de Agresividad 

(AQ) de Buss y Perry. Los resultados indican un p=0.000 confirmándose 

que existe relación entre la inteligencia emocional y la conducta agresiva y 

Rho= -.432 considerando una relación negativa moderada. Asimismo, se 

encontró que, en cuanto a la inteligencia emocional, el 15.2% se encuentra 

en un nivel bajo, el 44.4% en un nivel de mejorarse, el 29.3% en un nivel 

mal y el 11.1% en un nivel promedio; por otro lado, en cuanto a la variable 

conducta agresiva, el 5.1% se encuentra en un nivel muy bajo, el 22.2% en 

un nivel de bajo, el 38.4% en un nivel medio, el 21.2% en un nivel alto y el 

13.1% en un nivel muy alto. Se concluye que existe una relación 

significativa entre la inteligencia emocional y la conducta agresiva en 

estudiantes del nivel secundario en la Institución Educativa Nuestra Señora 

de Guadalupe, 2023.  

Palabras claves: Inteligencia emocional, conducta agresiva, agresión, ira. 
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ABSTRACT 

 

The objective of this research was to determine the relationship between 

emotional intelligence and aggressive behavior in high school students at 

the I.E. Our Lady of Guadalupe in Chincha, 2023. The methodology used 

was descriptive, correlational level and non-experimental design. The 

population consisted of 133 secondary level students, the sample was made 

up of 99 secondary level students. The instruments used were the BarOn 

ICE Emotional Inventory: NA – Abbreviated and the Buss and Perry 

Aggression Questionnaire (AQ). The results indicate a p=0.000 confirming 

that there is a relationship between emotional intelligence and aggressive 

behavior and Rho= -.432 considering a moderate negative relationship. 

Likewise, it was found that, in terms of emotional intelligence, 15.2% are at 

a low level, 44.4% at a level of improvement, 29.3% at a bad level and 

11.1% at an average level; on the other hand, regarding the aggressive 

behavior variable, 5.1% are at a very low level, 22.2% at a low level, 38.4% 

at a medium level, 21.2% at a high level and 13.1 % at a very high level. It 

is concluded that there is a significant relationship between emotional 

intelligence and aggressive behavior in secondary school students at the 

I.E. Our Lady of Guadalupe in Chincha, 2023. 

Keywords: Emotional intelligence, aggressive behavior, aggression, anger. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

Goleman (1996) refiere que la inteligencia emocional se refiere a la 

habilidad que tiene una persona para identificar sus propias emociones 

y las de los demás, y utilizar esta comprensión para motivarse y 

gestionar adecuadamente sus sentimientos, tanto en su vida personal 

como en sus interacciones sociales. 

 

La inteligencia emocional resulta importante para la creación de vínculos 

saludables y consigo llevar una convivencia positiva entre el individuo y 

su entorno, permitiendo establecer relaciones interpersonales sanas y 

empáticas, para ello resulta necesario mantener cierta tolerancia frente 

al estrés y el manejo de impulsos. 

 

Buss y Perry (1992) señalan que la agresividad es una reacción 

persistente y duradera que surge con el propósito de causar daño a otra 

persona, y se manifiesta tanto de forma física como verbal, acompañada 

por sentimientos de ira y hostilidad. La conducta agresiva se puede 

expresar física o verbalmente, este resulta ser un problema que afecta 

directamente a las relaciones interpersonales y la convivencia.  

 

El Ministerio de Salud (2010) manifiesta que el comportamiento agresivo 

que pueden presentar los niños, puede tener origen por su entorno 

familiar, programas de televisión e internet o siendo espectador de 

discusiones o actos violentos en su entorno social.  

 

Esta investigación da a conocer cómo la inteligencia emocional se 

relaciona con la conducta agresiva en los estudiantes de nivel 

secundario en la Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe. 

De esta manera, la investigación también contribuye a la creación de 

programas preventivos a favor del bienestar socioemocional de los 

estudiantes, permitiendo establecer vínculos saludables entre ellos y su 

entorno social, educativo, familiar, otros. 
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A través del presente estudio se buscó determinar la relación que existe 

entre la inteligencia emocional y la conducta agresiva en los estudiantes 

de nivel secundario en la Institución Educativa Nuestra Señora de 

Guadalupe. 

 

Este estudio ha sido elaborado siguiendo la estructura establecida por la 

Universidad Autónoma de Ica en su plan vigente, la cual se compone de 

los siguientes capítulos: 

 

En el Capítulo I, titulado "Introducción", se proporciona información 

relevante acerca de las variables y el contenido de la investigación. 

 

En el Capítulo II, se aborda el problema de investigación, presentando 

las preguntas de investigación tanto generales como específicas, la 

formulación de los objetivos y la justificación e importancia del estudio. 

 

El Capítulo III se dedica al marco teórico de la investigación, donde se 

exponen los antecedentes del estudio, las bases teóricas y el marco 

conceptual que fundamentan la investigación. 

 

En el Capítulo IV, se describe detalladamente la metodología empleada 

en el estudio, incluyendo el tipo y diseño del mismo, las hipótesis 

planteadas, la identificación y operacionalización de las variables, la 

población estudiada, las técnicas e instrumentos de recolección de datos 

y las técnicas de procesamiento utilizadas para analizar los datos 

obtenidos. 

El Capítulo V presenta los resultados del procesamiento estadístico y se 

procede a su interpretación. 

 

En el Capítulo VI, se realiza el análisis de los resultados obtenidos tras 

la recolección de datos. 
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En el Capítulo VII, se lleva a cabo la discusión de los resultados, en la 

cual se realiza una comparación entre la información recopilada en el 

marco teórico y los resultados de la investigación. 

 

Finalmente, en la parte conclusiva del estudio, se presentan las 

conclusiones obtenidas, las recomendaciones derivadas del análisis 

realizado, se incluye la lista de referencias bibliográficas consultadas y 

se adjuntan los anexos necesarios para complementar la investigación. 

                                                                                      

     Las autoras  
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II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

2.1. Descripción del problema 

 

La inteligencia emocional permite a las personas relacionarse 

positiva y saludablemente con su entorno, permite tener mayor 

capacidad de análisis frente a diversas situaciones, por lo que la 

ausencia o poca presencia de esta, puede resultar perjudicial para 

mantener relaciones interpersonales saludables, estas a su vez, 

pueden desencadenar conductas agresivas o conflictivas en el 

individuo, lo cual resultaría un problema para las relaciones 

sociales, académicas, familiares y cual sea el círculo social en 

donde se desarrolle el individuo. 

 

La Organización Mundial de la Salud (2021) menciona que la 

adolescencia es un periodo crucial para desarrollar hábitos sociales 

y emocionales los cuales son de gran importancia para el bienestar 

mental. Asimismo, señala que uno de cada siete adolescentes entre 

10 y 19 años, presenta una alteración mental.  

 

Para Espinet (1991) en su estudio realizado en España, menciona 

que la agresividad se percibe como una habilidad que permite 

ajustarse al entorno en el que se desarrolla. Tanto en seres 

humanos como en animales, se considera que el comportamiento 

agresivo es un instinto que guía las acciones del individuo en 

diversas situaciones socioambientales. 

 

En España, Cándido et. al (2014) encontraron que los adolescentes 

que presentan altos niveles de conductas agresivas ya sea física, 

verbal, hostilidad e ira; presentan también bajos niveles de 

inteligencia emocional, dichos resultados se hallaron en 

adolescentes de ambos sexos quienes tenían edades entre 12 y 17 

años. 
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En Nicaragua, un estudio realizado por Barrios (2016), menciona 

que El comportamiento agresivo dificulta la formación de 

conexiones sociales que el individuo desarrollará a lo largo de su 

vida, lo que complica su integración en la sociedad. 

 

En el contexto peruano el Ministerio de Salud (2021) señala que el 

29.6% de adolescentes entre los 12 y 17 años de edad son 

vulnerables a presentar un problema de salud mental o emocional, 

mencionan también que para evitar que esto suceda, los padres 

cumplen el rol de soporte para sus hijos, es importante atender a 

las necesidades de estos, mostrar amor para ofrecer seguridad, 

resulta necesario asignar responsabilidades y derechos en cada 

etapa de vida. 

 

Asimismo, es importante tener en cuenta los síntomas de alarma 

como algunos cambios en la conducta que afecten o generen 

problemas en el ámbito laboral, académico, familiar o social; si se 

identifica ello es importante solicitar atención psicológica en 

cualquier establecimiento de salud.  

 

El Ministerio de Educación (2020) señala que la atención de la 

violencia requiere involucrar sistémicamente a toda la comunidad 

educativa, considerando al personal directivo, educadores, 

cuidadores o apoderados, estudiantes y otros.   

 

Por otro lado, el Ministerio de Salud (2011) refiere que los niños que 

viven en un entorno violento tienden a mostrar desordenes 

postraumáticos y emocionales, lo cual puede generar baja 

autoestima, depresión o ansiedad. 

 

Según una investigación realizada por Ayala (2017) en Lima, Perú, 

se reveló que el 59% de los estudiantes exhiben un nivel avanzado 

de inteligencia emocional, mientras que el 36.7% de ellos muestra 

un nivel moderado de agresividad, lo cual resulta significativo para 



 

18 

continuar con este tipo de estudios a fin de mejorar fomentar la 

creación de vínculos saludables entre estudiantes y disminuir el 

índice de agresividad en ellos, de esta manera prevenir actos de 

agresión en las escuelas. 

 

En el contexto local, en el diario Correo (2022) se publicaron 

presuntos casos de bullying dentro de las escuelas en Chincha, se 

dio a conocer el caso de una estudiante de segundo año de 

secundaria que empezó a experimentar malestar en la escuela, 

llegando a tener una descompensación. Su familia la buscó y 

lamentablemente encontraron su cuerpo sin vida. La joven había 

comunicado días antes que estaba siendo víctima de maltrato físico 

y emocional en su salón de clases. Cabe mencionar la importancia 

del bullying en estos casos ya que, según lo mencionado por 

Bartolomé, et al. (2008) el bullying se refiere a aquella conducta 

agresiva, intencional o persistente manifestada entre escolares, 

implicando un desequilibrio de fuerza o poder físico, psicológico o 

social, entre uno o más agresores y una o más víctimas. 

 

Según un estudio llevado a cabo por Cabrera (2020) en Chincha, 

sobre la inteligencia emocional en estudiantes de tercer grado de 

secundaria de la Institución Educativa "Próceres de la 

Independencia", se descubrió que el 6% de los estudiantes posee 

un nivel de inteligencia emocional excelente, el 18% un nivel muy 

alto, el 30% un nivel promedio, el 38% un nivel muy bajo y el 8% un 

nivel deficiente de inteligencia emocional. 

 

Asimismo, Huaroto y Huaroto (2017) investigaron las conductas 

agresivas manifestadas por los estudiantes del tercer grado de la 

institución educativa N°22240 en Chincha. Sus hallazgos revelaron 

que el 83% de los estudiantes presentaban un nivel bajo de 

conductas agresivas, mientras que el 10% mostraba un nivel medio 

y solamente el 7% presentaba un alto nivel de conductas agresivas. 
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En la Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe en 

Chincha, se han evidenciado casos de agresión entre los 

estudiantes, estos evidenciados por la comunidad educativa, así 

como también dificultades en la comunicación entre los estudiantes, 

es así entonces que este estudio busca indagar desde la raíz de este 

problema, por ello es importante conocer el nivel de inteligencia 

emocional que presentan estos estudiantes y saber si esta mantiene 

relación con las conductas agresivas, permitiendo así crear 

programas de prevención dentro de las escuelas, velando por el 

bienestar de los estudiantes para evitar que acontecimientos que 

vulneren la integridad física y emocional de los estudiantes se sigan 

produciendo dentro del contexto educativo a nivel local. 

  

2.2. Pregunta de investigación general       

¿Cuál es la relación que existe entre la inteligencia emocional y la 

conducta agresiva en estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023? 

                       

2.3. Preguntas de investigación específicas 

PE1. ¿Cuál es la relación que existe entre la inteligencia emocional 

y la agresividad física en estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023? 

PE2. ¿Cuál es la relación que existe entre la inteligencia emocional 

y la agresividad verbal, en estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023? 

PE3. ¿Cuál es la relación que existe entre la inteligencia emocional 

y la hostilidad, en estudiantes del nivel secundario en la Institución 

Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023? 

PE4. ¿Cuál es la relación que existe entre la inteligencia emocional 

y la ira en estudiantes del nivel secundario en la Institución Educativa 

Nuestra Señora de Guadalupe, 2023? 
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2.4. Objetivo General 

Determinar la relación que existe entre la inteligencia emocional y la 

conducta agresiva en estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

 

2.5. Objetivos específicos 

 

OE1.  Establecer la relación que existe entre la inteligencia 

emocional y la agresividad física, en estudiantes del nivel secundario 

en la Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

OE2.  Establecer la relación que existe entre la inteligencia 

emocional y la agresividad verbal, en estudiantes del nivel 

secundario en la Institución Educativa Nuestra Señora de 

Guadalupe, 2023. 

OE3. Establecer la relación que existe entre la inteligencia emocional 

y la hostilidad, en estudiantes del nivel secundario en la Institución 

Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

OE4. Establecer la relación que existe entre la inteligencia emocional 

y la ira, en estudiantes del nivel secundario en la Institución 

Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

 

2.6. Justificación e importancia 

Justificación 

En esta investigación se obtuvo información de fuentes científicas 

como artículos, libros, repositorios y revistas para examinar la 

relación entre las conductas agresivas y la inteligencia emocional. El 

estudio se considera una fuente confiable de información sobre estas 

variables y puede servir como herramienta de investigación científica 

en futuros estudios. 

 

Práctica: Se basa en la importancia de obtener datos actualizados y 

claros sobre las variables estudiadas. Esto es especialmente 

relevante para proponer programas de salud mental dirigidos a 
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estudiantes y adolescentes, con el objetivo de reducir las conductas 

agresivas y mejorar la inteligencia emocional. 

 

Metodológica: Este estudio aporta evidencia de validez y 

confiabilidad de los instrumentos psicométricos utilizados. Su 

enfoque científico, basado en un diseño descriptivo, correlacional y 

no experimental, puede ser aplicado en otros estudios con la misma 

metodología. 

 

Finalmente, desde una perspectiva psicológica, esta investigación 

contribuye al entendimiento de la problemática de la inteligencia 

emocional y su relación con las conductas agresivas. Estos 

hallazgos tienen un impacto significativo en el campo de la 

psicología, así como en la comunidad educativa al fortalecer los 

programas desarrollados por los departamentos de psicología en las 

escuelas, con el objetivo de mejorar la salud emocional de los 

estudiantes. 

 

Importancia 

Esta investigación se enfoca en la relevancia de su contribución 

científica a diferentes áreas de la psicología, al facilitar la creación y 

mejora de programas de intervención y prevención frente a 

comportamientos agresivos. Asimismo, busca fortalecer la 

inteligencia emocional de los estudiantes mediante herramientas 

para el autocontrol y la gestión emocional, lo que les permite 

establecer relaciones saludables con su entorno. 

 

2.7. Alcances y limitaciones 

Alcances 

 

Alcance social: Los participantes de este estudio fueron los 

estudiantes del nivel secundario de la I.E. Nuestra Señora de 

Guadalupe. 
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Alcance geográfico: La presente investigación se realizó la I.E. 

Nuestra Señora de Guadalupe, ubicada en el distrito de Chincha 

Alta, provincia de Chincha, región Ica. 

Alcance temporal: El presente estudio se llevó a cabo en el año 

2023. 

Alcance metodológico: Se consideró una metodología de tipo 

descriptivo, nivel correlacional y diseño no experimental. 

 

Limitaciones 

 

La principal restricción de este estudio radicó en la escasez de 

antecedentes regionales disponibles acerca de las variables 

investigadas. Además, durante la implementación de los 

instrumentos de evaluación, algunos estudiantes expresaron su 

negativa a participar, y esta decisión fue respetada. 
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III. MARCO TEÓRICO 

3.1. Antecedentes 

3.1.1. Antecedentes internacionales 

 

 

Bibi y et al. (2020) llevaron a cabo un estudio con el propósito de 

examinar la relación entre la inteligencia emocional y la agresividad 

en estudiantes universitarios de Pakistán. Utilizaron una 

metodología cuantitativa de tipo correlacional y la muestra consistió 

en 100 estudiantes de Pakistán. Los resultados revelaron una 

asociación negativa entre la inteligencia emocional y la agresividad 

(r=-0.34; p<0.001). En términos de la inteligencia emocional, no se 

observaron diferencias significativas entre hombres y mujeres, 

especialmente en las subescalas de agresividad, hostilidad e ira 

(p<0.001). Sin embargo, se encontraron diferencias entre hombres y 

mujeres en cuanto a la agresividad, particularmente en la subescala 

de agresividad física, ya que los hombres obtuvieron una puntuación 

más alta en comparación con las mujeres. 

 

Orozco (2020) llevó a cabo una investigación con el objetivo de 

examinar la relación entre la inteligencia emocional y la agresividad 

en adolescentes. Utilizó una metodología cuantitativa de tipo 

correlacional y la muestra consistió en 2161 estudiantes de México. 

Los participantes fueron evaluados utilizando el Cuestionario de 

inteligencia emocional de BarOn y la escala de Agresividad AQ. Los 

resultados indicaron que la agresividad física mostró una asociación 

negativa con las dimensiones de la inteligencia emocional, y esta 

relación fue estadísticamente significativa (r=-0.201, p<0.05) entre 

adaptabilidad y agresividad. Además, se encontró una relación 

negativa significativa (r=-0.114, p<0.05) entre la dimensión 

interpersonal de la inteligencia emocional y la agresividad. Por 

último, se observó una asociación negativa significativa (r=-0.182, 

p<0.05) entre la dimensión interpersonal de la inteligencia emocional 

y la agresividad. 
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Fayaz (2019) llevó a cabo una investigación con el objetivo de 

determinar la relación entre la inteligencia emocional y la agresividad 

en adolescentes varones de Cachemira. Utilizó una metodología 

cuantitativa de tipo descriptivo-correlacional y la muestra consistió 

en 100 participantes menores de la India. Los participantes fueron 

evaluados utilizando el Cuestionario de agresividad AQ y la escala 

Trait Meta-Mood. Los resultados indicaron que existe una relación 

inversa entre las subescalas de agresividad y la capacidad 

emocional. Además, se encontró una relación inversa significativa 

(r=-0.381, p<0.05) entre la agresividad física y la transparencia 

emocional. También se observó una relación inversa significativa 

(r=-0.302, p<0.05) entre la agresión verbal y la claridad emocional. 

Por último, se encontró una relación inversa significativa (r=-0.254, 

p<0.05) entre la ira y la atención emocional. En conclusión, se 

estableció la existencia de una relación entre ambas variables. 

 

3.1.2. Antecedentes nacionales 

 

Apcho y Sullca (2021) llevaron a cabo una investigación con el 

objetivo de analizar la conexión entre la Inteligencia emocional y las 

conductas agresivas en adolescentes de la comunidad de 

Huayllabamba - Ayacucho, durante el año 2021. El enfoque 

metodológico utilizado en este estudio fue cuantitativo, con un nivel 

correlacional y un diseño no experimental de tipo transversal. La 

muestra consistió en 120 estudiantes, a quienes se les evaluó 

mediante la Escala de Inteligencia Emocional Trait Meta-Mood 

Scale-TMMS-24 y el cuestionario de agresión de Buss y Perry. Los 

resultados revelan una relación negativa muy baja entre ambas 

variables, con un coeficiente Rho de (- .036). 

 

Ccahuana (2021) realizó un estudio en la Institución Educativa San 

Gabriel Huancarama-Apurímac durante el año 2020, con el objetivo 

de determinar la influencia de la inteligencia emocional en la 
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agresividad de estudiantes de secundaria. Se utilizó una 

metodología cuantitativa, con un diseño no experimental de corte 

transversal y un enfoque hipotético deductivo. La muestra estuvo 

compuesta por 50 estudiantes, evaluados mediante la encuesta 

Estate Meta Mood Scale y el test de Agresividad de Buss y Perry. 

Los resultados revelaron una significancia de p: 0,000 < α: 0,001 y 

un valor de Nagelkerke de 0.180, lo que indica que la inteligencia 

emocional influye en un 18% en la agresividad. 

 

Gómez y Reyes (2021) llevaron a cabo un estudio en la institución 

educativa pública Saul Cantoral- UGEL 05 durante el año 2021, con 

el objetivo de demostrar la relación entre la inteligencia emocional y 

la conducta agresiva en estudiantes de secundaria. La metodología 

empleada fue cuantitativa, con un nivel correlacional y un diseño no 

experimental de corte transversal. La muestra consistió en 135 

estudiantes de secundaria, evaluados mediante el inventario 

emocional Bar – On ICE: NA y el cuestionario de agresión de Buss 

y Perry (adaptación de Tintaya en 2017). Los resultados indicaron 

una relación negativa muy baja entre la inteligencia emocional y la 

conducta agresiva, con un Rho de Spearman (-.175). 

 

Cilliani (2020) llevó a cabo un estudio en el distrito de San Martín de 

Porres, con el objetivo de identificar la relación entre la inteligencia 

emocional y la conducta agresiva en adolescentes. La metodología 

utilizada fue descriptivo-correlacional, trabajando con una muestra 

de 75 adolescentes entre 14 y 17 años. Se utilizaron las pruebas 

BarOn EQ-i: YV y el cuestionario de agresividad reactiva-proactiva 

(RPQ) para la evaluación. Los resultados indicaron una correlación 

inversa y media (Rho=-. 304, p <0.01) entre la inteligencia emocional 

y la conducta agresiva. 

 

Cueva y Quispe (2020) realizaron una investigación en una 

Institución Educativa Estatal de Cajamarca durante el año 2020, con 

el objetivo de determinar la relación entre la inteligencia emocional y 
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la agresividad en estudiantes de secundaria. La metodología 

empleada fue cuantitativa, descriptivo correlacional, y con un diseño 

no experimental de corte transversal. Se utilizó un muestreo 

probabilístico aleatorio con una muestra de 150 estudiantes. La 

recolección de datos se hizo mediante la escala de estado de ánimo 

(TMMS – 24) y el Cuestionario de agresividad. Los resultados 

indicaron una correlación negativa alta entre las variables (Rho = -

,823) (p< 0,05). Además, se encontró que el 70% de los estudiantes 

presentan niveles bajos de inteligencia emocional y el 61% presentó 

niveles altos de agresividad. 

 

Rodríguez y Sánchez (2019) realizaron una investigación en una 

institución educativa de Nuevo Chimbote, con el objetivo de 

determinar la relación entre la inteligencia emocional y la conducta 

agresiva en estudiantes de secundaria. La metodología utilizada fue 

de diseño descriptivo, correlacional y transversal. La muestra estuvo 

conformada por 232 estudiantes, evaluados con el cuestionario de 

agresividad de Buss y Perry y el inventario de Inteligencia 

Emocional. Los resultados indicaron una relación negativa baja entre 

las variables de estudio (-,231). 

 

3.1.3. Antecedentes regionales 

Tejeda (2022) llevó a cabo una investigación con el propósito de 

analizar la relación entre la inteligencia emocional y la agresividad 

en adolescentes de una Institución Educativa en la Provincia de 

Chincha, Ica. Se utilizó una metodología cuantitativa, descriptiva-

correlacional, con un diseño no experimental de tipo transversal. La 

población estudiada constó de 302 estudiantes de nivel secundario, 

de los cuales se seleccionó una muestra de 170 estudiantes, 

incluyendo tanto varones como mujeres. Para la evaluación, se 

emplearon la Escala de Inteligencia Emocional de BarOn ICE – NA 

y el Cuestionario de Agresividad de Buss y Perry (AQ). Los 

resultados del estudio indican que existe una relación negativa 

moderada entre la inteligencia emocional y la agresividad (r= -
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0,452). En cuanto a la variable inteligencia emocional, se encontró 

que el 93,5% de los estudiantes presentan una capacidad emocional 

social excelentemente desarrollada, mientras que en relación a la 

variable agresividad, el 34,7% de los estudiantes muestran un nivel 

medio de agresividad. 

3.2. Bases teóricas 

3.2.1. Inteligencia emocional 

Conceptualización de la variable 

BarOn (2006) menciona que la inteligencia emocional-social es una 

combinación de competencias, habilidades y facilitadores 

emocionales y sociales interconectados que influyen en cómo las 

personas comprenden, expresan y comprenden a quienes los 

rodean, y cómo se relacionan con ellos en su vida diaria. 

Salovey y Mayer (1990) refieren que la inteligencia emocional es la 

capacidad para gestionar y regular tanto las emociones propias 

como las de los demás, además de poder reconocer y distinguirlas. 

Esta habilidad se utiliza para orientar el pensamiento y las acciones 

de manera beneficiosa tanto para el individuo como para la sociedad 

o comunidad en la que se desenvuelve. 

 

Dimensiones de la inteligencia emocional según BarOn  

BarOn (2006) plantea cinco dimensiones principales, las cuales a su 

vez tienen subdimensiones que permite entender aún más la 

inteligencia emocional. 

• Intrapersonal: Evalúa el yo interior, sus subdimensiones son: 

- Comprensión emocional de sí mismo: Es la capacidad que 

permite comprender los sentimientos y emociones, 

persiguiendo la comprensión de sus causas y motivos. 

- Asertividad: Habilidad que permite expresar sentimientos, 

pensamientos y creencias sin dañar al otro. 
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- Autoconcepto: Capacidad para entender, aceptar y valorarse 

a uno mismo, manteniendo una consciencia de las cualidades 

positivas y negativas, así como de las limitaciones y 

oportunidades personales. 

- Autorrealización: Habilidad para hacer realidad lo que se 

quiere y desea, disfrutando del proceso. 

- Independencia: Habilidad para tomar decisiones propias, 

independencia emocional, autodirigirse y sentir seguridad en 

torno a los pensamientos y emociones. 

• Interpersonal: Engloba habilidades y desempeño interpersonal, 

sus subdimensiones son: 

- Empatía: Permite comprender, entender y valorar lo que el 

otro siente. 

- Relaciones interpersonales: Facilita la creación y 

mantenimiento de relaciones saludables, basadas en una 

conexión emocional e intimidad sólida.  

- Responsabilidad social: Permite demostrarse a sí mismo que 

puede cooperar, contribuir y construir dentro de un grupo 

social.  

• Adaptabilidad: Capacidad para adaptarse a las demandas del 

entorno, evaluando y enfrentando de manera efectiva las 

situaciones adversas, presentando diversos subdimensiones: 

- Solución de problemas: Habilidad para identificar situaciones 

problemáticas y a su vez implementar soluciones efectivas 

para estas.  

- Prueba de la realidad: Habilidad para evaluar lo subjetivo de 

lo objetivo. 

- Flexibilidad: Habilidad para ajustar adecuadamente las 

emociones, pensamientos y conductas a diversas 

situaciones. 

• Manejo del estrés: Sus subdimensiones son: 

- Tolerancia al estrés: Habilidad para sobreponerse a eventos 

de suma presión, situaciones de alta tensión y fuertes 
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emociones, sin verse afectado emocionalmente, enfrentando 

activa y positivamente la situación. 

- Control de impulsos: Habilidad que permite resistir o 

postergar un impulso o tentación antes una situación molesta 

para individuo. 

 

• Estado de ánimo general: Permite medir la capacidad que tiene 

la persona para disfrutar su vida, la visión que tiene sobre su 

futuro y el sentirse bien de manera general, sus subdimensiones 

son: 

- Felicidad: Habilidad de sentirse satisfecho con la vida, disfruta 

de sí mismo y de los demás, divertirse y expresarse 

positivamente. 

- Optimismo: Habilidad para ver los aspectos positivos de la 

vida manteniendo una actitud positiva pese a la adversidad.  

El modelo de inteligencia emocional de BarOn 

BarOn (1977), en su modelo, se explica que la inteligencia emocional 

se compone de un conjunto de habilidades emocionales, personales 

e interpersonales que tienen un impacto significativo en la capacidad 

para enfrentar las demandas y presiones del entorno. La inteligencia 

emocional se muestra como un factor crucial para lograr éxito en la 

vida y tiene una influencia directa en el bienestar emocional. 

Según el modelo de BarOn, las personas con una inteligencia 

emocional sólida tienen la habilidad de reconocer y expresar sus 

emociones, comprenderse a sí mismas y llevar una vida saludable y 

feliz. Asimismo, tienen la capacidad de entender los sentimientos de 

otras personas, mantener relaciones interpersonales satisfactorias y 

responsables sin volverse dependientes de los demás. Otras 

características incluyen el optimismo, la flexibilidad, la habilidad para 

resolver problemas y enfrentar el estrés. 

De acuerdo con este modelo, la inteligencia general está compuesta 

por dos aspectos: 
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- Inteligencia cognitiva: Evaluada a través del coeficiente intelectual 

(CI). 

- Inteligencia emocional: Evaluada a través del coeficiente emocional 

(CE). 

Se destaca que la inteligencia emocional se desarrolla con el tiempo, 

es dinámica a lo largo de la vida y puede mejorar mediante 

entrenamiento, programas socioemocionales y psicoterapia. 

El modelo de inteligencia emocional de Salovey y Mayer (1990) 

Salovey y Mayer (1990) definen la inteligencia emocional es una 

forma de inteligencia social que involucra la capacidad de percibir, 

comprender y regular las emociones propias y de los demás, y 

utilizar esa información para guiar el pensamiento y el 

comportamiento de manera efectiva. Los autores proponen un 

modelo que comprende cuatro componentes principales de la 

inteligencia emocional: 

Percepción emocional: La capacidad para identificar y reconocer 

emociones en uno mismo y en los demás, así como en el ambiente 

que nos rodea. 

Facilitación emocional: La habilidad para generar, facilitar y 

experimentar emociones, lo que implica ser capaz de conectar con 

las emociones y utilizarlas de manera constructiva. 

Comprensión emocional: La capacidad para comprender y analizar 

emociones, incluyendo su causa y consecuencias, y cómo se 

relacionan con otras emociones y pensamientos. 

Regulación emocional: La habilidad para manejar y regular las 

emociones propias y las de los demás, de manera que puedan 

contribuir a una adaptación más efectiva en diferentes situaciones. 
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El modelo de inteligencia emocional de Goleman 

Goleman (1995) establece que existe una relación entre el cociente 

intelectual y el cociente emocional, estas dos se complementan 

formándose así la inteligencia emocional. 

Asimismo, menciona que la inteligencia emocional cuenta con los 

siguientes componentes:  

- Conciencia de uno mismo, este hace referencia a la conciencia 

que se tiene sobre los propios estados internos, recursos e 

intuiciones.  

- Autorregulación, se refiere al control que tiene un sobre sus 

impulsos y recursos internos. 

- Motivación, estas son entendidas como tendencias emocionales 

que el logro de objetivos. 

- Empatía, es comprendida como la conciencia que si tienes sobre 

los sentimientos, necesidades y preocupaciones del otro. 

- Habilidades sociales, se conoce como la capacidad para inducir 

respuestas deseables en los demás sin que haya un control 

sobre el otro, permitiendo establecer relaciones saludables. 

Importancia de inteligencia emocional 

Roeder (2020) menciona que la inteligencia emocional es un término 

que se escucha frecuentemente, por ello, es importante trabajarla 

durante la primera infancia, considerando que el niño es un ser 

integral se debe conocer que aspecto cognitivo y emocional están 

en constante interacción. Es necesario informar a los docentes sobre 

su rol desde la escuela para el respectivo cuidado y educación sobre 

las emociones. La educación que se le brinde al estudiante durante 

su niñez frente a sus emociones, permitirá que este en el futuro sea 

capaz de resolver eficientemente las diversas situaciones que se le 

presente.  

Es importante desarrollar la inteligencia emocional durante la niñez 

teniendo en cuenta que esto va a influir directamente en la creación 
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del autoconcepto y autorrealización del infante. Los niños 

desarrollan su potencial cuando se encuentran en constante 

interacción social ya sea con sus pares u otros adultos; es por ello 

que resulta importante desarrollar habilidades que permitan manejar 

sus propias emociones y comprender la de los otros.  

La estimulación en los niños frente a la inteligencia emocional 

permitirá que ellos desarrollen una forma de interactuar respetuosa, 

empática y equilibrada en sus emociones. Los estudiantes luego de 

terminar sus estudios obtienen conocimientos cognitivos Tales como 

leer y escribir correctamente o resolver problemas matemáticos, sin 

embargo, muchos no cuentan con herramientas que les permitan 

tener un control sobre sus emociones, pues no fueron educados para 

ello, generando así una reacción impulsiva frente a las dificultades 

que pueden presentarse, algunos optan por paralizarse o huir de 

esta situación. Por otro lado, estos niños pueden presentar 

dificultades en la toma de decisiones, siendo este el resultado de no 

aprender a gestionar las emociones desde pequeños en situaciones 

cotidianas que se presentan en la escuela. Como docentes es 

necesario tener presente a las emociones en la planificación y diseño 

de proyectos y estrategias que conduzcan a los estudiantes a 

encontrar un equilibrio entre la razón y la emoción. Los niños 

requieren de espacios de diálogo sobre sus sentimientos y 

emociones en un lugar seguro con una persona de confianza, 

generándose libertad para poder hablar sin ser juzgado. 

Inteligencia emocional en niños 

Denham y Brown (2010), mencionan que la inteligencia emocional 

en niños se refiere a la capacidad de los niños para reconocer, 

comprender y regular sus propias emociones, así como para 

comprender y responder adecuadamente a las emociones de los 

demás. Los autores enfatizan que la inteligencia emocional es una 

habilidad crucial para el desarrollo socioemocional de los niños, ya 

que les permite establecer relaciones positivas, resolver conflictos 
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de manera constructiva y adaptarse a diferentes situaciones 

sociales. 

En su enfoque, Denham y Brown destacan la importancia de cuatro 

componentes clave de la inteligencia emocional en niños: 

Conciencia emocional: Se refiere a la capacidad de los niños para 

identificar y etiquetar sus propias emociones y las emociones de los 

demás. Esto implica estar atento a las señales emocionales en el 

entorno y comprender cómo se sienten ellos mismos y los demás en 

diferentes situaciones. 

Comunicación emocional: Se trata de la habilidad para expresar las 

emociones de manera clara y apropiada, tanto verbalmente como no 

verbalmente. Los niños que tienen una buena comunicación 

emocional son capaces de expresar sus sentimientos y necesidades 

de manera efectiva, lo que facilita la interacción y la comprensión en 

las relaciones sociales. 

Empatía: La empatía se refiere a la capacidad de ponerse en el lugar 

de otra persona y comprender sus emociones y perspectivas. Los 

niños empáticos son capaces de mostrar comprensión y apoyo hacia 

los demás, lo que fortalece sus relaciones y contribuye a un 

ambiente social positivo. 

Regulación emocional: Este componente se relaciona con la 

capacidad de los niños para gestionar y controlar sus emociones de 

manera constructiva. La regulación emocional implica manejar el 

estrés, la frustración y la ira de manera saludable, así como adoptar 

estrategias para enfrentar las situaciones emocionalmente 

desafiantes. 

En conjunto, estos componentes de la inteligencia emocional ayudan 

a los niños a desarrollar habilidades sociales efectivas, a establecer 

relaciones saludables y a enfrentar los desafíos emocionales de 

manera positiva. Los autores resaltan la importancia de fomentar el 

desarrollo de la inteligencia emocional en la educación y el entorno 
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familiar para promover el bienestar socioemocional y el éxito 

académico de los niños. 

Inteligencia emocional en adolescentes 

Velasco (2021) define la inteligencia emocional como la capacidad 

del individuo para autorregularse emocionalmente y motivarse a sí 

mismo, a través de un conjunto de habilidades que le permiten ser 

más empático y perseverante. El desarrollo de la inteligencia 

emocional durante la adolescencia es de gran importancia, ya que 

puede proporcionar una nueva perspectiva de la vida, fomentando 

relaciones saludables en su entorno social. Esto permite que el 

adolescente tome decisiones más informadas, establezca metas a 

corto, mediano y largo plazo, tenga un mayor control sobre su vida y 

mejore su percepción emocional. 

 

3.2.2. Conductas agresivas  

Conceptualización de la variable 

Buss (1961) menciona que la conducta agresiva es una respuesta 

que proporciona estímulos a fin de dañar a otros.  

Ugarriza et al. (2001) señala que la agresión es una actividad que 

emplea una persona con la finalidad de infringir daño o dolor físico 

sobre otra persona.  

Dimensiones de las conductas agresivas 

Buss y Perry (1961) citado en Ugarriza et al. (2001) establecen 

cuatro dimensiones de las conductas agresivas:  

• Agresividad: Disposición persistente a ser agresivo, se refiere a 

la actitud o inclinación que siente una persona o grupo para 

realizar actos agresivos. La agresividad es denominada como 

una respuesta adaptativa en el ser humano actuantes como 

estrategia de enfrentamiento ante amenazas externas. Estas se 

pueden ser:  

- Agresividad física 
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- Agresividad verbal 

• Hostilidad: Hace referencia a una evaluación negativa acerca de 

las personas y las cosas. La hostilidad conlleva a crear ideas 

negativas sobre otras personas, atribuyéndoles que su 

comportamiento resulta agresivo o amenazador.  

• Ira: Se trata de un conjunto de emociones que surgen tras la 

percepción de haber experimentado algún daño o situación 

desagradable. Estas emociones no están enfocadas en un 

objetivo específico y se originan a partir de reacciones 

psicológicas internas y expresiones emocionales que se 

desencadenan en respuesta a un evento negativo. 

 

Conducta agresiva según Espinet Rubio (1991) 

El comportamiento agresivo puede ejecutarse en condiciones 

aversivas como ataques o insultos, la teoría del aprendizaje social, 

los comportamientos agresivos no se originan exclusivamente por 

las condiciones ambientales, sino que actúan como facilitadores al 

generar una activación emocional que da lugar a diversas 

respuestas, las cuales se manifestarán de acuerdo al repertorio 

conductual del individuo. 

El desarrollo de estas conductas agresivas depende en gran medida 

de las disposiciones y capacidades que el individuo ha adquirido a 

lo largo de su vida. Además, estas conductas pueden ser activadas 

también por órdenes o solicitudes de figuras de autoridad o incluso 

debido a influencias delirantes de otras personas. 

Teoría del aprendizaje social de Bandura (1973) 

Bandura (1973) propone una teoría del aprendizaje social que 

explora cómo los individuos aprenden comportamientos agresivos a 

través de la observación y la imitación de modelos agresivos en su 

entorno social. La teoría de Bandura destaca la importancia de los 

procesos de modelado y la influencia de factores sociales en la 

adquisición de comportamientos agresivos. 
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Bandura argumenta que las personas aprenden patrones agresivos 

mediante el refuerzo y la imitación de modelos agresivos, como 

figuras de autoridad, amigos o personajes de los medios de 

comunicación. La exposición continua a estos modelos puede llevar 

a una desensibilización a la violencia y una internalización de 

comportamientos agresivos como soluciones aceptables a los 

conflictos. Además, Bandura destaca la importancia de los procesos 

cognitivos en la agresión, como la interpretación de situaciones 

sociales, la toma de decisiones y la autoeficacia.  

El desarrollo de la conducta agresiva durante la infancia 

Tremblay (2000), destaca la importancia de comprender el desarrollo 

de la agresión desde una perspectiva evolutiva y longitudinal. 

Examina estudios que muestran cómo la agresión en la infancia 

puede manifestarse de diferentes maneras y cómo los patrones 

agresivos pueden variar en intensidad y duración a lo largo del 

tiempo. 

Tremblay señala que la agresión en la infancia suele ser un 

fenómeno transitorio y que muchos niños superan su 

comportamiento agresivo a medida que crece. Sin embargo, 

también enfatiza que existen subgrupos de niños que presentan 

patrones persistentes de agresión y que este tipo de agresión 

temprana puede estar relacionado con problemas de conducta y 

ajuste social en la adolescencia y la adultez. 

El autor también examina factores de riesgo y factores protectores 

que influyen en el desarrollo de la conducta agresiva en la infancia. 

Entre los factores de riesgo se encuentran la exposición a la 

violencia en el hogar, el abuso físico, la falta de supervisión 

adecuada y la presencia de modelos agresivos en el entorno. En 

cuanto a los factores protectores, se incluyen un ambiente familiar y 

escolar positivo, relaciones cercanas con adultos cuidadores y la 

adquisición de habilidades de resolución de conflictos y regulación 

emocional. 
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Conductas agresivas en estudiantes de secundaria 

Vergaray et al. (2018) menciona que la violencia escolar es un 

problema a nivel mundial en donde cada año alrededor de 246 

millones de niños y jóvenes experimentan o han sido partícipes de 

violencia escolar, conocer la verdadera magnitud de la violencia 

contra los adolescentes resulta complejo, debido a que muchos de 

ellos optan por no comunicar este tipo de acontecimientos quedando 

así en secreto y no lo denuncian. En Perú el 66, 2% de adolescentes 

acción de violencia verbal, en cuanto a la violencia física 57, 3% ha 

sido víctima en algún momento de su vida escolar. 

Hablar sobre violencia resulta complejo ya que existen diversos 

factores que influyen en la determinación de esta, entre ellos 

resaltan los antecedentes de comportamientos agresivos maltrato, 

vinculándose esta con el comportamiento violento durante la etapa 

de adultez.  

En esta tapa incrementa la probabilidad del abandono escolar, 

desórdenes psiquiátricos y el uso de sustancias como drogas o 

ingesta de alcohol. 

Agresividad en adolescentes 

Cornellá y Llusent (2013) consideran que la adolescencia se 

desarrolla entre los 12 y 17 años de edad, en esta etapa se pueden 

adquirir comportamientos antisociales como la crueldad, dañar a 

otras personas, asaltos, vandalismo, abandono de hogar, abandono 

escolar y el uso de drogas. Si un niño presenta comportamientos o 

conductas agresivas durante su etapa de niñez es probable que 

también pueda presentar estos problemas al llegar a la 

adolescencia, es ahí que surge la importancia de poder detectar los 

problemas durante la etapa de niñez y realizar las intervenciones 

necesarias con la finalidad de frenar la evolución de estas 

conductas. Estudios muestran que existe una menor incidencia de 

agresiones físicas y conductas delictivas en el sexo femenino, 
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siendo más frecuente en las mujeres desarrollar conductas 

antisociales no físicas como el abandono de hogar y otros. 

 

3.3. Marco conceptual 

 

Adaptabilidad: Implica ajustarse a lo que el entorno exige, 

evaluando y afrontando efectivamente las situaciones que se 

presenten (Ugarriza, 2001). 

Agresión: Acción reactiva y efectiva que se genera frente a 

situaciones particulares, de manera más o menos adecuada 

(Carrasco y Gonzales, 2006). 

Agresividad: Respuesta que es utilizada como estrategia para 

afrontar situaciones que resulten amenazantes (Buss, 1961, citado 

en Ugarriza y Pajares, 2003). 

Conducta agresiva: Reacción que genera estímulos en el individuo 

con la finalidad de lastimar a otros (Buss, 1961).  

Conducta: Respuesta observable de los seres vivos frente a los 

estímulos de su entorno (García y García, 2005). 

Emoción: Conjunto de cambios físicos, mentales y motores que 

aparecen tras la evaluación consciente o inconsciente de un 

estímulo, en un contexto determinado alineado a los objetivos del 

individuo en cierto momento de la vida (Blanco, 2019). 

Hostilidad: Actitud negativa que se manifiesta a través de 

comportamientos agresivos hacia otras personas (Buss, 1961, 

citado en Ugarriza y Pajares, 2003). 

Inteligencia emocional: Habilidad de dirigir y controlar las propias 

emociones y las del otro, así como para diferenciarlas y usar ello 

para guiar el pensamiento y acciones de tal forma que resulten 

beneficiosas para el mismo individuo como para cultura en la que se 

desarrolla (Salovey y Mayer, 1990).  
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Inteligencia: Capacidad cognitiva enfocada en indagar el entorno y 

que facilita la comprensión de este a través de fragmentos (Alfred 

Binet, 1911). 

Ira: Conjunto de emociones que aparecen tras la sensación de haber 

sido dañado (Matalinares, et al., 2012). 

Violencia: Comportamientos agresivos que se alejan de lo 

considerado como normal en cuanto a la adaptación al medio, estos 

se caracterizan por el impulso, intensidad, perversidad o maldad 

(Carrasco y Gonzales, 2006). 

 

  



 

40 

IV. METODOLOGÍA 

4.1. Tipo y nivel de investigación 

Tipo de investigación 

Cuantitativa: Emplea la recolección y análisis de datos con el fin de 

responder preguntas de investigación y verificar hipótesis, se 

emplea una medición numérica y se la estadística para establecer 

patrones de comportamiento (Hernández, Fernández y Baptista, 

2014). 

 

Nivel de investigación 

Descriptiva: Busca presentar las propiedades, características o 

perfiles de las personas o grupo de personas, procesos, objetos o 

cualquiera que participe de un análisis (Hernández, Fernández y 

Baptista, 2014).  

 

Correlacional: Tiene por objetivo conocer la relación entre dos o más 

variables, en una muestra determinada (Hernández, Fernández y 

Baptista, 2014). 

 

4.2. Diseño de la Investigación 

No experimental: Este tipo de estudios no se realiza ningún tipo de 

manipulación a las variables, estas solo son observadas en su 

ambiente natural para ser analizados (Hernández, Fernández y 

Baptista, 2014). 

 

4.3. Hipótesis general y específica 

 

Hipótesis general 

Ha. Existe relación entre la inteligencia emocional conducta y la 

agresiva en estudiantes del nivel secundario en la Institución 

Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 
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H0. No existe relación entre la inteligencia emocional conducta y la 

agresiva en estudiantes del nivel secundario en la Institución 

Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

Hipótesis específicas 

Hipótesis específica 1 

Ha. Existe relación significativa entre la inteligencia emocional y la 

agresividad física, en estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

H0. No existe relación significativa entre la inteligencia emocional y 

la agresividad física, en estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

 

Hipótesis específica 2 

Ha. Existe relación significativa entre la inteligencia emocional y la 

agresividad verbal, en estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

H0. No existe relación significativa entre la inteligencia emocional y 

la agresividad verbal, en estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

 

Hipótesis específica 3 

Ha. Existe relación significativa entre la inteligencia emocional y la 

hostilidad, en estudiantes del nivel secundario en la Institución 

Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

H0. No existe relación significativa entre la inteligencia emocional y 

la hostilidad, en estudiantes del nivel secundario en la Institución 

Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

 

Hipótesis específica 4 

Ha. Existe relación significativa entre la inteligencia emocional y la 

ira, en estudiantes del nivel secundario en la Institución Educativa 

Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 
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H0. No existe relación significativa entre la inteligencia emocional y 

la ira, en estudiantes del nivel secundario en la Institución Educativa 

Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

 

4.4. Identificación de las variables 

VX:   Inteligencia emocional 

Dimensiones: 

- Intrapersonal 

- Interpersonal 

- Adaptabilidad 

- Manejo del estrés 

- Estado de ánimo en general   

VY:  Conducta agresiva 

Dimensiones: 

- Agresividad física  

- Agresividad verbal. 

- Hostilidad 

- Ira
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4.5. Matriz de operacionalización de variables 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS 
ESCALA 

DE 
VALORES 

NIVELES Y RANGOS 
TIPO DE 

VARIABLE 
ESTADÍSTICA 

Inteligencia 
emocional 

Intrapersonal 

-Comprensión emocional de sí mismo. 
-Asertividad 
-Autoconcepto 
-Autorrealización 
-Independencia  

2, 6, 11, 
12, 14, 
21,26 

1. Muy rara 
vez 
2. Rara vez 
3. A 
menudo 
4. Muy a 
menudo 

Bajo: 0 – 4 
Mejorarse: 5 – 8 
Mal: 9 - 12 
Promedio: 13 - 16 
Bien: 17 - 20 
Muy bien: 21 - 24 
Excelentemente: 25 - 28 

Cuantitativa 
 

Interpersonal 
-Empatía  
-Relaciones interpersonales 
-Responsabilidad social 

1, 4, 18, 

23, 28, 

30 

Bajo: 0 – 4 
Mejorarse: 5 – 7 
Mal: 8 - 11 
Promedio: 12 - 15 
Bien: 16 - 18 
Muy bien: 19 - 21 
Excelentemente: 22 - 24 

Adaptabilidad 
-Solución de problemas  
-Prueba de la realidad 
-Flexibilidad 

10, 13, 

16, 19, 

22, 24 

Bajo: 0 – 4 
Mejorarse: 5 – 7 
Mal: 8 - 11 
Promedio: 12 - 15 
Bien: 16 - 18 
Muy bien: 19 - 21 
Excelentemente: 22 - 24 

Manejo del 
estrés 

-Tolerancia al estrés  
-Control de impulsos 

5, 8, 9, 
17, 27, 
29 

Bajo: 0 – 4 
Mejorarse: 5 – 7 
Mal: 8 - 11 
Promedio: 12 - 15 
Bien: 16 - 18 
Muy bien: 19 - 21 
Excelentemente: 22 - 24 

Impresión 
positiva 

La escala de impresión positiva (IP) no 

se toma en cuenta para obtener el CE 
3, 7, 15, 
20, 25 

Bajo: 0 – 2 
Mejorarse: 3 – 5 
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Total. Está diseñada para detectar a 

aquellas personas que quieren dar una 

impresión positiva exagerada de sí 

mismos.  

Mal: 6 - 8 
Promedio: 9 - 11 
Bien: 12 - 14 
Muy bien: 15 - 17 
Excelentemente: 18 - 20 

 

  



 

45 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS 
ESCALA DE 
VALORES 

NIVELES Y RANGOS 
TIPO DE 

VARIABLE 
ESTADÍSTICA 

Conducta 
agresiva 

Agresividad 
física  

-Ataques al cuerpo 
-Uso de armas  

1, 5, 9, 
13, 17, 

21, 24, 27, 
29 

• Completamente 
verdadero para mí: 
5 

• Bastante 
verdadero para mí: 
4 

• Ni verdadero ni 
falso para mí: 3 

• Bastante falso 
para mí: 2 

• Completamente 
falso para mí: 1  

• Muy alto: 30 a más 

• Alto: 24 - 29 

• Medio: 16 - 23 

• Bajo: 12 – 15 

• Muy bajo: Menos de 11 

 
 

Cuantitativa 
 

Agresividad 
verbal. 

-Amenazas 
-Discusiones 
-Gritos/insultos  

2, 6, 10, 
14, 18 

• Muy alto: 18 a más 

• Alto: 14 - 17 

• Medio: 11 - 13 

• Bajo: 7 – 10 

• Muy bajo: Menos de 6 

Hostilidad 

-Sentimientos de 
suspicacia 
-Sentimientos de 
injusticia 

4, 8, 12, 
16, 20, 23, 

26, 28 

• Muy alto: 32 a más 

• Alto: 26 - 31 

• Medio: 21 - 25 

• Bajo: 15 – 20 

• Muy bajo: Menos de 14 

Ira 

-Activación 
psicológica 
-Preparación para 
la agresión   

3, 7, 11, 
15, 19, 22, 

25 

• Muy alto: 27 a más 

• Alto: 22 - 26 

• Medio: 18 - 21 

• Bajo: 13 – 17 

• Muy bajo: Menos de 12 
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4.6. Población – Muestra 

Población  

Está conformada por 133 estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

Se define población al grupo de casos específicos, definido, limitado 

y accesible, quienes son seleccionados por cumplir con ciertos 

criterios específicos (Arias et al., 2016). 

 

Muestra 

Conformada por 99 estudiantes del nivel secundario en la Institución 

Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

Según Hernández y Mendoza (2018), la muestra es considerada un 

pequeño grupo representativo de la población. 

 

Fórmula:  

𝐧 =
𝒛𝟐 ∗ 𝑵 ∗ 𝒑 ∗ 𝒒

𝒆𝟐(𝑵 − 𝟏) + 𝒛𝟐 ∗ 𝒑 ∗ 𝒒
 

 

Donde: 

n: Tamaño de la muestra 

z: 95% = 1.96 

N: 133 

p: 50% 

q: 50% 

e: 0.05% 

 

Entonces: 

 

n =
(1.96)2(133)(0.50)(0.50)

(0.05)2(133 − 1) + (1.96)2(0.50)(0.50)
 

 

n =
(3.84)(133)(0.50)(0.50)

(0.0025)(132) + (3.84)(0.50)(0.50)
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n =
(3.84)(133)(0.50)(0.50)

(0.0025)(132) + (3.84)(0.50)(0.50)
 

 

n =
127.68

(0.33 + 0.96)
=
127.68

1.29
 

 

𝐧 = 𝟗𝟗 

 

Criterios de inclusión: 

- Estudiantes de 1ro a 5to año nivel secundario. 

- Estudiantes matriculados en el año 2023 en la Institución 

Educativa Nuestra Señora de Guadalupe. 

- Estudiantes cuyos padres firmaron el consentimiento informado. 

 

Criterios de exclusión: 

- Estudiantes de nivel primario. 

- Estudiantes de instituciones educativas públicas. 

- Estudiantes cuyos padres no firmaron el consentimiento 

informado. 

 

Muestreo 

Muestreo Probabilístico Aleatorio simple: En este proceso todos los 

elementos tienen la misma probabilidad de ser elegidos dentro de 

la muestra ya que cuentan con características similares (Arias, 

2012). 

 

4.7. Técnicas e instrumentos de recolección de información 

Psicométrica: En la primera variable, relacionada con la inteligencia 

emocional, se utilizará la técnica psicométrica, que es un campo 

especializado en la cuantificación de procesos y habilidades 

mentales mediante el uso de instrumentos de medición (Castillero, 

2017). 
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Inventario de inteligencia emocional BarOn ICE: NA – 

Abreviada: Este instrumento busca evaluar el nivel de inteligencia 

emocional en los estudiantes del nivel secundario de la Institución 

Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, a través de 30 ítems 

estructurado en función a las siguientes dimensiones: intrapersonal, 

interpersonal, adaptabilidad, manejo de estrés e impresión positiva.  

     

Ficha técnica 

Nombre original 

del instrumento 
EQ-I Baron Emotional Quotient Inventory 

Autor(a) Reuven BarOn (1988) 

Adaptación  Ugarriza y Pajares (2003) 

Nombre del 

instrumento 

adaptado 

Inventario de inteligencia emocional BarOn 

ICE: NA – Abreviada 

Objetivo Determinar el nivel de inteligencia emocional  

Procedencia Perú  

Administración Individual o colectivo 

Duración Aproximado de 10 a 15 min o sin límite de 

tiempo. 

Muestra Niños y adolescentes entre 7 y 18 años. 

Dimensiones 1. Intrapersonal  
2. Interpersonal  
3. Adaptabilidad 
4. Manejo de estrés 
5. Impresión positiva   

Escala valorativa -Muy rara vez (1 punto) 
-Rara vez (2 puntos) 
-A menudo (3 puntos) 
-Muy a menudo (4 puntos) 

  

Baremos 

 D1 D2 D3 D4 D5 
Inteligencia 
emocional 

Bajo 0 - 4 0 - 4 0 - 4 0 - 4 0 - 2 
Menos de 

69 

Mejorarse 5 - 8 5 - 7 5 - 7 5 - 7 3 - 5 70 - 79 

Mal 9 - 12 8 - 11 8 - 11 8 - 11 6 - 8 80 - 89 

Promedio 13 - 16 12 - 15 12 - 15 12 - 15 9 - 11 90 - 109 

Bien 17 - 20 16 - 18 16 - 18 16 - 18 12 - 14 110 - 119 
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Muy bien 21 - 24 19 - 21 19 - 21 19 - 21 15 - 17 120 - 129 

Excelentemente 25 - 28 22 - 24 22 - 24 22 - 24 18 - 20 130 a más 

 

Encuesta:  

En la segunda variable, se empleará la técnica de la encuesta, cuyo 

objetivo es obtener datos de una muestra específica de personas 

acerca de sí mismas o en relación con una variable particular (Arias, 

2012).  

 

Cuestionario de Agresividad (AQ) de Buss y Perry: Este 

instrumento busca evaluar el nivel de agresividad y las diversas 

conductas agresivas que pueden presentar los estudiantes del nivel 

secundario de la Institución Educativa Nuestra Señora de 

Guadalupe, a través de 29 ítems estructurado en función a las 

siguientes dimensiones: Agresividad física, agresividad verbal, 

hostilidad e ira.  

Ficha técnica  

Nombre original 

del instrumento 

Cuestionario de Agresividad (AQ) de Buss y 

Perry 

Autor(a) Buss y Perry (1982) 

Adaptación  Matalinares et al. (2012) 

Nombre del 

instrumento 

adaptado 

Cuestionario de Agresividad (AQ) de Buss y 

Perry 

Objetivo Determinar el nivel de agresividad  

Procedencia Estados unidos 

Administración Individual o colectivo 

Duración Aproximado de 15 a 20 min.  

Dimensiones - Agresividad física 
- Agresividad verbal 
- Hostilidad 
- Ira   

Escala valorativa CF: Completamente falso para mi 
BF: Bastante falso para mi  
VF: Ni verdadero, ni falso para mi  
BV: Bastante verdadero para mi 
CV: completamente verdadero para mi  
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 Baremos 

 D1 D2 D3 D4 Agresión 

Muy bajo 
Menos de 

11 
Menos de 

6 
Menos de 

14 
Menos de 

12 
Menos de 

51 

Bajo 12 - 15 7 - 10 15 - 20 13 - 17 52 - 67 

Medio 16 - 23 11 - 13 21 - 25 18 - 21 68 - 82 

Alto 24 - 29 14 - 17 26 - 31 22 - 26 83-98 

Muy alto 30 a más 18 a más 32 a más 27 a más 99 a más 

 

4.8. Técnicas de análisis y procesamiento de datos 

Para el procesamiento estadístico se creó una base de datos en 

Excel, la misma que sirve para tabular los resultados tras la 

aplicación de instrumentos, luego de ello, se procedió a trasladar 

dicha información al programa estadístico SPSS vs.25 en donde, se 

obtuvieron las tablas de frecuencias de variables y dimensiones, al 

igual que todo lo relacionado a estadística inferencial como prueba 

de normalidad y correlaciones entre variables y dimensiones. 
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V. RESULTADOS 

5.1. Presentación de Resultados 

Tabla 1. Datos sociodemográficos 

  

 N % 

Edad 

12 años 27 27.3% 

13 años 14 14.1% 

14 años 22 22.2% 

15 años 15 15.2% 

16 años 21 21.2% 

Sexo 
Masculino 44 44.4% 

Femenino 55 55.6% 

Grado 

Primero 32 32.3% 

Segundo 14 14.1% 

Tercero 19 19.2% 

Cuarto 14 14.1% 

Quinto 20 20.2% 

Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 2. Niveles de la variable inteligencia emocional 

 N % 

Bajo 15 15.2% 

Mejorarse 44 44.4% 

Mal 29 29.3% 

Promedio 11 11.1% 

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 1. Niveles de la variable inteligencia emocional  
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Tabla 3. Niveles de la dimensión intrapersonal 

  N % 

Mejorarse 4 4.0% 

Mal 24 24.2% 

Promedio 30 30.3% 

Bien 35 35.4% 

Muy bien 4 4.0% 

Excelentemente 2 2.0% 

 Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 2. Niveles de la dimensión intrapersonal  
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Tabla 4. Niveles de la dimensión interpersonal 

  N % 

Promedio 20 20.2% 

Bien 45 45.5% 

Muy bien 23 23.2% 

Excelentemente 11 11.1% 

 Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 3. Niveles de la dimensión interpersonal 
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Tabla 5. Niveles de la dimensión adaptabilidad 

  N % 

Mejorarse 2 2.0% 

Mal 8 8.1% 

Promedio 31 31.3% 

Bien 39 39.4% 

Muy bien 13 13.1% 

Excelentemente 6 6.1% 

 Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 4. Niveles de la dimensión adaptabilidad 
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Tabla 6. Niveles de la dimensión manejo del estrés 

 N % 

Mal 5 5.1% 

Promedio 28 28.3% 

Bien 36 36.4% 

Muy bien 28 28.3% 

Excelentemente 2 2.0% 

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 5. Niveles de la dimensión manejo del estrés 
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Tabla 7. Niveles de la dimensión impresión positiva 

  N % 

Mal 5 5.1% 

Promedio 35 35.4% 

Bien 43 43.4% 

Muy bien 13 13.1% 

Excelentemente 3 3.0% 

 Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 6. Niveles de la dimensión impresión positiva 
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Tabla 8. Niveles de la variable conducta agresiva 

  N % 

Muy bajo 5 5.1% 

Bajo 22 22.2% 

Medio 38 38.4% 

Alto 21 21.2% 

Muy alto 13 13.1% 

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 7. Niveles de la variable conducta agresiva 
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Tabla 9. Niveles de la dimensión agresividad física 

  N % 

Muy bajo 2 2.0% 

Bajo 18 18.2% 

Medio 40 40.4% 

Alto 23 23.2% 

Muy alto 16 16.2% 

 Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 8. Niveles de la dimensión agresividad física 
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Tabla 10. Niveles de la dimensión agresividad verbal 

  N % 

Muy bajo 20 20.2% 

Bajo 41 41.4% 

Medio 26 26.3% 

Alto 10 10.1% 

Muy alto 2 2.0% 

 Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 9. Niveles de la dimensión agresividad verbal 
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Tabla 11. Niveles de la dimensión hostilidad  

  N % 

Muy bajo 3 3.0% 

Bajo 19 19.2% 

Medio 31 31.3% 

Alto 30 30.3% 

Muy alto 16 16.2% 

 Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 10. Niveles de la dimensión hostilidad 
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Tabla 12. Niveles de la dimensión ira 

  
N % 

Muy bajo 11 11.1% 

Bajo 28 28.3% 

Medio 31 31.3% 

Alto 19 19.2% 

Muy alto 10 10.1% 

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 11.Niveles de la dimensión ira 
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5.2. Interpretación de Resultados 

 

En la tabla 1, se observa que, en cuanto a los datos 

sociodemográficos de los estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, el 27.3% tiene 

12 años, el 14.1% tienen 13 años, el 22.2% tienen 14 años, el 15.2% 

tienen 15 años y el 21.2% tienen 16 años. Por otro lado, en cuanto 

al sexo, el 44.4% es de sexo masculino mientras que el 55.6% es 

femenino. Finalmente, la participación por grados fue del 32.2% 

pertenecientes a primero de secundaria, 14.1% segundo de 

secundaria, 19.2% tercero de secundaria, 14.1% cuarto de 

secundaria y el 20.2% quinto de secundaria. 

 

En la tabla 2 y figura 1, se observa que, en cuanto a la variable 

inteligencia emocional de los estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, el 15.2% se 

encuentra en un nivel bajo, el 44.4% en un nivel de mejorarse, el 

29.3% en un nivel mal y el 11.1% en un nivel promedio. 

 

En la tabla 3 y figura 2, se observa que, en cuanto a la dimensión 

intrapersonal de los estudiantes del nivel secundario en la Institución 

Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, el 4.0% se encuentra en 

un nivel de mejorarse, el 24.2% en un nivel mal, el 30.3% en un nivel 

promedio, el 35.4% en un nivel bien, el 4.0% en un nivel muy bien y 

el 2.0% excelentemente.  

 

En la tabla 4 y figura 3, se observa que, en cuanto a la dimensión 

interpersonal de los estudiantes del nivel secundario en la Institución 

Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, el 20.2% se encuentra en 

un nivel promedio, el 45.5% en un nivel bien, el 23.2% en un nivel 

muy bien y el 11.1% excelentemente.  

 

En la tabla 5 y figura 4, se observa que, en cuanto a la dimensión 

adaptabilidad de los estudiantes del nivel secundario en la Institución 
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Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, el 2.0% se encuentra en 

un nivel de mejorarse, el 8.1% en un nivel mal, el 31.3% en un nivel 

promedio, el 39.4% en un nivel bien, el 13.1% en un nivel muy bien 

y el 6.1% excelentemente. 

 

En la tabla 6 y figura 5, se observa que, en cuanto a la dimensión 

manejo del estrés de los estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, el 5.1% se 

encuentra en un nivel mal, el 28.3% en un nivel promedio, el 36.4% 

en un nivel bien, el 28.3% en un nivel muy bien y el 2.0% 

excelentemente. 

 

En la tabla 7 y figura 6, se observa que, en cuanto a la dimensión 

impresión positiva de los estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, el 5.1% se 

encuentra en un nivel mal, el 35.4% en un nivel promedio, el 43.4% 

en un nivel bien, el 13.1% en un nivel muy bien y el 3.0% 

excelentemente. 

 

En la tabla 8 y figura 7, se observa que, en cuanto a la variable 

conducta agresiva de los estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, el 5.1% se 

encuentra en un nivel muy bajo, el 22.2% en un nivel de bajo, el 

38.4% en un nivel medio, el 21.2% en un nivel alto y el 13.1% en un 

nivel muy alto. 

 

En la tabla 9 y figura 8, se observa que, en cuanto a la dimensión 

agresividad física de los estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, el 2.0% se 

encuentra en un nivel muy bajo, el 18.2% en un nivel de bajo, el 

40.4% en un nivel medio, el 23.2% en un nivel alto y el 16.2% en un 

nivel muy alto. 
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En la tabla 10 y figura 9, se observa que, en cuanto a la dimensión 

agresividad verbal de los estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, el 20.2% se 

encuentra en un nivel muy bajo, el 41.4% en un nivel de bajo, el 

26.3% en un nivel medio, el 10.1% en un nivel alto y el 2.0% en un 

nivel muy alto. 

 

En la tabla 11 y figura 10, se observa que, en cuanto a la dimensión 

hostilidad de los estudiantes del nivel secundario en la Institución 

Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, el 3.0% se encuentra en 

un nivel muy bajo, el 19.2% en un nivel de bajo, el 31.3% en un nivel 

medio, el 30.3% en un nivel alto y el 16.2% en un nivel muy alto. 

 

En la tabla 12 y figura 11, se observa que, en cuanto a la dimensión 

ira de los estudiantes del nivel secundario en la Institución Educativa 

Nuestra Señora de Guadalupe, el 11.1% se encuentra en un nivel 

muy bajo, el 28.3% en un nivel de bajo, el 31.3% en un nivel medio, 

el 19.2% en un nivel alto y el 10.1% en un nivel muy alto. 
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VI. ANÁLISIS DE RESULTADOS 

6.1. Análisis inferencial 

Tabla 13. Prueba de normalidad 

  

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Inteligencia emocional 0.257 99 0.000 

Intrapersonal 0.201 99 0.000 

Interpersonal 0.266 99 0.000 

Adaptabilidad 0.203 99 0.000 

Manejo del estrés 0.193 99 0.000 

Impresión positiva 0.219 99 0.000 

Conducta agresiva 0.213 99 0.000 

Agresividad física 0.234 99 0.000 

Agresividad verbal. 0.246 99 0.000 

Hostilidad 0.186 99 0.000 

Ira 0.174 99 0.000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

 

La muestra estuvo conformada por 99 estudiantes del nivel secundario en 

la Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023, por lo que, se 

utilizó los resultados de Kolmogorov-Smirnov en la prueba de normalidad, 

encontrándose resultados de la significancia menores a 0.05; estos datos 

indican una distribución no paramétrica, por lo que se trabajó las 

correlaciones empleando la prueba de Rho de Spearman. 
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Prueba de hipótesis general 

Hipótesis nula. Ho: rxy= 0 

No existe relación significativa entre la inteligencia emocional y la 

conducta agresiva en estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

Hipótesis alterna. Ha: rxy≠ 0  

Existe relación significativa entre la inteligencia emocional y la 

conducta agresiva en estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

 

Tabla 14. Relación entre la inteligencia emocional y la conducta 

agresiva. 

  
Inteligencia 
emocional 

Conducta 
agresiva 

Rho de 
Spearman 

Inteligencia 
emocional 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 -,432** 

Sig. (bilateral)  0.000 

N 99 99 

Conducta 
agresiva 

Coeficiente de 
correlación 

-,432** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000  

N 99 99 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

El resultado del p valor (Sig = 0.000) es menor al valor teórico de 

significancia 0.05, por tal forma que se acepta la hipótesis alterna 

(Ha) y se rechaza la hipótesis nula (H0); indicando, que existe una 

relación significativa entre la inteligencia emocional y la conducta 

agresiva en estudiantes del nivel secundario en la Institución 

Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023, la correlación de 

Rho de Spearman fue de -.432 siendo esta negativa moderada.  
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Prueba de hipótesis especifica 1 

Hipótesis nula. Ho: rxy= 0 

No existe relación significativa entre la inteligencia emocional y la 

agresividad física, en estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

Hipótesis alterna. Ha: rxy≠ 0  

Existe relación significativa entre la inteligencia emocional y la 

agresividad física, en estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

 

 Tabla 15. Relación entre la inteligencia emocional y la agresividad 

física. 

 

El resultado del p valor (Sig = 0.008) es menor al valor teórico de 

significancia 0.05, por tal forma que se acepta la hipótesis alterna 

(Ha) y se rechaza la hipótesis nula (H0); indicando, que existe una 

relación significativa entre la inteligencia emocional y la agresividad 

física en estudiantes del nivel secundario en la Institución Educativa 

Nuestra Señora de Guadalupe, 2023, la correlación de Rho de 

Spearman fue de -.266 siendo esta negativa baja.  

  

  
Inteligencia 
emocional 

Agresividad 
física 

Rho de 
Spearman 

Inteligencia 
emocional 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 -,266** 

Sig. (bilateral)  0.008 

N 99 99 

Agresividad 
física 

Coeficiente de 
correlación 

-,266** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.008  

N 99 99 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 



 

69 

Prueba de hipótesis especifica 2 

Hipótesis nula. Ho: rxy= 0 

No existe relación significativa entre la inteligencia emocional y la 

agresividad verbal, en estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

Hipótesis alterna. Ha: rxy≠ 0  

Existe relación significativa entre la inteligencia emocional y la 

agresividad verbal, en estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

 

Tabla 16. Relación entre la inteligencia emocional y la agresividad 

verbal.  

  

Inteligencia 

emocional 

Agresividad 

verbal 

Rho de 

Spearman 

Inteligencia 
emocional 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 -,362** 

Sig. (bilateral)  0.000 

N 99 99 

Agresividad 
verbal. 

Coeficiente de 
correlación 

-,362** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000  

N 99 99 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

El resultado del p valor (Sig = 0.000) es menor al valor teórico de 

significancia 0.05, por tal forma que se acepta la hipótesis alterna 

(Ha) y se rechaza la hipótesis nula (H0); indicando, que existe una 

relación significativa entre la inteligencia emocional y la agresividad 

verbal en estudiantes del nivel secundario en la Institución Educativa 

Nuestra Señora de Guadalupe, 2023, la correlación de Rho de 

Spearman fue de -.362 siendo esta negativa baja.  
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Prueba de hipótesis especifica 3 

Hipótesis nula. Ho: rxy= 0 

No existe relación significativa entre la inteligencia emocional y la 

hostilidad, en estudiantes del nivel secundario en la Institución 

Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023. 

Hipótesis alterna. Ha: rxy≠ 0  

Existe relación significativa entre la inteligencia emocional y la 

hostilidad, en estudiantes del nivel secundario en la Institución 

Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023.  

 

Tabla 17. Relación entre la inteligencia emocional y la hostilidad.  

  

Inteligencia 

emocional 
Hostilidad 

Rho de 

Spearman 

Inteligencia 

emocional 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 -,280** 

Sig. (bilateral)  0.005 

N 99 99 

Hostilidad 

Coeficiente de 

correlación 
-,280** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.005  

N 99 99 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

El resultado del p valor (Sig = 0.005) es menor al valor teórico de 

significancia 0.05, por tal forma que se acepta la hipótesis alterna 

(Ha) y se rechaza la hipótesis nula (H0); indicando, que existe una 

relación significativa entre la inteligencia emocional y la hostilidad en 

estudiantes del nivel secundario en la Institución Educativa Nuestra 

Señora de Guadalupe, 2023, la correlación de Rho de Spearman fue 

de -.280 siendo esta negativa baja.  
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Prueba de hipótesis especifica 4 

Hipótesis nula. Ho: rxy= 0 

No relación significativa entre la inteligencia emocional y la ira, en 

estudiantes del nivel secundario en la Institución Educativa Nuestra 

Señora de Guadalupe, 2023. 

Hipótesis alterna. Ha: rxy≠ 0  

Existe relación significativa entre la inteligencia emocional y la ira, en 

estudiantes del nivel secundario en la Institución Educativa Nuestra 

Señora de Guadalupe, 2023. 

 

Tabla 18. Relación entre la inteligencia emocional y la ira.  

  

Inteligencia 
emocional 

Ira 

Rho de 
Spearman 

Inteligencia 
emocional 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 -,492** 

Sig. (bilateral)  0.000 

N 99 99 

Ira 

Coeficiente de 
correlación 

-,492** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.000  

N 99 99 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

  

El resultado del p valor (Sig = 0.000) es menor al valor teórico de 

significancia 0.05, por tal forma que se acepta la hipótesis alterna 

(Ha) y se rechaza la hipótesis nula (H0); indicando, que existe una 

relación significativa entre la inteligencia emocional y la ira en 

estudiantes del nivel secundario en la Institución Educativa Nuestra 

Señora de Guadalupe, 2023, la correlación de Rho de Spearman fue 

de -.492 siendo esta negativa moderada.  
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VII. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

7.1. Comparación de resultados 

 

La investigación tuvo como objetivo determinar la relación que existe 

entre la inteligencia emocional y la conducta agresiva en estudiantes 

del nivel secundario en la Institución Educativa Nuestra Señora de 

Guadalupe, 2023. Del mismo modo se busca determinar la relación 

entre la variable inteligencia emocional y cada una de las 

dimensiones de la variable conducta agresiva. 

La mayor limitación del estudio fue la cantidad limitada de 

antecedentes regionales sobre las variables de estudio. Asimismo, 

durante el desarrollo de la aplicación de instrumentos algunos 

estudiantes desistieron a participar de la evaluación, lo cual se 

respetó. 

Se determinó que existe una relación significativa entre la 

inteligencia emocional y la conducta agresiva en estudiantes del 

nivel secundario en la Institución Educativa Nuestra Señora de 

Guadalupe, 2023; habiendo obtenido un p valor < 0.05 de manera 

que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la alterna. Esto se 

sustenta en lo mencionado por Mayer y Salovey (1997) quienes 

refieren que la inteligencia emocional implica la habilidad para 

percibir, comprender y regular las emociones propias y de los 

demás. La falta de habilidades para manejar adecuadamente las 

emociones puede llevar a respuestas agresivas impulsivas ante 

situaciones emocionalmente cargadas.  

Los resultados de esta investigación se asemejan a lo hallado por 

Apcho y Sullca (2021) en su estudio realizado en Ayacucho, ellos 

encontraron relación muy baja las variables inteligencia emocional y 

las conductas agresivas, hallándose un coeficiente de Rho de 

Spearman de - .036. Asimismo, Cilliani (2020) en su estudio 

realizado en Lima, encontró relación negativa moderada, 
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encontrando un coeficiente de Rho=-. 304 entre la inteligencia 

emocional y conducta agresiva.  

Por otro lado, Rodríguez y Sánchez (2019) en su estudio realizado 

en Nuevo Chimbote, encontraron relación negativa baja entre la 

inteligencia emocional y la conducta agresiva, hallándose un 

coeficiente de Rho de Spearman de -,231.  

Con base a los antecedentes consultados durante el periodo 2018 – 

2023, no se hallaron estudios que indiquen resultados opuestos a lo 

hallado en esta investigación, sin embargo, se encontraron índices 

de relación bajos o muy bajos. 

Se determinó que existe una relación significativa entre la 

inteligencia emocional y la agresividad física, habiendo obtenido un 

p valor < 0.05, así también la correlación de Rho de Spearman fue 

de -.266 siendo esta negativa baja. Los resultados de esta 

investigación se asemejan a lo hallado por Cueva y Quispe (2020) 

quienes encontraron que existe correlación inversa entre la 

agresividad física e inteligencia emocional (Rho = -,720). 

Se determinó que existe una relación significativa entre la 

inteligencia emocional y la agresividad verbal, 2023, habiendo 

obtenido un p valor < 0.05, así también la correlación de Rho de 

Spearman fue de -.362 siendo esta negativa baja. Los resultados de 

esta investigación se asemejan a lo hallado por Cueva y Quispe 

(2020) quienes encontraron que existe correlación inversa entre la 

agresividad verbal e inteligencia emocional (Rho = -,801). 

Se determinó que existe una relación significativa entre la 

inteligencia emocional y la hostilidad, habiendo obtenido un p valor 

< 0.05, así también la correlación de Rho de Spearman fue de -.280 

siendo esta negativa baja. Los resultados de esta investigación se 

asemejan a lo hallado por Cueva y Quispe (2020) quienes 

encontraron que existe correlación inversa entre la ira e inteligencia 

emocional (Rho = -,713). 
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Se determinó que existe una relación significativa entre la 

inteligencia emocional y la ira, habiendo obtenido un p valor < 0.05, 

así también la correlación de Rho de Spearman fue de -.492 siendo 

esta negativa moderada. Los resultados de esta investigación se 

asemejan a lo hallado por Cueva y Quispe (2020) quienes 

encontraron que existe correlación inversa entre la hostilidad e 

inteligencia emocional (Rho = -,783). 

Sánchez (2021) indica que la inteligencia emocional cumple un rol 

protector frente a las conductas agresivas, la empatía actúa directa 

y pasivamente sobre la agresividad, un nivel bajo de inteligencia 

emocional predice la posible aparición de comportamientos 

agresivos.  

Los resultados sobre la inteligencia emocional, señalan que el 15.2% 

se encuentra en un nivel bajo, el 44.4% en un nivel de mejorarse, el 

29.3% en un nivel mal y el 11.1% en un nivel promedio. Por su parte, 

Cueva y Quispe (2020) encontraron que el 70% de estudiantes 

presentan niveles bajos de inteligencia emocional, en cuanto a 

Tejeda (2022), encontró que el 93,5% de los estudiantes presentan 

una capacidad emocional social excelentemente desarrollada.  

El modelo de BarOn señala que las personas con buena inteligencia 

emocional son capaces de reconocer y expresar sus emociones, 

comprenderse, tener una vida saludable y feliz. 

Los resultados sobre la variable conducta agresiva indican que el 

5.1% se encuentra en un nivel muy bajo, el 22.2% en un nivel de 

bajo, el 38.4% en un nivel medio, el 21.2% en un nivel alto y el 13.1% 

en un nivel muy alto. Por su parte, Rodríguez y Sánchez (2019) 

encontraron que el 81% presentan un nivel muy bajo, el 16.4 un nivel 

bajo, el 2.2% un nivel medio y el 0.4 un nivel alto. Por otro lado, 

Apcho y Sullca (2021) encontraron en su estudio que el 29.29% 

presentan un nivel bajo, el 46.43% un nivel medio y el 24.29% un 

nivel alto.  
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Espinet (1991) el comportamiento agresivo puede ejecutarse en 

condiciones aversivas como ataques o insultos; la teoría del 

aprendizaje social menciona que los comportamientos agresivos no 

se desarrollan necesariamente por estas condiciones, si no que 

actúan como unas facilidades de los mismo al provocar una 

activación emocional, dando lugar a distintas respuestas.  

Finalmente, Bandura (1973), menciona que las conductas agresivas 

pueden ser aprendidas a través de la observación y la imitación de 

modelos agresivos en el entorno social. La inteligencia emocional 

podría influir en la elección de modelos a seguir y en la capacidad 

para identificar comportamientos agresivos como inapropiados o 

poco constructivos.  
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

CONCLUSIONES 

Conclusión 1: Se determina que existe una relación significativa entre la 

inteligencia emocional y la conducta agresiva en estudiantes del nivel 

secundario en la Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023, 

habiendo obtenido un p valor < 0.05, así también la correlación de Rho de 

Spearman fue de -.432 siendo esta negativa moderada. Se concluye que 

existe una relación negativa entre la inteligencia emocional y la presencia 

de conductas agresivas en los estudiantes. Es decir, a medida que la 

inteligencia emocional aumenta, la manifestación de conductas agresivas 

disminuye, y viceversa. 

Conclusión 2: Se determina que existe una relación significativa entre la 

inteligencia emocional y la agresividad física en estudiantes del nivel 

secundario en la Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023, 

habiendo obtenido un p valor < 0.05, así también la correlación de Rho de 

Spearman fue de -.266 siendo esta negativa baja. Se concluye que existe 

una relación negativa entre la inteligencia emocional y la presencia de 

conductas agresivas en los estudiantes. Es decir, a medida que la 

inteligencia emocional aumenta, la manifestación de agresividad física 

disminuye, y viceversa. 

Conclusión 3: Se determina que existe una relación significativa entre la 

inteligencia emocional y la agresividad verbal en estudiantes del nivel 

secundario en la Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023, 

habiendo obtenido un p valor < 0.05, así también la correlación de Rho de 

Spearman fue de -.362 siendo esta negativa baja. Se concluye que existe 

una relación negativa entre la inteligencia emocional y la presencia de 

conductas agresivas en los estudiantes. Es decir, a medida que la 

inteligencia emocional aumenta, la manifestación de agresividad verbal 

disminuye, y viceversa. 

Conclusión 4: Se determina que existe una relación significativa entre la 

inteligencia emocional y la hostilidad en estudiantes del nivel secundario en 

la Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023, habiendo 
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obtenido un p valor < 0.05, así también la correlación de Rho de Spearman 

fue de -.280 siendo esta negativa baja. Se concluye que existe una relación 

negativa entre la inteligencia emocional y la presencia de conductas 

agresivas en los estudiantes. Es decir, a medida que la inteligencia 

emocional aumenta, la manifestación de hostilidad disminuye, y viceversa. 

Conclusión 5: Se determina que existe una relación significativa entre la 

inteligencia emocional y la ira en estudiantes del nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra Señora de Guadalupe, 2023, habiendo 

obtenido un p valor < 0.05, así también la correlación de Rho de Spearman 

fue de -.492 siendo esta negativa moderada. Se concluye que existe una 

relación negativa entre la inteligencia emocional y la presencia de 

conductas agresivas en los estudiantes. Es decir, a medida que la 

inteligencia emocional aumenta, la manifestación de ira disminuye, y 

viceversa. 
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RECOMENDACIONES 

Recomendación 1: Establecer en el plan anual de trabajo de la institución, 

talleres sobre el control de las emociones en los estudiantes, de esta 

manera se mejorará los índices de inteligencia emocional encontrados y se 

prevendrá la presencial de conductas agresivas.  

Recomendación 2: Trabajar conjuntamente con los padres de familia a fin 

de conocer de primera mano si sus hijos presentan agresividad física en 

otros espacios fuera de la escuela, de ser así resulta importante brindar 

espacios de acompañamiento psicológico a los estudiantes. 

Recomendación 3: Brindar talleres de comunicación asertiva entre los 

estudiantes, enseñándoles una forma respetuosa y afectiva para 

comunicarse, de esta manera se disminuirán los índices de agresividad 

verbal. 

Recomendación 4: Observar el desenvolvimiento del estudiante en su 

entorno escolar, a fin de conocer si el estudiante presenta comportamientos 

hostiles, quienes sean captados con estos comportamientos deberán a 

travesar un proceso psicoterapéutico, de esta manera se evitarán 

problemas futuros. 

Recomendación 5: Desarrollar talleres socioemocionales que permitan 

conectar a los estudiantes con cada una de sus emociones, donde podrán 

conocer más sobre estas y como influyen en su vida diaria, la importancia 

de poder equilibrarlas correctamente para evitar lastimar a otros y 

lastimarse a sí mismos, esto permitirá disminuir los índices de ira 

encontrados. 
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Anexo 1: Matriz de consistencia 

TITULO: Inteligencia emocional y conducta agresiva en estudiantes del nivel secundario en la Institución Educativa Nuestra Señora de 

Guadalupe, 2023 

Problema Objetivos Hipótesis Variables Metodología 

Problema General 

¿Cuál es la relación que 

existe entre la inteligencia 

emocional y la conducta 

agresiva en estudiantes del 

nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra 

Señora de Guadalupe, 2023? 

 

 

Problemas Específicos 

PE1. ¿Cuál es la relación que 
existe entre la inteligencia 
emocional y la agresividad 
física en estudiantes del nivel 
secundario en la Institución 
Educativa Nuestra Señora de 
Guadalupe, 2023? 
 
 
PE2. ¿Cuál es la relación que 
existe entre la inteligencia 
emocional y la agresividad 
verbal, en estudiantes del 
nivel secundario en la 
Institución Educativa Nuestra 
Señora de Guadalupe, 2023? 

Objetivo General 

Determinar la relación que 

existe entre la inteligencia 

emocional y la conducta 

agresiva en estudiantes del 

nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra 

Señora de Guadalupe, 2023. 

 

Objetivos Específicos 

OE1.  Establecer la relación 
que existe entre la inteligencia 
emocional y la agresividad 
física, en estudiantes del nivel 
secundario en la Institución 
Educativa Nuestra Señora de 
Guadalupe, 2023. 
 
 
OE2.  Establecer la relación que 
existe entre la inteligencia 
emocional y la agresividad 
verbal, en estudiantes del nivel 
secundario en la Institución 
Educativa Nuestra Señora de 
Guadalupe, 2023. 

Hipótesis General 

Existe relación significativa 

entre la inteligencia 

emocional y la conducta 

agresiva en estudiantes del 

nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra 

Señora de Guadalupe, 2023. 

 

 

Hipótesis Específicas 

HE1. Existe relación 
significativa entre la 
inteligencia emocional y la 
agresividad física, en 
estudiantes del nivel 
secundario en la Institución 
Educativa Nuestra Señora de 
Guadalupe, 2023. 
 
HE2. Existe relación 

significativa entre la 

inteligencia emocional y la 

agresividad verbal, en 

estudiantes del nivel 

secundario en la Institución 

Variable X. 
Inteligencia 
emocional 
Dimensiones 
- Intrapersonal 
- Interpersonal 

Adaptabilidad 
- Manejo de 

estrés 
- Estado de 

ánimo en 
general 

 

Variable y. 
Conducta 
agresiva  
 
- Agresión física  
- Agresión 

verbal 
- Hostilidad 
- Ira 
 

Tipo: 

Descriptivo 

Nivel: 

Correlacional 

Diseño: No 

experimental 

Población: 

133 

estudiantes de 

nivel 

secundario en 

la Institución 

Educativa 

Nuestra 

Señora de 

Guadalupe, 

2023. 

Muestra: 99 

estudiantes. 

Técnica: 

Encuesta  

Instrumentos: 
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PE3. ¿Cuál es la relación que 
existe entre la inteligencia 
emocional y la hostilidad, en 
estudiantes del nivel 
secundario en la Institución 
Educativa Nuestra Señora de 
Guadalupe, 2023? 
 
 
PE4. ¿Cuál es la relación que 
existe entre la inteligencia 
emocional y la ira en 
estudiantes del nivel 
secundario en la Institución 
Educativa Nuestra Señora de 
Guadalupe, 2023? 

 

OE3. Establecer la relación que 
existe entre la inteligencia 
emocional y la hostilidad, en 
estudiantes del nivel 
secundario en la Institución 
Educativa Nuestra Señora de 
Guadalupe, 2023. 
 

OE4. Establecer la relación que 
existe entre la inteligencia 
emocional y la ira, en 
estudiantes del nivel 
secundario en la Institución 
Educativa Nuestra Señora de 
Guadalupe, 2023. 

 

Educativa Nuestra Señora de 

Guadalupe, 2023 

HE3. Existe relación 

significativa entre la 

inteligencia emocional y la 

hostilidad, en estudiantes del 

nivel secundario en la 

Institución Educativa Nuestra 

Señora de Guadalupe, 2023. 

 
HE4. Existe relación 
significativa entre la 
inteligencia emocional y la 
ira, en estudiantes del nivel 
secundario en la Institución 
Educativa Nuestra Señora de 
Guadalupe, 2023. 

 

Inventario de 

inteligencia 

emocional 

BarOn ICE: NA 

– Abreviada  

Cuestionario 
de Agresividad 
(AQ) de Buss y 
Perry 
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Anexo 2: Instrumentos de recolección de datos 
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Anexo 3: Ficha de validación de instrumentos de medición 

 

Instrumento: Inventario de inteligencia emocional BarOn ICE: NA – Abreviada   
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Instrumento: Cuestionario de Agresividad (AQ) de Buss y Perry  
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Anexo 4: Data de resultados 
 

Edad Sexo Grado 
Inteligencia 
emocional 

Intrapersonal Interpersonal Adaptabilidad 
Manejo del 

estrés 
Impresión 

positiva 
Agresión 

Agresividad 
física  

Agresividad 
verbal 

Hostilidad Ira 

12 1 1 72 13 17 12 17 13 79 23 5 27 21 

12 2 1 71 16 12 16 18 9 82 23 10 30 14 

12 1 1 74 16 14 21 12 11 100 35 14 22 25 

12 1 1 67 7 16 22 12 10 105 34 12 31 25 

12 2 1 70 10 18 13 17 12 76 19 10 24 20 

12 1 1 82 20 24 12 15 11 95 26 11 31 24 

12 2 1 73 10 17 15 18 13 71 15 6 32 15 

12 2 1 82 19 16 16 19 12 64 18 9 17 18 

12 1 1 78 22 12 16 14 14 80 24 7 28 17 

12 2 1 87 18 23 19 9 18 70 18 11 22 17 

12 2 1 92 22 17 19 20 14 82 24 13 23 18 

12 2 1 101 18 24 23 18 18 80 19 7 37 16 

13 2 1 81 14 24 14 18 11 79 19 4 34 19 

12 2 1 59 10 18 10 13 8 98 25 14 39 18 

12 2 1 88 18 21 18 17 14 90 26 11 29 21 

12 2 1 98 20 19 22 21 16 61 13 5 25 14 

13 1 1 75 12 17 14 21 11 59 12 9 22 14 

12 1 1 71 16 13 16 14 12 81 30 8 17 22 

13 1 1 69 18 12 16 14 9 90 33 9 24 20 

12 1 1 73 18 16 9 17 13 84 27 12 19 24 

12 1 1 96 17 19 22 19 19 61 25 6 16 13 

12 1 1 71 12 17 16 17 9 74 18 11 23 18 

12 1 1 87 17 16 18 22 14 64 20 8 18 14 



 

 

12 1 1 87 15 24 16 18 14 97 27 11 33 21 

13 2 1 75 14 20 13 13 15 92 20 12 29 29 

12 1 1 69 16 14 16 14 9 78 28 10 20 16 

13 2 1 89 25 18 17 14 15 80 30 8 21 19 

12 1 1 90 18 20 17 20 15 81 19 8 28 22 

12 2 1 91 19 24 16 16 16 76 19 4 32 18 

12 2 1 75 17 13 14 18 13 80 23 7 28 19 

12 2 1 84 12 21 16 18 17 81 22 11 23 21 

12 1 1 97 25 17 22 19 14 40 13 4 14 8 

14 1 2 72 15 17 12 18 10 71 20 7 23 18 

14 2 2 74 18 14 17 16 9 102 26 12 36 25 

13 1 2 79 17 18 12 18 14 73 19 5 31 17 

13 2 2 75 16 17 14 14 14 85 17 15 30 20 

13 2 2 73 18 14 13 15 13 44 13 4 15 11 

13 2 2 76 8 20 17 18 13 80 19 10 27 21 

13 2 2 83 18 17 17 19 12 56 19 6 17 11 

13 2 2 71 13 17 13 15 13 55 18 4 12 18 

14 1 2 91 15 24 19 21 12 72 35 4 23 9 

13 2 2 86 19 14 18 20 15 62 20 7 16 17 

13 2 2 68 12 17 12 17 10 89 26 9 26 24 

14 2 2 77 20 13 12 18 14 54 14 7 18 14 

14 2 2 59 10 19 12 10 8 109 30 13 33 29 

13 2 2 69 11 21 16 12 9 107 24 18 33 28 

14 1 3 73 17 14 13 18 11 92 27 11 30 21 

14 1 3 81 13 21 18 16 13 79 19 12 25 20 

14 2 3 73 12 20 13 16 12 90 30 12 25 20 

14 1 3 59 7 15 14 14 9 82 17 6 35 23 



 

 

14 2 3 83 16 22 9 23 13 39 13 4 14 7 

14 2 3 92 22 23 17 21 9 64 15 8 29 9 

15 2 3 65 15 17 6 19 8 116 38 14 32 28 

14 2 3 69 15 20 10 14 10 75 15 9 27 23 

14 2 3 50 15 13 6 8 8 96 16 14 31 30 

15 2 3 74 17 18 11 15 13 105 34 13 27 28 

14 1 3 88 18 19 19 19 13 77 23 10 21 20 

14 1 3 80 19 17 11 20 13 63 18 7 18 17 

14 2 3 85 15 18 20 20 12 58 11 8 23 14 

14 1 3 73 17 15 12 15 14 83 25 12 23 20 

15 1 3 78 15 17 19 17 10 109 30 20 35 19 

14 1 3 84 14 17 19 21 13 78 29 5 23 19 

14 1 3 79 10 19 18 19 13 59 23 5 16 13 

14 2 3 71 7 22 13 18 11 73 18 9 24 21 

14 2 3 82 10 21 19 17 15 80 26 11 22 17 

14 1 4 71 12 14 14 21 10 70 23 10 20 15 

15 1 4 58 9 16 12 10 11 95 26 13 28 24 

15 1 4 81 14 18 21 14 14 97 24 17 28 24 

15 1 4 75 11 20 12 17 15 70 20 7 28 11 

15 1 4 87 19 16 16 21 15 55 13 7 19 14 

15 1 4 82 20 16 17 19 10 95 26 14 30 22 

15 2 4 84 18 17 18 19 12 77 19 8 28 19 

15 2 4 86 16 19 18 19 14 62 15 7 24 15 

15 2 4 77 15 18 15 18 11 48 14 5 17 11 

15 2 4 79 9 19 18 21 12 65 17 11 25 9 

15 2 4 85 18 18 17 17 15 79 22 10 26 18 

15 2 4 84 19 18 14 19 14 59 13 5 21 17 



 

 

15 2 4 74 17 18 15 14 10 68 21 7 23 14 

16 1 4 70 19 18 11 13 9 110 35 11 30 29 

16 1 5 73 16 17 17 11 12 120 42 12 32 29 

16 2 5 72 10 17 18 17 10 103 31 12 30 26 

16 2 5 86 19 21 18 17 11 82 27 14 22 16 

16 1 5 77 16 14 18 18 11 70 23 9 19 16 

16 2 5 71 12 17 18 12 12 90 25 12 28 22 

16 2 5 90 14 22 19 20 15 58 13 10 24 9 

16 1 5 69 9 14 24 12 10 119 36 17 32 29 

16 1 5 70 10 20 15 12 13 80 15 8 32 24 

16 1 5 90 23 17 18 21 11 60 16 7 19 15 

16 2 5 70 11 14 17 17 11 48 12 6 18 10 

16 2 5 65 12 20 11 12 10 83 21 13 24 21 

16 2 5 80 14 20 19 13 14 86 23 10 22 26 

16 2 5 73 14 16 13 17 13 64 15 9 21 16 

16 1 5 84 16 18 19 19 12 60 15 6 23 15 

16 2 5 73 14 19 17 15 8 86 30 9 23 21 

16 1 5 66 10 18 14 14 10 107 28 15 32 27 

16 2 5 79 18 17 16 18 10 70 11 8 26 22 

16 1 5 78 17 16 14 16 15 90 22 12 29 23 

16 1 5 76 12 18 18 16 12 58 17 9 17 13 

16 1 5 81 18 15 17 20 11 81 24 10 26 18 
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Anexo 5: Consentimiento informado 

 

“INTELIGENCIA EMOCIONAL Y CONDUCTA AGRESIVA EN ESTUDIANTES 

DEL NIVEL SECUNDARIO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA NUESTRA 

SEÑORA DE GUADALUPE, CHINCHA 2023.” 

 

 

Institución  : Universidad Autónoma de Ica.  

 

Responsables : Fajardo Echegaray, Narda Nicole 

                                     Ortiz Contreras, Maria Eliana 

  Estudiantes del programa académico de Psicología. 

 

Objetivo: Por la presente lo estamos invitando a su menor hijo(a) a participar de la 

investigación que tiene como finalidad Determinar la relación que existe entre la 

inteligencia emocional y la conducta agresiva en estudiantes del nivel secundario de la 

institución educativa Nuestra Señora de Guadalupe, Chincha 2023. 

Al participar del estudio, su menor hijo (a) deberá resolver un cuestionario de 30 

ítems y otro de 29, los cuales serán respondidos de forma anónima.  

 

Procedimiento: Si autoriza que su menor hijo(a) partícipe de este estudio, su hijo(a) 

deberá responder un cuestionario denominado “Inventario emocional BarOn ICE: NA- 

Abreviada” y “Cuestionario de agresividad (AQ) de Buss y Perry”, los cuales deberán 

ser resueltos en un tiempo de 20 minutos, dichos cuestionarios serán realizado a través 

de fichas. 

 

Confidencialidad de la información: El manejo de la información es a través de 

códigos asignados a cada participante, por ello, las responsables de la investigación 

garantizan que se respetará el derecho de confidencialidad e identidad de cada uno de 

los participantes, no mostrándose datos que permitan la identificación de las personas 

que formaron parte de la muestra de estudio.  

 

Consentimiento: Yo, en pleno uso de mis facultades mentales y comprensivas, he leído 

la información suministrada por el/las Investigadoras(es), y autorizo voluntariamente, 

que mi menor hijo(a) participe/ participar en el estudio indicado, habiéndoseme 

informado sobre el propósito de la investigación, así mismo, autorizo la toma de fotos 

(evidencia fotográfica), durante la resolución del instrumento de recolección de datos.  

 

 

Chincha, …… de ……………, de 2023 

 

Firma: ……………………………. 

Apellidos y nombres: ……………………. 

DNI: ……………………………. 
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Anexo 6: Documentos administrativos 
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Anexo 7: Evidencias fotográficas/otras evidencias 
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Anexo 8: Informe de Turnitin al 28% de similitud 
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