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RESUMEN 

El objetivo general de la investigación fue el de Determinar si las políticas 

contables inciden en la rentabilidad de la Empresa de Generación Eléctrica 

San Gabán S.A., Puno 2022. El cual es una investigación de tipo básica de 

nivel Descriptivo correlacional causal, con un enfoque cuantitativo y 

considerando un diseño no experimental de corte transversal, de igual 

forma, la muestra de esta investigación estuvo conformada por 20 

colaboradores de la empresa, y para la recolección de datos se utilizó como 

técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario, asimismo, se llevó 

a cabo la elaboración de tablas con el fin de analizar e interpretar cada uno 

de los objetivos establecidos, obteniendo como resultado lo siguiente, que 

los resultados del estudio proporcionaron evidencia sólida de que las 

políticas contables tienen incidencia significativa sobre la rentabilidad. Los 

análisis estadísticos respaldaron esta afirmación, revelando así un valor de 

t de 3,697 respecto al modelo de regresión lineal con una significancia 

menor a 0,05. Y en conclusión se consiguió determinar la incidencia 

significativa de las políticas contables en la rentabilidad de la empresa de 

generación eléctrica san gabán S.A., Puno 2022. Este hallazgo se basa en 

el valor t obtenido en la prueba de regresión lineal del modelo 1, el cual 

alcanzó un valor de 3,697 con una significancia menor a 0,05. Esto implica 

que a medida que se apliquen y cumplan adecuadamente las políticas 

contables se mejorará la rentabilidad de la empresa. 

 

PALABRAS CLAVE: Políticas Contables, Rentabilidad, Estados 

Financieros, Rendimiento sobre los Activos, 

Rendimiento sobre el Patrimonio  
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ABSTRACT 

The general objective of the investigation was to determine if the accounting 

policies affect the profitability of the Empresa de Generación Eléctrica San 

Gabán S.A., Puno 2022. Which is a basic type of investigation of a causal 

correlational Descriptive level, with a quantitative and considering a non-

experimental cross-sectional design, in the same way, the sample of this 

research was made up of 20 employees of the company, and for the data 

collection the survey was used as a technique and the questionnaire as an 

instrument, likewise, it was carried out carried out the preparation of tables 

in order to analyze and interpret each of the established objectives, 

obtaining as a result the following, that the results of the study provided solid 

evidence that accounting policies have a significant impact on profitability. 

The statistical analyzes supported this statement, thus revealing a t value 

of 3.697 with respect to the linear regression model with a significance of 

less than 0.05. And in conclusion, it was possible to determine the 

significant incidence of accounting policies on the profitability of the electric 

generation company San Gabán S.A., Puno 2022. This finding is based on 

the t value obtained in the linear regression test of model 1, which reached 

a value of 3.697 with a significance of less than 0.05. This implies that as 

the accounting policies are properly applied and complied with, the 

company's profitability will improve. 

 

KEYWORDS: Accounting Policies, Profitability, Financial Statements, 

Return on Assets, Return on Equity  
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I. INTRODUCCIÓN 

 

En el mundo empresarial, la rentabilidad en una empresa es un 

elemento fundamental e imprescindible para la toma de decisiones, 

asimismo, las políticas contables son un conjunto de principios, prácticas, 

reglas y procedimientos contables que guían el registro y presentación de 

la información financiera en una empresa. La selección y aplicación de 

estas políticas contables pueden tener una gran incidencia en los estados 

financieros y, por lo tanto, en la rentabilidad de la empresa. 

En este contexto, el presente trabajo tuvo como objetivo determinar 

la incidencia de las políticas contables en la rentabilidad de la empresa de 

generación eléctrica San Gabán S.A. ubicada en la Ciudad de Puno, en el 

año 2022. La empresa generación eléctrica San Gabán S.A. como empresa 

dedicada a la producción y comercialización de energía eléctrica, sus 

operaciones están sujetas a regulaciones específicas y condiciones de 

mercado que pueden afectar la forma en que se reconocen y presentan sus 

ingresos, costos y gastos, es por esto por lo que es necesaria la revisión 

y/o actualización periódica de sus políticas contables dentro de la misma. 

El análisis de la incidencia de las políticas contables en la 

rentabilidad de San Gabán S.A. se llevó a cabo mediante el estudio de los 

indicadores principales de rentabilidad, el (ROA) Rentabilidad sobre los 

activos y (ROE) Rendimiento sobre el patrimonio. Se analizaron las 

políticas contables relevantes para la empresa y el efecto de estas políticas 

contables en la rentabilidad de la empresa. 

Este estudio no solo contribuirá al conocimiento teórico y académico 

en el campo de la contabilidad, sino que también brindará información 

relevante para los tomadores de decisiones de la empresa de generación 

eléctrica San Gabán S.A. y otras empresas del sector. La comprensión de 

cómo las políticas contables inciden en la rentabilidad permitirá a la 

empresa tomar decisiones más informadas sobre la adopción de políticas 

contables que maximicen su rentabilidad y mejoren su posición competitiva 

en el mercado. 
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Capítulo 1: Contiene y aborda la introducción, el cual representa la 

presentación del desarrollo de la investigación.  

Capítulo 2: Aborda el planteamiento del problema de investigación, 

realizando la descripción de la realidad problemática brindando información 

breve del tema a tratas, así como la formulación del problema, objetivos, 

justificación e importancia. 

Capítulo 3: Comprende el marco teórico, abordando con aspectos 

relevantes en la investigación, así como los antecedentes internacionales 

y nacionales, de la misma forma aborda las bases teóricas y definiciones 

de términos básicos de las variables “Políticas Contables” y “Rentabilidad”. 

Capítulo 4: Establece la estrategia metodológica que se va a utilizar en la 

investigación, así como, el tipo, nivel y diseño de investigación que ayudan 

a adoptar las estrategias básicas que se pueden adoptar para la 

recolección de información y datos, de la misma forma se consideran las 

hipótesis, operacionalización de variables, población, muestra y técnicas de 

análisis e interpretación de datos. 

Capítulo 5: Contiene principalmente los Resultados de la Investigación, de 

igual forma incluye la Presentación de los Resultados e Interpretación de 

los Resultados encontrados en la investigación. 

Capítulo 6: Contiene el Análisis de los Resultados, donde principalmente 

prima el Análisis Inferencial. 

Capítulo 7: Contiene la Discusión de Resultados y la Comparación de 

Resultados con otras investigaciones. 
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II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

2.1. Descripción del Problema 

 

En el panorama nacional las empresas conformadas por el 

ámbito público y privado presentan y de la misma forma pueden 

presentar deficiencias en la aplicación de las prácticas contables, 

debido principalmente a que el manejo de estas está sujeta a 

diversas normas y dentro de ellas las políticas contables que son de 

aplicación obligatoria, es así que, es necesario dar un uso correcto 

y adecuado. 

Asimismo, la rentabilidad en las empresas es una medida 

clave y muy importante de la eficiencia y eficacia dentro de la gestión 

empresarial, motivo por el cual, es importante el análisis de como 

inciden las políticas contables en la rentabilidad de una empresa, 

para poder identificar el uso adecuado de las políticas contables 

dentro de las empresas. 

En la empresa de generación eléctrica San Gabán S.A. se 

observó diversas situaciones a nivel interno, así como en la 

aplicación de diversas prácticas contables en los últimos años, 

asimismo, a partir de la última pandemia han surgido algunas 

modificaciones que resultan importantes a considerar dentro de la 

empresa, lo que conlleva principalmente a la revisión y actualización 

de sus políticas contables, así como también en el cumplimiento de 

estos. Estas situaciones fueron acompañadas por ligeras 

variaciones en los Estados Financieros de la empresa, y de forma 

particular, en su rentabilidad. 

Dicha situación problemática se acentúa en parte debido a las 

inexistente o vagas revisiones a nivel interno, así como también en 

la revisión de las auditorías externas en la documentación 

relacionadas a las políticas contables. 
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El problema de investigación que se plantea es: ¿Cuál es la 

incidencia de las políticas contables en la rentabilidad de la empresa 

de generación eléctrica San Gabán S.A. ubicada en la región de 

Puno, en el año 2022? 

La identificación de las políticas contables relevantes y su 

incidencia en la rentabilidad de la empresa es importante no solo 

para la empresa de generación eléctrica San Gabán S.A., sino 

también para las demás empresas del sector eléctrico que enfrentan 

diferentes cambios en su estructura organizacional y estrategia de 

negocio que pueden ser ocasionadas por las mismas razones 

indicadas, y necesitan tomar decisiones financieras para poder 

maximizar eficiente y eficazmente su rentabilidad. 

 

2.2. Pregunta de investigación general 

 

¿Cómo inciden las políticas contables en la rentabilidad de la 

Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A., Puno 2022? 

 

2.3. Preguntas de investigación específicas 

 

¿Cómo incide el cumplimiento de políticas contables en la 

Rentabilidad de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán 

S.A., Puno 2022? 

 

¿Cómo inciden los cambios de políticas contables en la Rentabilidad 

de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A., Puno 

2022? 

 

2.4. Objetivo General 

 

Determinar si las políticas contables inciden en la rentabilidad de la 

Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A., Puno 2022. 
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2.5. Objetivos Específicos 

 

Determinar si el cumplimiento de políticas contables incide en la 

Rentabilidad de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán 

S.A., Puno 2022. 

 

Determinar si los cambios de políticas contables inciden en la 

Rentabilidad de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán 

S.A., Puno 2022. 

 

2.6. Justificación e importancia 

2.6.1. Justificación 

Justificación Práctica  

 

Dentro de la justificación práctica, la constante participación y 

cambios que se dan en el ámbito empresarial actual ha influenciado 

para que la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A. tenga 

una mayor competitividad y se obtengan rendimientos de forma 

oportuna y de manera ágil, siendo su fin principal la rentabilidad, el 

cual incide en el estudio de los indicadores de Rentabilidad sobre los 

activos (ROA) y Rendimiento sobre el patrimonio (ROE) como factor 

principal en la toma de decisiones, es por esto que el cumplimiento 

y elección de las políticas contables adecuadas puede tener un 

impacto significativo en la rentabilidad de la empresa.  

 

Justificación Teórica 

 

La investigación dentro de la justificación teórica fue efectivizada 

para poder incrementar el conocimiento previo que se tiene acerca 

de las variables y poder realizar una distinción entre lo que ya se 

tiene conocimiento y lo que en la actualidad presenta sesgos, es así 

que, se utilizó libros, tesis de grado, informes, artículos, revistas y 

normas relacionadas, los cuales fueron de gran importancia para la 



17 
 

obtención de un marco teórico adecuado y confiable relacionado a 

la problemática existente. 

 

Justificación Metodológica 

 

Dentro de la justificación teórica y con el propósito de lograr 

los objetivos planteados en este trabajo de investigación se llevará a 

cabo la utilización de métodos procedimientos y técnicas 

apropiados. Para la recolección de los datos se empleará la técnica 

de la encuesta y se utilizará el cuestionario como instrumento de 

validación. Estos métodos permitirán obtener datos que 

establecerán una incidencia entre la variable independiente 

“políticas contables” y la variable dependiente “rentabilidad”, que de 

la misma forma son medibles y comprables en el tiempo. Los 

resultados obtenidos serán aportes de conocimiento válidos y 

confiables. Además, se utilizará el programa estadístico SPSS para 

determinar la incidencia específica entre las políticas contables y la 

rentabilidad en la empresa de generación eléctrica san gabán 

 

2.6.2. Importancia 

 

Esta investigación brinda una buena oportunidad a los 

representantes y colaboradores de la empresa, ya que les permitirá 

tomar decisiones adecuadas en base a los resultados obtenidos en 

respuesta a las variables investigadas, es así que, la importancia de 

esta investigación radica en la necesidad de comprender cómo las 

políticas contables repercuten en la toma de decisiones mediante los 

indicadores de Rentabilidad sobre los activos (ROA) y Rendimiento 

sobre el patrimonio (ROE), asimismo, como afectan los resultados 

financieros de la empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A. 

Además, los resultados de esta investigación pueden ayudar a la 

empresa a mejorar sus políticas contables y a maximizar su 

rentabilidad. 
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2.7. Alcances y Limitaciones 

2.7.1. Alcances 

 

Se describe de la siguiente manera: 

 

La investigación fue realizada en la Empresa de Generación 

Eléctrica San Gabán S.A. de la Ciudad de Puno, la misma que está 

ubicada en la Av. Floral N° 245, del Distrito de Puno, Departamento 

de Puno. 

La población de estudio fue determinada por un total de 20 

colaboradores de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán 

S.A. de la Ciudad de Puno. 

El tipo de investigación que se llevó a cabo es la investigación 

de tipo básica, porque la investigación mencionada se enfoca en el 

estudio de un problema con el objetivo exclusivo de adquirir 

conocimientos y de esta manera generar nuevos conocimientos o 

modificar los principios teóricos existentes con el fin de enriquecer el 

conocimiento científico. 

Para llevar a cabo la operacionalización de las variables se 

trabajará con la variable independiente “Políticas Contables” y la 

variable dependiente “Rentabilidad” de la Empresa de Generación 

Eléctrica San Gabán S.A., Puno 2022. 

Asimismo, el trabajo de investigación tuvo inicio en el mes de 

enero del año 2023 y culminando en julio del año 2023. 

 

2.7.2. Limitaciones 

 

Se identificaron las siguientes limitaciones durante la 

realización de este estudio de investigación: 

 

El factor de la disposición de tiempo de los colaboradores fue 

una de las limitaciones, debido a que llevan una ardua carga laboral 

dentro de la empresa, es por lo que para la realización del 
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cuestionario se utilizó herramientas que lo faciliten. Además, cabe la 

posibilidad que por la premura del tiempo los colaboradores pueden 

contestar el cuestionario sin reflexión a los enunciados. 

 

Asimismo, otro de los aspectos fue la relativa ausencia de 

información relacionado a los antecedentes respecto del trabajo de 

investigación realizado. 
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III. MARCO TEÓRICO 

3.1. Antecedentes 

Internacionales 

Torres (2019) En su trabajo de investigación titulado: “La 

aplicación de políticas contables y su incidencia en los estados 

financieros de la camaronera Villamar del cantón Huaquillas.”, 

concluye lo siguiente: En la investigación realizada una vez hechas 

las entrevistas al auxiliar contable y al contador en la Camaronera 

Villamar se logro corroborar que no se utiliza la aplicación de la 

contabilidad de costos, es decir, que solo se aplica la contabilidad 

general, de la misma forma la empresa no tiene un manual referido a 

Politicas Contables, pero se explica que la empresa aplica una guia 

de tratamiento contable de un manual de Politica Contable de una 

empresa externa. Además, teniendo en cuenta las partidas contables 

utilizadas en la empresa, en varias de ellas no se considera la 

utilización del tratamiento contable que es aplicable a las NIIF para 

Pymes, teniendo referencia en el Balance de Situación Financiera 

tales como: Documentos y Cuentas por Cobrar, Propiedad Planta y 

Equipo, Inventarios de materia prima, Inventarios de productos en 

Proceso y Activos Intangibles, asimismo, en el Estado de Pérdidas y 

Ganancias, la cuenta que es de no cumplimiento es el de Ingresos asi 

como el del Impuesto a la Renta y Complementarios que pertenecen 

a la conciliacion tributaria, los mismos que evitan el cumplimiento 

contables aplicable a NIIF para Pymes. 

Auqui (2018) En su trabajo de investigación titulado: “El 

Proceso Contable Y Su Incidencia En La Rentabilidad En Comercial 

“Ulloa”, De La Ciudad De Riobamba, Período 2015” concluye lo 

siguiente: Dentro de la investigación realizada a la empresa Comercial 

Ulloa se pudo visualizar principalmente que es necesario y requerido 

un control riguroso en el proceso contables, asimismo, se puedo 

evidenciar en los registros del libro diario y libro mayor un retraso, lo 

que significaria que no es adecuada la presentación de los estados 

financieros al finalizar un periodo contable, de la misma forma, 
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Comercial Ulloa, tiene el contacto de un contador externo a la 

empresa, motivo por el cual se vuelve en un punto negativo al 

momemto de llevar el proceso contables como también conlleva a una 

no adecuada presentación de la información financiera cuando sea 

requerido por el dueño de la empresa. Además de las ya 

mencionadas, se pudo evidenciar la escaces de un control en el tema 

de existencias relacionadas a las mercaderias, esto debido a la 

ausencia de un registro tecnico el cual insita a que no se pueda 

observar el stock real de los productos en la empresa, puesto que no 

tiene implementado un sistema contable para que sea posible el 

reporte de muestras al momento de realizar el registro de 

operaciones. 

Nacionales 

Apaza (2021) En su trabajo de investigación titulado: “Las 

Políticas Contables y la Razonabilidad de la Información Financiera 

en la Universidad Nacional de Moquegua, 2020” concluye que: En 

relación al objetivo general: Durante el análisis documental  realizado, 

existe una discrepancia de S/. 106.400,00 entre la planilla y el 

protocolo de conciliación, según se indica en los cuadros 15 y 16. Esta 

discrepancia se debe a la incorrecta aplicación de las prácticas 

contables, lo que repercute significativamente en la preparación de las 

cuentas. Por lo que se propone realizar un ajuste contable de S/. 

106.400,00, aumenta el saldo del inventario físico a cuenta 

1503,020601 Equipo de cultura y arte. Esta corrección eliminará 

razonablemente la discrepancia y permitirá que la información 

financiera se considere confiable. 

Barazorda (2018) En su trabajo de investigación titulado: 

“Políticas contables públicas y su influencia en los estados financieros 

de la Municipalidad distrital de San Sebastián” concluye que: La 

aplicación y conocimiento de las politicas contables incide 

significativamente en la elaboración y diseño de los principales 

Estados Financieros de la Municipalidad Distrital de San Sebastián, 

en la región de Cusco, y esto es demostrado con el p-valor calculado 
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la cual indica 0,042 < 0,050; siendo menor al valor crítico para la Rho 

de Spearman, determinandose asi que se observa relación positiva 

abismal de 0,409, es decir, 40,9% lo que indica que, mientras existe y 

aumenta el conocimiento acerca de las políticas contables 

relacionadas al uso de cuentas en los Municipios, también va 

aumentando el uso correcto de los Estados Financieros que están 

relacionados a la entidad. 

De la misma forma, se llega a la conclusión de que se 

encuentra un nivel moderado de conocimiento y dominio que se 

observa por parte de los responsable y encargados del área de 

contabilidad referido a las politicas contables en la Municipalidad 

Distrital de San Sebastián, en la región Cusco, 2018; esto es 

demostrado con p-valor calculado de 0,042 > 0,050; siendo mayor al 

valor crítico realizado para el Rho de Spearman, concluyendo que las 

variables están directamente relacionadas en una correlacion positiva 

media; argumentando que mientras exista un correcto y adecuado 

manejo de los Estados Financieros aumenta el uso favorable de las 

politicas contables a los Estados Financieros. 

Asimismo, se concluye que en la Municipalidad distrital de San 

Sebastián en la región Cusco y en el año 2018, se puede observar un 

nivel de mejora en el manejo correcto de los Estados Financieros. 

Esto es respaldado mediante el cálculo del p-valor, el cual resultó en 

0.722, resultando mayor que el valor crítico establecido para el 

coeficiente de correlación de Spearman. Esto indica una correlación 

de forma negativa débil de aproximadamente -10% y demuestra que 

la implementación de políticas contables financieras aún no está en 

consonancia con un correcto conocimiento de los Estados 

Financieros. 

Finalmente, se llega a concluir que existe un constante nivel de 

relación de forma estadística entre el nivel de conocimiento y manejo 

de las políticas contables y de la misma forma la presentación de los 

Estados Financieros en la Municipalidad distrital de San Sebastián, 
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región Cusco, 2018; lo que es demostrado con p-valor calculado de 

0,394 > 0,050; siendo mayor al valor crítico para Rho de Spearman, 

estableciendo una relación positiva media de 0,247 (24,7%), lo que 

significa que, mientras se aplican las políticas contables, va 

aumentando el uso correcto de los Estados Financieros en la entidad, 

lo que significa un progreso aceptable y de pronóstico positivo en los 

años consecuentes. 

Bayona (2023) En su trabajo de investigación titulado: 

“Políticas contables para el mejoramiento de la rentabilidad en la 

empresa Representaciones y Servicios Miraflores E.I.R.L. Sechura – 

2021” teniendo como objetivo principal analizar la aplicación de 

políticas contables para el mejoramiento de la rentabilidad en la 

empresa Representaciones y Servicios Miraflores E.I.R.L, la 

investigación fue realizada bajo un enfoque cuantitativo y diseño no 

experimental, con la técnica de análisis documental. Concluyendo que 

las políticas contables de la Empresa Representaciones y Servicios 

Miraflores mejoran la rentabilidad, lo cual pudo ser evidenciado con la 

aplicación de una óptima regresión lineal, obteniendo una 

significancia < 0.05. Entonces podemos inferir que a medida que se 

apliquen las políticas contables, la rentabilidad de la empresa mejora. 

Esto se evidencia en los periodos comprendidos entre 2015 y 2019, 

los cuales muestran un aumento progresivo en la rentabilidad. Sin 

embargo, durante el periodo 2020, debido a la crisis internacional 

generada por la COVID-19, hubo un impacto negativo en la economía 

de la empresa, reflejado en sus estados financieros. 

Campos (2021) En su trabajo de investigación titulado: 

“Políticas contables para el mejoramiento de la rentabilidad de una 

empresa de hidrocarburos, Callao 2021” y considerando como 

objetivo principal el de proponer la elaboración de políticas contables 

para garantizar una mayor rentabilidad de una empresa de 

hidrocarburos, Callao 2021, asimismo, la investigación fue realizada 

bajo un enfoque mixto combinando un enfoque cualitativo y 

cuantitativo, utilizando de la misma forma la técnica de análisis 
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documental para analizar el comportamiento de las variables, 

concluyendo que de acuerdo al proceso de investigación, es esencial 

llevar a cabo la implementación de las políticas contables y 

administrativas con el propósito de incrementar la rentabilidad. De 

este modo, sería beneficioso realizar una proyección del estado de 

resultados para considerar los flujos futuros. Además, sería 

recomendable establecer una rentabilidad mínima del 5%, ya que en 

dicha partida se obtuvieron resultados de ganancia del 0.6% en 2019, 

pérdida del -0.1% en 2020 y ganancia del 3.1% en 2021. 

Curo Y Vilca (2020) En su trabajo de investigación titulado: “ 

NIC 8: Políticas contables, cambios en las estimaciones contables y 

errores y su incidencia en la información revelada de los estados 

financieros de la Empresa Resto Aliaga S.A.C., del Distrito de 

Barranco, Lima 2019” concluye lo siguiente: La aplicación de los 

cambios en las estimaciones contables indica un fuerte grado de 

relación además considerablemente positiva con los estados 

financieros, obteniendo como resultados un nivel de significancia de 

0.000 y un nivel de correlación de 0.906; logrando determinar asi que 

los estados financieros muestran notablemente los cambios en las 

estimaciones contables, es decir, que podrían ocasionar diversos 

ajustes relacionados con los activos y/o pasivos de la empresa 

pudiendose considerar una gran importancia y relevancia en su 

evaluación y consecuente aplicación. 

3.2. Bases Teóricas 

Políticas Contables 

Las políticas contables son adoptadas por una empresa 

considerando principios, fundamentos, acuerdos, bases, reglas y 

prácticas que sirven para presentar y preparar sus estados 

financieros. 

Actualmente las políticas contables deben de ser consistentes 

y fiables a las transacciones y eventos similares a una sola clase de 

elementos o transacciones. 
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De la misma forma estás políticas contables deben de tener 

en cuenta el concepto de materialidad, los elementos que no son 

considerados materiales en el periodo actual pueden volverse en 

materiales en un posterior periodo. (Cuzcano, 2020) 

Selección, diseño y desarrollo de políticas contables 

Constantemente los negocios y mercados en el país van 

evolucionando y a la misma vez las transacciones. La misma 

situación sucede con las mediana y pequeñas empresas que 

consecuentemente no continuarán siéndolo a la medida que sus 

operaciones crezcan y de la misma forma sus operaciones van 

convirtiéndose mucho más importantes de forma compleja y de 

tamaño. Es así como resulta ser muy dinámica el trabajo de 

seleccionar, diseñar y desarrollar políticas contables para poder 

realizar el registro, medición, presentación y revelación de todas las 

transacciones y cualquier otra condición que suponga un impacto en 

la información financiera. 

Teniendo en cuenta todo ello es bueno que tengamos un 

marco contable consistente y completo que responde a la 

información actual según su necesidad, entendiendo que primero 

aparecen los negocios y posteriormente las Normas Internacionales 

de Información Financiera (NIIF), sin embargo, a partir del año 1973 

en la cual se empezaron a emitir las Normas Internacionales, se 

logró un gran avance en contemplar casi la totalidad de 

transacciones requeridas y existentes actualmente, por lo que 

carentes políticas contables tendrían una base distinta de lo ya 

normado. (Cuzcano, 2020) 

 

 

Cambios en Politicas Contables 

Previo a la preparación de los estados financieros, es 

necesario instaurar políticas contables que servirán como guía para 
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reflejar todas las actividades en ellos. Es importante tener en 

consideración que si una norma ya establece cómo se debe 

contabilizar una transacción, la empresa debe cumplir con lo 

indicado en dicha norma. Una vez que se han seleccionado y 

establecido las políticas contables, es primordial su aplicación de 

manera consistente a transacciones y eventos similares a lo largo 

del tiempo. 

Es así que, la NIC 8 desempeña un papel primordial, ya que 

establece los criterios para poder determinar las políticas contables 

y las circunstancias en las que pueden modificarse. 

Es importante tener en cuenta que una vez que estas políticas 

han sido establecidas, una empresa solo puede cambiar una política 

contable en los siguientes casos:  

- Sí una norma nueva o modificada requiere un cambio en 

la política contable.  

- Si el cambio es voluntario y resulta en que los estados 

financieros proporcionen información más confiable y 

relevante que la política anterior. 

Al realizar dichas modificaciones, es importante recordar que 

los estados financieros contienen información comparativa de uno o 

más periodos anteriores. Para mejorar la utilidad de la información 

financiera al cambiar una o más políticas contables, generalmente 

se ajustan y presentan los datos comparativos como si siempre se 

hubiera aplicado la nueva política contable. Esto se conoce como 

aplicar la política de manera retroactiva. 

Sin embargo, en ciertos casos, algunas normas nuevas o 

enmiendas contienen disposiciones de transición específicas que 

permiten no aplicar retroactivamente la nueva política contable. (Mc 

Lauchlan, 2022) 

 Importancia de las Políticas Contables 
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 Muchos profesionales contables nos enfrentamos al desafío 

de explicar la importancia de contar con políticas diseñadas para el 

adecuado funcionamiento operativo de las empresas. Es un reto 

considerable desarrollar y lograr que la empresa adopte directrices 

que controlen muchas de sus actividades, ya que implica cubrir todas 

las necesidades de mitigación de riesgos para la organización. 

No obstante, es importante tener en cuenta que los negocios 

son dinámicos y, por lo tanto, sus políticas contables deben 

actualizarse de manera constante. (Gomez, 2021) 

Análisis Financiero 

Es considerado como un conjunto de procedimientos, 

principios y técnicas, que aprueba y considera que las transacciones 

económicas, comerciales y financieras realizadas por una empresa 

y las cuales se hallan expresados en la contabilidad como 

información financiera, puedan servir como base a la gerencia para 

que se pueda realizar una toma de decisiones eficientes y oportunas 

en una situación oportuna, teniendo en cuenta lo siguiente: 

- El análisis financiero mediante principios, técnicas y 

procedimientos puede ser aplicado a otro tipo de empresas y no solo 

aun empresa en específico. 

- El análisis financiero brinda información con el objetivo de que 

la gerencia pueda tomar decisiones adecuadas y convenientes en la 

empresa. Es así que, el objeto del análisis financiero es que para la 

gerencia o responsable directo pueda servir como herramienta base 

y así puedan tomar decisiones empresariales confiables. (Flores, 

2020) 

 

¿Qué tipo de información base se utiliza para efectuar el análisis 

financiero? 

Para poder elaborar un adecuado análisis financiero fiable y 

consistente es necesario considerar el Estado de Situación 
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Financiera y también al Estado de Resultados, ambos acompañados 

de las notas a los estados financieros, los cuales son el tipo de 

información que se utiliza como base. 

Cabe mencionar que, al momento de analizar la liquidez en 

una empresa, se maneja el Estado de Flujos de Efectivo y si 

realizamos el análisis de la variación del patrimonio, se maneja el 

Estado de Cambios en el Patrimonio. (Flores, 2020) 

Rentabilidad 

La rentabilidad es un indicador que refleja el rendimiento 

financiero considerado relevante por la empresa al momento de 

tomar decisiones relacionadas con el financiamiento. (Aguirre et. al, 

2020) 

Análisis de la Rentabilidad 

La rentabilidad financiera “rendimiento”, considerando 

términos simples, es el dinero que se gana o se pierde al realizar una 

inversión a lo largo de un periodo de tiempo. 

Asimismo, la rentabilidad financiera puede interpretarse como 

el cambio en el valor en soles al haber realizado una inversión en el 

transcurso del tiempo. De la misma forma la rentabilidad financiera 

también puede ser interpretada como un porcentaje proveniente de 

la relación entre la utilidad y las inversiones. La rentabilidad 

financiera también puede ser mostrado como resultados netos 

(después de impuestos, tasas e inflación) o también como 

rendimientos brutos que tiene en cuenta principalmente solo el 

cambio de precio. (Apaza Y Barrantes, 2020) 

 

3.3. Marco conceptual 

 

Análisis de los Estados Financieros 
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Los estados financieros usados para realizar el análisis deben 

de brindar la capacidad de poder evaluar la liquidez, rentabilidad, 

solvencia, estructura patrimonial y gestión de una empresa. De igual 

forma, pueden determinar la carga impositiva y otros aspectos 

importantes que ayudan y facilitan a los usuarios a la toma de 

decisiones racionales en relación con las inversiones, créditos y 

demás asuntos relevantes. 

También es importante recalcar y destacar que los estados 

financieros son un medio de comunicación que no buscan persuadir 

a los usuarios ni defender una posición especifica en la empresa, 

sino que busca consolidar y establecer sus objetivos en la 

información financiera. 

Actualmente, el análisis de los estados financieros debe de 

abordar diversos aspectos que comprenden la situación financiera 

de una empresa, así como los resultados de sus operaciones. Esto 

conlleva al uso de índices financieros que están relacionados con la 

liquidez, rentabilidad, solvencia, gestión y otros relevantes. 

(Palomino, 2013) 

Estados Financieros 

Los estados financieros como documentos financieros 

presentan de manera organizada y de forma sistemática la situación 

financiera de la empresa en un periodo especifico. Estos informes 

financieros son preparados bajo la responsabilidad de los 

administradores de las empresas y/o negocios teniendo como 

objetivo principal proporcionar a los usuarios externos e internos la 

información acerca de la situación financiera y los resultados 

operativos de la empresa en un periodo de tiempo. 

Asimismo, el propósito de estos estados financieros es la de 

facilitar la toma de decisiones, permitiendo así a los usuarios 

comprender y entender la situación actual de la empresa y su 

desempeño en un tiempo determinado. (Palomino, 2013) 
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Estados Financieros Principales 

Estado de Situación Financiera 

El estado de situación financiera muestra la realidad 

financiera del negocio en un momento dado, es decir, Estados 

Financieros que presentan el monto de los activos, pasivos y 

patrimonio como resultado de las transacciones de actividad 

económica que se realiza en un tiempo y periodo determinado. 

(Novoa, 2019) 

Estado de Resultados 

El estado de resultados en una empresa representa un cuadro 

en el cual se observan los ingresos y egresos que son generados en 

una actividad económica, asimismo, cuando los ingresos son 

mayores se logra una utilidad o superávit, y de la misma forma 

cuando los egresos son mayores se produce una pérdida o déficit. 

(Novoa, 2019) 

Componentes Básicos del Estado de Resultados 

Ingresos 

Los ingresos son considerados como los incrementos en los 

beneficios económicos que durante un periodo contable se producen 

en forma de incrementos o entradas del valor de los activos o de la 

misma forma cuando las disminuciones de las obligaciones por 

pagar que no están en relación con los aportes de los propietarios al 

patrimonio y que indican aumentos en el patrimonio. (Novoa, 2019) 

 

 

Egresos 

Los egresos a diferencia de los ingresos son las 

disminuciones que se dan en los beneficios económicos que son 

producidos en un periodo contable producidos en forma de 
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disminuciones o salidas de valor de los activos o que también 

pueden ser generados en un aumento u obligación de los pasivos 

que conllevan decrecimientos en el patrimonio y que estas de la 

misma forma no están asociadas con las distribuciones alcanzadas 

a los dueños de ese patrimonio. (Novoa, 2019) 

Estado de Cambios en el Patrimonio 

El estado de variación patrimonial, conocido también como el 

Estado de Cambios en el Patrimonio, es un informe que refleja las 

modificaciones que han sucedido en las diferentes partidas del 

patrimonio de una empresa durante un determinado periodo de 

tiempo, asimismo, este estado proporciona una detallada visión de 

cómo han ido evolucionando las diferentes categorías patrimoniales 

a lo largo de un periodo de tiempo. (Novoa, 2019) 

Estado de Flujos de Efectivo 

El estado de flujo de efectivo es un informe financiero y 

herramienta esencial que detalla las fuentes de los ingresos y el 

destino de los egresos de una empresa durante un periodo de tiempo 

en específico, asimismo, este estado permite el rastreo y la 

comprensión del movimiento de efectivo y equivalente de efectivo 

que son generados por la empresa. (Novoa, 2019) 

 Rendimiento Sobre los Activos (ROA) 

La rentabilidad sobre los activos nos refleja la efectividad en 

la utilización de los activos dentro de la empresa, asimismo, es 

calcula al realizar la división del beneficio operativo después de 

impuestos entre el promedio del activo neto. (Contreras y Díaz, 

2015) 

Rendimiento Sobre el Patrimonio (ROE) 

El rendimiento sobre el patrimonio es un indicador de 

rentabilidad que evalúa la eficiencia en la gestión de los recursos 

propios que conforman el patrimonio de la empresa. Este indicador 

compara la utilidad generada por la empresa en un período 
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determinado con el promedio del patrimonio en los dos últimos 

períodos. 

En otras palabras, este indicador muestra la rentabilidad de la 

empresa en relación a su patrimonio o capital, lo que permite evaluar 

qué tan eficiente es la empresa en la utilización de sus recursos 

propios. (Andrade, 2011) 

Toma de decisiones en la Rentabilidad 

La toma de decisiones que impacta de manera significativa 

en la rentabilidad de una empresa se encuentra en la gestión 

financiera y está relacionada con el capital de trabajo. La rentabilidad 

y los riesgos están estrechamente vinculados a esta gestión, ya que 

el capital circulante engloba los activos necesarios para el 

funcionamiento a corto plazo de la empresa. En consecuencia, la 

gestión del capital de trabajo influye en la rentabilidad en términos 

de beneficios y en el capital empleado o costo de capital. 

Por lo tanto, es fundamental tomar buenas decisiones y que 

estas sean óptimas en relación a esta gestión para poder maximizar 

la rentabilidad en la empresa, además, se debe buscar una gestión 

eficiente del capital de trabajo que nos permita optimizar los 

beneficios y así minimizar los costos asociados al capital empleado. 

De esta manera, se pueden alcanzar mejores resultados en términos 

de rentabilidad. (Aguirre et. al, 2020) 
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IV. METODOLOGÍA 

4.1. Tipo y Nivel de Investigación. 

 

El tipo de investigación básica es conocido como 

investigación pura o teórica. Es caracterizado por el hecho de que 

se basa únicamente en la teoría, sin tener en cuenta los objetivos 

prácticos.  

La mencionada investigación estudia un problema con el 

único propósito de encontrar conocimiento, y así formar nuevos 

conocimientos o cambiar los principios teóricos existente, para 

aumentar el conocimiento científico. (Escudero y Cortez, 2018) 

 

El método descriptivo consiste en describir fenómenos, 

situaciones, contextos y sucesos; esto es, detallar cómo son y se 

manifiestan. Es decir, busca especificar propiedades y 

características importantes de cualquier fenómeno que se analice. 

Describe tendencias de un grupo o población. (Hernández et. al, 

2014) 

 

Es así como, teniendo en cuenta lo mencionado, la 

investigación utilizada fue de tipo Básica y de nivel descriptivo 

correlacional causal. 

 

4.2. Diseño de la Investigación 

 

El término diseño se refiere al plan o estrategia concebida para 

obtener la información que se desea con el fin de responder al 

planteamiento del problema. (Hernández et. al, 2014) 

 

El diseño de investigación transversal se basa principalmente en la 

recolección de datos en un solo momento, en un tiempo único. Su 

propósito es describir las variables, y analizar su incidencia e 

interrelación en un momento dado. (Rodríguez y Vargas, 2013) 
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El diseño de investigación que se utilizado fue el no experimental de 

corte transversal porque se requiere describir las variables y analizar 

su incidencia e interrelación. 

 

4.3. Hipótesis general y específicas 

4.3.1. Hipótesis general 

Las políticas contables inciden significativamente en la rentabilidad 

de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A., Puno 2022. 

4.3.2. Hipótesis Específicas 

El cumplimiento de políticas contables incide significativamente en 

la Rentabilidad de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán 

S.A., Puno 2022. 

Los cambios de políticas contables inciden significativamente en la 

Rentabilidad de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán 

S.A., Puno 2022. 

4.4. Identificación de las variables 

 

Variable independiente: Políticas Contables 

Dimensiones 

- Cumplimiento de Políticas Contables 

- Cambios de Políticas Contables 

 

                Variable dependiente: Rentabilidad 

Dimensiones 

- Rentabilidad sobre los activos (ROA) 

- Rendimiento sobre el patrimonio (ROE)
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4.5. Matriz de operacionalización de variables 

 

 

Tabla 1  

Operacionalización Variable Independiente 

VARIABLE 

INDEPENDIENTE 
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 

ESCALA DE 

VALORES 

NIVELES Y 

RANGOS 

TIPO DE 

VARIABLE 

ESTADISTICA 

Políticas Contables: 

Las políticas contables 

son adoptadas por una 

empresa considerando 

principios, 

fundamentos, 

acuerdos, bases, 

reglas y prácticas que 

sirven para presentar y 

preparar sus estados 

financieros. (Cuzcano, 

2020) 

- Cumplimiento 

de Políticas 

Contables 

- Cambios de 

Políticas 

Contables 

- Evaluación del 

cumplimiento 

- Materialidad 

 

- Aplicación de 

la NIC 8 – 

Corrección de 

Errores 

- Aplicación de 

la NIC 8 – 

Cambio de la 

Política 

Contable 

1,2 

3,4 

 

 

 

5,6 

 

 

 

7,8 

Ordinal 

Tipo Likert 

 

(1) Totalmente 

en    

Desacuerdo 

(2) En 

Desacuerdo 

(3) Ni de 

Acuerdo, ni en 

Desacuerdo 

(4) De acuerdo 

(5) Totalmente 

De Acuerdo 

Bajo 

8-18 

Medio 

19-29 

Alto 

30-40 

 

Cuantitativa 

Ordinal 
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Tabla 2  

Operacionalización Variable Dependiente 

VARIABLE 

DEPENDIENTE 
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS 

ESCALA DE 

VALORES 

NIVELES Y 

RANGOS 

TIPO DE 

VARIABLE 

ESTADISTICA 

Rentabilidad: La 

rentabilidad 

financiera 

(rendimiento), 

considerando 

términos simples, es 

el dinero que se 

gana o se pierde al 

realizar una 

inversión a lo largo 

de un periodo de 

tiempo. (Apaza y 

Barrantes, 2020) 

- Rentabilidad 

sobre los 

activos (ROA) 

 

- Rendimiento 

sobre el 

patrimonio 

(ROE) 

 

 

 

- Utilidad Neta 

- Activos 

 

 

- Utilidad Neta 

- Patrimonio 

 

 

 

1,2 

3,4 

 

 

5,6 

7,8 

 

 

Ordinal 

Tipo Likert 

 

(1) Totalmente 

en    

Desacuerdo 

(2) En 

Desacuerdo 

(3) Ni de 

Acuerdo, ni en 

Desacuerdo 

(4) De Acuerdo 

(5) Totalmente 

de    Acuerdo 

Bajo 

8-18 

Medio 

19-29 

Alto 

30-40 

 

Cuantitativa 

Ordinal 
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4.6. Criterios de Inclusión y de Exclusión 

a. Criterios de Inclusión 

 
- Personal del Área Contable 

- Personal del Área Administrativa 

 
b. Criterios de Exclusión 

- Personal del Área de Producción 

- Personal del Área de TIC 

- Personal del Área de Planeamiento 

- Personal del Área Comercial 

 

4.7. Población – Muestra 

4.7.1. Población 

 

El concepto de población o universo se define como un 

conjunto que engloba la totalidad de los casos que cumplen con 

requisitos o características específicas establecidas, la población 

representa el conjunto completo de elementos que se desea estudiar 

o analizar en un contexto determinado. (Hernández et. al, 2014) 

El proyecto de tesis incluyó a un total de 20 colaboradores 

que desempeñan funciones en el área contable y administrativa de 

la empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A., estos 

colaboradores se seleccionaron como la unidad de análisis para el 

estudio. No obstante, se tomó la decisión de excluir a los 

colaboradores pertenecientes a otras áreas de la empresa que no 

poseían conocimientos relevantes sobre las variables investigadas. 

 

4.7.2. Muestra 

 

La muestra se puede considerar como un subgrupo esencial 

de la población. En otras palabras, la muestra es un conjunto más 

pequeño de elementos que forman parte de la población y que 
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comparten las mismas características definidas en dicha población. 

Básicamente, la muestra es un subconjunto de elementos 

seleccionados que pertenecen a la población, la cual está definida 

por sus características específicas. (Hernández et. al, 2014) 

 

En el desarrollo de este proyecto de tesis, no se empleó una 

muestra, ya que la población de interés estaba conformada por un 

grupo de 20 colaboradores pertenecientes al área contable y 

administrativa de la empresa. Esta decisión se tomó debido a que se 

relaciona como una muestra censal, asimismo, el tamaño de la 

población era reducido y de fácil acceso. 

 

4.8. Técnica e instrumentos de recolección de información 

4.8.1. Técnica 

 

El concepto de técnica de recolección de datos engloba una 

serie de métodos estructurados empleados con el propósito de 

obtener información, tanto de forma directa como indirecta, acerca 

de las variables o elementos que están siendo investigados en un 

estudio determinado. (Hernández et. al, 2014) 

 

En este caso, se seleccionó la encuesta como la técnica 

específica a utilizar para recolectar la información requerida en el 

proyecto de tesis. 

 

4.8.2 Instrumento 

 

Un instrumento es un medio o herramienta empleada en un 

proceso de investigación para la recopilación de datos. Este 

instrumento, diseñado y estructurado de manera sistemática, tiene 

como objetivo primordial el de obtener información precisa acerca de 

las variables o elementos de estudio en particular. (Hernández et. al, 

2014) 
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Se empleó el cuestionario como instrumento y herramienta 

para obtener datos y recopilar información en este estudio. 

 

 

 

 

Tabla 3  

Confiabilidad de los Instrumentos 

Variable Alfa de Cronbach N° de Ítems 

Políticas Contables 0,866 8 

Rentabilidad 0,757 8 

Fuente: Elaboración propia 

 

4.9. Técnicas de análisis y procesamiento de datos  

 

Para el análisis y procesamiento de datos se realizó un 

análisis estadístico para de esta manera brindar los resultados y 

plasmar los datos de manera categorizada organizada, con el fin de 

poder interpretarlos de forma sintética y simplificada. 

De la misma forma se utilizó el programa SPSS como 

software estadístico, además del software Microsoft Excel, 

herramientas principales las cuales permiten la organización de 

datos, que facilitan y ayudan en la comprensión de resultados y 

pruebas estadísticas. 
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V. RESULTADOS 

5.1. Presentación de Resultados 

Tabla 4 

Análisis descriptivo de la Variable Políticas Contables 

Políticas Contables 

Nivel Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

Válido 

Porcentaje 

Acumulado 

Bajo 4 20,0 20,0 20,0 

Medio 14 70,0 70,0 90,0 

Alto 2 10,0 10,0 100,0 

Total 20 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 1 

Análisis descriptivo de la Variable Políticas Contables 

 
Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 5 

Análisis descriptivo de la Variable Rentabilidad. 

Rentabilidad 

Nivel Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

Válido 

Porcentaje 

Acumulado 

Medio 16 80,0 80,0 80,0 

Alto 4 20,0 20,0 100,0 

Total 20 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración propia 

 

 

Figura 2 

Análisis descriptivo de la Variable Rentabilidad 

 
Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 6 

Análisis descriptivo de la dimensión cumplimiento de políticas 

contables de la variable políticas contables. 

Cumplimiento de Políticas Contables 

Nivel Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

Válido 

Porcentaje 

Acumulado 

Bajo 4 20,0 20,0 20,0 

Medio 15 75,0 75,0 95,0 

Alto 1 5,0 5,0 100,0 

Total 20 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 3 

Análisis descriptivo de la dimensión cumplimiento de políticas 

contables de la variable políticas contables 

 
Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 7 

Análisis descriptivo de la dimensión cambios de políticas contables 

de la variable políticas contables. 

Cambios de Políticas Contables 

Nivel Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

Válido 

Porcentaje 

Acumulado 

Bajo 3 15,0 15,0 15,0 

Medio 15 75,0 75,0 90,0 

Alto 2 10,0 10,0 100,0 

Total 20 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 4 

Análisis descriptivo de la dimensión cambios de políticas contables 

de la variable políticas contables. 

 
Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 8 

Análisis descriptivo de la dimensión rendimiento sobre los activos 

(ROA) de la variable rentabilidad. 

Rendimiento Sobre los Activos (ROA) 

Nivel Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

Válido 

Porcentaje 

Acumulado 

Medio 11 55,0 55,0 55,0 

Alto 9 45,0 45,0 100,0 

Total 20 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 5 

Análisis descriptivo de la dimensión rendimiento sobre los activos 

(ROA) de la variable rentabilidad. 

 
Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 9 

Análisis descriptivo de la dimensión rendimiento sobre el patrimonio 

(ROE) de la variable rentabilidad 

Rendimiento Sobre el Patrimonio (ROE) 

Nivel Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

Válido 

Porcentaje 

Acumulado 

Medio 16 80,0 80,0 80,0 

Alto 4 20,0 20,0 100,0 

Total 20 100,0 100,0  

Fuente: Elaboración propia 

 

Figura 6 

Análisis descriptivo de la dimensión rendimiento sobre el patrimonio 

(ROE) de la variable rentabilidad 

 
Fuente: Elaboración propia 
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5.2. Interpretación de Resultados 

En consecuencia, de lo mostrado en el punto anterior, se realizará la 

interpretación de los resultados de la variable independiente “Políticas 

Contables” y sus dos dimensiones, los cuales son: “Cumplimiento de 

Políticas Contables” y “Cambios de Políticas Contables”, asimismo, se 

realizará la interpretación de la variable dependiente “Rentabilidad” y sus 

dos dimensiones, los cuales son: “Rentabilidad sobre los activos (ROA)” y 

“Rentabilidad sobre el Patrimonio (ROE)”. 

1. La tabla 4 y la figura 1 muestran la descripción circunstanciada de la 

variable Políticas Contables, se recabo resultados de los 20 colaboradores 

a los que se les realizó la encuesta, es así que, se observa que un 70% de 

los colaboradores de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A. 

considera un nivel medio de políticas contables, mientras que sólo un 10% 

considera que el nivel de esta variable es alto. 

Los colaboradores de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A. 

no tienen conocimiento a grandes rasgos acerca del cumplimiento de las 

políticas contables en la empresa y del mismo modo tampoco perciben la 

forma de cómo se realizan los cambios de políticas contables en la 

empresa, lo que deriva en una percepción media de las políticas contables, 

como se observa en la figura 1. 

 

2. La tabla 5 y la figura 2 muestran la descripción circunstanciada de la 

variable Rentabilidad, asimismo, se recabo resultados de los 20 

colaboradores a los que se les realizó la encuesta, es así como, se observa 

que un 80% de los colaboradores de la Empresa de Generación Eléctrica 

San Gabán S.A. considera un nivel medio de Rentabilidad, mientras que 

sólo un 20% considera que el nivel de esta variable es alto. 

Los colaboradores de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A. 

no tienen la certeza apropiada de cómo son medidos y analizados la 

Rentabilidad sobre los Activos (ROE) y del mismo modo la Rentabilidad 

sobre el Patrimonio (ROA) en la empresa, lo que deriva en una percepción 

media de la Rentabilidad, como se observa en la figura 2. 
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3. La tabla 6 y la figura 3 muestran la descripción circunstanciada de la 

dimensión Cumplimiento de Políticas Contables, es así como, se observa 

que un 75% de los colaboradores de la Empresa de Generación Eléctrica 

San Gabán S.A. considera un nivel medio de Cumplimiento de políticas 

contables, mientras que sólo un 5% considera que el nivel de esta 

dimensión es alto. 

Los colaboradores de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A. 

en líneas generales no ignoran en gran parte de si la evaluación de 

cumplimiento de las políticas contables se realiza de forma adecuada y 

oportuna en la empresa y de cómo el criterio de la materialidad es aplicado 

y como afecta en las políticas contables de la empresa, como se observa 

en la figura 3. 

 

4. La tabla 7 y la figura 4 muestran la descripción circunstanciada de la 

dimensión Cambios de Políticas Contables, es así como, se observa que 

un 75% de los colaboradores de la Empresa de Generación Eléctrica San 

Gabán S.A. considera un nivel medio de Cambios de políticas contables, 

mientras que sólo un 10% considera que el nivel de esta dimensión es alto. 

Los colaboradores de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A. 

no están al tanto de si constantemente y de forma adecuada es Aplicada la 

NIC 8 en la corrección de errores y el cambio de políticas contables en la 

empresa, además de ello desconocen si es habitual los errores en la 

Contabilidad de la Empresa, como se observa en la figura 4. 

 

5.  La tabla 8 y la figura 5 muestran la descripción circunstanciada de la 

dimensión Rendimiento sobre los activos (ROA), asimismo, se observa que 

un 55% de los colaboradores de la Empresa de Generación Eléctrica San 

Gabán S.A. considera un nivel medio en la Rentabilidad sobre los activos 

(ROA), mientras que sólo un 45% considera que el nivel de esta dimensión 

es alto. 

Los colaboradores de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A. 

consideran que la Rentabilidad sobre los activos junto a la utilidad neta y 

los activos de la empresa y el dinamismo con el que se maneja este 
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indicador, relativamente se está obteniendo el rendimiento deseado y que 

la empresa medianamente si es capaz de utilizar eficientemente sus 

activos, aún sin conocer la importancia de su gestión, control y de cómo es 

calculado en la empresa, como se observa en la figura 5. 

 

6. La tabla 9 y la figura 6 muestran la descripción circunstanciada de la 

dimensión Rendimiento sobre el Patrimonio (ROE), asimismo, se observa 

que un 80% de los colaboradores de la Empresa de Generación Eléctrica 

San Gabán S.A. considera un nivel medio en la Rentabilidad sobre el 

Patrimonio (ROE), mientras que sólo un 20% considera que el nivel de esta 

dimensión es alto. 

Los colaboradores de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A., 

omiten medianamente si la empresa al realizar inversiones con sus propios 

recursos está obteniendo los resultados adecuados y eficientes, asimismo, 

si la empresa tiene o no la capacidad de aumentar sus beneficios en un 

futuro, como se observa en la figura 6. 
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VI. ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS 

6.1. Análisis Inferencial 

6.1.1. Comprobación De la Normalidad 

 

Previo a la aplicación de las pruebas de correlación, las cuales determinan 

la selección de las hipótesis planteadas, es necesario establecer la 

normalidad de la muestra. 

 

Planteamiento de hipótesis: 

H0: Los datos tienen una distribución normal 

H1: Los datos no tienen una distribución normal 

Nivel de Significancia 

Confianza: 95% 

Significancia: 5% 

Criterio de Decisión 

Si p < 0.05 se rechaza la H0 y se acepta la H1. 

Si p > 0.05 se acepta la H0 y se rechaza la H1. 

Tabla 10 

Prueba de Normalidad de las Variables de estudio, Políticas 

Contables y Rentabilidad 

Pruebas de normalidad 

  Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Políticas 

Contables 
,197 20 ,040 ,876 20 ,015 

Rentabilidad ,184 20 ,073 ,918 20 ,091 

a. Corrección de la significación de Lilliefors 

Fuente: Elaboración propia 
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Debido a que la muestra analizada cuenta con menos de 50 datos, se tomó 

el valor arrojado por la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, la cual 

necesita obtener un nivel de significancia > de 0.05 para demostrar 

normalidad. 

En el resultado se observó que, la variable de estudio independiente 

Políticas Contables tiene el valor de Sig =0,15, y la variable de estudio 

independiente tiene el valor de Sig = 0,91, por lo que se establece que la 

distribución de datos de la variable no tiene una distribución normal, de 

acuerdo con lo establecido como significancia. 

6.1.2. Comprobación de la hipótesis 

 

Hipótesis General: 

H0: Las políticas contables no inciden significativamente en la rentabilidad 

de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A., Puno 2022. 

 

H1: Las políticas contables inciden significativamente en la rentabilidad de 

la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A., Puno 2022. 

 

Tabla 11 

Resumen del Modelo 1 

Modelo R 
R 

cuadrado 

R cuadrado-

corregida 

Error típ. de la 

estimación 

1 0,657 0,432 0,400 2,966 

Fuente: Elaboración propia 

Se observa un coeficiente de determinación (R2) de 0,432, esto indica que, 

del total de la variabilidad del aprendizaje autónomo, un 43.2% es explicado 

por el modelo  
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Tabla 12 

ANOVA - Modelo 1 

Modelo 
Suma de 

cuadrados 
gl 

Media 

cuadrática 
F Sig. 

Regresión 120,235 1 120,235 13,670 ,002 

Residual 158,315 18 8,795   

Total 278,550 19    

Fuente: Elaboración propia 

A partir del análisis presentado en el ANOVA se observa que el modelo 1 

resultó significativo (sig. < 0.05), lo cual indica que al menos una de las 

variables independientes consideradas dentro del modelo es significativo. 

 

Tabla 13 

Análisis de los Coeficientes del Modelo 1 

Modelo 

Coeficientes no 

estandarizados 

Coeficientes 

tipificados t Sig. 

B Error típ. Beta 

(Constante) 16,182 3,040  5,324 ,000 

Políticas 

Contables 
0,517 0,140 0,657 3,697 ,002 

a. Variable dependiente: Rentabilidad 

Fuente: Elaboración propia 

A partir del análisis de coeficientes del modelo 1 se observa que las 

Políticas Contables resultan significativos (sig. < 0.05) para explicar la 

Rentabilidad. Por lo que se concluye que las Políticas Contables influyen 

de manera significativa en la Rentabilidad de la Empresa de Generación 

Eléctrica San Gabán S.A., Puno 2022. 
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Hipótesis Específica 1: 

H0: El cumplimiento de políticas contables no inciden significativamente en 

la Rentabilidad de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A., 

Puno 2022. 

 

H1: El cumplimiento de políticas contables inciden significativamente en la 

Rentabilidad de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A., Puno 

2022. 

 

Tabla 14 

Resumen del Modelo 2 

Modelo R 
R 

cuadrado 

R cuadrado-

corregida 

Error típ. de la 

estimación 

1 0,581 0,337 0,300 3,203 

Fuente: Elaboración propia 

Se observa un coeficiente de determinación (R2) de 0,337, esto indica que, 

del total de la variabilidad del aprendizaje autónomo, un 33.7% es explicado 

por el modelo. 

 

Tabla 15 

ANOVA - Modelo 2 

Modelo 
Suma de 

cuadrados 
gl 

Media 

cuadrática 
F Sig. 

Regresión 93,875 1 93,875 9,150 ,007 

Residual 184,675 18 10,260   

Total 278,550 19    

Fuente: Elaboración propia 

A partir del análisis presentado en el ANOVA se observa que el modelo 2 

resultó significativo (sig. < 0.05), lo cual indica que la variable independiente 

considerada dentro del modelo es significativa. 
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Tabla 16 

Análisis de los Coeficientes del Modelo 2 

Modelo 

Coeficientes no 

estandarizados 

Coeficientes 

tipificados 
t Sig. 

B Error típ. Beta   

(Constante) 18,740 2,871  6,528 ,000 

Cumplimiento de 

Políticas 

Contables 

0,805 0,266 0,581 3,025 ,007 

a. Variable dependiente: Rentabilidad 

Fuente: Elaboración propia 

A partir del análisis de coeficientes del modelo 1 se observa que el 

Cumplimiento de Políticas Contables resultan significativos (sig. < 0.05) 

para explicar la Rentabilidad. Por lo que se concluye que el Cumplimiento 

de Políticas Contables influyen de manera significativa en la Rentabilidad 

de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A., Puno 2022. 

Hipótesis Específica 2: 

H0: Los Cambios de políticas contables no inciden significativamente en la 

Rentabilidad de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A., Puno 

2022. 

 

H1: Los Cambios de políticas contables inciden significativamente en la 

Rentabilidad de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A., Puno 

2022. 

 

Tabla 17 

Resumen del Modelo 3 

Modelo R 
R 

cuadrado 

R cuadrado-

corregida 

Error típ. de la 

estimación 

1 0,668 0,446 0,416 2,927 

Fuente: Elaboración propia 
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Se observa un coeficiente de determinación (R2) de 0,337, esto indica que, 

del total de la variabilidad del aprendizaje autónomo, un 43.2% es explicado 

por el modelo  

 

Tabla 18 

ANOVA - Modelo 3 

Modelo 
Suma de 

cuadrados 
gl 

Media 

cuadrática 
F Sig. 

Regresión 124,344 1 124,344 14,514 ,001 

Residual 154,206 18 8,567   

Total 278,550 19    

Fuente: Elaboración propia 

A partir del análisis presentado en el ANOVA se observa que el modelo 3 

resultó significativo (sig. < 0.05), lo cual indica que la variable independiente 

considerada dentro del modelo es significativa. 

Tabla 19 

Análisis de los Coeficientes del Modelo 3 

Modelo 

Coeficientes no 

estandarizados 

Coeficientes 

tipificados 
t Sig. 

B Error típ. Beta   

(Constante) 15,602 3,101  5,031 ,000 

Cambios de 

Políticas 

Contables 

1,074 0,282 0,668 3,810 ,001 

a. Variable dependiente: Rentabilidad 

Fuente: Elaboración propia 

A partir del análisis de coeficientes del modelo 3 se observa que los 

Cambios de Políticas Contables resultan significativos (sig. < 0.05) para 

explicar la Rentabilidad. Por lo que se concluye que los Cambios de 

Políticas Contables influyen de manera significativa en la Rentabilidad de 

la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A., Puno 2022.  
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VII. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

7.1. Comparación de Resultados 

En el presente análisis se verifica la validez de los datos recopilados 

y se realizan comparaciones con investigaciones anteriores que abordaron 

un tema similar, teniendo en cuenta las variables de estudio. 

En consecuencia, a la hipótesis general planteada, los resultados del 

estudio proporcionaron evidencia sólida de que las políticas contables 

tienen incidencia significativa sobre la rentabilidad. Los análisis estadísticos 

respaldaron esta afirmación, revelando un valor de t de 3,697 respecto al 

modelo de regresión lineal 1 con una significancia menor a 0,05. Estos 

hallazgos se alinean con investigaciones previas como la investigación 

desarrollada por Barazorda (2018), debido a que se observan similitudes 

en cuanto a la incidencia de las políticas contables en la Rentabilidad, esto 

es demostrado con el p-valor calculado la cual indica 0,042 < 0,050, de la 

misma forma, ambos estudios concluyeron que mientras exista mayor 

cumplimiento y conocimiento acerca de las políticas contables en las 

empresas públicas y privadas también se va a realizar un aumento en la 

Rentabilidad de la empresa. Asimismo, estos hallazgos resaltan la 

necesidad de realizar la aplicación, seguimiento adecuado, oportuno y 

constante de las políticas contables para que ayuden a una gestión 

eficiente de los recursos financieros de la empresa, optimizando los 

recursos y maximizando la rentabilidad. 

De la misma forma, respecto la primera hipótesis específica los 

resultados obtenidos en el estudio proporcionaron evidencia sólida de que 

el cumplimiento de políticas contables tiene una influencia significativa en 

la rentabilidad. Los análisis estadísticos en particular el modelo de 

regresión lineal 2 respaldaron esta afirmación al revelar un valor de t de 

3,025 con una significancia menor a 0,05. Esto indica que existe una 

incidencia estadísticamente significativa de la del cumplimiento de políticas 

contables sobre la rentabilidad lo cual respalda la hipótesis planteada. Al 

comparar estos resultados con la investigación realizada por Campos 

(2021) quién realizo la investigación de cómo mejorar la rentabilidad de la 
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empresa de hidrocarburos en el callao se observan similitudes 

considerando la aplicación de las políticas contables mediante el análisis 

de los estados financieros, es así que se pudo corroborar que es importante 

que las empresas tanto públicas como privadas realicen la evaluaciones 

periódicas de cumplimiento de las políticas contables, permitiendo tener 

empresas mejor organizadas y esto con el fin principal de poder maximizar 

la rentabilidad.   

De la misma forma, respecto la primera hipótesis específica los 

resultados obtenidos en el estudio proporcionaron evidencia sólida de que 

los cambios de políticas contables tienen una influencia significativa en la 

rentabilidad. Los análisis estadísticos en particular el modelo de regresión 

lineal 3 respaldaron esta afirmación al revelar un valor de t de 3,810 con 

una significancia menor a 0,05. Esto indica que existe una incidencia 

estadísticamente significativa de los cambios de políticas contables sobre 

la rentabilidad lo cual respalda la hipótesis planteada, lo cual permitió 

rechazar la hipótesis nula. Este hallazgo es respaldado con la investigación 

realizada por Bayona (2023), quien también obtuvo una significancia menor 

a 0,05, asimismo, respalda la incidencia del cambio de políticas contables 

en la rentabilidad, indicando que un cambio de política contable puede 

ayudar a mejorar la rentabilidad de una empresa si son implementados de 

manera correcta y adecuada, realizando la aplicación prospectiva o la 

aplicación retroactiva, y de esta forma mejorar la rentabilidad. 
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

CONCLUSIONES 

Basándonos en los resultados obtenidos, se pudo llegar a las siguientes 

conclusiones: 

PRIMERO: Se consiguió determinar la incidencia significativa de las 

políticas contables en la rentabilidad de la empresa de generación eléctrica 

san gabán S.A., Puno 2022. Este hallazgo se basa en el valor t obtenido en 

la prueba de regresión lineal del modelo 1, el cual alcanzó un valor de 3,697 

con una significancia menor a 0,05. Esto implica que a medida que se 

apliquen y cumplan adecuadamente las políticas contables se mejorará la 

rentabilidad de la empresa. 

SEGUNDO: Se logró determinar la incidencia significativa del cumplimiento 

de políticas contables en la rentabilidad de la empresa de generación 

eléctrica san gabán S.A., Puno 2022. Este hallazgo se basa en el valor t 

obtenido en la prueba de regresión lineal del modelo 2, el cual alcanzó un 

valor de 3,025 con una significancia menor a 0,05. Esto implica que a 

medida que se realicen evaluaciones de cumplimiento constantes y 

periódicas se podrá obtener un mejoramiento en la rentabilidad de la 

empresa, además de la correcta aplicación del concepto de materialidad. 

TERCERO: Se logró determinar la incidencia significativa de los cambios 

de políticas contables en la rentabilidad de la empresa de generación 

eléctrica san gabán S.A., Puno 2022. Este hallazgo se basa en el valor t 

obtenido en la prueba de regresión lineal del modelo 3, el cual alcanzó un 

valor de 3,810 con una significancia menor a 0,05. Esto implica que al 

realizar un cambio y/o actualización de políticas contables aplicando 

normativa actualizada puede ayudar a mejorar la rentabilidad de la 

empresa, teniendo en cuenta si se implementada de forma adecuada. 
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RECOMENDACIONES 

PRIMERO: Se recomienda a la empresa y a las áreas implicadas en la 

elaboración de información financiera y contable el cumplimiento adecuado 

de las políticas contables considerando los lineamientos adoptados en la 

empresa, con el objetivo principal de que la información contable 

presentada sea confiable y pertinente para la toma de decisiones dentro y 

fuera de la empresa, asimismo, está información financiera y contable 

contribuye notablemente en la rentabilidad de la empresa.  

SEGUNDO: Se recomienda a los Colaboradores del Área de Contabilidad 

y en general a la empresa realizar una revisión y actualización constante 

de las políticas contables, y porque no, una mejora en la estructuración de 

la misma, debido a que las empresas tiene una naturaleza dinámica y en 

consecuencia, las políticas contables de la empresa deben ajustarse a 

estas circunstancias, para que de esta forma se obtenga una mejor práctica 

contable, considerando un enfoque de trabajo más beneficioso y productivo 

para el área y la empresa, asimismo, esto resultará en un aumento de la 

rentabilidad empresarial. 

TERCERO: Se recomienda al área de contabilidad que, una vez realizado 

la actualización y/o cambio de políticas contables de acuerdo con la NIC 8 

y Normativa actualizada, dar conocimiento de estas actualizaciones y/o 

cambios a las demás áreas de la empresa, para que puedan tomar 

conocimiento de estas y puedan reforzar su información para la toma de 

decisiones de la empresa y lograr el incremento de la rentabilidad, teniendo 

en cuenta que diversas áreas están implicadas en la elaboración de la 

información contable y financiera. 
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ANEXOS 

Anexo N° 01 
Matriz de Consistencia 

TÍTULO: POLITICAS CONTABLES Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA DE GENERACION ELECTRICA SAN GABAN S.A., PUNO 2022  

PROBLEMA 

PRINCIPAL 

OBJETIVOS 

PRINCIPAL 

HIPÓTESIS 

PRINCIPAL 

VARIABLES E INDICADORES 

 

¿Cómo inciden las políticas 

contables en la rentabilidad 

de la Empresa de 

Generación Eléctrica San 

Gabán S.A., Puno 2022? 

 

Determinar si las políticas 

contables inciden en la 

rentabilidad de la Empresa 

de Generación Eléctrica San 

Gabán S.A., Puno 2022 

 

Las políticas contables inciden 

significativamente en la 

rentabilidad de la Empresa de 

Generación Eléctrica San 

Gabán S.A., Puno 2022 

VARIABLE INDEPENDIENTE: Políticas Contables (Cuzcano, 2020) 

DIMENSIONES INDICADORES ITEM ESCALA 

Cumplimiento de 

Políticas Contables 

Evaluación del cumplimiento 1,2 Ordinal 

Tipo Likert 

(1) Totalmente en    

Desacuerdo 

(2) En Desacuerdo 

(3) Ni de Acuerdo, 

ni en Desacuerdo 

(4) De acuerdo 

(5) Totalmente De 

Acuerdo 

Materialidad 3,4 

Cambios de Políticas 

Contables 

Aplicación de la NIC 8 – Corrección de 

Errores  

5,6 

Aplicación de la NIC 8 – Cambio de la Política 

Contable 

7,8 

PROBLEMAS 

SECUNDARIOS 

OBJETIVOS 

SECUNDARIOS 

HIPÓTESIS 

SECUNDARIOS 

VARIABLE DEPENDIENTE: Rentabilidad (Apaza Y Barrantes, 2020) 

¿Cómo incide el 

cumplimiento de políticas 

contables en la Rentabilidad 

de la Empresa de 

Generación Eléctrica San 

Gabán S.A., Puno 2022? 

 

¿Cómo inciden los cambios 

de políticas contables en la 

Rentabilidad de la Empresa 

de Generación Eléctrica San 

Gabán S.A., Puno 2022? 

Determinar si el 
cumplimiento de políticas 
contables incide en la 
Rentabilidad de la Empresa 
de Generación Eléctrica San 
Gabán S.A., Puno 2022 
 
Determinar si los cambios 
de políticas contables 
inciden en la Rentabilidad 

de la Empresa de 

Generación Eléctrica San 

Gabán S.A., Puno 2022 

El cumplimiento de políticas 

contables incide 

significativamente en la 

Rentabilidad de la Empresa de 

Generación Eléctrica San 

Gabán S.A., Puno 2022 

 

Los cambios de políticas 

contables inciden 

significativamente en la 

Rentabilidad de la Empresa de 

Generación Eléctrica San 

Gabán S.A., Puno 2022 

DIMENSIONES INDICADORES ITEM NIVELES 

Rentabilidad sobre los 

Activos (ROA) 

Utilidad Neta 1,2  

Bajo 

8-18 

Medio 

19-29 

Alto 

30-40 

 

Activos 3,4 

Rendimiento sobre el 

Patrimonio (ROE) 

Utilidad Neta 5,6 

Patrimonio 7,8 

TIPO Y DISEÑO DE INVESTIGACIÓN POBLACIÓN Y MUESTRA TÉCNICAS E INSTRUMENTOS ESTADÍSTICA DESCRIPTIVA E 

INFERENCIAL 

Tipo de investigación: Básica. 

Nivel: Descriptivo correlacional causal. 

Enfoque: Cuantitativo. 

Diseño: No experimental de corte transversal. 

Población:  20 trabajadores de entidad investigada 

Muestra: 20 trabajadores de entidad investigada 

 

 

Técnica: Encuesta 

Instrumento: Cuestionario 

  

Descriptiva: Tablas de frecuencia 

Inferencial: Regresión Lineal 

Software: SPSS 
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Anexo N° 02 

Instrumento de recolección de datos 

 

CUESTIONARIO DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE: POLITICAS CONTABLES 

TITULO: POLITICAS CONTABLES Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE 

LA EMPRESA DE GENERACION ELECTRICA SAN GABAN S.A., PUNO 2022 

 

El principal objetivo del cuestionario es definir como las Políticas Contables inciden 

en la rentabilidad de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A., Puno 

2022, es así como, agradezco gentilmente su colaboración y el tiempo dedicado a 

poder responder este cuestionario. 

Indicaciones: 

Esta información es de carácter confidencial, agradeceré pueda responder de 

manera transparente y objetiva, leyendo con calma cada una de las interrogantes. 

 

1 2 3 4 5 

Totalmente en 

Desacuerdo 

En 

Desacuerdo 

Ni de Acuerdo 

ni en 

Desacuerdo 

De Acuerdo Totalmente de 

Acuerdo 
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PREGUNTAS 
RESPUESTAS 

1 2 3 4 5 

DIMENSION 1: Cumplimiento de Políticas Contables 

1. 
La toma de decisiones es evaluada constantemente con el 
cumplimiento de Políticas.           

2. 
La empresa cumple con evaluaciones de cumplimiento de 
políticas contables periódicamente.           

3. 
Se aplica el criterio de materialidad razonablemente en las 
Políticas Contables de la empresa.           

4. 
El criterio de materialidad se aplica consistentemente en las 
áreas para el cumplimiento de las políticas contables.           

DIMENSION 2: Cambios de Políticas Contables 

5. 
Se aplica oportunamente la NIC 8 en la corrección de 
errores de la empresa para la fiabilidad de las operaciones. 

          

6. 
La corrección de errores es habitual en las operaciones 
contables de la empresa.           

7. 
Los cambios de Políticas Contables son comunicados de 
forma clara y oportuna a las áreas de la empresa.           

8. 
Se realiza el seguimiento y revisión periódica de las 
políticas contables para realizar el cambio y/o actualización 
correspondiente. 
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Instrumento de recolección de datos 

 

CUESTIONARIO DE LA VARIABLE DEPENDIENTE: RENTABILIDAD 

TITULO: POLITICAS CONTABLES Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LA 

EMPRESA DE GENERACION ELECTRICA SAN GABAN S.A., PUNO 2022 

 

El principal objetivo del cuestionario es definir como las Políticas Contables inciden en la 

rentabilidad de la Empresa de Generación Eléctrica San Gabán S.A., Puno 2022, es así que, 

agradezco gentilmente su colaboración y el tiempo dedicado a poder responder este 

cuestionario. 

Indicaciones: 

Esta información es de carácter confidencial, agradeceré pueda responder de manera 

transparente y objetiva, leyendo con calma cada una de las interrogantes. 

 

1 2 3 4 5 

Totalmente en 

Desacuerdo 

En Desacuerdo Ni de Acuerdo 

ni en 

Desacuerdo 

De Acuerdo Totalmente de 

Acuerdo 
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PREGUNTAS 
RESPUESTAS 

1 2 3 4 5 

DIMENSION 3: Rendimiento sobre los Activos (ROA) 

1. 
Se gestiona oportuna y adecuadamente los activos para el aumento de la 
utilidad Neta en la empresa.           

2. 
Se usa adecuada y eficientemente los activos en las operaciones de la 
empresa.           

3. 
La rentabilidad sobre los activos es un indicativo que determina la 
sostenibilidad económica de la empresa.           

4. 
La utilidad neta es un indicador confiable para identificar posibles 
deficiencias en las inversiones de la empresa.           

DIMENSION 4: Rendimiento sobre el Patrimonio (ROE) 

5. 
Se gestiona adecuadamente los recursos para el aumento de la utilidad 
Neta en la empresa.           

6. 
La rentabilidad de la empresa considera periódica y constantemente la 
aplicación de las políticas contables.           

7. 
El manejo del rendimiento sobre el patrimonio es adecuado y oportuno 
para la toma de decisiones en la empresa.           

8. 
Se usa de forma eficaz y eficiente el patrimonio en las operaciones de la 
empresa.           
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Anexo N° 03 

 

MATRIZ DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS 

 

 
 

INFORME DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

I. DATOS GENERALES 

Título de la Investigación: Políticas Contables y su Incidencia en la Rentabilidad de 

la Empresa de Generación Eléctrica San Gaban S.A., Puno 2022. 

Nombre del Experto: Fernando Emilio Escudero Vilchez 

II. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INSTRUMENTO 

 

Aspectos Para 
Evaluar 

Descripción 
Evaluación 
Cumple / No 

cumple 

Preguntas por 
corregir 

1. Claridad 
Las preguntas están 
elaboradas usando un 
lenguaje apropiado 

Cumple 
 

2. Objetividad 
Las preguntas están 
expresadas en 
aspectos observables 

Cumple 
 

3. Conveniencia 
Las preguntas están 
adecuadas al tema a 
ser investigado 

Cumple 
 

4. Organización 

Existe una 
organización lógica y 
sintáctica en el 
cuestionario 

Cumple 

 

5. Suficiencia 

El cuestionario 
comprende todos los 
indicadores en 
cantidad y calidad 

Cumple 

 

6. Intencionalidad 

El cuestionario es 
adecuado para medir 
los indicadores de la 
investigación 

Cumple 

 

7. Consistencia 

Las preguntas están 
basadas en aspectos 
teóricos del tema 
investigado 

Cumple 

 

8. Coherencia 
Existe relación entre 
las preguntas e 
indicadores 

Cumple 
 

9. Estructura 

La estructura del 
cuestionario responde 
a las preguntas de la 
investigación 

Cumple 
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10. Pertinencia 
El cuestionario es útil y 
oportuno para la 
investigación 

Cumple 
 

 

III. OBSERVACIONES GENERALES 

 

 

 

 

 

_________________________________ 

Apellidos y Nombres del Validador: Escudero Vilchez Fernando Emilio 

Grado Académico: Doctor 

N° DNI: 03695876 
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MATRIZ DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS 

 

 
 

INFORME DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

I. DATOS GENERALES 

Título de la Investigación: Políticas Contables y su Incidencia en la Rentabilidad de la 

Empresa de Generación Eléctrica San Gaban S.A., Puno 2022. 

Nombre del Experto: Muñuico Atencio Carmen Yolanda 

II. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INSTRUMENTO 

Aspectos Para 
Evaluar 

Descripción 
Evaluación 
Cumple / No 

cumple 

Preguntas por 
corregir 

1. Claridad 
Las preguntas están 
elaboradas usando un 
lenguaje apropiado 

Cumple 
 

2. Objetividad 
Las preguntas están 
expresadas en 
aspectos observables 

Cumple 
 

3. Conveniencia 
Las preguntas están 
adecuadas al tema a 
ser investigado 

Cumple 
 

4. Organización 

Existe una 
organización lógica y 
sintáctica en el 
cuestionario 

Cumple 

 

5. Suficiencia 

El cuestionario 
comprende todos los 
indicadores en 
cantidad y calidad 

Cumple 

 

6. Intencionalidad 

El cuestionario es 
adecuado para medir 
los indicadores de la 
investigación 

Cumple 

 

7. Consistencia 

Las preguntas están 
basadas en aspectos 
teóricos del tema 
investigado 

Cumple 

 

8. Coherencia 
Existe relación entre 
las preguntas e 
indicadores 

Cumple 
 

9. Estructura 

La estructura del 
cuestionario responde 
a las preguntas de la 
investigación 

Cumple 

 

10. Pertinencia 
El cuestionario es útil y 
oportuno para la 
investigación 

Cumple 
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III. OBSERVACIONES GENERALES 

 

 

 

 

 

 

_________________________________ 

Apellidos y Nombres del Validador: Muñuico Atencio Carmen Yolanda 

Grado Académico: Magister 

N° DNI: 01320900 
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MATRIZ DE VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS 

 

 
 

INFORME DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACIÓN 

I. DATOS GENERALES 

Título de la Investigación: Políticas Contables y su Incidencia en la Rentabilidad de la 

Empresa de Generación Eléctrica San Gaban S.A., Puno 2022. 

Nombre del Experto: Aduviri Ramos Roberto 

 

II. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INSTRUMENTO 

Aspectos Para 
Evaluar 

Descripción 
Evaluación 
Cumple / No 

cumple 

Preguntas por 
corregir 

1. Claridad 
Las preguntas están 
elaboradas usando un 
lenguaje apropiado 

Cumple 
 

2. Objetividad 
Las preguntas están 
expresadas en 
aspectos observables 

Cumple 
 

3. Conveniencia 
Las preguntas están 
adecuadas al tema a 
ser investigado 

Cumple 
 

4. Organización 

Existe una 
organización lógica y 
sintáctica en el 
cuestionario 

Cumple 

 

5. Suficiencia 

El cuestionario 
comprende todos los 
indicadores en 
cantidad y calidad 

Cumple 

 

6. Intencionalidad 

El cuestionario es 
adecuado para medir 
los indicadores de la 
investigación 

Cumple 

 

7. Consistencia 

Las preguntas están 
basadas en aspectos 
teóricos del tema 
investigado 

Cumple 

 

8. Coherencia 
Existe relación entre 
las preguntas e 
indicadores 

Cumple 
 

9. Estructura 

La estructura del 
cuestionario responde 
a las preguntas de la 
investigación 

Cumple 

 

10. Pertinencia 
El cuestionario es útil y 
oportuno para la 
investigación 

Cumple 
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III. OBSERVACIONES GENERALES 

 

 

 

 

 

 

_________________________________ 

Apellidos y Nombres del Validador: Aduviri Ramos Roberto 

Grado Académico: Magister 

N° DNI: 01235811 
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Anexo N° 04 

Base de Datos 
 

  

Políticas Contables Rentabilidad 

Cumplimiento de 
Políticas 

Contables 

Cambios de 
Políticas 

Contables 

Rentabilidad 
sobre los Activos 

(ROA) 

Rentabilidad 
sobre el 

Patrimonio (ROE) 

E
v

a
lu

a
c

ió
n

 d
e
 

C
u

m
p

li
m

ie
n

to
 

M
a
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d
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p
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a
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N
° 

p1 p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 p10 p11 p12 
p1
3 

p14 
p1
5 

p16 

1 2 2 3 3 2 3 2 2 3 3 2 3 3 2 3 3 

2 4 4 5 5 5 5 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

3 4 4 3 2 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 

4 3 3 3 4 3 2 3 3 2 5 3 3 4 3 3 2 

5 2 2 3 3 2 3 2 1 3 4 2 4 3 2 4 3 

6 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 3 4 

7 3 3 2 3 4 2 2 3 4 5 4 4 4 3 5 4 

8 2 2 3 3 3 2 2 3 4 3 4 5 4 2 3 4 

9 2 1 3 4 3 3 2 2 3 4 4 4 3 3 4 4 

10 1 1 2 3 2 4 3 2 4 3 2 4 4 3 3 4 

11 1 2 2 3 2 4 3 2 4 3 3 4 4 3 3 3 

12 2 1 3 4 3 3 2 2 3 4 4 4 3 2 4 3 

13 2 2 3 3 3 2 2 3 4 3 4 5 4 2 3 4 

14 3 2 2 3 4 2 2 3 4 5 4 4 4 3 5 3 

15 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 3 4 

16 3 2 3 3 2 3 2 2 3 4 4 4 3 2 4 5 

17 2 3 3 4 3 2 3 3 2 5 3 3 4 3 3 4 

18 3 2 3 2 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 

19 3 3 4 4 4 5 3 4 4 4 3 4 4 4 5 4 

20 2 2 3 3 2 3 2 2 3 3 2 3 3 2 3 2 
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Anexo N° 05 

Autorización de la Investigación y Publicación en el Repositorio 
 

 

  



75 
 

Anexo N° 06 

Informe de Turnitin al 28% de similitud 
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