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RESUMEN

Objetivo general. La investigacion tuvo como objetivo general
determinar de qué manera la inteligencia artificial se relaciona
con la percepcion de la seguridad ciudadana en el distrito de
Pueblo Libre, Lima — 2022. Metodologia. La metodologia que se
empled fue unainvestigacién de enfoque cuantitativo, tipo
basica, disefio no experimental de corte transversal. Para la
recolecciéon de informacion se elabor6 2 cuestionarios los
cuales fueron aplicados a una muestra de estudio conformada
por 383 pobladores del distrito de Pueblo Libre. Resultados
descriptivos. El 60.31% consider6 que el uso de la inteligencia
artificial en la comunidad era bajo, otro 31.07% lo consideroé
medio y sélo un 8.62% lo considero alto. El 55.61% de los
encuestados consideraron que la Seguridad Ciudadana se
encontraba en un nivel bajo, un 35.77% lo consideraron como
medio y solo un 8.62% lo consider6 como alto. Conclusiones. Se
evidencio unarelacion positiva y significativa (0.699, sig. <0.05)
entre el uso de la inteligencia artificial y la seguridad ciudadana.
Este hallazgo indica que a medida que se mejora el uso de la
inteligencia artificial, también se observa una mejora en la

percepcién de la seguridad ciudadana.
Palabras claves:

Inteligencia artificial, seguridad ciudadana, pensamiento

abstracto, reconocer patrones, inferencia.
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ABSTRACT

General objective

The general objective of the research was to determine how artificial
intelligence is related to the perception of citizen security in the district
of Pueblo Libre, Lima - 2022.

Methodology.

The methodology used was a quantitative research approach, basic
type, non-experimental cross-sectional design. For the collection of
information, two questionnaires were elaborated and applied to a study
sample of 383 inhabitants of the district of Pueblo Libre.

Descriptive results.

60.31% considered the use of artificial intelligence in the community to
be low, another 31.07% considered it medium, and only 8.62%
considered it high. 55.61% of the respondents considered that Citizen
Security was at a low level, 35.77% considered it medium, and only
8.62% considered it high.

Conclusions.

A positive and significant relationship (0.699, sig. <0.05) between the
use of artificial intelligence and citizen security was evidenced. This
finding indicates that as the use of artificial intelligence improves, there

is also an improvement in the perception of citizen security.
Keywords:

Artificial intelligence, citizen security, abstract thinking, pattern

recognition, inference.
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I. INTRODUCCION

Actualmente, la inteligencia artificial se encuentra en un constante
proceso de desarrollo y ha llegado a ser una herramienta esencial en
muchos aspectos de la sociedad, incluyendo la seguridad ciudadana. Es
posible que mediante su uso se mejore la percepcion de la seguridad
ciudadana, permitiendo una identificacion y prevencion de delitos mas
efectiva, una respuesta mas 4gil a situaciones de emergencia y una
vigilancia mas eficiente de las areas urbanas. La IA también puede
contribuir a mejorar la percepcién de la seguridad ciudadana, ya que
proporciona soluciones innovadoras que permiten a la policia y a otros
organismos de seguridad actuar de forma mas eficaz. Por ejemplo, la 1A
puede analizar grandes cantidades de informacion y detectar patrones
gue sugieran la presencia de actividades delictivas, identificar y
monitorear areas de alta actividad criminal, asi como mejorar la respuesta

a situaciones de emergencia.

La investigacion tuvo como objetivo determinar de qué manera la
inteligencia artificial se relaciona con la percepcion de la seguridad
ciudadana en el distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022. La hipétesis
general planteada por el investigador es La inteligencia artificial se
relaciona significativamente con la percepcion de la seguridad ciudadana
en el distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022.

Se desarroll6 en base al enfoque cuantitativo, mediante una técnica de
la encuesta y un instrumento estructurado por un cuestionario compartido
conformado de preguntas cerradas con alternativas tipo Likert referentes
a las variables de estudio “inteligencia artificial” y “seguridad ciudadana”,
a manera de encontrar una relacion en ambas variables, se utilizo el
Software SPSS v26, que generdé un procesamiento adecuado en la
recoleccion de datos. La poblacion estudiada conté con 83,323

pobladores del distrito de Pueblo Libre.

En el capitulo 2, se explica el problema de investigacion describiendo la

realidad problematica del distrito de Ica. Estableciendo los objetivos

13



generales y especificos al problema planteado, asi como su justificacion

y limitaciones.

En el capitulo 3, se desarroll6 el Marco Teorico, abarcado con aspectos
relevantes en la investigacion, como los antecedentes internacionales y
nacionales, bases teoricas, asi como las definiciones de términos basicos

de las variables.

En el capitulo 4, se elabor6 la metodologia de la investigacion, bajo el
enfoque cuantitativo, operacionalizaciéon de las variables, hipotesis,
disefio de la investigacion, poblacion y muestra, técnica e instrumento de

recoleccion de datos.

En el capitulo 5. Resultados, se percibe las frecuencias establecidas en
treinta preguntas del cuestionario. Asimismo, se redacta la interpretacion

de los resultados.

En el capitulo 6, Andlisis de los Resultados Se realiza el analisis
inferencial de la investigacion.

En el capitulo 7, Discusion de Resultados Tras el andlisis de los datos se
realiza la comparacion de los resultados obtenidos con las mostradas en

los antecedentes y marco tedrico.

La autora

14



2.1

.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion del Problema

En la actualidad, se ha generado una gran preocupacion respecto al
desarrollo de la inteligencia artificial en los ultimos meses, debido a que
ha revolucionado varios aspectos de la vida moderna. Sin embargo,
cuando se considera su aplicacion en el ambito de la seguridad, se han
presentado una serie de desafios y problemas que han llevado a una
percepcion preocupante de su uso en la vigilancia, deteccion de delitos y
analisis de datos. Esto ha generado preocupaciones en cuanto a la
privacidad, ética y uso de datos depositados en esta tecnologia y la
confianza que se puede tener en ella. La percepcion de la seguridad
ciudadana es un problema que afecta a muchas comunidades en todo el
mundo, lo que incluye la tasa de criminalidad en una comunidad, la
eficacia de las fuerzas de seguridad, la presencia de pandillas y el acceso

a armas ilegales.

A nivel internacional, un estudio de Tejeda y Palafox (2021) evidencio
gue en México se percibe que la seguridad es insuficiente y que la
delincuencia organizada, el narcotrafico y otros delitos violentos
representan un riesgo constante para la vida de los ciudadanos. Estos
problemas han alcanzado niveles sin precedentes en algunos estados
del pais, lo que ha generado una sensaciéon generalizada de inseguridad.
Durante el 2020, se reportaron 8,861 denuncias de violencia, lo que se
agrava debido a la falta de confianza en las instituciones encargadas de
brindar seguridad y justicia, incluyendo la policia y el sistema judicial.

Estas instituciones han sido objeto de criticas por corrupcion e ineficacia.

Asimismo, dentro del ambito nacional, Huamani et al. (2019) en Arequipa,
la falta de percepcion de seguridad ciudadana puede tener
consecuencias politicas, ya que los ciudadanos pueden perder la
confianza en las autoridades locales y nacionales encargadas de
garantizar su seguridad. El estudio revel6 que el 63,8% de la poblacion

se siente insegura en su barrio o zona de residencia debido a factores
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2.2.

2.3.

como el aumento de la delincuencia, la percepcion de la falta de
presencia policial y la falta de confianza en las instituciones encargadas

de garantizar la seguridad ciudadana.

En el ambito local, en el distrito de Pueblo Libre se ha observado un
aumento en la percepcion de inseguridad debido a la delincuencia
recurrente en la zona. Los robos y asaltos son comunes tanto en zonas
comerciales como residenciales. Ademas, la falta de iluminacion y la
presencia de calles mal iluminadas pueden contribuir a la sensacién de
inseguridad, especialmente durante la noche. El trafico y la congestion
vehicular también son problemas que pueden crear situaciones
peligrosas para los peatones y ciclistas. Estos problemas han llevado a
gue la mayoria de los residentes se sientan vulnerables e indefensos ante
la delincuencia, perdiendo la confianza en las autoridades encargadas de

protegerlos.

Pregunta de investigacion general
¢De qué manera la inteligencia artificial se relaciona con la percepcion

de la seguridad ciudadana en el distrito de Pueblo Libre, Lima - 20227

Preguntas de investigacion Especificas
P.E.1:
¢De qué manera la inteligencia artificial se relaciona con el rol del

gobierno local en el distrito de Pueblo Libre, Lima - 20227

P.E.2:
¢,De qué manera la inteligencia artificial se relaciona con la participacion

comunitaria en el distrito de Pueblo Libre, Lima - 2022?

P.E.3:
;De qué manera la inteligencia artificial se relaciona con el
funcionamiento de las instituciones en el distrito de Pueblo Libre, Lima -
20227

16



2.4.

2.5.

2.6.

Objetivo General

Determinar de qué manera la inteligencia artificial se relaciona con la
percepcion de la seguridad ciudadana en el distrito de Pueblo Libre, Lima
—2022.

Objetivos Especificos
O.E.1:
Determinar de qué manera la inteligencia artificial se relaciona con el rol

del gobierno local en el distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022.

O.E.2:
Determinar de qué manera la inteligencia artificial se relaciona con la

participacion comunitaria en el distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022.

O.E.3:
Determinar de qué manera la inteligencia artificial se relaciona con el
funcionamiento de las instituciones en el distrito de Pueblo Libre, Lima —
2022.

Justificacion e importancia

Justificacion

De acuerdo con el autor Ferndndez (2020) hace referencia a las
justificaciones que se desprenden en la presente investigacion;

estableciéndolas a partir de los siguientes aspectos:

El valor tedrico, de la investigacion ayudara a fortalecer los conocimientos
previos sobre las variables examinadas. No obstante, debido a que se
trabajé con individuos distintos, no se pueden aplicar los resultados de
manera general. La informacién obtenida puede ser utilizada para
explorar con mayor profundidad el tema en cuestion. Al final del estudio,
se determinara si existe 0 no una relacion entre las variables, y se
ofreceran recomendaciones especificas para reforzar la situacién que se

identifique segun los resultados obtenidos.
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2.7.

En cuanto a su implicancia practica de la investigacion la investigacion
del estudio resulta conveniente porque se realiz6 en base a una gran
investigacion, ademas, puede ser Util para investigaciones futuras que
involucren una o ambas variables estudiadas aqui, o que permitirq

aclarar cualquier incertidumbre que los lectores puedan tener al respecto.

Segun su utilidad metodolégica de la investigacion emplea un
instrumento para recopilar datos y se utilizard analisis de datos para
identificar patrones y tendencias en la delincuencia en el distrito y evaluar

el impacto de la IA en la percepcion de seguridad ciudadana.

Y en cuanto a la justificacién social, el uso de la IA en la seguridad
ciudadana puede plantear cuestiones sociales y éticas importantes, la
inteligencia artificial es fundamental para la seguridad de zonas

residenciales, empresas etc.

Importancia

Puede mejorar la eficiencia y eficacia en la prevencion de delitos
- Analisis de patrones

- Reconocimiento facial

- Deteccion de objetos

- Vigilancia inteligente

- Mejora la respuesta a emergencias

Alcances y limitaciones

Alcances

La presente investigacion se ha realizado para identificar los factores que
influyen en la percepcion de seguridad ciudadana, incluyendo la edad, el
género, la situacion socioecondmica y la experiencia personal de la
delincuencia, utilizando como poblacion a los 83,323 habitantes del
distrito de Pueblo Libre. Se emplearon técnicas de encuesta y
cuestionarios para recopilar informacion y se utilizé el software SPSS26
para procesar los resultados. Con éxito, se logro alcanzar el objetivo de

la investigacion, lo que proporcion6 una base sdlida para el investigador.
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Limitaciones

Uno de los principales obstaculos en la realizacidn de la investigacion fue
la limitacion econdmica. Ademas, debido a las restricciones laborales o
el trabajo remoto, la interaccion con los participantes del estudio se vio
restringida, asi como también a la poca informacion que se pudo recopilar
durante la aplicacion de los cuestionarios. Para solucionar este problema,
se optd por utilizar herramientas tecnolégicas y un cuestionario
electronico para la recoleccion de informacion, lo que permitié continuar

con el proceso de investigacion de manera adecuada.
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3.1.

. MARCO TEORICO

Antecedentes
En base a la revisidon de investigaciones anteriores, se ha podido ubicar
los estudios relacionados con las variables propuestas dentro de esta

investigacion, como lo descubierto por los siguientes autores:

Internacionales

En cuanto al alcance internacional se tomo en cuenta lo propuesto por
Joy et al. (2021) quienes emplearon un sistema basado en maquinas que
utiliza técnicas de aprendizaje profundo, el algoritmo de cascada de Haar
y la arquitectura VGG16. Se coloc6 un circuito cerrado de television
(CCTV) en un é&rea publica y se implement6 estos tres sistemas en él.
Las técnicas de aprendizaje profundo permitieron el reconocimiento facial
con una precision del 97.35%, superando incluso las capacidades de
reconocimiento facial de los humanos. El estudio se centr6 en la
seguridad de las ciudades inteligentes, clasificando imagenes para
reconocer rostros, identificar criminales y encontrar nifios desaparecidos.
Los resultados mostraron que las técnicas utilizadas fueron efectivas en
condiciones desafiantes pudiendo mejorar la seguridad y la vigilancia en

las ciudades inteligentes, garantizando la seguridad de los ciudadanos.

Chatterjee y otros (2022) examinaron de qué manera el uso de
Inteligencia Artificial (IA) en los servicios del Estado mejoraraban el valor
publico y la satisfaccién de los ciduadanos. Para ello, contaron con la
colaboracion de 315 ciudadanos indios quienes respondieron un
cuestionario. Posteriormente, los datos analizados indicaron que el uso
de la inteligencia artificial en los servicios de las instituciones estatales,
tanto en términos de facilidad de uso como de su capacidad de aplicarse
en diversos contextos, tuvo una influencia positiva en el servicio publico
operativo (0.46 y 0.38 respectivamente, sig. < 0.05) y estratégico (0.16 y
0.14 respectivamente, sig. < 0.05). Ademas, se observo que los servicios
publicos estratégicos tuvieron un impacto significativo en la satisfaccion

de los ciudadanos (0.51, sig. <0.05). Estos hallazgos sugieren que el uso
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efectivo de los servicios habilitados para Al puede mejorar

significativamente la calidad de vida y el bienestar publico en India.

Gesk & Leyer (2022) en su trabajo de investigacion tuvo como objetivo
implantar programas informaticos basados en inteligencia artificial (1A) en
el sector publico es cada vez mayor. La metodologia se llevé a cabo en
llevamos a cabo experimentos de captacion de politicas para analizar la
aceptacion de la IA en seis escenarios representativos, basandose en la
teoria del razonamiento conductual, recogemos pruebas de 329
participantes. En los resultados se observa que se prefiere el uso de
soluciones de Inteligencia Artificial en los servicios publicos generales en
lugar de los ofrecidos por seres humanos, sin embargo, en el caso de los
servicios especificos, estos todavia son dominio de las personas.
Concluyendo que la administracion publica puede aprovechar los
resultados obtenidos para identificar el software basado en inteligencia
artificial en el que invertir, y comunicar su uso para aumentar la
percepcion positiva de dichas inversiones y lograr altos niveles de

aceptacion.

Idrovo & Macias (2022) en su trabajo de investigacion tuvo como objetivo
desarrollar un prototipo funcional de aplicacion movil basado en Machine
Learning para monitorear la percepcién ciudadana respecto a la
seguridad en Ecuador durante el 2021. La metodologia se llevd a cabo
es el método de cascada, asi como la investigacion y analisis de las
percepciones ciudadanas frente a la seguridad. En los resultados se
observa que los jévenes muestran una mayor disposicién hacia las
soluciones tecnoldgicas para resolver problemas practicos, ya que
constituyen mas del 80% de la muestra. En contraste, las personas
mayores de 46 afios parecen tener menos interés en estas soluciones.
Concluyendo que, al realizarse un analisis exhaustivo, se pudo identificar
debilidades y problemas relacionados con la falta de control policial y la

convivencia comunitaria negativa.
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Nacionales

Ahora tocando el ambito nacional encontramos al autor Huaman (2020)
en su trabajo de investigacion tuvo como objetivo Implementar de un
sistema de seguridad electrénica con Machine Learning a Prosegur Peru
para mejorar los servicios de seguridad en las viviendas de Lima
Metropolitana. La metodologia fue cuantitativa, de tipo aplicada, para la
recoleccion de los datos se utilizé la técnica de la encuesta y como
instrumento a los cuestionarios, los cuales fueron aplicados a las
personas con vivienda en Lima Metropolitana. Como resultado se obtuvo
gue, mediante la utilizacion de sistemas de seguridad, se puede conocer
si alguna vivienda puede sufrir robos, y la mayoria de personas presenta
una mayor confianza en torno a la inclusion de sistemas de alerta.
Concluyendo que al aparecer nuevas tecnologias innovadoras se puede

llegar a manejar mas informacion con el paso del tiempo.

Rayo (2020) en su trabajo de investigacion tuvo como objetivo apoyar al
analista de fraudes a través de una plataforma web confiable, que permita
detecta de una manera oportuna los casos de fraudes en tiempo real
basado en inteligencia artificial. La metodologia se baso en algoritmos de
aprendizaje automatico para que se pueda analizar los datos, con la
técnica de mineria de datos. Como resultado se observo que el prototipo
identifico transacciones peligrosas con mucha precision, reduciendo el
tiempo y los costos, siendo asi més eficiente todo el proceso de deteccion
de fraudes. Concluyendo que, dicha implementacion permite que se
detecten de manera temprana las transacciones que puedan ser
peligrosas lo cual ayuda a que se pueda prevenir que existan pérdidas

financieras y se pueda proteger.

Perez & Villar (2021) en su trabajo de investigacion tuvo como objetivo
disminuir la incidencia de delitos en la ciudadania del distrito de San
Martin de Porres. La metodologia se basé en el disefio y construccion del
UAV, es decir en la descripcion de la eleccion de componentes,
materiales y la configuracion del software. Como resultado se observo

gue dicho sistema fue disefiado para que pueda ser capaz de tomar
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fotografias que puedan transmitir en tiempo real de una estacion de
control en tierra, por ello también se realizaron pruebas para observar
bien su condiciéon climatica. Concluyendo que, el sistema disefiado fue
construido capto las imagenes aéreas exitosamente, y que puede ser

utilizado en muchas aplicaciones como de vigilancia o de cartografia.

Aquije (2019) en su trabajo de investigacion tuvo como objetivo disefiar
un sistema integrado de video vigilancia, energia solar, y conexion
inalambrica IP, para la ciudad de Ica, que permita mejorar la seguridad
ciudadana de la poblacién. La metodologia se basé en el disefio del
sistema integrado de video vigilancia, por ellos se realiz6 una revision
bibliogréafica y una metodologia de investigacion-accion. Como resultado
se observo que luego de la implementacion de dicho sistema se mejoro
significativamente, asi como también se realizé la evaluacion de dicho
sistema y se demostré la calidad de imagen vy la fiabilidad del sistema.
Concluyendo que, dicha implementacion fue exitosa ya que mejoro la
seguridad ciudadana y también se identifico areas para que se puedan

realizar futuras mejoras.

Cérdova (2021) en su trabajo de investigacion desarrollado, tuvo como
propdsito implementar un sistema de vision artificial con el objetivo de
mejorar la prevencion de robos en un centro comercial. EI enfoque
metodologico utilizado fue cuantitativo y se empleé un disefio
experimental de tipo pre experimental. Para analizar los datos
recopilados, se utiliz6 una prueba no paramétrica conocida como
Wilcoxon. Los resultados indicaron que la implementacién del sistema de
vision artificial proporciona un mayor respaldo en la prevencion de robos
en el centro comercial de Lima. Esto se concluyo debido a que el nivel de
significancia obtenido en la prueba estadistica fue menor a 0.05 en las

tres dimensiones que representan la variable en estudio.

Locales o regionales.
Vallejos (2023) Aplicacion movil para mejorar la gestion de actos

delictivos en el AA. HH Raul Porras Barrenechea-Carabayllo,2021
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El propdsito de la investigacion fue establecer hasta qué punto un
software afecta la administracion de actos delictivos en el AA. HH.
Barrenechea-Carabayllo, Raul Porras. La tesis emple6 un enfoque
explicativo, empleando un disefio pre experimental, con una orientacion
cuantitativa. Se empleé la ficha de observacibn como herramienta de
medicién para el desarrollo de la recopilacion de datos, utilizando la
escala de medicién de razon o proporcion. Para evaluar los indicadores
sugeridos, se empled un grupo de 60 individuos. El resultado revel6 que
en el post test se registré un incremento del 49% en la cantidad de actos
delictivos prevenidos, se registré una reduccion del 48% en la cantidad
de &reas peligrosas y, finalmente, el nimero de denuncias se incrementé
un 49%.

Sierra (2017) Propuesta del Sistema de Video Vigilancia en la Seguridad
Ciudadana distrito de Pueblo Libre 2016-2020 implementar un sistema
de video vigilancia para solucionar el problema de la seguridad ciudadana
en la municipalidad de Pueblo Libre, que cuenta con 189 equipos de
video vigilancia recomendando la cantidad de equipos de video vigilancia
gue faltan. Para que haya un buen sistema de control se requiere las
camaras de video vigilancia, es de urgencia la adquisicién de 6 centrales
de control de Video Vigilancia descentralizados aparte del centro de
control principal la instalacion de 60 equipos de camaras de video

vigilancia, las juntas vecinales, y la coordinacién con la PNP y serenazgo.

Suclly (2021) Politicas publicas de seguridad para el mejoramiento del
sistema de video vigilancia en la comisaria de Collique y su impacto en
la seguridad ciudadana de Comas. Este estudio, cuyo propdésito principal
fue examinar como se puede perfeccionar el Sistema de video vigilancia
para mejorar la Seguridad Ciudadana en la Comisaria de Collique del
Distrito de Comas. Esta investigacion se sitia bajo el paradigma
positivista, adoptando una perspectiva cuantitativa. Respecto a la
poblacién, esta estuvo conformada por expertos en Politicas Publicas de
Seguridad, integrantes de la Gerencia de Seguridad Ciudadana de la

Municipalidad de Comas, integrantes de las juntas vecinales, oficiales de
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la Policia Nacional del Peru vinculados a la comisaria de Collique,
residentes de Collique y profesores universitarios, conformando un total
de 45 individuos. Finalmente, se concluy6 que, aunque ya hay un sistema
de video vigilancia en la comisaria Collique, Distrito de comas, este no
opera de manera eficiente, lo que permite que los actos delictivos que
amenazan la seguridad de los ciudadanos, como los hurtos en el paso y
la venta de drogas, se vuelvan cada vez mas habituales. No obstante,
este puede optimizarse mediante la incorporacion de equipos Mas
avanzados y actuales, capaces de identificar automaticamente y en
tiempo real situaciones de riesgo, escenas y objetos peligrosos, y que

estos datos sean transmitidos en minutos a las unidades de vigilancia.

Narvaez (2023) Eficacia de la video vigilancia en crimenes por arma de
fuego en casos mediaticos de Lima Metropolitana 2021. El progreso
tecnoldgico en relacién a la violencia delictiva impulsé a llevar a cabo este
estudio con la finalidad de determinar la conexion entre la vigilancia por
video y los delitos de armas de fuego en un escenario donde la
divulgacion de los casos estudiados en medios de comunicacion
incorpora y demanda acciones de los distintos participantes que se
encuentran en una situacion fluctuante y en aumento de la metrépolis De
esta manera, se desarrolla un estudio en el que las dos categorias son
sometidas a un proceso de investigacion fenomenolégico, basandose en
entrevistas efectuadas a un grupo de diez expertos. Sus respuestas
acerca de los dominios derivados de cada categoria derivados de las
preguntas orientativas han sido codificadas con el programa Atlas. Ti 23
siguiendo su método hermenéutico, con el objetivo de evaluar la
efectividad de la video vigilancia en los delitos de armas de fuego lo que
permitié deducir entre otros hallazgos que el método de procesamiento
de las muestras de video debe optimizarse mediante una regulacion que
contemple todo el proceso desde los criterios de calidad privados y
publicos, su método de recoleccién y su almacenamiento. Esto implicaria
una interconexion segmentada segun las diferentes areas de Lima

Metropolitana a través de una base de datos Unica que tenga la habilidad
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3.2.
3.2.1.

de cruzar datos de varias instituciones con el objetivo de producir

respuestas preventivas.

Bases Teoricas

Variable 1: Inteligencia artificial

Definicion:

Segun los autores Rusell y Norvig (2004) contar con Inteligencia artificial
va a permitir la realizacion de una amplia variedad de tareas, las cuales
a través del aprendizaje, razonamiento, comprension, adaptacion y toma
de decisiones se simula el poder solventar problematicas desde un
enfoque mas humano, este lo dividi6 en cuatro tipo de sistemas los
cuales iban a estar determinados por los procesos mentales y el
razonamiento y también la conducta, estos son: Sistemas que piensan
como humanos, sistemas que piensan racionalmente, sistemas que
actlian como humanos y sistemas que acttan racionalmente.

Asimismo, Lijia et al. (2020) esta abarca un campo de la informética que
comprende una serie de algoritmos, modelos y sistemas informaticos que
pueden realizar tareas capaces solo de la inteligencia humana, en
especial la toma de decisiones, ya que esta utiliza una gran variedad de
enfoques por medio del aprendizaje supervisado para poder ser igual o

similar a la inteligencia humana.

Este también se conoce segun Zhang y Lu (2021) como aquel conjunto
de tecnologias y aplicaciones que van a permitir que las maquinas y
sistemas informaticos puedan realizar tareas similares a la cognicion
humana, en el que se cuenta con herramientas como el reconocimiento
de voz, traduccion, deteccion de emociones y toma de decisiones
auténomas, por lo que se busca la implementacion de esta en diversas
areas en busca de una mejor eficiencia, precision y automatizacion de
procesos. Finalmente, Wang (2019) la considera como aquella disciplina
capaz de comprender y replicar la inteligencia humana con el propésito
de crear una red de sistemas informaticos que pueda generar decisiones

de manera autébnoma.
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Teorias relacionadas a la inteligencia artificial

Hidalgo et al. (2021) mencionaron que dentro de la inteligencia artificial
existen teorias ya que debido al gran avance que ha tenido la
tecnologia ya que ayuda a mejorar la calidad de vida de muchos seres
humanos, entre las teorias mas importantes tenemos a:

Redes neuronales artificiales: Se entiende como el cerebro humano se
enfoca en desarrollar algoritmos y modelos relacionados a la estructura
y el funcionamiento de diversas redes neuronales bioldgicas.

Logica simbdlica: Se define como el uso de simbolos y reglas l6gicas
para representar y manipular el conocimiento.

Aprendizaje automético: Se enfoca en el uso de algoritmos de
aprendizaje automéatico que permiten a las maquinas aprender a partir de
datos y mejorar su desempefio con el tiempo.

Computacion evolutiva: Se basa en la idea de que las maquinas pueden
evolucionar ya que se pondran el uso de algoritmos genéticos y otras
técnicas inspiradas en la biologia evolutiva.

Inteligencia artificial general: Se busca desarrollar maquinas capaces de
realizar una amplia gama de tareas cognitivas y adaptarse a diferentes
situaciones, de manera similar a como lo hacen los seres humanos. Esta
teoria tiene como objetivo crear una IA que pueda ser considerada

"inteligente” en un sentido mas amplio.

Dimensiones de la inteligencia artificial

Dimensién 01: Pensamiento racional

Se define como un proceso basado en la légica para poder obtener una
solucion con respecto a un problema que se presente. Ademas, tiene el
propdsito de evaluar la evidencia o la consideracién de las posibles
decisiones que se deben tomar en cuenta respecto a un problema
(Castrillon et al., 2020).

Ademas, implica un conjunto de habilidades y procesos mentales los
cuales son fundamentales para la observacion, la identificacién de
patrones, la deduccion, la induccion y la resolucion de problemas. Por

otro lado, ello se puede emplear en cualquier ambito de nuestra vida
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Finalmente, el pensamiento racional es un enfoque que se contrapone al
pensamiento emocional o impulsivo, que puede estar influenciado por las
emociones y las creencias personales en lugar de la logica y la evidencia
objetiva. Al desarrollar el pensamiento racional, se busca mejorar la
capacidad para tomar decisiones bien fundamentadas y reducir los

errores de juicio basados en prejuicios o suposiciones infundadas.

Dimensién 02: Pensamiento abstracto

Es la capacidad mental de comprender conceptos, ideas y principios que
no estan relacionados directamente con objetos fisicos o0 situaciones
concretas. Es decir, es la habilidad para separar la informacién esencial
de los detalles y descripciones superficiales, y luego poder generalizar y
aplicar esta informacion en diferentes contextos.

Como caracteristica presenta la capacidad de pensar de manera logica,
la capacidad de conceptualizar ideas complejas y la capacidad de ver las
cosas desde diferentes perspectivas. Es un tipo de pensamiento critico
gue permite a una persona pensar de manera creativa y resolver
problemas complejos.

Es importante ya que permite a las personas desarrollar nuevas
soluciones a problemas, encontrar patrones y relaciones, y crear
conceptos innovadores. También es esencial para el aprendizaje de
conceptos avanzados en areas como la matemética, la filosofia y la
ciencia. Ademas, ayuda a las personas a pensar de manera mas critica

y a tomar decisiones mas informadas en situaciones cotidianas.

Dimension 03: Aprendizaje automatico

Es una rama de la inteligencia artificial que permite a las maquinas
aprender a partir de datos y experiencias previas, sin necesidad de ser
programadas explicitamente para cada tarea especifica, siendo asi que
se trata de ensefiar a las maquinas a aprender de forma autbnoma a
partir de datos.

Como caracteristica presenta la capacidad para aprender, es decir, las
magquinas pueden aprender a partir de datos y experiencias previas,

también es adaptable, es decir, las maquinas pueden adaptarse a huevos
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3.2.2.

datos y situaciones, mejorando su precision y rendimiento, también es
auténomo, es decir, que las maquinas pueden aprender sin intervencion
humana, también es escalable, es decir, las maquinas pueden procesar
grandes cantidades de datos en poco tiempo y también puedan aplicar lo
aprendido en un conjunto de datos a otros conjuntos de datos similares.
Es importante porque permite a las maquinas procesar y analizar grandes
cantidades de datos de manera eficiente y efectiva. Esto tiene
aplicaciones en una amplia variedad de campos, desde la deteccién de
fraudes en el sector financiero, hasta la deteccion de enfermedades en
la medicina, pasando por la optimizacion de la produccion en la industria.
Ademas, el aprendizaje automatico también es fundamental para el
desarrollo de la inteligencia artificial, ya que las maquinas necesitan

aprender de forma autonoma para poder realizar tareas complejas.

Variable 2: Seguridad ciudadana

Definicién:

En base al Instituto Interamericano de Derechos Humanos (2007) se
considera a la seguridad de los ciudadanos es una obligacion
fundamental del Estado y debe ser abordada como una estrategia
gubernamental que involucre de forma holistica la accién estatal. En este
sentido, no puede depender de las circunstancias politicas inmediatas,
sino que debe contar con metas claras y mensurables a corto, medio y
largo plazo. Por esta razon, el Instituto Interamericano de Derechos
Humanos (lIDH) sostiene que todos los paises de la regiébn deben
desarrollar e implementar una politica nacional de seguridad ciudadana,
gue establezca de forma transparente las responsabilidades de las
autoridades locales y las agencias encargadas de la seguridad, justicia y
defensa del Estado. Esto implica la necesidad de una fuerte voluntad y
compromiso politico por parte de las autoridades gubernamentales, asi
como de los partidos politicos en la oposicién, la sociedad civil y los

medios de comunicacion.

También considerando a Quintero (2020), el cual toma a esta como la

idea de un proceso seguro continuo que permite una adaptabilidad y
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flexibilidad en cuanto a las estrategias planeadas para la prevencion del
delito, en la cual opta por considerar que las autoridades locales con la
comunidad tengan una participacion de identificacion y evaluacion en
cuanto a los factores de riesgo y la implementacion de medidas
preventivas adecuadas. Por lo que a través de una prevencion dinamica
se busca promover la participacion de los ciudadanos en la construccion

de entornos seguros.

Guerrero et al. (2021) manifiesta que la seguridad ciudadana es un
concepto que va a involucrar la prevencion, control y gestién del delito en
la sociedad. Por lo que seria importante considerar los factores a
considerar de fortalecer las fuerzas de seguridad con el fortalecimiento
de las fuerzas de seguridad y la implementacion de enfoques
comunitarios en base a evidencia dentro de la prevencion y control del
delito, esta busca la colaboracion de la comunidad en base a los
derechos humanos ya que considera una serie de factores tanto sociales,
econdémicos y culturales.

Finalmente, Gonzales y Barbaran (2021) considera que por medio del
implemento de estrategias, se va a poder promover la prevencion, control
y respuesta hacia un delito, donde se pueda considerar para los
ciudadanos contar con seguridad y bienestar, ya que esto es un gran
avance para el fin de poder concretar a los mismos dentro de la toma de
decisiones en base a la consideracion de las cuentas, ya que se van a
tener en consideracion distintas formas de manejo con el fin de generar

un equilibrio dentro de la proteccién de la sociedad.

Teorias relacionadas a la seguridad ciudadana

Existen varias teorias segun Tejeda y Palafox (2021) relacionadas con la
seguridad ciudadana que buscan explicar las causas y soluciones a los
problemas de seguridad en las sociedades. Algunas de las teorias mas

relevantes son:
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Teoria del control social: Esta teoria sugiere que la presencia de sistemas
de control social efectivos, como la policia y las leyes, pueden reducir la

delincuencia y aumentar la seguridad ciudadana.

Teoria de la disuasion: Esta teoria sostiene que la amenaza de castigos

severos disuade a los delincuentes de cometer delitos.

Teoria del aprendizaje social: Segun esta teoria, los delincuentes
aprenden sus comportamientos delictivos observando a otros en su
entorno social. Por lo tanto, si se reduce la exposicion a modelos

delictivos, se puede reducir la delincuencia.

Teoria de la oportunidad: Esta teoria sostiene que la oportunidad de
cometer delitos se ve influenciada por factores como la disponibilidad de
objetivos, la ausencia de guardianes y la presencia de motivaciones
delictivas. Por lo tanto, la reduccion de las oportunidades para cometer

delitos puede disminuir la delincuencia.

Teoria de la cultura del honor: Segun esta teoria, en algunas sociedades
se valora mucho la defensa propia y el uso de la violencia como medio
para resolver conflictos. Esto puede llevar a un aumento de la violencia

en la sociedad.

Teoria de la desorganizacion social: Esta teoria sostiene que la
delincuencia se debe a la falta de cohesion social y a la debilidad de las

instituciones sociales, como la familia y la escuela.

Dimensiones de seguridad ciudadana

Dimension 01: Rol del gobierno local

Nicolao (2020) considera que el rol del gobierno local tiene la
responsabilidad de poder administrar y gestionar todo el territorio dentro
de la jurisdiccion, lo que va a implicar el poder desarrollar y mantener

tanto las infraestructuras como los servicios publicos, ya que este intenta
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promover el desarrollo econémico local, en fin, de la creacion de empleo
y fomento del turismo.

Tomando en cuenta lo hallado también por Rodriguez (2021) que
considera al rol como el deber de la prestaciéon de una amplia gama de
servicios publicos a nivel local como lo pueden ser la educacién, salud,
seguridad publica, gestion de residuos, etc., lo cual se genera una serie
de bienestares que traerian consigo el incremento de calidad de vida de
los ciudadanos.

Asimismo, Diaz (2019) la define como aquella que dentro de un gobierno
local juega un papel importantisimo dentro de la representacion de los
intereses de la comunidad local, esto en base a la promocion de la
participacion ciudadana en cuanto a la toma de decisiones.

Dimension 02: Participacién comunitaria

Criollo et al. (2020) la toma en cuenta con el involucramiento activo y
significativo de los miembros dentro de una comunidad que permitan la
toma de decisiones, con el efecto de poder implementar acciones que
afecten el entorno, lo cual implica la participacion activa en reuniones,
asambleas, consultas publicas, comités o grupos de trabajo, donde los
miembros de la comunidad tienen la oportunidad de expresar sus
opiniones, compartir sus necesidades y contribuir con ideas y propuestas

para el mejoramiento de su comunidad.

Asimismo, segun Cano et al. (2019) implica la construccién colectiva de
soluciones a los desafios y problemas que enfrenta una comunidad, esto
implica el trabajo colaborativo y cooperativo entre los miembros de la
comunidad, las organizaciones locales y las autoridades, para identificar
y abordar de manera conjunta las necesidades y aspiraciones de la
comunidad, lo cual busca promover la toma de decisiones consensuada
y la construccion de soluciones que sean inclusivas, equitativas y
sostenibles en el tiempo.

Busca también fortalecer la capacidad local, como explica Verdugo et al.
(2019) ya que empoderando a los miembros de la comunidad para que

sean agentes activos en la definicion y solucion de los problemas que
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enfrentan, lo cual implica la promocién de la participacion de la
comunidad en la identificacion de necesidades, la elaboracion de
propuestas y la implementacién de acciones, asi como el fortalecimiento
de habilidades, conocimientos y liderazgos locales, también busca
promover la auto organizacion y la autogestion de la comunidad,
contribuyendo al desarrollo de una comunidad activa, participativa y

responsable en la construccion de su propio destino.

Dimension 03: Funcionamiento de las instituciones

Segun Navarrete et al. (2019) son acciones que realizan las instituciones
las cuales son organizaciones formales que se establecen para llevar a
cabo funciones especificas en la sociedad, estas pueden ser publicas o
privadas, y su objetivo es proporcionar servicios, regular

comportamientos o fomentar valores y creencias en la sociedad.

Se caracterizan por su estabilidad, ya que se establecen con el objetivo
de permanecer a largo plazo y ser efectivas en el cumplimiento de sus
objetivos, ademas, su funcionamiento esta regulado por normas y
procedimientos establecidos, y suelen tener una jerarquia de autoridad
clara y definida (Garrido, 2022) .

Es importante que juegan un papel fundamental en la organizacién y
funcionamiento de la sociedad, estas son responsables de garantizar la
proteccién de los derechos de los ciudadanos, regular el comportamiento
social, fomentar el desarrollo econdmico y proporcionar servicios

esenciales como la educacién y la salud (May, 2022).

3.3. Marco conceptual
e Adaptabilidad
Se refiere a la capacidad de un sistema o una entidad para aprender y
adaptarse a cambios en el entorno o en las situaciones en las que opera,

utilizando técnicas de aprendizaje automatico (Lopez et al., 2022).

e Calculo
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Se refiere a la habilidad de una entidad o sistema para realizar
operaciones matematicas y logicas complejas, utilizando conceptos y
principios abstractos, en lugar de depender Unicamente de datos
concretos y tangibles (Paz, 2021).

e Capacidad de resolver problemas
Se refiere a la habilidad de una entidad o sistema para analizar y resolver
problemas complejos, utilizando conceptos y principios abstractos en
lugar de depender Unicamente de informacion concreta y tangible
(Yarlequé et al., 2020).

e Derechos y deberes del ciudadano
Se refiere a las responsabilidades y roles que tienen los ciudadanos
dentro de una comunidad, y cdmo pueden participar activamente en la

toma de decisiones y el desarrollo de su entorno (Panama, 2020).

e Eficacia de laley
Se refiere a la capacidad de las instituciones encargadas de hacer
cumplir la ley de cumplir sus objetivos de manera efectiva y justa (Silva
& Pérez, 2022).

e Generalizar
Se refiere a la capacidad de un modelo o algoritmo de reconocer patrones
y caracteristicas en un conjunto de datos de entrenamiento y luego
aplicar ese conocimiento para hacer predicciones precisas en nuevos

conjuntos de datos (Zapatera, 2019).

e Inferencia
Se refiere a la habilidad de sacar conclusiones logicas y razonables
basadas en informacién limitada o incompleta. Es la capacidad de
deducir nuevos conocimientos a partir de lo que ya se sabe (Canals,
2019).

e Lenguaje formal
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Se refiere a un lenguaje estructurado y preciso, que se utiliza para
describir ideas y conceptos de manera clara y consistente (Cacova,
2019).

¢ Mantenimiento de seguridad
Se refiere a las medidas que se toman para garantizar la seguridad y
proteccién de los ciudadanos y la comunidad en general (Valdez et al.,
2022).

e Planificacion
Es un proceso mediante el cual se establecen objetivos y se determinan

las acciones necesarias para lograrlos (Burdiles y otros, 2019).

e Reconocer patrones
Se refiere a la capacidad de los sistemas computacionales para analizar
grandes conjuntos de datos y encontrar patrones y relaciones que
pueden ser utilizados para predecir o clasificar nuevos datos (Zarate et
al., 2021).

e Reduccion de problemas
Se refiere a la responsabilidad de los gobiernos locales de liderar y
coordinar los esfuerzos para abordar los problemas y desafios
especificos de sus comunidades (Vershinina, 2019).

e Represion al infractor
Se refiere a la capacidad del sistema judicial y de las fuerzas de

seguridad de garantizar el cumplimiento de las leyes y la aplicacién de

sanciones efectivas a los infractores (Valverde et al., 2021).

e Toma de decisiones
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Se refiere ala capacidad de analizar y evaluar de manera légica y objetiva
las diferentes opciones y alternativas disponibles para seleccionar la

mejor solucion (Uribe, 2019).

Voluntariedad y autonomia

La voluntariedad es la libertad de eleccion que tienen los individuos para
participar en actividades comunitarias, sin presiones externas o coercion,
mientras que la autonomia es la capacidad de los individuos y las
comunidades para tomar decisiones y ejercer el control sobre sus propias

acciones y destinos (Garcia, 2019).
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IV. METODOLOGIA

4.1. Tipoy Nivel de Investigacion.
Enfoque
Este estudio estara desarrollado en base a la metodologia cuantitativa.
Reyes (2022) considera que esta se basa en la recopilacion y analisis de
datos por medios numeéricos en base a un modelo estructurado ya que
de esta manera se puede permitir el poder medir y describir fenébmenos

de manera precisa.

Tipo

El tipo de investigacion va a tratarse de una basica, ya que Sanchez
Flores (2019) considera que esta se centra en ampliar la base de
conocimientos tedricos conceptuales sin tener que realizar una aplicacion

inmediata.

Nivel.

El nivel de la investigacion es descriptiva correlacional, los estudios
descriptivos buscan analizar los resultados para luego dar breves
descripciones de los datos mas relevantes, ademas de que su objetivo
es conocer el comportamiento de las variables, mientras que lo
correlacional busca determinar la actuacion de las mismas y la asociacion

existente ya sea positiva o negativa (Naupas & Mejia, 2014).

4.2. Disefio de la Investigacion
Segun la investigacion esta se trabajara por un disefio no experimental,
transversal y correlacional, el cual Garcia y Sanchez (2020) lo definen
como aquel que va a estar basado en la observacion ya que va a permitir

describir una serie de caracteristicas en base a la estructura.

4.3. Hipoétesis general y especificas
4.3.1. Hipotesis general
La inteligencia artificial se relaciona significativamente con la percepcion

de la seguridad en el distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022.
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4.3.2. Hipotesis Especificas
H.E.1:
La inteligencia artificial se relaciona significativamente con el rol del

gobierno local en el distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022.

H.E.2:
La inteligencia artificial se relaciona significativamente con la

participacion comunitaria del distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022.

H.E.3:
La inteligencia artificial se relaciona significativamente con el
funcionamiento de las instituciones en el distrito de Pueblo Libre, Lima —
2022.

4.4. Identificacién de las variables
Variable 1: Independiente:
Inteligencia artificial

Dimensiones:
e Pensamiento racional
e Pensamiento abstracto

e Aprendizaje automatico

Variable 2: Dependiente:
Seguridad ciudadana

Dimensiones:
¢ Rol del gobierno local
e Participacion comunitaria

e Funcionamiento de las instituciones
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2004).

4.5 Matriz de operacionalizacion de variables
TIPO DE
; ESCALA DE NIVEL Y
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS VARIABLE
VALORES RANGOS ;
ESTADISTICA
Inteligencia Inferencia 1-2
artificial: Implica la | D.1: Pensamiento .
P _ Planificacion 3-4 Ordinal
capacidad de racional
realizar diversas Toma de decisiones 5-6 Tipo Likert
Bajo
tareas de manera Lenguaje formal 7-8 Totalmente de
similar a la acuerdo (5) (18-42)
- D.2: Pensamiento Calculo 9-10
habilidad humana, De acuerdo (4) Medio Cuantitativa
. abstracto .
a traves del Capacidad de 1110 .
aprendizaje, resolver problemas ) Ni de acuerdo nien | (43-67) Ordinal
razonamiento, desacuerdo (3) Alto
i4 Reconocer patrones 13-14
comprension, P En desacuerdo (2) (68-90)
adaptaciéon y toma : o
o D.3: Aprendlzaje Generalizar 15-16 Totalmente en
de decisiones automético
: desacuerdo (1)
(Russell & Norvig, .
Adaptabilidad 17-18
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NIVELES TIPO DE
. ESCALA DE
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS Y VARIABLE
VALORES ]
RANGOS | ESTADISTICA
Seguridad ciudadana: »
Reduccion de
Es responsabilidad bl 1-2
: problemas
primordial del Estado D.1: Rol del .
arantizar la seguridad gobierno local Ordinal
9 9 Mantenimiento de , ,
de los ciudadanos, y . 3-4 Tipo Likert
seguridad Bajo

esto debe considerarse Totalmente de
como una politica Derechos y acuerdo (5) (12-28)
publica integral, D.2: Particioacis deberes del 5-6 Medio

.. Farticipacion - De acuerdo (4 Cuantitativa
independiente de las o ciudadano )

. : o comunitaria . . B} Ordinal

contingencias politicas Voluntariedad y Ni de acuerdo ni (29-45)
inmediatas, y con metas autonomia -8 en desacuerdo (3) Alto
claras y alcanzables a En desacuerdo (2) (46-60)
corto, mediano y largo D.3: Eficacia de la ley 9-10 Total ¢
plazo (Instituto . . otaimente en

Funcionamiento d do (1
Interamericano de esacuerdo (1)

de las R o al
epresion a
Derechos Humanos, instituciones .p 11-12
infractor

2007).
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4.6.

4.7.

Poblacién — Muestra

Poblacion.

La poblacion dentro del estudio va a estar conformada por 83,323
pobladores del distrito de Pueblo Libre. Quispe et al. (2020) la definieron
como aquella que se entiende como el conjunto total independiente de
individuos, objetos o elementos que comparten ciertas caracteristicas o
atributos especificos que sean de interés para el estudio con el fin de

cumplir con los requisitos del mismo.

Muestra

La muestra estara determinada con 383 pobladores del distrito de Pueblo
Libre. Esta segun Batanero et al. (2019) la pueden definir como el
subconjunto representativo de la poblacion que se va a estudiar en
detalle gracias a la posibilidad de haber reducido cuidadosamente el

grupo de poblacién con el fin de conseguir una informacién mas certera.

Muestreo

El muestreo es aleatorio simple

Técnica e Instrumentos de Recoleccion de Informacién

Técnica

Se va a optar por usar la técnica de la encuesta, ya que Sanchez y Murillo
(2021) consideran que aplicarla permitird recopilar una serie de datos
empiricos que permiten con ello poder analizar los aspectos de interés
dentro de la poblacion estudiada, con el fin de poder obtener informacion

de relevancia en base a los objetivos de la investigacion.

Instrumento.

Para poder cumplir con ello se requerira la implementacion del
cuestionario el cual Lopez et al. (2019) considera que se trata del
conjunto completo de preguntas y elementos que van a ser utilizados con
el fin de recopilar datos dentro de la investgacion, por lo que en escencia
va a permitir la obtencion de datos confiables y validos dentro de la

investigacion.
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Tabla 1.

Confiabilidad de los instrumentos

_ Alfa de N. ° de
Variable
Cronbach items
Inteligencia artificial 0.908 18
Seguridad ciudadana 0.895 12

Los coeficientes de alfa de Cronbach en relaciébn a las variables
inteligencia artificial y seguridad ciudadana son de 0.908 y 0.895
respectivamente, lo cual indica que las preguntas de nuestro instrumento
estan relacionadas con las variables de manera fuerte y positiva, por

ende, los instrumentos son confiables.

4.8. Técnicas de analisis y procesamiento de datos.
De acuerdo con el procesamiento que se va a realizar, se va conseguir
por medio de la aplicacion del cuestionario una serie de datos que van a
permitir el desarrollo de un proceso estadistico gracias a los datos
descriptivos, esto permitiria brindar una serie de informacion que pueda
definir el nivel de problemética encontrada, para este entonces se
realizard por medio del programa estadistico SPSS — 26, el analisis
inferencial lo que permitiria comprobar si las hipo6tesis depositadas dentro

del estudio se cumplen o no.
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V. RESULTADOS

5.1. Presentacion de Resultados — Descriptivos
Tabla 2
Inteligencia Atrtificial

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 231 60.31%
Medio 119 31.07%
Alto 33 8.62%
Total 383 100.00%
Figura 1

Gréfico de Barras - Variable Inteligencia Atrtificial

Inteligencia Artificial

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%

20.00% 8.62%

10.00%

0.00%

Bajo Medio Alto

Tabla 3

Dimension Pensamiento Racional
Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 183 47.78%
Medio 160 41.78%
Alto 40 10.44%
Total 383 100.00%
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Figura 2

Grafico de Barras - Dimension Pensamiento Racional

Pensamiento Racional

50.00% 41.78%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Bajo Medio
Tabla 4

Dimensién Pensamiento Abstracto

10.44% '

Alto

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 186 48.56%
Medio 159 41.51%
Alto 38 9.92%
Total 383 100.00%
Figura 3

Gréafico de Barras - Dimensién Pensamiento Abstracto

Pensamiento Abstracto

50.00%
45.00%
40.00%
35.00%
30.00%
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20.00%
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Tabla 5

Pensamiento Automatico

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 197 51.44%
Medio 145 37.86%
Alto 41 10.70%
Total 383 100.00%
Figura 4

Gréafico de Barras - Dimension Pensamiento Automatico

Pensamiento Automatico

60.00%

50.00%
37.86%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%
Bajo Medio

10.70%

Alto

Tabla 6
Variable Seguridad Ciudadana
Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 213 55.61%
Medio 137 35.77%
Alto 33 8.62%
Total 383 100.00%
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Figura 5

Grafico de Barras - Variable Seguridad Ciudadana

Seguridad Ciudadana
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50.00%
40.00%
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20.00%
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Bajo Medio Alto

0.00%

Tabla 7
Dimensién Rol del Gobierno Local

Nivel Frecuencia Porcentaje

Bajo 202 52.74%
Medio 145 37.86%
Alto 36 9.40%
Total 383 100.00%

Figura 6
Grafico de Barras - Dimensién Rol del Gobierno Local

Rol del Gobierno Local

52.74%

60.00%

0,
50.00% 37.86%

40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

9.40% '

Bajo Medio Alto

0.00%
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Tabla 8

Dimension Participacion Comunitaria

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 209 54.57%
Medio 135 35.25%
Alto 39 10.18%
Total 383 100.00%
Figura 7

Grafico de Barras - Dimension Participacion Comunitaria

Participacion Comunitaria

60.00%

50.00%
35.25%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

10.18% '

Bajo Medio Alto

0.00%

Tabla 9
Dimensién Funcionamiento de las Instituciones
Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 208 54.31%
Medio 135 35.25%
Alto 40 10.44%
Total 383 100.00%
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Figura 8

Grafico de Barras: Dimension Funcionamiento de las Instituciones

Funcionamiento de las Instituciones

60.00% 54.31%
. (]

50.00%
35.25%
40.00%
30.00%
20.00%

10.44%

0.00%
Bajo Medio Alto

5.2. Interpretacion de resultados

En la tabla 2 y figura 1 se observa que del total de encuestados un
60.31% considerd que el uso de la inteligencia artificial en la comunidad
era bajo, otro 31.07% lo consideré medio y s6lo un 8.62% lo considero
alto. Estos resultados revelan que hay una falta de adopcion y
aprovechamiento de la inteligencia artificial en la comunidad, lo cual
puede indicar la necesidad de promover su aplicacion y concientizacion

sobre sus beneficios.

En la tabla 3 y figura 2 se observa que un 47.78% de los encuestados
consideraron que la dimensién Pensamiento Racional se encontraba en
un nivel bajo, un 41.78% lo consideraron como medio y solo un 10.44%
lo consideré como alto. Estos resultados indican que la mayoria de los
encuestados percibieron un bajo nivel de Pensamiento Racional en

relacion a la utilizaciéon de la Inteligencia Atrtificial.

En la tabla 4 y figura 3 se observa que un 48.56% de los encuestados
consideraron que la dimension Pensamiento Abstracto se encontraba en
un nivel bajo, un 41.51% lo consideraron como medio y solo un 9.92% lo

consideré como alto. Estos resultados indican que la mayoria de los
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encuestados percibieron un bajo nivel de Pensamiento Abstracto en

relacion a la utilizacion de la Inteligencia Atrtificial.

En la tabla 5 y figura 4 se observa que un 51.44% de los encuestados
consideraron que la dimensiéon Pensamiento Automatico se encontraba
en un nivel bajo, un 37.86% lo consideraron como medio y solo un
10.70% lo consider6 como alto. Estos resultados indican que la mayoria
de los encuestados percibieron un bajo nivel de Pensamiento Automético

en relacion a la utilizacion de la Inteligencia Artificial.

En la tabla 6 y figura 5 se observa que un 55.61% de los encuestados
consideraron que la Seguridad Ciudadana se encontraba en un nivel
bajo, un 35.77% lo consideraron como medio y solo un 8.62% lo
consider6 como alto. Estos resultados sugieren que existe una
percepcion generalizada de inseguridad ciudadana en la muestra
encuestada. Esto puede indicar que los encuestados consideran que hay
deficiencias en las politicas y acciones destinadas a garantizar la

seguridad en su comunidad.

En la tabla 7 y figura 6 se observa que un 52.74% de los encuestados
consideraron que el rol del gobierno local se encontraba en un nivel bajo,
un 37.86% lo consideraron como medio y solo un 9.40% lo considerd
como alto. Estos resultados indican una falta de confianza y satisfaccion
en la gestion y desempefio del gobierno local por parte de los
encuestados. Es probable que los participantes perciban deficiencias en
areas como la provision de servicios publicos, la toma de decisiones

efectiva y la capacidad de respuesta a las necesidades de la comunidad.

En la tabla 8 y figura 7 se observa que un 52.74% de los encuestados
consideraron que la participacion comunitaria se encontraba en un nivel
bajo, un 35.25% lo consideraron como medio y solo un 10.18% lo
consider6 como alto. Estos resultados sugieren una falta de
involucramiento y compromiso por parte de la comunidad en las

actividades y decisiones que afectan su entorno. Es posible que los
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encuestados perciban una falta de conciencia y participacion activa en la
resoluciéon de problemas, la toma de decisiones y el desarrollo de

iniciativas comunitarias.

En la tabla 9 y figura 8 se observa que un 54.31% de los encuestados
consideraron que el funcionamiento de las instituciones se encontraba en
un nivel bajo, un 35.25% lo consideraron como medio y solo un 10.44%
lo consideré como alto. Estos resultados indican una falta de confianza 'y
satisfaccion en el desempefio de las instituciones por parte de los
encuestados. Es probable que los participantes perciban deficiencias en
areas como la transparencia, la eficiencia, la rendicién de cuentas y la
capacidad de respuesta de las instituciones a las necesidades de la

comunidad.
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VI. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

6.1. Analisis Inferencial

Tabla 10
Prueba de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Variables y Dimensiones

Estadistico gl Sig.
Inteligencia Atrtificial 0.219 383 0.000
Seguridad Ciudadana 0.184 383 0.000
Rol del Gobierno Local 0.162 383 0.000
Participacion Comunitaria 0.150 383 0.000
Funcionamiento de las 0.146 383 0.000

Instituciones

Se observa que tanto las variables como la dimensiones no presentaron
distribucion normal (sig. < .05), por lo que para la validacion de las

hipotesis de investigacion se optd por el coeficiente Rho de Spearman.

Hipdtesis General

H1: La inteligencia artificial se relaciona significativamente con la
percepcion de la seguridad ciudadana en el distrito de Pueblo Libre, Lima
—2022.

HO: La inteligencia artificial no se relaciona significativamente con la
percepcion de la seguridad ciudadana en el distrito de Pueblo Libre, Lima
—2022.
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Tabla 11

Correlacién entre la Inteligencia Atrtificial y la Seguridad Ciudadana

Inteligencia  Seguridad

Correlacion o )
Artificial Ciudadana
_ _ Coeficiente 1.000 .699
Inteligencia .
o Sig. .00
Artificial
N 383 383
Rho de Spearman __
_ Coeficiente .699 1.000
Seguridad .
. Sig. .00
Ciudadana
N 383 383

Se observa que la Inteligencia Artificial y la Seguridad Ciudadana
presentaron una correlacion de .699, el cual es directa, moderada y
significativa (sig. < .05). Esto indica que a medida que mejora el uso de
la inteligencia artificial, también se observa una mejora en la seguridad
ciudadana. Por lo que se concluye que la inteligencia artificial se
relaciona significativamente con la percepcion de la seguridad ciudadana
en el distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022.

Hipdtesis Especifica 1

H1: La inteligencia artificial se relaciona significativamente con el rol del
gobierno local en el distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022.

HO: La inteligencia artificial no se relaciona significativamente con el rol

del gobierno local en el distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022.
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Tabla 12

Correlacion entre la Inteligencia Atrtificial y el Rol del Gobierno Local

- Inteligencia Rol_del
Correlacion 2 Gobierno
Avrtificial

Local

Inteligencia Coeficiente 1.000 .660

Artificial Sli\lg- 183 é%%

Rho de Spearman —
Rol del Coeficiente .660 1.000
Gobierno Sig. 00
Local N 383 383

Se observa que la Inteligencia Artificial y el Rol del Gobierno Local
presentaron una correlacién de .660, el cual es directa, moderada y
significativa (sig. < .05). Esto indica que a medida que mejora el uso de
la inteligencia artificial, también se observa una mejora en el rol del
gobierno local. Por lo que se concluye que la inteligencia artificial se
relaciona significativamente con el rol del gobierno local en el distrito de
Pueblo Libre, Lima — 2022.

Hipdtesis Especifica 2

H1: La inteligencia artificial se relaciona significativamente con la
participacion comunitaria en el distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022.

HO: La inteligencia artificial no se relaciona significativamente con la

participacion comunitaria en el distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022.
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Tabla 13
Correlacion entre la Inteligencia Artificial y la Participacion Comunitaria

. Inteligencia  Participacion
Correlacion

Artificial Comunitaria

, , Coeficiente 1.000 .676

Inteligencia
Artificial Sig. .00
Rho de Spearman N 383 383

L Coeficiente .676 1.000
Participacion
Comunitaria Sig. .00

N 383 383

Se observa que la Inteligencia Artificial y la Participacion Comunitaria
presentaron una correlacion de .676, el cual es directa, moderada y
significativa (sig. < .05). Esto indica que a medida que mejora el uso de
la inteligencia artificial, también se observa una mejora en la participacion
comunitaria. Por lo que se concluye que la inteligencia artificial se
relaciona significativamente con la participacién comunitaria en el distrito
de Pueblo Libre, Lima — 2022.

Hipotesis Especifica 3

H1: La inteligencia artificial se relaciona significativamente con la
participacion comunitaria en el distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022.

HO: La inteligencia artificial no se relaciona significativamente con la

participacion comunitaria en el distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022.
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Tabla 14
Correlacion entre la Inteligencia Artificial y el Funcionamiento de las

Instituciones

Funcionamiento

Correlacion Intelllg'e.nma de las
Avrtificial o
Instituciones
_ ] Coeficiente 1.000 .663
Inteligencia
Artificial Sig. .00
Rho de N 383 383
Spearman .
P Funcionamiento Coeficiente .663 1.000
de las .
Instituciones Sig. .00
N 383 383

Se observa que la Inteligencia Artificial y el Funcionamiento de las

Instituciones presentaron una correlacion de .663, el cual es directa,

moderada y significativa (sig. < .05). Esto indica que a medida que mejora

el uso de la inteligencia artificial, también se observa una mejora en el

funcionamiento de las instituciones. Por lo que se concluye que la

inteligencia artificial se relaciona significativamente con la participacion

comunitaria en el distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022
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VIl. DISCUSION DE RESULTADOS

7.1. Comparacion resultados
Tras el andlisis de los datos se demostro la existencia de una relacion
positiva y significativa (.699, sig. < .05) entre el uso de la Inteligencia
Artificial y la Seguridad Ciudadana. Este hallazgo sugiere que a medida
gue se incrementa la implementacion y el aprovechamiento de la 1A por
parte de las instituciones publicas, también se observa una mejora en la

percepcion de seguridad por parte de la poblacion.

Estos resultados respaldan la idea de que la IA puede desempefiar un
papel relevante en el fortalecimiento de la seguridad ciudadana. La
capacidad de la IA para analizar grandes voliumenes de datos, identificar
patrones y tendencias, y tomar decisiones basadas en informacion
precisa puede proporcionar a las instituciones publicas herramientas mas
efectivas para prevenir y abordar problemas relacionados con la

seguridad.

En un estudio similar realizado por Chatterjee et al. (2022), se encontrd
gue el uso de la inteligencia artificial en los servicios de las instituciones
estatales, tanto en términos de facilidad de uso como de su capacidad de
aplicarse en diversos contextos, tuvo una influencia positiva en el servicio
publico operativo (0.46 y 0.38 respectivamente, sig. < 0.05) y estratégico
(0.16 y 0.14 respectivamente, sig. < 0.05). Ademas, se observé que los
servicios publicos estratégicos tuvieron un impacto significativo en la

satisfaccion de los ciudadanos (0.51, sig. <0.05).

Si bien el analisis de la seguridad ciudadana no fue un enfoque directo
de esta investigacion, se menciona la versatilidad del uso de la
inteligencia artificial en diferentes contextos, lo cual incluye la posibilidad
de aplicarla a la seguridad ciudadana. A partir de esta premisa, se podria
inferir que el uso efectivo de la IA podria contribuir a mejorar la percepcion

y sensacion de seguridad ciudadana.
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Ademas, los hallazgos de este estudio se suman a la evidencia
presentada por Aquije (2019), quien investigo la implementacion de un
sistema integrado de video vigilancia con el objetivo de mejorar la
seguridad ciudadana. Los resultados obtenidos por Aquije indicaron que
la introduccion de este sistema tuvo un efecto positivo y significativo en
la percepcion de seguridad por parte de la poblacion. En conjunto, estos
estudios respaldan la idea de que la implementacién de tecnologias como
la inteligencia artificial y los sistemas de videovigilancia pueden contribuir
de manera efectiva a mejorar la seguridad ciudadana y la sensaciéon de

proteccion en la comunidad.

También, es importante mencionar que el 55.61% de los encuestados
consideraron gue la seguridad ciudadana se encontraba en un nivel bajo
y un 35.77% lo consideré como medio. Estos resultados muestran que
una gran proporcion de los encuestados muestran una percepcion de
inseguridad. A la par, el uso de la inteligencia artificial por parte de la
institucion local también fue considerada como bajo por un 60.31% de

encuestados y medio por un 31.07% encuestados.

Estos resultados fueron semejantes con los encontrados con ldrovo &
Macias (2022) quienes analizaron la percepciéon de la seguridad
ciudadana a través del uso de una aplicacibn movil basado en Machine
Learnig, encontrando que se identificaron debilidades y problemas
asociados con la falta de control policial y la interrelacion comunitaria

negativa.

Asimismo, se obtuvo una correlacion directa, moderada y significativa
(sig. < .05) entre la Inteligencia Artificial y el Rol del Gobierno Local. Esta
relacion positiva sugiere que a medida que se mejora la implementacion
y utilizacion de la inteligencia artificial, también se observa una mejora en

el desempefio y funcién del gobierno local en el mencionado distrito.

Estos hallazgos son relevantes, ya que resaltan la importancia y el

impacto potencial de la inteligencia artificial en el ambito gubernamental
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a nivel local. La utilizacion efectiva de la inteligencia artificial puede
contribuir a optimizar los procesos y la toma de decisiones en el gobierno
local, lo que a su vez puede resultar en un mejor desempefio y eficiencia
en la prestacion de servicios y la atencién de las necesidades de la

comunidad.

También, se observd que una correlacion directa, moderada y
significativa (sig. < .05) entre la Inteligencia Atrtificial y la Participacion
Comunitaria. Este hallazgo sugiere que a medida que se mejora la
implementacion y utilizacion de la inteligencia artificial, también se
observa una mejora en el nivel de participacion de la comunidad. Estos
resultados son importantes ya que destacan el potencial de la inteligencia
artificial para fomentar y fortalecer la participaciéon comunitaria en el
ambito local. La inteligencia artificial puede proporcionar herramientas y
plataformas que faciliten la interaccion y la colaboracion entre los
ciudadanos y las instituciones, lo que puede contribuir a una mayor
participacion en la toma de decisiones, la identificacion de problemas y

la busqueda de soluciones conjuntas.

También, se logré evidenciar una relacion positiva y significativa (sig. <
0.05) entre la inteligencia artificial y el funcionamiento de las instituciones.
Este resultado indicé que a medida que se mejor el uso de la inteligencia
artificial, también se observa una mejor en el funcionamiento de las
instituciones. Este resultado es de vital importancia pues destaca el papel
potencialmente provechoso de la inteligencia artificial en el ambito
institucional. La inteligencia artificial puede brindar herramientas y
capacidades que optimizan los procesos, la toma de decisiones y la
gestion en general, lo que puede contribuir a un funcionamiento mas

efectivo y eficiente de las instituciones en el distrito de Pueblo Libre.

Finalmente, es importante reconocer que este estudio se centrd
Unicamente en la relacion entre el uso de la IA y la percepcion de
seguridad ciudadana, lo que implica que existen otros factores y variables

gue podrian influir en esta relacion. Futuras investigaciones podrian
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explorar con mayor detalle cdmo la IA se implementa y como afecta a
diferentes aspectos de la seguridad ciudadana, considerando también
posibles limitaciones y desafios éticos asociados al uso de esta

tecnologia.
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CONCLUSIONES

Primero: Se evidencio una relacion positiva y significativa (0.699, sig. <0.05) entre
el uso de la inteligencia artificial y la seguridad ciudadana. Este hallazgo indica que
a medida que se mejora el uso de la inteligencia artificial, también se observa una
mejora en la percepcion de la seguridad ciudadana. Los avances tecnoldgicos y las
aplicaciones de la inteligencia artificial pueden proporcionar soluciones innovadoras
y eficientes para el monitoreo, la prevencion y la respuesta ante situaciones de

seguridad.

Segundo: Se determiné una relacion positiva y significativa (0.660, sig. < 0.05)
entre la inteligencia artificial y el rol del gobierno local, indicando que el correcto uso
de la inteligencia artificial puede mejorar el rol del gobierno local frente a la lucha
del crimen. Estos hallazgos son relevantes tanto desde el punto de vista académico
como préctico, ya que respaldan la idea de que la inteligencia artificial puede influir

en la transformacion y mejora de la gobernanza local.

Tercero: También, se determin6 una relacion positiva significativa (0.676, sig. <
0.05) entre el uso de la inteligencia artificial y la participacion comunitaria. Este
resultado reflejé la nocion de que la Inteligencia Artificial puede desempefiar un
papel importante en el fortalecimiento de la participacion ciudadana y en la mejora

de la interaccion entre la tecnologia y la sociedad.

Cuarto: Finalmente, se demostré6 una relacion positiva y significativa entre la
inteligencia artificial y el funcionamiento de las instituciones, mostrando que a
medida que mejora el uso de la inteligencia artificial, también se observa una mejora
en el funcionamiento de las instituciones. Este resultado apoy0 la idea de que un
buen uso de la inteligencia artificial puede permitir no solo la deteccién de hecho
delictivos, sino también un buen control del sistema, con una mayor automatizacion,
analisis de datos mas eficiente y una toma de decisiones mas informada, lo que a

su vez contribuye a un mejor funcionamiento de las instituciones.
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RECOMENDACIONES

A continuacion, se presentan recomendaciones para el gobierno local de Pueblo
Libre, Lima, basadas en los resultados presentados:

Primero: Promover la adopcion de la Inteligencia Artificial: Dado que se ha
encontrado una correlacion significativa entre el uso de la Inteligencia Artificial y
tanto la participacion comunitaria como el funcionamiento de las instituciones, se
recomienda al gobierno local fomentar la implementacion de esta tecnologia en
diversos ambitos. Esto puede incluir el desarrollo de programas de capacitacion
para funcionarios publicos y la asignacion de recursos para la adquisicion de
herramientas y sistemas basados en Inteligencia Artificial.

Segundo: Establecer alianzas publico-privadas: Dada la importancia de la
Inteligencia Artificial en la mejora de la participacidbn comunitaria y el funcionamiento
institucional, se sugiere al gobierno local establecer alianzas con el sector privado,
universidades y centros de investigacion especializados en esta area. Estas
colaboraciones pueden ayudar a fortalecer el conocimiento y las capacidades
locales, asi como facilitar la implementacién de proyectos conjuntos que beneficien

a la comunidad.

Tercero: Impulsar la transparencia y la accesibilidad de la informacién: Como la
Inteligencia Artificial se basa en datos, es fundamental que el gobierno local
promueva la transparencia y la accesibilidad de la informacién relevante para la
toma de decisiones. Esto implica poner a disposicion de la comunidad datos
abiertos, fomentar la participacion ciudadana en la generacién de datos y garantizar

la proteccién de la privacidad y la ética en el manejo de la informacién.

Cuarto: Fortalecer la gobernanza y la rendicion de cuentas: La correlacion
observada entre la Inteligencia Atrtificial y el funcionamiento de las instituciones
destaca la importancia de una gobernanza soélida y una rendicidbn de cuentas
efectiva. Se recomienda al gobierno local establecer mecanismos claros de

supervision y evaluacion del uso de la Inteligencia Artificial, asi como garantizar la
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participacion ciudadana en la toma de decisiones relacionadas con su

implementacion y aplicacion
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Titulo: La inteligencia artificial y la percepcién de la seguridad ciudadana en el distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022

Anexo 1: Matriz de consistencia

Responsable: Karen Giselle Molina Bustamante

PROBLEMA

OBJETIVO

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

Problema general

¢De qué manera la inteligencia
artificial se relaciona con la
percepcion de la  seguridad
ciudadana en el distrito de Pueblo
Libre, Lima - 20227

Problemas especificos

P.E.1

¢De qué manera la inteligencia
artificial se relaciona con el rol del
gobierno local en el distrito de
Pueblo Libre, Lima - 20227

P.E.2
¢De qué manera la inteligencia
artificial se relaciona con la
participacion comunitaria en el
distrito de Pueblo Libre, Lima -
2022?

P.E.3
¢cDe qué manera la inteligencia
artificial se relaciona con el
funcionamiento de las instituciones
en el distrito de Pueblo Libre, Lima -
20227

Objetivo general

Determinar de qué manera la
inteligencia artificial se relaciona con
la percepcion de la seguridad
ciudadana en el distrito de Pueblo
Libre, Lima — 2022.

Obijetivos especificos:

O.E1

Determinar de qué manera la
inteligencia artificial se relaciona con
el rol del gobierno local en el distrito
de Pueblo Libre, Lima — 2022.

O.E.2
Determinar de qué manera la
inteligencia artificial se relaciona con
la participacion comunitaria en el
distrito de Pueblo Libre, Lima -
2022.

0O.E.3

Determinar de qué manera la
inteligencia artificial se relaciona con
el funcionamiento de las
instituciones en el distrito de Pueblo
Libre, Lima — 2022.

Hip6tesis general

La inteligencia artificial se
relaciona significativamente con la
percepcion de la seguridad
ciudadana en el distrito de Pueblo
Libre, Lima — 2022.

Hipotesis especificas:

H.E.1

La inteligencia artificial se
relaciona significativamente con el
rol del gobierno local en el distrito
de Pueblo Libre, Lima — 2022.

H.E.2
La inteligencia  artificial se
relaciona significativamente con la
participacion comunitaria en el
distrito de Pueblo Libre, Lima —
2022.

H.E.3

La inteligencia artificial se
relaciona significativamente con el
funcionamiento de las instituciones
en el distrito de Pueblo Libre, Lima
—2022.

Variable 1:
Inteligencia Avrtificial
Dimensiones:

D.1: Pensamiento racional
D.2: Pensamiento
abstracto
D.3.

automatico

Aprendizaje

Variable 2:
Seguridad Ciudadana
Dimensiones:

D.1: Rol del gobierno local

D.2: Participacion
comunitaria
D.3.: Funcionamiento de

las instituciones

Enfoque: Cuantitativo

Tipo de investigacion:
Basico
Nivel de Investigacion:

Descriptivo-correlacional
Disefio: No experimental

Poblacion: 83,323
pobladores del distrito de
Pueblo Libre

Muestra: 383 pobladores
del distrito de Pueblo Libre

Técnica: Encuesta
Instrumentos: Cuestionario

Técnicas de andlisis y
procesamiento de datos:
Estadistica descriptiva e
inferencial
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Anexo 2: Instrumentos de recoleccién de datos
CUESTIONARIO DE LA VARIABLE 1: INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Titulo: La inteligencia artificial y la percepcion de la seguridad ciudadana en el
distrito de Pueblo Libre, Lima - 2022

El objetivo del cuestionario es Determinar de qué manera la inteligencia artificial
se relaciona con la percepcion de la seguridad ciudadana en el distrito de Pueblo
Libre, Lima — 2022, por tal motivo agradecemos su colaboracion y tiempo brindado
para responder cada una de las siguientes preguntas del cuestionario.
Indicaciones:

La presente encuesta es de caracter confidencial, agradecemos responder
objetiva y verazmente. Lea detenidamente cada pregunta y marque la opcién que

considere adecuada:

Totalmente De acuerdo Ni de acuerdo ni En Totalmente en
de acuerdo en desacuerdo desacuerdo desacuerdo
1 2 3 4 5
PREGUNTAS RESPUESTAS

DIMENSION 1: PENSAMIENTO RACIONAL

1. Considera que la planificacién es fundamental para
alcanzar sus metas a largo plazo

2. Considera que el pensamiento racional es esencial
para tomar decisiones informadas y efectivas en su
vida personal y profesional

3. Considera que la capacidad de hacer inferencias
l6gicas es importante para resolver problemas de
manera efectiva

4. Considera que el pensamiento racional es esencial
para evaluar la veracidad de las afirmaciones y evitar
caer en creencias falsas o engafiosas

5. Considera que el pensamiento racional es esencial
para tomar decisiones informadas y efectivas en su
vida personal y profesional

6. Considera que la capacidad de evaluar las opciones
de manera objetiva y basada en la evidencia es
fundamental para tomar decisiones acertadas y lograr
el éxito a largo plazo

DIMENSION 2: PENSAMIENTO ABSTRACTO

7. Considera que el uso de un lenguaje formal y preciso
es importante para expresar ideas abstractas de
manera clara y efectiva

8. Considera que la capacidad de comprender y usar
conceptos abstractos es fundamental para resolver
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problemas complejos y desarrollar soluciones
innovadoras

Considera que la capacidad de realizar calculos
precisos y complejos es esencial para resolver
problemas abstractos en areas como la ciencia, la
ingenieria y las finanzas

10.

Considera que la habilidad para comprender y utilizar
conceptos matematicos abstractos es fundamental
para tomar decisiones informadas y acertadas en
situaciones que involucran incertidumbre o riesgo

11.

Considera que la capacidad de pensar de manera
abstracta es esencial para resolver problemas
complejos en diversos campos, como la ciencia, la
tecnologia y los negocios

12.

Considera que la habilidad para identificar patrones y
relaciones abstractas es fundamental para encontrar
soluciones creativas e innovadoras a problemas
dificiles y desafiantes

DIMENSION 3: APRENDIZAJE AUTOMATICO

13.

Considera que la capacidad de reconocer patrones es
esencial para analizar grandes cantidades de datos y
obtener informacion util en areas como el aprendizaje
automatico v la inteligencia artificial

14.

Considera que la habilidad para identificar patrones y
relaciones en datos complejos es fundamental para
desarrollar soluciones efectivas a problemas en
diversos campos, como la medicina, la ingenieria 'y la
ciencia de datos

15.

Considera que la habilidad de generalizar a partir de
un conjunto de datos es esencial para aplicar
soluciones de aprendizaje automatico en situaciones
nuevas y desconocidas

16.

Considera que la capacidad de identificar patrones en
los datos y aplicarlos a nuevos casos es fundamental
para  desarrollar sistemas inteligentes y
automatizados en areas como la robética y la visién
artificial

17.

Considera que la capacidad de adaptarse y aprender
de nuevas situaciones y datos es esencial para
desarrollar soluciones de aprendizaje automético
efectivas y actualizadas

18.

Considera que la habilidad de adaptarse vy
evolucionar con los cambios en los datos y en el
entorno es fundamental para desarrollar sistemas de
aprendizaje automatico robustos y eficaces en areas
como la automatizacion industrial y la conduccion
autébnoma

74




CUESTIONARIO DE LA VARIABLE 2: SEGURIDAD CIUDADANA

Titulo: La inteligencia artificial y la percepcion de la seguridad ciudadana en el

distrito de Pueblo Libre, Lima - 2022

El objetivo del cuestionario es determinar de qué manera la inteligencia artificial
se relaciona con la percepcion de la seguridad ciudadana en el distrito de Pueblo

Libre, Lima — 2022, por tal motivo agradecemos su colaboracion y tiempo brindado

Anexo 3: Ficha de validacion de Instrumentos de medicion

para responder cada una de las siguientes preguntas del cuestionario.

Indicaciones:
La presente encuesta es de caracter confidencial, agradecemos responder

objetiva y verazmente. Lea detenidamente cada pregunta y marque la opcion que

considere adecuada:

Totalmente
de acuerdo
5

De Acuerdo

4

Ni de acuerdo
Nien
desacuerdo
3

En
desacuerdo
2

Totalmente en
desacuerdo
1

DIMENSION 1: ROL DEL GOBIERNO LOCAL

1. Considera que la reduccion de problemas es esencial

para mejorar la calidad de vida de la comunidad y
promover el bienestar social en el ambito local

Considera que el gobierno local juega un papel
fundamental en la reduccién de problemasy en la
promocion del desarrollo sostenible en su
comunidad

Considera en que el mantenimiento de la seguridad en
el ambito local es esencial para garantizar el bienestar
de los ciudadanos y promover el desarrollo econémico
y social de la comunidad

Considera que el gobierno local tiene un papel
fundamental en el mantenimiento de la seguridad en
su comunidad, y en la prevencién y respuesta a
situaciones de emergencia y desastres naturales

DIMENSION 2: PARTICIPACION COMUNITARIA

5. Considera que el conocimiento de los derechos y

deberes del ciudadano es esencial para fomentar una
ciudadania activa y comprometida en la vida
comunitaria

Considera que la participacibn comunitaria es
fundamental para asegurar que los derechos y
deberes de los ciudadanos sean respetados y
promovidos en su comunidad local

Considera que la voluntariedad y autonomia en la
participacion comunitaria son esenciales para
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fomentar un sentido de responsabilidad civica y
compromiso con la comunidad

8. Considera que la participacion voluntaria y autbnoma
en actividades comunitarias y organizaciones de la
sociedad civil es fundamental para el desarrollo de una
comunidad mas unida y comprometida con el
bienestar colectivo

DIMENSION 3: FUNCIONAMIENTO DE LAS INSTITUCIONES

9. Considera que la eficacia de la ley es esencial para
garantizar el respeto de los derechos y deberes de los
ciudadanos y promover el bienestar social en su
comunidad

10. Considera que el funcionamiento efectivo de las
instituciones encargadas de aplicar la ley es
fundamental para el mantenimiento del orden y la
seguridad en su comunidad local

11. Considera que la represion al infractor es necesaria
para promover el cumplimiento de la ley y el respeto a
las normas en su comunidad local

12. Considera que el funcionamiento efectivo de las
instituciones encargadas de la represion al infractor,
como la policia y los tribunales, es fundamental para el
mantenimiento del orden y la justicia en su comunidad
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AUTONOMA DE ICA

A

UNIVERSIDAD

UTONOMA

DEICA

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

.  DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: La inteligencia artificial y la percepcién de la seguridad
ciudadana en el distrito de Pueblo Libre, Lima-2022

Nombre del Experto: FRANCO MEDINA JORGE LAZARO

. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

Aspectos Para
Evaluar

Descripcion:

Evaluacion
Cumple/ No cumple

Preguntas por corregir

1. Claridad

Las preguntas estan
elaboradas usando un
lenguaje apropiado

CUMPLE

2. Objetividad

Las preguntas estan
expresadas en
aspectos observables

CUMPLE

3. Conveniencia

Las preguntas estan
adecuadas al tema a
ser investigado

CUMPLE

4. Organizacion

Existe
organizacién
I6gica y sintactica en el
cuestionario

una

CUMPLE

5. Suficiencia

El cuestionario
comprende todos los
indicadores en
cantidad y calidad

CUMPLE

6. Intencionalidad

El  cuestionario es
adecuado para medir
los indicadores de la
investigacion

CUMPLE

7. Consistencia

Las preguntas estan
basadas en aspectos
tedricos del tema
investigado

CUMPLE

8. Coherencia

Existe relaciéon entre
las preguntas e
indicadores

CUMPLE

9. Estructura

La  estructura  del
cuestionario responde
a las preguntas de la
investigacién

CUMPLE

10. Pertinencia

El cuestionario es util y
oportuno para la
investigacion

CUMPLE
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. OBSERVACIONES GENERALES

Apellidos y Nombres del validador: Franco Medina Jorge Lazaro
Grado académico: Ingeniero de sistemas
N°. DNI: 06104551
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AUTONOMA DE ICA

A

UNIVERSIDAD

UTONOMA

DEICA

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

l. DATOS GENERALES

Titulo de la investigaciéon: La inteligencia artificial y la percepcién de la seguridad

ciudadana en el distrito de Pueblo Libre, Lima - 2022
Nombre del experto: PETRLIK AZABACHE IVAN CARLO

II.  ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INSTRUMENTO

Aspectos Para
Evaluar

Descripcion:

Evaluacion
Cumple/ No cumple

Preguntas por corregir

1. Claridad

Las preguntas estan
elaboradas usando un
lenguaje apropiado

CUMPLE

2. Objetividad

Las preguntas estan
expresadas en
aspectos observables

CUMPLE

3. Conveniencia

Las preguntas estan
adecuadas al tema a
ser investigado

CUMPLE

4. Organizacion

Existe
organizacién
I6gica y sintactica en el
cuestionario

una

CUMPLE

5. Suficiencia

El cuestionario
comprende todos los
indicadores en
cantidad y calidad

CUMPLE

6. Intencionalidad

El  cuestionario es
adecuado para medir
los indicadores de la
investigacion

CUMPLE

7. Consistencia

Las preguntas estan
basadas en aspectos
tedricos del tema
investigado

CUMPLE

8. Coherencia

Existe relacion entre
las preguntas e
indicadores

CUMPLE

9. Estructura

La estructura  del
cuestionario responde
a las preguntas de la
investigacién

CUMPLE

10. Pertinencia

El cuestionario es util y
oportuno para la
investigacion

CUMPLE
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IV. OBSERVACIONES GENERALES

Apellidos y Nombres del validador: Petrlik Azabache Ivan Carlo

Grado académico: Ingeniero de sistemas
N°. DNI: 10140461
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AUTONOMA DE ICA

A

UNIVERSIDAD

UTONOMA

DEICA

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES

Titulo de la investigacion: La inteligencia artificial y la percepcion de la seguridad

ciudadana en el distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022
Nombre del experto: OGOSI AUQUI JOSE ANTONIO

II. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INSTRUMENTO

Aspectos Para
Evaluar

Descripcion:

Evaluacion
Cumple/ No cumple

Preguntas por corregir

1. Claridad

Las preguntas estan
elaboradas usando un
lenguaje apropiado

CUMPLE

2. Objetividad

Las preguntas estan
expresadas en
aspectos observables

CUMPLE

3. Conveniencia

Las preguntas estan
adecuadas al tema a
ser investigado

CUMPLE

4. Organizacion

Existe
organizacién
l6gica y sintactica en el
cuestionario

una

CUMPLE

5. Suficiencia

El cuestionario
comprende todos los
indicadores en
cantidad y calidad

CUMPLE

6. Intencionalidad

El cuestionario es
adecuado para medir
los indicadores de la
investigacién

CUMPLE

7. Consistencia

Las preguntas estan
basadas en aspectos
tedricos del tema
investigado

CUMPLE

8. Coherencia

Existe relaciéon entre
las preguntas e
indicadores

CUMPLE

9. Estructura

La  estructura  del
cuestionario responde
a las preguntas de la
investigacién

CUMPLE

10. Pertinencia

El cuestionario es util y
oportuno para la
investigacién

CUMPLE
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. OBSERVACIONES GENERALES

Apellidos y Nombres del validador: Ogosi Auqui José Antonio
Grado académico: Ingeniero de sistemas
N°. DNI: 42870080
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AUTONOMA DE ICA

A

UNIVERSIDAD

UTONOMA

DEICA

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES

Titulo de la investigacion: La inteligencia artificial y la percepcién de la seguridad

ciudadana en el distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022
Nombre del experto: FRANCO MEDINA JORGE LAZARO

II. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INSTRUMENTO

Aspectos Para
Evaluar

Descripcion:

Evaluacion
Cumple/ No cumple

Preguntas por corregir

1. Claridad

Las preguntas estan
elaboradas usando un
lenguaje apropiado

CUMPLE

2. Objetividad

Las preguntas estan
expresadas en
aspectos observables

CUMPLE

3. Conveniencia

Las preguntas estan
adecuadas al tema a
ser investigado

CUMPLE

4. Organizacion

Existe
organizacién
I6gica y sintactica en el
cuestionario

una

CUMPLE

5. Suficiencia

El cuestionario
comprende todos los
indicadores en
cantidad y calidad

CUMPLE

6. Intencionalidad

El cuestionario es
adecuado para medir
los indicadores de la
investigacién

CUMPLE

7. Consistencia

Las preguntas estan
basadas en aspectos
tedricos del tema
investigado

CUMPLE

8. Coherencia

Existe relacion entre
las preguntas e
indicadores

CUMPLE

9. Estructura

La  estructura  del
cuestionario responde
a las preguntas de la
investigacion

CUMPLE

10. Pertinencia

El cuestionario es util y
oportuno para la
investigacion

CUMPLE
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. OBSERVACIONES GENERALES

Apellidos y Nombres del validador: Franco Medina Jorge Lazaro
Grado académico: Ingeniero de sistemas
N°. DNI: 06104551
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AUTONOMA DE ICA

A

UNIVERSIDAD

UTONOMA

DEICA

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES

Titulo de la investigacion: La inteligencia artificial y la percepcién de la seguridad

ciudadana en el distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022
Nombre del experto: PETRLIK AZABACHE IVAN CARLO

II. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INSTRUMENTO

Aspectos Para
Evaluar

Descripcion:

Evaluacion
Cumple/ No cumple

Preguntas por corregir

1. Claridad

Las preguntas estan
elaboradas usando un
lenguaje apropiado

CUMPLE

2. Objetividad

Las preguntas estan
expresadas en
aspectos observables

CUMPLE

3. Conveniencia

Las preguntas estan
adecuadas al tema a
ser investigado

CUMPLE

4. Organizacion

Existe
organizacién
I6gica y sintactica en el
cuestionario

una

CUMPLE

5. Suficiencia

El cuestionario
comprende todos los
indicadores en
cantidad y calidad

CUMPLE

6. Intencionalidad

El cuestionario es
adecuado para medir
los indicadores de la
investigacién

CUMPLE

7. Consistencia

Las preguntas estan
basadas en aspectos
tedricos del tema
investigado

CUMPLE

8. Coherencia

Existe relacion entre
las preguntas e
indicadores

CUMPLE

9. Estructura

La  estructura  del
cuestionario responde
a las preguntas de la
investigacion

CUMPLE

10. Pertinencia

El cuestionario es util y
oportuno para la
investigacion

CUMPLE
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. OBSERVACIONES GENERALES

i

Apellidos y Nombres del validador: Petrlik Azabache Ivan Carlo

Grado académico: Ingeniero de Sistemas
N°. DNI: 10140461
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AUTONOMA DE ICA

A

UNIVERSIDAD

UTONOMA

DEICA

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES

Titulo de la investigacion: La inteligencia artificial y la percepcion de la seguridad

ciudadana en el distrito de Pueblo Libre, Lima — 2022
Nombre del experto: OGOSI AUQUI JOSE ANTONIO

. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INSTRUMENTO

Aspectos Para
Evaluar

Descripcion:

Evaluacion
Cumple/ No cumple

Preguntas por corregir

1. Claridad

Las preguntas estan
elaboradas usando un
lenguaje apropiado

CUMPLE

2. Objetividad

Las preguntas estan
expresadas en
aspectos observables

CUMPLE

3. Conveniencia

Las preguntas estan
adecuadas al tema a
ser investigado

CUMPLE

4. Organizacion

Existe
organizacién
I6gica y sintactica en el
cuestionario

una

CUMPLE

5. Suficiencia

El cuestionario
comprende todos los
indicadores en
cantidad y calidad

CUMPLE

6. Intencionalidad

El cuestionario es
adecuado para medir
los indicadores de la
investigacién

CUMPLE

7. Consistencia

Las preguntas estan
basadas en aspectos
tedricos del tema
investigado

CUMPLE

8. Coherencia

Existe relacion entre
las preguntas e
indicadores

CUMPLE

9. Estructura

La  estructura  del
cuestionario responde
a las preguntas de la
investigacion

CUMPLE

10. Pertinencia

El cuestionario es util y
oportuno para la
investigacion

CUMPLE
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Il. OBSERVACIONES GENERALES

Apellidos y Nombres del validador: Ogosi Auqui José Antonio
Grado académico: Ingeniero de sistemas
N°. DNI: 42870080
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Anexo 4: Base de datos
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24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
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38
39
40

41

42

43
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60
61

62

63
64
65
66
67
68
69
70
71

72

73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83

84
85

86
87

88

89

90
91

92

93

94
95

91



96
97

98

99
100 4

2
4
4
4
4
5
4
3
2
4
3
2
5
3
4
5
3
3
4
3
4
1
3
3
3
4
3
4
3
5
3
1

101 4

102 4

103 2

104 4

105 4

106 5

107 1

108 2

109 4

110 3

111 4

112 4

113 3

114 3

115 5

116 4

117 3

118 5

119 3

120 3

121 3

122 3

123 3

124 2

125 4

126 2

127 3

128 2

129 4

130 3

131 1
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2
4
3
1
1
1
2
4
3
1
2
4
2
2
3
3
4
2
1
2
3
3
4
2
4
2
2
4
2
2
2
2
1
4
3
1

132 3

133 4

134 4

135 1

136 3

137 2

138 1

139 4

140 4

141 3

142 3

143 2

144 2

145 3

146 2

147 1

148 4

149 2

150 1

151 1

152 2

153 2

154 3

155 1

156 3

157 3

158 1

159 4

160 3

161 4

162 2

163 3

164 3

165 4

166 1

167 1
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2
2
3
4
4
4
3
4
2
2
1
3
3
3
1
1
3
4
3
2
2
2
3
3
3
3
4
1
2
3
3
3
3
1
2
2

168 2

169 3

170 3

171 3

172 3

173 3

174 1

175 3

176 2

177 2

178 3

179 3

180 3

181 2

182 3

183 3

184 3

185 2

186 2

187 2

188 1

189 3

190 3

191 3

192 3

193 4

194 4

195 3

196 4

197 3

198 2

199 3

200 2

201 3

202 3

203 2
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3
2
2
1
2
3
2
3
4
2
2
2
3
1
3
3
2
2
3
2
1
1
2
1
3
1
3
2
3
1
1
3
2
3
1
2

204 2

205 2

206 3

207 3

208 1

209 2

210 2

211 2

212 4

213 3

214 1

215 1

216 3

217 3

218 1

219 3

220 4

221 3

222 2

223 1

224 1

225 3

226 3

227 3

228 1

229 2

230 1

231 3

232 2

233 3

234 3

235 1

236 3

237 2

238 2

239 1
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2
3
2
1
2
2
3
2
2
1
3
2
3
2
3
1
3
4
3
1
3
3
3
2
1
2
1
1
1
1
2
3
3
3
1
1

240 1

241 2

242 2

243 3

244 3

245 1

246 3

247 3

248 1

249 1

250 3

251 1

252 1

253 1

254 2

255 2

256 2

257 3

258 1

259 2

260 3

261 2

262 3

263 4

264 2

265 3

266 1

267 3

268 3

269 1

270 3

271 3

272 3

273 1

274 2

275 1

96



3
2
3
3
3
2
1
3
1
1
3
3
1
4
3
3
1
3
2
2
2
2
1
1
2
3
2
3
2
2
3
4
3
3
2
1

276 3

277 1

278 3

279 1

280 2

281 3

282 2

283 1

284 1

285 1

286 3

287 3

288 2

289 3

290 1

291 3

292 2

293 3

204 2

295 3

296 2

297 2

208 2

299 3

300 4

301 3

302 3

303 3

304 3

305 1

306 1

307 3

308 3

309 1

310 1

311 1

97



1
1
2
3
3
3
2
1
2
3
1
2
3
2
3
2
3
3
2
1
1
3
1
3
3
1
4
1
2
1
3
3
3
2
1
3

312 3

313 2

314 1

315 3

316 1

317 1

318 3

319 2

320 3

321 1

322 2

323 3

324 2

325 2

326 3

327 1

328 1

329 2

330 3

331 3

332 1

333 2

334 2

335 2

336 3

337 2

338 3

339 2

340 2

341 2

342 2

343 1

344 1

345 4

346 1

347 2

98



1
2
3
3
1
1
1
1
2
1
3
3
3
2
1
1
3
2
3
3
2
4
3
2
1
2
2
1
2
1
3
1
3
2
3
4

348 1

349 3

350 1

351 3

352 1

353 2

354 2

355 2

356 1

357 2

358 2

359 1

360 1

361 3

362 1

363 2

364 1

365 1

366 3

367 4

368 3

369 4

370 2

371 3

372 1

373 3

374 1

3755 1

376 2

377 2

378 3

379 2

380 2

381 3

382 1

383 4

99



Anexo 5: Evidencia fotografica

100



Anexo 6: Informe de Turnitin al 28% de similitud

?'-_I turnitin peeinat 01105 - Portada

Molina Bustamante.docx

B 202
& 2025
*

Universidad Auténoma de Ica

Detalles del documento

Identificador de la entrega

trrcoid:n3117:420565495

Fecha de entrega

13 ene 2025, :32 a.m. GMT-5

Fecha de descarga
13 ene 2025, 9:37 a.m. GMT-5

Nombre de archiva

1. Molina Bustamante.docx

Tamanio de archivo

947 4 KB

?'!-_I turnitin raginator1os - Portada

101

Identificador de |a entrega trioid=:3117:420565495

101 Paginas

27,503 Palabras

104,767 Caracteres

Identificador de |a entrega triosid=:3117:420565495



a|'-_| turnitin Pagina 2 of 105 - Descripcitn general da intagridad

16% Similitud general

ldentificador 8¢ |a entrega trcosd::31 17420565495

El total combinade de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el informe

v Bibliografia

» Coincidencias menores (menos de 15 palabras)

Fuentes principales

14% @ Fuentes de Intermet
1% W Publicaciones

0% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad
M.” de alertas de integridad para revision

Mo se han detectado manipulaciones de texto sospechosas.

{'I-_I tUrnitin Pagina 201105 - Descripcion general de integridad

102

Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para
buscar incor ias que permitirian iirlo e Lna entrega normal. Si
adwertimds Slg exrana, 1o MEREmos Coma Una lera para que pusda revisark.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo,
recomendamas que preste atencidn y 1a revise.

Identificador g€ |a entrega irnooed:=:31 17420565495



FJ turnitin  Pégina30r105 - Descripcion general de integridad

Fuentes principales

14% @ Fuentes de Internet
1% M Publicaciones
10% XL Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales

Las fuentes con el mayor ndmero de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostraran.

@ o=

repositorio.autonomadeica.edu.pe

o

repositorio.ucv.edu.pe

o

www.repositorio.autonomadeica.edu.pe

o -

hdl.handle.net

Q@ o

repositorio.uwiener.edu.pe

o -

repositorio.unfv.edu.pe

@ —

repositorio.upn.edu.pe

° Trabajos

entregados
Universidad Ean Ignacio de Loyola on 2023-12-08

Trabajos

entregados
Universidad glacional de Educacion Enrique Guzman y Valle on 2024-12-11

10 Internet

repositorio.ulasamericas.edu.pe

@

www.coursehero.com

F-I turnitin poina 201105 - Descripeion general de integridad

103

3%

2%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

Identificador de |3 entrega trnoosd=:3117:420565495

Identificador de |2 enirega trnooid=:3117:420565495



a'-_l turn |t|n Pagina 4 of 105 - Descripcion general de integridad Identificador ¢ |3 entrega (rneoid::3117:420565495

12 Internet

worldwidescience.org <1%

Intermet
repositorio.ug.edu.ec =1%
e
repaositorio.unica.edu.pe <1%
15 Trabajos
entregados
Universidad del Istmo de Panama on 2023-07-18 =1%
Publicacidn
Ruth Pretel Jolis. "Environmental and economic sustainability of submerged anae... =1%
e
www.ti.autonomadeica.edu.pe <1%
Intermet
debug.aprendemas.com <1%
“ Trabajos
entregados
Universidad %an Ignacio de Loyola on 2023-06-24 <1%
o
repositorio.uisrael.edu.ec =1%
@
repasitorio.uladech.edu.pe <1%
Trabajos
entregados
unifranz on 2024-04-25 =1%
F_I turnitin® Paginas or 105 - Descripeion general de integridad Identificadar de |2 entrega trnoid=3117:420565435

104



