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El objetivo del estudio fue determinar la relación que existe entre el 

funcionamiento familiar y la resiliencia en estudiantes de una Institución 

Educativa Pública, Juliaca – 2024; con metodología de enfoque 

cuantitativo, tipo básico, nivel correlacional, diseño no experimental y corte 

transversal; la población constó de 143 y la muestra de 105 estudiantes; se 

aplicaron las técnicas de encuesta y psicometría; haciendo uso del 

cuestionario FACES III de funcionamiento familiar y la escala Wagnild y 

Young de resiliencia, gozando ambos de validez y confiabilidad. Los 

resultados descriptivos, revelan que, en funcionamiento familiar, el 64,8% 

presentaron nivel medio, el 26,7% alto y el 8,6% bajo; en cuanto a la 

resiliencia, el 55,2% tenían nivel medio, el 31,4% alto, el 9,5% bajo y el 

3,8% muy bajo; en la parte inferencial, se identificó un Sig.= 0,000 y Rho= 

0,447. Se concluye que, existe relación entre el funcionamiento familiar y la 

resiliencia en estudiantes entre 15 a 17 años de una Institución Educativa 

Pública, Juliaca 2025; siendo una relación directa y significativa de 

intensidad moderada. 

 

Palabras claves: Funcionamiento familiar, resiliencia, estudiantes, 

adolescentes, institución educativa.  
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The objective of the study was to determine the relationship between family 

functioning and resilience in students at a public educational institution in 

Juliaca – 2024. The methodology used was quantitative, basic, 

correlational, non-experimental, and cross-sectional. The population 

consisted of 143 students, and the sample consisted of 105 students. 

Survey and psychometric techniques were applied, using the FACES III 

questionnaire on family functioning and the Wagnild and Young resilience 

scale, both of which are valid and reliable. The descriptive results reveal 

that, in terms of family functioning, 64.8% had a medium level, 26.7% had 

a high level, and 8.6% had a low level. in terms of resilience, 55.2% had a 

medium level, 31.4% a high level, 9.5% a low level, and 3.8% a very low 

level; in the inferential part, a Sig.= 0.000 and Rho= 0.447 were identified. 

It is concluded that there is a relationship between family functioning and 

resilience in students aged 15 to 17 at a public educational institution, 

Juliaca 2025; this relationship is direct and significant, with moderate 

intensity. 

 

Keywords: Family functioning, resilience, students, adolescents, 

educational institution. 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

La sociedad ha sufrido enormes cambios en los últimos años, debido a los 

estragos causados por la pandemia del Covid-19, que ha afectado la vida 

de muchas familias, que han visto perjudicadas sus necesidades más 

básicas; esto ha repercutido en la concepción que tienen los adolescentes 

sobre su futuro, experimentando adversidades que no les permiten 

adaptarse y los empujan hacia espirales disfuncionales, donde los roles, 

valores y dinámicas que se adquieren a estas edades, se presentan en 

forma distorsionada; a su vez las interacciones se tornan menos físicas, 

debido al surgimiento de las nuevas tecnologías, que producen aislamiento, 

bajo rendimiento académico, escasa comunicación y falta de destrezas 

para superar las dificultades, agravado por los altos grados de violencia y 

delincuencia, hace que no tengan recursos para una buena resiliencia 

(Organización Mundial de la Salud [OMS], 2025). 

 

El funcionamiento de las familias en el siglo XXI, presenta menores 

índices de comunicación entre sus miembros, cada vez más familias que 

se encuentran constituidas por sólo uno de los padres; bajo esta realidad, 

resulta difícil adaptarse a las adversidades, por la existencia de problemas 

afectivos, económicos, sociales y culturales (Ríos y Sánchez, 2023). Por 

otro lado, la resiliencia se presenta como un factor que protege la integridad 

de los adolescentes, haciendo que no se encuentren con mayor propensión 

a sufrir aflicciones físicas y mentales, derivadas de los múltiples cambios 

que padecen a estas edades, siendo más vulnerables a las opiniones de 

los demás, a adquirir hábitos dañinos, episodios de depresión, donde se 

incrementa las probabilidades de atentar contra su vida, cuando se pierde 

el control del equilibrio emocional (Freire y Lara, 2024).  

 

El propósito de la investigación es determinar la relación que existe 

entre el funcionamiento familiar y la resiliencia en estudiantes entre 15 a 17 

años en una Institución Educativa Pública de Juliaca, en el 2025. Este tema 

es relevante de abordar debido a las interacciones fundamentales que se 

establecen en el núcleo familiar, que tiene los adolescentes para 
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conducirse por la vida; adquiriendo destrezas que le ayudarán a afrontar la 

existencia con independencia y seguridad. 

 

Para poder tener una visión panorámica más organizada, es que 

esta propuesta de investigación se ha estructurado de la siguiente manera: 

Capítulo I. La introducción, donde se realiza una breve presentación de los 

aspectos generales del estudio, indicando la naturaleza de ambas variables 

en la actualidad, trabajando la redacción desde su relevancia para la 

comunidad científica. 

Capítulo II. A partir del planteamiento de la problemática, se señalan los 

puntos que generan preocupación sobre la realidad de las familias y los 

grados de resiliencia con los que estas, afrontan las dificultades. 

Capítulo III. Marco teórico, que se divide en tres secciones, ubicando los 

antecedentes que revelan contingencias similares próximas en el tiempo, 

de índole mundial, continentales, dentro del país, regionales y dentro de la 

Institución educativa; así mismo, se describen conceptos y características 

de los constructos estudiados y se culmina con breves definiciones que 

ayudan a comprender mejor el contenido. 

Capítulo IV. En la metodología, se siguen caminos que tienen un estricto 

sustento científico; indicando el enfoque, diseño, nivel y tipo; de igual 

manera, se describen las técnicas y los instrumentos con los cuales se 

recogerá la información. 

Capítulo V. Resultados, se muestran los valores encontrados de orden 

descriptivo mediante tablas de frecuencias y tablas cruzadas. 

Capítulo VI. En el análisis inferencial e interpretación de la información, se 

evalúa la normalidad y contrastación de las hipótesis. 

Capítulo VII. Discusión de resultados, se discuten estos valores, con los 

resultados de los antecedentes. 

Para finalizar, se redactan las conclusiones y sus respectivas 

recomendaciones; se presentan las referencias bibliográficas antes citadas 

y el apartado de anexos necesarios.  
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II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

 

2.1. Descripción de la Realidad Problemática 

Los niveles de estrés, ansiedad y preocupación que han 

experimentado las familias durante los primeros años de esta 

década, han sido traumáticos, se han incrementado los niveles de 

pobreza, violencia familiar, adicciones; muchas familias se han 

vestido de luto por la pérdida de sus integrantes; así mismo las malas 

relación de pareja,  conflictos entre padres e hijos, junto a pésimos 

modelos de conducta, han desencadenado abusos, conductas 

agresivas, embarazos no deseados; los adolescentes se estancan 

emocionalmente, dejándose llevar por malas influencias,  lo que 

dificulta su integración en la sociedad, adoptando comportamientos 

autodestructivos que les impiden tener resiliencia. En este sentido, 

según la Organización Mundial de la Salud (OMS, 2022), se han 

incrementado los trastornos mentales, al carecer de herramientas 

emocionales necesarias para seguir; hechos que han modificado sus 

conductas con sus seres queridos y forma de ver la vida. 

 

A nivel internacional, según la Organización de las Naciones 

Unidas (ONU, 2025), sobre la percepción de los adolescentes del 

funcionamiento familiar, en la India y países de Asia meridional, se 

señala que, aún son muy altas las tasas de desigualdad entre 

hombre y mujeres en la constitución de las familias, detectando que 

en el 25% de estas, existe violencia de pareja y más del 30% de 

adolescentes considera normal que los varones golpeen a sus 

parejas, en la actualidad se ha determinado que 50 millones de 

mujeres sufrieron violencia sexual, agravado por su escasa 

instrucción educativa; en otros países de la región aún se ven casos 

donde el 20% de las niñas es obligada a casarse a temprana edad, 

originando familiar con grandes desigualdades. 
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Con respecto a la resiliencia, lamentablemente se ha 

incrementado la dificultad que tienen los adolescentes para 

sobreponerse a situaciones hostiles, según la Organización de las 

Naciones Unidas (ONU, 2024), en un estudio global sobre las 

desigualdades y pobreza que viven los adolescentes en el mundo, 

refieren que, 333 millones sobreviven en condiciones de extrema 

pobreza, donde el 20% también es percibida en países considerados 

ricos; además, se señala que de 450 millones, entre el 15 al 18% de 

ellos, padecen las atrocidades propias de zonas en guerra, donde 

aproximadamente el 15% de niños y adolescentes perdió la vida; 

entre otros datos el 15% de adolescentes encuestados señalo haber 

sido acosado en las redes sociales. 

 

A nivel latinoamericano, en un estudio de la Pontificia 

Universidad Católica de Chile (UC, 2023), sobre las familias con 

padres ausentes, reveló que en los últimos años, el 71% de hijos 

nacían en familias monoparentales; entre muchos datos relevantes, 

también se indicó que, el 63% de suicidios de adolescentes, se 

manifiesta en hogares sin uno de los padres; así también, esta 

situación, constituye el 90% de casos de niños que huyen de casa, 

el 85% de hogares con hijos con problemas conductuales, el 71% 

que abandonaron la escuela, el 75% internados por consumir drogas 

y alcohol, el  70% terminaron en reformatorios y el 85% cometieron 

crímenes y habían crecido en familias donde solo existía una figura 

materna. 

 

Con respecto a estudios sobre la resiliencia, en el anuario 

estadístico de la Comisión Económica para América Latina y el 

Caribe (CEPAL, 2025),  se indica que, tras los primeros años de 

crisis pandémica, los índices de pobreza disminuyeron, donde el 

27,3% de personas de la región vivían en situaciones precarias; 

entre los adolescentes que cursaban los últimos años de estudios, 

el 52,7% decidía cursas estudios superiores en zonas urbanas y el 

27,1% en zonas rurales; en cuanto a los desastres naturales, 
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Latinoamérica no ha sido ajena a esta problemática, en el 2024, se 

registraron 56 eventos climáticos de riesgo, que cobraron la vida de 

800 personas en edad adolescente. 

 

A nivel nacional, según la Universidad Católica San Pablo 

(UCSP, 2023), en un estudio realizado por el Instituto para el 

matrimonio y la familia; se encontró que, el 64% de encuestados, 

percibía a sus familias como punto de apoyo emocional frente a la 

vida; pero eran alarmantes las cifras de desempleo de los padres, 

en un 62% y problemas de inseguridad en un 40%, así mismo, el 

24% señaló que el sistema educativo presentaba un servicio muy 

pobre y el 22% vivía en violencia doméstica; el 50% de parejas se 

había divorciado a causa de problemas económicos y poca 

comprensión; los adolescentes que solo vivían con uno de sus 

padres, se incrementó del 19% al 28,6%. 

 

Con respecto a la variable resiliencia, según el Instituto de 

Sondeo de la Opinión Pública (IPSOS, 2024), en una encuesta a 

1500 adolescentes de varios estratos socioeconómicos, reveló que 

la resiliencia era mayor en personas con familiares con solvencia 

económica, en un 19% y sobre todo en la ciudad de Lima, con 11%; 

el 62% tuvo problemas de salud, donde el 36% sufrió malestares 

infecciosos, de las personas que fueron evaluadas, el 37% 

manifestaba sentirse preparado frente a los desastres naturales y el 

30% se preocupó en hacerse chequeos de manera preventiva. 

 

A nivel regional, sobre el funcionamiento familiar, en 

estadísticas revelada, en un estudio del Instituto Nacional de 

Estadística e Informática (INEI, 2023), en la región Puno, reveló que, 

del total de mujeres encuestadas, el 35,9% de las familias tenían 

como figura de autoridad a las madres, donde el 54,1% eran familias, 

que tenían padre, madre e hijos, mientras que, el 19,9% sólo era la 

madre y el 18,6% vivían con otros familiares; en lo que respecta a 

familias con seguro de salud, el 59,3% tenían SIS y el 21,5% 
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haciendo uso del seguro de EsSalud; la violencia de pareja se 

registraban en el 15% en el último año. 

 

Para la resiliencia, según el Ministerio de Desarrollo e 

Inclusión Social (MIDIS, 2023), que realizó la encuesta nacional de 

hogares ENAHO 2023, se puede indicar que, el 41,6% de 

adolescentes vivían en familias pobres, el 0,4% de los estudiantes 

habían desertado alguna vez de sus colegios, el 47,1% tenían los 

servicios básicos, el 6,3% de las adolescentes mujeres, habían sido 

madres por primera vez; los índices de mayor pobreza se registraban 

en la provincia de Carabaya y Moho; con respecto a la violencia 

ejercida por los padres, el 10,8% aplicaba el castigo físico a modo 

de corrección. 

 

A nivel local, sobre el funcionamiento familiar, según la 

investigación realizada por Apaza (2023), en estudiantes de una 

Institución Educativa de la ciudad de Juliaca, en 92 alumnos, reveló 

que, el 19,57% de participantes presentó un nivel inadecuado, el 

47,83% un nivel poco adecuado y el 32,61 un nivel adecuado; 

pudiendo precisar que a partir de estos resultados, que una tercera 

parte de la muestra, poseían una tendencia a lograr superar las crisis 

familiares, logrando cumplir con sus funciones particulares. 

 

En cuanto a la resiliencia, según Chura (2024), e 132 

estudiantes evaluados, identificó que, el 0,8% tenía niveles bajos de 

resiliencia, el 57,6% niveles medios y el 41,7% niveles altos, donde 

también indica que, la perseverancia, la satisfacción personal y 

poder vivir solos, son indicadores que revelan que los alumnos 

tienen buenas expectativas para superar los conflictos.  

 

En la Institución Educativa Pública, se pudo apreciar que 

según la información requerida a los tutores y profesores, varios 

alumnos provenían de familias monoparentales, donde en la 

mayoría de casos eran las madres, las que se hacían cargo de la 



 

20 
 

educación de sus hijos, así mismo, un gran número de estudiantes 

vivían con sus tíos y abuelos, debido a que sus padres laboraban en 

otras regiones y sólo se podían encontrar fines de semana o tras 

largos períodos de tiempo; esto afectaba el desenvolvimiento que 

tenían en referente a lo académico, los padres no asistían a las 

reuniones y desconocían como les iba a sus menores hijos en el 

colegio, estos mismos estudiantes presentaban problemas de 

conducta que abarcaban desde lo leve, hasta graves problemas 

entre compañeros o con los profesores; tenían un pobre rendimiento 

académico y recurrentes problemas emocionales, debido a sentirse 

solos e incomprendidos. 

 

2.2. Pregunta de Investigación General                                      

¿Cuál es la relación entre funcionamiento familiar y resiliencia 

en estudiantes entre 15 a 17 años en una Institución 

Educativa Pública, Juliaca, 2025? 

 

2.3. Preguntas de Investigación Específicas 

PE1. ¿Cuál es la relación entre funcionamiento familiar y la 

dimensión ecuanimidad en estudiantes entre 15 a 17 años en 

una Institución Educativa Pública, Juliaca, 2025? 

PE2. ¿Cuál es la relación entre funcionamiento familiar y la 

dimensión perseverancia en estudiantes entre 15 a 17 años 

en una Institución Educativa Pública, Juliaca, 2025? 

PE3. ¿Cuál es la relación entre funcionamiento familiar y la 

dimensión confianza en sí mismo en estudiantes entre 15 a 

17 años en una Institución Educativa Pública, Juliaca, 2025? 

PE4. ¿Cuál es la relación entre funcionamiento familiar y la 

dimensión satisfacción personal en estudiantes entre 15 a 17 

años en una Institución Educativa Pública, Juliaca, 2025? 

PE5. ¿Cuál es la relación entre funcionamiento familiar y la 

dimensión sentirse bien solo en estudiantes entre 15 a 17 

años en una Institución Educativa Pública, Juliaca, 2025? 
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2.4. Objetivo General y específicos 

  Objetivo General 

Determinar la relación entre funcionamiento familiar y 

resiliencia en estudiantes entre 15 a 17 años en una 

Institución Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

 

Objetivos Específicos 

OE1. Establecer la relación entre funcionamiento familiar y la 

dimensión ecuanimidad en estudiantes entre 15 a 17 años en 

una Institución Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

OE2. Establecer la relación entre funcionamiento familiar y la 

dimensión perseverancia en estudiantes entre 15 a 17 años 

en una Institución Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

OE3. Establecer la relación entre funcionamiento familiar y la 

dimensión confianza en sí mismo en estudiantes entre 15 a 

17 años en una Institución Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

OE4. Establecer la relación entre funcionamiento familiar y la 

dimensión satisfacción personal en estudiantes entre 15 a 17 

años en una Institución Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

OE5. Establecer la relación entre funcionamiento familiar y la 

dimensión sentirse bien solo en estudiantes entre 15 a 17 

años en una Institución Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

 

2.5. Justificación e Importancia 

  Justificación  

La propuesta de investigación se justificará siguiendo tres 

criterios, el teórico, práctico y metodológico, siendo 

brevemente desarrollados a continuación:   

  

Teórica: El estudio se realizará, motivado a obtener un mayor 

conocimiento teórico sobre la problemática de la resiliencia 

que presentan los adolescentes en familias constituidas de 

forma funcional o disfuncional, abordando distintas teorías o 
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modelos que sirvieron para un mejor entendimiento de las 

causas y consecuencias que se advierten en el desarrollo de 

las personas; para esta finalidad se contó con el uso del 

material bibliográfico adecuado, que pueda resolver dudas 

puntuales acerca de esta temática investigatoria. 

   

Metodológica: El estudio, presenta un procedimiento 

metodológico estructurado, que puede explicar la naturaleza 

de las decisiones tomadas para la elección del enfoque, el 

tipo, el diseño a utilizar, de igual manera, el corte y el nivel 

correspondiente; poniendo énfasis en las propiedades que 

deben de tener los instrumentos empleados para la 

recopilación de los datos, herramientas que gozan de validez 

y fiabilidad para los propósitos del investigador. 

 

Practica: Los estudiantes adolescentes son los beneficiarios 

directos de esta investigación, dentro de las prerrogativas y 

las limitaciones que se presenten en el estudio; donde a partir 

de la obtención de los resultados descriptivos e inferenciales, 

se buscará realizar las recomendaciones adecuadas para que 

se pueda mejorar la calidad de vida y el bienestar de los 

estudiantes, estas sugerencias se harán a los responsables 

de cada área que se considere importante, para que se puede 

garantizar el apoyo oportuno a los adolescentes de la 

Institución. 

 

  Importancia  

La relevancia, se fundamenta en el necesario abordaje de la 

problemática relacionada con las familias dentro de la región 

Puno, debido a que en los último años se ha observado una 

desconexión entre sus miembros, por distintas razones, tales 

como, el trabajo, los problemas económicos, conflictos 

familiares, incompatibilidades de caracteres, 

irresponsabilidad de los padres para hacerse cargo de la 



 

23 
 

manutención de los hijos, problemas judiciales; situaciones 

que afectan a los hijos, sobre todo en la edad de la 

adolescencia, afectando su autoestima, sentido de 

pertenencia y desempeño académico; estas circunstancias 

generan fragilidades y rupturas emocionales leves y severas 

que provocan estados de decepción hacia el porvenir, 

encontrando muchos estudiantes que no hallan sentido a la 

existencia, que les ayude a seguir con sus vida de forma 

satisfactoria. 

La pertinencia, radica en los altos niveles de abandono 

que tienen los adolescentes frente a los reveses que sufren 

dentro de las esferas personales, sociales, familiares y 

académicas; muchos de ellos abandonan los estudios, 

prefiriendo ocuparse en actividades poco saludables, que a la 

larga les originarán situaciones desagradables para su propia 

vida y la de sus familiares.  

Sobre los objetivos de desarrollo sostenible, planteada 

por la Organización de las Naciones Unidas, esta 

investigación tomó en cuenta, el objetivo 3, que se ocupa de 

la salud y el bienestar, en este caso de los estudiantes y sus 

familias, ocupándose de los problemas que generan 

disfuncionalidad en las familias, procurando brindar 

herramientas para optimicen los estilos de crianza y enseñar 

formas adecuadas de resiliencia a sus hijos, que les ayuden 

a conseguir sus objetivos en la vida (Apaza et al. 2023). 

 

2.6. Alcances y limitaciones 

  Alcances 

  Fueron tomados en cuenta, los siguientes alcances: 

Alcance metodológico: La investigación se apoya en nivel 

correlacional, teniendo el propósito de determinar los niveles 

de vinculación entre el funcionamiento de familias con la 

resiliencia. 
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  Alcance social: Estudiantes entre 15 a 17 años. 

Alcance geográfico: Se realizó en una Institución Educativa 

Pública de Juliaca, ubicado en la Urbanización La Capilla, 

provincia de San Román, departamento de Puno. 

Alcance temporal: En los meses de marzo 2025 a agosto 

2024, aplicando los instrumentos en el mes de Julio del 2025. 

   

Limitaciones 

Durante la elaboración del estudio, se tropezó con diversos 

obstáculos, que limitaron en cierta medida la investigación 

- Se requirió de un período largo de reuniones con el 

personal administrativo, para obtener la autorización del 

colegio, para evaluar a los estudiantes. 

- La presentación y completa devolución de los 

consentimientos informados, se realizó en una semana 

completa, por lo que la aplicación de las pruebas 

psicométricas se postergo un par de días. 

- Los estudiantes accedieron a participar en las pruebas, 

pero mostrando ciertas dudas en un primer momento, 

interrogantes que fueron aclaradas a tiempo. 
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III. MARCO TEÓRICO 

 

3.1. Antecedentes 

 Internacionales 

Zhang et al. (2024), en China, tuvieron por objetivo establecer la 

relación entre el funcionamiento familiar, la salud mental, la 

resiliencia y la victimización por bullying en adolescentes; la 

metodología es propia de un enfoque cuantitativo, alcance 

descriptivo correlacional, de corte transversal; la población constó 

5345 y la muestra considerada fue 4319; se aplicaron la escala 

APGAR para medir el funcionamiento familiar, un cuestionario sobre 

bullying y la escala CD-RISK para la resiliencia. Los resultados 

desvelan que, en funcionamiento familiar, el 7,1% presentaron un 

nivel disfuncional, el 64,9% moderado y el 27,9% funcional; en 

resiliencia, el 6,3% presentaron un nivel bajo y el 93,7% moderado. 

En conclusión, se puede inferir que existe una relación significativa 

entre las variables abordadas, puesto que se encontró un p<0,001 y 

r= 0,394, siendo evidencia de una relación positiva de baja 

intensidad; pudiendo concluir que el ambiente familiar favorece la 

resiliencia contra el bullying. 

 

Pilco y Jaramillo (2023), en Ecuador, tuvieron por propósito 

determinar la relación existente entre la funcionalidad familiar y la 

autoestima de adolescentes de Ambato; con un enfoque cuantitativo, 

de alcance correlacional, correspondiendo a un tipo básico, con un 

diseño no experimental; la población fue de 300 participantes, con 

una muestra de 285 adolescentes de 12 a 16 años; empleando el 

cuestionario FFSIL y la escala de Rosenberg. De los resultados se 

puede inferir que, en funcionamiento familiar, el 1,4% presentaron 

un nivel severamente disfuncional, el 36,1% disfuncional, el 42,5% 

moderadamente funcional y el 20% funcional; con respecto a la 

segunda variable autoestima, el 26,1% tenía un nivel bajo, el 34,4% 

medio y el 29,5% alto. Concluyendo que, si hay relación entre los 
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constructos, identificando un p= 0,000 y Rho= 0,381; revelando que 

mientras las condiciones familiares sean buenas, la valoración 

personal será buena. 

 

Bucheli y Martínez (2022), en Ecuador, tuvieron el objetivo de 

establecer los niveles de resiliencia de los estudiantes de un colegio 

de Quito; se empleó un enfoque cuantitativo, con diseño no 

experimental, nivel descriptivo, con corte transeccional; la población 

fue 253 y la muestra 215; el instrumento utilizado fue, la escala para 

medir resiliencia de Smith. Los resultados conseguidos, revelan que, 

en mujeres, el 10,72% presentaba un nivel bajo, el 53,57% medio y 

el 35,71% alto; en relación a los varones, el 46,61% presentaron un 

nivel bajo, el 38,83% medio y el 14,56% alto. Se concluyó que, las 

estudiantes mujeres mostraron mayores niveles de resiliencia que 

sus pares varones. 

 

Carrasco y García (2022), en Ecuador, tuvieron como 

finalidad, identificar la relación entre el funcionamiento familiar, la 

resiliencia y la asertividad en estudiantes de secundaria; con alcance 

correlacional, con diseño no experimental, correspondiendo a un 

enfoque cuantitativo y la recolección se hizo en un solo corte; la 

población muestral fue de 87 alumnos de la Institución educativa; se 

aplicaron el test FFSIL para funcionalidad, la escala de resiliencia 

ERE y la escala multidimensional de asertividad. Dentro de los 

resultados encontrados, en funcionalidad, se puede inferir que, el 

5,7% presentaron un nivel severamente disfuncional, el 28,7% 

disfuncional, el 46% moderadamente funcional y el 19,5% funcional; 

en resiliencia, el 46% un nivel bajo, el 50,6% medio y el 3,4% alto. 

Se concluyó que, existe una correlación entre las variables 

estudiadas, con p= 0,000 y Rho= 0,549; pudiendo afirmar que, 

mientras haya buena funcionalidad familiar la resiliencia va a ser 

óptima. 
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Suárez y Castro (2022), en Chile, como objetivo tuvieron 

identificar la relación entre las competencias socioemocionales y la 

resiliencia en alumnos de Instituciones vulnerables; la metodología 

se enfoca en un nivel correlaciona, de tipo básica, con diseño no 

experimental y de corte transeccional; la población muestral 

considerada fue de 718 estudiantes; los instrumentos aplicados 

fueron, un cuestionario para medir la adaptación socioemocional y la 

escala ERE para la resiliencia. Los resultados refieren que, en 

competencias socioemocionales, el 1% presentó un nivel bajo, el 

23% medio y el 69% alto; en resiliencia, el 3% tenía un nivel medio, 

el 38% alto y el 59% muy alto. Concluyendo que, existe relación 

entre las variables, con p= 0,001 y r= 0,123; infiriendo que, mientras 

el estudiante controle bien sus emociones, esto le ayudará a tener 

buenos niveles de resiliencia. 

 

 Nacionales 

Córdova y Fiestas (2024), en Piura; tuvieron por finalidad, identificar 

la relación que existía entre el funcionamiento familiar y la resiliencia 

entre estudiantes de la provincia de Castilla; la metodología empleó 

un tipo básico, con nivel descriptivo correlacional, de corte 

transeccional, con diseño no experimental; la población estuvo 

conformada por 204 estudiantes y la muestra final fue de 165. Los 

resultados, indican que, en funcionamiento familiar, el 48% presentó 

un nivel balanceado, el 36% medio y el 15% extremo en 

disfuncionalidad; para la resiliencia, el 55% presentó un nivel bajo, 

el 52% medio y el 43% alto. La conclusión fue que, existía una 

correlación significativa entre las variables estudiadas, con un p= 

0,000 y Rho= 0,299, siendo directa de intensidad baja. 

 

Peñaloza (2024), en Lima; tuvo por objetivo determinar la 

relación existente entre el funcionamiento familiar y la resiliencia; la 

investigación tuvo una tipología básica, de alcance descriptivo 

correlacional, enfoque cuantitativo, con diseño no experimental; la 

población fue de 1500 y la muestra fue de 300 estudiantes; los 
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instrumentos utilizados fueron, la escala APGAR para medir la 

funcionalidad y la escala para resiliencia de Wagnild y Young. De los 

resultados obtenidos, se puede inferir que, en funcionalidad familiar, 

el 19,5% advirtió valores disfuncionales, el 43,4% moderadamente 

funcionales y el 31,4% con alta funcionalidad; con respecto a la 

resiliencia, el 21,7% tenía un nivel bajo, el 53% medio y el 25,3% 

alto. Se concluyó que, existe relación entre las variables abordadas, 

con un p= p<0,001 y Rho= 0,531. 

 

Quispe (2024), en Huacho; tuvo por objetivo, establecer cual 

era la relación entre el funcionamiento familiar con la resiliencia en 

alumnos de 5to grado; un estudio de enfoque cuantitativo, de nivel 

correlacional, con corte transversal; la población participante fue de 

427 y la muestra fue 87 estudiantes; se utilizaron un cuestionario de 

funcionalidad familiar y la escala de Wagnild y Young para medir la 

resiliencia. Los resultados revelan que, en funcionamiento familiar, 

el 36% tenía un nivel bajo, el 34% moderado y el 30% alto; para la 

resiliencia, el 38% tiene un nivel bajo, el 32% moderado y el 30% 

alto. Concluyendo que, existe una relación significativa entre los 

constructos abordados, con un p= 0,004 y un Rho= 0,298, siendo 

una relación directa de intensidad baja. 

 

Campos y Daga (2024), en Cusco; tuvieron por propósito, 

establecer la relación que existía entre la funcionalidad de las 

familias y la resiliencia en estudiantes; con una metodología de 

enfoque cuantitativo, de tipo básica, de nivel descriptivo 

correlacional, con diseño donde no se manipularon las variables; la 

población participante fue de 120 y una muestra de 83 alumnos; 

empleando la escala Faces III de Olson y la escala para resiliencia 

de Barboza. Los resultados señalan que, en funcionamiento familiar, 

el 40,7% presentó un nivel adecuado, el 37,2% poco adecuado y el 

22,1% inadecuado; en resiliencia, el 23,3% tenía un nivel bajo, el 

52,3% regular y el 24,4% alto. Se concluyó que, existe correlación 

entre el funcionamiento de familias y la resiliencia, puesto que se 
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encontró un p= 0,000 y Rho= 0,857, siendo una relación directa y de 

intensidad alta. 

 

Aguilar (2023), en Lima; tuvo como objetivo, determinar la 

existencia de relación entre el funcionamiento familiar con la 

resiliencia en tres colegios nacionales; tuvo un enfoque cuantitativo, 

nivel correlacional, transversal, correspondiendo a un diseño no 

experimental; se contó con una población muestral de 311 

estudiantes, entre 14 a 18 años; se aplicaron el test de 

funcionamiento FFSIL y la escala de Wagnild y Young para la 

resiliencia. Los resultados revelan que, en funcionamiento, el 39,2% 

vive en familias disfuncionales, el 32,5% disfuncionales severas y el 

28,3% con funcionalidad moderada; por su parte, en la resiliencia, el 

29,3% presentó un nivel bajo, el 46% medio y el 24,8% alto. Con la 

conclusión, existe relación entre las variables estudiadas, donde se 

halló un p= 0,000 y r= 0,311 siendo una relación positiva o directa, 

de baja intensidad. 

 

 Regionales 

Jara (2024), en Puno, tuvo por propósito, identificar la relación que 

existía entre el funcionamiento familiar y la autoestima en 

estudiantes, teniendo un enfoque cuantitativo, con diseño no 

experimental, de alcance descriptivo correlacional, con corte 

transversal; la población considerada fue de 232 alumnos y 145 

estudiantes, se utilizaron la escala para evaluar el funcionamiento 

familiar y la escala de Rosenberg. De los resultados, se puede 

desvelar que, en funcionamiento familiar, el 32% presentó un nivel 

bajo, el 63% medio y el 5% alto; con respecto a la autoestima, el 38% 

tuvo un nivel bajo, el 61% medio y el 1% elevado. Se concluyó que, 

existe relación entre las variables propuestas, con un nivel de 

significancia de p= 0,000 afirmando que los altos niveles de un buen 

funcionamiento familiar afectan en la buena autoestima de los 

estudiantes.  
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Calla (2023), en Juliaca, tuvo por finalidad, determinar la 

asociación entre la funcionalidad familiar y la inteligencia emocional; 

correspondiendo a un tipo básico, diseño no experimental, con nivel 

correlacional y corte transversal; se consideró a 11º persona como 

población muestral; se aplicó el cuestionario FF-SIL para 

funcionamiento familiar y el inventario Br On Ince para medir la 

inteligencia emocional. Como resultados se consiguió, en 

funcionamiento familiar, el 63,6% presentaron nivel bajo, el 30,9% 

medio y el 5,5% alto; en inteligencia emocional, el 63,6% tenía un 

nivel bajo, el 25,5% medio y el 10,9% alto. Se concluyó que, no 

existía relación entre las variables en el estudio, con p= 0,807; donde 

se puede inferir que, las buenas relaciones familiares no afectan a la 

inteligencia emocional de los estudiantes. 

 

 Ponciano (2023), en Puno, tuvo por propósito, establecer los 

niveles de resiliencia en estudiantes tras la pandemia del Covid-19; 

en un estudio con enfoque cuantitativo, alcance descriptivo, diseño 

no experimental, con corte transeccional; la población muestral 

considerada fue de 210 adolescentes, 84 varones y 120 damas; 

aplicando la escala de Wagnild y Young para evaluar la resiliencia. 

Los resultados indican que, en resiliencia, el 5,7% presentaron un 

nivel bajo, el 93,8% medio y el 0,5% alto. Concluyendo que los 

niveles de resiliencia encontrados, demuestran que los estudiantes 

tienen niveles adecuados de resiliencia, derivados de las buenas 

competencias personales y el gran grado de aceptación de sí 

mismos. 

 

Coila (2022), en Juliaca, tuvo por objetivo principal, identificar 

la relación existente entre el funcionamiento familiar y resiliencia en 

estudiantes de secundaria; se tomó en cuenta un nivel descriptivo y 

correlacional, con tipología básica, en el diseño empleado no se 

manipularon las variables; la población muestra final fue de 183 

estudiantes, a quienes se aplicaron, un cuestionario de funcionalidad 

familiar conocido como FACES III y una escala de resiliencia de 
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Wagnild y Young. Los resultados reflejan que, en funcionalidad, el 

2,2% presentó disfuncionalidad, el 24,6% rango medio, el 64,5% 

nivel balanceado y el 8,7% funcional; con respecto a la resiliencia, el 

0,5% tenía un nivel bajo, el 36,1% moderado y el 63,4% alto. Se 

concluyó que, si existe una relación entre las variables, donde se 

encontró un p= 0,000 y r= 0,689; evidenciando una relación directa. 

 

Reyes y Mendoza (2021), en Puno, quienes tuvieron por 

finalidad, examinar la relación entre la funcionalidad familiar y la 

personalidad resiliente; la metodología fue de nivel correlacional, de 

tipo básico, con diseño no experimental, de corte transeccional; la 

población fue de 184 y la muestra participante fue de 125; se 

aplicaron, el cuestionario FACES III para el funcionamiento familiar 

y el inventario JEPI para medir la personalidad resiliente. Los 

resultados revelan que, en funcionamiento familiar, el 83,19% 

presentó un nivel balanceado, el 8,4% rango medio y el 8,4% 

extremo de funcionalidad; para la variable personalidad, el 21,85% 

presentó un nivel bajo, el 51,26% medio y el 26,89% alto. Se 

concluyó que, existe una relación significativa entre los constructos 

estudiados, con p= 0,000 y Rho= 0,340; verificando que mientras 

existía un buen funcionamiento dentro de las familias, el alumno 

mostraría una buena predisposición para superar las adversidades. 

 

3.2. Bases teóricas 

 Funcionamiento familiar 

 Definición de funcionamiento familiar 

Según Ramos y García (2024), son las relaciones que estructuran 

los vínculos internos de una familia, brindando diversas dinámicas 

interaccionales entre sus miembros, otorgándoles diferentes grados 

de satisfacción. 

Por su parte, Del Salto y Jaramillo (2024), indican que, es la 

forma, como los miembros de un grupo familiar, se relacionan entre 

sí, considerando los factores externos e internos que forman parte 

de estas interacciones, los roles, los grados de adaptación y 
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cohesión intervinientes, que pueden lograr buenos niveles de 

satisfacción y seguridad, a través de la resiliencia aprendida. 

Así también, Rodríguez et al. (2023), refiere que, es el 

conjunto de relaciones de distintos tipos, que implica circunstancias 

familiares, producto de la motivación, roles y ambiente, que 

favorecen a que una persona pueda resolver problemas cotidianos, 

como el estrés y la ansiedad. 

Del mismo modo, Reyes y Oyola (2022), el funcionamiento 

familiar es el cúmulo de interacciones que se dan entre cada uno de 

las personas que tienen un vínculo familiar, tomando en cuenta los 

sucesos críticos que pueden llegar a condicionar la buena salud 

mental de este núcleo básico de la sociedad. 

Por último, Caguana y Tobar (2022), es el entorno familiar que 

tiende a modelar el desarrollo de un individuo, con respecto a su 

salud física y mental, con sus grados de adaptación, desarrollo de 

vínculos afectivos, niveles de participación, independencia y toma de 

decisiones dentro de la familia. 

 

Perspectiva histórica del funcionamiento familiar 

Según Lara (2020), los estudios sobre de la familia como ente 

psicosocial, se montan al trabajo de Ross (1908) y McDougall 

(1908), donde señalan a la familia como un ente de suma 

importancia dentro de los núcleos sociales, que no tenía el suficiente 

interés de la comunidad científica para abordar su problemática. 

Años más tarde, Bertalanffy (1968), refiere que la familia se 

debe entender como un sistema de interacciones entre las personas 

que lo conformen, indicando ciertas características propias, como, 

las alteraciones psíquicas que puedan producirse, los grados de 

influencia de la convivencia con los padres y su carácter dinámica al 

momento del aprendizaje de comportamiento, que ayudará a 

desenvolverse en sociedad. 

El investigador Gregory Bateson et al. (1956), con un grupo 

de expertos en comunicación, formó el Grupo de Palo Alto, donde 

estudia el comportamiento familiar. Afirmando que el funcionamiento 
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familiar, era dependiente de los límites de las desviaciones que 

pudieran ocurrir en la conducta de los integrantes de un grupo, 

resultando factores patogénicos para los otros miembros, saliéndose 

de las normas, lo que dificultaba sus posibilidades para que todos se 

adapten a las normas sociales. 

 

Dimensiones del funcionamiento familiar 

Según Bazo y Plasencia (2022), a través de las dimensiones de 

cohesión y adaptabilidad, con sus respectivos indicadores, es que 

se puede explicar con mejor precisión los fundamentos del 

funcionamiento familiar: 

Dimensión Cohesión familiar: Para Olson et al. (1988), en esta 

dimensión, se examina el grado en que los integrantes de una 

familia, están unidos o separados, incluyendo las motivaciones de 

apoyo entre ellos, siendo explicada como aquellos vínculos 

emocionales que los rigen, a partir de la proximidad afectiva. Como 

indicadores se mencionan los siguientes: 

- Desconectada, considerada en niveles muy bajos; donde existe 

escasa participación de los miembros de la familia, precisando que 

cada uno tiende a tomar su propio camino. 

- Separada, considerada desde niveles bajos a moderados; donde 

se comparten pocas cosas y algunos intereses se siguen haciendo 

por separado. 

- Conectada, considerada desde niveles moderados a altos; donde 

los tiempos compartidos suelen ser más significativos. 

- Entrelazada, considerado en niveles muy altos; donde existe 

lealtad, poca privacidad y cierta dependencia entre ellos. 

Dimensión Adaptabilidad familiar: Según Olson et al. (1988), bajo 

esta dimensión, se miden los cambios o capacidad que tienen los 

miembros de una familia para adaptarse a los roles y reglas de 

convivencia, dependiendo de las situaciones a las que el grupo se 

enfrente. Como indicadores se mencionan los siguientes: 

- Rígido, considerada en niveles muy bajos; donde el control es 

manejado por solo una persona y las reglas no cambian. 
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- Estructurado, considera a niveles bajos y moderados; donde las 

decisiones son compartidas por ambos progenitores, no hay 

autoritarismo, con pocos cambios en las reglas de convivencia. 

- Flexible, considera desde niveles moderados a altos; donde se 

pueden intercambiar algunos roles y se delega el liderazgo. 

- Caótico, considera a los niveles muy altos; donde se tienden a 

tomar malas decisiones, cambiando drásticamente los roles.  

 

Teorías sobre el funcionamiento familiar 

En el proceso de investigar el funcionamiento de las familias, se han 

perfilado múltiples teorías al respecto, dentro de este estudio se 

desarrollan algunas de estas (Aguilar, 2023): 

Teoría circumpleja: Postulado por los investigadores, Olson et al. 

(1988), donde los autores refieren que el funcionamiento de una 

familia, se puede expresar como cohesión familiar y el grado de 

adaptación a las situaciones de crisis: 

- En la cohesión, se agrupan las expresiones emocionales y el grado 

de intimidad que existe entre padres e hijos, considerando la toma 

de decisiones y la independencia para emitir opiniones, en favor del 

bienestar de todos los miembros; desde este enfoque, se presentan 

cuatro tipos de familias, las familias aglutinadas, unidas, 

independientes y desligadas. 

- En la adaptación, se expresan distintos grados de liderazgo, por 

parte de las figuras paternas, con diferentes objetivos disciplinarios, 

formas de negociar las normas de convivencia, los roles que se 

deben asumir, asumiendo la existencia de cuatro tipos de familias, 

las rígidas, las estructuradas, las flexibles y las caóticas. 

Teoría Sistémica McMaster: Según Epstein et al. (1983), el 

desarrollo de todos los integrantes del grupo familiar favorecería a 

que el sistema entero funcione de forma correcta, a partir de los 

siguientes fundamentos: 

- La familia engloba el comportamiento de cada una de sus partes. 

- No se puede analizar a la totalidad de sus miembros, separando a 

una de sus partes. 
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- La organización familiar ayuda a calibrar el comportamiento de sus 

integrantes. 

- Cada integrante cumple con un rol básico, de alimentación y salud; 

roles de desarrollo, referidos al matrimonio o la educación y roles de 

riesgo, como enfermedades y problemas económicos. 

Teoría Estructural: Propuesta por Salvador Minuchin (1977), donde 

el autor refiere que la sintomatología adversa que presenta uno de 

los miembros de la familia, depende de la disfuncionalidad que 

puede existir en el sistema en general. Desde esta perspectiva, las 

estructuras familias deben de cumplir con ciertas funciones 

fundamentales para subsistir, y se basa en: 

- La relación entre los cónyuges, entre padres e hijos y entre 

hermanos. 

- Cada miembro de la familia, debe tener su espacio. 

- Los roles de la familia, deben tener una jerarquía. 

- Se deben establecer alianzas, para alcanzar objetivos en común. 

 

Perspectiva epistemológica del funcionamiento familiar 

Para el estudio de la epistemología del funcionamiento familiar, se 

deben abarcar conocimientos amplios sobre como funcionan las 

interacciones entre los miembros de una famila, así como, el 

dinamismo que existe dentro de ellas, a partir de su organización y 

desarrollo en el tiempo (Quijano, 2022). 

La conceptualización de familia, se ha ido modificando de 

acuerdo a las experiencias de la humanidad, la estructura y 

dinámica, siempre fue de la mano con los cambios geográficos, 

modelos económicos y movimientos sociales; tan es asñi, que hasta 

el día de hoy se le considera como célula básica de nuestras 

sociedades y las instituciones con más antigüedad, que se regían 

por normas de conducta internas y externas. 

Según Salvador Giner (1982), la familia concentra el foco de 

las estructuras sociales, pudiendose tipicarse en familias nucleares 

y familias extendidas; donde las primeras eran conformadas por los 

padres e hijos y las segundas, contenían más integrantes, como los 
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primos, abuelos, tíos, etc.; en un principio lideradas por grupos los 

sistemas matriarcales, pero que con el paso de tiempo, los varones 

asumieron el rol de líderes del hogar, sobre todo en sociedad 

occidentales. 

 

Perspectiva filosófica del funcionamiento familiar 

Según Sembler (2021), las familias son centros críticos, dentro del 

estudio de la filosofía social, haciendo referencia al término griego 

“oikos”, como vínculo natural, se pregunta: ¿En que medida los 

vínculos familiares afectan la vida de los seres humanos?. 

Esto se encuentra íntimamente relacionado con el principio de 

autoridad y como afecta en la obediencia de un clan familiar, 

evaluando cuan independiende pueden llegar a ser sus miembros. 

Rousseau (1762), reflexionaba que la familia es la única estructura 

natural de la sociedad, donde los hijos sólo se encuentran vínculados 

con sus paders, hasta que puedan valerse por si mismos, al llegar 

este momento, este nexo tiende a romperse y cada parte se libera 

de las exigencias de la convivencias que existía entre ambos; así la 

relación evoluciona hacia una acción voluntaria. 

Sigmund Freud (1992), sugiere que las últimas generaciones 

de seres humanos, basaron su progreso en el dominio de las fuerzas 

de la naturaleza, pero como seres individuales no se logró alcanzar 

la satisfacción total de nuestras necesidades, como grupos sociales 

tampoco llegamos a ser felices. 

A su vez, las familias modernas, se concentran en su grado 

de productividad individual y social, la satisfacción que encuentran 

en el trabajo, que poco a poco han ido transformado las perspectivas 

que tienen las personas sobre su vida, relacionadas con su credo 

religioso, su educación, sus ratos de ocio y otras aspiraciones. 

 

 Resiliencia 

 Definición de resiliencia 

Según Barahona y Chávez (2024), la resiliencia, es el producto de la 

construcción de una fuerza vital de resistencia frente a los problemas 
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cotidianos que surgen durante las interacciones sociales, superando 

las diversas circunstancias que hacían vulnerables a una persona.  

Por su lado, Díaz y Lorenzo (2023), señalan que, es el 

conjunto de acciones que realiza un individuo, para superar alguna 

dificultad de la vida, para lograr adaptarse y superar estas 

vicisitudes, a partir del aprendizaje de herramientas que fortalecen 

su voluntad. 

Al igual que, Quezadas et al. (2023), quienes afirman que, es 

el proceso por el cual, un individuo, grupo social o comunitario, 

adquieren la capacidad de adaptarse, ofrecer resistencia y mejorar 

el tiempo de recuperación frente a una crisis; logrando ser capaces 

de reconocer los factores que resultan amenazantes en eventos 

futuros. 

Del mismo modo, Rodríguez (2023), señalan que, es el 

conjunto de aptitudes que tienen las personas, que son adquiridas, 

luego de haber padecido situaciones críticas, como enfermedades, 

problemas familiares o pérdidas de seres queridos; logrando 

alcanzar un equilibrio emocional capaz de encontrar el sosiego en 

las experiencias vitales. 

Por último, Jiménez (2023), es la capacidad que tienen los 

humanos, para poder sobreponerse a situaciones adversas que se 

presentan a lo largo de la vida, a través de la gestión de las 

emociones y el raciocinio. 

     

Perspectiva histórica de la resiliencia 

Dentro del estudio histórico de la resiliencia, Ruiz et al. (2020), 

señalan que esta pabra, proviene del término “resiliere”, que 

comprende la capacidad propia de los metales para recuperar su 

forma original ante una modificción externa o cualidad para resistir 

impactos; en medicina, hacen referencia al crecimiento adecuado de 

los huesos, luego de atravesar una fractura; por su parte, la ecología, 

señala que es la facultad de una comunidad para adaptarse a los 

cambios del medio ambiente. 
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En estudio posteriores, Dugan y Coles (1989), desde un punto 

de vista psiquiatrico, advirtieron que algunos infantes pudieron tener 

una existencia saludable tras sufrir un evento traumático, pero otros 

no podían aguantarlo. 

En Europa, Jollien (2000) realizo intervenciones con personas 

que había sufrido trastornos y que veían comprometidas son 

relaciones sociales, a través del seguimiento de distintas estrategias 

de trabajo; este trabajo esta muy relacionado a los estudios de otros 

científicos anglosajones. 

Newman y Blackburn (2002), estudian sobre método de 

crianza en niños, analizando los problemas que derivaban de 

desequilibrios emocionales, en las adopciones, en las escuelas, 

trabajando desde la implementacion de intervenciones 

socioeducativas. 

Davydow et al. (2025), enmarcan a la resiliencia, de acuerdo 

a los rangos severos a los que se confronta, que van desde hechos 

cotidianos, estrés académico, hasta pérdidas familiares, donde los 

grados de adversidad se manifiestan en un orden elevado. 

 

 Dimensiones de la resiliencia 

Según Gómez (2020), a través de cinco dimensiones, se puede tener 

una mejor comprensión sobre la implicancia de la resiliencia en el 

comportamiento humano, siendo estos, permanecer ecuánime, 

perseverante, tener confianza, con satisfacción individual y el 

sentirse bien en soledad, a continuación, se desarrollan cada una de 

ellas: 

Ecuanimidad: Es propia de personas equilibradas, desde el punto 

de vista emocional, que lograron aprender de errores pasados y que 

basan sus conductas en la experiencia, mostrando respuestas que 

requieren de cierta moderación y raciocinio (Wagnild y Young, 1993).  

Perseverancia: Se refiere a las acciones realizadas por un individuo, 

que hacen que busque continuar por algún objetivo determinado, a 

pesar de las situaciones desfavorables, ayuda a desarrollar una 

disciplina férrea (Wagnild y Young, 1993). 
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Confianza en sí mismo: Consiste en creer en las propias aptitudes 

y capacidades que tiene una persona, que se logran, enfocándose 

en respuestas que traten de solucionar el problema dado (Wagnild y 

Young, 1993). 

Satisfacción personal: Consiste en encontrarle un sentido a todo lo 

que se hace en la vida, evaluando las fortalezas e identificando las 

debilidades, para poder sentirse autorrealizados, gracias al camino 

elegido (Wagnild y Young, 1993). 

Sentirse bien sólo: Cada camino recorrido es único, las 

experiencias vividas se concentran en las acciones realizadas, 

asumiendo las consecuencias de sus actos; percibiendo el sentido 

de libertad y pertinencia de manera sosegada (Wagnild y Young, 

1993). 

 

Teorías sobre la resiliencia 

En la investigación, se mencionan cuatro modelos teóricos que 

buscan explicar los puntos relevantes de la resiliencia en los seres 

humanos (Huayto y Leonardo, 2020): 

Teoría de Richardson: Según los autores, Richardson et al. (1990), 

refieren que las respuestas que forman parte de la defensa del 

individuo frente a agentes externos que le causan perjuicio, no tienen 

un único origen, sino que pueden deberse a distintas situaciones, 

donde cada persona responderá de forma diferente, según sus 

vivencias. 

Teoría de Wagnild y Young: Por su parte, las estudiosas de la 

resiliencia, Wagnild y Young (1993), enmarcan a este valor, en un 

sentido positivo para el ser humano, que le otorga buenos niveles de 

tolerancia frente a las adversidades, donde las personas afectadas 

emiten respuestas controladas y usando la razón, en la que se ponen 

en evidencia dos factores bien diferenciados; el primero, engloba a 

las competencias personales y el segundo, abarca la aceptación 

propia. 

Teoría del desarrollo psicosocial: Según los investigadores, 

Grotberg y Suárez (1996), este modelo teórico se encuentra basado 
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en las indagaciones de Erik Erikson, que considera a la resiliencia 

como una respuesta del organismo frente a los avatares de la vida, 

que se forja desde la niñez hasta los últimos años de vida, pudiendo 

considerarse como estos factores, a la pobreza, pérdidas familiares, 

etc.; el concepto de resiliencia es subjetiva a cada sujeto. 

Teoría del desafío: Propuesta por Wolin y Wolin (1993), se refiere 

a ver al conjunto de momentos desafortunados y traumáticos, como 

oportunidades de salir airoso de las dificultades, generando una 

especie de escudo resistente, que evitará que en próximas 

ocasiones se vea dañada la estima de las personas; concluyendo 

que los adolescentes puedan adquirir factores que los impulsen a 

superar situaciones negativas.  

 

Perspectiva epistemológica de la resiliencia 

Desde una perspectiva epistemológica, donde se busca determinar 

el origen de la palabra resiliencia y las circunstancias en que se ha 

validado su estudio, desde un punto de vista más científico, son las 

siguientes (Mujica y Jimenez, 2024):  

Los factores preponderantes para considerar la construcción 

epistemológica de la resiliencia y u posterior validación científica, 

dependen de la naturaleza de las acciones que resultan adversas, 

las capacidades que han sido utilizadas por las personas afectadas, 

para lograr una recuperación efectiva; esta es distinguida por los 

niveles adecuados de interacción entre las personas resilientes y su 

entorno. 

Vista de la psicología positiva, la resiliencia se enfoca en el 

conjunto de capacidades y recursos propios de cada individuo, para 

superar las vicisitudes, procurando no solo atribuirles importancia a 

los factores de riesgo; a su vez, desde los enfoques sistémicos se 

aprecia que la resiliencia depende en gran medida de la parte 

cualitativa de las interacciones en el grupo familiar, las relaciones 

sociales y comunitarias.  

En términos sencillos, la sociedad debe realizar una 

promoción constante de la resiliencia, para hacer comprender a las 



 

41 
 

personas que son herramientas importantísimas para salir adelante, 

superar los problemas, para saber cuándo y porque pedir ayuda, de 

acuerdo al contexto en el que se manifiesten, identificando así, 

cuáles son los factores que la promueven. 

 

Perspectiva filosófica de la resiliencia 

Desde la filosofía, el valor de la resiliencia se ha visto enmarcada 

dentro de las peculiaridades innatas de los seres humanos, donde 

se destaca que de acuerdo al entorno en donde se desarrolle la vida, 

esta busca prevalecer (García, 2025). 

Bajo una mirada filosófica, su estudio se centra en el abordaje 

de las capacidades de los seres humanos, que le resulten favorables 

para adaptarse a los constante cambios que hay en la vida, 

observándolas desde diferentes etapas de vida; dándole un 

significado o punto de vista positivo frente a la recuperación y 

posterior alcance de cambios trascendentes para sentir la 

autorrealización, con respecto a la vida; buscando tener una vida 

más llevadera, para poder levantarse cuando alguna situación 

traumática se ponga en frente. 

Para Hanna Arendt (1951), una persona se enfrenta a factores 

externos, que pueden hacer su vida más difícil, en el ámbito 

individual o colectivo, afectando su dignidad; dentro de una realidad 

que cada vez mas se distingue por sus altos niveles de violencia 

estructurada, explotación laboral o sexual. La resiliencia surge como 

una señal de afirmación contra las injusticias, para ser personas más 

compasivas, que velen por un trato justo y con respeto genralizado 

por la vida. 

La filosofía enfatiza la importancia de las interpretaciones de 

las dificultades y cómo estas influyen en como respondemos como 

seres humanos, implicando la capacidad de reflexionar sobre las 

propias experiencias, aprender de ellas y desarrollar una mayor 

conciencia. En algunas tradiciones filosóficas, como la estoicista, la 

resiliencia se relaciona con la búsqueda de fortaleza, sabiduría y el 

coraje. 
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También es importante destacar que esta incluida en otras 

corrientes filosóficas como el estoicismo, que busca adecuarnos a 

las circunstancias, aceptándolas y de esta manera enfrentar mejor 

los reveses de la vida; procurando no llevar esta filosofía al extremo, 

aceptando injusticias y hostilidad que genera sufrimiento, lo cual 

desencadenaría una victimización a largo plazo. 

  

3.3. Marco conceptual  

Adaptabilidad: Se define como la capacidad que tiene un ser vivo, 

para dar respuesta a momentos inesperados, estando abierto a 

perspectivas diferentes de las que uno asumiría, para resolver el 

problema (Araque et al., 2023). 

Circumplejo: Es la representación de un conjunto de emociones que 

se engloban a través de un diagrama circular, donde cada una de 

sus partes buscan organizarse desde distintos modelos 

estructurales, siendo muy útil para entender los paradigmas de la 

conducta humana (Rovalino, 2024). 

Dinámicas familiares: Son los procesos, por los cuales los 

miembros de una misma familia, encuentran refuerzos positivos o 

negativos para sus comportamientos, en la interacción diaria, lo que 

hace que cada grupo funcione de buena o mala manera (Torres et 

al., 2015). 

Disfuncionalidad familiar: Es el repertorio de problemas que se 

originan en las interacciones familiares, siendo mayormente 

perjudiciales, lo que hace que generen tensión, discusiones, peleas, 

poca comunicación, distanciamientos (Cortez et al., 2025). 

Ecuanimidad: Es un estado de compostura y equilibrio mental, en 

donde se emiten acciones y dichos, sin la intromisión de prejuicios o 

circunstancias que afecten las emociones de la persona (Hurtado et 

al., 2024). 

Gestión de las emociones: Son las competencias que tienen las 

personas, para regular de forma consciente sus emociones, a través 

de pensamientos y estilos de afrontamiento de comportamientos 

inadecuados (López y Bisquerra, 2024). 
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Salud mental: Es el estado donde se alcanza el bienestar, 

superando el malestar que ocasionan agentes estresores, por medio 

de las destrezas aprendidas para tener una mejor productividad y 

desempeño que logre contribuir con la comunidad (Organización 

Mundial de la Salud [OMS], 2025). 

Sosiego: Estado de calma y serenidad, en el plano físico y espiritual, 

conduciéndose por la vida, sin prisas, dejándose llevar por 

emociones que se vinculen con actos contemplativos (Motta et al., 

2023). 

Tolerancia: Es el respeto y aceptación hacia diferentes posturas del 

pensamiento, credos, culturas y otros factores, que permiten que los 

grupos sociales alcancen un estado de armonía, sin la necesidad de 

estar de acuerdo en la totalidad de puntos de vista (Cuadros y Leal, 

2024). 

Vulnerabilidad: Son los índices de susceptibilidad que tiene un 

individuo o conjunto de personas, al momento de verse afectado de 

forma negativa o riesgosa, por eventos ajenos a su entorno, que 

resultan adversos a largo plazo (Leyra y Carballo, 2024). 
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IV. METODOLOGÍA 

Se trata de una investigación que tuvo un enfoque cuantitativo, ya 

que se realizaron mediciones concretas de carácter numérico, donde 

estos valores, fueron analizados con métodos estadísticos, para 

tener una mejor comprensión de los fenómenos psicológicos 

estudiados (Isea, 2024). 

 

4.1. Tipo y nivel de Investigación 

La investigación, se ubica en una tipología básica prospectiva, en 

este tipo de estudios, no se busca resolver problemas o conflictos 

sociales, sino, conocer los valores que puedan servir para realizar 

aportes de orden teórico, sobre la realidad encontrada con respecto 

a las variables con las que se trabajó, este tipo de investigaciones 

también son conocidas como puras (Ramos, 2023). 

Se trabajó con un nivel correlacional, precisando que esta 

clase de estudios, exploran sobre la existencia de asociaciones o 

relaciones directas o indirectas entre dos o más variables, dentro de 

un contexto específico (Haro et al., 2024). 

 

4.2. Diseño de la Investigación 

En el estudio se empleó un diseño de orden no experimental de corte 

trasversal, descriptivo correlacional, puesto que en ningún momento 

de efectuó, manipulación alguna de los constructos estudiados, 

procurando observarlos en su naturaleza original (Tarrillo et al., 

2024). En el mismo sentido, se trata de una investigación con corte 

transversal, porque se planteó que el recojo de información se debe 

de hacer en un solo corte de tiempo, de acuerdo a los requerimientos 

del investigador (Manterola et al., 2023). 

En término concretos, se trabajó con un estudio con un diseño 

que corresponde al no experimental de corte trasversal, descriptivo 

correlacional, presentando la gráfica descrita a continuación: 
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 Donde: 

  M = Muestra (estudiantes) 

  O1= Funcionamiento familiar  

  O2= Resiliencia 

  r =   Correlación 

 

4.3. Hipótesis General y específicas 

 Hipótesis General 

Ha: Existe relación entre funcionamiento familiar y resiliencia en 

estudiantes entre 15 a 17 años en una Institución Educativa Pública, 

Juliaca, 2025. 

 

Hipótesis Especificas  

HE1. Existe relación entre funcionamiento familiar y la dimensión 

ecuanimidad en estudiantes entre 15 a 17 años en una Institución 

Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

HE2. Existe relación entre funcionamiento familiar y la dimensión 

perseverancia en estudiantes entre 15 a 17 años en una Institución 

Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

HE3. Existe relación entre funcionamiento familiar y la dimensión 

confianza en sí mismo en estudiantes entre 15 a 17 años en una 

Institución Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

HE4. Existe relación entre funcionamiento familiar y la dimensión 

satisfacción personal en estudiantes entre 15 a 17 años en una 

Institución Educativa Pública, Juliaca, 2025. 
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HE5. Existe relación entre funcionamiento familiar y la dimensión 

sentirse bien solo en estudiantes entre 15 a 17 años en una 

Institución Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

 

4.4. Identificación de las variables 

 Variable 1: Funcionamiento familiar 

Definición  

Según Olson et al. (1988), en funcionamiento familiar es el nexo que 

surge entre los vínculos afectivos y la disposición de los integrantes 

de la familia para modificar su estructura, como respuesta a agentes 

externos que traen dificultades a las relaciones familiares. 

 Dimensiones: 

D1. Cohesión familiar 

D2. Adaptabilidad familiar 

Definición operacional 

El funcionamiento familiar se evaluará, utilizando el cuestionario 

FACES III de Olson, adaptado por David Villarreal y Ángel Paz, en 

2017. Este instrumento contiene 20 preguntas en total; siendo 10 

items para la dimensión cohesión familiar y 10 items para la 

dimensión adaptabilidad familiar, con opciones de respuesta 

múltiples, de tipo Likert. 

  

Variable 2: Resiliencia 

Definición conceptual 

Según Wagnild y Young (1993), es una particularidad propia de la 

personalidad de un individuo, la cual regula las secuelas 

perjudiciales del estrés, facilitando las condiciones para adaptarse al 

entorno, logrando afrontar los desencuentros de la vida. 

Dimensiones: 

D1. Ecuanimidad 

D2. Perseverancia 

D3. Confianza en sí mismo 

D4. Satisfacción personal 

D5. Sentirse bien solo 
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 Definición operacional 

La resiliencia se evaluará, utilizando la escala de resiliencia de 

Wagnild y Young, adaptado por Novella, en 2002. Este instrumento 

contiene 25 preguntas en total, correspondiente 4 items para la 

dimensión ecuanimidad, 7 items para perseverancia, 7 items para 

confianza en sí mismo, 4 items en satisfacción personal y 3 items 

para la dimensión sentirse bien solo, con opciones de respuesta 

múltiples, de tipo Likert. 
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4.5. Matriz de operacionalización de variables 

  

Variable Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala de 

valores 

Niveles y 

rangos 

Tipo de 

variable 

estadística 

 

 

 

Funcionamiento 

familiar 

 

 

Cohesión  

familiar 

 

- Nexos emocionales 

- Fijar límites 

- Disponibilidad de 

tiempo para hacer 

amigos 

- Recreación 

 

 

1, 11, 17, 19 

5, 7 

3, 9 

 

13, 15 

 

 

 

 

-Nunca o casi 

nunca 

-Pocas veces 

-Algunas veces 

-Frecuentemente 

-Siempre o casi 

siempre 

 

 

-Bajo 

(20-46) 

-Medio 

(47-73) 

-Alto 

(74-100) 

 

 

 

 

Escala Ordinal 

 

 

 

Adaptabilidad 

familiar 

 

 

 

- Motivación para 

liderar 

- Disciplinarse 

- Establecer niveles de 

control 

- Respetar las normas 

 

 

6, 18 

4, 10 

2, 12 

 

8, 14, 16, 20 
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Resiliencia 

 

Ecuanimidad 

- No perder el control 

- Tranquilidad 

- Tener paciencia 

18 

14 

21, 17 

 

- Totalmente 

desacuerdo  

- En desacuerdo 

- Algo en 

desacuerdo 

- Ni desacuerdo 

ni de acuerdo 

- Algo de acuerdo 

- De acuerdo 

- Totalmente de 

acuerdo  

 

 

 

- Muy baja  

(1 a 126) 

 

- Baja 

(127 a 139) 

 

- Media 

(140 a 147) 

 

- Alta  

(148 a 175) 

 

 

 

 

 

 

Escala ordinal 

 

Perseverancia 

- Automotivación 

- Ser determinado 

- Tener disciplina 

11, 4, 1,  

19, 3, 

23, 8 

 

Confianza en sí 

mismo 

 

- Tener seguridad 

- Afrontar el fracaso 

- Positividad 

10, 20, 

12, 22, 6, 

25, 7 

 

Satisfacción 

personal 

- No guardar rencor 

- Ser optimista 

- Regular las 

emociones 

- Responsabilidad 

24, 

9,  

15,  

 

16 

 

Sentirse bien 

solo 

- Actuar con 

independencia 

 

5, 2, 13 
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4.6. Población – Muestra 

  La población  

Es el conjunto que abarca la totalidad de elementos de una determinada 

realidad abordada, donde cada una de las partes que la conforman 

poseen características o peculiaridades que las hacen similares, sobre 

las cuales se realizaron inferencias (Vizcaíno et al., 2023). 

La población con la que se contó, fue de 143 estudiantes entre los 

15 a 17 años de una Institución Educativa Pública de la ciudad de 

Juliaca, en el año 2025.  

 

  Tabla 1 

  Distribución de integrantes de la población de estudio.  

5to GRADO SECCIÓN Nº de ESTUDIANTES 

5to 

A 24 

B 23 

C 24 

D 23 

E 24 

F 25 

Total  143 

 

Muestra 

Es una parte o subconjunto de la población, que se escogió siguiendo 

una serie de criterios de utilidad para alcanzar el objetivo de la 

investigación, estos elementos seleccionados son parte representativa 

del total y comparten características bien definidas (Vizcaíno et al., 

2023). 

La muestra fue seleccionada, a través del uso de la fórmula para 

poblaciones finitas, la cual se muestra en los siguientes párrafos: 

   

𝑛 =
𝑁 ∗ 𝑍2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞

𝑒2 ∗ (𝑁 − 1) + 𝑍2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞
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Donde:  

n = Magnitud de la muestra   n = ? 

Z = Niveles de confianza    Z = 1.96 

N = Población     N = 143 

p = probabilidad de tener éxito = 50%  p = 0.5 

q = probabilidad de errar = 50%   q = 0.5 

e = margen de error    e = 0.05 

 

n =       143*(1.96) 2 * 0.5 * 0.5                

(0.05)  2 * (143 - 1) + (1.96) 2 * 0.5 * 0.5 

n = 105 

 

La muestra final que se ha de considerar en la investigación fue 

de 105 estudiantes entre 15 a 17 años de una Institución Educativa 

Pública de Juliaca, en el año 2025. 

  

Muestreo  

Se realizó un muestreo probabilístico aleatorio estratificado, debido a 

que se trabajar, seleccionando de forma aleatoria a los elementos de la 

muestra, haciendo una previa división de ellos en estratos o subgrupos 

(Manterola et al., 2023). 

 

Tabla 2 

  Distribución de integrantes de la muestra de estudio.  

5to GRADO SECCIÓN Nº de 

ESTUDIANTES 

FRECUENCIA 

MUESTRAL 73% 

5to 

A 24 18 

B 23 17 

C 24 18 

D 23 17 

E 24 18 

F 25 17 

Total  143 105 
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Consideraciones éticas  

Beneficencia: Se entiende como el hecho de actuar de forma 

obligatoria, para salvaguardar un beneficio en los sujetos que van a 

participar de forma voluntaria en la investigación, previniendo posibles 

contratiempos que pueden tener en su perjuicio (Rosabal et al., 2024). 

No maleficencia: Este principio radica en la evasión deliberada de 

realizar cualquier tipo de acto que resulte riesgoso para la integridad de 

las personas participantes, causándole un detrimento directo o indirecto 

(Córdova, 2019). 

Justicia: Es la acción de determinar una selección justa de los 

participantes de una muestra, sin caer en prejuicios de cualquier 

condición, distribuyendo los beneficios y contingencias de forma 

equilibrada (Picún y Ache, 2024). 

Autonomía: Mantener el respeto por los participantes de una 

investigación, en todo momento, brindando la información que se 

soliciten, respondiendo las interrogantes que estos tengan (Corcoy, 

2024). 

Comité de ética de la UAI: Desarrollar trabajos de investigación 

independientes, que respeten el derecho intelectual de los autores 

citados, posibilitando una cultura de responsabilidad, autenticidad e 

innovación, elaborando investigaciones sin ningún tipo de conflictos de 

intereses (Universidad Autónoma de Ica [UAI], 2021). 

 

4.7. Técnicas e instrumentos de recolección de Información 

  Técnicas 

La recolección de datos, se realizó a través de una encuesta, puesto que 

se aplicaron cuestionarios afines a las variables de estudio, para obtener 

datos relevantes de forma sistemática y siguiendo los estándares 

establecidos (Blanchar y Martínez, 2025). 

Así mismo, se hizo uso de la técnica de la psicometría, que al 

tratarse de una rama de la psicología, busca estudiar las distintas teorías 

afines a las variables psicológicas abordadas, haciendo mediciones 

precisas que resultaron útiles para los propósitos del investigador 

(Gómez, 2021). 
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Instrumentos 

Para el desarrollo del proyecto, se emplearon, el cuestionario FACES III 

para medir el funcionamiento familiar, del mismo modo, la escala de 

Wagnild y Young, para medir la resiliencia. 

  

Cuestionario de funcionamiento familiar FACES III de Olson 

Con el propósito de cuantificar la variable funcionamiento familiar, se 

hizo uso del “cuestionario de funcionamiento familiar Faces III de Olson”, 

que tiene 20 preguntas y fue creado en 1985. 

 

Ficha técnica del instrumento de la variable 1 

Nombre del instrumento Family adaptability and cohesion 

evaluation Scales III 

Autores Olson, Portner y Lavee 

Año y país 1981, Estados Unidos 

Instrumento adaptado Cuestionario de funcionamiento familiar 

FACES III 

Autor David Villarreal y Ángel Paz 

Año y país 2017, Perú 

Dimensiones Cohesión familiar 

Adaptabilidad familiar 

Número de items 20 preguntas 

Duración 15 minutos aprox. 

Forma de aplicación Individual o grupal 

Aplicación  Adolescentes 

Código ISSN 2307-7999 

Link o DOI http://dx.doi.org/10.20511/pyr2017.v5n2.1

58 

Propiedades 

psicométricas del 

instrumento 

Validez: Análisis de estructura interna, 

KMO= 0,848 (Cohesión) y 0,623 

(Adaptabilidad); prueba Bartlett, p<0,001. 

Confiabilidad: Alfa de Cronbach, con 

0,789 y Omega de McDonald de 0,81 
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Escala de resiliencia de Wagnild y Young 

Con el propósito de cuantificar la variable resiliencia, se hizo uso de la 

“escala de resiliencia de Wagnild y Young” que tiene 25 preguntas y fue 

creada en 1993. 

 

Ficha técnica del instrumento de la variable 2 

Nombre del instrumento Wagnild Resilience Scale 

Autores Gail Wagnild y Heather Young 

Año y país 1993, Estados Unidos 

Instrumento adaptado Escala de resiliencia de Wagnild y Young 

Autor A. Novella 

Año y país 2002, Perú 

Dimensiones Ecuanimidad 

Perseverancia 

Confianza en sí mismo 

Satisfacción personal 

Sentirse bien solo 

Número de items 25 preguntas 

Duración 20 minutos aprox. 

Forma de aplicación Individual o grupal 

Aplicación  Adolescentes 

Código ISSN 1852-4206 

Link o DOI https://biblioteca.uajms.edu.bo/biblioteca/

opac_css/doc_num.php?explnum_id=387

38 

Propiedades 

psicométricas del 

instrumento 

Validez contenido, ecuanimidad r= -0,36, 

satisfacción r=0,59; perseverancia r=0,54; 

sentirse solo r=0,5; confianza, r=0,57 

Confiabilidad: Alfa de Cronbach, 0,89 

 

4.8. Técnica de análisis e interpretación de datos 

Para proceder a realizar un estricto análisis de la información 

recolectada, que permita inferir las conclusiones, de acuerdo a los 
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problemas planteados, fueron necesarios la consecución de los 

siguientes puntos: 

Estadística descriptiva 

Proceso de análisis sistemático que tiene una utilidad para la 

recopilación, análisis y presentación de información relacionada a los 

fenómenos psicológicos o sociales, para poder describirlos en su 

entorno natural, a través de observaciones prácticas (Osada y Carrillo, 

2021). 

1º Codificar la información, se asignó un código numérico a cada sujeto 

muestral. 

2º Se Calificaron los puntajes obtenidos. 

3º Se tabulo la totalidad de la información, organizando la puntuación y 

categorización de los mismos. 

4º Interpretar los valores conseguidos, por medio de tablas y figuras. 

  Estadística inferencial 

Es parte de la estadística, que permite realizar conclusiones o 

inferencias, siempre tomando en cuenta la medición de una muestra de 

información; se realiza mediante una prueba de normalidad, para 

identificar si los datos son o no paramétricos y se prueba las hipótesis 

según el nivel de significancia que se obtenga y su respectivo coeficiente 

de correlación (Pabón et al., 2025). 

5º Contrastar las hipótesis que se plantearon en la investigación.
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V. RESULTADOS 

 

5.1. Presentación de Resultados Descriptivos 

 Tabla 3.  

Datos sociodemográficos de estudiantes entre 15 a 17 años en una 

Institución Educativa Pública, Juliaca – 2025. 

  Frecuencia Porcentaje 

Edad 15 años 1 1,0% 

16 años 66 62,9% 

17 años 38 36,2% 

  105 100,0% 

Sexo Masculino 51 48,6% 

Femenino 54 51,4% 

  105 100,0% 

Con quién vive Ambos padres 56 53,3% 

Con el padre 15 14,3% 

Con la madre 28 26,7% 

Otros familiares 6 5,7% 

 105 100,0% 

Tiene 

hermanos 

Si 93 88,6% 

No 12 11,4% 

 105 100,0% 
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Figura 1. 

Datos sociodemográficos de estudiantes entre 15 a 17 años en una 

Institución Educativa Pública, Juliaca – 2025. 

 

En la tabla 3 y figura 1, del total de 105 participantes 

evaluados, referida a la edad, el 1% tenía 15 años, el 62,9% con 16 

años y el 36,2% con 17 años; en el sexo, el 48,6% eran varones y el 

51,4% mujeres; respecto a la interrogante, ¿con quien vive?, el 

53,3% dijo que con ambos padres, el 14,3% solo con su papá, el 

26,7% sólo con su mamá; sobre si tenía hermanos, el 88,6% 

respondió que sí, mientras que el 11,4% dijo que no. 
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Tabla 4. 

Funcionamiento familiar en estudiantes entre 15 a 17 años de una 

Institución Educativa Pública, Juliaca 2025. 

Niveles  Frecuencia Porcentaje 

Bajo 9 8,6% 

Medio 68 64,8% 

Alto 28 26,7% 

Total 105 100,0% 

 

Figura 2. 

Funcionamiento familiar en estudiantes entre 15 a 17 años de una 

Institución Educativa Pública, Juliaca 2025. 

 

 

En la tabla 4 y figura 2, sobre los porcentajes conseguidos en 

funcionamiento familiar, de 105 estudiantes que participaron en el 

estudio, el 64,8% evidenció un nivel medio, el 26,7% alto y el 8,6% 

bajo. 
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Tabla 5. 

Cohesión familiar en estudiantes entre 15 a 17 años de una 

Institución Educativa Pública, Juliaca 2025. 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Bajo 10 9,5% 

Medio 53 50,5% 

Alto 42 40,0% 

Total 105 100,0% 

 

Figura 3. 

Cohesión familiar estudiantes entre 15 a 17 años de una Institución 

Educativa Pública, Juliaca 2025. 

 

 

En la tabla 5 y figura 3, dentro de los porcentajes de la dimensión 

cohesión familiar, de 105 participantes evaluados, el 50,5% tenía un 

nivel medio, el 40% alto y el 9,5% bajo. 
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Tabla 6. 

Adaptabilidad familiar en estudiantes entre 15 a 17 años de una 

Institución Educativa Pública, Juliaca 2025. 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Bajo 10 9,5% 

Medio 80 76,2% 

Alto 15 14,3% 

Total 105 100,0% 

 

Figura 4. 

Adaptabilidad familiar estudiantes entre 15 a 17 años de una 

Institución Educativa Pública, Juliaca 2025. 

 

 

En la tabla 6 y figura 4, dentro de los porcentajes de la dimensión 

adaptabilidad familiar, de 105 participantes evaluados, el 76,2% 

tenía un nivel medio, el 14,3% alto y el 9,5% bajo. 
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Tabla 7. 

Resiliencia en estudiantes entre 15 a 17 años de una Institución 

Educativa Pública, Juliaca 2025. 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Muy bajo 4 3,8% 

Bajo 10 9,5% 

Medio 58 55,2% 

Alto 33 31,4% 

Total 105 100,0% 

 

Figura 5. 

Resiliencia en estudiantes entre 15 a 17 años de una Institución 

Educativa Pública, Juliaca 2025. 

 

 

En la tabla 7 y figura 5, sobre los porcentajes conseguidos en 

resiliencia, de 105 estudiantes que participaron en el estudio, el 

55,2% evidenció un nivel medio, el 31,4% alto, el 9,5% bajo y el 3,8% 

muy bajo. 
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Tabla 8. 

Ecuanimidad en estudiantes entre 15 a 17 años de una Institución 

Educativa Pública, Juliaca 2025. 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Muy bajo 6 5,7% 

Bajo 5 4,8% 

Medio 57 54,3% 

Alto 37 35,2% 

Total 105 100,0% 

 

Figura 6. 

Ecuanimidad en estudiantes entre 15 a 17 años de una Institución 

Educativa Pública, Juliaca 2025. 

 
 

 

En la tabla 8 y figura 6, dentro de los porcentajes de la dimensión 

ecuanimidad, de 105 participantes evaluados, el 54,3% tenía un nivel 

medio, el 35,2% alto, el 5,7% muy bajo y el 4,8% bajo. 
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Tabla 9. 

Perseverancia en estudiantes entre 15 a 17 años de una Institución 

Educativa Pública, Juliaca 2025. 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Muy bajo 5 4,8% 

Bajo 16 15,2% 

Medio 67 63,8% 

Alto 17 16,2% 

Total 105 100,0% 

 

Figura 7. 

Perseverancia en estudiantes entre 15 a 17 años de una Institución 

Educativa Pública, Juliaca 2025. 

 
 

 

En la tabla 9 y figura 7, dentro de los porcentajes de la dimensión 

perseverancia, de 105 participantes evaluados, el 63,8% tenía un 

nivel medio, el 16,2% alto, el 15,2% bajo y el 4,8% muy bajo. 
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Tabla 10. 

Confianza en sí mismo en estudiantes entre 15 a 17 años de una 

Institución Educativa Pública, Juliaca 2025. 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Muy bajo 5 4,8% 

Bajo 11 10,5% 

Medio 53 50,5% 

Alto 36 34,3% 

Total 105 100,0% 

 

Figura 8. 

Confianza en sí mismo en estudiantes entre 15 a 17 años de una 

Institución Educativa Pública, Juliaca 2025. 

  
 

 

En la tabla 10 y figura 8, dentro de los porcentajes de la dimensión 

confianza en sí mismo, de 105 participantes evaluados, el 50,5% 

tenía un nivel medio, el 34,3% alto y el 10,5% bajo y el 4,8% muy 

bajo. 
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Tabla 11. 

Satisfacción personal en estudiantes entre 15 a 17 años de una 

Institución Educativa Pública, Juliaca 2025. 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Muy bajo 3 2,9% 

Bajo 11 10,5% 

Medio 42 40,0% 

Alto 49 46,7% 

Total 105 100,0% 

 

Figura 9. 

Satisfacción personal en estudiantes entre 15 a 17 años de una 

Institución Educativa Pública, Juliaca 2025. 

 
 

 

En la tabla 11 y figura 9, dentro de los porcentajes de la dimensión 

satisfacción personal, de 105 participantes evaluados, el 46,7% 

tenía un nivel alto, el 40% medio y el 10,5% bajo y el 2,9% muy bajo. 
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Tabla 12. 

Sentirse bien solo en estudiantes entre 15 a 17 años de una 

Institución Educativa Pública, Juliaca 2025. 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Muy bajo 8 7,6% 

Bajo 14 13,3% 

Medio 52 49,5% 

Alto 31 29,5% 

Total 105 100,0% 

 

Figura 10. 

Sentirse bien solo en estudiantes entre 15 a 17 años de una 

Institución Educativa Pública, Juliaca 2025. 

 
 

En la tabla 12 y figura 10, dentro de los porcentajes de la dimensión 

sentirse bien solo, de 105 participantes evaluados, el 49,5% tenía un 

nivel medio, el 29,5% alto, el 13,3% bajo y el 7,6% alto. 
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5.2. Resultados descriptivos – Tablas Cruzadas 

Tabla 13.  

Tabla cruzada entre el funcionamiento familiar y la resiliencia 

 

Resiliencia 

Total 

Muy 

bajo Bajo Medio Alto 

Funcionamiento 

familiar 

Bajo Recuento 2 2 4 1 9 

% del total 1,9% 1,9% 3,8% 1,0% 8,6% 

Medio Recuento 2 6 43 17 68 

% del total 1,9% 5,7% 41,0% 16,2% 64,8% 

Alto Recuento 0 2 11 15 28 

% del total 0,0% 1,9% 10,5% 14,3% 26,7% 

Total Recuento 4 10 58 33 105 

% del total 3,8% 9,5% 55,2% 31,4% 100,0% 

 

Figura 11. 

Funcionamiento familiar y resiliencia 

 
Interpretación: 

Según la tabla 13 y figura 11, dentro de 64,8% de estudiantes con 

nivel medio de funcionamiento familiar, el 1,9% tenía muy baja 

resiliencia, el 5,7% baja, el 41% media y el 16,2% alta; dentro del 

26,7% que tenía alta funcionalidad, el 1,9% tenía baja resiliencia, 

10,5% media y 14,3% alta; dentro del 8,6% con baja funcionalidad 

familiar, el 1,9% tenía muy baja resiliencia, el 1,9% baja, 3,8% media 

y el 1% alta. 
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Tabla 14.  

Tabla cruzada entre el funcionamiento familiar y la ecuanimidad 

 

Ecuanimidad 

Total 

Muy 

bajo Bajo Medio Alto 

Funcionamiento 

familiar 

Bajo Recuento 4 0 4 1 9 

% del total 3,8% 0,0% 3,8% 1,0% 8,6% 

Medio Recuento 2 5 39 22 68 

% del total 1,9% 4,8% 37,1% 21,0% 64,8% 

Alto Recuento 0 0 14 14 28 

% del total 0,0% 0,0% 13,3% 13,3% 26,7% 

Total Recuento 6 5 57 37 105 

% del total 5,7% 4,8% 54,3% 35,2% 100,0% 

 

Figura 12. 

Funcionamiento familiar y ecuanimidad 

 
 

 

Interpretación: 

Según la tabla 14 y figura 12, dentro de 64,8% de estudiantes con 

nivel medio de funcionamiento familiar, el 1,9% tenía muy baja 

ecuanimidad, el 4,8% baja, el 37,1% media y el 21% alta; dentro del 

26,7% con funcionamiento alto; el 13,3% tenía ecuanimidad media y 

el 13,3% alta; dentro del 8,6% con funcionamiento familiar bajo, el 

3,8% tenía ecuanimidad muy baja, 3,8% media y el 1% alta. 
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Tabla 15.  

Tabla cruzada entre el funcionamiento familiar y la perseverancia 

 

Perseverancia 

Total 

Muy 

bajo Bajo Medio Alto 

Funcionamiento 

familiar 

Bajo Recuento 3 1 4 1 9 

% del total 2,9% 1,0% 3,8% 1,0% 8,6% 

Medio Recuento 2 13 47 6 68 

% del total 1,9% 12,4% 44,8% 5,7% 64,8% 

Alto Recuento 0 2 16 10 28 

% del total 0,0% 1,9% 15,2% 9,5% 26,7% 

Total Recuento 5 16 67 17 105 

% del total 4,8% 15,2% 63,8% 16,2% 100,0% 

 

Figura 13. 

Funcionamiento familiar y perseverancia 

 
 

 

Interpretación: 

Según la tabla 15 y figura 13, dentro de 64,8% de estudiantes con 

nivel medio de funcionamiento familiar, el 1,9% tenía muy baja 

perseverancia, el 12,4% baja, el 44,8% media y el 5,7% alta; dentro 

del 26,7% con funcionamiento alto, el 1,9% tenía baja perseverancia, 

el 15,2% media y el 9,5% alta; dentro del 8,6% con funcionamiento 

bajo, el 2,9% tenía muy baja perseverancia, el 1% baja, el 3,8% 

media y el 1% alta. 
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Tabla 16.  

Tabla cruzada entre el funcionamiento familiar y la confianza en sí 

mismo 

 

Confianza en sí mismo 

Total 

Muy 

bajo Bajo Medio Alto 

Funcionamiento 

familiar 

Bajo Recuento 3 3 2 1 9 

% del total 2,9% 2,9% 1,9% 1,0% 8,6% 

Medio Recuento 2 6 41 19 68 

% del total 1,9% 5,7% 39,0% 18,1% 64,8% 

Alto Recuento 0 2 10 16 28 

% del total 0,0% 1,9% 9,5% 15,2% 26,7% 

Total Recuento 5 11 53 36 105 

% del total 4,8% 10,5% 50,5% 34,3% 100,0% 

 

Figura 14. 

Funcionamiento familiar y confianza en sí mismo 

 
 

Interpretación: 

Según la tabla 16 y figura 14, dentro de 64,8% de estudiantes con 

nivel medio de funcionamiento familiar, el 1,9% tenía muy baja 

confianza en sí mismo, el 5,7% baja, el 39% media y el 18,1% alta; 

dentro del 26,7% con alto funcionamiento, el 1,9% tenía baja 

confianza, el 9,5% media y el 15,2% alta; dentro del 8,6% con bajo 

funcionamiento, el 2,9% tenía muy baja confianza, el 2,9% baja, el 

1,9% media y el 1% alta. 
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Tabla 17.  

Tabla cruzada entre el funcionamiento familiar y la satisfacción 

personal 

 

Satisfacción personal 

Total 

Muy 

bajo Bajo Medio Alto 

Funcionamiento 

familiar 

Bajo Recuento 2 3 3 1 9 

% del total 1,9% 2,9% 2,9% 1,0% 8,6% 

Medio Recuento 1 8 30 29 68 

% del total 1,0% 7,6% 28,6% 27,6% 64,8% 

Alto Recuento 0 0 9 19 28 

% del total 0,0% 0,0% 8,6% 18,1% 26,7% 

Total Recuento 3 11 42 49 105 

% del total 2,9% 10,5% 40,0% 46,7% 100,0% 

 

Figura 15. 

Funcionamiento familiar y satisfacción personal 

 
 

Interpretación: 

Según la tabla 17 y figura 15, dentro de 64,8% de estudiantes con 

nivel medio de funcionamiento familiar, el 1% tenía muy baja 

satisfacción personal, el 7,6% baja, el 28,6% media y el 27,6% alta; 

dentro del 26,7% con alto funcionamiento, el 8,6% tenía satisfacción 

media y el 18,1% alta; dentro del 8,6% con bajo funcionamiento, el 

1,9% tenía muy baja satisfacción, el 2,9% baja, el 2,9% media y el 

1% alta. 
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Tabla 18.  

Tabla cruzada entre el funcionamiento familiar y sentirse bien solo 

 

Sentirse bien solo 

Total 

Muy 

bajo Bajo Medio Alto 

Funcionamiento 

familiar 

Bajo Recuento 2 4 2 1 9 

% del total 1,9% 3,8% 1,9% 1,0% 8,6% 

Medio Recuento 5 7 39 17 68 

% del total 4,8% 6,7% 37,1% 16,2% 64,8% 

Alto Recuento 1 3 11 13 28 

% del total 1,0% 2,9% 10,5% 12,4% 26,7% 

Total Recuento 8 14 52 31 105 

% del total 7,6% 13,3% 49,5% 29,5% 100,0% 

 

Figura 16. 

Funcionamiento familiar y sentirse bien solo 

 
 

Interpretación: 

Según la tabla 18 y figura 16, dentro de 64,8% de estudiantes con 

nivel medio de funcionamiento familiar, el 4,8% tenía muy bajo nivel 

en sentirse bien solo, el 6,7% baja, el 37,1% media y el 16,2% alta; 

dentro del 26,7% con alto funcionamiento, el 1% tenía bajo sentirse 

solo, el 2,9% media, el 10,5% media y el 12,4% alta; dentro del 8,6% 

con bajo funcionamiento, el 1,9% tenía muy bajo sentirse solo, el 

3,8% baja, el 1,9% media y el 1% alta. 
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VI. ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS 

 

6.1.  Análisis de resultados – prueba de hipótesis 

  

Prueba de normalidad 

 Hipótesis nula: Los datos se distribuyen con normalidad 

Hipótesis alterna: Los datos no se distribuyen con normalidad 

 

Nivel de significancia: Sig.= 0,05 

 

Tabla 19. 

Prueba de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Cohesión familiar ,089 105 ,039 

Adaptabilidad familiar ,077 105 ,142 

Funcionamiento familiar ,063 105 ,200* 

Ecuanimidad ,160 105 ,000 

Perseverancia ,135 105 ,000 

Confianza en sí mismo ,102 105 ,009 

Satisfacción personal ,132 105 ,000 

Sentirse bien solo ,142 105 ,000 

Resiliencia ,123 105 ,000 

 

En la tabla 19, se advierte que, según el análisis de prueba de 

normalidad, se aplicó la prueba de Kolmogorov – Smirnov, por 

tratarse de 105 participantes; de acuerdo a los valores encontrados 

en la significancia, se evidencia que, se los datos con los que esta 

trabajando, no poseen normalidad, aceptando así la hipótesis 

alternativa; por esta razón, se empleará el estadístico de Rho de 

Spearman como prueba correlativa. 
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 Prueba de contrastación de la hipótesis general 

  

Hipótesis nula 

No existe relación entre funcionamiento familiar y resiliencia en 

estudiantes entre 15 a 17 años en una Institución Educativa Pública, 

Juliaca, 2025. 

 Hipótesis alterna 

Existe relación entre funcionamiento familiar y resiliencia en 

estudiantes entre 15 a 17 años en una Institución Educativa Pública, 

Juliaca, 2025. 

 

 Tabla 20. 

 Relación entre funcionamiento familiar y resiliencia 

   Resiliencia 

R
h
o

 d
e

 

S
p

e
a

rm
a
n
 Funcionamiento 

familiar 

Coeficiente de 

correlación 

0,447** 

Sig. (bilateral) 0,000 

N 105 

 

 

En la tabla 20, se identificó un valor de Sig.= 0,000, que debido a 

que es menor al valor 0,05; puede evidenciar que, existe relación 

significativa entre el funcionamiento familiar y la resiliencia en 

estudiantes entre 15 a 17 años en una Institución Educativa Pública, 

Juliaca, 2025; con un coeficiente Rho= 0,447, que indica una 

relación moderada y directa. 
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 Prueba de contrastación de la hipótesis 1 

  

Hipótesis nula 

No existe relación entre funcionamiento familiar y la dimensión 

ecuanimidad en estudiantes entre 15 a 17 años en una Institución 

Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

 Hipótesis alterna 

Existe relación entre funcionamiento familiar y la dimensión 

ecuanimidad en estudiantes entre 15 a 17 años en una Institución 

Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

 

 Tabla 21. 

 Relación entre funcionamiento familiar y ecuanimidad 

   Ecuanimidad 

R
h
o

 d
e

 

S
p

e
a

rm
a
n
 Funcionamiento 

familiar 

Coeficiente de 

correlación 

0,418** 

Sig. (bilateral) 0,000 

N  105 

 

En la tabla 21, se identificó un valor de Sig.= 0,000, que debido a 

que es menor al valor 0,05; puede evidenciar que, existe relación 

significativa entre el funcionamiento familiar y la ecuanimidad en 

estudiantes entre 15 a 17 años en una Institución Educativa Pública, 

Juliaca, 2025; con un coeficiente Rho= 0,418, que indica una 

relación moderada y directa. 
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Prueba de contrastación de la hipótesis 2 

 

Hipótesis nula 

Existe relación entre funcionamiento familiar y la dimensión 

perseverancia en estudiantes entre 15 a 17 años en una Institución 

Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

 Hipótesis alterna 

Existe relación entre funcionamiento familiar y la dimensión 

perseverancia en estudiantes entre 15 a 17 años en una Institución 

Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

 

 Tabla 22. 

 Relación entre funcionamiento familiar y perseverancia 

   Perseverancia 

R
h
o

 d
e

 

S
p

e
a

rm
a
n
 Funcionamiento 

familiar 

Coeficiente de 

correlación 

0,373** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 105 

 

En la tabla 22, se identificó un valor de Sig.= 0,000, que debido a 

que es menor al valor 0,05; puede evidenciar que, existe relación 

significativa entre el funcionamiento familiar y la perseverancia en 

estudiantes entre 15 a 17 años en una Institución Educativa Pública, 

Juliaca, 2025; con un coeficiente Rho= 0,373, que indica una 

relación moderada y directa. 
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Prueba de contrastación de la hipótesis 3 

 

Hipótesis nula 

No existe relación entre funcionamiento familiar y la dimensión 

confianza en sí mismo en estudiantes entre 15 a 17 años en una 

Institución Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

 Hipótesis alterna 

Existe relación entre funcionamiento familiar y la dimensión 

confianza en sí mismo en estudiantes entre 15 a 17 años en una 

Institución Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

 

 Tabla 23. 

 Relación entre funcionamiento familiar y confianza en sí mismo 

   Confianza en sí 

mismo 

R
h
o

 d
e

 

S
p

e
a

rm
a
n
 Funcionalidad 

familiar 

Coeficiente de 

correlación 

0,455** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 105 

 

En la tabla 23, se identificó un valor de Sig.= 0,000, que debido a 

que es menor al valor 0,05; puede evidenciar que, existe relación 

significativa entre el funcionamiento familiar y la confianza en sí 

mismo en estudiantes entre 15 a 17 años en una Institución 

Educativa Pública, Juliaca, 2025; con un coeficiente Rho= 0,447, que 

indica una relación moderada y directa. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

78 
 

Prueba de contrastación de la hipótesis 4 

 

Hipótesis nula 

No existe relación entre funcionamiento familiar y la dimensión 

satisfacción personal en estudiantes entre 15 a 17 años en una 

Institución Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

 Hipótesis alterna 

Existe relación entre funcionamiento familiar y la dimensión 

satisfacción personal en estudiantes entre 15 a 17 años en una 

Institución Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

 

 Tabla 24. 

 Relación entre funcionamiento familiar y satisfacción personal 

   Satisfacción 

personal 

R
h
o

 d
e

 

S
p

e
a

rm
a
n
 Funcionamiento 

familiar 

Coeficiente de 

correlación 

0,469** 

Sig. (bilateral) ,000 

N 105 

 

En la tabla 24, se identificó un valor de Sig.= 0,000, que debido a 

que es menor al valor 0,05; puede evidenciar que, existe relación 

significativa entre el funcionamiento familiar y la satisfacción 

personal en estudiantes entre 15 a 17 años en una Institución 

Educativa Pública, Juliaca, 2025; con un coeficiente Rho= 0,469, que 

indica una relación moderada y directa. 
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Prueba de contrastación de la hipótesis 5 

Hipótesis nula 

No existe relación entre funcionamiento familiar y la dimensión 

sentirse bien solo en estudiantes entre 15 a 17 años en una 

Institución Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

 Hipótesis alterna 

Existe relación entre funcionamiento familiar y la dimensión sentirse 

bien solo en estudiantes entre 15 a 17 años en una Institución 

Educativa Pública, Juliaca, 2025. 

 

 Tabla 25. 

 Relación entre funcionamiento familiar y sentirse bien solo 

   Sentirse bien 

solo 

R
h
o

 d
e

 

S
p

e
a

rm
a
n
 Funcionamiento 

familiar 

Coeficiente de 

correlación 

0,325** 

Sig. (bilateral) ,001 

N 105 

 

En la tabla 25, se identificó un valor de Sig.= 0,001, que debido a 

que es menor al valor 0,05; puede evidenciar que, existe relación 

significativa entre el funcionamiento familiar y sentirse bien solo en 

estudiantes entre 15 a 17 años en una Institución Educativa Pública, 

Juliaca, 2025; con un coeficiente Rho= 0,325, que indica una 

relación moderada y directa. 
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VII. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

7.1. Discusión de Resultados 

La investigación tuvo por objetivo determinar la relación entre 

el funcionamiento familiar y la resiliencia en estudiantes entre 15 a 

17 años de una Institución Educativa Pública, Juliaca – 2025. Los 

valores conseguidos a través del análisis de la data recolectada, nos 

brindan la información requerida para tener en conocimiento la 

situación en que los estudiantes se encuentran, referida a la 

presencia de familias disfuncionales y el grado de resiliencia que les 

ayuda a superar las vicisitudes que puedan estar sufriendo. Dentro 

de las limitaciones, a las que se enfrentó el investigador, fueron 

relacionada con el tiempo disponible de los estudiantes y las dudas 

que tuvieron en las primeras reuniones, antes de aplicar los 

instrumentos; otra limitante fueron las actividades extracurriculares 

que deben llevar los alumnos, al cumplir con las actividades de 

medio año, por lo que se trasladó unos días la aplicación definitiva 

de las pruebas. 

 

Sobre los resultados descriptivos, en funcionamiento familiar, 

se logró identificar que, el 64,8% de los estudiantes estaría viviendo 

en un nivel medio de funcionalidad familiar, el 26,7% en un nivel alto 

y el 8,6% en nivel bajo o disfuncional; por lo cual se puede afirmar 

que, 68 que son más de la mitad de alumnos presentaría algunos 

problemas para la resolución de conflictos o le sería difícil adaptarse 

a los cambios y tener una cohesión dentro de su familia, para este 

propósito, se requeriría de apoyo externo; a su vez son 28 las 

familias donde existiría apoyo y distribución efectiva de roles, con 

resiliencia y facultades para adaptarse a cambios; por último, 9 

estudiantes podría estar viviendo en peleas constantes, abuso o 

experimentar una constante inadaptación. 

 

Sobre los resultados descriptivos, en resiliencia, se logró 

identificar que, el 55,2% presentaron un nivel medio, el 31,4% alto, 
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el 9,5% bajo y el 3,8% muy bajo; lo cual advertiría que 58 de los 

alumnos viven dentro de familias con aptitudes moderadas para 

hacerle frente a los riesgo eventuales, tal vez con varios altibajos, 

requiriendo de apoyo para desarrollar estrategias; por su parte, 33 

estudiantes se pueden adaptar fácilmente a los cambios repentinos, 

con optimismo y buena gestión de sus propias emociones; mientras 

tanto, a 10 alumnos se les dificulta adaptarse y se podrían abrumar 

rápidamente al enfrentar dificultades; por último, 4 estudiantes 

tendría grandes problemas para hacerle frente a la vida, con 

urgencia de tratamiento profesional. 

 

En la hipótesis general, se determinó la existencia de relación 

entre el funcionamiento familiar y la resiliencia, con un Sig.= 0,000 y 

correlación Rho= 0,447. Estas valoraciones, tienen convergencia 

con los estudios de Pilco y Jaramillo (2023), en Ecuador, quienes 

encontraron relación, con Rho= 0,381; del mismo modo, con 

Carrasco y García (2022), en Ecuador, donde identificaron una 

relación, con Rho= 0,549, asi también, con Córdova y Fiestas (2024), 

en Piura, donde hallaron relación directa, con Rho= 0,299; al igual 

que, con Peñaloza (2024), en Lima, donde se encontró relación, con 

Rho= 0,531, de igual modo, se asemeja al estudio de Quispe (2024), 

en Huacho, donde se identificó relación, con Rho= 0,298; por último, 

los resultados son similares a Reyes y Mendoza (2021), en Puno, 

evidenciando una relación directa entre el funcionamiento familiar y 

la resiliencia. 

 

Estos resultados, se sustentan en las teorías de Del Salto y 

Jaramillo (2024), quienes afirman que, los roles aprendidos dentro 

de un grupo familiar, se refuerzan o degradan a partir de factores 

intrínsecos o extrínsecos, que consolidan la adaptación y cohesión, 

para que los individuos logren sentir satisfacción por su vida, por 

medio de acciones resilientes. 

En la hipótesis específica 1, se determinó la existencia de 

relación entre el funcionamiento familiar y la ecuanimidad, con un 



 

82 
 

Sig.= 0,000 y correlación Rho= 0,418. Estas valoraciones, tienen 

convergencia con Peñaloza (2024), en Lima, quién identificó una 

relación, con Rho= 0,257; de igual modo, son semejantes a Quispe 

(2024), en Huacho, quien encontró relación, con Rho= 0,239. Por 

otra parte, divergen con Córdova y Fiestas (2024), en Piura, donde 

no se identificó relación entre el funcionamiento y la ecuanimidad, 

con Sig.= 0,068. Dichos resultados, tienen sustento teórico en 

Rodríguez et al. (2023), quien advierte que, la dinámica familiar y los 

roles que se presentan en su interior, ayudan a que los integrantes 

se encuentren sosegados, pudiendo reaccionar con ecuanimidad, 

ante eventos estresantes. 

 

En la hipótesis específica 2, se determinó la existencia de 

relación entre el funcionamiento familiar y la perseverancia, con un 

Sig.= 0,000 y correlación Rho= 0,373. Estas valoraciones, tienen 

convergencia con Córdova y Fiestas (2024), en Piura, quienes 

identificaron relación entre el funcionamiento y la dimensión 

perseverancia, con Rho= 0,187; de igual forma, con Peñaloza 

(2024), en Lima, quién encontró relación, con Rho= 0,236; por 

último, se asemejan con Quispe (2024), en Huacho, donde se halló 

relación, con Rho= 0,678. Dichos resultados, tienen sustento teórico 

en Minuchin (1977), quién advierte que la disfuncionalidad de las 

familias, obedecen a malas relaciones entre parejas, padres e hijos 

y hermanos, para superar estas contrariedades, debe existir una 

jerarquía de apoyo y roles estructurados, para salir adelante 

estableciendo alianzas sólidas. 

  

En la hipótesis específica 3, se determinó la existencia de 

relación entre el funcionamiento familiar y la confianza en sí mismo, 

con un Sig.= 0,000 y correlación Rho= 0,455. Estas valoraciones, 

tienen convergencia con Córdova y Fiestas (2024), en Piura, quienes 

hallaron relación entre el funcionamiento y la dimensión confianza, 

con Rho= 0,334; así mismo, son similares a Peñaloza (2024), en 

Lima, quién encontró relación, con Rho= 0,285; de igual modo, con 
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Quispe (2024), en Huacho, donde se encontró relación, con Rho= 

0,450. Dichos resultados, tienen sustento teórico en Quezadas et al. 

(2023), quienes afirman que las personas deben adaptarse y ofrecer 

resistencia a los períodos críticos dentro de su familia, de este modo, 

lograrán edificar una confianza elevada, que les sirva como barrera 

ante posibles amenazas futuras a su integridad. 

 

En la hipótesis específica 4, se determinó la existencia de 

relación entre el funcionamiento familiar y la satisfacción personal, 

con un Sig.= 0,000 y correlación Rho= 0,469. Estas valoraciones, 

tienen convergencia con Córdova y Fiestas (2024), en Piura, donde 

se identificó relación, con Rho= 0,223; así mismo, con Peñaloza 

(2024), en Lima, quién encontró relación, con Rho= 0,132; así 

también, son similares a Quispe (2024), en Huacho, quien encontró 

relación, con Rho= 0,385. Dichos resultados, tienen sustento teórico 

en Ramos y García (2024), quienes señalan que las interacciones 

internas de familias, otorgan diversos grados de satisfacción 

personal en cada uno de sus miembros, dependiendo de las 

dinámicas establecidas en su composición. 

 

En la hipótesis específica 5, se determinó la existencia de 

relación entre el funcionamiento familiar y sentirse bien solo, con un 

Sig.= 0,001 y correlación Rho= 0,325. Estas valoraciones, tienen 

convergencia con Córdova y Fiestas (2024), en Piura, quienes 

hallaron relación entre el funcionamiento y la dimensión sentirse 

bien, con Rho= 0,224; de igual forma, con Peñaloza (2024), en Lima, 

quien encontró relación, con Rho= 0,225; así también, se asemejan 

a Quispe (2024), en Huacho, quien encontró relación con Rho= 

0,541. Dichos resultados, tienen sustento teórico en Wagnild y 

Young (1993), quienes advierten que cada individuo es dueño de su 

destino, puesto que, a lo largo de la vida se tendrá que ir asumiendo 

las consecuencias de las acciones realizadas, con sentido de 

independencia y libertad, para lograr un equilibrio en la expresión de 

las emociones, sin depender de otros miembros de la familia. 
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

CONCLUSIONES 

Primera: Se determino que existe relación entre el funcionamiento 

familiar y la resiliencia en estudiantes de una Institución 

Educativa Pública, Juliaca – 2024, obteniendo un Sig.= 0,000 

y Rho= 0,447.  

Segunda: Se estableció que existe relación entre el funcionamiento 

familiar y la ecuanimidad en estudiantes de una Institución 

Educativa Pública, Juliaca – 2024, obteniendo un Sig.= 0,000 

y Rho= 0,418. 

Tercera: Se estableció que existe relación entre el funcionamiento 

familiar y la perseverancia en estudiantes de una Institución 

Educativa Pública, Juliaca – 2024, obteniendo un Sig.= 0,000 

y Rho= 0,373. 

Cuarta: Se estableció que existe relación entre el funcionamiento 

familiar y la confianza en sí mismo en estudiantes de una 

Institución Educativa Pública, Juliaca – 2024, obteniendo un 

Sig.= 0,000 y Rho= 0,455. 

Quinta: Se estableció que existe relación entre el funcionamiento 

familiar y la satisfacción personal en estudiantes de una 

Institución Educativa Pública, Juliaca – 2024, obteniendo un 

Sig.= 0,000 y Rho= 0,469. 

Sexta: Se estableció que existe relación entre el funcionamiento 

familiar y sentirse bien solo en estudiantes de una Institución 

Educativa Pública, Juliaca – 2024, obteniendo un Sig.= 0,000 

y Rho= 0,325. 
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RECOMENDACIONES 

 

Primera: A los directivos de la Institución Educativa, implementar 

actividades donde los estudiantes y sus familiares puedan 

compartir momentos de recreación y reflexión, reforzando la 

importancia de un buen funcionamiento en las familias, para 

que los adolescentes, tengan seguridad en sí mismos y 

resiliencia elevada para lograr las metas que se propongan. 

 

Segunda: Al psicólogo de la Institución Educativa, estructurar y 

promover programas de intervención, para detectar posibles 

inconvenientes que tenga los alumnos con sus familiares, que 

les esté impidiendo tener un bienestar psicológico y 

ecuanimidad para realizar con normalidad sus tareas; 

pudiendo brindarles atención individual o familiar, en caso los 

requieran. 

 

Tercera: Al coordinador de profesores, en coordinación a los docentes 

de cada materia, buscar desarrollar mayor comunicación, 

participación e iniciativa en los estudiantes, para que pongan 

en práctica lo aprendido y se encuentren preparados para 

enfrentar dificultades relacionadas con los estudios, 

adquiriendo resiliencia a partir de la perseverancia por lograr 

cumplir con sus obligaciones dentro de las aulas y con sus 

familias. 

 

Cuarta: A los tutores y padres de familia, en coordinación con el 

psicólogo de la Institución, programar reuniones de Escuela 

de Padres de forma periódica, donde se brinde la información 

necesaria sobre un adecuado funcionamiento familiar, a 

través de programas psicoeducativos, para que los 

estudiantes tengan mayor confianza en sí mismos, y así 

puedan afrontar los desafíos dentro de las aulas y con sus 

familias. 
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Quinta: A los estudiantes, buscar apoyo en sus profesores y 

psicólogo, si se encuentran atravesando conflictos familiares, 

relacionados con violencia, agresiones verbales, abandono 

de parte de sus padres o apoderados, para tomar las medidas 

necesarias que puedan ayudar a que los alumnos puedan 

cumplir con su labor estudiantil y se sientan satisfechos con 

su rendimiento escolar, sin estar condicionados por 

situaciones externas perjudiciales. 

 

Sexta:  A futuros investigadores, realizar estudios donde se tome en 

cuenta mayores poblaciones de instituciones educativas 

públicas y privadas, en el ámbito urbano y rural, para poder 

indagar sobre la influencia de características 

sociodemográficas en el funcionamiento familiar y el grado de 

resiliencia de los estudiantes. 
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Anexo 1: Matriz de consistencia 

Título: Funcionamiento familiar y resiliencia en estudiantes entre 15 a 17 años en una Institución Educativa Pública, Juliaca – 

2025. 

Autor: Efraín Quisani Rivera 

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES METODOLOGÍA 

Problema general 
¿Cuál es la relación entre 
funcionamiento familiar y la 
resiliencia en estudiantes 
entre 15 a 17 años en una 
Institución Educativa 
Pública, Juliaca, 2025? 
 
Problemas específicos 
PE1. ¿Cuál es la relación 
entre funcionamiento 
familiar y la dimensión 
ecuanimidad en 
estudiantes entre 15 a 17 
años en una Institución 
Educativa Pública, Juliaca, 
2025? 
PE2. ¿Cuál es la relación 
entre funcionamiento 
familiar y la dimensión 
perseverancia en 
estudiantes entre 15 a 17 
años en una Institución 
Educativa Pública, Juliaca, 
2025? 

Objetivo general 
Determinar la relación entre 
funcionamiento familiar y la 
resiliencia en estudiantes 
entre 15 a 17 años en una 
Institución Educativa 
Pública, Juliaca, 2025. 
 
Objetivos específicos 
OE1. Establecer la relación 
entre funcionamiento familiar 
y la dimensión ecuanimidad 
en estudiantes entre 15 a 17 
años en una Institución 
Educativa Pública, Juliaca, 
2025. 
 
OE2. Establecer la relación 
entre funcionamiento familiar 
y la dimensión perseverancia 
en estudiantes entre 15 a 17 
años en una Institución 
Educativa Pública, Juliaca, 
2025. 
 

Hipótesis general 
Existe relación entre 
funcionamiento familiar y la 
resiliencia en estudiantes 
entre 15 a 17 años en una 
Institución Educativa 
Pública, Juliaca, 2025. 
 
Hipótesis específicas 
HE1. Existe relación entre 
funcionamiento familiar y la 
dimensión ecuanimidad en 
estudiantes entre 15 a 17 
años en una Institución 
Educativa Pública, Juliaca, 
2025. 
 
HE2. Existe relación entre 
funcionamiento familiar y la 
dimensión perseverancia en 
estudiantes entre 15 a 17 
años en una Institución 
Educativa Pública, Juliaca, 
2025. 
 

Variable 1: 
Funcionamiento 
familiar 
 
Dimensiones:  

- - Cohesión 
familiar 

- - Adaptabilidad 
familiar 
 
 
Variable 2: 
Resiliencia 
 
Dimensiones:  

- - Ecuanimidad 
- - Perseverancia 
- - Confianza en 

sí mismo 
- - Satisfacción 

personal 
- Sentirse bien 
solo 

Tipo: 
Básico 
 
Enfoque: 
Cuantitativo 
 
Nivel:  
Correlacional 
 
Diseño: 
No experimental 
Descriptivo 
correlacional 
 
Población:  
143 estudiantes  
 
Muestra:  
105 estudiantes 
 
Muestreo: 
Probabilístico 
aleatorio 
estratificado 
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PE3. ¿Cuál es la relación 
entre funcionamiento 
familiar y la dimensión 
confianza en sí mismo en 
estudiantes entre 15 a 17 
años en una Institución 
Educativa Pública, Juliaca, 
2025? 
 
PE4. ¿Cuál es la relación 
entre funcionamiento 
familiar y la dimensión 
satisfacción personal en 
estudiantes entre 15 a 17 
años en una Institución 
Educativa Pública, Juliaca, 
2025? 
 
PE5. ¿Cuál es la relación 
entre funcionamiento 
familiar y la dimensión 
sentirse bien solo en 
estudiantes entre 15 a 17 
años en una Institución 
Educativa Pública, Juliaca, 
2025? 

 
OE3. Establecer la relación 
entre funcionamiento familiar 
y la dimensión confianza en 
sí mismo en estudiantes 
entre 15 a 17 años en una 
Institución Educativa 
Pública, Juliaca, 2025. 
 
 
OE4. Establecer la relación 
entre funcionamiento familiar 
y la dimensión satisfacción 
personal en estudiantes 
entre 15 a 17 años en una 
Institución Educativa 
Pública, Juliaca, 2025. 
 
 
OE5. Establecer la relación 
entre funcionamiento familiar 
y la dimensión sentirse bien 
solo en estudiantes entre 15 
a 17 años en una Institución 
Educativa Pública, Juliaca, 
2025. 

 
HE3. Existe relación entre 
funcionamiento familiar y la 
dimensión confianza en sí 
mismo en estudiantes entre 
15 a 17 años en una 
Institución Educativa 
Pública, Juliaca, 2025. 
 
 
HE4. Existe relación entre 
funcionamiento familiar y la 
dimensión satisfacción 
personal en estudiantes 
entre 15 a 17 años en una 
Institución Educativa 
Pública, Juliaca, 2025. 
 
 
HE5. Existe relación entre 
funcionamiento familiar y la 
dimensión sentirse bien solo 
en estudiantes entre 15 a 17 
años en una Institución 
Educativa Pública, Juliaca, 
2025. 

 
Técnica e 
instrumentos  
Técnica:  
Encuesta / 
Psicometría 
 
Instrumentos: 
- Cuestionario de 
funcionamiento 
familiar FACES 
III de Olson 
- Escala de 
resiliencia de 
Wagnild y Young 
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Anexo 2: Instrumentos de recolección de datos 

 

CUESTIONARIO DE FUNCIONALIDAD FAMILIAR 

FACES III DE OLSON 

 

Fecha:     Código: 

Sección:    Edad:   Sexo: 

Con quien vives: 

Ambos padres [  ]   Solo mi padre[  ]   Solo mi madre [  ] Otros familiares [  ] 

Tienes hermanos: 

Si [  ]  No [  ] 

 

INDICACIONES: A continuación, en los siguientes enunciados deberá 

marcar una de las siguientes alternativas, que más se ajuste a lo que 

sucede en su familia. Contesta con la mayor sinceridad posible 

1 2 3 4 5 

Nunca o casi 

nunca 

Pocas 
veces 

Algunas 
veces 

Frecuentemente Siempre o casi 
siempre 

 

Nro Ítems     1     2    3     4    5 

1 Los miembros de la familia se piden ayuda cuando lo 
necesitan 

     

2 Cuando surge un problema, se tienen en cuenta las 
opiniones de los hijos 

     

3 Se aceptan las amistades de los demás miembros de 
la familia 

     

4 A la hora de establecer normas de disciplina, se tiene 
en cuenta la opinión de los hijos 

     

5 Preferimos relacionarnos con los parientes más 
cercanos 

     

6 Hay varias personas que mandan en nuestra familia      

7 Los miembros de nuestra familia nos sentimos más 
unidos entre nosotros que entre otras personas que no 
pertenecen a nuestra familia 
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8 Frente a distintas situaciones, nuestra familia cambia 
su manera de manejarlas 

     

9 A los miembros de la familia nos gusta pasar nuestro 
tiempo libre juntos 

     

10 Padre e hijos conversamos sobre los castigos      

11 Los miembros de la familia nos sentimos muy unidos      

12 Los hijos toman decisiones en nuestra familia      

13 Cuando nuestra familia realiza una actividad todos 
participamos 

     

14 En nuestra familia las normas o reglas se pueden 
cambiar 

     

15 Es fácil pensar en actividades que podemos realizar en 
familia 

     

16 Entre los miembros de la familia nos turnamos las 
responsabilidades de la casa 

     

17 En la familia consultamos entre nosotros cuando 
vamos a tomar una decisión 

     

18 Es difícil saber quién manda en nuestra familia      

19 En nuestra familia es muy importante el sentimiento de 
unión familiar 

     

20 Es difícil decir que tarea tiene cada miembro de la 
familia 
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ESCALA DE RESILIENCIA DE WAGNILD Y YOUNG 

 

CÓDIGO:    FECHA: 

   

INSTRUCCIONES: A continuación, te presentamos unas frases que te 

permitirán pensar sobre tu forma de ser, te pedimos que respondas con 

sinceridad, marcando la respuesta que mejor te represente 

1 2 3 4 5 6 7 

Completamente 

de acuerdo 

Muy en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Ni de 

acuerdo ni 

en 

desacuerdo 

De 

acuerdo 

Muy de 

acuerdo 

Totalmente 

de acuerdo 

 

  En 

desacuerdo 

 De acuerdo 

  1 2 3 4 5 6 7 

1 Es importante para mí, tener cosas que me 

interesen 

       

2 Dependo más de mí mismo(a), que de otras 

personas 

       

3 Me mantengo interesado(a) en lo que pasa a mi 

alrededor 

       

4 Cuando tengo problemas generalmente los 

soluciono 

       

5 Puedo estar solo(a), si tengo que hacerlo        

6 Me siento orgulloso(a) de haber logrado cosas en 

mi vida 

       

7 Tengo la energía suficiente para cumplir con mis 

cosas 

       

8 Cuando estoy en una situación difícil, la mayoría 

de veces encuentro una salida 

       

9 Mi vida tiene un significado        

10 El creer en mí mismo(a), me ayuda a atravesar 

tiempos difíciles 

       

11 Cuando planeo algo, lo cumplo        

12 Trato de resolver mis problemas        

13 Generalmente, puedo ver una situación de varias 

maneras 

       

14 Soy amigo(a) de mí mismo(a)        
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15 No me lamento de las cosas, por las que no 

puedo hacer nada 

       

16 Acepto que hay personas, a las que yo no les 

agrado 

       

17 Soluciono los problemas, uno por uno        

18 Normalmente, veo las cosas a largo plazo        

19 Soy disciplinado(a) al hacer mis cosas        

20 Siento que puedo manejar varias cosas al mismo 

tiempo 

       

21 Rara vez me pregunto, el porqué de las cosas        

22 Puedo enfrentar los problemas, porque me han 

pasado antes 

       

23 Algunas veces me obligo a hacer cosas, sin 

ganas 

       

24 Por lo general encuentro algo de que reírme        

25 En una emergencia, soy alguien en quien se 

puede confiar 
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Anexo 3: Ficha de validación de instrumentos de medición 
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Anexo 4: Autorización para el uso de instrumentos 

 

Funcionalidad familiar 
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Resiliencia 
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Anexo 5: Oficio y Carta de presentación 

 

 

 

 

 



 

119 
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Anexo 6: Solicitud de aplicación de investigación 
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Anexo 7: Consentimiento y asentimiento informado 
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Anexo 8: Constancia de aplicación de investigación 
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Anexo 9: Análisis de confiabilidad y base de datos 

 

Confiabilidad de cuestionario Faces III de funcionamiento familiar 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,907 20 

 

 

Confiabilidad de escala de resiliencia de Wagnild y Young 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,966 25 
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Base de datos 

 

 FUNCIONALIDAD FAMILIAR 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 

1 2 4 3 3 3 4 2 2 2 2 2 4 4 3 3 3 2 4 2 3 

2 5 2 4 3 4 3 3 4 2 2 3 2 2 3 3 3 3 2 4 4 

3 2 3 2 2 3 5 3 3 3 3 2 1 2 2 3 5 4 5 3 3 

4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 4 4 5 4 

5 4 4 4 4 2 2 3 4 4 3 2 4 3 4 3 4 3 4 3 4 

6 4 3 4 3 3 5 5 3 5 3 5 2 5 2 5 4 2 2 5 2 

7 3 2 2 2 3 4 4 4 3 5 4 3 3 2 4 3 3 2 4 2 

8 4 3 3 3 3 3 4 4 2 1 3 2 4 2 4 2 1 3 4 3 

9 5 5 4 5 4 2 5 4 4 2 5 5 5 4 4 5 4 3 5 2 

10 4 3 3 4 5 5 4 3 4 1 2 1 3 3 4 4 4 1 3 3 

11 3 4 3 5 5 5 4 3 3 3 3 4 4 5 4 4 5 3 4 5 

12 3 5 5 5 1 5 3 3 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 1 

13 3 3 3 3 4 4 3 2 1 1 1 2 2 1 2 2 2 2 2 1 

14 2 4 3 4 3 2 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 2 4 3 

15 4 3 5 3 4 5 4 2 4 3 2 5 4 3 3 5 3 2 4 1 

16 1 5 1 5 1 1 5 5 5 1 1 5 5 1 5 5 5 3 5 1 

17 1 1 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 1 1 2 3 

18 3 3 2 3 3 2 4 3 2 2 2 2 3 3 2 3 3 2 3 3 

19 3 3 3 3 3 2 4 3 4 3 3 2 4 3 4 2 3 3 3 3 

20 4 3 3 3 2 1 2 3 3 4 4 4 4 2 3 4 4 2 4 1 

21 1 1 1 1 5 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 5 1 1 1 1 

22 1 2 1 1 4 4 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 

23 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 

24 2 2 4 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 4 2 1 2 3 4 2 
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25 4 5 3 4 5 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 3 4 3 

26 4 3 4 4 3 5 4 4 4 3 3 2 4 4 4 4 4 2 4 2 

27 3 2 4 4 5 3 2 3 2 1 2 2 1 3 2 4 3 2 2 3 

28 4 5 4 5 3 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 4 5 3 

29 4 5 3 4 1 3 5 4 4 5 5 2 3 4 2 4 5 1 5 2 

30 3 4 3 5 5 3 5 3 4 4 5 4 4 3 3 4 4 3 5 3 

31 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

32 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 2 4 3 

33 4 4 4 3 1 1 4 1 4 5 5 1 4 1 4 4 1 1 4 1 

34 4 3 3 4 4 2 4 4 4 3 5 3 4 3 3 4 4 2 5 4 

35 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 

36 3 4 3 5 5 3 4 4 5 3 5 4 5 4 4 5 5 3 3 2 

37 2 2 1 2 4 5 3 2 1 1 1 4 2 3 2 3 1 3 1 2 

38 2 4 3 4 3 3 5 4 5 4 5 3 4 5 5 5 5 3 5 2 

39 2 3 5 4 3 3 2 4 5 2 5 2 5 1 4 5 2 1 3 1 

40 3 4 3 4 5 4 4 4 4 3 4 3 3 5 4 4 4 3 5 4 

41 4 4 4 5 5 4 4 4 4 1 4 5 4 5 4 1 4 5 4 2 

42 4 4 4 3 2 2 3 4 2 3 3 4 4 4 4 5 3 4 4 2 

43 4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 4 3 2 5 2 

44 3 4 3 4 3 2 4 4 2 2 5 3 3 3 3 2 4 2 4 2 

45 3 3 4 4 2 1 5 4 5 4 5 2 4 3 4 4 3 1 5 2 

46 4 3 3 4 4 2 3 4 1 2 4 2 4 2 3 3 4 2 4 1 

47 2 2 2 2 5 5 2 2 2 2 5 2 2 4 2 2 2 2 5 2 

48 3 3 3 3 4 1 3 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 3 

49 4 5 4 3 4 3 4 4 4 4 4 2 4 3 4 5 4 1 4 2 

50 1 1 4 5 1 2 3 2 4 3 4 4 4 4 5 5 3 4 5 3 

51 3 2 4 2 2 4 4 4 3 2 3 2 3 1 3 4 2 2 3 2 

52 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 5 5 

53 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

54 2 1 1 5 1 3 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 1 1 5 5 
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55 3 2 3 2 3 3 4 3 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 

56 4 3 2 4 4 4 3 4 3 3 4 3 2 2 2 5 5 4 4 4 

57 4 3 3 2 4 3 4 4 1 2 3 3 2 3 3 2 3 2 3 2 

58 3 2 3 4 4 1 5 3 5 4 5 2 5 1 5 5 5 1 5 1 

59 3 5 4 5 3 1 5 5 5 5 5 3 5 5 4 5 4 1 5 2 

60 3 3 2 4 4 4 4 4 3 2 3 3 4 4 4 3 3 2 4 5 

61 2 2 3 1 2 3 4 2 2 1 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 

62 3 4 5 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 2 5 2 1 3 3 

63 2 4 4 3 2 2 5 2 1 3 3 1 5 1 3 4 5 2 5 2 

64 4 4 3 4 3 2 3 4 2 4 1 1 4 4 3 3 3 3 3 3 

65 2 2 3 3 4 3 2 3 1 2 1 1 3 3 2 3 2 4 1 3 

66 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 4 4 4 5 3 5 5 

67 3 3 3 3 3 4 4 3 2 3 3 3 3 2 2 4 4 4 4 4 

68 3 5 5 5 2 1 5 5 1 3 5 5 5 5 5 5 5 3 5 3 

69 3 3 4 3 3 3 5 5 4 4 5 5 5 3 5 5 5 1 5 5 

70 4 4 3 4 5 1 5 4 4 2 4 2 3 3 3 3 4 1 4 3 

71 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 1 

72 2 2 3 3 3 3 3 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

73 3 5 3 5 2 3 5 2 5 5 5 3 5 2 5 5 3 1 5 3 

74 4 2 3 4 3 2 3 3 4 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 2 

75 3 5 5 3 4 1 5 1 4 2 5 2 5 3 5 5 4 2 5 2 

76 2 3 4 4 3 3 3 3 2 1 3 2 2 3 3 5 3 2 3 3 

77 4 4 4 4 4 2 4 2 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

78 2 4 4 4 2 1 4 4 4 3 4 1 4 2 4 4 4 1 4 1 

79 2 1 3 2 3 1 4 3 2 1 2 1 3 3 1 1 2 3 1 4 

80 5 5 5 5 4 3 4 4 4 4 5 3 4 4 4 5 4 1 5 1 

81 3 3 3 4 5 1 5 4 3 2 3 4 2 3 3 2 1 1 3 1 

82 3 5 4 4 1 1 5 3 5 4 5 3 5 2 3 3 5 3 5 4 

83 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

84 4 3 3 3 3 1 4 4 5 3 5 5 3 3 4 3 5 1 5 2 
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85 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 2 4 3 5 5 2 

86 3 5 4 5 5 1 5 4 4 4 5 3 4 4 4 2 2 2 4 3 

87 4 4 4 3 3 1 5 4 3 5 5 5 5 5 4 5 4 3 4 4 

88 5 5 4 4 5 3 5 5 5 3 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 

89 3 3 4 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 4 3 

90 3 2 3 2 4 2 4 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 

91 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 5 5 5 

92 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 

93 4 4 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 

94 4 3 3 4 2 3 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 2 4 4 

95 4 3 3 4 3 2 3 4 1 3 2 3 2 2 3 4 3 2 2 2 

96 2 2 2 2 1 3 3 2 1 2 2 1 2 1 2 2 2 2 1 2 

97 2 1 2 2 1 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 5 2 3 3 2 

98 4 3 4 4 3 4 4 3 4 2 5 5 4 3 3 4 3 4 4 5 

99 3 4 5 4 1 3 4 4 4 5 4 3 3 4 3 5 5 3 4 4 

100 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 

101 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

102 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 

103 2 1 4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 5 5 4 2 3 1 

104 2 4 5 4 4 1 5 4 5 1 5 1 2 2 3 4 4 1 5 1 

105 4 3 3 3 3 3 4 4 4 5 4 3 3 1 3 4 4 1 4 1 
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 RESILIENCIA 

 P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 P25 

1 4 1 4 3 3 3 4 4 2 2 2 3 2 2 2 4 2 2 2 6 2 3 2 2 6 

2 4 5 5 5 5 3 3 5 5 5 4 5 5 5 5 6 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

3 7 7 7 7 7 7 6 7 5 7 5 6 5 5 4 5 5 6 7 7 6 5 4 5 6 

4 4 4 4 5 5 5 5 6 7 6 6 6 5 4 5 6 6 6 6 4 5 4 3 7 7 

5 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 7 5 3 4 4 3 4 4 

6 1 1 4 5 6 5 7 5 5 5 5 5 4 5 5 7 4 5 4 4 4 5 3 7 4 

7 1 4 1 4 1 4 4 5 4 5 4 4 5 7 4 5 3 5 4 3 6 4 6 7 4 

8 5 7 5 7 7 7 5 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 5 5 7 7 7 7 7 

9 6 7 6 7 7 7 6 6 7 6 5 6 6 7 5 6 6 5 7 6 5 6 2 5 7 

10 7 3 3 2 5 7 6 5 6 7 5 4 5 7 6 6 4 4 4 6 5 5 5 6 7 

11 7 7 7 6 6 6 7 7 6 7 6 7 7 7 6 6 6 7 6 7 7 7 7 6 6 

12 3 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 6 7 7 7 1 7 7 

13 1 1 1 4 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 1 2 1 2 1 1 1 1 4 1 2 

14 5 6 6 6 7 6 6 6 6 7 4 6 6 7 5 7 6 6 5 6 5 6 6 5 7 

15 6 7 4 5 5 6 7 5 6 7 7 6 5 5 5 6 6 6 6 7 6 6 5 4 4 

16 7 7 1 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 1 7 7 7 7 7 7 7 

17 1 2 3 4 4 3 2 1 2 3 4 5 4 3 4 4 1 2 3 4 3 2 1 2 3 

18 5 6 4 6 6 6 6 5 5 6 6 7 5 5 6 6 6 5 6 5 6 5 6 5 6 

19 5 7 4 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 4 5 3 5 5 

20 7 4 7 4 4 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 5 4 4 6 2 4 5 

21 3 5 3 5 3 7 3 6 1 5 3 5 3 6 4 2 6 2 4 5 5 2 4 5 5 

22 6 4 4 2 2 2 1 6 6 6 4 3 5 4 4 2 4 4 3 5 4 5 4 6 6 

23 5 6 6 5 6 5 6 5 5 6 6 7 6 5 6 5 7 6 5 6 7 6 5 6 6 

24 4 4 3 3 7 3 2 3 2 2 2 2 2 7 7 2 2 2 2 7 2 7 2 2 7 

25 6 6 7 7 7 6 6 6 7 6 6 7 6 6 6 6 6 6 6 7 6 7 6 6 6 

26 6 2 5 6 6 7 5 5 5 5 4 5 4 7 4 7 4 5 4 6 7 5 5 5 6 

27 4 5 3 6 5 5 4 3 4 5 4 3 5 5 5 4 3 4 3 5 5 4 4 3 4 

28 5 5 3 5 5 5 5 6 6 5 6 6 5 6 4 4 5 5 6 5 4 5 5 6 6 
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29 7 4 5 5 7 5 7 6 7 6 5 4 7 7 7 5 6 3 4 5 5 5 7 7 7 

30 6 5 5 4 5 4 5 4 7 5 4 5 5 5 4 6 4 5 4 4 6 5 6 5 6 

31 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

32 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 

33 1 1 5 1 1 1 1 5 5 1 1 5 1 1 5 5 1 5 1 1 5 2 2 1 1 

34 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 3 4 5 5 5 

35 5 5 5 6 5 6 5 5 6 5 6 5 5 7 5 5 6 5 6 5 5 6 5 5 5 

36 5 5 4 5 6 6 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 6 4 6 4 7 6 5 5 

37 6 5 5 3 6 5 3 3 5 5 3 4 6 6 3 6 3 4 5 2 3 5 5 6 2 

38 6 6 7 6 7 5 7 6 7 7 6 7 7 6 6 6 7 4 5 5 4 6 5 6 6 

39 5 6 7 6 7 7 4 4 7 7 7 6 5 7 5 7 4 4 4 4 5 6 3 7 7 

40 4 5 4 5 1 7 1 7 4 4 4 4 3 7 4 7 3 1 4 4 6 6 6 7 7 

41 6 4 4 5 7 6 4 4 7 4 4 5 5 7 4 5 6 4 4 4 5 7 5 6 7 

42 6 5 4 6 6 6 5 5 6 6 5 5 4 3 2 4 5 4 5 4 5 6 6 7 5 

43 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 6 6 4 4 5 6 6 5 5 4 6 6 5 7 

44 4 7 5 6 7 7 6 6 5 6 4 6 5 6 7 7 6 7 5 3 5 6 5 6 7 

45 5 2 6 4 7 6 5 5 7 6 4 5 6 7 5 5 4 5 4 4 5 5 5 6 5 

46 5 5 5 6 3 4 5 5 3 3 5 5 5 6 6 6 4 5 5 3 6 3 5 7 7 

47 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

48 5 1 2 5 1 1 1 5 6 1 1 6 3 5 6 1 5 1 4 5 3 5 5 1 1 

49 7 5 6 6 6 6 6 5 6 6 5 5 6 6 5 1 6 6 5 5 3 3 5 7 7 

50 6 1 5 1 1 5 5 6 7 1 1 5 5 4 4 3 4 4 1 1 5 4 1 1 1 

51 5 5 5 7 7 6 3 4 2 4 6 6 6 2 2 5 5 4 5 6 6 6 4 5 6 

52 5 6 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

53 4 4 3 4 5 5 5 6 6 5 6 6 4 7 4 4 7 4 5 4 4 5 4 4 4 

54 4 1 5 1 1 1 1 7 1 1 5 1 1 1 2 2 1 2 7 1 1 1 7 1 7 

55 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 6 5 5 5 5 5 5 5 5 

56 5 6 5 5 5 5 6 4 5 5 5 7 6 4 2 6 5 2 5 5 4 5 4 6 4 

57 6 5 5 4 5 6 4 3 4 4 4 4 5 5 4 6 4 5 6 5 2 4 6 6 5 

58 4 3 4 5 4 7 5 5 7 7 6 4 4 7 4 7 6 4 7 4 4 4 7 7 7 
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59 1 1 1 1 1 3 3 1 5 5 3 5 5 5 2 5 1 3 4 4 7 7 7 7 3 

60 7 5 6 5 7 6 6 5 5 5 5 5 5 4 4 7 5 6 5 5 2 5 3 5 7 

61 4 6 5 6 6 7 7 5 7 6 5 6 6 7 6 7 5 7 5 6 6 5 5 4 7 

62 4 6 4 6 5 6 5 7 6 6 5 6 7 6 4 6 5 6 6 5 7 6 4 5 7 

63 1 5 5 4 5 1 4 4 1 5 4 5 4 5 4 1 4 4 5 4 4 5 4 5 4 

64 7 7 3 7 7 7 7 7 7 7 7 7 6 6 6 6 5 5 7 6 5 6 7 7 5 

65 6 3 3 3 4 3 4 3 1 3 4 4 3 2 4 5 3 4 3 3 4 3 5 4 7 

66 7 7 4 5 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 5 5 5 5 5 5 6 6 7 

67 2 2 4 4 4 4 4 4 4 3 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 3 4 

68 4 7 4 7 7 7 7 4 1 7 7 7 7 7 7 7 7 4 7 7 6 7 7 7 7 

69 1 3 5 7 7 6 5 5 7 7 6 7 6 7 6 7 6 6 7 7 6 6 5 7 7 

70 6 6 5 5 7 6 6 5 5 6 5 6 6 7 7 6 6 5 4 5 5 6 7 7 6 

71 4 5 3 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 5 6 5 5 5 6 6 5 5 6 

72 1 3 3 6 5 6 6 4 5 5 5 5 5 6 5 5 5 5 6 5 5 5 4 5 5 

73 5 7 5 5 7 7 6 5 6 7 4 7 5 7 4 7 5 5 5 5 7 7 5 7 6 

74 5 4 4 5 5 5 5 5 7 7 5 5 5 7 2 6 4 3 5 4 4 5 3 7 7 

75 1 7 1 1 2 5 3 5 5 5 7 5 5 7 7 6 3 5 5 3 5 7 7 5 6 

76 5 5 3 4 6 4 5 5 4 5 4 5 6 5 4 6 4 5 4 5 3 5 5 5 4 

77 1 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 

78 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

79 7 7 6 6 4 7 6 4 4 4 5 5 5 4 4 6 4 6 6 4 6 6 7 7 7 

80 7 7 6 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 6 7 7 7 7 4 6 7 6 6 

81 2 6 4 5 6 7 5 6 7 5 6 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 4 

82 6 6 4 5 6 6 6 5 7 7 5 5 6 6 6 5 4 4 5 5 7 5 4 4 5 

83 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 6 7 7 7 7 7 

84 4 4 4 1 1 6 6 5 6 5 5 5 4 5 4 5 5 6 5 4 5 5 4 4 6 

85 7 7 4 7 7 7 7 7 7 7 7 7 6 7 7 7 7 7 7 7 4 7 4 7 7 

86 4 5 3 3 7 6 6 6 7 5 5 3 3 7 7 7 5 5 6 4 7 5 5 4 5 

87 6 3 6 6 5 6 5 5 5 5 6 5 6 6 3 3 6 3 7 6 5 7 3 7 7 

88 5 5 5 6 5 6 5 6 7 7 6 6 7 6 4 5 6 4 7 5 5 6 4 7 6 
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89 6 5 5 5 7 6 6 5 7 7 5 5 5 6 4 5 6 7 5 6 5 5 6 6 6 

90 6 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 7 4 3 7 3 4 4 4 7 6 4 4 6 

91 7 6 6 6 7 5 5 6 5 7 5 7 7 7 7 7 7 7 5 5 4 7 7 7 7 

92 5 4 5 4 5 5 4 3 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 

93 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

94 5 5 5 5 5 1 5 5 5 5 6 7 6 7 5 7 7 3 4 4 4 7 6 7 7 

95 6 5 5 5 7 7 7 6 6 6 5 6 6 6 5 5 5 6 5 4 6 5 3 5 5 

96 1 1 4 1 1 1 1 1 5 4 1 1 6 1 4 1 1 4 1 1 1 1 4 1 4 

97 6 4 5 2 5 5 4 6 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 

98 5 4 3 4 3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 6 5 6 6 5 4 6 5 6 5 

99 5 4 6 5 5 6 5 5 5 5 5 5 5 6 5 5 6 4 5 6 5 5 4 5 6 

100 6 7 4 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 6 7 7 4 7 3 4 7 7 6 7 6 

101 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

102 6 7 4 7 7 7 7 7 7 7 7 7 6 7 7 5 7 4 5 7 7 6 6 7 7 

103 5 6 5 6 6 7 5 5 6 5 5 5 5 6 4 7 5 5 5 6 3 4 5 6 7 

104 1 6 5 5 4 6 6 5 1 5 4 5 5 6 4 5 5 4 5 5 4 4 5 3 5 

105 1 5 1 5 5 4 5 5 7 5 4 4 6 6 2 6 6 6 5 5 6 4 4 6 7 
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Anexo 10: Informe Turnitin % de similitud 
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Anexo 11: Evidencias fotográficas 

 

Aplicación de instrumentos 
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