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Resumen 

La presente investigación tuvo como objetivo fue determinar la relación que 

existe entre la inteligencia emocional y la ansiedad en estudiantes de quinto 

de secundaria en una institución educativa estatal de Puno – 2025,la 

metodología utilizada en el trabajo corresponde al enfoque cuantitativo, 

deductivo, básico, descriptivo correlacional no experimental, transversal. La 

población estuvo conformada por 210 estudiantes , teniendo como muestra 

probabilística, aleatorio simple a 136 estudiantes de quinto de secundaria, con 

el fin de obtener la información se aplicó el cuestionario de inteligencia 

emocional TMMS de Salovey y Mayer (2017) y la escala valorativa de ansiedad 

de Hamilton (2020). Los resultados encontrados fueron que el 42,6 % (58) 

presentan una inteligencia emocional adecuada, en tanto el 39,7% (54) su 

inteligencia emocional es alto y un 17,6% (24) su inteligencia emocional es 

bajo , además el 64,7% (88) se encuentra con una ansiedad menor, en tanto 

el 26,5% (36) no presentan ansiedad y un 8,8% (12) presenta ansiedad 

clínicamente manifiesta, también se determinó que existe una relación inversa 

muy débil entre la inteligencia emocional con la ansiedad según valores (Sig. 

bilateral= 0,017; Rho = -,21). Concluyendo que, las estudiantes tienen la 

habilidad de controlar su inteligencia emocional, identificando adecuadamente 

sus sentimientos y reparando sus emociones, logrando disminuir su ansiedad 

promoviendo su mejora en su bienestar mental y calidad de vida. 

Palabras Claves: Inteligencia, emociones, adolescentes, ajuste personal, 

estudiantes de secundaria 
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Abstract 

The objective of this research was to determine the relationship between 

emotional intelligence and anxiety in fifth-year high school students at a state 

educational institution in Puno, Peru, in 2025. The methodology used was a 

quantitative, deductive, basic, descriptive-correlational, non-experimental, 

cross-sectional approach. The population consisted of 210 students, and a 

simple random, probabilistic sample of 136 fifth-year high school students was 

selected. To obtain the information, the TMMS emotional intelligence 

questionnaire by Salovey and Mayer (2017) and the Hamilton Anxiety Rating 

Scale (2020) were administered. The results showed that 42.6% (58) of the 

students exhibited adequate emotional intelligence, while 39.7% (54) had high 

emotional intelligence and 17.6% (24) had low emotional intelligence. 

Furthermore, 64.7% (88) experienced low levels of anxiety, while 26.5% (36) 

showed no anxiety and 8.8% (12) presented clinically manifest anxiety. A very 

weak inverse relationship was also found between emotional intelligence and 

anxiety (two-tailed significance = 0.017; Rho = -0.21). In conclusion, the 

students have the ability to manage their emotional intelligence, adequately 

identifying their feelings and processing their emotions, thereby reducing their 

anxiety and promoting improved mental well-being and quality of life. 

 

Keywords: Intelligence, emotions, adolescents, personal adjustment, high 

school students 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

La capacidad de gestionar emociones es esencial para la salud de los 

estudiantes, que les facilita el reconocimiento, la comprensión y el control 

de sus sentimientos. En el campo de la educación, varios estudios sugieren 

que la predisposición de la salud mental en adolescentes ayuda a alcanzar 

aprendizajes más profundos en el aula porque saben controlar e interpretar 

sus propios sentimientos pues en esta etapa las adolescentes viven en una 

batalla continua entre su verdadero yo y el yo que aspira a ser, o se ve 

lidiando con problemas como el abuso de drogas, su orientación sexual, sus 

interacciones sociales e incluso cuestiones de salud mental, entre las que 

resaltan la depresión, la ansiedad y el estrés. Papalia et al (2012). 

 

En tanto informes brindados por la Organización Mundial de la Salud (2022) 

donde indican sobre la importancia del bienestar mental en la etapa 

adolescente y adulto joven, pues asevera que más de mil millones de 

personas a nivel global sufren graves dificultades en salud emocional, con 

la ideación suicida alcanzando el 58 % de los casos reportados., lo que 

genera preocupación por el incremento del índice de tasas de mortalidad a 

causa de una práctica inadecuada de la salud mental. 

 

Por la relevancia del impacto mundial que viene generando la praxis de una 

higiene de salud mental  en la etapa adolescente, en nuestro estudio los 

educadores de la institución educativa secundaria estatal de Puno, 

conllevan el lema educar desde la vida para la vida, un enfoque educativo 

que busca gestionar la inteligencia emocional y el control de la ansiedad en 

las estudiantes de quinto de secundaria, quienes deben aprender a 

comprender, conducir y manifestar sus emociones de la manera más 

saludable para reconocer y responder a las emociones de los miembros de 

la comunidad educativa. 
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Por tanto el presente  estudio permite  determinar  la relación que existe 

entre la inteligencia emocional y la ansiedad en estudiantes de quinto de 

secundaria en una institución educativa estatal de Puno – 2025, cuyo 

método de investigación fue un enfoque cuantitativo, deductivo, básico, 

descriptivo correlacional no experimental, transversal involucrando a 136 

estudiantes de quinto de secundaria como muestra por medio del muestreo 

probabilístico, aleatorio simple aplicando el cuestionario de inteligencia 

emocional TMMS de Salovey y Mayer (2017)   y la escala valorativa de 

ansiedad de Hamilton (2020). 

 

El presente trabajo de investigación está elaborado de acuerdo con el 

esquema básico vigente de la institución el cual consta de las siguientes 

partes. 

Capítulo I: Se encuentra la introducción del presente proyecto de 

investigación. 

Capitulo II: Se detalla el planteamiento del problema de investigación en 

este apartado se plasma la pregunta de investigación general y específicos, 

la formulación de los objetivos, finalmente la justificación y la importancia. 

Capitulo III: Marco teórico, en el que se describe los antecedentes de 

investigación internacionales, nacionales y regionales, así como las bases 

teóricas y el marco conceptual. 

Capitulo IV : Corresponde a la metodología, el que detalla el tipo y nivel de 

investigación. diseño, hipótesis general y específica, operacionalización, la 

población y recolección de datos. 

Capítulo V : Resultados inferenciales y estadísticos descriptivos conforme a 

la hipótesis planteada. 

Capítulo VI : Detalla el análisis de los resultados obtenidos con 

antecedentes previos a la investigación. 

Finalmente se desarrolla las conclusiones , recomendaciones, referencias 

y los anexos. 
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II. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

 

2.1. Descripción del Problema 

La adolescencia es un periodo de transformaciones que pueden influir 

en la salud mental si no se manejan de forma correcta, por ello sino 

se adquieren capacidades de inteligencia emocional no contribuiría a 

tener mayor bienestar educacional, por lo tanto, aumentarían las 

señales emocionales negativas y sería relevante frente a un impacto 

negativo que tiene el ambiente escolar en adolescentes. La OMS 

(2022) indica que el 14% de los adolescentes del mundo tienen una 

salud mental deteriorada, y haciendo una comparación con la 

población de estudio, es preocupante, porque, mediante la 

observación que se realiza a diez estudiantes siete de ellas presenta 

un grado de ansiedad, y para dar credibilidad a nuestro estudio 

mencionaremos antecedentes: 

 

A nivel mundial, la Organización de las Naciones Unidas para la 

Educación, la Ciencia y la Cultura (Unesco) ha enfatizado la 

importancia de incluir competencias emocionales y sociales en la 

educación, con la finalidad de apoyar un desarrollo holístico que esté 

en concordancia con los objetivos de desarrollo sostenible 

establecidos en la Agenda 2030, la cual aboga por una educación 

equitativa e inclusiva. Por otro lado, cifras estadísticas indican que 

alrededor de 301 millones de personas en el mundo sufren de 

trastornos de ansiedad. en sus diferentes etapas de vida, siendo en la 

etapa escolar un gran impedimento que afecta tanto el rendimiento 

académico como el bienestar emocional de los alumnos, una 

problemática que también se observa en América Latina.  

 

Por consiguiente, la inteligencia emocional actúa como un elemento 

de protección; según Goleman (2020), se define como la habilidad 
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para reconocer, comprender y manejar las emociones, 

desempeñando un papel clave en el logro de metas en diversas áreas 

de la vida. Así mismo Carrasco (2023). Señala que la inteligencia 

emocional en adolescentes les ayuda a tener una percepción 

constructiva sobre sí mismos y sus rutinas diarias, promoviendo una 

mentalidad favorable hacia su desempeño. Estos adolescentes que 

consiguen adaptarse a las exigencias del entorno son capaces de 

manejar y controlar la ansiedad, así como de actuar adecuadamente 

en situaciones estresantes. Asimismo, poseen una comprensión más 

profunda, una mejor interacción y una conexión más fuerte con su 

entorno social. 

 

La ansiedad es considerada como uno de los problemas más 

prevalentes a nivel mundial, impactando a un gran número de 

personas y ocasionando dificultades para aquellos que experimentan 

sus síntomas. Por esta razón, se destaca que el grupo de estudiantes 

adolescentes es el más susceptible a sufrir un deterioro en su salud 

mental, especialmente debido a que durante su etapa académica 

enfrentan transformaciones en todas las esferas de su vida, como la 

transición de la adolescencia a la adultez y los cambios emocionales 

y físicos que acompañan este proceso. Además, la estructura del 

sistema educativo en la secundaria se modifica completamente, 

generando un nuevo contexto y nuevas interacciones; la capacidad de 

tomar decisiones que les afectarán en el futuro también puede ser un 

factor que genere tensiones internas que muchas veces los jóvenes 

no saben o no pueden manejar de manera eficiente. Cobo ( 2020). 

 

Desde un punto de vista estadístico, se han reunido datos que 

sugieren una alta prevalencia de la ansiedad. Por ejemplo, tras realizar 

una encuesta sobre salud familiar y demográfica por la Organización 

Mundial de la Salud en el año 2020, se encontró que uno de cada 
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cuatro personas de entre 7 y 17 años exhibe signos de ansiedad, 

depresión y/o trastorno por estrés postraumático. Así mismo, en 

América Latina se detectan dificultades emocionales, a pesar de 

contar con legislaciones que respaldan la salud mental, lo que 

evidencia la falta de efectividad en su aplicación. En Chile, se llevó a 

cabo una investigación sobre la salud mental de los estudiantes, cuyos 

hallazgos revelaron que el 65% de los jóvenes de 18 a 29 años 

enfrenta problemas relacionados con su salud mental. Flores (2024). 

Por último, se realizó un estudio con 4500 niños y adolescentes en 

Ecuador, en el que 4 de cada 10 afirmaron que sufren de altos niveles 

de ansiedad y estrés de forma constante .Pilco (2023). 

 

A nivel nacional, la ansiedad ha emergido como un desafío de salud 

pública en el Perú siendo que El Ministerio de Salud reportó 244,462 

casos abordados de ansiedad, señalando que factores como la 

presión escolar, conflictos familiares y la inestabilidad emocional típica 

de la adolescencia son relevantes para su aparición. MINSA (2024). 

Reporte que ha cobrado mayor importancia, especialmente entre los 

adolescentes, quienes han experimentado cambios significativos tras 

la pandemia. Por otro lado, una investigación del Ministerio de 

Educación (2020) reveló que la ansiedad constituye el desafío más 

prevalente en el ámbito educativo, con una tasa del 82%. En respuesta 

a esta problemática, se identificó la falta de políticas públicas dirigidas 

a la salud mental. Por tal motivo, los ministerios de educación y salud 

proponen programas y estrategias que aborden la ansiedad en los 

alumnos. 

 

A nivel local las estudiantes del quinto grado de secundaria de la 

institución educativa secundaria estatal de Puno, se observa en la 

actualidad que durante el dictado de clases académicas demuestran 

preocupación, desinterés, desesperación, intolerancia emocional, 
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llegando incluso a discusiones verbales y físicas entre estudiantes 

frente a problemas coyunturales educativas, muchos de ellos se 

relacionan a que la mayoría de estudiantes presentan antecedentes 

de familias disfuncionales que les conllevan a asumir otras funciones 

propias del hogar lo que altera el desarrollo normal de una salud 

mental saludable. 

 

2.2. Pregunta de investigación general 

 

PG. ¿Cuál es la relación que existe entre la inteligencia emocional y 

la ansiedad en estudiantes de quinto de secundaria en una institución 

educativa estatal de Puno - 2025? 

 

2.3. Preguntas de investigación específicas 

 

PE1. ¿Cuál es la relación que existe entre la atención emocional y la 

ansiedad en estudiantes de quinto de secundaria en una institución 

educativa estatal de Puno - 2025? 

 

PE2. ¿Cuál es la relación que existe entre la claridad emocional y la 

ansiedad en estudiantes de quinto de secundaria en una institución 

educativa estatal de Puno - 2025? 

 

PE3. ¿Cuál es la relación que existe entre la reparación emocional y 

la ansiedad en estudiantes de quinto de secundaria en una institución 

educativa estatal de Puno - 2025? 
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2.4. Objetivo General 

 

OG. Determinar la relación que existe entre la inteligencia emocional 

y la ansiedad en estudiantes de quinto de secundaria en una 

institución educativa estatal de Puno - 2025 

 

2.5. Objetivos Específicos 

 

OE1. Identificar la relación que existe entre la atención emocional y la 

ansiedad en estudiantes de quinto de secundaria en una institución 

educativa estatal de Puno, 2025 

 

OE2. Identificar la relación que existe entre la claridad emocional y la 

ansiedad en estudiantes de quinto de secundaria en una institución 

educativa estatal de Puno, 2025 

 

OE3. Identificar la relación que existe entre la reparación emocional y 

la ansiedad en estudiantes de quinto de secundaria en una institución 

educativa estatal de Puno, 2025 

 

2.6. Justificación e importancia 

 

Justificación teórica: La base o la fundamentación del trabajo de 

investigación está inmerso en dos puntos, examinar la relación entre 

la inteligencia emocional con la ansiedad en estudiantes de 

secundaria, estudio que es necesario para identificar, conocer, y 

entender todas las emociones que maneja uno mismo y los practica 

con los demás de tal manera ayude a asociarse con todos en una 

comunidad educativa ,Goleman (2020) el cual conduce el control en 

las relaciones sociales, el manejo de situaciones estresantes y un 

comportamiento ideal y saludable; así la investigación coadyuve con 
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una teoría más y permita buscar y revisar conocimientos teóricos con 

relación a las variables inteligencia emocional y ansiedad en 

estudiantes de quinto de secundaria, ya que esta población no ha sido 

analizada para tal efecto de las variables, por lo que su revisión ayude 

a plantear características en la población con la que se trabaje. 

impulsando vínculos interpersonales más positivos en el salón 

reforzando entornos educativos saludables, donde la atención 

emocional se convierte en una comunicación empática y productiva. 

 

Justificación práctica: El impacto que genera la investigación es 

saber controlar y manejar la ansiedad a consecuencia de las 

emociones permitiendo mejoras o la prevención frente a una 

inteligencia emocional con la ansiedad, Chipana (2024), la gestión de 

emociones, indica que ante cuestiones difíciles se debe contar con las 

habilidades necesarias de tal manera se debe entender, luego admitir 

para graduar de una manera efectiva el desarrollo de estrategias que 

fortalezcan de forma positiva la salud mental de las estudiantes de 

quinto de secundaria frente al manejo de inteligencia emocional y 

ansiedad. 

 

Justificación metodológica: En el estudio se aplicó un enfoque 

cuantitativo con un tipo de investigación básico, Bunge (2014), y el 

nivel de investigación descriptivo correlacional en los estudiantes de 

quinto grado del nivel secundario, Hernández (2010), El tipo de estudio 

es básico porque abordo situaciones o problemas específicos e 

identificables aportando nuevos conocimientos, Bunge (2014). La 

inteligencia emocional se evaluó con el cuestionario TMMS-24 (Trat 

Meta.MoodScale-Chang), el cual permite analizar la atención 

emocional, la claridad emocional y la reparación emocional; en cuanto 

a la ansiedad se utilizó la Escala de Hamilton que permite estudiar la 

Ansiedad psíquica y la ansiedad somática; y que finalmente nos 
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permita determinar e identificar las relaciones entre estas dos 

variables. 

 

Justificación psicológica: Según la OMS (2022) en estudios indican 

que aproximadamente 301 millones de personas presentan problemas 

de ansiedad en sus diferentes etapas de vida; en cuanto a la ansiedad 

consideran que la reacción es desmedida y puede llegar a ser 

patológica, Marqueta (2020); frente a ello se busca nuevas técnicas 

de relajación incluyendo prácticas de yoga, los cuales permitan un 

cambio frente a perspectivas positivas y negativas cuando no los 

puedes controlar, en fin se adoptar nuevas posturas habituales y 

saludables. 

 

Importancia: La población en estudio en la investigación frente a los 

estudios de la OMS (2022) , es preocupante, porque mediante la 

observación que se realiza del cien por ciento de las estudiantes el 

setenta y cinco por ciento presenta un grado de ansiedad y mil 

millones de personas presentan problemas de ansiedad en sus 

diferentes etapas de vida, por lo que, el presente estudio es importante 

al ser un indicativo de una posible conexión entre los niveles de 

inteligencia emocional y el nivel de ansiedad en estudiantes de 

secundaria, lo que facilitará la creación de programas de intervención 

en esta institución educativa, considerando las competencias que se 

fomentan en los elementos de la inteligencia emocional, con el fin de 

evitar que las presiones emocionales asociadas con la transición a la 

vida escolar impacten de forma negativa en el crecimiento y desarrollo 

de la salud mental de las estudiantes de quinto de secundaria. 
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2.7. Alcances y limitaciones 

 

Alcances: 

 

Alcance social: Las estudiantes participantes fueron de quinto de 

secundaria de la Institución Educativa Secundaria Estatal del distrito, 

provincia, departamento de Puno, 2025. 

 

Alcance en el ámbito espacial Los resultados de este estudio 

pueden generalizarse a una población similar a las características del 

estudio. y desarrollar otros tipos de investigación. 

 

Alcance geográfico: La institución en estudio se encuentra en el 

distrito, provincia, departamento de Puno, 2025. 

 

Alcance temporal: La fase que se llevó a cabo, corresponde al año 

2025,realizando diversos exámenes que facilitaron la finalización de la 

investigación. 

 

Limitaciones: 

 

Las estudiantes de quinto de secundaria realizan el desarrollo de las 

sesiones de aprendizaje de forma presencial según programación de 

sesiones de aprendizaje planificadas y cronometradas, actividad que 

alargó el tiempo de aplicación de ambos instrumentos utilizados en la 

investigación. 
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III. MARCO TEÓRICO 

3.1. Antecedentes 

Antecedentes Internacionales    

 

Game (2025) en Ecuador , cuyo objetivo es analizar la relación entre 

el autoconcepto, la inteligencia emocional y la ansiedad en 

adolescentes. El diseño de la investigación fue correlacional y 

transversal con una muestra de 731 estudiantes que respondieron los 

instrumentos estandarizados (AF5; TMMS-24 y STAI-STAIC). Los 

resultados indicaron una relación entre la inteligencia emocional y 

autoconcepto (p < 0,01), destacándose la regulación emocional como 

factor con correlaciones más elevadas. Se halló una correlación 

negativa entre la ansiedad y el autoconcepto; la ansiedad rasgo 

presentó el mayor impacto en el autoconcepto emocional (r = -0,128) 

y familiar (r = -0,103). En las diferencias sociodemográficas, la edad 

demostró ser predictor del autoconcepto emocional y físico (p < 0,05), 

y el sexo fue un predictor de la ansiedad estado y rasgo (p < 0,05). Se 

determina que la inteligencia emocional puede actuar como un 

elemento que protege contra la ansiedad, promoviendo la formación 

de una autoimagen positiva en adolescentes. 

 

Aguilar (2024) en México, cuyo objetivo fue reconocer la frecuencia de 

depresión, ansiedad, estrés y agotamiento, así como explorar la 

conexión que tienen con la inteligencia emocional como un posible 

elemento de protección. Se empleó un enfoque cuantitativo mediante 

un diseño no experimental de tipo transversal, a un total de 573 

estudiantes, siendo 421 mujeres (73,5%) y 152 varones (26,5%), 

teniendo como instrumentos Escala de Depresión, Ansiedad y Estrés 

(DASS 21) e Inteligencia emocional (WLEIS-S) este instrumento fue 

construido por Wong y Law (2002). Los resultados indican una baja 

incidencia de depresión, ansiedad y estrés en relación con las 
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diferencias entre géneros, en la muestra de hombres se registraron 

puntuaciones más altas en la comprensión de sus propias emociones 

(U=25948.0, Z=-3,46, p=,00), la utilización de emociones (U=28648,0, 

Z= 1,91, p=,05) y el control emocional (U=23753,0, Z=-4,72, p=,00), 

mientras que las mujeres presentaron mayores niveles de depresión 

(U=26502.0, Z=-3,14, p=.02), ansiedad (U=22767,0, Z=-5,28, p=, 00) 

y estrés (U=23379, 0, Z=-4. 93, p=, 00). En cuanto a las correlaciones, 

en las mujeres destaca la relación entre la ansiedad y la depresión 

(rho=, 698, p<, 01), así como entre el estrés y la depresión (rho=, 746, 

p<, 01). En contraste, entre los hombres, la depresión se relacionó con 

la ansiedad (rho=,614, p<. 01) y con el estrés (rho=, 627p<, 01), 

además de que la ansiedad se vinculó con el estrés (rho=,785, p<.,01). 

Se llega a la conclusión de que la inteligencia emocional podría actuar 

como un factor de protección, ya que los individuos con un mayor nivel 

de inteligencia emocional reportan menos síntomas de depresión, 

ansiedad, estrés y/o agotamiento 

 

Guzmán (2024) en España, el objetivo es investigar la relación entre 

la inteligencia emocional, los síntomas emocionales y la percepción 

del bienestar subjetivo, teniendo en cuenta el papel mediador del 

ambiente escolar. La metodología utilizada fue descriptiva-

correlacional, con un total de 356 adolescentes de 12 y 16 años (M= 

13,52 58% mujeres) quienes respondieron los cuestionarios de auto-

informe: Trait-Meta-Mood-Scale (TMMS), la Escala de Satisfacción 

con la Vida (SWLS), el Cuestionario para Evaluar el Clima Social del 

Centro Escolar (CECSCE), la Escala de Experiencias Positivas y 

Negativas (SPANE), y la Escala de Depresión, Ansiedad y Estrés para 

Jóvenes (DASS-Y). Los hallazgos. demuestran los adolescentes 

varones obtienen mejores calificaciones en claridad (p < ,01, d = ,59) 

y en la capacidad de reparación (p < ,01, d = ,42) en comparación con 

adolescentes femeninas, que tienen más signos de depresión (p < ,01, 
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d = -,44), ansiedad (p < ,01, d = -,39) y estrés (p < ,01, d = -,53). 

Asimismo, el ambiente escolar es más favorable en los varones que 

en las mujeres (p = ,01, d = ,28) en conclusión los niveles elevados de 

inteligencia emocional, combinada con un ambiente escolar propicio, 

ejerce una influencia beneficiosa sobre el bienestar personal y afecta 

de manera adversa los síntomas de ansiedad, depresión y estrés. 

 

Castro (2022) en España Se examinó la relación de la inteligencia 

emocional con la ansiedad, utilizando una metodología de diseño no 

experimental y correlacional. La muestra estuvo compuesta por 99 

voluntarios españoles con edades entre 18 y 35 años. Se emplearon 

el Inventario de Situaciones y Respuestas de Ansiedad (ISRA-B), la 

Trait Meta Mood Scale (TMMS-24) y el Emotion Regulation 

Questionnaire (ERQ). Se halló una correlación directa y de baja 

moderación entre la ansiedad y la atención emocional (rho=,268), 

mientras que se observó una relación negativa con la claridad 

emocional (rho=-,233) y con la reparación emocional (rho=-,335) 

,presentando niveles de moderación bajos a moderados, 

respectivamente; todos estos resultados fueron significativos(p<.05). 

Se estableció que niveles más bajos en estas dos últimas dimensiones 

aumentan el riesgo de experimentar ansiedad en diversas 

circunstancias. 

 

Lagos (2022) en Venezuela se tuvo El objetivo de analizar la relación 

y capacidad predictiva de la inteligencia emocional sobre la ansiedad 

escolar. Sé utilizo el diseño de investigación de tipo descriptivo-

correlacional de corte transversal, con la participación de 2670 

estudiantes chilenos de educación secundaria de 13 a 17 años, 55,2% 

chicas y 44,8% chicos. Los instrumentos utilizados fue el Inventario de 

Ansiedad Escolar (IAES) y el Trait Meta-Mood Scale (TMMS-24). Los 

resultados indican que la proporción de casos clasificados 



28 
 

correctamente es de 58% (χ² = 40,76; p< ,001). permitiendo discernir 

las altas puntuaciones en ansiedad cognitiva en función de la variable 

de la inteligencia emocional. concluyen que si existe relación y 

capacidad predictiva de la inteligencia emocional sobre la ansiedad 

escolar en la adolescencia. 

 

Saldaña ,(2022) en México ,el propósito fue investigar la relación entre 

la inteligencia emocional y la ansiedad. Se utilizó un enfoque 

cuantitativo de tipo correlacional, y participaron 260 estudiantes 

universitarios, quienes fueron evaluados a través del TMMS-24 y la 

escala de Hamilton para evaluar la ansiedad (HARS). Se logró 

identificar una correlación negativa entre la ansiedad y la claridad 

emocional (r = -. 42) así como la reparación emocional (r = -,35). Se 

llegó a la conclusión de que la ansiedad y las dimensiones de la 

inteligencia emocional se relacionan de forma inversa. 

 

Antecedentes Nacionales 

 

Chipana (2024) en Lima Perú, cuyo objetivo fue determinar la relación 

entre la ansiedad y la inteligencia emocional en alumnos del décimo 

ciclo en la carrera de psicología. Tuvo un enfoque cuantitativo, 

empleando una metodología correlacional con un diseño no 

experimental y transversal, teniendo como muestra a 80 estudiantes. 

La recopilación de datos se realizó mediante los cuestionarios de la 

escala de inteligencia emocional Trait Meta-Mood Scale (TMMS-24) 

creados por Salaverry y Mayer, así como la Escala de ansiedad de 

Zung. Los resultados mostraron que existe una relación negativa baja  

entre la ansiedad y la inteligencia emocional (r = -,315),relación 

inversa baja entre la dimensión atención emocional y ansiedad (r = -

,312), relación inversa muy baja entre la dimensión claridad emocional 

y ansiedad (r = -,126) y una relación inversa baja entre la dimensión 
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reparación emocional y ansiedad (r = - ,210); los resultados 

descriptivos indican el mayor puntaje de inteligencia emocional se da 

en el nivel medio (65%). referente a la ansiedad se puede observar 

que el mayor puntaje de ansiedad se da en el nivel bajo (72,5%); 

concluyendo que hay una correlación inversa débil entre la inteligencia 

emocional y la ansiedad, evidenciando una conexión significativa entre 

la atención emocional y la ansiedad en los estudiantes. 

 

Martínez (2024) en Lima Perú, su objetivo fue determinar la relación 

entre la inteligencia emocional y ansiedad social en los adolescentes. 

Teniendo como metodología de investigación cuantitativo y básico, de 

tipo correlacional. La muestra estuvo compuesta de 292 estudiantes 

de los seis colegios de Cariamanga de ambos sexos, los instrumentos 

aplicados fue el Cuestionario de Inteligencia Emocional EQi-YV con 

sus componentes y la Escala de Ansiedad ante la Interacción Social 

(SIAS). Los resultados demostraron que existe una correlación entre 

la inteligencia emocional y la ansiedad social esta es de carácter 

negativa y débil (r = -0,338, p < 0,001). Las dimensiones más 

relevantes de la inteligencia emocional que se correlacionan con la 

ansiedad social son: estado de ánimo (r = -0,332, p < 0,01), la 

dimensión intrapersonal (r = -0,241, p < 0,01) y el manejo del estrés (r 

= -0,236, p < 0,01). Asimismo, se observó que hay una mayor cantidad 

de alumnas que muestran niveles de ansiedad más elevados.  

 

Rojas (2024) en Lima Perú, su objetivo es establecer la relación entre 

las variables Inteligencia Emocional y Ansiedad Estado – Rasgo en 

estudiantes cuyo método empleado es de enfoque cuantitativo, de 

diseño no experimental, corte transversal y de un nivel descriptivo – 

correlacional, teniendo como muestra  de estudio  106 estudiantes, los 

instrumentos aplicados fueron el cuestionario Trait Meta-Mood Scale 

(TMMS-24); adaptado por Chang (2017), para abarcar la variable 
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inteligencia emocional y el Inventario de Ansiedad Rasgo – Estado con 

adaptación de Sandoval (2020) para medir la ansiedad. Los resultados 

indican que ambas variables consiguieron una vinculación inversa 

moderada (rho= -,698). Asimismo, la ansiedad se asoció 

indirectamente con la atención emocional (rho= -,584), claridad 

emocional (rho = - ,637) y reparación emocional (rho= -,622), y siendo 

moderada y significativa en los tres casos (p<,01).Por otro lado, los 

resultados de descriptivos indican que la Inteligencia Emocional, se 

muestra que el 72,7% de los estudiantes presentan un índice 

adecuado en tanto la ansiedad se demuestra por dos tipos de rasgos 

95,3% en el componente Ansiedad – Estado. A su vez, se resalta un 

97,2% en la dimensión Ansiedad – Rasgo. 

 

Espinoza, (2022) en Junín – Perú cuyo objetivo fue determinar la 

relación existente entre inteligencia emocional y ansiedad estado-

rasgo en estudiantes de secundaria , teniendo un enfoque cuantitativo, 

descriptivo correlacional, no experimental y transversal. Se tuvo una 

muestra no probabilística de 402 estudiantes de 3ro a 5to del nivel de 

educación secundaria entre las edades comprendidos de 13 y 18 

años, Los instrumentos aplicados fueron el Inventario de Inteligencia 

Emocional Bar-ON Ice NA y el Inventario de Ansiedad Rasgo – 

Estado. Los resultados refieren que existe una correlación de 

tendencia negativa, alta y significativa entre ambas variables(Rho = -

,622 y p < ,001), indicando que los estudiantes que presentan 

adecuadas habilidades de inteligencia emocional, presentarán una 

menor manifestación de ansiedad estado-rasgo. Asimismo, el 42,5% 

se encuentra en un nivel de categoría promedio de inteligencia 

emocional; por otro lado, en la dimensión ansiedad estado, el 43,8% 

obtiene una categoría moderada y en ansiedad rasgo se evidencia que 

el 47% presenta también un nivel moderado. Concluyendo que las 

dimensiones de inteligencia emocional y ansiedad estado-rasgo 
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muestran correlaciones inversas, en su mayoría moderadas y 

significativas.   

 

Mestanza (2022) en Chiclayo - Perú se llevó a cabo un estudio para 

analizar la conexión entre la inteligencia emocional y la ansiedad en 

alumnos, cuyo diseñó de investigación fue descriptivo no experimental 

y correlacional. Su muestra de estudio fue de 140 estudiantes que 

fueron seleccionados mediante un muestreo no probabilístico por 

conveniencia. Se emplearon como instrumentos: El Inventario de 

Inteligencia Emocional de BarOn ICE - JA y la Escala de Ansiedad de 

Zung, ambos adaptados para el contexto de Perú. Los hallazgos 

indicaron una ligera tendencia donde un mayor coeficiente de 

inteligencia emocional se relaciona con niveles más bajos de ansiedad 

en los estudiantes. Concluyendo que hay una correlación negativa 

baja (r = -0,385; p <,001) entre las variables de inteligencia emocional 

y ansiedad. A su vez las mujeres reportan un porcentaje más alto de 

ansiedad (46%) y un nivel inferior de inteligencia emocional (66%) en 

comparación con los hombres 

 

Antecedentes locales 

 

Apaza (2024) En Puno, se llevó a cabo un estudio para establecer la 

conexión entre la inteligencia emocional y la ansiedad en jóvenes de 

un centro preuniversitario. Se utilizó un enfoque correlacional y 

descriptivo. La población estudiantil incluyó a 329 participantes, tanto 

hombres como mujeres, con edades de 16 a 18 años. Se aplicaron 

dos herramientas: la Escala de Inteligencia Emocional TMMS-24 y el 

Inventario de Ansiedad Rasgo Estado IDARE. Los hallazgos revelaron 

una relación positiva, débil y significativa entre la ansiedad y la 

inteligencia emocional (rho =, 270; p < 0, 01).Los resultados 

descriptivos indicaron que un 75.4% de los estudiantes presentan un 
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nivel adecuado de inteligencia emocional. En conclusión, existe una 

relación débil pero significativa entre la inteligencia emocional y la 

ansiedad en estado entre los jóvenes de esta institución. También se 

observó una asociación positiva entre la inteligencia emocional y la 

ansiedad rasgo. 

 

Sellerico (2023) En Puno, cuyo objetivo es demostrar la relación entre 

inteligencia emocional y la ansiedad en estudiantes de secundaria. Se 

desarrollo bajo un enfoque cuantitativo; no experimental,  descriptivo-

relacional. La población y muestra incluyo a 100 estudiantes. Los 

instrumentos planteados fue el cuestionario de Inteligencia emocional 

de BarOn y el Inventario de Ansiedad de Beck (BAI). Los resultados 

de la variable Inteligencia Emocional presentaron un nivel Excelente 

(80%).Siendo que, en sus dimensiones intrapersonal, presentan un 

nivel mal desarrollo (45%), en interpersonal la mayoría presentan un 

nivel promedio (56%). Respecto a la adaptabilidad, presentan un nivel 

mal desarrollado (50%), por otro lado, en el manejo del estrés, 

presentan un nivel mal desarrollado (38%). Igualmente, en la 

dimensión estado de ánimo general, presentan un nivel promedio 

(59%) y finalmente en la variable ansiedad, la mayoría presentaron un 

nivel mínimo (53%).En conclusión si existe relación significativa entre 

la inteligencia emocional y la ansiedad (p=0,041<0.05; Rho: -,205); es 

decir es inversa de nivel bajo. 
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3.2. Bases teóricas 

 

Definición Inteligencia Emocional: 

Diario Gestión, (2023). La inteligencia emocional se define por la 

capacidad de identificar, interpretar y manejar de manera efectiva las 

emociones. Esto incluye la autoconciencia, que es el entendimiento de 

las propias emociones; la autorregulación, que ayuda a manejar las 

emociones desfavorables; la automotivación, que se refiere a crear la 

determinación necesaria para lograr objetivos; la empatía, que implica 

ver las cosas desde la perspectiva del otro; y las habilidades sociales, 

que permiten interactuar con otras personas. 

Mayer y Salovey (2021) Hay cuatro procesos vinculados a la 

inteligencia emocional:  Reconocer correctamente tanto las propias 

emociones como las de los demás; saber aplicar esas emociones e 

influir en el razonamiento; interpreta y entender los movimientos que 

surgen de alguna emoción, y la habilidad para manejar las emociones 

para lograr un objetivo determinado o meta. 

Torres (2021) Define esta habilidad en los adolescentes como la 

capacidad de reconocer, valorar y gestionar tanto sus propias 

emociones como las de los demás, lo que a su vez promueve una 

adaptación social más efectiva y mejora el bienestar en el entorno 

educativo. 

Goleman (2020), se define como la habilidad para reconocer, 

comprender y manejar las emociones, desempeñando un papel clave 

en el logro de metas en diversas áreas de la vida. 

Teorías y conceptos de inteligencia emocional: 

Asana, (2025). La inteligencia emocional juega un papel crucial ya que 

ayuda a manejar la ansiedad y el estrés, contribuyendo a una mejor 

salud mental y aumentando la capacidad para enfrentar desafíos. 
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Facilita el control de emociones, mejora la comunicación, enriquece 

las relaciones con los demás, ofrece métodos para resolver 

desacuerdos, ayuda a realizar elecciones más acertadas, promueve el 

crecimiento personal a través del autoconocimiento y la regulación 

emocional, y conduce al logro de metas. 

Soriano (2023) La inteligencia emocional abarca competencias 

psicosociales que permiten a los adolescentes manejar de manera 

efectiva las demandas y desafíos de su entorno, promoviendo su 

crecimiento tanto personal como educativo. 

Valdivia (2022). La inteligencia emocional se considera un enfoque 

que incluye las habilidades emocionales y sociales conectadas, que 

contribuyen al desarrollo de competencias, destrezas y apoyos que 

determinan cuán bien una persona puede entenderse a sí misma y a 

los demás, comunicarse, relacionarse con otros y enfrentar los 

desafíos y tensiones de su entorno. 

García, (2022). La inteligencia emocional consiste en reconocer y 

manejar las emociones personales, sentir motivación interna y cultivar 

empatía en interacciones sociales. Se ha demostrado que hay una 

relación entre la relevancia de la inteligencia emocional y el éxito en el 

ámbito académico.  

Sánchez (2022) La inteligencia emocional la habilidad para reconocer, 

interpretar y manejar tanto las emociones propias como las ajenas. 

Wicks (2020), Habilidad para entender, manejar, guiar y ajustar los 

sentimientos, así como la habilidad para identificarlos e impactar a 

otros. En el proceso de aprender y gestionar las emociones surge la 

inteligencia emocional, ya que desde allí se aplica para su propio 

provecho. 
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Características de la inteligencia emocional: 

Fernández (2020) Los humanos hemos desarrollado adecuadamente 

la inteligencia emocional; tenemos la habilidad de identificar y expresar 

nuestras emociones y sentimientos, sin reprimirlos. Al contrario, 

buscamos diversas maneras de resolver conflictos y sentirnos más 

tranquilos. También nos dedicamos a evaluar nuestros proyectos, 

metas y deseos, ya que esto es una manera adecuada de vivir con 

generosidad y no estar siempre atrapados en un ciclo de objetivos sin 

fin, sino alcanzar y cumplir metas específicas. Estas personas logran 

un equilibrio continuo en sus acciones, siendo capaces de distinguir lo 

correcto de lo incorrecto, lo que les permite mantener su estabilidad 

emocional. Se centran en tomar en consideración las emociones de 

los demás, esforzándose siempre por ser comprensivos y solidarios. 

Así, llevan a cabo un manejo eficiente de las actividades que realizan 

por cuenta propia 

Inteligencia emocional en la adolescencia.  

Es una fase intermediaria que implica variaciones tanto emocionales 

como físicas mientras se evoluciona de infante a adulto. Esta etapa se 

distingue por cambios fisiológicos y de comportamiento importantes, 

convirtiéndola en un periodo esencial y desafiante. En la adolescencia, 

también se vive una crisis de identidad, lo que puede llevar a un 

aumento en el estrés y la ansiedad si no se aborda de forma adecuada. 

Por este motivo, la inteligencia emocional tiene un papel vital en este 

momento, ya que regula y potencia las experiencias emocionales para 

lograr el éxito personal. Rajni (2021) 

Desde otra perspectiva Sikand (2020), Sostiene que la inteligencia 

emocional implica la habilidad de identificar emociones, entender su 

relación a través del razonamiento y el uso de esa información 

emocional para resolver problemas de manera general. Un elevado 

nivel de inteligencia emocional puede reflejar un estado psicológico 
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saludable, de acuerdo con estudios, indica que los adolescentes con 

un coeficiente emocional alto suelen experimentar menos estrés y 

ansiedad en el entorno escolar 

Dimensiones de la inteligencia emocional: 

Tenemos tres dimensiones: Salovey y Mayer, (2021): 

a) Atención emocional:  

Se refiere al nivel en el que una persona se da cuenta y considera 

importantes sus propias emociones. Un equilibrio en esta área 

facilita el reconocimiento claro de los estados emocionales, 

mientras que prestar demasiada atención podría resultar en una 

carga emocional que impida su correcta regulación. 

b) Claridad emocional: 

Es la habilidad de reconocer y distinguir las emociones propias, 

lo que ayuda en la comprensión de los sentimientos y la 

asignación de significados correctos. Un nivel más alto de 

claridad emocional beneficia tanto la elección de decisiones 

como la habilidad de ajustarse a diferentes circunstancias. 

c) Reparación emocional:  

Es la capacidad de manejar y ajustar las emociones con el fin de 

mantener la estabilidad emocional. Las personas que destacan 

en este aspecto pueden mitigar la fuerza de las emociones 

desfavorables y extender las favorables, lo que resulta en una 

mejor salud mental.  

 

Cooper y Sawaf (2022) Sus dimensiones de la inteligencia emocional 

son: 

a) Primero: Enfatizar la conciencia emocional para la autoeficacia y 

la confianza. 
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b) Segundo: Capacidad emocional creada por la autenticidad 

extendida de un individuo en su entorno, la confianza y la 

capacidad de escuchar. 

c) Tercero: Profundidad emocional donde hay una discusión sobre 

cómo moldear el talento de la vida. 

d) Cuarto: Destacó la capacidad de adquirir habilidades que ayuden 

a identificar soluciones a problemas a través de nuevas 

oportunidades. 

Definición de ansiedad: 

Para Méndez (2024) La ansiedad se describe como una condición 

emocional que se expresa a través de sensaciones de nerviosismo, 

miedo o inquietud, las cuales pueden afectar las tareas cotidianas de 

una persona. 

Para La Asociación Americana de Psicología (2020), describe la 

ansiedad como un estado emocional caracterizado por el miedo, la 

preocupación y la tensión, originado por la sensación de un peligro 

cercano. La evaluación negativa puede incrementar la propensión a 

ver ciertos contextos como amenazadores, lo cual puede contribuir al 

desarrollo de la ansiedad en los adolescentes.  

Para el Ministerio Salud (2020), La ansiedad se describe como 

sentimientos que aparecen como reacción a ciertos estímulos. 

También se presenta a través de cambios en el cuerpo, tales como: 

problemas en el corazón, sudor excesivo, sensación de mareo, 

molestias en el pecho, ruidos en los oídos, y en situaciones extremas, 

puede conducir a la muerte o al anhelo de esta. 

Para Calla y Infantes (2020) Contemplan a la ansiedad como un 

sentimiento incómodo acompañado de una sensación de inquietud o 

miedo constante, y es la reacción de un individuo frente a una 

amenaza percibida que puede generar consecuencias. 
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Teorías y conceptos de ansiedad: 

Arriaga et al. (2023), Es una reacción emocional natural que facilita la 

supervivencia del ser humano, funcionando como un sistema de 

alarma del cuerpo. En contraste, la ansiedad patológica es una 

reacción desventajosa que se distingue por un alto nivel de temor, lo 

que afecta de manera negativa el rendimiento y la operación de una 

persona, ocasionando efectos importantes y problemáticos a largo 

plazo. 

Ghattas, (2023) Manifestación de sentimientos que emerge como una 

manera de ajustarse al contexto y puede ser considerada un recurso 

de protección ante influencias que impactan el bienestar tanto corporal 

como mental. 

González y Parra-Bolaños (2023) La ansiedad una respuesta 

emocional elaborada que se desencadena ante evaluaciones 

mentales de circunstancias que indican un posible riesgo. Para 

entender mejor el concepto de ansiedad, es fundamental diferenciar 

entre la ansiedad habitual y la ansiedad disfuncional. 

Arntz et al. (2022) La ansiedad puede comenzar debido a expectativas 

generadas por ciertas circunstancias, aunque estas no 

necesariamente incluyan riesgos reales. Sin embargo, si se presenta 

sin la presencia de estímulos concretos o persiste a lo largo del tiempo, 

podría evolucionar hacia un trastorno de ansiedad. En tal caso, para 

un adolescente, esto puede resultar ser un impedimento para alcanzar 

sus metas futuras, ya que los síntomas pueden provocar sentimientos 

de inseguridad, irritabilidad y una dependencia hacia los adultos. 

Beck (2022)., afirma que los trastornos de ansiedad surgen debido a 

una mala gestión de la información; quienes padecen ansiedad forman 

patrones de pensamiento inadecuados que afectan la manera en que 

perciben y responden a la realidad 
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Instituto Nacional de Salud Mental [NIMH] (2022), Los elementos 

genéticos son fundamentales porque son componentes de los 

procesos biológicos del cuerpo, incluyendo las conexiones entre 

neuronas y el control del sistema nervioso. Además, también existen 

influencias externas, como vivencias traumáticas, disputas y 

ambientes que no favorecen el bienestar mental. Igualmente, los 

factores psicosociales vinculados con los espacios familiar, laboral, 

educativo e interpersonal tienen un impacto considerable en el 

comienzo, sostenimiento y desarrollo de la ansiedad. 

Oliva (2022). El enfoque de Spielberger describe la ansiedad de 

estado como una emoción que aparece de manera rápida y varía con 

el tiempo, mostrando signos como tensión en los músculos, inquietud 

y nerviosismo, junto con reacciones físicas. Además, menciona que la 

ansiedad rasgo se distingue de los demás porque es un rasgo de la 

personalidad que se manifiesta con frecuencia en períodos de alta 

ansiedad. 

Nitschke et al., (2021), La ansiedad es una condición emocional que 

se define por una mezcla de síntomas mentales, emocionales y 

corporales que muestran una reacción ante el estrés o la sensación de 

peligros. Además, la ansiedad puede presentar síntomas similares a 

los de la depresión, lo que complica su identificación en un contexto 

clínico. 

Componentes de la ansiedad.  

Para Alvarenga (2020) los componentes son:  

a) Cognoscitivo:  

Se refiere a la idea que se tiene de la propia esencia y acciones, 

que conforman la identidad individual. 
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b) Afectuoso 

Se centra en la evaluación personal, tanto positiva como 

negativa, resultando en un examen de la valía o importancia del 

ser humano. Todo esto surge de cómo uno se ve a sí mismo y 

de la asimilación y opinión de las observaciones y juicios ajenos, 

manifestándose en él. 

c) Conductual: Se trata del crecimiento individual y el aprendizaje 

autónomo enfocado, donde se realizará una actividad continua, 

sensata y fundamentada según la perspectiva, pensamientos o 

emociones de cada individuo. 

 

Ansiedad en la adolescencia  

Para López (2022) Es crucial tener presente que cada joven es 

diferente, se encuentra en un entorno específico y podría requerir un 

método adaptado para enfrentar su ansiedad. Es importante 

considerar los elementos externos que afectan a la persona, ya que a 

menudo la ansiedad se vincula a circunstancias en el ámbito social y 

familiar. Al ofrecer un espacio de apoyo, estimular la relación social, 

enseñar técnicas para el manejo del estrés y solicitar asistencia 

profesional cuando sea imprescindible, podemos asistir a los 

adolescentes para que enfrenten las dificultades que la ansiedad les 

impone y logren avanzar en su vida cotidiana.  

Para Oliva (2022). Con el paso del tiempo, es posible manejar la 

ansiedad de forma eficaz, lo que permite a los adolescentes fortalecer 

su resistencia emocional y llevar una vida más armoniosa y plena. Al 

unirnos para enfrentar la ansiedad en los adolescentes tenemos la 

capacidad de contribuir a un porvenir más saludable y alegre. 

Para Palma (2021), Para Palma (2021), Durante la fase de la 

adolescencia la ansiedad se ha considerado un fenómeno habitual y 

temporal, vinculado a los obstáculos y temores asociados con el 
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crecimiento. Se ha detectado que enfrentar dificultades en el ámbito 

social, como la exclusión por parte de los compañeros o la incapacidad 

de hacer o mantener amistades, así como la falta de integración en 

grupos, puede señalar la existencia de ansiedad en los jóvenes. 

Asimismo, una baja en el desempeño académico a menudo se vincula 

con situaciones que provocan ansiedad, tales como hablar frente a 

otros, realizar exámenes, participar en actividades deportivas 

escolares o la falta de amistades para interactuar. Estas situaciones 

suelen ser evadidas o enfrentadas con gran incomodidad, lo que 

puede dar lugar a un bajo rendimiento en la educación tanto en el corto 

como en el largo plazo, e incluso un mayor riesgo de abandono 

escolar. 

Dimensiones de la ansiedad: 

La ansiedad se define a través de dos dimensiones:  

a) Ansiedad psíquica: 

Los individuos que padecen un trastorno de ansiedad sienten un 

temor o inquietud desproporcionados frente a circunstancias 

particulares, como ataques de pánico o interacciones sociales. 

Estos signos tienden a durar varios meses, y quienes los sufren 

suelen eludir las situaciones que les generan ansiedad. 

Organización Mundial de la Salud, (2023) 

b) Ansiedad somática: 

La ansiedad relacionada con los estudios se expresa no solo en el 

ámbito mental, sino que también se presenta con síntomas físicos 

severos, como transpiración, vómitos, vértigo y malestar 

gastrointestinal. Seyed , (2023), 

Niveles de Ansiedad. Calla e Infantes (2020) mencionan que hay tres 

niveles 
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a) Ansiedad leve. Se vincula con el estrés cotidiano, la persona se 

mantiene alerta ante lo que puede suceder y su percepción se 

intensifica. Esta inquietud no es negativa, sino que también 

contribuye al desarrollo de habilidades y creatividad del individuo.  

b) Ansiedad moderada. El individuo comienza a familiarizarse con el 

miedo que aparece de inmediato, logrando reducir el área de 

conocimiento. Como resultado, la persona bloquea algunas áreas, 

sin embargo, puede volver a enfocarse en esos lugares. 

c) Ansiedad severa. Hay una notable disminución en la claridad del 

control. La persona puede enfocarse en un solo detalle y no ser 

capaz de considerar otras cuestiones. En este momento, la 

ansiedad impacta en su vida diaria, ya que le impide desempeñarse 

con eficacia en su rutina habitual. 
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3.3. Marco Conceptual: 

 

Adolescencia: 

El Fondo de las Naciones Unidas, para la Infancia, (2021).lo define 

como aquellos jóvenes que tienen entre 10 y 19 años. Desde un punto 

de vista biológico, esta fase se alinea más o menos con la pubertad, 

tiempo en el que las personas experimentan cambios fisiológicos 

significativos, sobre todo en lo que respecta a su desarrollo sexual y 

cognitivo. En este marco, entender cómo se relacionan estos procesos 

y su conexión con la ansiedad es fundamental para implementar 

estrategias adecuadas en el manejo de los trastornos de ansiedad. 

 

Ansiedad: 

La ansiedad puede comenzar debido a expectativas generadas por 

ciertas circunstancias, aunque estas no necesariamente incluyan 

riesgos reales. Sin embargo, si se presenta sin la presencia de 

estímulos concretos o persiste a lo largo del tiempo, podría 

evolucionar hacia un trastorno de ansiedad. En tal caso, para un 

adolescente, esto puede resultar ser un impedimento para alcanzar 

sus metas futuras, ya que los síntomas pueden provocar sentimientos 

de inseguridad, irritabilidad y una dependencia hacia los adultos. Arntz 

(2022) 

 

Ansiedad psíquica: 

Organización Mundial de la Salud, (2023). Define que los individuos 

que padecen un trastorno de ansiedad sienten un temor o inquietud 

desproporcionados frente a circunstancias particulares, como ataques 

de pánico o interacciones sociales. Estos signos tienden a durar varios 

meses, y quienes los sufren suelen eludir las situaciones que les 

generan ansiedad.  
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Atención emocional:  

Se refiere al nivel en el que una persona se da cuenta y considera 

importantes sus propias emociones. Un equilibrio en esta área facilita 

el reconocimiento claro de los estados emocionales, mientras que 

prestar demasiada atención podría resultar en una carga emocional 

que impida su correcta regulación. Salovey y Mayer  (2021)  

 

Ansiedad somática: 

La ansiedad relacionada con los estudios se expresa no solo en el 

ámbito mental, sino que también se presenta con síntomas físicos 

severos, como transpiración, vómitos, vértigo y malestar 

gastrointestinal. Seyed (2023) 

 

Claridad emocional: 

Es la habilidad de reconocer y distinguir las emociones propias, lo que 

ayuda en la comprensión de los sentimientos y la asignación de 

significados correctos. Un nivel más alto de claridad emocional 

beneficia tanto la elección de decisiones como la habilidad de 

ajustarse a diferentes circunstancias. Salovey y Mayer (2021) 

 

Estudiantes: 

El termino estudiante, es un sustantivo de género masculino o 

femenino que se refiere, en el ámbito académico, al aprendiz que se 

dedica a estudiar y producir. Bourdieu (2021) 

 

Inteligencia Emocional:  

Se considera un enfoque que incluye las habilidades emocionales y 

sociales conectadas, que contribuyen al desarrollo de competencias, 

destrezas y apoyos que determinan cuán bien una persona puede 

entenderse a sí misma y a los demás, comunicarse, relacionarse con 
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otros y enfrentar los desafíos y tensiones de su entorno. Valdivia 

(2022) 

 

Nivel Secundaria:  

Se enfoca en el aprendizaje de conceptos y significados, y en cómo 

estos se integran en la estructura cognitiva del estudiante. David 

Ausubel (2020). 

 

Reparación emocional:  

Es la capacidad de manejar y ajustar las emociones con el fin de 

mantener la estabilidad emocional. Las personas que destacan en 

este aspecto pueden mitigar la fuerza de las emociones desfavorables 

y extender las favorables, lo que resulta en una mejor salud mental. 

Salovey y Mayer, (2021). 
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IV. METODOLOGÍA 

4.1. Tipo y Nivel de Investigación 

Tipo 

Enfoque cuantitativo, porque recopila los datos necesarios para probar 

una hipótesis sobre la base del análisis estadístico y la medición 

numérica, para probar teorías y establecer reglas de comportamiento 

Hernández et. al (2023. P 4ª). Su metodología se basa en la lógica 

deductiva, de la ley y la teoría a los datos o de lo general a lo particular. 

Hernández, et al (2023, p. 11a),  

El tipo de estudio es básico porque aborda situaciones o problemas 

específicos e identificables aportando nuevos conocimientos. Bunge, 

(2014). 

Nivel 

El nivel de investigación es correlacional, pues establece el grado de 

correlación entre las variables estudiadas en una muestra de personas 

o el grado de relación entre dos eventos observados. Sánchez y 

Reyes, (2002). 

 

El diagrama es el siguiente: Grafico N°01 

    

Donde: 

 M= Muestra 

 O1= Observación de la variable 1: Inteligencia emocional 

 O2= Observación de la variable 2: Ansiedad 

O1 

 

        M   r 

      

O2 
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4.2. Diseño de la Investigación 

 

No experimental- correlacional, transversal. “Diseño que pretenden 

ver la asociación entre dos o más variables de interés en muestra de 

eventos observables”. Sánchez, et al. (1998)  

No experimental, dado que las variables se estudian en su entorno 

natural sin manipulación intencional, en este tipo de investigación el 

investigador observa fenómenos preexistentes y no pueden ser 

manipulados. Hernández- Sampieri y Mendoza, (2018). 

Es transversal, porque se realizó un solo corte sin seguimiento en el 

tiempo. Oseda et al (2011). 

 

4.3. Hipótesis general y especificas 

Hipótesis general 

 

HGi: Existe una relación entre la inteligencia emocional y la ansiedad 

en estudiantes de quinto de secundaria en una institución educativa 

estatal de Puno – 2025 

HGo: No existe una relación entre la inteligencia emocional y la 

ansiedad en estudiantes de quinto de secundaria en una institución 

educativa estatal de Puno – 2025 

 

Hipótesis específicas 

He1: Existe una relación entre la atención emocional y la ansiedad en 

estudiantes de quinto de secundaria en una institución educativa 

estatal de Puno – 2025. 

He2: Existe una relación entre la claridad emocional y la ansiedad en 

estudiantes de quinto de secundaria en una institución educativa 

estatal de Puno – 2025. 
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He3: Existe una relación entre la reparación emocional y la ansiedad 

en estudiantes de quinto de secundaria en una institución educativa 

estatal de Puno – 2025. 

 

4.4. Identificación de las variables:  

 

Variable 1: Inteligencia Emocional: 

Definición conceptual: Goleman (2020), se define como la habilidad 

para reconocer, comprender y manejar las emociones, 

desempeñando un papel clave en el logro de metas en diversas áreas 

de la vida. 

Definición Operacional:  Es el puntaje otorgado a los individuos a 

través del cuestionario de TMMS-24 (Trait Meta-Móod Scale 24) valido 

por Chang 

La inteligencia emocional se define a través de tres dimensiones: 

Salovey y Mayer, (2021) 

a) Atención emocional:  

Grado de autoconciencia de las emociones, deseos y preferencias 

que siente el sujeto. 

b) Claridad emocional: 

Entiende tus sentimientos y relaciones con los demás. 

c) Reparación emocional:  

Capacidad de gestionar las propias emociones, gestionar y 

modificar las experiencias negativas o estresantes para 

comprenderse mejor a uno mismo. 

 

Variable 2: Ansiedad 

Definición conceptual: Sierra (2023) Estado de agitación e inquietud 

desagradable caracterizado por la anticipación del peligro, el 
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predominio de síntomas psíquicos y la sensación de catástrofe o de 

peligro inminente, es decir, la combinación entre síntomas cognitivos 

y fisiológicos 

Definición Operacional: Son los estados de ansiedad psíquica y 

somática que pueden presentar las personas, las cuales serán 

evaluados a través de la escala de Hamilton 

La ansiedad se define a través de dos dimensiones: 

a) Ansiedad psíquica: 

Los individuos que padecen un trastorno de ansiedad sienten un 

temor o inquietud desproporcionados frente a circunstancias 

particulares, como ataques de pánico o interacciones sociales. 

Estos signos tienden a durar varios meses, y quienes los sufren 

suelen eludir las situaciones que les generan ansiedad. 

Organización Mundial de la Salud, (2023) 

b) Ansiedad somática La ansiedad relacionada con los estudios se 

expresa no solo en el ámbito mental, sino que también se presenta 

con síntomas físicos severos, como transpiración, vómitos, vértigo 

y malestar gastrointestinal. Seyed  (2023), 
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4.5. Matriz de operacionalización de variables 

 

   Tabla N°01: Inteligencia Emocional 

Variable Dimensión Indicadore

s 

Ítems Escala De Valores Nivel Y  

Rango 

Tipo De  

Variable 

Estadística 

 

 

Inteligencia 

emocional 

Atención  

emocional 

 

 

Claridad  

emocional 

 

Reparación 

 emocional 

Percepción 

 

 

 

Comprensió

n 

 

 

Regulación 

 

1,2,3,4,5,6,7,8 

 

 

 

9,10,11,12,13,

14,15,16 

 

17,18,19,20,22

,23,24 

 

 

 

 

Ordinal  

 

1 nada de acuerdo 

2 algo de acuerdo 

3 bastante de acuerdo 

4 muy de acuerdo 

5 totalmente de 

acuerdo 

Alto  

99-120  

   

 

Adecuado 

66-98 

 

Bajo 

24-65 

 

 

 

 

Cuantitativo 
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Tabla N°02: Ansiedad 

Variable Dimensión Indicadores Ítems Escala De Valores Nivel Y  

Rango 

Tipo De  

Variable 

 Estadística 

 

 

 

 

Ansiedad 

Ansiedad 

Psíquica 

 

 

 

 

Ansiedad 

Somática 

Psíquico 

 

 

 

 

Corporal 

1,2,3,4,5,

6y14 

 

 

 

7,8,9,10,

11,12y 

13 

 

 

Ordinal 

1 Leve 

2 Moderado 

3 Grave 

4 muy 

grave/Incapacitante 

No ansiedad 

0-5pts. 

 

Ansiedad 

6-14pts,  

 

Ansiedad 

clínicamente 

manifiesta 

15-56pts 

 

 

 

Cuantitativo 
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4.6. Población – Muestra 

 

Población 

Agrupación de personas que tienen al menos una característica en 

común, ya sea nacionalidad común, afiliación voluntaria a una 

asociación, etnia, matrícula en la misma universidad, etc. Oseda, 

(2021). 

 

La población fue de 210 estudiantes de quinto de secundaria de la 

institución educativa estatal Secundaria Santa Rosa del distrito, 

provincia, departamento de Puno, 2025. 

 

Criterios de inclusión.  

• Estudiantes de quinto de la institución educativa estatal Secundaria 

Santa Rosa del distrito, provincia, departamento de Puno, 2025. 

• Estudiantes de quinto de la institución educativa estatal Secundaria 

Santa Rosa del distrito, provincia, departamento de Puno, 2025,que 

cuenten con la autorización del consentimiento informado para la 

aplicación de los instrumentos de investigación (cuestionarios) 

firmados por sus padres y/o apoderados 

 

Criterios de exclusión. 

• Estudiantes de primero a cuarto de secundaria de la institución 

educativa estatal Secundaria Santa Rosa del distrito, provincia, 

departamento de Puno, 2025.  

• Estudiantes de quinto de la institución educativa estatal Secundaria 

Santa Rosa del distrito, provincia, departamento de Puno, 2025 que 

presentan alguna alteración de salud mental diagnosticada. 

• Estudiantes de quinto de la institución educativa estatal Secundaria 

Santa Rosa del distrito, provincia, departamento de Puno, 2025, que 

se encuentran en tratamiento farmacológico y /o psicoterapias. 
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• Estudiantes de quinto de la institución educativa estatal Secundaria 

Santa Rosa del distrito, provincia, departamento de Puno, 2025, 

cuyos padres no aceptaron firmar el consentimiento informado.  

• Estudiantes de quinto de la institución educativa estatal Secundaria 

Santa Rosa del distrito, provincia, departamento de Puno, 2025, que 

cuentan con permisos autorizados por la Dirección de la institución 

por problemas de salud, representación en eventos académicos y 

deportivos organizado por la UGEL, DREP y/o otras instrucciones. 

 

Muestra 

La muestra estuvo conformada por 136 estudiantes de quinto de 

secundaria de la institución educativa estatal Secundaria Santa Rosa 

del distrito, provincia, departamento de Puno, 2025. 

 

 

 

 

N (población) = 210 estudiantes 

Z (nivel de confianza) = 1.96, con un intervalo al 95% 

E (error muestral) =0.05 

P (probabilidad de éxito) = 0.5 

q (probabilidad de error) = 0.5 

n (muestra) =  

n = (1.96)2x (0.5) x (0.5) x (0.5) =75 

(0.05)2*(299) + (1.96)2x (0.5) x (0.5) 

n= 136 
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Unidad de análisis 

Estudiantes de quinto de secundaria de la institución educativa estatal 

Secundaria Santa Rosa del distrito, provincia, departamento de Puno, 

2025. 

 

Muestreo 

El muestreo fue de tipo probabilístico, aleatorio simple de estudiantes 

de quinto de la institución educativa estatal Secundaria Santa Rosa 

del distrito, provincia, departamento de Puno, 2025. 

 

4.7. Técnicas e instrumentos de recolección de información 

 

Técnica 

Para la variable inteligencia emocional y ansiedad, se utilizó la técnica 

de la encuesta, con enfoque cuantitativo que permite recopilar 

información básica, facilita su uso y rápido desarrollo. Fernández, 

(2004). 

Instrumentos 

Los instrumentos para ambas variables fueron a través de 

cuestionarios, los ítems son preguntas presentadas secuencialmente 

con características lógicas y auto contenidas. Carrasco (2009). 

Ficha técnica de la variable: 

Tabla N° 03 Para la variable 1, Inteligencia Emocional, se utilizó el 

cuestionario: Trait Meta-Mood Scale 24 (TMMS) 

Nombre     

Original 

ESCALA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL TMMS-24 

Autores  Trait Meta-Mood Scale (TMMS-48) de Salovey, Mayer, 

Goldman, Turvey y Palfai 

Procedencia Española 
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Dimensiones ✓ Atención emocional. 

✓ Claridad emocional. 

✓ Reparación emociona 

Aplicación      Individual y colectiva 

Finalidad En cuanto a la administración, está destinado a personas 

mayores de 14 años y se puede utilizar de forma 

individual o grupal durante, para ver su nivel de equilibrio 

emocional 

Numero de ítems Número de ítems: 24 

Tiempo  10 a 15 minutos aproximadamente. 

Descripción Escala de Likert: Nada de acuerdo (1), algo de 

acuerdo (2), bastante    de acuerdo (3), Muy de 

acuerdo (4) totalmente de acuerdo, (5). 

Tabla N° 04 Para la variable 2 Ansiedad, Se utilizo la Escala valorativa 

de Ansiedad  

Nombre Original  ESCALA DE ANSIEDAD DE HAMILTON 

Autores Hamilton  

Procedencia Lima – Perú 

Dimensiones ✓ Ansiedad psíquica. 

✓ Ansiedad somática 

Aplicación      Individual y colectiva  

Finalidad En cuanto a la administración, está destinado a 

personas mayores de 14 años y se puede utilizar 

de forma individual o grupal durante, para ver su 

nivel de equilibrio emocional. 

Numero de ítems Número de ítems: 14 

Tiempo  15-20 minutos aproximadamente. 
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Descripción Evalúa la existencia o falta de ansiedad, así como 

también el grado de intensidad , está constituido de 

14 ítems. Los primeros 13 hace referencia a 

síntomas y signos en tanto que el último evalúa la 

conducta. Los indicadores son de 0 a 4 puntos. 

Conformada por la dimensión: Ansiedad psíquica 

con los siguientes ítems 1, 2, 3, 4, 5, 6 y 14 y la 

ansiedad somática con los siguientes ítems 7, 8, 9, 

10, 11, 12 y 13. 

Validación y confiabilidad del instrumento.  

Validez de los instrumentos.  

Grado en que el instrumento mide una variable, alcanzado cuando se 

demuestra que el instrumento refleja conceptos abstractos utilizando 

indicadores empíricos. Hernández (2023)  

Validez por juicios de expertos del instrumento cuestionario de 

inteligencia emocional- Trait Meta-Mood Scale 24 (TMMS) 

Validez por juicio de expertos del instrumento escala de ansiedad 

Confiabilidad de los instrumentos.   

Tabla N° 05: Confiabilidad de los instrumentos 

 

 

 

 

 

La medida en que produce resultados consistentes dentro de una 

muestra o caso. Hernández (2023) Para asegurar la confiabilidad del 

instrumento se utilizará el Alfa de Cronbach. 

 
Instrumento 

Alpha de 
Cronbach 

N° de 
ítems 

Cuestionario de inteligencia 

emocional -TMMS 

    0,97 24 

Escala valorativa de ansiedad     0,78 14 
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Recolección de información: 

• Se solicito Carta de presentación para ejecución del presente 

estudio a la Universidad Autónoma de Ica. 

• Se Coordino con el director de la institución educativa secundaria 

estatal Puno, 2025 para la aplicación del instrumento. 

• A los estudiantes encuestados se les explico sobre el 

consentimiento informado para ser participante del presente 

estudio. 

• La aplicación de los instrumentos se realizó de forma presencial. 

 

4.8. Técnicas de análisis y procesamiento de datos 

• Codificación: En la información obtenida se implementó con códigos 

para cada uno de los participantes de la muestra. 

• Calificación: Se llevo a cabo la asignación de un puntaje o valor de 

acuerdo con los barómetros definidos en la tabla del instrumento 

destinado a la recopilación de información. 

• Tabulación de datos: Se implemento en una base estadística en 

Excel para la consolidación de información, la elaboración de tablas 

de frecuencia y gráficos que permitieron el análisis e interpretación 

de los resultados descriptivos. 

• Comprobación de hipótesis: Se hizo uso de paquetes estadísticos 

(Spearman logística ordinal y la prueba de Kolmogorov -Smimov, 

para poder determinar la normalidad de ambas variables de 

estudio.) del programa estadístico SPSS versión 26 con un nivel de 

significancia teórica α = 0,05. para relacionar los supuestos 

generales de las encuestas. 
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V. RESULTADOS 

5.1. Presentación de Resultados 

 

Tabla N° 06: Descripción del Nivel de la Variable : Inteligencia 

Emocional 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico N° 02: Descripción del nivel de la Variable :Inteligencia 

Emocional 

 

 

 

 Inteligencia Emocional 

Frecuencia Porcentaje 

Alto 54 39,7% 

Adecuado 58 42,6% 

Bajo 24 17,6% 

TOTAL 136 100% 

Fuente: Elaboración de las autoras 

 

Fuente: Elaboración de las autoras 
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Tabla N° 07: Descripción del Nivel de la Dimensión : Atención 

Emocional 

 

 

Gráfico N° 03: Descripción del nivel de la Dimensión: Atención 

Emocional 

 

 

 

 

 

 Atención Emocional 

Frecuencia Porcentaje 

Alto 34 25,0% 

Adecuado 96 70,6% 

Bajo 6 4,4% 

TOTAL 136 100% 

Fuente: Elaboración de las autoras 
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Tabla N° 08: Descripción del Nivel de la Dimensión : Claridad 

Emocional 

 

 

 

Gráfico N° 04: Descripción del Nivel de la Dimensión : Claridad 

Emocional 

 

 

 

 

 Claridad Emocional 

Frecuencia. Porcentaje 

Alto 31 22,8% 

Adecuado 76 55,9% 

Bajo 29 21,3% 

TOTAL 136 100% 

Fuente: Elaboración de las autoras 
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Tabla N° 09: Descripción del Nivel de la Dimensión : Reparación 

Emocional 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico N° 05: Descripción del Nivel de la Dimensión : Reparación 

Emocional 

 

 

 

 

 

 Reparación Emocional 

Frecuencia. Porcentaje 

Alto 31 22,8% 

Adecuado 78 57,4% 

Bajo 27 19,9% 

TOTAL 136 100% 

Fuente: Elaboración de las autoras 

 

Fuente: Elaboración de las autoras 

 

Fuente: Elaboración de las autoras 
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Tabla N° 10: Descripción del Nivel de la Variable : Ansiedad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico N° 06: Descripción del Nivel de la Variable : Ansiedad 

 

 

 

 

 

 

 

 Ansiedad 

Frecuencia Porcentaje 

Ansiedad Clínicamente Manifiesta 12 8,8% 

Ansiedad Menor 88 64,7% 

No Ansiedad 36 26,5% 

TOTAL 136 100% 

Fuente: Elaboración de las autoras 

 

Fuente: Elaboración de las autoras 
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Tabla N° 11: Descripción del Nivel de la Dimensión :: Ansiedad 

Psíquica 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico N° 07: Descripción del Nivel de la Dimensión :: Ansiedad 

Psíquica 

 

 

 

 

 Ansiedad Psíquica 

Frecuencia Porcentaje 

Ansiedad Clínicamente Manifiesta 17 12,5% 

Ansiedad Menor 78 57,4% 

No Ansiedad 41 30,1% 

TOTAL 136 100% 

Fuente: Elaboración de las autoras 

 

Fuente: Elaboración de las autoras 
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Tabla N° 12: Descripción del Nivel de la Dimensión :: Ansiedad 

Somática 

 

 

 

 

 

 

 

 

GRAFICO N° 08: Descripción del Nivel de la Dimensión :: Ansiedad 

Somática 

 

 

 

 

 

 Ansiedad Somática 

Frecuencia Porcentaje 

Ansiedad Clínicamente Manifiesta 2 1,5% 

Ansiedad Menor 69 50,7% 

No Ansiedad 65 47,8% 

TOTAL 136 100% Fuente: Elaboración de las autoras 

 

Fuente: Elaboración de las autoras 

 



65 
 

5.2. Interpretación de Resultados 

 

La tabla N°06 y gráfico N°02 el 42,6 % (58) presentan una inteligencia 

emocional adecuada, en tanto el 39,7% (54) presentan una 

inteligencia emocional alto y un 17,6% (24) su inteligencia emocional 

es bajo de las estudiantes de quinto de secundaria de la institución 

educativa estatal del distrito, provincia, departamento de Puno, 2025. 

La tabla N° 07 y gráfico N°03 detalla que el 70,6 % (96) presentan una 

atención emocional adecuada, en tanto el 25,0% (34) su atención 

emocional es alto y un 4,4% su atención emocional es bajo de las 

estudiantes de quinto de secundaria de la institución educativa estatal 

del distrito, provincia, departamento de Puno, 2025. 

La tabla N° 08 y gráfico N°04 detalla que el 55,9 % (76) presentan una 

claridad emocional adecuada, en tanto el 22,8 % (31) su claridad 

emocional es alto y un 21,3% (29) su claridad emocional es bajo en 

las estudiantes de quinto de secundaria de la institución educativa 

estatal del distrito, provincia, departamento de Puno, 2025. 

La tabla N° 09 y gráfico N°05 detalla que el 57,4 % (78) presentan una 

reparación emocional adecuada, en tanto el 22,8 % (31) presentan 

una reparación emocional alto y el 19,9% (27) su reparación 

emocional es bajo en las estudiantes de quinto de secundaria de la 

institución educativa estatal del distrito, provincia, departamento de 

Puno, 2025. 

La tabla N°10 y gráfico N°06 el 64,7% (88) se encuentra con una 

ansiedad menor, en tanto el 26,5% (36) no presentan ansiedad y un 

8,8% (12) presenta ansiedad clínicamente manifiesta ,las estudiantes 

de quinto de secundaria de la institución educativa estatal del distrito, 

provincia, departamento de Puno, 2025. 

La tabla N°11 y gráfico N°07 detalla que el 57,4% (78) presentan una 

ansiedad psíquica menor, en tanto el 30,1% (41) no presentan 

ansiedad psíquica y un 12,5% (17) presentan una ansiedad psíquica 
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clínicamente manifiesta las estudiantes de quinto de secundaria de la 

institución educativa estatal del distrito, provincia, departamento de 

Puno, 2025. 

La tabla N°12 y gráfico N°08 detalla que el 50,7% (69) presentan una 

ansiedad somática menor, en tanto el 47,8% (65) no presentan 

ansiedad y un 1,5% (2) presentan una ansiedad somática clínicamente 

manifiesta, las estudiantes de quinto de secundaria de la institución 

educativa estatal del distrito, provincia, departamento de Puno, 2025. 
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VI. ANÁLISIS DE LOS RESULTADOS 

 

6.1. Análisis inferencial (*) 

 

6.1.1 Prueba de normalidad de datos: 

Para el presente estudio se utilizó la prueba de Kolmogorov -Smimov, 

para poder determinar la normalidad de ambas variables de estudio. 

Aplicado en una muestra de 136 estudiantes de quinto de secundaria 

de la institución educativa estatal del distrito, provincia, departamento 

de Puno, 2025. 

 

Tabla N° 13: Prueba de normalidad de las variables de estudio 

 

 

De la tabla n°13 se puede apreciar que la prueba de normalidad 

aplicada a las variables y sus dimensiones presentan un nivel de 

significancia de ,000 menores al valor p > 0,05 se rechaza la hipotesis 

nula y se aceptan la hipotesis alterna, por tanto, los datos no presentan 

una distribución normal para la contrastación de hipotesis por lo que se 

aplicó la prueba estadística no paramétrica de Rho Spearman. 

 

Prueba de Normalidad Kolmogorov -Smimov, 

Estadístico gl Sig. 

Inteligencia Emocional ,255 136 ,000 

Atención Emocional ,409 136 ,000 

Claridad Emocional ,281 136 ,000 

Reparación Emocional ,290 136 ,000 

Ansiedad ,357 136 ,000 

Ansiedad Psíquica ,309 136 ,000 

Ansiedad Somática ,331 136 ,000 

Fuente: Elaboración de las autoras 
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6.2 Prueba de hipótesis estadístico: 

Los resultados presentan distribución normal utilizando la prueba 

de Spearman logística ordinal, para verificar la relación de la variable 1 

(inteligencia emocional) con la variable 2 (ansiedad). Así mismo los 

datos para el modelamiento son de carácter cuantitativo, la 

presentación se reporta del software Spss 26 

Hipótesis general 

Ho= No existe una relación entre la inteligencia emocional y la ansiedad 

en estudiantes de quinto de secundaria en una institución educativa 

estatal de Puno – 2025 

HA=Existe una relación entre la inteligencia emocional y la ansiedad en 

estudiantes de quinto de secundaria en una institución educativa estatal 

de Puno – 2025 

Tabla N° 14: Determinación de la relación que existe entre la 

inteligencia emocional y la ansiedad  

 

. 

La tabla 14 reporta resultados donde la significancia bilateral es 0,017 

siendo menor a p valor= 0,050, rechazándose la hipótesis nula, en tanto 

Correlaciones 

 Inteligencia 

Emocional 

Ansiedad 

Rho de 

Spear

man 

Inteligencia 

Emocional 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,21* 

Sig. (bilateral) . ,017 

N 136 136 

Ansiedad Coeficiente de 

correlación 

-,21* 1,000 

Sig. (bilateral) ,017 . 

N 136 136 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 
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el Rho = -,21 , indica que la relación inversa es muy débil. Por tanto, se 

infiere que la inteligencia emocional se relaciona con la ansiedad. 

Hipótesis específicas: 

Hipótesis Especifica: N°01: 

Ho= No existe una relación entre la atención emocional la atención 

emocional y la ansiedad en estudiantes de quinto de secundaria en una 

institución educativa estatal de Puno – 2025. 

HA=Existe una relación entre la atención emocional y la ansiedad en 

estudiantes de quinto de secundaria en una institución educativa estatal 

de Puno – 2025. 

Tabla N° 15: Determinación de la relación que existe entre la atención 

emocional y la ansiedad  

   

La tabla 15 reporta resultados donde la significancia bilateral es 0,021 

siendo menor a p valor= 0,050, rechazándose la hipótesis nula, en tanto 

Correlaciones 

 Atención 

Emocional 

Ansiedad 

Rho de 

Spearman 

Atención 

Emocional 

Coeficiente 

de 

correlación 

1,000 -,26* 

Sig. (bilateral) . ,021 

N 136 136 

Ansiedad Coeficiente 

de 

correlación 

-,26* 1,000 

Sig. (bilateral) ,021 . 

N 136 136 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 
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el Rho = -,26 indica que la relación inversa es muy débil. Por tanto, se 

infiere que la dimensión atención emocional se relaciona con la 

ansiedad. 

Hipótesis Especifica: N°02: 

Ho= No existe una relación entre la claridad emocional y la ansiedad en 

estudiantes de quinto de secundaria en una institución educativa estatal 

de Puno – 2025. 

HA= Existe una relación entre la claridad emocional y la ansiedad en 

estudiantes de quinto de secundaria en una institución educativa estatal 

de Puno – 2025. 

Tabla N° 16: Determinación de la relación que existe entre la claridad 

emocional y la ansiedad  

 

La tabla 16 reporta resultados donde la significancia bilateral es 0,033 

siendo menor a p valor= 0,050, rechazándose la hipótesis nula, en tanto 

el Rho = -,28 indica que la relación inversa es muy débil. Por tanto, se 

infiere que la dimensión claridad emocional se relaciona con la ansiedad 

Correlaciones 

 Claridad 

Emocional 

Ansiedad 

Rho de 

Spearman 

Claridad 

Emocional 

Coeficiente 

de correlación 

1,000 -,28* 

Sig. (bilateral) . ,033 

N 136 136 

Ansiedad Coeficiente 

de correlación 

-,28* 1,000 

Sig. (bilateral) ,033 . 

N 136 136 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 
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Hipótesis Especifica: N°03: 

Ho= No existe una relación entre la reparación emocional y la ansiedad 

en estudiantes de quinto de secundaria en una institución educativa 

estatal de Puno – 2025. 

HA=Existe una relación entre la reparación emocional y la ansiedad en 

estudiantes de quinto de secundaria en una institución educativa estatal 

de Puno – 2025. 

Tabla N 17 Determinación de la relación que existe entre la reparación 

emocional y la ansiedad  

 

La tabla 17 reporta resultados donde la significancia bilateral es 0,039 

siendo menor a p valor= 0,050, rechazándose la hipótesis nula, en tanto 

el Rho = -,42 indica que la relación inversa es moderada. Por tanto, se 

infiere que la dimensión reparación emocional se relaciona con la 

ansiedad 

 

 

Correlaciones 

 Reparación 

Emocional 

Ansiedad 

Rho de 

Spearman 

Reparación 

Emocional 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 -,42* 

Sig. (bilateral) . ,039 

N 136 136 

Ansiedad Coeficiente de 

correlación 

-,42* 1,000 

Sig. (bilateral) ,039 . 

N 136 136 

*. La correlación es significativa en el nivel 0,05 (bilateral). 
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VII. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 

7.1. Comparación resultados 

Al respecto el presente estudio demuestra que la hipótesis general 

presenta una relación inversa muy débil. Por tanto, la inteligencia 

emocional se relaciona con la ansiedad por los valores (Sig. bilateral 

= 0,017 y Rho = -,21), en las estudiantes de quinto de secundaria en 

una institución educativa estatal de Puno – 2025. Aseveración que se 

complementa con investigaciones como, Mestanza (2022) quien 

infiere el análisis de la conexión entre la inteligencia emocional y la 

ansiedad en alumnos en cuyos resultados se describe que hay una 

correlación negativa baja (r = -0. 385; p <.001). Para ,Chipana (2024) 

infiere que si existe una correlación inversa débil entre la ansiedad y 

la inteligencia emocional (r = -,315). Así mismo Sellerico (2023), infiere 

en que existe una relación inversa de nivel bajo entre la inteligencia 

emocional y la ansiedad (p=0.041<0.05; Rho: -,205), para Apaza 

(2024) existe una relación débil pero significativa entre la inteligencia 

emocional y la ansiedad en estado entre los jóvenes. Así mismo 

Espinoza, (2022) dilucida la relación negativa, alta y significativa 

existente entre inteligencia emocional y ansiedad estado-rasgo en 

estudiantes de secundaria, (Rho = -.622 y p < .001). Según la 

perspectiva teórica, la inteligencia emocional juega un papel crucial ya 

que ayuda a manejar la ansiedad, contribuyendo a una mejor salud 

mental aumentando la capacidad para enfrentar desafíos, además 

facilita el control de emociones, mejora la comunicación, enriquece las 

relaciones con los demás, ofrece métodos para resolver desacuerdos, 

ayuda a realizar elecciones más acertadas, promoviendo el 

crecimiento personal a través del autoconocimiento y la regulación 

emocional que conduce al logro de metas..(Asana,2025). Por tanto, 

las estudiantes tienen la habilidad de controlar su inteligencia 
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emocional, identificando adecuadamente sus sentimientos y 

reparando sus emociones, de tal manera logran disminuir sus niveles 

de ansiedad promoviendo su mejora en su bienestar mental y calidad 

de vida.  

Referente a las hipótesis específicas se ha encontrado  

Referente a la hipótesis específica n°01 presenta una relación inversa 

muy débil es decir la dimensión atención emocional se relaciona con la 

ansiedad, por los valores (Sig. bilateral = 0,021y Rho = -

,26).,mencionados resultados coinciden con, Rojas (2024) la atención 

emocional, tiene una correlación inversa con la ansiedad (rho= -,584), 

para Chipana (2024) la atención emocional, tiene una correlación 

inversa con la ansiedad (r = -,312). Según la perspectiva teórica la 

atención emocional es el nivel en el que una persona se da cuenta y 

considera importantes sus propias emociones. Es decir, un equilibrio en 

esta área facilita el reconocimiento claro de los estados emocionales, 

mientras que prestar demasiada atención podría resultar en una carga 

emocional que impida su correcta regulación. (Salovey y Mayer, 2021). 

Por tanto, las estudiantes se distinguen por tener la capacidad de 

reconocer sus propias emociones y las de los demás, así como de 

comunicar sus sentimientos y pensamientos de forma positiva y 

asertiva, además cuentan con una conciencia emocional de sí mismos, 

así como la destreza para ajustarse y manejar las demandas de su 

entorno de manera adecuada disminuyendo sus niveles de ansiedad,  

Referente a la hipótesis específica n°02 presenta una relación inversa 

muy débil indicando que la dimensión claridad emocional se relaciona 

con la ansiedad, por los valores (Sig. bilateral = 0,033y Rho = -,28), 

mencionado resultado coincide con Guzmán (2024) al permite dilucidar 

que los adolescentes varones obtienen mejores calificaciones en 

claridad emocional (p < ,01, d = ,59) en comparación con adolescentes 

femeninas, mientras que ellas presentan más signos de depresión (p < 
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,01, d = -,44), ansiedad (p < ,01, d = -,39) y estrés (p < ,01, d = -,53)..), 

para Rojas (2024) la claridad emocional, tiene una correlación inversa 

con la ansiedad (rho = - 0.637). En tanto Rodríguez (2021) la claridad 

emocional, tiene una correlación inversa con la ansiedad (rho = - 0.637), 

así como Castro (2022) la ansiedad presenta una relación negativa con 

la claridad emocional (rho=-,233),para Saldaña (2022) la claridad 

emocional, tiene una correlación inversa con la ansiedad (r = -. 

42).Según la perspectiva teórica la Claridad emocional es la habilidad 

de reconocer y distinguir las emociones propias, lo que ayuda en la 

comprensión de los sentimientos y la asignación de significados 

correctos.(Salovey y Mayer, 2021). Por tanto, un nivel más alto de 

claridad emocional beneficia tanto la elección de decisiones como la 

habilidad de ajustarse a diferentes circunstancias, Entonces 

comprender las emociones tiene un impacto notable en cómo las 

estudiantes se ven a sí mismos, siendo que los niveles de ansiedad se 

vinculan con un concepto personal menos positivo, durante esta fase 

del crecimiento, promoviendo actitudes positivas de la salud mental en 

las adolescentes. 

Referente a la hipótesis específica n°03 presenta una relación inversa 

moderada. Por tanto, se infiere que la dimensión reparación emocional 

se relaciona con la ansiedad, por los valores (Sig. bilateral = 0,039 y 

Rho = -,42)., mencionados resultados son comparables a lo referido por 

Guzmán (2024) cuyos resultados descriptivos indican que los 

adolescentes varones presentan mejores calificaciones referente a la 

capacidad de reparación emocional (p < ,01, d = ,42) en comparación 

con adolescentes femeninas, que tienen más signos de depresión; para 

Rodríguez (2021), la reparación  emocional presenta una la relación de 

tipo negativa, tanto para la ansiedad estado (-0.282) como para la 

ansiedad-rasgo (-0.378); es decir, que a mayor regulación de las 

emociones, menor ansiedad-rasgo y/o estado. Así mismo Rojas (2024) 

la reparación emocional, tiene una correlación inversa con la ansiedad 
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reparación emocional (rho= -,622), para Saldaña (2022) la reparación 

emocional se relaciona de forma inversa con la ansiedad (r = -,35) y 

para Castro la reparación emocional se relaciona de forma inversa con 

la ansiedad (rho=-,335).Según la perspectiva teórica la reparación 

emocional es la capacidad de manejar y ajustar sus emociones con el 

fin de mantener la estabilidad emocional. Es decir, las personas que 

destacan en este aspecto pueden mitigar la fuerza de las emociones 

desfavorables y extender las favorables, lo que resulta en mejorar su 

salud mental, (Salovey y Mayer, 2021).,Finalmente se infiere que la 

reparación emocional actúa como un elemento que protege contra la 

ansiedad, promoviendo la formación de una autoimagen positiva en 

adolescentes. Por tanto, las estudiantes que regulan el cómo, el por qué 

y el impacto que las emociones tienen en su comportamiento y en su 

forma de pensar, cuentan con las herramientas esenciales para 

manejar sus emociones y acciones, lo que incrementa su habilidad para 

adaptarse a diferentes situaciones y reportar menos ansiedad. 

 

En términos simples, alguien que puede manejar sus sentimientos de 

manera intencionada suele sentir menos ansiedad constante en su vida 

diaria. Por tanto, a mayor inteligencia emocional las estudiantes de 

quinto de secundaria muestran menores niveles de ansiedad, 

permitiéndoles tener un mejor desempeño en sus actividades 

académicas. 
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 

 

CONCLUSIONES: 

Primero : La inteligencia emocional presenta una relación inversa muy débil, 

con la ansiedad en las estudiantes de quinto de secundaria en una 

institución educativa estatal de Puno – 2025, de acuerdo a los 

valores alcanzados.(Sig. bilateral= 0,017 y Rho= -,21). Por tanto, a 

mayor inteligencia emocional las estudiantes muestran menos 

ansiedad. 

Segundo: La dimensión atención emocional presenta una relación inversa 

muy débil, con la ansiedad en las estudiantes de quinto de 

secundaria en una institución educativa estatal de Puno – 2025, de 

acuerdo a los valores alcanzados (Sig. bilateral = 0,021 y Rho= -

,26). Por tanto, a mayor atención emocional las estudiantes 

muestran menos ansiedad. 

Tercero:  La dimensión claridad emocional presenta una relación inversa muy 

débil, con la ansiedad en las estudiantes de quinto de secundaria 

en una institución educativa estatal de Puno – 2025, de acuerdo a 

los valores alcanzados (Sig. bilateral = 0,033 y Rho= -,28). Por 

tanto, a mayor claridad emocional las estudiantes muestran menos 

ansiedad. 

Cuarto:  La dimensión reparación emocional presenta una relación inversa 

moderada, con la ansiedad en las estudiantes de quinto de 

secundaria en una institución educativa estatal de Puno – 2025, de 

acuerdo a los valores alcanzados (Sig. bilateral = 0,039 y Rho= -

,42). Por tanto, a mayor reparación emocional las estudiantes 

muestran menos ansiedad. 
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RECOMENDACIONES 

 

Primero: El área de tutoría debería implementar programas que 

contemplen talleres del control de la ansiedad, para lograr la 

tranquilidad y el desarrollo de competencias en la praxis de las 

inteligencias emocionales, todo ello acompañado de actividades 

dinámicas y entretenidas. Esto permitirá a las estudiantes 

aumentar su confianza para iniciar proyectos y elevar sus niveles 

de motivación personal aminorando su ansiedad. 

Segundo  Se recomienda incluir en la metodología educativa el aprendizaje 

socioemocional que favorezca el crecimiento de la 

autoconciencia, la empatía, el manejo de las emociones y las 

competencias interpersonales, de modo que se formen 

estudiantes con atención emocional que contribuyan a crear un 

ambiente seguro y de apoyo. 

Tercero: Se sugiere al área de psicología de la institución promover en las 

estudiantes actitudes de claridad emocional a través de la 

atención plena, estimular una comunicación clara que apoye la 

expresión de emociones y requerimientos; planear actividades 

en grupo que contribuyan al aprendizaje de habilidades sociales 

y guiar sus maneras de actuar inteligentes. 

Cuarto: Se sugiere al área de tutoría promover actitudes empáticas 

centradas en la atención al otro, fomentar una comunicación 

clara que facilite la regulación de emociones; planificando 

actividades en grupo que contribuyan a mejorar las habilidades 

sociales y ejemplifiquen conductas inteligentes en las 

estudiantes. 
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Anexo 1: Matriz de Consistencia 

Título: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y ANSIEDAD EN ESTUDIANTES DE QUINTO DE SECUNDARIA EN UNA INSTITUCIÓN EDUCATIVA ESTATAL DE PUNO - 2025 

Responsables: Noemi Elida Miranda Tapia – María Genara Tapia Espinoza 

PROBLEMA OBJETIVO HIPÓTESIS VARIABLES METODOLOGÍA 

Problema general 
PG. ¿Cuál es la relación que existe 

entre la inteligencia emocional y la 

ansiedad en estudiantes de quinto de 

secundaria en una institución 

educativa estatal de Puno - 2025? 

Problema Específicas 

Pe1. ¿Cuál es la relación que existe 

entre la atención emocional y la 

ansiedad en estudiantes de quinto de 

secundaria en una institución 

educativa estatal de Puno - 2025? 

Pe2. ¿Cuál es la relación que existe 

entre la claridad emocional y la 

ansiedad en estudiantes de quinto de 

secundaria en una institución 

educativa estatal de Puno - 2025? 

Pe3. ¿Cuál es la relación que existe 

entre la reparación emocional y la 

ansiedad en estudiantes de quinto de 

secundaria en una institución 

educativa estatal de Puno - 2025? 

Objetivo general  
OG. Determinar la relación que 

existe entre la inteligencia emocional 

y la ansiedad en estudiantes de 

quinto de secundaria en una 

institución educativa estatal de Puno 

– 2025. 

Oe1. Identificar la relación que existe 

entre la atención emocional y la 

ansiedad en estudiantes de quinto de 

secundaria en una institución 

educativa estatal de Puno, 2025. 

Oe2. Identificar la relación que existe 

entre la claridad emocional y la 

ansiedad en estudiantes de quinto de 

secundaria en una institución 

educativa estatal de Puno, 2025. 

Oe3. Identificar la relación que existe 

entre la reparación emocional y la 

ansiedad en estudiantes de quinto de 

secundaria en una institución 
educativa estatal de Puno, 2025. 

Hipótesis general 
HGi: Existe una relación entre la 

inteligencia emocional y la 
ansiedad en estudiantes de quinto 
de secundaria en una institución 
educativa estatal de Puno – 2025 

HGo: No existe una relación entre la 

inteligencia emocional y la 
ansiedad en estudiantes de quinto 
de secundaria en una institución 
educativa estatal de Puno – 2025 
Hipótesis específicas 
He1: No existe una relación entre la 

atención emocional y la ansiedad 
en estudiantes de quinto de 
secundaria en una institución 
educativa estatal de Puno – 2025 

He2: No existe una relación entre la 

claridad emocional y la ansiedad en 
estudiantes de quinto de 
secundaria en una institución 
educativa estatal de Puno – 2025 

He3: No existe una relación entre la 

reparación emocional y la ansiedad 
en estudiantes de quinto de 
secundaria en una institución 
educativa estatal de Puno – 2025 

Variable 1: 
Inteligencia 
emocional: 
TMMS-24(Trat 
Meta.MoodScale – 
Chang) 
Dimensiones 
Atención 
emocional. 
Claridad 
Emocional. 
Reparación 
emocional. 
 
Variable 2: 
Ansiedad 
Escala de 
Hamilton 
Dimensiones de 
ansiedad: 
Ansiedad psíquica 
Ansiedad 
somática 

Enfoque:  Cuantitativo 
Tipo de investigación: Básico 
Nivel de Investigación: correlacional 
Diseño de Investigación:  
No experimental –transversal 
Población:  
La población fue de 210 estudiantes 
de quinto de secundaria de una 
institución educativa estatal 
Puno,2025 
Muestra: 
La muestra estuvo conformada por 
136 estudiantes de quinto de 
secundaria de una institución 
educativa estatal Puno,2025 según el 
tamaño de muestra 
El muestreo fue de tipo probabilístico, 
aleatorio simple 
Técnica e instrumentos: 
Técnica: La encuesta  
Instrumentos: 
Cuestionario TMMS-24(Trat 
Meta.MoodScale , escala valorativa 
de ansiedad 
Métodos de análisis de datos 
Las tablas de frecuencias para las dos 
variables de investigación se 
construirán con SPSS versión 26 con 
un nivel de significancia teórica α = 
0,05. Para relacionar los supuestos 
generales de las encuestas, se 
empleó las pruebas estadísticas de 
relación. Sperman 
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Anexo 2: Instrumentos de recolección de datos 

 

Instrumento de Inteligencia Emocional: 

TMMS-24 (Salovey & Mayer) 

INSTRUCCIONES: A continuación, encontrará algunas afirmaciones sobre sus: Emociones y 

sentimientos. Lea atentamente cada frase e indique el grado de acuerdo o desacuerdo con 

respecto a las mismas. Señale con una “X” la respuesta que más se aproxime a sus 

preferencias. Recuerde no hay respuestas correctas o incorrectas. No emplee mucho tiempo 

en cada respuesta 

 

1 2 3 4 5 

NADA DE 

ACUERDO 

ALGO DE 

ACUERDO 

BASTANTE DE 

ACUERDO 

MUY DE 

ACUERDO 

TOTALMENTE DE 

ACUERDO 

1 Presto mucha atención a los sentimientos 1 2 3 4 5 

2 Normalmente me preocupo por lo que siento 1 2 3 4 5 

3 Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones 1 2 3 4 5 

4 Pienso que merece la pena prestar emociones y estado 
de ánimo 

1 2 3 4 5 

5 Dejo que mis sentimientos afecten mis pensamientos 1 2 3 4 5 

6 Pienso en mi estado de ánimo constantemente 1 2 3 4 5 

7 A menudo pienso en mis sentimientos 1 2 3 4 5 

8 Presto mucha atención a cómo me siento 1 2 3 4 5 

9 Tengo claro mis sentimientos 1 2 3 4 5 

10 Frecuentemente puedo definir mis sentimientos 1 2 3 4 5 

11 Casi siempre sé cómo me siento 1 2 3 4 5 

12 Normalmente conozco mis sentimientos sobre las 
personas. 

1 2 3 4 5 

13 A menudo me doy cuenta de mis sentimientos sobre las 
personas 

1 2 3 4 5 

14 Siempre puedo decir cómo me siento 1 2 3 4 5 

15 A veces puedo decir cuáles son mis emociones 1 2 3 4 5 

16 Puedo llegar a comprender mis sentimientos 1 2 3 4 5 

17 Aunque a veces me siento triste, suelo tener una visión 
optimista 

1 2 3 4 5 

18 Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosa 
agradables 

1 2 3 4 5 

19 Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la 
vida 

1 2 3 4 5 

20 Intento tener pensamientos positivos, aunque me sienta 
mal 

1 2 3 4 5 

21 Si doy demasiadas vueltas a las cosas complicándolas, 
trato de calmarme 

1 2 3 4 5 

22 Me preocupo por tener buen estado de ánimo 1 2 3 4 5 

23 Tengo mucha energía cuando me siento feliz 1 2 3 4 5 

24 Cuando estoy enfadado intento cambiar mi estado de 
ánimo 

1 2 3 4 5 
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Instrumento de ansiedad 

Escala de Ansiedad de Hamilton 

CUESTIONARIO 1 

INSTRUCCIONES  

El siguiente cuestionario me permitirá saber cuán ansioso está. Seleccione en cada 

ítem la respuesta que corresponda, según su experiencia. Las definiciones que siguen 

al enunciado del ítem son ejemplos que sirven de guía. Marque el casillero que mejor 

se adecue a usted Todos los ítems deben ser marcados.  

SÍNTOMAS DE LOS ESTADOS DE ANSIEDAD  

a. Estado De Ánimo Ansioso. Preocupaciones, anticipación de lo peor, aprensión 

(anticipación temerosa), irritabilidad. 

0 Ausente  

1 Leve  

2 Moderado  

3 Grave  

4 Muy grave/ Incapacitante  

b. Tensión. Sensación de tensión, imposibilidad de relajarse, reacciones con 

sobresalto, llanto fácil, temblores, sensación de inquietud.  

0 Ausente  

1 Leve  

2 Moderado  

3 Grave  

4 Muy grave/ Incapacitante 

c. Temores. A la oscuridad, a los desconocidos, a quedarse solo, a los animales 

grandes, al tráfico, a las multitudes 

0 Ausente  

1 Leve  

2 Moderado  

3 Grave  

4 muy grave/ Incapacitante 

d. Insomnio. Dificultad para dormirse, sueño interrumpido, sueño insatisfactorio y 

cansancio al despertar.  

0 Ausente  

1 Leve  

2 Moderado  

3 Grave  

4 Muy grave/ Incapacitante  

e. Intelectual (cognitivo). Dificultad para concentrarse, mala memoria.  

0 Ausente  

1 Leve  

2 Moderado  

3 Grave  
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4 Muy grave/ Incapacitante 

f. Estado De Ánimo Deprimido. Pérdida de interés, insatisfacción en las 

diversiones, depresión, despertar prematuro, cambios de humor durante el día.   

0 Ausente  

1 Leve  

2 Moderado  

3 Grave  

4 Muy grave/ Incapacitante  

g. Síntomas Somáticos Generales (musculares). Dolores y molestias musculares, 

rigidez muscular, contracciones musculares, sacudidas clónicas, crujir de dientes, 

voz temblorosa.  

0 Ausente  

1 Leve 

2 moderado  

3 Grave  

4 Muy grave/ Incapacitante  

h. Síntomas Somáticos Generales (sensoriales). Zumbidos de oídos, visión 

borrosa, sofocos y escalofríos, sensación de debilidad, sensación de hormigueo.  

0 Ausente  

1 Leve  

2 Moderado  

3 Grave  

4 Muy grave/ Incapacitante  

i. Síntomas Cardiovasculares. Taquicardia, palpitaciones, dolor en el pecho, 

latidos vasculares, sensación de desmayo, extrasístole 

0 Ausente  

1 Leve  

2 Moderado  

3 Grave  

4 Muy grave/ Incapacitante  

j. Síntomas Respiratorios. Opresión o constricción en el pecho, sensación de 

ahogo, suspiros, disnea.  

0 Ausente  

1 Leve  

2 Moderado  

3 Grave  

4 Muy grave/ Incapacitante 

k. Síntomas Gastrointestinales. Dificultad para tragar, gases, dispepsia: dolor antes 

y después de comer, sensación de ardor, sensación de estómago lleno, vómitos 

acuosos, vómitos, sensación de estómago vacío, digestión lenta, borborigmos 

(ruido intestinal), diarrea, pérdida de peso, estreñimiento. *  

0 Ausente  

1 Leve 

2 Moderado  
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3 Grave  

4 Muy grave/ Incapacitante  

l. Síntomas Genitourinarios. Micción frecuente, micción urgente, amenorrea, 

menorragia, aparición de la frigidez, eyaculación precoz, ausencia de erección, 

impotencia.  

0 Ausente  

1 Leve  

2 Moderado  

3 Grave  

4 Muy grave/ Incapacitante  

m.  Síntomas Autónomos. Boca seca, rubor, palidez, tendencia a sudar, vértigos, 

cefaleas de tensión, piloerección (pelos de punta). 

0 Ausente  

1 Leve  

2 Moderado  

3 Grave  

4 Muy grave/ Incapacitante  

n. Comportamiento Durante Las Conversaciones Con Pacientes O Personal 

Médico. (General y fisiológico). Tenso, no relajado, agitación nerviosa: manos, 

dedos cogidos, apretados, tics, enrollar un pañuelo; inquietud, pasearse de un lado 

a otro, temblor de manos, ceño fruncido, cara tirante, aumento del tono muscular, 

suspiros, palidez facial. Tragar saliva, eructar, taquicardia de reposo, frecuencia 

respiratoria por encima de 20 res/min, sacudidas energéticas de tendones, 

temblor, pupilas dilatadas, exoftalmos (proyección anormal del globo del ojo), 

sudor, tics en los parpados. 

0 Ausente  

1 Leve  

2 Moderado  

3 Grave  

4 Muy grave/ Incapacitante 
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Anexo 3: Ficha de validación de instrumentos de medición 

  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

1 4 4 2 5 3 4 5 3 5 5 5 3 4 5 3 3 4 5 5 5 5 5 4 4 100 436 45 46 -1 2070 2025 2116

2 4 5 5 5 4 5 5 2 1 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 105 483 48 48 0 2304 2304 2304

3 5 3 4 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 2 4 3 4 98 414 46 45 1 2070 2116 2025

4 4 5 4 4 3 4 4 2 5 5 5 5 5 5 3 3 4 4 4 4 5 2 4 5 98 420 46 46 0 2116 2116 2116

5 5 5 4 5 4 5 5 2 5 5 5 5 5 5 2 2 4 4 4 5 4 3 3 5 101 451 47 48 -1 2256 2209 2304

6 3 4 3 5 4 5 5 4 4 5 5 3 4 4 5 2 4 4 4 5 4 4 5 5 100 432 45 46 -1 2070 2025 2116

7 4 4 5 5 4 5 5 2 5 4 4 4 2 4 2 4 4 4 4 2 2 4 5 4 92 378 41 42 -1 1722 1681 1764

8 5 5 4 5 5 4 5 2 5 5 5 4 3 4 1 2 4 4 5 5 3 5 4 5 99 439 45 45 0 2025 2025 2025

9 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 109 505 51 52 -1 2652 2601 2704

10 3 4 3 5 4 5 5 4 4 5 5 3 4 4 5 2 4 4 4 5 4 4 5 5 100 432 45 46 -1 2070 2025 2116

11 4 4 5 5 4 5 5 2 5 4 4 4 2 4 2 4 4 4 4 2 2 4 5 4 92 378 41 42 -1 1722 1681 1764

12 5 5 4 5 5 4 5 2 5 5 5 4 3 4 1 2 4 4 5 5 3 5 4 5 99 439 45 45 0 2025 2025 2025

13 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 109 505 51 52 -1 2652 2601 2704

14 4 5 5 5 4 5 5 2 1 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 105 483 48 48 0 2304 2304 2304

15 5 5 4 5 4 5 5 2 5 5 5 5 5 5 2 2 4 4 4 5 4 3 3 5 101 451 47 48 -1 2256 2209 2304

16 3 4 3 5 4 5 5 4 4 5 5 3 4 4 5 2 4 4 4 5 4 4 5 5 100 432 45 46 -1 2070 2025 2116

17 4 4 5 5 4 5 5 2 5 4 4 4 2 4 2 4 4 4 4 2 2 4 5 4 92 378 41 42 -1 1722 1681 1764

18 5 5 4 5 5 4 5 2 5 5 5 4 3 4 1 2 4 4 5 5 3 5 4 5 99 439 45 45 0 2025 2025 2025

19 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 109 505 51 52 -1 2652 2601 2704

20 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 3 4 3 4 5 5 4 5 4 4 105 469 48 48 0 2304 2304 2304

ΣX 84 87 84 96 83 91 94 61 89 97 94 82 77 86 66 67 84 86 90 87 76 80 80 92 2013 8869 921 932 43087 42583 43604

ΣX2 362 385 368 464 351 419 446 217 425 473 446 346 317 376 266 255 358 374 410 401 314 336 332 428 2E+05 4E+06 42583 43604 13 9E+07 9E+07 1E+08

Media=100.7

Coef.correlacion= DS= 5.204

Correccion = P75= 104.2

P25= 97.14

Prueba V con dsitribucion t

t = 35

Ahora para alfa= 0,05 y 16 g.l. = 1,746

entonces este coeficiente es significativo

ΣXi.Xp'

Confiabilidad del instrumento: Cuestionario Trait Meta-Mood Scale 24 (TMMS)

ΣX2i ΣX2pΣxp djSujetos ΣXt ΣX2t Σxi

0.9798

0.98979
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

Juez 1 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 3 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 108.00

Juez 2 4 5 3 3 3 3 4 4 3 4 4 3 5 3 3 4 5 3 4 4 3 4 3 4 88.00

Juez 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 118.00

Total 

Columna
14.0 15.0 12.0 13.0 12.0 13.0 13.0 14.0 12.0 13.0 12.0 13.0 14.0 13.0 12.0 14.0 14.0 13.0 13.0 14.0 12.0 13.0 12.0 14.0 314.00

Promedio 4.7 5.0 4.0 4.3 4.0 4.3 4.3 4.7 4.0 4.3 4.0 4.3 4.7 4.3 4.0 4.7 4.7 4.3 4.3 4.7 4.0 4.3 4.0 4.7 104.67

Desviac. 

Standard
0.58 0.00 1.00 1.15 1.00 1.15 0.58 0.58 1.00 0.58 1.00 1.15 0.58 1.15 1.00 0.58 0.58 1.15 0.58 0.58 1.00 0.58 1.00 0.58 15.28

Varianza 0.33 0.00 1.00 1.33 1.00 1.33 0.33 0.33 1.00 0.33 1.00 1.33 0.33 1.33 1.00 0.33 0.33 1.33 0.33 0.33 1.00 0.33 1.00 0.33 233.3

Aplicando la siguiente fórmula para calcular el alfa de Cronbach:

= 15.0

= 233.33 =

K = 22

Validez del  Cuestionario Trait Meta-Mood Scale 24 (TMMS)

JUECES
ITEMS Total 

Fila

0.98

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Juez 1 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 83.00

Juez 2 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3 74.00

Juez 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 85.00

Total 

Columna
11.0 11.0 11.0 10.0 10.0 9.0 11.0 11.0 11.0 11.0 11.0 10.0 11.0 10.0 242.00

Promedio 3.7 3.7 3.7 3.3 3.3 3.0 3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 3.3 3.7 3.3 80.67

Desviac. 

Standard
0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.00 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 0.58 5.86

Varianza 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 0.00 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 34.3

Aplicando la siguiente fórmula para calcular el alfa de Cronbach:

= 8.3

= 34.33 =

K = 22

Validez de la Escala Valorativa de Ansiedad

JUECES
ITEMS Total 

Fila

0.79
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Anexo 4: Base de datos 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

1 3 4 4 2 2 3 3 5 26 3 2 3 2 3 3 3 3 22 4 3 5 4 2 3 3 4 28 76

2 4 3 2 2 3 2 3 3 22 2 2 3 2 2 2 2 2 17 2 3 2 3 4 2 4 3 23 62

3 3 4 2 5 4 4 3 4 29 2 3 3 3 3 3 3 3 23 4 3 2 3 1 4 5 2 24 76

4 3 4 3 4 2 3 4 3 26 4 3 3 4 3 2 3 2 24 4 4 2 3 2 3 5 1 24 74

5 2 2 2 1 2 1 2 2 14 1 2 2 2 2 2 3 2 16 2 3 4 3 1 2 4 3 22 52

6 3 2 2 2 2 2 2 2 17 4 4 3 4 4 2 2 4 27 2 2 2 2 2 4 2 3 19 63

7 2 1 2 1 4 1 1 1 13 2 1 1 3 3 1 2 2 15 3 3 2 3 2 3 4 1 21 49

8 4 4 4 3 3 4 4 4 30 3 3 3 3 3 3 3 4 25 4 4 3 4 4 4 4 4 31 86

9 3 2 3 3 2 2 3 2 20 2 2 2 2 3 2 2 3 18 3 3 2 2 3 2 3 2 20 58

10 4 4 2 2 3 1 3 3 22 3 3 4 2 3 1 2 2 20 3 5 1 3 4 3 4 3 26 68

11 3 3 3 3 1 3 3 3 22 5 4 4 3 3 3 3 3 28 5 4 4 4 4 4 4 4 33 83

12 5 4 4 2 3 4 3 3 28 5 4 4 5 5 5 4 4 36 2 3 2 2 3 3 5 3 23 87

13 4 4 3 4 4 3 3 3 28 2 3 2 3 3 2 2 2 19 3 3 2 3 3 3 5 3 25 72

14 2 5 5 1 2 4 5 3 27 1 3 4 1 1 1 1 1 13 1 1 1 1 1 1 4 1 11 51

15 1 5 1 5 1 1 1 1 16 5 5 5 5 5 5 5 5 40 5 5 5 5 5 5 5 5 40 96

16 3 2 1 2 4 2 2 3 19 1 2 2 3 3 1 2 3 17 2 3 3 2 2 4 5 3 24 60

17 3 1 2 3 2 2 2 2 17 1 2 2 2 2 2 2 2 15 2 2 2 2 2 2 2 2 16 48

18 4 4 4 2 2 2 4 3 25 2 2 2 3 2 1 2 2 16 3 3 3 4 4 2 4 4 27 68

19 5 4 3 3 3 2 4 3 27 1 3 3 3 5 1 1 3 20 1 2 1 2 2 3 4 2 17 64

20 4 3 3 3 2 2 2 2 21 3 3 3 3 3 3 2 3 23 4 4 4 4 4 4 4 3 31 75

21 2 2 2 2 4 2 2 2 18 2 2 2 2 2 1 2 2 15 1 2 1 1 1 2 3 1 12 45

22 4 4 1 4 2 1 1 1 18 3 2 1 4 5 1 3 3 22 2 3 4 2 5 2 4 5 27 67

23 4 4 3 3 2 3 3 4 26 4 4 3 3 3 2 2 3 24 4 4 2 4 3 3 4 3 27 77

24 3 3 3 3 3 2 2 2 21 3 3 3 3 3 3 3 3 24 3 3 3 3 3 3 3 3 24 69

25 4 2 2 4 2 3 2 3 22 1 2 1 1 2 2 2 1 12 2 2 2 3 3 2 4 2 20 54

26 4 5 4 4 3 4 4 4 32 4 4 4 4 4 3 3 4 30 4 4 3 3 3 4 4 4 29 91

27 2 2 2 3 3 2 2 3 19 3 3 3 4 3 3 3 3 25 4 4 3 4 3 3 5 3 29 73

28 3 3 3 3 4 2 2 2 22 3 4 3 3 3 4 4 2 26 2 2 5 3 3 3 3 1 22 70

29 4 2 3 3 2 2 2 2 20 4 4 3 3 4 2 4 3 27 5 3 5 4 4 4 3 2 30 77

30 4 4 3 4 5 4 4 4 32 3 3 3 4 3 2 3 3 24 5 3 1 3 3 4 5 3 27 83

31 3 4 3 4 3 3 3 3 26 4 3 3 3 4 3 3 3 26 3 3 4 4 5 4 4 4 31 83

32 2 5 4 4 1 4 4 4 28 2 2 4 5 5 4 4 5 31 5 5 2 4 4 5 5 2 32 91

33 4 4 4 4 2 2 2 3 25 4 4 3 4 4 3 2 3 27 3 3 3 4 4 3 4 4 28 80

34 3 4 3 3 2 4 3 4 26 4 3 3 2 4 4 3 4 27 2 3 3 2 3 3 5 2 23 76

35 2 1 1 3 1 1 1 3 13 1 1 1 2 5 5 5 5 25 3 1 1 5 5 5 3 1 24 62

36 4 3 2 2 1 2 2 2 18 3 3 3 3 3 2 2 3 22 3 3 3 3 3 4 4 3 26 66

37 3 4 3 3 2 4 3 3 25 4 3 3 3 4 3 3 3 26 4 3 3 2 2 4 2 4 24 75

38 4 5 2 5 2 2 4 3 27 3 2 2 3 4 3 3 4 24 4 4 5 2 1 3 5 5 29 80

39 2 2 2 2 1 2 2 2 15 3 3 3 3 3 2 2 2 21 2 5 5 5 4 2 5 5 33 69

40 2 3 3 2 3 2 3 2 20 4 3 2 3 2 2 3 3 22 2 3 3 3 3 3 3 3 23 65

41 3 3 2 3 3 2 2 3 21 2 2 3 2 2 3 2 2 18 2 1 1 2 2 2 2 3 15 54

42 4 4 4 4 4 4 5 5 34 2 4 2 2 3 1 2 3 19 5 5 3 4 2 3 5 4 31 84

43 2 3 2 1 2 2 2 2 16 2 2 3 2 2 3 3 2 19 2 2 3 2 2 2 2 2 17 52

44 2 3 2 3 2 4 4 3 23 3 2 2 3 2 3 2 2 19 3 3 2 3 2 2 3 3 21 63

45 3 3 2 2 3 2 2 2 19 3 2 1 2 2 1 2 2 15 3 3 2 3 3 3 5 4 26 60

46 4 4 4 4 3 3 3 5 30 5 3 4 4 4 4 4 4 32 4 4 4 4 3 4 5 3 31 93

47 3 2 2 2 2 2 2 2 17 1 2 2 2 3 2 2 2 16 2 3 3 3 3 3 3 3 23 56

48 5 5 4 4 5 4 4 2 33 3 3 3 3 3 3 3 3 24 3 5 3 4 3 2 4 5 29 86

49 3 4 3 3 5 5 5 5 33 2 3 2 3 2 5 3 3 23 4 5 5 5 5 4 3 5 36 92

50 2 3 3 3 2 3 3 4 23 3 3 4 3 3 4 3 4 27 3 3 3 3 2 3 3 3 23 73

51 3 3 2 3 1 1 1 2 16 2 3 3 3 2 3 2 2 20 3 2 4 2 1 1 2 1 16 52

52 5 5 5 5 4 4 4 5 37 3 4 4 4 5 5 5 5 35 3 4 5 4 4 4 5 5 34 106

53 3 3 2 2 2 1 1 2 16 2 2 4 4 4 3 3 3 25 2 2 2 3 3 2 5 1 20 61

54 3 3 2 2 3 2 3 2 20 2 2 2 2 2 2 2 2 16 2 3 2 3 3 3 3 3 22 58

55 2 3 3 1 5 1 1 1 17 5 5 5 1 1 1 1 1 20 5 1 1 1 5 5 5 1 24 61

56 4 4 4 3 2 4 3 4 28 5 3 4 4 5 2 2 3 28 3 4 2 4 3 4 3 2 25 81

57 5 5 4 4 5 4 5 5 37 4 3 3 4 4 3 3 4 28 3 2 2 2 2 4 5 4 24 89

58 4 4 3 4 4 4 4 3 30 3 4 3 3 3 4 4 4 28 3 3 2 3 3 4 5 3 26 84

Claridad Emocionaln° Reparación Emocional Dimens i

on     3

Variabl

e 1

Inteligencia Emocional
Atención Emocional Dim

ens i

on    

Dime

ns ion 

2
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58 4 4 3 4 4 4 4 3 30 3 4 3 3 3 4 4 4 28 3 3 2 3 3 4 5 3 26 84

59 5 2 2 2 5 2 3 3 24 2 2 2 3 3 2 2 4 20 1 2 1 1 1 2 1 1 10 54

60 4 3 3 2 1 3 2 2 20 4 3 3 2 5 2 2 1 22 3 3 4 4 2 3 5 3 27 69

61 2 2 2 2 3 2 2 2 17 3 3 3 2 2 2 2 3 20 2 2 2 2 3 1 5 2 19 56

62 3 2 2 2 4 2 2 2 19 2 2 2 2 2 1 2 3 16 2 2 2 3 3 2 3 2 19 54

63 3 3 3 4 3 2 2 3 23 2 3 2 3 2 3 3 2 20 2 3 3 4 3 3 5 3 26 69

64 2 2 3 3 1 2 2 2 17 2 2 2 3 2 2 2 3 18 2 2 2 2 2 2 2 2 16 51

65 3 2 2 2 3 2 2 2 18 3 2 2 2 2 1 1 1 14 2 2 2 2 2 2 3 2 17 49

66 3 3 2 3 4 3 3 2 23 4 2 3 3 3 1 1 3 20 3 2 3 3 2 3 5 3 24 67

67 3 3 2 3 4 3 4 3 25 4 2 3 2 3 3 4 3 24 3 3 4 3 4 3 4 4 28 77

68 5 5 5 5 2 5 5 5 37 4 4 4 4 4 4 4 4 32 5 5 5 4 4 5 5 4 37 106

69 5 5 4 3 5 5 5 5 37 2 3 5 1 3 2 4 3 23 2 2 2 3 5 2 2 5 23 83

70 3 2 1 4 1 1 1 2 15 4 3 4 4 3 2 2 4 26 4 4 4 4 3 3 4 3 29 70

71 4 3 2 5 2 4 1 3 24 2 5 1 3 2 4 1 3 21 2 4 3 2 5 2 3 1 22 67

72 2 2 3 2 2 3 3 3 20 2 3 3 2 3 2 3 2 20 2 3 2 2 2 2 2 2 17 57

73 5 5 5 3 4 5 5 5 37 4 4 5 4 4 2 2 5 30 4 2 2 3 4 5 5 5 30 97

74 2 2 3 2 3 3 4 4 23 2 4 3 3 2 3 2 4 23 2 3 2 3 4 4 4 4 26 72

75 3 3 3 2 3 3 3 3 23 2 2 3 2 2 2 2 2 17 4 4 4 5 5 3 3 2 30 70

76 3 4 2 3 4 4 4 4 28 4 4 4 4 3 3 3 3 28 1 3 3 3 3 3 3 3 22 78

77 4 4 4 4 2 2 2 4 26 4 4 4 4 4 4 4 4 32 4 4 2 4 4 4 5 5 32 90

78 2 3 2 2 4 1 2 3 19 4 1 1 1 1 4 3 3 18 1 1 1 3 1 2 4 3 16 53

79 4 2 2 4 2 2 2 4 22 4 4 4 4 4 2 2 4 28 2 2 2 4 2 3 4 4 23 73

80 3 4 5 5 1 3 2 5 28 5 5 5 4 4 5 5 5 38 3 4 2 2 4 4 3 2 24 90

81 4 5 4 4 4 4 5 4 34 5 5 5 5 4 5 5 5 39 5 5 4 5 5 5 5 5 39 112

82 2 2 2 2 1 1 2 1 13 1 1 2 1 2 3 2 2 14 1 3 3 3 3 3 4 4 24 51

83 2 4 4 3 5 5 4 4 31 2 1 4 3 4 1 2 1 18 4 3 1 2 2 5 5 5 27 76

84 3 2 3 3 2 3 2 4 22 4 3 3 3 4 3 2 2 24 4 4 3 4 3 4 5 3 30 76

85 3 5 2 2 4 2 2 3 23 2 3 2 2 3 1 2 2 17 4 4 2 4 4 4 5 5 32 72

86 4 4 4 5 2 3 3 3 28 3 3 2 4 5 3 2 3 25 4 4 4 4 5 4 4 4 33 86

87 3 5 4 3 2 4 3 4 28 3 3 3 4 4 2 2 4 25 3 3 2 3 4 4 5 4 28 81

88 5 2 2 2 2 2 2 2 19 2 2 2 3 3 2 3 2 19 2 3 3 3 3 3 5 4 26 64

89 3 4 2 4 2 2 2 2 21 4 4 4 4 4 2 2 4 28 3 2 1 1 3 2 3 2 17 66

90 3 4 4 5 2 1 1 2 22 4 5 4 3 3 4 4 4 31 5 4 3 5 4 4 5 5 35 88

91 4 2 2 2 4 2 2 2 20 1 2 2 2 2 1 1 2 13 1 1 1 1 1 2 5 3 15 48

92 3 2 2 2 2 2 3 3 19 2 2 1 2 2 1 1 1 12 2 2 1 4 2 2 5 3 21 52

93 3 2 3 3 2 3 2 2 20 2 2 2 2 2 2 1 2 15 2 2 2 2 2 2 3 3 18 53

94 5 5 4 3 5 4 3 5 34 4 4 4 5 5 4 5 4 35 3 3 2 4 4 4 3 2 25 94

95 3 2 2 2 4 2 2 3 20 2 3 2 2 2 3 2 3 19 3 3 3 3 3 3 4 4 26 65

96 4 3 2 2 2 2 2 3 20 3 3 3 4 4 3 3 2 25 5 5 2 5 3 2 5 5 32 77

97 2 2 1 2 4 2 2 1 16 2 3 2 2 2 1 2 2 16 2 3 2 3 3 2 3 2 20 52

98 5 5 5 2 5 5 5 5 37 5 2 4 4 4 2 2 2 25 2 5 5 5 5 5 5 2 34 96

99 3 3 3 3 2 3 3 2 22 2 3 3 3 3 2 3 3 22 3 2 3 3 2 3 3 2 21 65

100 2 1 2 2 5 2 2 2 18 2 2 2 1 1 1 2 2 13 1 1 1 2 2 2 1 4 14 45

101 2 3 3 3 2 2 3 2 20 2 3 2 3 3 3 3 2 21 2 2 2 3 2 3 2 3 19 60

102 3 2 2 3 1 2 2 2 17 3 3 4 3 3 1 2 4 23 2 4 4 3 2 4 4 3 26 66

103 2 3 2 3 4 1 3 2 20 5 2 4 3 2 4 2 2 24 3 2 1 2 3 2 2 3 18 62

104 5 5 5 4 4 4 3 3 33 5 1 1 2 3 3 2 3 20 3 2 3 2 3 2 3 2 20 73

105 4 4 4 4 2 2 3 2 25 2 4 2 2 2 4 3 2 21 2 3 3 3 3 2 5 4 25 71

106 2 3 2 2 2 2 3 3 19 2 2 1 1 2 1 2 1 12 1 1 2 1 3 1 1 1 11 42

107 3 4 2 3 1 3 4 4 24 5 2 3 2 3 3 4 4 26 4 4 3 4 5 3 4 4 31 81

108 3 2 3 3 2 2 2 2 19 2 2 1 2 3 2 2 2 16 3 2 2 3 4 3 4 4 25 60

109 4 3 3 4 2 2 2 2 22 3 3 2 2 3 3 3 2 21 2 2 3 3 2 2 3 3 20 63

110 4 2 2 3 3 3 2 3 22 4 3 3 4 4 3 3 4 28 4 2 3 3 2 4 3 3 24 74

111 3 4 1 1 5 2 2 1 19 1 2 2 1 2 2 2 1 13 2 4 3 2 2 3 1 5 22 54

112 3 3 2 2 1 2 2 2 17 3 3 2 2 3 2 1 2 18 3 4 3 4 3 2 3 3 25 60

113 5 3 4 3 2 2 2 2 23 2 2 3 3 3 2 3 2 20 3 3 2 4 2 3 5 2 24 67

114 3 2 2 1 4 2 2 2 18 22 3 3 2 1 1 1 1 34 1 2 2 2 1 3 5 2 18 70

115 2 3 3 2 1 3 3 4 21 4 3 3 4 2 4 3 3 26 3 4 3 3 3 4 5 5 30 77

116 5 3 2 5 3 3 4 4 29 2 2 2 4 3 2 3 4 22 3 4 5 4 3 3 2 3 27 78

117 4 2 2 4 5 2 3 2 24 2 2 3 4 2 2 2 3 20 4 4 2 5 2 3 5 4 29 73

118 5 5 4 1 1 2 2 4 24 4 4 3 4 3 2 4 4 28 4 5 5 5 5 5 5 5 39 91

119 2 2 2 3 1 1 1 1 13 2 1 1 1 1 1 2 3 12 3 3 3 3 4 3 4 3 26 51

120 3 4 2 1 2 2 2 3 19 4 3 4 2 2 3 2 3 23 2 2 2 3 2 3 3 3 20 62

121 4 4 3 4 2 3 4 4 28 4 4 4 2 3 4 5 4 30 5 4 4 5 5 3 5 5 36 94

122 4 4 3 4 2 3 3 3 26 4 3 4 3 4 3 3 4 28 5 5 4 5 4 4 5 3 35 89
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123 2 3 2 4 4 2 3 2 22 2 4 3 2 2 2 2 1 18 4 1 1 4 2 2 5 3 22

124 5 2 1 2 2 2 2 2 18 1 3 2 2 3 1 1 2 15 4 3 2 1 2 4 5 5 26

125 2 2 4 2 4 2 2 1 19 2 3 2 2 2 2 3 3 19 2 2 2 2 3 3 3 3 20

126 3 2 1 2 2 2 2 2 16 3 4 4 3 3 2 2 2 23 5 4 4 4 3 2 5 3 30

127 2 2 1 1 2 2 1 2 13 1 1 1 1 1 2 2 1 10 4 4 2 2 2 3 4 4 25

128 4 3 1 5 4 2 2 2 23 3 3 3 2 5 2 3 1 22 1 1 1 1 3 3 5 4 19

129 3 4 2 3 2 2 3 4 23 4 4 4 3 3 3 4 2 27 4 3 3 4 2 4 4 3 27

130 3 3 3 3 2 2 2 3 21 3 3 3 2 2 3 2 3 21 2 3 3 3 2 2 3 2 20

131 4 5 4 5 5 2 4 4 33 5 5 5 2 4 4 5 5 35 2 4 2 5 4 5 5 5 32

132 4 4 2 2 3 2 2 2 21 3 2 2 2 3 3 2 2 19 2 2 3 3 3 3 4 2 22

133 5 4 3 3 1 2 2 5 25 4 4 4 4 3 1 1 5 26 5 4 3 3 3 4 5 3 30

134 4 4 4 3 3 3 3 3 27 4 3 3 4 4 3 3 3 27 4 4 4 4 3 4 3 5 31

135 5 3 3 3 2 2 3 3 24 5 5 4 4 4 4 4 5 35 4 4 4 5 4 5 4 5 35

136 2 2 2 2 2 3 2 1 16 2 2 3 2 2 2 1 2 16 3 3 1 2 1 3 3 3 19
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

4 2 3 1 2 2 14 2 3 2 1 2 2 3 3 18 32

2 3 2 4 4 2 17 2 1 3 3 1 1 2 3 16 33

2 3 2 1 3 4 15 3 3 2 2 3 1 2 2 18 33

2 1 0 1 4 1 9 2 1 0 1 0 0 1 2 7 16

2 3 3 2 2 3 15 3 3 1 2 4 3 1 1 18 33

2 1 2 3 3 2 13 2 2 2 1 0 0 0 1 8 21

2 3 1 2 2 1 11 0 2 1 2 0 0 0 1 6 17

2 2 1 3 2 2 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12

2 1 2 2 2 1 10 2 1 0 1 0 1 2 2 9 19

2 1 3 3 2 4 15 2 2 1 0 0 1 2 3 11 26

1 1 0 1 2 2 7 2 2 1 1 2 0 2 1 11 18

2 2 1 2 0 1 8 1 1 0 1 1 0 1 1 6 14

3 2 2 3 2 2 14 3 1 2 3 2 1 2 2 16 30

2 2 0 3 2 4 13 3 1 0 0 0 0 0 2 6 19

3 4 4 4 4 4 23 4 4 0 0 0 0 0 4 12 35

3 1 3 2 0 2 11 1 0 0 1 0 0 1 1 4 15

2 1 1 1 2 2 9 1 1 1 1 1 1 2 2 10 19

2 1 1 1 1 1 7 2 3 1 1 1 0 1 2 11 18

2 3 2 1 2 2 12 2 2 0 1 1 0 2 3 11 23

2 1 1 0 0 0 4 1 0 0 0 0 0 0 0 1 5

2 2 2 3 4 4 17 3 2 2 2 2 2 2 2 17 34

3 1 3 2 2 1 12 3 3 2 1 0 0 3 3 15 27

2 1 2 0 1 1 7 1 0 0 0 0 0 0 1 2 9

2 3 3 2 3 2 15 2 3 0 1 0 0 0 1 7 22

2 3 4 4 2 2 17 2 2 3 3 2 1 2 3 18 35

2 2 0 0 0 1 5 0 0 0 1 0 1 1 0 3 8

2 3 3 2 4 4 18 4 1 3 2 0 0 3 3 16 34

2 2 2 3 1 1 11 1 1 0 1 0 2 1 1 7 18

2 3 4 1 1 0 11 2 2 1 1 1 1 2 1 11 22

0 2 0 2 1 1 6 2 3 3 1 1 0 1 1 12 18

2 2 12 2 2 3 23 3 2 1 0 0 0 0 0 6 29

0 0 2 2 2 3 9 0 2 3 4 0 4 0 0 13 22

2 3 2 1 1 2 11 2 1 2 2 3 0 1 2 13 24

3 2 1 3 4 2 15 1 3 0 2 0 0 2 2 10 25

2 0 2 3 2 2 11 2 3 2 3 0 0 0 3 13 24

2 1 1 0 0 0 4 0 1 0 0 3 2 0 0 6 10

1 2 1 2 1 1 8 1 1 1 0 0 1 1 0 5 13

2 1 0 1 1 0 5 2 1 0 0 1 1 0 0 5 10

2 2 3 2 3 1 13 2 3 2 0 2 0 0 1 10 23

2 2 1 2 2 2 11 2 1 1 1 0 0 1 1 7 18

1 0 1 1 2 0 5 2 0 0 1 2 1 1 1 8 13

2 2 1 0 4 1 10 2 3 1 1 1 0 1 0 9 19

1 0 1 0 1 1 4 0 0 0 0 0 2 0 1 3 7

2 2 1 2 1 2 10 1 0 0 2 2 2 2 0 9 19

2 2 3 1 2 3 13 3 3 1 1 2 2 1 0 13 26

4 3 0 0 2 2 11 3 3 1 2 0 0 0 0 9 20

1 2 2 1 3 2 11 2 1 3 2 2 1 3 1 15 26

4 2 1 4 4 4 19 4 4 2 3 0 0 2 2 17 36

2 2 1 2 4 3 14 0 0 1 0 1 0 1 1 4 18

2 3 3 2 2 1 13 1 2 1 2 1 0 2 2 11 24

2 0 2 3 1 2 10 3 3 1 2 0 2 2 2 15 25

3 2 3 3 3 1 15 2 3 1 2 0 1 1 1 11 26

2 1 0 0 1 1 5 2 0 1 0 2 0 0 0 5 10

3 1 2 3 2 2 13 1 1 1 1 1 1 1 1 8 21

3 3 4 0 4 4 18 2 4 1 3 0 0 0 1 11 29

3 0 1 3 3 3 13 3 1 0 1 1 1 3 1 11 24

3 0 3 0 3 2 11 2 2 1 0 1 0 0 0 6 17

2 1 0 2 3 2 10 2 3 3 1 1 4 0 1 15 25

Variable 2
Ansiedad

Dimens

ion     1

Ansiedad Psiquica Dimens

ion     2

Ansiedad Somática
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3 3 1 3 1 3 14 1 2 0 0 2 0 0 2 7 21

3 4 4 3 2 3 19 2 1 3 3 4 1 3 2 19 38

2 1 1 0 0 1 5 1 2 1 2 2 0 1 0 9 14

3 1 2 1 2 1 10 2 2 0 0 0 0 3 3 10 20

2 1 1 0 1 1 6 1 0 0 1 0 0 0 2 4 10

2 3 1 2 3 2 13 2 1 2 2 0 0 2 2 11 24

1 0 1 0 0 1 3 0 0 1 0 0 1 0 0 2 5

1 2 1 1 2 0 7 2 1 2 1 1 0 1 1 9 16

2 2 2 2 2 1 11 1 2 1 1 1 2 1 2 11 22

1 1 2 2 2 0 8 0 1 0 0 1 0 1 1 4 12

4 4 1 0 3 4 16 2 0 2 1 2 0 3 2 12 28

2 1 3 1 0 3 10 3 3 3 4 1 0 1 1 16 26

1 3 2 3 2 4 15 3 3 2 4 2 0 1 3 18 33

1 1 1 0 1 2 6 0 1 0 1 2 1 0 0 5 11

3 2 4 2 3 4 18 1 3 3 0 2 2 3 4 18 36

3 2 1 2 2 2 12 2 2 2 1 2 3 3 2 17 29

2 2 3 2 1 3 13 1 2 1 0 1 0 0 1 6 19

3 1 0 3 3 3 13 2 2 4 4 4 1 2 2 21 34

1 0 1 0 1 1 4 1 1 0 1 1 0 1 1 6 10

3 4 2 2 3 2 16 3 1 2 3 0 1 1 3 14 30

0 1 0 1 1 1 4 1 2 1 1 1 0 1 1 8 12

0 3 4 1 2 1 11 0 0 0 0 0 0 0 1 1 12

2 0 0 0 1 1 4 0 1 0 0 0 0 0 2 3 7

2 1 0 3 2 2 10 1 1 2 3 2 2 1 0 12 22

3 4 2 3 4 4 20 4 4 2 2 0 0 1 4 17 37

1 1 0 0 1 1 4 1 1 1 1 1 0 1 0 6 10

3 4 4 3 2 2 18 4 3 3 2 2 0 2 2 18 36

2 1 0 1 2 1 7 1 1 1 1 0 0 1 1 6 13

3 2 2 1 3 1 12 1 3 2 3 2 2 2 2 17 29

3 2 1 3 4 4 17 3 2 1 1 2 0 1 2 12 29

3 2 0 1 2 3 11 2 0 2 2 0 0 1 2 9 20

1 0 1 0 1 0 3 0 1 0 1 0 1 0 0 3 6

1 3 4 2 4 2 16 4 2 2 2 2 0 2 3 17 33

2 3 1 3 3 3 15 2 2 3 1 1 0 2 3 14 29

2 2 2 0 3 2 11 1 0 0 0 1 0 0 0 2 13

1 0 0 0 3 1 5 2 0 1 0 0 0 1 2 6 11

1 2 2 3 2 2 12 3 2 3 2 2 1 2 3 18 30

3 1 2 4 1 2 13 2 3 1 2 2 0 1 1 12 25

3 2 2 0 1 1 9 1 1 0 0 0 1 0 0 3 12

4 3 2 3 2 3 17 2 3 1 3 4 3 2 1 19 36

1 1 0 1 0 1 4 0 1 1 0 1 1 0 1 5 9

2 2 3 3 3 2 15 3 3 1 1 0 1 1 3 13 28

2 3 2 0 1 2 10 3 2 1 3 2 1 0 1 13 23

2 1 3 1 2 3 12 0 3 0 1 1 0 2 2 9 21

3 2 3 2 3 3 16 2 3 3 3 2 2 2 1 18 34

3 3 4 2 3 3 18 1 2 2 3 1 0 0 2 11 29

2 2 2 3 3 2 14 3 2 2 2 1 1 2 2 15 29

3 3 2 0 3 3 14 3 2 3 2 1 0 2 3 16 30

1 0 0 2 2 1 6 1 0 0 0 0 0 1 0 2 8

2 3 2 4 2 2 15 2 3 2 2 3 1 2 2 17 32

2 1 1 0 2 2 8 2 0 0 1 0 0 3 1 7 15

3 0 3 0 1 2 9 1 0 2 1 1 2 1 0 8 17

2 3 3 3 1 2 14 0 0 0 1 2 0 1 1 5 19

1 1 2 2 2 1 9 2 1 0 1 1 0 1 0 6 15

2 3 1 2 2 2 12 1 2 0 0 2 0 3 2 10 22

2 3 2 3 3 1 14 1 2 1 1 0 0 1 0 6 20

2 1 2 1 2 2 10 2 2 1 0 2 2 1 1 11 21

3 4 1 4 3 2 17 2 3 2 2 3 0 1 3 16 33

3 3 2 1 4 2 15 1 1 0 1 1 0 1 2 7 22

2 3 0 1 1 0 7 1 2 0 0 0 0 0 2 5 12

2 1 2 0 2 1 8 1 0 0 0 0 0 0 0 1 9

0 1 1 2 1 0 5 0 1 0 1 1 1 0 1 5 10

2 0 1 0 4 4 11 3 2 0 0 0 0 2 1 8 19

1 1 2 0 1 1 6 1 0 0 1 0 0 0 1 3 9
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2 2 1 0 3 1 9 3 3 0 0 0 0 0 3 9 18

3 1 1 4 4 4 17 3 3 3 2 3 0 1 2 17 34

2 2 0 0 0 2 6 1 0 1 0 2 0 1 2 7 13

1 2 1 1 1 2 8 3 3 3 2 1 0 2 1 15 23

2 2 0 3 2 2 11 2 3 2 3 1 0 1 3 15 26

2 3 1 1 0 2 9 2 1 0 2 1 0 1 2 9 18

2 3 1 1 1 2 10 2 1 0 0 1 0 1 2 7 17

2 1 2 1 1 1 8 1 1 1 1 0 0 1 0 5 13

2 0 1 1 0 0 4 0 0 0 0 0 0 0 1 1 5

2 1 3 1 2 1 10 0 0 0 1 0 0 2 1 4 14

4 2 2 3 3 2 16 4 0 2 1 1 0 1 4 13 29

2 1 1 1 2 1 8 0 1 0 0 0 0 1 0 2 10

1 1 4 4 1 1 12 3 2 1 1 0 0 1 1 9 21

1 0 1 2 2 0 6 1 2 3 1 2 0 1 1 11 17
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Anexo 5: Evidencia fotográfica 
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Anexo 6: Documentos administrativos 
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Anexo 7: Informe de Turnitin al 28% de similitud –  
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