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Resumen

La presente investigacion aborda la influencia de la administracion
municipal en la propagaciéon de residuos sélidos en el distrito de Carabayllo
durante 2025, considerando la creciente problematica ambiental que afecta a
espacios publicos, areas agricolas y zonas colindantes al rio Chillon. El
objetivo principal fue analizar como las practicas administrativas municipales
inciden en la generacion, disposicion y dispersion de residuos solidos. Se
desarroll6 un estudio con enfoque cualitativo y disefio fenomenoldgico,
seleccionando mediante muestreo intencional a ocho funcionarios de areas
vinculadas a la gestion ambiental y la limpieza publica. La recoleccion de
informacion se efectué mediante entrevistas semiestructuradas validadas por
juicio de expertos y analisis documental de normativas e instrumentos de
gestion municipal. Los resultados senalan deficiencias en la planificacion
ambiental, débil coordinacién interareas, aplicacién limitada del
procedimiento sancionador y carencias en el tratamiento de residuos, lo que
contribuye a su acumulacion en espacios publicos. Asimismo, se evidencid
que, aunque existen marcos normativos, su implementacion es irregular y
depende de criterios operativos mas que de lineamientos técnicos. Se
concluye que la administracion municipal ejerce una influencia significativa
en la propagacion de residuos sodlidos, principalmente por la insuficiente
gestion institucional y la falta de estrategias sostenidas de control y

tratamiento ambiental.

Palabras clave: administracion municipal, gestion ambiental, residuos

sélidos, fiscalizacion, Carabayllo.
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Abstract

This research examines how municipal administration influences the
spread of solid waste in the district of Carabayllo during 2025, addressing an
environmental problem that increasingly affects public spaces, nearby
agricultural areas, and zones adjacent to the Chillén River. The main
objective was to analyze the ways in which municipal administrative practices
shape the generation, disposal, and dispersion of solid waste. A qualitative
approach with a phenomenological design was applied, using intentional
sampling to select eight key municipal officials from areas linked to
environmental management and public cleaning services. Data were
collected through semi-structured interviews validated by expert judgment
and through documentary analysis of local regulations and administrative
instruments. The findings reveal deficiencies in environmental planning, weak
institutional coordination, limited enforcement of administrative sanctions, and
shortcomings in waste treatment processes, all of which contribute to the
accumulation and dispersion of waste in public areas. Although regulatory
frameworks exist, their implementation is inconsistent and often driven by
operational criteria rather than technical guidelines. It is concluded that
municipal administration plays a significant role in the spread of solid waste,
particularly due to institutional weaknesses and the absence of sustained

environmental management strategies.

Keywords: municipal administration, environmental management, solid

waste, enforcement, Carabayllo.
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. INTRODUCCION

La investigacion titulada “Administracion Municipal y Propagacion
de Residuos Solidos en el Distrito de Carabayllo — 2025” se desarroll6
con el propdsito de examinar las condiciones ambientales que generan la
acumulacion y dispersion de residuos soélidos en diversas zonas del
distrito, particularmente en espacios de alta afluencia ciudadana, areas
préximas a mercados, margenes de rios y sectores agricolas. Tales
situaciones permiten identificar debilidades institucionales relacionadas
con el cumplimiento de funciones por parte de las dependencias
municipales encargadas de la gestion ambiental y del servicio de

limpieza publica.

El objetivo central del estudio fue analizar la influencia de la
administracion municipal en la propagacion de residuos sélidos en el
distrito de Carabayllo durante el afio 2025. Para abordar esta finalidad,
se adoptd un enfoque cualitativo bajo un disefio fenomenoldgico,
orientado a comprender las percepciones, significados y experiencias
que los funcionarios municipales atribuyen al problema. La eleccién de
este disefio resulta pertinente, en tanto posibilita una aproximacion
profunda a la forma en que los actores publicos interpretan su labor, las
limitaciones administrativas y los factores que inciden en la problematica

ambiental examinada.

La obtencién de la informacion se efectué mediante una guia de
entrevistas semiestructuradas, aplicada a un grupo de participantes
conformado por un asesor de gerencia municipal y siete subgerentes

vinculados a la gestion de residuos. Ademas, se utilizé una guia de
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analisis documental para revisar normativas, politicas locales vy
documentos administrativos que regulan o contextualizan la gestion de
residuos solidos. El procesamiento e interpretacién de los datos se
desarrollé a través de una codificacion tematica inductiva, que permitié
identificar patrones de sentido, tensiones institucionales y limitaciones

estructurales asociadas a la administracién municipal.

El capitulo Il presenta el problema de investigacion, formulado en
los términos: ¢De qué manera la administracion municipal influye en la
propagacion de residuos sélidos en el distrito de Carabayllo durante el
afo 20257, asi como el objetivo general -correspondiente.
Posteriormente, el capitulo Ill expone los antecedentes, las bases
tedricas y el marco conceptual; el capitulo IV desarrolla el marco
metodolégico, detallando el enfoque cualitativo, el disefio
fenomenoldgico y el nivel descriptivo, ademas del muestreo deliberado,
la matriz de operacionalizacion y los procedimientos empleados para el
analisis de los datos. El quinto capitulo presenta la descripcion de los
resultados obtenidos; el capitulo siguiente aborda la discusion frente a
diversas posturas teodricas; y finalmente, se formulan las conclusiones y

recomendaciones derivadas del estudio.

Esta investigacion se caracteriza por su naturaleza cualitativa y su
alcance descriptivo, al integrar conocimientos interpretativos que
permiten comprender tendencias, percepciones y actitudes respecto a la
administraciéon de los residuos solidos. El estudio no solo contribuye a la
comprensién de la problematica ambiental en Carabayllo, sino que
ademas constituye una base analitica valiosa para el desarrollo de
futuras investigaciones de enfoque cuantitativo que profundicen en la

magnitud y los determinantes del fendmeno.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

2.1.Situacién Problematica

La problematica ambiental a nivel global ha alcanzado niveles
alarmantes, lo que refleja una creciente preocupacion entre la
comunidad internacional. Boyd (2022) sefiala que la contaminacion
contribuyd a la muerte de aproximadamente nueve millones de
personas durante el primer afio y medio de la pandemia, superando
las cifras de mortalidad directa del COVID-19. Esta situacién resalta el
papel crucial de los seres humanos como agentes responsables de la
preservacion o deterioro del entorno natural. La Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE) advierte que los
recursos esenciales para la vida, como el agua, el aire y el suelo,
estan siendo gravemente contaminados. Desde el aino 2000 hasta
2017, se ha evidenciado un aumento significativo en la generacion de
residuos toxicos, y se proyecta que para 2030 esta cifra se duplicara, y
para 2050 podria triplicarse (ONU, 2022). Incluso el Papa Francisco
ha manifestado su preocupacion, declarando que “la tierra nos ruega
que detengamos su destruccidon” (Papa Francisco, 2022, como se cita
en Efeverde, 2024).

En el contexto peruano, el marco normativo reconoce el
caracter prioritario de la proteccidon ambiental. El articulo 67 de la
Constitucion Politica del Peru (1993) establece la obligacién del
Estado de promover el uso sostenible de los recursos naturales,
mientras que la Ley General del Ambiente, Ley N.° 28611 (2005),

garantiza el derecho de toda persona a vivir en un ambiente sano y
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equilibrado. No obstante, la sola existencia de normas no se traduce
necesariamente en una gestion efectiva. La propagaciéon de residuos
sélidos continua siendo un problema persistente en diferentes
regiones del pais, situacion atribuida a deficiencias institucionales,
falta de politicas publicas eficientes, escasa voluntad politica y, en
algunos casos, a practicas irregulares o actos de corrupcion (Grupo
RPP, 2022).

El distrito de Carabayllo, ubicado en la zona norte de Lima
Metropolitana, constituye un ejemplo representativo de esta
problematica. Su acelerado crecimiento urbano, la heterogeneidad de
actividades econdomicas y la alta concentracion poblacional han
derivado en un incremento considerable en la generacion de residuos.
En diversos sectores del distrito se observa la acumulacién de
desechos en vias publicas, areas cercanas a mercados, riberas del rio
Chillén, canales de regadio y zonas agricolas. Esta situacion no solo
afecta la imagen urbana y la calidad ambiental, sino que también
incrementa el riesgo de enfermedades, deterioro del paisaje y

conflictos socioambientales.

Si bien la municipalidad cuenta con ordenanzas y disposiciones
orientadas a regular la disposicién final de residuos, su cumplimiento
resulta limitado. En algunos casos, estas normas se aplican de
manera parcial, y en otros, son desatendidas por falta de mecanismos
de supervisidbn o por ausencia de sanciones efectivas. La gestion
municipal enfrenta retos como la insuficiencia de maquinaria, la falta
de rutas técnicas de recoleccion, problemas de fiscalizacion, carencias
presupuestales y una débil articulacién entre las areas responsables.

La implementacion de politicas ambientales requiere un enfoque
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preventivo, pedagogico y participativo; sin embargo, en la practica
muchas de estas intervenciones se reducen a medidas reactivas,

punitivas o de bajo impacto.

Ante estas deficiencias estructurales, surge la necesidad de
comprender como la administracion municipal influye en Ia
persistencia y expansion de los puntos criticos de residuos. La
problematica no se limita a aspectos logisticos o normativos, sino que
involucra la manera en que los propios servidores municipales
experimentan y perciben la gestién de residuos en el distrito. Su
experiencia cotidiana permite identificar tensiones organizacionales,
limitaciones operativas y practicas institucionales que podrian estar

facilitando la propagacion de residuos solidos en Carabayllo.

La presente investigacidon se sustenta en esa necesidad de
comprender la problematica desde la mirada interna de los actores
municipales, para asi analizar las causas subyacentes de la dispersion
de residuos y proponer alternativas que fortalezcan la gestion publica.
Se reconoce que las medidas sancionadoras aplicadas hasta la fecha
no han logrado un impacto significativo en la mitigacion del problema,
por lo que resulta pertinente evaluar si la administracion municipal
contribuye, consciente o involuntariamente, a la reproduccion del

fendmeno.

En consecuencia, la preservacion de los espacios publicos y del
entorno ambiental en Carabayllo demanda una gestién municipal
firme, coherente y articulada. Aunque existen lineamientos normativos
destinados a garantizar la proteccién ambiental, la falta de prioridad en

su implementacion pone en riesgo el derecho de la poblacion a un
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2.2,

2.3.

ambiente saludable. Por ello, se vuelve indispensable que las
autoridades locales adopten un rol mas activo y estratégico para
asegurar el bienestar de la comunidad y reducir los impactos

ambientales asociados a los residuos soélidos.

Formulacion del problema (General y especificos)

General: ;De qué manera la administracion municipal influye en la

propagacion de residuos solidos en el distrito de Carabayllo-20257?

Especifico 1°: ;De qué manera la gestion ambiental municipal influye
en la propagacion de residuos solidos en el distrito de Carabayllo-
20257

Especifico 2°: ; De qué manera el tratamiento adecuado de residuos

sélidos influye su propagacion en el distrito de Carabayllo-20257?

Justificacion

La gestion adecuada de los residuos solidos constituye un
componente esencial para la preservacion del ambiente y la
proteccion de la salud publica. En el distrito de Carabayllo, la
presencia recurrente de desechos en calles, avenidas, areas verdes,
jardines, parques, zonas agricolas e incluso en las riberas del rio
Chillén evidencia una problematica que demanda urgente atencion por
parte de la administracion municipal. La unidad organica responsable
de la gestion de residuos solidos cumple un rol fundamental en el

funcionamiento del distrito; por tanto, cualquier deficiencia en la
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administracion o en la ejecucidn de sus funciones puede incidir
directamente en el incremento y dispersion de los residuos, afectando

la calidad de vida de los habitantes.

La importancia del estudio radica en que permite comprender,
desde la perspectiva de los propios servidores municipales, los
factores institucionales que influyen en la propagacion de residuos
sélidos. Al emplear un enfoque cualitativo, es posible acceder a la
experiencia, interpretaciones y valoraciones que los trabajadores
municipales hacen del proceso de gestion ambiental, lo cual aporta
una vision interna que no suele ser abordada en estudios de corte
cuantitativo u operativos. Esta aproximacidon resulta especialmente
relevante en un contexto donde la efectividad de las estrategias
municipales depende en gran medida de la articulacion interareas, la
adecuada planificacion y la intervencion directa del personal

responsable.

Asimismo, los resultados obtenidos proporcionan a los
administradores municipales un conjunto de recomendaciones
orientadas a mejorar la planificacion, supervision y ejecuciéon de las
acciones relacionadas con el manejo de residuos soélidos. Entre los
aportes esperados se encuentra el fortalecimiento de la toma de
decisiones, la optimizacion de procedimientos internos, el
reconocimiento de limitaciones operativas y la adopcién de practicas
que favorezcan una gestion ambiental mas eficiente y sostenible. De
esta manera, la investigacion contribuye a la reflexion institucional
sobre el rol que desempefia la administracion municipal en la

mitigacion del problema.
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Finalmente, la relevancia académica del estudio se sustenta en
que ofrece un cuerpo de conocimientos cientificos basado en el
enfoque cualitativo, el cual permitira comprender el fenobmeno desde
una perspectiva interpretativa. Este aporte puede servir como base
conceptual 'y metodolégica para futuras investigaciones,
particularmente aquellas de caracter cuantitativo que busquen medir la
magnitud del problema o evaluar el impacto de las politicas
municipales. Asi, la presente investigacion, no solo contribuye a la
mejora de la gestidon local, sino que también enriquece el campo de

estudio de la administracion publica y la gestion ambiental.

2.4. Objetivos (General y especificos)

General: Analizar de qué manera la administracion municipal influye
en la propagacion de residuos solidos en el distrito de Carabayllo-
2025.

Especifico 1°: Analizar de qué manera la gestibn ambiental
municipal influye en la propagacion de residuos solidos en el distrito
de Carabayllo-2025.

Especifico 2°: Analizar de qué manera el tratamiento adecuado de
residuos solidos influye su propagacion en el distrito de Carabayllo-
2025.

2.5. Impacto de la investigacion

La presente investigacion tiene un impacto significativo en

diversos niveles: institucional, social, ambiental y académico. En
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primer lugar, desde la perspectiva institucional, el estudio permite
comprender de manera profunda cémo los propios servidores
municipales interpretan la gestion de residuos sdlidos en
Carabayllo, lo que aporta insumos valiosos para el fortalecimiento
de la toma de decisiones, el redisefio de procedimientos internos y
la implementacion de politicas ambientales mas efectivas. Al
revelar percepciones, tensiones y limitaciones dentro de la
administracidon municipal, la investigacion contribuye al desarrollo
de estrategias orientadas a mejorar la coordinacion interareas,
optimizar la asignacion de recursos y promover una cultura

organizacional comprometida con la sostenibilidad.

En el ambito social y ambiental, los hallazgos del estudio
permiten visibilizar los factores que influyen en la propagacion de
residuos solidos, lo cual es esencial para promover acciones que
reduzcan los riesgos asociados a la contaminacion, la proliferaciéon
de vectores y el deterioro del entorno urbano y natural. La
comprension de estos factores facilita el disefio de campanas
educativas, intervenciones preventivas y programas municipales
orientados a la preservaciéon del ambiente y al bienestar de la

poblacion.

Finalmente, desde el punto de vista académico, la
investigacion aporta un analisis cualitativo poco explorado en el
contexto de la gestidon municipal de residuos sélidos. Su enfoque
fenomenolégico enriquece el campo cientifico al proporcionar una
mirada interpretativa y contextualizada del fenédmeno, a partir de la
experiencia directa de los servidores publicos. Este aporte puede

servir como base para futuras investigaciones comparativas,
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estudios de caso y analisis cuantitativos que evaluen el impacto
real de las politicas municipales en la reduccion de residuos. En
conjunto, el estudio contribuye al fortalecimiento del conocimiento
cientifico en el ambito de la gestion ambiental y la administracién

publica local.

2.6.Alcances y limitaciones

Frente a los alcances, el estudio se desarrollé en el distrito
de Carabayllo durante el afio 2025 y se centré exclusivamente en
analizar la influencia de la administracion municipal en la
propagacion de residuos soélidos. Su enfoque cualitativo permitié
explorar las percepciones, experiencias y valoraciones de los
servidores municipales, por lo que el alcance de la investigacion se
encuentra delimitado a la interpretacion de dichas vivencias. Los
participantes estuvieron conformados por ocho servidores
pertenecientes a areas vinculadas directamente con la gestién de
residuos solidos y el mantenimiento del espacio publico. Por ello,
los resultados reflejan las perspectivas internas de quienes ejercen
funciones operativas y administrativas relacionadas con el manejo
de desechos, lo cual brinda una comprension profunda del

fendmeno desde la experiencia institucional.

Respecto a las limitaciones, al tratarse de un estudio
cualitativo, los resultados no son generalizables a toda la poblacién
de servidores municipales ni a otros distritos, ya que su proposito
es comprender el fendbmeno desde un grupo especifico de
participantes. Por otro lado, el numero de entrevistados, aunque

adecuado para fines cualitativos, puede limitar la diversidad de
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perspectivas. Otra limitacién esta relacionada con la disponibilidad
de los participantes, lo que pudo restringir el tiempo de las
entrevistas y la posibilidad de contrastar informacién con mayor
profundidad. También se reconoce que la investigacion se basa en
las percepciones de los servidores, por lo que no incorpora
mediciones cuantitativas de volumenes de residuos ni evaluaciones
operativas de campo. Se suma, la falta de acceso hacia la oficina
del Gerente de Desarrollo Urbano-Rural para la entrevista; ademas
una vez obtenido el contacto, su disponibilidad para participar en la
entrevista que, tomaron varios dias, mas de lo previsto. Por ultimo,
en el periodo de la redaccién se dio cortes de fluido eléctrico,
dificultando en varias ocasiones el avance planificado de la

presente investigacion.
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3.1.

REVISION DE LA LITERATURA

Antecedentes de investigacion

Con respecto a los antecedentes de ambito internacional, se
tiene a Lacerda (2021) que, con su estudio (en Espafa), pretendi
producir nuevas alternativas de gestion de residuos solidos valiéndose
de practicas exitosas del gobierno espainol para luego ajustar en el
contexto social, técnico y econdmico del minicipio de Itabaianinha
(p-41). Se vio aclarado de la comparacién de Brasil con Espafia, con
respecto a la gestién de su residuo solido, una gran diferencia por sus
habitos del segundo pais mencionada lineas atras. Entonces, existen
dos modelos de gestion, que, si se aplicasen en Itabaianinha (Brasil)
serian de gran aporte. Estos son: primero, implementar un mecanismo
sistematizado, los contenedores urbanos cuyo fin, la recogida eficaz
selectiva y segundo; segundo, invertir en labores de sensibilizacién,
para activar la participacion de los pobladores de manera consiente y
responsable en la disminucion de la produccion de residuos. Es decir,
concretar el trabajo colaborativo de recoleccién de residuos en segun
dispone el sistema del gobierno. Por ultimo, refiere el Programa
Nacional de Residuos Sélidos (PNRS) que, entre las varias acciones
frente a la problematica abordada, lo mejor es no generar (residuos);
pero en vista de que esto es casi imposible, es razonable reducir,

reutilizar y reciclar.
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Sasahara y otros (2024) en Brasil, desarrollaron y aplicaron un
indice de Gobernanza de Residuos Sélidos Municipales (MSWGI)
para evaluar la gestion de residuos solidos urbanos (RSU) en
municipios del Sur Global, con un enfoque particular en Brasil. La
metodologia utilizada fue de naturaleza cualitativa y cuantitativa,
empleando un marco tedrico general para definir dimensiones clave de
la gobernanza de residuos sdlidos. La poblacién de estudio incluyo los
5,570 municipios de Brasil, y la muestra abarcé la totalidad de estos
municipios. Los instrumentos empleados consistieron en el analisis de
datos secundarios, encuestas, y revision de politicas publicas,
aplicados a través de cinco pasos metodolégicos: seleccion de datos,
normalizacion, ponderacion, clasificacion y visualizacion de resultados.
Los resultados revelaron que, aunque Brasil posee una alta calidad
regulatoria (31.4% alta y 23.7% muy alta), existe una baja voz y
rendicion de cuentas (32.4%) y una efectividad gubernamental media
(27.8%), lo que refleja deficiencias en la implementacién de politicas y
servicios publicos ineficientes. El estudio concluye que la gobernanza
de residuos solidos esta influenciada negativamente por la baja
participacion social, altos niveles de informalidad en el reciclaje y
deficiencias en la calidad de los datos. Asimismo, se destaca la
importancia de adaptar y refinar los indicadores del MSWGI a
contextos locales especificos, permitiendo a los municipios del Sur
Global desarrollar estrategias personalizadas para mejorar la gestion
de RSU.

Raphela et al., (2024) en sus estudios asumieron como objetivo
general evaluar los impactos de la eliminacion inadecuada de
desechos en la salud humana y el medio ambiente en la provincia de

KwaZulu Natal, Sudafrica. Se aplic6 una metodologia de métodos
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mixtos con enfoque pragmatico, utilizando el Paquete Estadistico para
Cientificos Sociales (SPSS), pruebas de Chi-Cuadrado, analisis de
regresion y estadisticas descriptivas. La poblacion incluyé residentes
de Kwa Zulu Natal, y la muestra se seleccion6 de forma representativa
mediante encuestas. Los instrumentos consistieron en cuestionarios
estructurados y entrevistas semiestructuradas. Los resultados
mostraron que, aunque los participantes poseian un conocimiento
general sobre los riesgos asociados con la eliminacion de desechos,
existian importantes vacios en la comprensidon de los riesgos
especificos para la salud humana. Las conclusiones subrayan la
necesidad de fortalecer la educacién publica y las campanas de
concienciacion, asi como de promover practicas sostenibles de
gestion de residuos a nivel municipal para reducir los impactos

negativos.

Gopal et al., (2023) en sus estudios tuvieron como objetivo
desarrollar una tecnologia SIG (Sistema de Informacién Geografica)
para evaluar las condiciones actuales de la gestion de residuos solidos
municipales y su impacto en la salud y el medio ambiente en la ciudad
de Sehwan, Pakistan. La investigacion adopté un enfoque cuantitativo,
utilizando analisis de amortiguamiento SIG para reasignar los
contenedores y analisis de red SIG para optimizar las rutas de
recoleccion de residuos. Se recopilé informacion de la poblacion local
mediante encuestas y observacion directa sobre la disposicion de
residuos y la percepcion del sistema de gestion. Los resultados
mostraron que la ubicacion inadecuada de los contenedores
contribuye a la contaminacién y afecta negativamente la salud de los
residentes, con un 82% de insatisfaccion y un 90% de afectacién por

enfermedades. El estudio concluyd que la integracion de herramientas
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SIG podria optimizar la recoleccion de residuos y mejorar la gestion
municipal. Este antecedente es relevante para una tesis de enfoque
cualitativo, ya que proporciona informacion contextualizada sobre la
percepcion de los habitantes y la influencia de la gestion de residuos

en la comunidad.

Mora (2021) alabor6 una investigacion (Colombia), en la cual,
evaluo la cobertura y gestidon del servicio publico de aseo en el sector
urbano y rural de los departamentos de Antioquia, Caldas, Caqueta,
Huila, Quindio, Risaralda y Tolima de Colombia por medio de la
comparacion de la Encuesta Nacional de Calidad de Vida para los
anos 2012 y 2016. Del mismo modo, llegd a la conclusién de que, en
los departamentos de Caldas y Quindio, la forma como eliminan la
basura los hogares encuestados corresponden al de servicio de aseo
prevaleciente en las dos zonas tanto rural y urbana; pero, para los
demas departamentos en la zona rural fue la quema, el arrojo al rio y
el enterramiento; mientras para la zona urbana, el servicio formal de
la empresa prestadora del servicio. De tal manera, en la clasificacion
de residuos por su tipo: residuos organicos, papel, carton, vidrio,
metal y plasticos; desde el entre los anos 2012 y 2016, evidencio

progreso solo el departamento Huila.

Con respecto a los antecedentes de ambito nacional, se tiene
primero a Ramos y Oscanoa (2020) en su investigacién (Huancayo)
que, plantearon determinar la incidencia de la ineficacia del gobierno
local en la crisis ambiental en la provincia de Huancayo”; luego
llegaron a la conclusion de que la incidencia de la ineficacia del
tratamiento de residuos sélidos en la existencia de una crisis

ambiental de la provincia de Huancayo, es significativa; abordando
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también, la incidencia de la ineficacia de la gestion ambiental, en la
existencia de una crisis ambiental. A demas, revela sobre las politicas
de planificacion urbana, que inciden de manera significativa en los

trances ambientales, de manera elevada a los anteriores.

Castillo y Flores (2021) en su investigaciéon (Puno) plantearon
determinar el manejo de residuos solidos municipales en relacion a la
conciencia ambiental en el contexto Covid-19, Salcedo, Puno — 2021;
en la cual se llegdb a la conclusibn de que el resultado del
almacenamiento de los residuos soélidos municipales en contexto
Covid-19, Salcedo, Puno es de 12.06 toneladas por dia, donde 4.7
toneladas es destinado al relleno sanitario de la comunidad Itapalluni,
el 4.5 toneladas aproximada recolecta la Municipalidad Provincial de
Puno y 2.86 toneladas aproximado, es probablemente incinerado,
enterrado y vertido en varios puntos del centro poblado de Salcedo,
las mismas se encuentran en Lago Titicaca, canales de riego, campos
de cultivo, riachuelos, etc. Pero, aclara si hay mas conciencia
ambiental, también habra mejor direccion de residuos soélidos en el

centro poblado de Salcedo en el contexto covid-19.

Villa y Mamani (2021) en su reciente investigacion; se
plantearon “evaluar el manejo de los residuos sdélidos domiciliarios en
el sector Il del Barrio de San Cristébal de la ciudad de Huancavelica
durante la pandemia por COVID-19”. Y llegaron a la conclusién que, la
principal razén para la limitaciéon en el manejo de residuos solidos es
la minima atencion al analisis, evaluacién y control técnicamente de
los instrumentos de gestion ambiental que permitiria los cambios,
también influye el desinterés del ciudadano y la conciencia por el

desarrollo ambiental sanitaria.
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Marticorena (2020) realizé su investigacion, en que se propuso
identificar y analizar los factores clave para transitar de una gestion
centrada en la recoleccion/disposicion de residuos soélidos
domiciliarios a una Gestion Integral de los Residuos Sélidos vy
consolidarla. Posteriormente, concluyé con que, la mirada hacia los
casos locales de éxito y los contextos mencionados, ha evidenciado
que una Gestion Integral de los Residuos Sélidos demanda de un
sistema de gestidn coordinada entre los actores involucrados y una
normativa ambiental que lo sustente y contribuya a gestionar la
responsabilidad de los generadores de residuos. El trabajo en solitario
de los municipios dificiimente puede consolidar una Gestion Integral
de los Residuos Sdlidos, es necesario propiciar cambios desde el nivel
nacional, regional, provincial e intermunicipal, que faciliten el
desarrollo de proyectos de mayor envergadura. De lo contrario, se
tiene realidades locales como la Municipalidad de Miraflores, que ha
hecho esfuerzos positivos para tener una gestion responsable de sus
residuos solidos domiciliarios, pero con limites para lograr proyectos
mas amplios, como plantas de compostaje o plantas de tratamiento de
residuos para energia, entre otros, que la consoliden como una GIRS;
mientras que el caso de Ciudad de Amberes es un ejemplo de un
municipio que hace parte de una gestion regional que cuenta con una
GIRS.

Blas (2021) en su investigacion se propuso “evaluar la
influencia del manejo de los residuos soélidos domiciliarios en la
gestion municipal en la Comunidad de Tanta, Lima” (p.97). Después
llegd a la conclusion de que, aplicandose un programa que consiste en

la segregacion de residuos solidos, mejord significativamente la
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gestion municipal de la Comunidad de Tanta, Lima. De la misma
manera, la segregacion de residuos solidos organicos e inorganicos
que realizaron las familias empadronadas, permiti6 un aumento
gradual de los mismos, registrandose un acopio total de 20141,18 kg
en el mes de octubre (inicio del programa), 2381,7 kg en el mes de
noviembre y de 3116,3 kg en el mes de diciembre. Esto se sustenta en
que 102 familias, realizan una segregacién adecuada de sus residuos
solidos y que solo 36 de ellas no reporten cambio alguno en su actitud

inicial.

Preciado y Medina (2022) realizaron su estudio, en la cual,
identificaron las mas importantes deficiencias en la diligencia politica
de gestion del residuo sdlido en Lima y Callao, con sus respectivas
provincias. Surgio la conclusion de proponer que, las politicas en su
esmero actual de gestionar el residuo sélido en Lima y Callao, no
obtienen impacto acorde a su objetivo de gestion: minimizar los
residuos de manera integral. A demas, los bajos resultados en
valorizar los residuos, sugieren otras formas novedosas de
intervencion, para aumentar trascendentalmente la cuantia de

residuos ya revalorizados.

3.2. Bases tedricas

e Administracion municipal

Administracion  municipal de acuerdo al Diccionario
Panhispanico del Espanol Juridico (2022) es gobernar y administrar
un municipio. Concierne a los concejos, compuestos en dos érganos

principales: el concejo pleno, y el alcalde que lo preside (parr. 1). Y
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luego destaca que: “En los grandes ayuntamientos esta organizacion
es mas compleja y se asemeja a la de otros gobiernos territoriales
superiores” (parr. 2). Por tanto, los alcaldes poseen, con un rol
fundamental sobre la base de una sociedad, y de suma
responsabilidad cuando se decidan los asuntos de una poblacion. Es
justamente que las diferentes jurisdicciones municipales cuentan con
su propia caracteristica con respecto al tipo de gestion que
emprenden; desde entonces, influyentes en el desarrollo de una

sociedad, una poblacién.

¢ Gestion ambiental municipal

Resolucién Ministerial N° 137-2021-MINAM (26 de julio de
2021) en su articulo 4, define que, es un mecanismo orientado a
promover la mejora continua de la gestion ambiental de las
municipalidades del pais, mediante la evaluacion del ejercicio de sus
funciones ambientales y la atencion de las prioridades en ambitos
locales, la provision de capacitacion y asistencia técnica adecuada, el
otorgamiento del reconocimiento segun la calificacion alcanzada, y la
difusion de las experiencias de gestion ambiental de las

municipalidades reconocidas.

e Procedimiento administrativo sancionador

Segun Instituto de Ciencias Hegel (2021) es el medio por el
cual los administradores publicos ejercen su potestad de sancionar;
es decir, administran las consecuencias de las conductas ilicitas o
infracciones cometidas hacia una entidad estatal. En el proceso,

existen fases: (1) Iniciacién, que consiste principalmente en la
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notificacion, audiencia, defensa, segun los hechos que se imputan;
(2) Instruccion, procedimiento en el cual, se comprobaran los hechos
y alegaciones; (3) Resolucion, fase en a cual se emitira la resolucion,
pero, en el cual, el adoministrado pueda acudir a algun recurso para

su defensa, segun sea el caso.

e Propagacion del residuo solido

La propagacion del residuo sélido se comprende como aquella
difusién de los elementos o componentes del desecho que generan
los ciudadanos en los ambientes naturales, generando efectos
negativos para la salud. Real Academia Espanola (2022) la
propagacion comprende, aquella actividad que genera extension de

algo o cause la llegada a diferentes lugares desde su origen.

Pero, para que los residuos en mencion se propaguen, existe
una accion que antecede la generacion de estos componentes. Por
tanto, la  Universidad Externado de Colombia (2020) en su estudio
reciente considera que, la reproduccion de residuos es el resultado
que se deriva de la actividad cotidiana de las personas. Las
diligencias pueden ser de basicas, como aquellas de consumo
alimentario, hasta complejas, donde existe produccién y requiera una
administracion especializada segun requiera su aprovechamiento. De
ese modo, se generaria una cadena de valor, por la labor de los que
se involucran en el aprovechamiento del desecho, ademas, serian
destinados a una disposicion final, debidamente. (parr. 2). De tal
modo, se considera imprescindible, su atencion e involucramiento

estos problemas, puesto que el desarrollo en el ambito de orden y
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limpieza de una sociedad; ademas de favorecer a la salud publica; es

contribucion a la supervivencia.

e Tratamiento adecuado de residuos solidos

Universidad Pontificia Bolivariana (s.f.) considera que el
tratamiento adecuado de residuos solidos consiste en ejercer un
derecho, de obtener algun producto favorable o dafoso para el
ambiente luego de su uso y saludable para las personas. Ademas,
afiade UPB que, se debe lograr como habito la practica del reciclaje
desde el momento que se concibe el desecho y facilitar lugares
adecuados con minima precaucion en: instituciones educativas,
oficinas y domicilios. El objetivo es que las personas contribuyan a
preservar el medio ambiente, evitar excesos de rellenos en
sanitarios, disminuir la cantidad de residuos en su recoleccidn, ahorro

de energia y disminuir la contaminacion a causa del residuo sadlido.

e Sistemas de tratamiento de residuos sélidos

Canal (2024) define que sistemas de tratamiento de residuos
sélidos son métodos técnicos y bioldgicos empleados para reducir,
transformar o eliminar los residuos sodlidos, con el fin de mitigar su
impacto ambiental. Entre los principales sistemas se encuentran: la
incineracion, que reduce los residuos a cenizas mediante
combustiéon controlada; el vertido controlado, que implica su
disposicion segura en espacios habilitados como minas o canteras;
la pirolisis, que descompone residuos a altas temperaturas
generando energia recuperable; y la biometanizacion, proceso

anaerdbico que convierte residuos organicos en biogas y fertilizante
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organico, siendo una alternativa sostenible para la gestion de

residuos y la produccion de energia renovable.

eBases legales internacionales

En ltalia, Roma, Oficina Econdmica y Comercial de Espafia, en
(2020) manifesté sobre el nuevo decreto 116/2020 respecto al
manejo de residuos, entre otras cuestiones, en su modificatoria en la
parte IV de la Ley; lo que representa una verdadera revolucion para
el sector que se dedica en gestionar estos componentes, cuyo
impacto involucra a las empresas en este rubro. (parr.2). El decreto
recogeria diferentes medidas para afrontar el reto de la transicion
hacia un modelo circular en relacién al desarrollo monetario; se
refiere a la reduccion y valorizacién de los desechos. Italia plantea su
reto de reciclar el 55 % de componentes desechos en zonas urbanas
en el ano 2025 y 2030; por ejemplo, solo en envases, alcanzaria el

70 % en su valorizacion.

En Chile, Articulo 1° de la Ley 19300 (2022), ultima
modificacidon: 13-JUN-2022 - Ley 21455, establece aquel derecho
que toda persona posee, de vivir en un ambiente sin saludable (no
contaminado). Defender el espacio natural desde diferentes
dimensiones se regulan a través de la ley mencionad, sin afectar, lo
establecido en las demas normas, respecto a lo abordado. En Chile,
aquel que afecte el ambiente, estaria presionado a reponerlo de
manera proporcional, ademas indemnizar segun ordene la Ley. Si
hubiese infraccidn a las normas de calidad ambiental, se presume el
compromiso, de quien comete el hecho, a proteger y preservar

aquella conservacion ambiental.
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e Bases legales nacionales

Constitucion Politica del Peru y su Art 2°, inciso 22°,
comprende sobre aquella primacia de la misma, de avalar a toda
persona en su derecho de complacerse de ambiente justo y

apropiado al proceso de su existencia.

La Ley N° 28611, 2012, modificado por el Decreto Legislativo
N° 1055, Ley N° 29263, y Ley N° 29895, de julio 2018; en la cual se
amparan los derechos ambientales. Estos derechos se deben
mantener en garantia de la salud, acondicionando la conservacion,
promoviendo actividades que cooperen en este objetivo, como deber
y simultdneamente una obligacion para todos. El objetivo principal de
esta ley consiste en regulares instrumentos que ayuden en el pais a
gestionar eficientemente en favor de la conservacion de medio

ambiente, en consecuencia, una vida saludable.

La Ley N° 27314 (2000) establece las atribuciones, los
derechos y las obligaciones de una sociedad con fin de asegurar una
optima gestion y tratamiento de los residuos sodlidos, sanitaria y
ambientalmente adecuada, teniendo en consideracion los principios
de minimizacion y prevencion de riesgos ambientales; de tal manera,
proteccion de la salud y el bienestar de la persona humana. La
presente Ley, se emplea principalmente los procesos de actividades
que efectivizan su gestion desde la su generacién hasta su

disposicion final.
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El presente Decreto Legislativo N° 1278 (23 de diciembre, 2016)
data los tres ejes que proyecta la nueva legislacion sobre la gestion
exhaustiva de residuos solidos en el pais: disminuir residuos, primer
trabajo; uso de materiales de manera eficiente; vista a modo de
recurso el residuo. Reducir consiste en la manipulacion que permita
recuperar suelos, en consecuencia, se evite la disposicion final. La

norma tuvo modificaciones por el DL 1501.

3.3. Marco conceptual

e Administracion

Quiroa (2020) define que, es un proceso donde se planifica,
organiza y controla los recursos, con el fin de lograr eficientemente
las metas en una entidad. Se entiende por, una buena organizacién
donde se permite lograr objetivos comunes. En los gobiernos locales
se fundan las estas operaciones, para llevar al desarrollo a una

comunidad.

e Gestion ambiental

Desde la posicién de Shushanov y Kryvokulska (2024) gestion
ambiental se define como un enfoque sistematico y orientado a
objetivos destinado a integrar las consideraciones ambientales en los
procesos organizacionales para promover la sostenibilidad y reducir
los impactos ambientales negativos. Este concepto abarca varias
practicas y sistemas que facilitan la ecologizaciéon de la economia,
alineandose con los principios de la ecoeficiencia y la justicia

ambiental.
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e Gestionar

Real Academia Espafola (2021) precisa que, gestionar es
ocuparse de la administracion, organizacion y funcionamiento de una

empresa, actividad econdomica u organismo.

e Gestion

Westreicher (2020) afirma que, la gestion es un conjunto de
procedimientos y acciones que se llevan a cabo para lograr un
determinado objetivo.

e Tipos de gestion

Westreicher (2020) define los tipos de gestion de la siguiente
manera: (a) Gestidon empresarial: el conjunto de misiones que se
encargan de planificar estratégicamente las ofertas para incrementar
el valor y crecimiento de un negocio. (b) Gestion de carteras: aquella
actividad, en la cual se toman decisiones para invertir, luego
ejecutarlas discretamente en un trabajo seleccionado. (c) Gestion de
proyectos: la que administra un conjunto de recursos con el fin de
desplegar un determinado proyecto en el tiempo planificado.
(d)Gestidon ambiental: son las labores que implican los tratamientos
sostenibles de una empresa o proyecto, disminuyendo el impacto, los
mas conveniente para el ambiente. (e) Gestidn social: fomenta la
inclusion social desarrollando proyectos; da acceso a los derechos
fundamentales de un ciudadano, como salud, educacion, trabajo y
otros. (f) Gestidon del conocimiento: aquel conocimiento, experiencias
que desenvuelven a los grupos de organizaciones, con el objetivo de
obtener un contrato provechoso. (f) Gestion publica: actividad
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administrativa pertinente a la propiedad del Estado, que persigue la
satisfaccion del ciudadano en su conjunto. La presente gestion da

inicio en el Poder Ejecutivo.

e Educacion ambiental

Ministerio de Educacién del Peru (MINEDU, 2022) define que,
es un proceso en el cual un individuo persigue sus conocimientos,
valores, actitudes, y las practica en su vida diaria, de manera
correcta con el ambiente, con proyecciones de sostenibilidad para su
pais.

e Municipal

De acuerdo al Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico
(2022) municipal, en principio, es un o6rgano del gobierno, por
consiguiente, la administracién regida por un municipio, cuyo objetivo
consta en sus habitantes, alcanzar una satisfaccion, bienestar,
desarrollo y con respecto al medioambiente, su preservacién; como

se le faculta en la Constitucion y otras Leyes (definicidn 2).

eProcedimiento

Real Academia Espafiola (RAE 2022) define que, es un metodo

en el cual se ejecura alguna cosa (definicion 2).

e Procedimiento administrativo

Instituto  Hegel (2021) define que, procedimientos

administrativos se comprenden por aquellos conjuntos de hechos o
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gestiones por los cuales, se aprueban a las autoridades

administrativas emitir sus actos.

e Procedimiento Administrativo Sancionador

Hegel (2021) describe que este tipo de procedimiento especial
se sustenta en el derecho sancionador y la potestad sancionadora
del Estado peruano. Garantizar que los funcionarios y servidores
cumplan la ley y reglamentos, es su objetivo. Por otro lado, facilita
comprobar si presencia una infraccién, el gravamen del infractor y

sancion a imponerse.

ePoliticas ambientales

Desde la posicidon de Zarza (2022), la politica ambiental es
aquel esmero que se tiene en el progreso y cuidado del medio
ambiente, teniendo en consideracion los principios naturales de
las personas, fomentando, ademas el desarrollo de manera
sostenible en direccién de objetivos que pueden ser en plazos:

corto y lago. (parr. 2).
e Politica
Real Academia Espanola (2021) define politica, como la
destreza o aspecto, los cuales permiten conducir un asunto, o de

tal manera, empleando estos medios se alcanza un fin

determinado (definicion 11).
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ePropagacioén

Segun Real Academia Espanol (2021) propagacion es la
accion que se ocasiona para que algo pueda extenderse o pueda
llegar a diferentes lugares, diferente de aquello en que se produjo
(definicidn 2). El término (propagacion) es una tendencia en las
ultimas investigaciones, y lenguaje a causa de la “propagaciéon” del
COVID 19, de manera que se puede comprender su significado,
desde la realidad coyuntural, habiendo influido la vida de

cuantiosas familias en distintas partes del universo.

eResiduo solido

Sanchez (2020) refiere que el residuo puede presentarse en
estado liquido, gaseoso o sélido. Pero, el residuo sdlido,
comprende solamente los que se encuentran en estado solido; es
decir, dejar de lado a los que conforman el estado liquido y
gaseoso. Ahora bien, dar referencia a aquellos que se originan
particularmente entre el foco urbano y los lugares de su influencia,
se emplea la expresion residuo solido urbano; estos residuos
suelen ser procedentes de las viviendas privadas como: casa,

apartamento, tienda y otros. (parr. 3)

eResiduo inorganico

Sanchez (2020) precisa que el residuo inorganico es aquel
que por su caracteristica quimica sufre una descomposicion
naturalmente con mucha lentitud. Algunos de estos elementos se

reciclan con métodos complejos, por ejemplo: lata, plastico, vidrio
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y goma. En otras circunstancias, el reciclamiento no es posible,
por ejemplo, con las pilas, por su peligrosidad y contaminacion.
(parr. 3). De, entre pocas personas dedicadas a la seleccion de
estos elementos, se ha conocen los buenos resultados, por tanto,
es conveniente esta actividad, en son de contribucion con la

preservacion del ambiente.

*Solido

Enciclopedia de Energia (2022) define que, el solido es
el estado mas rigido de la materia, a diferencia de los demas
estados. Es cerrado e incompresible, es decir, no se altera su
volumen a pesar de aumentarle la presién, que, con los demas
estados, sucede lo contrario. Los soélidos por su rigidez, tienen las
moléculas bloqueadas en su lugar, pueden vibrar, pero no se

mueven independientemente.
e Tratamiento
Real Academia Espafiola (2021) define que, tratamiento es
un modo de ocuparse en ciertas materias para su transformacién
(definicién 4).
e Adecuado
Adecuado es aquelo “que se acomoda a ciertas condiciones
o resulta conveniente en determinadas circunstancias” (Real

Academia Espafiola, 2022). Es un termino que generalmente se
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usa para expresar sobre algo o alguien se ajusta en lo que se

requiera o espera.

eTécnica

Significados (2023) define, un modo en donde una
coleccion de ordenamientos, objetos o conocimientos, se utilizan
en una actividad definida, con el fin de arribar a una consecuencia

esperada, pero, teniendo bases cientificas o artisticas.

eRelleno sanitario

Tower and Tower (2022) destaca que, es una metodologia
definida e integral que coadyuva determinar elementos
desechados para su exterminio, obviando vestigios de incineracion
o prolongadas descomposiciones. Tiene ventaja por dar apertura
al trabajo no necesariamente personal calificado, ademas por su
baja inversion, es mas, para su funcionamiento se puede destinar
espacios estériles, que en futuro se aprovechan transformando en

campos de recreacion.
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IV.

MARCO METODOLOGICO

1.1. Tipo de Investigacion

La investigacion se desarroll6 bajo el enfoque cualitativo,
debido a que buscé comprender los significados, percepciones y
experiencias que los funcionarios municipales atribuyen a la
administracidon publica y su relacion con la propagacion de residuos
solidos en el distrito de Carabayllo. Hernandez, Fernandez y
Baptista (2018) indican que el enfoque cualitativo permite interpretar
fendbmenos desde la perspectiva de los participantes, analizando
sus discursos y vivencias en su contexto natural, lo cual resulta

pertinente para este estudio.

Segun su proposito, la investigacion es basica, porque
genera conocimiento tedrico orientado a comprender un fenémeno
social-administrativo, sin pretender modificarlo directamente. Rus
(2021) sostiene que la investigacidon basica busca explicar
fendmenos y fortalecer marcos conceptuales, funcién que cumple el
presente estudio al profundizar en la relacion entre administracion

municipal y residuos solidos.

De acuerdo con su nivel, la investigacion es descriptiva, ya
que se orienta a detallar cdmo se manifiestan los procesos
administrativos, las practicas de gestion y las experiencias
institucionales relacionadas con la gestién de residuos sélidos, sin
establecer causalidad. Esto coincide con Holmes et al. (2023),

quienes afirman que los estudios descriptivos proporcionan un
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panorama sistematico de un fendmeno, respondiendo al “qué” y

“cOmo”.

1.2.Diseno de Investigacion

El disefio es no experimental y transeccional, dado que no se
manipularon variables y la informacion se recopild6 en un unico

momento durante el ano 2024.

Asimismo, el estudio adopté el disefio fenomenoldgico,
puesto que buscé comprender la esencia de las experiencias vy
percepciones de los funcionarios respecto a su rol dentro de la
administracion municipal y a la gestion de residuos solidos. De
acuerdo con Husserl (1970), la fenomenologia permite captar los
fendmenos tal como se presentan en la conciencia de los sujetos,
mediante la reduccion fenomenoldgica, que implica suspender
suposiciones previas para acceder al significado experiencial. En esa
misma linea, Taylor y Bogdan (1984) sostienen que comprender la
vida social implica “ver desde dentro”, es decir, interpretar el mundo

desde la perspectiva de los actores.

La adopcion de este disefio es coherente con el objetivo
general del estudio, que busca analizar como los funcionarios viven,
interpretan y comprenden la relacién entre administracion municipal y

la propagacion de residuos solidos en Carabayllo.
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4.3. Matriz de Operacionalizacion de categorias

Tabla 1. Matriz de Operacionalizacion de variables

CATEGORIAS

DEFINICION
CONCEPTUAL

SUBCATEGORIAS

DEFINICION CONCEPTUAL

UNIDADES DE
ANALISIS

Administracion

municipal

Conjunto de 6rganos,
funciones y
procedimientos
mediante los cuales las
municipalidades
gestionan servicios
publicos y regulan
actividades dentro de su
jurisdiccion (Ley
Organica de
Municipalidades, Ley
N.° 27972).

Gestion ambiental

municipal

Conjunto de acciones, politicas y
estrategias destinadas a prevenir,
controlar y mejorar el ambiente en
el territorio municipal. Basada en la
Ley de Gestion Integral de
Residuos Sdélidos, Ley N.° 1278.

Funcionarios
responsables
de Limpieza
Publica, Medio
Ambiente,
Fiscalizacion y

Servicios a la

Ciudad.
Conjunto de actos que permiten a la | Normas
Procedimiento administracién sancionar conductas | municipales,

administrativo

sancionador

infractoras conforme al marco
normativo municipal, siguiendo los

principios del procedimiento

fiscalizadores
administrativos,

registros de
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sancionador administrativo.

infracciones.

Propagacion
de residuos

solidos

Acumulacion, dispersion
y disposicidn
inadecuada de residuos
solidos en espacios
publicos, generada por
fallas en su gestion o
tratamiento (MINAM,
2021).

Tratamiento
adecuado de

residuos sélidos

Conjunto de operaciones de
recoleccion, transporte, valorizacion
y disposicion final realizadas

conforme a la normativa vigente.

Practicas de
recoleccion,
rutas, unidades

compactadoras.

Sistemas de
tratamiento de

residuos solidos

Estructuras, programas y procesos
que permiten gestionar de manera
integral los residuos en el territorio
(MINAM, 2020).

Programas de
reciclaje,
segregacion,
disposicion final
(relleno

sanitario).
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4.4. Procedimiento de muestreo

El estudio utilizdé un muestreo intencional o deliberado,
adecuado para investigaciones cualitativas fenomenoldgicas.
Velazquez (2023) sefiala que este tipo de muestreo selecciona a los
participantes por su conocimiento, experiencia y capacidad de aportar

informacion relevante sobre el fendmeno estudiado.

Poblacion

La conformaron los servidores y funcionarios de Ila
Municipalidad Distrital de Carabayllo que durante el 2024 tuvieron
funciones relacionadas con gestion ambiental, limpieza publica,

fiscalizacion, parques y jardines, servicios a la ciudad.

Muestra

La muestra estuvo compuesta por ocho (8) informantes clave,
seleccionados mediante criterios fenomenoldgicos: (a) Experiencia
directa con la gestidon de residuos. (b) Rol en toma de decisiones o
ejecucion operativa. (c) Heterogeneidad deliberada de areas. (d)
Saturacion tedrica, alcanzada cuando las respuestas se volvieron

recurrentes.

Los informantes pertenecian a las siguientes areas:

Subgerencia de Limpieza Publica

Subgerencia de Medio Ambiente

Subgerencia de Parques, Jardines y Ornato

Subgerencia de Servicios a la Ciudad y Medio Ambiente
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Esta seleccidon garantiza la profundidad y riqueza interpretativa

requerida por el método fenomenoldgico

4.5. Recoleccion y Andlisis de la Informacion

La recoleccion de datos constituye una fase esencial dentro del
proceso investigativo, dado que la calidad de los resultados depende
directamente de la pertinencia de las técnicas e instrumentos
empleados. Ortega (2021) sefiala que la seleccidon del instrumento
debe responder al tipo de datos que se pretende obtener, ya sean
cualitativos o cuantitativos. En concordancia con el enfoque cualitativo
y el disefio fenomenoldgico adoptados en este estudio, la recoleccion
de informacion se orient6 a comprender las experiencias,
percepciones y significados que los funcionarios municipales atribuyen
a su rol en la administracion local y a su relacion con la propagacion
de residuos solidos en el distrito de Carabayllo. Por tal motivo, se
emplearon dos técnicas principales: la entrevista y el analisis

documental.

La entrevista constituyd la técnica central de obtencion de
informacion, pues permitié acceder a las vivencias y significados que
los participantes otorgan al fendmeno estudiado. Para ello se elaboré
el instrumento denominado entrevista semiestructurada, construida a
partir de los indicadores previamente definidos en la matriz de
operacionalizacion, garantizando asi coherencia entre los objetivos del
estudio, las categorias de analisis y las preguntas formuladas. Los
cuestionarios estuvieron conformados por 12 preguntas abiertas,
orientadas a explorar la percepcion de los funcionarios acerca de la

administracion municipal, la gestion ambiental, la fiscalizacién, el
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procedimiento administrativo sancionador y los procesos asociados al
tratamiento de residuos sdélidos. Estas entrevistas permitieron obtener
relatos detallados sobre |la forma en que los funcionarios interpretan su
labor, las limitaciones estructurales y procedimentales que enfrentan y
las consecuencias que identifican en torno a la propagacion de

residuos solidos en el distrito.

De manera complementaria se aplico una guia de analisis
documental, destinada a examinar los principales instrumentos de
gestion utilizados por la municipalidad en materia ambiental y de
residuos solidos. Este instrumento permitid revisar ordenanzas
municipales, documentos de gestién interna como el ROF, MOF y
TUPA, planes de manejo de residuos sdlidos, informes de fiscalizacion
y normativa relacionada con procedimientos administrativos
sancionadores. El analisis documental facilité contrastar la informacién
proporcionada por los entrevistados con la regulacidn vigente y con las
funciones formalmente asignadas a cada area, permitiendo identificar
coherencias, divergencias y vacios entre la normativa y la practica
institucional. Tal como indica Ortega (2021), la utilizacién de multiples
instrumentos en la etapa de recoleccion contribuye a fortalecer la
validez del estudio, al ofrecer una vision amplia y triangulada del

fenédmeno.

Para el procedimiento de aplicacidon; las entrevistas se
realizaron entre agosto y noviembre de 2024, en espacios
institucionales previamente coordinados. Cada entrevistado participd
con previo consentimiento en un tiempo aproximado de 30 a 40

minutos aproximadamente.
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En cuanto a la validez y la confiabilidad del estudio, se
implementaron diversas estrategias metodolégicas. En primer lugar,
los instrumentos fueron sometidos a un proceso de validacién por
juicio de expertos, que permitié verificar la pertinencia, claridad y

coherencia de las preguntas y criterios de analisis.

Tabla 2. Matriz de validacion

EXPERTO DNI GRADO EVALUACION
Magallanes Montero,
40741616  Magister Cumple

Alexander Hernando
Truyenque Quiroga, )

. 76723760  Magister Cumple
Raysa Luzmila
Condori Ccori, Rufino 41997287  Magister Cumple

Se empled triangulacion metodolégica, comparando y
contrastando la informacion proveniente de las entrevistas, los
documentos y las notas de campo; procurando mantener una
trazabilidad analitica rigurosa mediante el registro ordenado de
transcripciones, reflexiones del investigador y matrices de
categorizacion, lo que permitié garantizar transparencia y coherencia

interna durante todo el proceso investigativo.

El analisis de la informacion se realizé siguiendo el método del
analisis tematico propuesto por Braun y Clarke (2006, como se cita en
Yardley, 2024). En primer lugar, se efectué una lectura exhaustiva de

las transcripciones para familiarizarse con los relatos. Luego se
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4.6.

identificaron unidades de significado, que posteriormente fueron
codificadas de manera inicial. Estas codificaciones se fueron
agrupando en temas y subtemas, los cuales dieron lugar a la
construccion de categorias emergentes coherentes con los objetivos y
la estructura fenomenoldgica del estudio. Finalmente, los hallazgos
fueron triangulados con la informacion documental, lo que permitié
elaborar interpretaciones profundas y contextualizadas del fenémeno

analizado.

Aspectos éticos y regulatorios

El desarrollo de la presente investigacion se realizé conforme a
los principios éticos establecidos en la Resolucion del Consejo
Universitario N.° 126-2024 — Cédigo de Etica e Integridad Cientifica,
normativa que regula la conducta responsable en la produccion
académica. Asimismo, se consideraron los lineamientos éticos
senalados por la Unidad de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica
(UTIC), los cuales enfatizan la obligacion de garantizar el respeto a la

dignidad humana en toda investigacion cientifica.

En cumplimiento de dichos lineamientos, se aplicé el
consentimiento informado, entendido segun UTIC (s.f.) como el
proceso mediante el cual se comunica a cada participante la finalidad
del estudio, las condiciones de su participacién, los posibles riesgos o
incomodidades, asi como el uso de los datos obtenidos. Los
participantes fueron informados de manera clara acerca de su derecho
a retirarse del estudio en cualquier momento, sin repercusiones, Yy
sobre las medidas de proteccion aplicadas a la informacion

proporcionada. Solo después de confirmar su comprension vy
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aceptacion voluntaria se procedié a recoger sus testimonios. Todos los
documentos de consentimiento fueron elaborados respetando las
normas de APA 7.

Se garantizd estrictamente la confidencialidad y el anonimato.
Los nombres de los entrevistados fueron reemplazados por cddigos, y
para su citacion se utilizé unicamente el apellido paterno, evitando
exponer identidad completa o datos sensibles. Las grabaciones,
transcripciones y archivos documentales fueron almacenados en
repositorios digitales protegidos con contrasefia y de acceso exclusivo
del investigador. Asimismo, se asegurd que la informacion recopilada
no fuera utilizada para fines administrativos ni sancionadores, sino

unicamente con propdsitos académicos.

En cuanto a la integridad cientifica, se aplicaron criterios de
transparencia, veracidad y rigor metodologico durante la recoleccidon y
el analisis de datos. Se evitd inducir respuestas y se mantuvo una
postura neutral durante todas las entrevistas, en coherencia con la
naturaleza fenomenoldgica del estudio. Para fortalecer la validez
cualitativa, se implementaron estrategias como la triangulacion de
fuentes, la validacion por expertos de los instrumentos y la verificacidon
de las transcripciones con los propios participantes, garantizando asi

que los datos reflejen fielmente sus experiencias y percepciones.

Finalmente, para asegurar la calidad metodoldgica del estudio
se aplicaron los criterios de rigor propios de la investigacién cualitativa.
La credibilidad se garantizé mediante el uso de citas textuales y la
revision exhaustiva de la informacién recolectada. La confirmabilidad

se fortalecid a través de un proceso sistematico de codificacion y
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categorizacion que evito interpretaciones subjetivas no sustentadas en
los datos. La transferibilidad se promovié mediante descripciones
detalladas del contexto municipal de Carabayllo, permitiendo evaluar
la aplicabilidad de los resultados en escenarios similares. La
auditabilidad se aseguré documentando rigurosamente cada fase del
proceso investigativo, lo que posibilita que un tercero pueda
comprender y verificar el procedimiento seguido. En conjunto, estos
criterios garantizan que los hallazgos reflejen de manera fiel,
transparente y ética la experiencia vivida por los funcionarios

entrevistados.
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V.

RESULTADOS

5.1.Descripcion de resultados

El analisis de la informacion obtenida a partir de las
entrevistas semiestructuradas aplicadas a ocho funcionarios
municipales de areas directamente vinculadas a la gestion ambiental
y al manejo de residuos solidos en el distrito de Carabayllo permitio
identificar patrones, percepciones y practicas institucionales que
explican la relacidon entre la administracion municipal y la
propagacion de residuos soélidos durante el afio 2024. Las respuestas
recogidas evidencian coincidencias en torno a las funciones,
limitaciones y mecanismos de gestion, asi como divergencias

respecto a su efectividad y articulacion interinstitucional.

OBJETIVO GENERAL: Analizar de qué manera la administracion
municipal influye en la propagacién de residuos solidos en el distrito
de Carabayllo — 2025.

Pregunta 1. ;De qué manera la unidad organica responsable de la
¢
gestion ambiental municipal plantea sus objetivos de recoleccion de

residuos sélidos en el distrito de Carabayllo?

Los entrevistados indicaron que los objetivos de recoleccion se
estructuran con base en documentos normativos, instrumentos
técnicos y la caracterizacién de residuos. Olivares sostuvo que “de
acuerdo al articulo 55 del ROF, la Gerencia propone politicas y
estrategias para la gestion ambiental y el manejo de residuos solidos”
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(Olivares, 2024). De modo similar, Lozano afirmé que se elaboran
instrumentos como el IGA, el Programa de Segregacion en la Fuente
y EDUCCA (Lozano, 2024). Diaz refirio que los lineamientos se
basan en “los IGA y la caracterizacion de residuos” (Diaz, entrevista
personal, 2024). Por su parte, Yslache indicé que los planes se
elaboran “segun el plan de manejo de residuos sélidos y los planes
operativos” (Yslache, 2024). Arias agregé que las rutas se fijan

priorizando “la salud de las personas y el ambiente” (Arias, 2024).

Pregunta 2. ; De qué manera la municipalidad plantea iniciativas que

disminuyan la propagacién de residuos sélidos?

Los entrevistados sefalaron diversas iniciativas educativas,
operativas y de gestion. Olivares mencioné6 que se aprobd la
actualizacion del estudio de caracterizacion de residuos mediante
resolucién municipal (Olivares, 2024). Lozano afirmdé que las
iniciativas se sustentan en los IGA y programas ambientales (Lozano,
2024). Diaz resaltdé la existencia del “programa de segregacion, la
recoleccion selectiva y actividades del Programa EDUCCA” (Diaz,
entrevista personal, 2024). Yslache indic6 que se impulsa un
‘programa de reciclaje en casa” (Yslache, 2024). Arias sefalo
acciones de “sensibilizacidn casa por casa y campafias ambientales”
(Arias, 2024). Collantes afirmé que la segregacién domiciliaria
contribuye a disminuir residuos (Collantes, entrevista personal,

2024).

Pregunta 3. ;De qué manera la municipalidad de Carabayllo regula

las sanciones contra la propagacion de residuos sélidos?
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Las respuestas mostraron consenso en el marco legal
aplicable. Olivares indicé que la municipalidad regula las sanciones
conforme a la Ordenanza 402-2018/MDC, que contiene el RASA y el
CISA (Olivares, 2024). Lozano sefiald6 que la Subgerencia de
Fiscalizacion aplica dichas sanciones (Lozano, entrevista personal,
2024). Diaz también afirmo que “se sanciona mediante la Ordenanza
402-2018/MDC” (Diaz, 2024). Medina precisd la existencia de
coédigos especificos en el CISA para infracciones vinculadas al
manejo de residuos (Medina, 2024). Bazan indicé que se sanciona

conforme a la normativa municipal ambiental vigente (Bazan, 2024).

Pregunta 4. ;Qué mecanismos aplicados por la municipalidad

influyen en el incremento de la propagacion de residuos soélidos?

Los entrevistados identificaron factores operativos y culturales.
Lozano sostuvo que la “falta de educacion ambiental” contribuye al
incremento (Lozano, 2024). Yslache menciond el “desinterés en la
reparacion de maquinarias” (Yslache, 2024). Bazan anadié que el
Sistema de Gestion Ambiental requiere “mayor concientizacién de la
poblacién” (Bazan, 2024). Medina sefiald que, aunque existen
sistemas como compostaje, estos no son suficientes para evitar la

propagacion (Medina, 2024).
OBJETIVO ESPECIFICO 1: Analizar de qué manera la gestion

ambiental municipal influye en la propagacién de residuos sélidos en
el distrito de Carabayllo — 2025.

56



Pregunta 5. ;De qué manera se organiza la unidad de gestion
ambiental con la poblacion para la recoleccion?, ;como establece

horarios y puntos estratégicos?

Las respuestas mostraron una coordinacion basada en
programacioén y participacion vecinal. Olivares expresd que trabajan
con “representantes de organizaciones sociales y comités vecinales”
(Olivares, 2024). Lozano afirmé que la Subgerencia de Limpieza
Publica establece “rutas sectorizadas” (Lozano, 2024). Yslache
explicO que se realizan “dos turnos y cuadrantes segun vias’
(Yslache, 2024). Arias mencion6 que los horarios se definen tras “un
estudio de generacién de residuos” (Arias, 2024). Collantes destaco

que existe “una programacion diaria por turnos” (Collantes, 2024).

Pregunta 6. ;Como realiza la municipalidad las actividades de

recoleccion y como contribuyen estas a la gestion ambiental?

La recoleccion se desarrolla mediante rutas, supervisién y uso
de maquinaria. Olivares sefal6 que la recoleccién garantiza “horarios
establecidos y compromiso de la poblacién” (Olivares, 2024). Diaz
sefald que se trazan rutas “segun zonas y densidad poblacional para
evitar puntos criticos” (Diaz, 2024). Yslache mencioné el uso de
‘camiones compactadores, volquetes y retroexcavadoras” (Yslache,
2024). Arias afirmo6 que participan recicladores formalizados junto a
camiones compactadores (Arias, 2024). Collantes indicé que
unidades municipales recolectan especialmente en avenidas
(Collantes, 2024).
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Pregunta 7. ;De qué manera la unidad de gestion ambiental

coadyuva al procedimiento administrativo sancionador?

Los entrevistados indicaron que apoyan a fiscalizacion mediante
evidencias e informes. Lozano sefiald que se colabora “mediante
informes técnicos y operativos programados” (Lozano, 2024). Diaz
afirmd que se realizan “notificaciones a quienes arrojan residuos
fuera del horario” (Diaz, entrevista personal, 2024). Arias menciond
“supervisiones inopinadas” (Arias, 2024). Collantes explicé que se
remite evidencia para la continuidad del procedimiento sancionador
(Collantes, 2024). Bazan indicd que se sanciona de acuerdo con la

normativa vigente (Bazan, 2024).

Pregunta 8. ; Como monitorea la municipalidad el manejo adecuado
de residuos solidos en las vias publicas?

El monitoreo se realiza mediante supervisores y recorridos
diarios. Lozano indicd que se cuenta con “supervisores de la
Subgerencia” (Lozano, 2024). Diaz refiri6 que en vias principales el
recojo es “dos veces al dia” (Diaz, 2024). Yslache declar6 que
existen “supervisores en varios sectores del distrito” (Yslache, 2024).
Arias sostuvo que se supervisa el “recorrido de camiones
compactadores y rutas de barrido” (Arias, entrevista personal, 2024).
Collantes afirmé que unidades municipales realizan monitoreo

permanente (Collantes, 2024).
OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar de qué manera el tratamiento

adecuado de residuos solidos influye en su propagacion en el distrito
de Carabayllo — 2025.
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Pregunta 9. ;De qué manera el tratamiento adecuado influye en la

propagacion de residuos solidos?

Los entrevistados coincidieron en la importancia de la
programacion, valorizacion y recojo continuo. Lozano afirmé que la
influencia se ejerce mediante “una correcta programacion de rutas”
(Lozano, 2024). Diaz menciond que influye “realizando el recojo en
las zonas correspondientes” (Diaz, 2024). Arias indic6 que se
promueve ‘reuso, valorizacion y reciclaje” (Arias, 2024). Bazan
sefalé que el recojo adecuado “limita la propagacion en zonas

criticas” (Bazan, entrevista personal, 2024).

Pregunta 10. ;Como ejecuta la municipalidad las técnicas y fases

para la recoleccion?

Los entrevistados describieron las fases normativas del manejo
de residuos. Yslache senal6 que las fases incluyen “recoleccion casa
por casa, transporte y disposicién final en el relleno sanitario”
(Yslache, 2024). Arias afirmé que se aplican fases de “barrido,
recoleccion, transporte, valorizacién y disposicion final” (Arias, 2024).
Collantes agrego que el servicio se ejecuta “diariamente, con destino

final al relleno sanitario Zapallal” (Collantes, 2024).

Pregunta 11. ; Como selecciona la municipalidad la disposicion final

de los residuos?

Olivares indicé que se guian “al marco normativo que regula la
gestion de residuos” (Olivares, 2024). Diaz refiri6 que se actua

“‘mediante contratos establecidos” (Diaz, 2024). Arias explicd que se
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aplican programas de segregacién y valorizacion, y que el resto “se
dispone en el relleno sanitario” (Arias, 2024). Bazan sostuvo que la
disposicion se realiza conforme a contratos autorizados (Bazan,
2024).

Pregunta 12. ; Qué opinion tiene sobre el tratamiento que plantea la

municipalidad?

Las opiniones evidencian tanto fortalezas como limitaciones.
Olivares sostuvo que la gestion actual “permite un desarrollo
adecuado” (Olivares, 2024). Diaz afirmd6 que la disposicion final es
“adecuada y en un relleno sanitario autorizado” (Diaz, 2024). No
obstante, Yslache senalé que “falta mayor educacién ambiental’
(Yslache, 2024), mientras que Arias opiné que las acciones son
“‘insuficientes por la cultura ambiental y dimensién del distrito” (Arias,
entrevista personal, 2024). Collantes afadié que “no se cuenta con

una planta de tratamiento” (Collantes, 2024).
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VL.

DISCUSION

6.1.Discusion de los resultados

Los hallazgos de la investigacion evidencian que la
administracion municipal de Carabayllo influye directamente en la
propagacion de residuos solidos, principalmente por deficiencias en la
gestion ambiental, limitaciones operativas, falta de una cultura de
responsabilidad ciudadana, ausencia de infraestructura para
tratamiento de residuos y aplicacién irregular del procedimiento
sancionador. Los funcionarios reconocieron avances aislados, como
rutas, programas de segregacion y ordenanzas, pero sefialaron que la
insuficiencia de recursos, la baja participacion comunitaria y la falta de
continuidad en las acciones generan la persistencia de puntos criticos
y acumulacion de desechos en calles, mercados, riberas y areas

agricolas.

Los resultados coinciden ampliamente con los antecedentes
internacionales y nacionales revisados. En primer lugar, se observa
concordancia con Lacerda (2021), quien identificé que las diferencias
en habitos sociales y en la participacion ciudadana impactan
directamente en la eficacia de los sistemas de gestidén de residuos. En
Carabayllo ocurre algo similar: aunque existe normativa y rutas de
recoleccion, los entrevistados sefialan que la poblacion continua
arrojando residuos en zonas prohibidas, lo que evidencia, como afirma
Lacerda, que la gestion municipal solo es efectiva cuando se

acompanfa de educacion ambiental y corresponsabilidad ciudadana.
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Asimismo, los hallazgos se alinean con Sasahara et al. (2024),
quienes encontraron que una alta regulacion normativa no garantiza
una gestion eficiente cuando existe baja participacion social y
deficiencias en la rendicion de cuentas. Carabayllo presenta este
mismo patrén: pese a contar con reglamentaciones como la
Ordenanza Municipal 402-2018/MDC, la implementacion es débil y
depende de la disponibilidad operativa. Las declaraciones de Yslache
y Collantes, sobre falta de unidades e insuficiente seguimiento,

reflejan los mismos problemas detectados por Sasahara en Brasil.

De igual modo, existe coincidencia con Raphela et al. (2024),
quienes demostraron que, aunque la poblacion reconoce los riesgos
del mal manejo de residuos, persisten practicas inadecuadas por falta
de comprension profunda y ausencia de educacion ambiental
constante. Esto se confirma en Carabayllo: los funcionarios indican
que los vecinos conocen las normas, pero continlan arrojando

residuos en mercados y vias publicas.

Los resultados también coinciden con Gopal et al. (2023),
quienes concluyeron que la ubicacién inadecuada de contenedores y
la deficiencia de rutas de recoleccion generan focos de contaminacion.
Los entrevistados de Carabayllo mencionaron problemas similares,
como la falta de contenedorizacion y la insuficiencia de supervision en

zonas criticas, lo cual favorece la acumulaciéon de basura.
A nivel nacional, los hallazgos coinciden con Ramos y Oscanoa

(2020), quienes determinaron que la ineficacia municipal influye

significativamente en la crisis ambiental. La limitada capacidad
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operativa y la falta de control identificada en Carabayllo confirma dicho

planteamiento.

Del mismo modo, se observa coincidencia con Castillo y Flores
(2021) y Villa y Mamani (2021), quienes concluyeron que la gestion de
residuos se ve afectada por factores como escasa conciencia
ambiental y poca participacion ciudadana. Los entrevistados de
Carabayllo reafirmaron esto al sefalar que la poblacién carece de

habitos adecuados de disposicion de residuos.

Hasta este punto, los resultados se alinean con Marticorena
(2020), quien destaca que la gestidon integral requiere coordinacion
entre actores y apoyo normativo. Los funcionarios de Carabayllo
expresaron que la municipalidad opera sola y sin infraestructura
suficiente, reproduciendo la misma problematica sefialada en dicho

estudio.

Aunque existen multiples coincidencias, también se identifican
diferencias importantes entre los hallazgos y parte de la literatura. Por
ejemplo, el PNRS citado por Lacerda (2021) propone que los
municipios prioricen la reduccién, reutilizacion vy reciclaje. Sin
embargo, en Carabayllo la valorizacion es minima debido a la falta de
planta de tratamiento y a que el programa de segregacion no llega a
todos los sectores. Esta diferencia puede explicarse por las
limitaciones presupuestales y operativas del distrito, que impiden

aplicar modelos europeos o brasilefios mas avanzados.

Otro contraste surge con el estudio de Gopal et al. (2023),

donde el uso de herramientas tecnolégicas como SIG permitio
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optimizar rutas de recoleccion. En Carabayllo, los funcionarios
mencionaron que no cuentan con herramientas tecnolégicas, lo que
genera rutas poco eficientes y zonas sin cobertura. Esto muestra una
tension entre lo que la teoria indica como solucion 6ptima y la realidad

operativa del distrito.

Asimismo, difiere lo sefialado por Raphela et al. (2024), quienes
encontraron que los municipios con campafas intensivas de
educacién ambiental logran reducir la exposicidn a riesgos sanitarios.
En Carabayllo, las campanas son esporadicas y se limitan al programa
de segregacion, lo que produce un escenario diferente, donde persiste
el arrojo de residuos en espacios publicos. Esta diferencia puede
explicarse por la falta de continuidad institucional y cambios

administrativos frecuentes.

También se evidencia un contraste con la teoria normativa
peruana. La Ley Organica de Municipalidades (27972) establece que
los municipios deben asegurar la prestacidén del servicio de limpieza
publica bajo criterios de eficiencia. No obstante, los entrevistados
indican que existen unidades averiadas, falta de combustible y escaso
personal, mostrando una brecha entre el marco legal y las

posibilidades reales de ejecucion.

Finalmente, la propuesta de Marticorena (2020) sobre la
necesidad de coordinacion intermunicipal contrasta con la realidad de
Carabayllo, donde los funcionarios no mencionan participacién en
redes intermunicipales ni proyectos conjuntos. Esto implica que la
municipalidad enfrenta la problematica de residuos de manera aislada,

lo cual incrementa las limitaciones ya existentes.
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VII.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

1° Los hallazgos muestran que la administracion municipal influye en
la propagacion de residuos solidos a través de tres mecanismos
principales: la limitacion operativa del servicio de limpieza (falta de
unidades, combustible, supervision y contenedorizacion), la aplicacion
irregular del procedimiento administrativo sancionador y la baja
participacion ciudadana en programas municipales. Esta conclusion se
deriva directamente de los testimonios de los funcionarios, quienes
describieron deficiencias en la recoleccion, supervision y cumplimiento
normativo. No se establece causalidad, sino Unicamente la relacion

observada desde la percepcion de los actores entrevistados.

2° Los resultados evidencian que la gestion ambiental municipal
influye en la propagacion de residuos sélidos mediante practicas
organizativas que, aunque existen —como rutas, horarios vy
campafnas—, resultan insuficientes para cubrir todo el territorio
distrital. Los entrevistados sefalaron que la planificacion se ve limitada
por recursos materiales y humanos, generando acumulacion de
residuos en zonas criticas. Asimismo, indicaron que la colaboracién
con la ciudadania es parcial, pues gran parte de la poblacion no
respeta horarios ni puntos de entrega. Esta conclusion se deriva
unicamente de las percepciones expresadas por los funcionarios

responsables.

3° Los hallazgos muestran que el tratamiento adecuado de residuos

sélidos influye en su propagacién principalmente por la ausencia de
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infraestructura especializada (como planta de tratamiento o centros de
valorizacion), lo que limita las practicas de reciclaje y segregacion. Los
funcionarios indicaron que, aunque existen programas de segregacion
y disposiciones normativas, la falta de equipamiento y la cobertura
parcial ocasionan que una cantidad significativa de residuos termine
en el espacio publico. Esta conclusion refleja exclusivamente lo
manifestado por los entrevistados y no implica relaciones de

causalidad, sino comprensiones derivadas del fenédmeno observado.

Recomendaciones

1° La Municipalidad de Carabayllo - Gerencia de Servicios a la Ciudad
y Medio Ambiente debe fortalecer la capacidad operativa del servicio
de limpieza publica mediante el mantenimiento regular de las unidades
compactadoras, incremento del numero de supervisores y mejora en
la programacién logistica. Esta accidn permitiria responder a las
limitaciones identificadas por los funcionarios y mejorar la cobertura de

recoleccioén cotidiana.

2° A la Subgerencia de Limpieza Publica y Programa EDUCCA,
se recomienda implementar campafas permanentes de educacion
ambiental, no esporadicas, empleando Vvisitas domiciliarias,
activaciones comunitarias y coordinacion con juntas vecinales. Esto
permitiria reforzar la participacion ciudadana, senalada por los
funcionarios como un aspecto débil que contribuye a la presencia de
puntos criticos. Asimismo, en concordancia al objetivo especifico 1, se
recomienda a la Subgerencia de Fiscalizacion Administrativa,
estandarizar y dar continuidad a la aplicacion del RASA y del CISA,

garantizando que las intervenciones respondan a criterios uniformes y
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con evidencia fotografica. Esta medida permitiria superar la
irregularidad observada en el procedimiento sancionador, mencionada

por los entrevistados.

3° La Municipalidad de Carabayllo - Alcaldia y Concejo Municipal,
debe priorizar en el Plan Operativo Institucional la implementacion
progresiva de infraestructura de valorizacién (compostaje basico,
puntos limpios, acopio mévil), dado que los funcionarios mencionan la
inexistencia de plantas de tratamiento y la dependencia exclusiva del
relleno sanitario. En coherencia al objetivo especifico 2, también se
aconseja a la Subgerencia de Limpieza Publica, ampliar el programa
de segregacion en la fuente a sectores donde actualmente no llega,
incorporando recicladores formalizados y rutas selectivas. Esto
permitiria disminuir la acumulaciéon de residuos detectada por los

supervisores en zonas sin cobertura del programa.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de categorizacion aprioristica o cualitativa

PROBLEMA ]
A A OBJETIVOS DE CATEGORIAS Y ‘
AMBITO TEMATICO DE . METODOLOGIA
INVESTIGACION INVESTIGACION | SUBCATEGORIAS
La administracion municipal PROBLEMA OBJETIVO TIPO DE
juega un rol importante con GENERAL GENERAL CATEGORIA 1: INVESTIGACION:
respecto del medio ambiente. ;De qué manera | Analizar de qué Administracion } :‘?9}"“ su objetivo:
. , . . . asica.
Las acciones sostenibles y la administracion | manera la municipal. - Segtn su enfoque:
planes a favor desde la gestiéon | municipal influye | administracion Cualitativo.
de un funcionario municipal, no | en la propagacién | municipal influye SUBCATEGORIAS: | - Segun su
. : . . . . alcance/nivel:
solo de la sostenibilidad, sino de residuos | en la propagaciéon | - Gestién ambiental .
Descriptivo.
orientada a la motivacion de solidos en el | deresiduos municipal.
una vida saludable de sus distrito de | sélidos en el - Procedimiento DISENO:
habitantes, en estos tiempos se | Carabayllo-20257 | distrito de administrativo Fenomenoldgico.
ve urgente. De tal modo que, Carabayllo-2025. sancionador. POBLACION:
surge la importancia de analizar | PROBLEMA OBJETIVO Servidores y

como la administracién
municipal limita en la

propagacion de los residuos

ESPECIFICO 01
¢De qué manera

la gestion

ESPECIFICO 01
Analizar de qué

manera la gestion

funcionarios de la
Municipalidad Distrital
de Carabayllo que
ejercen funciones de

73




solidos en su jurisdiccion.

Carabayllo es uno de los
distritos en el que radica la
contaminacion ambiental
producida por sus habitantes,
quienes indiscriminadamente
arrojan los residuos solidos en
las calles, su rio (Chillon) y
canales de regadio (en zonas
agricolas). En consecuencia, la
vida de sus pobladores estaria
en riesgo de padecer algun mal
de insalubridad en el
organismo; a parte de los
aspectos negativos que
transmite el paisaje, mas el
caos, destruccion y deterioro

como producto de la deficiente

ambiental
municipal influye

en la propagacion

ambiental
municipal influye

en la propagacion

de residuos de residuos
solidos en el soélidos en el
distrito de distrito de
Carabayllo-20257 | Carabayllo-2025.
PROBLEMA OBJETIVO

ESPECIFICO 02
¢De qué manera
el tratamiento
adecuado de los
residuos soélidos
influye su
propagacion en el
distrito de
Carabayllo-2025?

ESPECIFICO 02
Analizar de qué
manera el
tratamiento
adecuado de
residuos solidos
influye su
propagacion en el
distrito de

Carabayllo-2025.

CATEGORIA 2:
Propagacién de

residuos solidos.

SUBCATEGORIAS:

- Tratamiento
adecuado de
residuos solidos.

- Sistemas de
tratamiento de

residuos sélidos.

planificacion, ejecucion
o control relacionadas
con la gestion de
residuos sélidos.

MUESTRA

Ocho informantes

entre subgerentes,

jefes de area y
especialistas,

vinculados a:

- Gerencia de
Servicios a la
Ciudad y Medio
Ambiente.

- Subgerencia de
Limpieza Publica:

- Subgerencia de
Medio Ambiente.

- Subgerencia de
Parques, Jardines y
Ornato.

TECNICAS:
- Entrevista
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labor de los responsables - Analisis documental
municipales en estos asuntos.
INSTRUMENTOS:
- Entrevista
semiestructurada
- Guia de Anadlisis
documental.
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Anexo 2: Instrumento de recolecciéon de informacion

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

I.DATOS DEL ENTREVISTADO:

e Nombres

¢ Cargo

e Centro de trabajo

Il. TITULO DE LA INVESTIGACION: “Administracién municipal y propagacién de
residuos solidos en el distrito de Carabayllo-2025”

2.1. OBJETIVO GENERAL: Analizar de qué manera la administracion
municipal influye en la propagacion de residuos sélidos en el distrito de

Carabayllo-2025.

¢ Instrucciones: Desde su perspectiva responda las siguientes preguntas:

01.;,De qué manera la unidad organica responsable de la gestion
ambiental municipal plantea sus objetivos de recoleccion de residuos

sélidos en el distrito de Carabayllo?
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02. ;De qué manera la municipalidad de Carabayllo plantea iniciativas
de actividades que generen la disminucion de la propagacion de

residuos solidos?

03 ¢De qué manera la municipalidad de Carabayllo regula las sanciones

contra la propagacion de residuos solidos?

04 . ;Qué mecanismos aplicados por la municipalidad de Carabayllo
cree usted que influye en el incremento de la propagacion de

residuos solidos?
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2.2. OBJETIVO ESPECIFICO 1: Analizar de qué manera la gestion
ambiental municipal influye en la propagacion de residuos soélidos en el
distrito de Carabayllo-2025.

05. ¢De qué manera la unidad organica responsable de la gestion ambiental
municipal se organiza con la poblacion para la recoleccién de los
residuos solidos?, ¢ Como establece el horario y los lugares estratégicos

de recolecciéon?

06. ¢ De qué manera la unidad organica responsable de la gestion ambiental
realiza sus actividades de recoleccion de residuos sodlidos?, ;Como
contribuyen estas actividades en la gestion ambiental del distrito de

Carabayllo?

07. ¢De qué manera la unidad organica responsable de la gestion ambiental
coadyuva en el procedimiento administrativo sancionador respecto a la

propagacion de los residuos soélidos?
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08. ¢De qué manera la unidad organica responsable de la gestion ambiental
monitorea el manejo adecuado de residuos soélidos en las vias publicas

en el distrito de Carabayllo?

2.3. OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar de qué manera el tratamiento
adecuado de residuos sélidos influye su propagacion en el distrito de
Carabayllo-2025.

09.;,De qué manera la unidad organica responsable del tratamiento
adecuado de residuos solidos influye su propagacion en el distrito de

Carabayllo?

10. ;De qué manera la unidad organica responsable del tratamiento
adecuado de los residuos solidos ejecuta las técnicas y fases para su

recoleccion?



11. ¢De qué manera la unidad organica responsable de la gestion ambiental
municipal selecciona y determina su disposicién final de los residuos
sélidos?

12. ¢Qué opina usted de la forma de tratamiento de los residuos solidos que

plantea la municipalidad de Carabayllo?
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Anexo 3: Ficha de validaciéon por juicio de expertos

oo UNIVERSIDAD
& AUTONOMA
. o DEICA
IN TRUMENT
I. DATOS GENERALES

« Titulo de la Investigacién: “Administracion municipal y propagacion de residuos
solidos en el distrito de Carabayllo — 2024".

« Nombre del instrumento: Entrevista semiestructurada.

ILASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO:

« Nombre del Experto: A/é"ﬁ”ﬂf‘?/{ﬂ?#‘wﬂa”ﬁ*//a”f

Aspectos a Descripcion: m Preguntas a
Evaluar cumple corregir
1. Claridad Las preguntas estan elaboradas z
usando un lenguaje apropiado. Cumple
2. Objetividad Las preguntas estan expresadas en £ '
aspectos observables. LU Ip e
e Las preguntas estan adecuadas al
3. Conveniencia | 1oma g ser investigado. Lump le
A Existe una organizacion. -
4. Organizacion légica y sintactica en el cuestionario Cawmmp [ ¢
A El cuestionario comprende todos los .
5. Suficlencis indicadores en cantidad y calidad. (umple
El cuestionario es adecuado para
6. Intencionalidad | medir los indicadores de |la G ! ¢
investigacion. r
Las preguntas estan basadas en ,
7. Consistencia aspectos tedricos del tema | (), P le
investigado.
p Existe relacion entre las preguntas e |
8. Coherencia alCadorss: Cu mple
La estructura del cuestionario
9. Estructura responde a las preguntas de la | (uup le
investigacion.
e El cuestionario es util y oportuno para
10. Pertinencia | 15 jhyestigacién. Cumple
IILOBSERVACIONES GENERALES
N p’nj wna
-
[ MONTERD
ABOGADO
Reg. CAL N* 725

Mg: Dleaomdi- \..... M&B*“Dnu/%aﬁr s
DNEMO. T bbb,
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AITONOMA [ €4

UNIVERSIDAD

W, AUTONOMA

DEICA

A L INSTRUMENT:

|. DATOS GENERALES
« Titulo de la Investigacion: “Administracion municipal y propagacién e residuos

sélidos en el distrito de Casabayllo - 2024"
« Nombre del Experto: . W“Z ................. Muy4

« Nombre del instrumento: afwsta semiestructurada.

ILASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO:

TIGACION

4 f‘” ............ 0’\

Aspectos a Descripcién: gm"":,'m Preguntas a
Evaluar w:‘p‘. corregir
1. Claridad Las preguntas estan elaboradas | < j
usando un lenguaje apropiado. 6“ it
2. Objetividad Las preguntas estan expresadas.en | - [
aspectos observables. Cumple
et Las preguntas estan adecuadas al | .~ |
3. Conveniencia |\ = investigado. “umple
ooy Existe una organizacion. 7 :
4. Organizacion légica y sintactica en el cuestionario Cump Le
e El cuestionario comprende todos los ‘
5. Suficiencia indicadores en cantidad y calidad. Cu mp e
El cuestionario es -adecuado para ;
6. Intencionalidad | medir los indicadores de |la ﬂ:m/\ag
investigacion.
Las preguntas estan basadas en
7. Consistencia aspectos  tedricos del tema | [ ump le
investigado.
z Existe relacion entre las preguntas e
8. Coherencia indicadores. Cu mp le
La estructura del cuestionario .
9. Estructura responde a las preguntas de la | [/,
investigacion.
; : El cuestionario es util y oportuno para
10. Pertinencia la investigacion. Cu mple
11,OBSERVACIONES GENERALES




DEICA

8§ AUTONGMA

I. DATOS GENERALES
« Titulo de la Investigacién: “Administracion municipal y propagacion de residuos

sélidos en el distrito de Carabayllo — 2024".
« Nombre del Experto: M

0

« Nombre del instrumento: Entrevista semiestructurada.

IILASPECTOS A VALIDAR EN EL CUESTIONARIO:

N I ———

a Descripcion: c.e':':p'"'.,dm‘" Preguntas a
Evaluar cumple corregir
1. Claridad Las preguntas estan elaboradas C L
usando un lenguaje apropiado. chih
2. Objetividad Las preguntas estan expresadas en - k(
aspectos observables. (ru o
; Las preguntas estadn adecuadas al
3. Conveniencia | 1oma a ser investigado. CH Lk l‘
: Existe una organizacion. \
4. Organizacion légica y sintactica en el cuestionario (“"‘P(f
El cuestionario comprende todos los f
5. Suficiencia | jngicadores en cantidad y calidad. Cumple
El cuestionario es adecuado para
6. Intencionalidad | medir los indicadores de la ( ]
investigacion. i
Las preguntas estan basadas en
7. Consistencia | aspectos tebricos del tema (‘ - u
investigado. i 1
Existe relacion entre las preguntas e :
8, Cohersncia indicadores. ( wmp (e
La estructura del cuestionario X
9. Estructura responde a las preguntas de la ( ‘,(
investigacion. dmp
El cuestionario es (til y oportuno para
10. Pedtinencia | |5 jnyestigacion. Camp le
I1,OBSERVACIONES GENERALES
[_ -
Cond ori Rufino
BOGAD
Mg: Q«&b Ceamn...
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Anexo 5: Evidencia fotografica

UNIVEERESIDATD

AUTONOMA

DEICA

#
L
h.,"'

%

CONSENTIMIENTO INFORMADO
“Administracion municipal y propagacion de residuos sdélidos en el distrito de
Carabayllo-2024"

Institucion : Universidad Autonoma de [ca.

Responsable :.Javiliano Santiago, Fredy
Estudiantes del programa académico de Derecho

Objetivo de la investigacion: Por la presente |2 invitamos a participar en la invesfigacion que tiene
como finalidad de “analizar de qué manera la administracion municipal influye en la propagacion de
residuos slidos en el distrito de Carabayllo-2024°. Al participar del estudio, debera resolver 12
items, los cuales seran respondidos de forma andnima.

Procedimiento: Si acepta ser participe de este estudio, usted debera responder el cuestionario
denominado " Entrevista semiestructurada”, en un fiempo aproximado de 30 minutos, dicha
entravista serd grabada en audio o respondida por medio de formulario de google forms o de manera
escrita en una guia fisica y llevada a cabo por el investigador.

Confidencialidad de la informacion: El manejo de la informacion es a través de codigos asignados
a cada paricipante, por ello, el responsable de la investigacion garantiza que se respetara el derecho
de confidencialidad e identidad de cada uno de los participantes, no mostrandose datos gue permitan
la identificacion de las personas que formaron parte de la muestra de estudio.

Consentimiento: Yo, en pleno uso de mis facultades mentales y comprensivas, he leido la
informacién suministrada por el investigador v acepto, voluntariamente, participar del estudio.
Asimismo, autorizo la toma de evidencia fotografica durante la resolucion del instrumento de
recoleccion de datos.

Lima, 25 de noviembre de 2024.

'.ﬂ -
Lot )
NOMBRES: S
DNI: | miisstase

2 0.4 N7 EE—
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UNIVERSIDAD

AUTONOMA

DEICA

CONSENTIMIENTO INFORMADO
“Administracion municipal y propagacion de residuos sélidos en el distrito de
Carabayllo-2024"

Institucion : Universidad Autonoma de Ica,

Responsable : Javiliano Santiago, Fredy
Estudiantes del programa académico de Derecho

Objetivo de la investigacion: Por 1a presente le invitamos a participar en la investigacion que tiene
como finalidad de “analizar de qué manera la administracién municipal influye en la propagacion de
residuos solidos en el distrito de Carabayllo-2024°. Al participar del estudio, deberd resolver 12
items, los cuales seran respondidos de forma andnima,

Procedimiento: Si acepta ser participe de este estudio, usted debera responder el cuestionario
denominado " Entrevista semiestructurada”, en un tiempo aproximade de 30 minutos, dicha
entrevista serd grabada en audio o respondida por medio de formulario de google forms o de manera
escrita en una guia fisica y llevada a cabo por el investigador.

Confidencialidad de la informacién: El manejo de la informacion es a través de codigos asignados
a cada paricipante, por ello, el responsable de la investigacion garantiza gue se respetara el derecho
de confidencialidad e identidad de cada uno de los participantes, no mostrandose dates que permitan
la identificacion de las personas que formaron parte de la muestra de estudio.

Consentimiento: Yo, en pleno uso de mis facultades mentales v comprensivas, he leido la
informacion suministrada por el investigador y acepto. voluntariamente, participar del estudio.
Asimismo, autorizo la toma de evidencia fotografica durante la resolucion del instrumento de
recoleccion de datos.

Lima, 29 de noviembre de 2024,

nnmnn?‘rﬁg\{lmm o il

e i g s
DHNI: __
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BLITORCRAR D iCA

UNIVERSIDAD

7> AUTONOMA

DEICA
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L
Foa®

CONSENTIMIENTO INFORMADO
“Administraciéon municipal y propagacion de residuos sdlidos en el distrito de

Carabayllo-2024"
Institucion : Universidad Autbnoma de |ca.

Responsable : Javiliano Santiago, Fredy
Estudiantes del programa académico de Derecho

Objetivo de la investigacion: Por la presente le invitamos a participar en la investigacion que tiene
como finalidad de “analizar de qué manera la administracion municipal influye en la propagacion de
residuos solidos en el distrito de Carabayllo-2024°. Al participar del estudio, deberd resolver 12
items, los cuales serdn respondidos de forma andnima.

Procedimiento: Si acepta ser participe de este estudio, usted debera responder el cuestionario
denominado " Enfrevista semiesfructurada”, en un fiempo aproximado de 30 minutos, dicha
entrevista sera grabada en audio o respondida por medio de formulario de google forms o de manera
escrita en una guia fisica y llevada a cabo por el investigador.

Confidencialidad de la informacion: El mangjo de la informacion es a través de codigos asignados
a cada participante, por ello, el responsable de la investigacion garantiza que se respetara el derecho
de confidencialidad e identidad de cada uno de los participantes, no mostrandose datos que permitan
la identificacion de las personas que formaron parte de la muestra de estudio.

Consentimiento: Yo, en pleno uso de mis facultades mentales y comprensivas, he leido la
informacion suministrada por el investigador v acepto, veluntariamente, paricipar del estudio.
Asimisma, autorizo la toma de evidencia fotogrifica durante la resolucibn del instrumento de
recoleccion de datos,

Lima, 29 de noviembre de 2024.

— L D CARMMSLLD)
® S
|

AT

FIRMA DEL ENTREVISTADOD .
NOMBRES: 7 B — i
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UNIVERSIDAD

=5 AUTONOMA

DEICA

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Entrevistado 1

. TITULO DE LA INVESTIGACION: “Administracion municipal y propagacion de
residuos solidos en el distrito de2 Carabayllo — 20247,

1.1. OBJETIVO GENERAL: Analizar de qué manera la administracion municipal influye
en la propagacion de residuos sdlidos en 2l distrito de Carabayllo — 2024.

+ [nstrucciones: Lea detenidamente cada una de las preguntas ¥ responda.

N® PREGUNTAS

01 ;D& qué manera la unidad organica responsable de la gesfion ambisntal
municipal plantea sus objetives de recoleccion de residuos sélidos en el
dizirito de Carabayllo?

e sisurde. b ses. TEA. 08 e doabiéa. oo smebsxmea. de AR

........................................................................................................................................

iDe qué manera la municipalidad de Carabayllo plantea iniciativas de
0z actividades que generen la disminucion de la propagacion de residuos
solidos?

Sevealac.s) Ve Elﬂ.mn...Jj...s.lﬁiﬂ’{jl.r.ﬁI.‘!'!..ltﬂ.k-..[l-&'ﬂlﬁ..-‘f‘.-,:.]e!ﬂ!ﬁ'..'.ifﬂ.,,G,ir.l,ﬂlhﬁ.-,,sk

BRas..... A degeme.. de.. .ﬁtnn Jecsis %d'l. esdvns, .E‘n&é WAL &y En b SEM T,
evenles. el 2e Elt..k - .';e:-x..n!. el Hee AT P -

03 ¢, De qué manera la municipalidad de Carabayllo regula las sanciones contra
la propagacion de residuos solidos?

Semmannent. Mahsobe o L R A0 L D

........................................................................................................................................

........................................................................................................................................
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04 £Qué mecanismos aplicados por la municipalidad de Carabayllo cree usted
gue influye en el incremento de |a propagacion de residuos solidos?

.ﬂ...1;a.'wal-.r....:l.:,,..r:.‘.rm.]n.-.tm.-:'n...![.!.. .L.lwiﬂ...rl...;lfnaml.lu..§~..ﬁ.c:{......!n...u.uln—.ul.
S el n-.'u...;.J.t'.l...r'r.f:.f.r.u!ﬁ...dr,...'.':*.*...xr.r.'li:u....l.-;m,)kl;.b.... Loded s de tes
BUE BN IED I & 1o tom s e ans a0 e ERE R RS 8 AR SR RS SRR R SRS ERS RS AR B SRR A

=

1.1.1. ESPECIFICO 1: Analizar de qué manera la gestion ambiental municipal
influye en la propagacion de residuos sdlidos en el distrito de Carabayllo —
2024,

N° PREGUNTAS

05 iDe gué manera la unidad organica responsable de la gestion ambiental
municipal s& organiza con la poblacion para la recoleccion de los residuos
sdlidos?, s, Como establece el horario y los lugares estratéqgicos de recoleccion?

& De qué manera la unidad organica responsable de la gestion ambiental realiza
sus actividades de recoleccion de residuos solidos?, i Como contribuyen estas
actividades en la gestion ambiental del distrito de Carabayllo?

06

.31....:4;,-:1'&:'...ﬁ..J.m...ﬂ.ma....ql...l:«...ln...u.nlméﬁi...df...hl,tll.::-.nxfl‘.l....w...lmlm .........
M f».'l...,..Pﬁ-.'...L'e.!-...L\Juc..lrJ.....l::...Ma.nu:nr.i..u..ngc. 1 :‘_'F.,L...J_Ii..].'ji:.‘-xud..h'..xi'.ﬂ:;.u-. 1
.JE...lm‘m#..s!:-.nr.n-}....r.....¢|u.~J.i:-.;....clm..n..i.w.n....f..:.r. -.ﬁ....?nf....umn-nu..J..r.r;.hi...;mtc...
.q.:r.:...b.u'...l;_-lulf.n:n....m'.fm.l...E\.ﬂ.*ﬁA..#xf.lu:.':..'.x....?c-i.:lv.—...'.!.m:!t.im.Jﬂ...m.ﬂ:ﬂn‘.ﬁ{.!ﬁﬂ..ﬂ#

PR

iDe gué manera la unidad organica responsable de la gestion ambiental
07 | coadyuva en el procedimiento administrative sancionador respecto a la
propagacion de los residuos solidos?

oxeelic..ae !_., \5. FERARTEA, . 8. FRarid Bl Jen i, 51' 1] m,i:.—. t!'f. }'1 D..em......
..lﬁ*.l...ﬂrﬁ‘.-b......p\:jﬂl!.ﬂ'{.I\...,....{’a.ﬁ...n.ﬂ.mlf.... .:.,ar.b.li:ﬂ....4.1.:....9:;.&1..1.1:;:1!:.....::.... L A——
e EEARL., gl o I S Sl e TR m‘.ﬂm - .[.;M:r.. - s.!i‘- ; 1|-| BERIR... & AL;-MM ujﬂ.-.
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iDe gué manera la unidad organica responsable de la gestion ambiental
08 | monitorea el mansjo adecuado de residuos solidos en las vias publicas en el
distrito de Carabayllo?

.Eﬁ..m:.n....';f.nr.n-:;u.lf‘.i....ul...fﬂ.;‘.,jn,..-5&..Iil:.l...:’ﬂuAH;.E...,H:....f-u-l'.h-‘-....Jﬂ.i...h’ﬁ'fu.,..
_&‘u_..;lr'n..__ei. {.;—...?n.(&...i#u r..:_._clvl:.rh.r_::;.tu:n_..‘it\_._;h..a.!:.l._l..-!_l.’_ L

........................................................................................................................................

1.1.2. OBJETIVO ESPECIFICO 2: Analizar de qué manera el tratamiento adecuado
de residuos solidos influye su propagacion en el distrito de Carabayllo-2024.

0 &De qué manera la unidad organica responsable del tratamiento adecuado de
residuos solidos influye su propagacian en el distrito de Carabayllo?

...'.I'nni-.lﬁ-.'."!&].f....ull. Mk je, 1-.5jt.u.uu.¢ T ST -Mf.l‘.l'l'.a-*'l.{.ﬂ.J.-i.l‘ll!’..b............

10 Dve gqué manera la unidad organica responsable del tratamiento adecuado de
log residuos solidos ejecuta las tecnicas v fases para su recoleccion?

....;.t.u?..lﬁﬂ.ﬂ:‘.‘-.‘....ﬁhlr...!-ﬁ'....ln.lll'.];\.iil.i.‘.‘.....I'.}Jir.. L.ump:':a:.....‘.:!li:uu.{:...- i nen s s e R S

11 ;D& qué manera la unidad organica responsable de la gestion ambiental
municipal selecciona y determina su digposicion final de los residuos solidos?

. Hedinas. ..u.r.lmlc S

12 & Qué opina usted de Ia forma de tratamiento de los residuos sdlidos que plantea
la municipalidad de Carabayllo?

e txelas. :Jf:...r'n.pnr.ﬂ:h..;ut.ulti...J...;r Gk et e ;.~r..--i.-':....[;.m:.l..r...'«..q..q.u‘n
..1:..||‘l...|...,1...ﬁlk.-ll'.'....‘;.I'.n.d.Jl’.,n!H-‘.—....:.,_. 1
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Anexo: Guias de Analisis Documental

a. Guia de analisis en relacién al objetivo general

Objetivo general

Analizar de qué manera la administracién municipal influye en la propagacién de residuos soélidos en el distrito
de Carabayllo-2025.

Texto juridico

Analisis

Explicacién del contenido

Conclusion

Articulo 80 de
Ley Organica de
Municipalidades-
Ley N°27972y
Articulo 55 del
Reglamento de
Organizacion y
Funciones (ROF)

La administracion de residuos implica un trabajo en equipo;
al es asi, en el articulo 80, de la Ley N°27972, se
encuentra que, una de las funciones compartidas
provinciales de las municipalidades, es la limpieza publica
y tratamiento de residuos sodlidos. Ademas, entre las
funciones compartidas de ambito municipal distrital se
encuentra la administraciéon reglamentacion ya sea
directamente o por concesion, la limpieza publica y el
tratamiento de los residuos soélidos, cuando estén en
capacidad de hacerlo. Por ultimo, organizar el Sistema
Metropolitano de Tratamiento y Eliminacion de Residuos
Sdlidos, limpieza publica y actividades conexas, firmar
contratos de concesion de servicios, asi como controlar su
eficaz funcionamiento.

Las funciones anteriores reflejan en el art. 55 del
Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) donde,
las gerencias y subgerencias correspondientes al Medio
Ambiente, proponen, disenan, desarrollan, establecen,
politicas y estrategias para el tratamiento adecuado de los
residuos sdlidos y ornatos.

El Articulo 80, de la Ley N°27972 y
Articulo 55 del Reglamento de
Organizacion y Funciones, regulan la
gobernabilidad de las
municipalidades con respecto a los
residuos solidos. en su competencia
de las municipalidades. En particular,
con la segunda Ley descrita lineas
arriba, hace referencia a las
facultades y responsabilidades de los
administradores en el distrito de
Carabayllo. Estan delegados en la
administracion de los residuos, los
siguientes o6rganos: Gerencia de
Desarrollo Urbano-Rural; Sub
Gerencia de Medio Ambiente; Sub
Gerencia de Parques, Jardines vy
Ornato; y Subgerencia de Limpieza
Publica.

La administracion municipal
de Carabayllo, con respecto a
la propagacién de residuos
sélidos, tiene dirigido a
nomas y leyes, sin embargo,
existe una decadencia de
voluntad politica para
encaminarlos y surtir efectos
positivos.

Tratandose de los residuos
sélidos y su propagacion,
influyentes en el ambito de la
salud, se debe priorizar y
organizarse
estratégicamente, para surtir

efecto, ya que el ritmo
actual, no es lo que se
espera.
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b. Guias de analisis en relacién los objetivos especificos

Objetivo especifico 01

Analizar de qué manera la gestiéon ambiental municipal influye en la propagacion de residuos soélidos en el
distrito de Carabayllo-2025.

Texto juridico

Analisis

Explicacion del
contenido

Conclusion

Programa
Municipal de
Educacion,
Culturay
Ciudadania
Ambiental de
la
Municipalidad
Distrital de
Carabayllo
(EDUCCA
2018-2022)

EDUCCA 2018-2022, cuyo objetivo principal de, elevar el
nivel de cultura ambiental, con la participacion activa de la
poblacion de Carabayllo, en los procesos de toma de
decisiones para el desarrollo sostenible, de manera
informada y consciente, cuenta con su plan de accion,
donde se detallan las actividades de tipo infantil,
adolescentes escolares, universitarios y adultos; guiados
por responsables de una o mas sub gerencias afines al
medio ambiente. Con las actividades que ofrece
EDUCCA, se presume en los pobladores del distrito de
Carabayllo, una cultura rica de valores ambientales y una
vida sostenible; entre sus actividades tenemos: charlas,
capacitaciones, espacios de aprendizaje, campafas, entre
otros. Y los beneficiarios serian todos los pobladores en
general desde su condicion de vida: nifios, adolescentes,
comerciantes, asociaciones, comedores populares, etc.

Entre las gestiones
municipales frente a la
propagacion de residuos
sélidos, se puede detallar
que se cuenta con
Instrumento de Gestion
Ambiental (IGA), este, con
elementos suficientes para
afrontar la problematica
planteada. Sin embargo,
su ejecucion de estos
instrumentos de gestién
tiene poco efecto en el
campo.

La gestion ambiental municipal
requiere, en el distrito de
Carabayllo, mayor atencion. A
pesar de contar con los
instrumentos de gestién que
podrian surtir efectos muy
positivos y eficientes frente a la
propagacién de la basura en
este distrito, Los resultados de
la gestion ambiental municipal,
no son los que se esperan, pero
son reversibles, si se tomaran
mayor compromiso Yy voluntad
politica para asumirla.
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Objetivo especifico 02

Analizar de qué manera el tratamiento adecuado de residuos sélidos influye su propagacion en el distrito de
Carabayllo-2025.

Texto juridico

Analisis

Explicacion del contenido

Conclusion

Plan Distrital de
Manejo de
Residuos Sdlidos
Municipales 2022-
2026

En el Plan Distrital de Manejo de Residuos
Sélidos Municipales 2022-2026, en su numeral
3.5.9, afirma que el distrito de Carabayllo no
cuenta con planes y actividades sobre el
tratamiento de residuos solidos; solo cuenta
con propuesta de la ONG FONCA PERU que,
presentd una alternativa de tratamiento que
consiste en la incineracién de los residuos
sélidos en una planta; a través del cual se
recuperaria su utilidad de estos; pero esta
propuesta, aun se evalua.

Tal es la condicidn de los residuos solidos, que,
tienen su disposicién final en relleno sanitario
denominado “El Zapallal’, que, mediante
convenio con la municipalidad de Carabayllo,
administra INNOVA AMBIENTAL SAC.

Como disposicion final, son

377.73 toneladas de
residuos soélidos que
ingresan al dia en un
relleno sanitario

denominado “El Zapallal’.
Es decir, el distrito de
Carabayllo no cuenta el
tratamiento adecuado de
los residuos soélidos.

En un distrito de considerable
envergadura en sus actividades de
reojo de los residuos solidos, se
debe proyectar con prioridad planes
de accion, para implementar su
tratamiento adecuado. Es evidente
que existe un desinterés para
propiciar 'y gestionar nuevos
proyectos en los oérganos
municipales, cuya funcion involucre
el tratamiento del residuo sélido.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ICA
Resohucion N* 045-2020-sUNspu/cp

VICERRECTORADO DE INVESTIGACION
“Afo de lo Recupearocion y consolidacion de lo economio peruana®

CONSTANCIA DE ORIGINALIDAD
N°848-2025-VRIN-UAI

El que suscribe, Vicerrector de Investigacion de la Universidad Auténoma de Ica

HACE CONSTAR

Que. de la revision del trabajo Stulado "ADMINISTRACION MUNICIPAL Y PROPAGACION
DE RESIDUOS SOLIDOS EN EL DISTRITO DE CARABAYLLO-2025", presentado por
JAVILIANO SANTIAGO FREDY, del programa académico de DERECHO, se declara que la
evaluacion realizada en el programa informatico del TURNITIN, se ha constatado un indice
de smilitud de 9% segln lo verificado en el reporte generado con identificacion
0id:::3117:542708627, el cual se encuentra dentro del parametro establecido por la
Universidad Autonoma de Ica

Se expide la presente constancia a solictud del interesado para los fines que considere
pertinente.

Chincha Alta, 22 de Dicembre de 2025

7| Frmnads Sgtavesrte pur.

‘ ~ AQUIJE CANDENAS SIONCIO
ALEXANDER FIR 45863008 hard
rIRo. Metivn. Soy ol ader de

DIGITAL  docemerts
Feoha: 221200006 10:45 45 0500

Dr. Glorgio Alexander Aquije Cardenas
Vicerrector de Investigacién (e)
Universidad Autonoma de lca

NOTA
Este decumento carece de valar si no tene adunio el repocte de Sumitn
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UNIVERSIDAD

AUTONOMA
DE ICA

CARTA DE PRESENTACION

La Decana de la Facultad de Ingenieria. Ciencias y Administracion de la Universidad Autdnoma de Ica,
que suscrbe

Hace Constar:

Que, JAVILIANO SANTIAGO, Fredy; identfcado con codigo: 1102000190 del Programa Académico de
Derecho, quien viene desamrollando |a Tesis denominada: “ADMINISTRACION MUNICIPAL Y
PROPAGACION DE RESIDUOS SOLIDOS EN EL DISTRITO DE CARABAYLLO-2024".

Se expide el presente documento, s fin de que el encargado, tenga a been autorizar &l estudiante en
mencidn, & recoger los datos y aplicar su instrumento para su investigacidn, comprometiéndose a actuar
con respeto y transparencia dentro de ella, asi como & entregar una copia de la investigacién cuando esté
finalmante sustentada y aprobada, para los fines que se estimen necesarios.

Chincha Alta, 16 de diciembre del 2025

—

Dra. MarianaAlejandra Camipos Sobrino
DECANA )

FACULTAD DE INGENERIA CIENCIAS Y ADMIMNISTRACION

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE ICA
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UNIVERSIDAD

AUTONOMA
DE ICA

“Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”™

Chincha Alta, 16 de diciembre del 2025

OFICIO N%653-2025-UAI-FICA
Angela Maria Dalguerre Lamas
Gerente

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE CARABAYLLO

PRESENTE. -
De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme & usted para saludario cordialmente.

La Facultad de Ingenieria, Ciencias y Administracion de la Universidad Autonoma de Ica tiene como
principal objetivo formar profesionales con un perfil cientifico y humanistico, sensibles con los problemas
de la sociedad y con vocacion de servicio, este compromiso lo intenorizamos a través de nuestros
programas académicos, bajo la excelenca en formacidn académica, y trabajando transversalmente con
nuestros piares como son la investigacion, proyeccion y extension universitana y beenestar universitano.

En tal sentido, nuestro estudiante se encuentra en el desarrollo de su Tesis, que le permiticén abdanar el
Titulo Profesional anhelado, de acuerdo con 1as lineas da investigacidn de nuestra FacuMtad, para bos
programas académicos de Ingenieria de Sistemas, Ingenéeria Indusirial, Contabdidad, Derecho y
Admires¥racion y Finanzas. El estudante ha tenido a bien seleccionar #8mas de estudio de interés con la
realidad local y regional, fomando en cuenta a |a insfitucidn.

Como parta de la exigencia del proceso da investigacion, sa debe contar con la AUTORIZACION de Ia
Institucion elegida, para que o estudiante pueda proceder & realzar el estudio, recabar informacion y
aplcar su instrumeanto de investigacion, mismo que a través del presents documento solicitamos.

Adpuntamos |a Cara de Presentacion del estudiante con &l tema de investgacion propuesto y quedamos
8 la espera de su aprobacion que serd de gran utiidad para su mstitucion.

Sin ofro particdlar y en I3 segundad de meraecer su atencion, me suscribo, no sin antes rederarie los
sentimientos de mi especial consideracion.

) :
FACULTAD DE INGENIERIA, CENCIAS Y ADMINSSTRACION
UNIVERSDAD AUTONOMA DE ICA

gaunuaununuauaooo
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CARTA DE AUTORIZACION

Dra. Mariana Alejandra Campos Sobrino
Decana de |y Faculad de Ingenierla, cienceas y Administracion
Universxdad Autonoma de ica

Preseno.-

De mi especial consideracion:

Tenemos el agrado de dingmos a Ud. para sakudarla cordiaimente & Infonmarle
sobre la solictud para & uso de la informacion de mi representada organizacion requenda
por Javiliano Santiago, Fredy para el desarrolo de su tesss.

Thulo de & Mvestigacion: “ADMINISTRACION MUNICIPAL ¥ PROPAGACION DE
RESIDUOS SOLIDOS EN EL DISTRITO DE CARABAYLLO-2024

AlTespacto y de manera expresd, AUonzamos que dicha infonmacion pase a ser de Acceso
Publico:

Esta autorizacion la realizamos sabiendo s noturaloza propia del cardcier académico de
esie tipo de rabajo y emendiendo la necesklad de su publcacion en el Repositono
Insttucional de la Universidad Autonama de ka

AgQradezco por sniiCipaco 13 Sencion 3 fa presente y aprovecho 13 OCasion para expresa
los sentimientos de mi especial consideracion y deferencia personal

Alemamente,
Carabaylio, 17 de diciembre de 2025

Luis Fernando Patilla Alvarez
GERENTE DE SERVICIOS A LA CIUDAD Y MEDIO
AMBIENTE
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