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RESUMEN

El objetivo fue determinar Arial Bold coémo las altas y bajas de bienes,
los actos administrativos, los actos de disposicion y los actos de
registro influyen en la gestion administrativa de la entidad. La
metodologia aplicada fue de enfoque cuantitativo, tipo basica, disefo
no experimental, transversal y nivel correlacional. La muestra fue
censal, conformada por 25 trabajadores administrativos. Se aplicé un
cuestionario estructurado con escala Likert y los datos fueron
analizados mediante estadistica descriptiva e inferencial, empleando
la prueba Rho de Spearman. Los resultados demostraron una relacién
positiva y significativa entre control patrimonial y la gestion
administrativa (Rho = 0.684; p = 0.000). Asimismo, todas las
dimensiones del control patrimonial mostraron correlacién significativa
con la gestion administrativa, destacando los actos de registro como
la dimensién con mayor relacion. Se concluye que un adecuado
control patrimonial contribuye directamente a mejorar la planificacion,

organizacion, direccion y control institucional.

Palabras clave: Bienes publicos; Control interno; Administracién

educativa; Inventarios.
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ABSTRACT

The objective was to determine how the acquisition and disposal of
assets, administrative acts, acts of disposition, and acts of registration
influence the administrative management of the entity. The
methodology applied was quantitative, basic, non-experimental, cross-
sectional, and correlational. The sample was a census, consisting of
25 administrative workers. A structured questionnaire with a Likert
scale was administered, and the data were analyzed using descriptive
and inferential statistics, employing Spearman's Rho test. The results
demonstrated a positive and significant relationship between asset
control and administrative management (Rho = 0.684; p = 0.000).
Furthermore, all dimensions of asset control showed a significant
correlation with administrative management, with acts of registration
standing out as the dimension with the strongest relationship. It is
concluded that adequate asset control directly contributes to improving

institutional planning, organization, management, and control.

Keywords: Public assets; Internal control; Educational administration;

Inventories.
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I.  INTRODUCCION
El control patrimonial es fundamental en la administracion publica, ya que
garantiza el uso adecuado, la conservacion y el registro correcto de los
bienes institucionales. En la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL)
Puno, su correcta implementacion influye directamente en la gestién
administrativa y en la mejora del uso de los recursos educativos. Sin
embargo, existen deficiencias en el registro, custodia y disposicion de los
bienes, lo cual afecta la transparencia, la eficiencia institucional y la toma
de decisiones acertadas.
El propdsito de esta investigacion sera establecer la relacion entre el control
patrimonial y la gestién administrativa en la Unidad de Gestién Educativa
Local (UGEL) Puno durante 2025, analizando de qué manera los procesos
de altas y bajas de bienes, actos administrativos, disposicion y registro
inciden en la eficiencia y transparencia de la institucion. El estudio aportara
un panorama de como el control patrimonios influye en la gestidon
administrativa en UGEL Puno, brindar recomendaciones para mejorar un
uso adecuado y responsable de los recursos publicos dedicados a la
educacion.
Primer capitulo: Presenta la introduccion de la investigacion, destacando
el propésito, la importancia y el contexto general del estudio.
Segundo capitulo: Expone el planteamiento del problema, formulando la
pregunta general y las preguntas especificas, asi como los objetivos y la
justificacidn en sus diferentes dimensiones.
Tercer capitulo: Desarrolla el marco teorico, recopilando antecedentes
internacionales, nacionales y locales, junto con las bases conceptuales y
tedricas que sustentan las variables control patrimonial y gestidn
administrativa, asi como sus dimensiones.
Cuarto capitulo: Describe la metodologia empleada, el tipo y nivel de
investigacion, el disefio, las hipétesis, las variables y dimensiones, la
poblacion y muestra, asi como las técnicas e instrumentos de recoleccién
y analisis de datos.
Quinto capitulo: Se presentan los resultados, tanto descriptivos

empleando tablas y figuras que respondan a lo indicado en el cuestionario.
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Sexto capitulo: Se detallan los analisis de resultados inferenciales para
contrastar las hipoétesis planteadas.

Séptimo capitulo: Se presenta la discusién de resultados, donde se
comparan los resultados por objetivos con lo de los antecedentes y las
teorias propuestas.

Por ultimo, vienen las conclusiones y las recomendaciones del trabajo.

El autor

15



2.1.

. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Descripcion de problema.

En un contexto internacional, organizaciones similares a las UGEL,
como los distritos escolares en Estados Unidos, han mostrado
deficiencias en el control y la gestion de su recurso. Una auditoria
estatal realizada en el distrito de Bridgeport, Connecticut, revelé un
déficit de 39 millones de dolares debido a una clasificacidon
inadecuada de los gastos, bienes, supervision insuficiente y falta de
transparencia. Estas fallas danaron la gestién administrativa y la
adecuada asignacion de recursos publicos impactaron de manera
directa en la administracion del sistema educativo local (Cerrone,
2025).

En Nueva York, Pearl River School, se identifico que el 70% de los
activos revisados por 546,527 dolares estadounidenses, no
recibieron la supervision ni el registro adecuado, algunos no
aparecian en el inventario no se localizaron o se vendieron sin
permiso o previa documentacion, reflejando una mala administracion
e incumpliendo por parte del tesorero y del personal encargado,
revelando multiples fallas y vulnerabilidad en el sistema operativo

deficiente y no contar con un plan de contingencias (RCBJ, 2023).

El informe del Northern Ireland Audit Office (2024) indica que las
entidades educativas en Irlanda del Norte enfrentan problemas de
eficiencia y economia por un presupuesto insuficiente, destinando
solo el 0.6% del patrimonio escolar al mantenimiento. Esta baja
inversion, junto con la falta de control y planificacion sobre los
activos, afectando la operacion de las escuelas, el mantenimiento

preventivo y dificulta las decisiones administrativas.

La Contraloria General de Colombia (2025) reporté una carencia en

el manejo de recursos por demoras, dado que se entrego el 24% de

16



las aulas prometidas en el Plan Nacional de Infraestructura
Educativa (7,358 de 30,680 aulas), con 23 obras abandonadas,
sobrecostos en 136 proyectos y hallazgos fiscales cercanos a 40,000
millones de pesos. Estas deficiencias en control patrimonial,
supervision bajas y falta planificacion afectan negativamente la

gestion educativa a nivel territorial.

En la UGEL Ayacucho existen deficiencias en el cumplimiento de
normas y en los procesos de alta, registro y disposicion final de
bienes, agravadas por el desconocimiento del personal directivo,
causando duplicidad de bienes, errores en altas y bajas e inventarios
imprecisos, afectando la eficiencia patrimonial. Solo el 87.3% cumple
con los procedimientos de control y el 54.5% con la disposicion final
de esos bienes, lo que genera riesgo de acumulacion de bienes

obsoletos, pérdidas y mal uso del espacio (Quispe, 2022).

Durante el afo 2025, la UGEL de Puno enfrenta importantes
deficiencias en el control patrimonial, principalmente en aspectos
como el registro oportuno de los bienes, la adecuada custodia de los
activos fijos y la baja de bienes obsoletos conforme a la normativa
vigente. Estas fallas provocan retrasos en procesos administrativos,
falta de transparencia en los inventarios institucionales y una limitada
capacidad para tomar decisiones eficientes desde la gestion.
Aunque existen normativas establecidas por la Superintendencia
Nacional de Bienes Estatales (SBN) y el Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF), su cumplimiento es parcial o insuficiente en varias

areas administrativas.

Esta situacion afecta directamente la calidad de la gestion
administrativa, ya que la informacion patrimonial inexacta o
incompleta impide una correcta planificacion, ejecucion vy
seguimiento de los recursos fisicos. Por lo tanto, es fundamental

analizar como el control patrimonial influye en la gestidn

17



2.2

2.3.

2.4.

2.5.

administrativa de la UGEL Puno, con el objetivo de identificar las
brechas existentes, optimizar los procesos y fortalecer un uso

racional y transparente del patrimonio publico educativo

Pregunta de investigaciéon general
¢Cual es la relaciéon entre el control patrimonial y la gestion

administrativa de la Unidad de Gestion Educativa Local Puno, 20257

Preguntas de investigacion especificas
P.E.1:
¢ Cual es la relacién entre las altas y bajas de bienes y la gestion

administrativa de la Unidad de Gestioén Educativa Local Puno, 20257

P.E.2:
¢Cual es la relacion entre los actos administrativos y la gestidon

administrativa de la Unidad de Gestidon Educativa Local Puno, 20257

P.E.3:

¢ Cual es la relacion entre los actos de disposicion de bienes y la
gestion administrativa de la Unidad de Gestiéon Educativa Local
Puno, 20257

P.E.4:
¢Cual es la relacion entre los actos de registro y la gestion

administrativa de la Unidad de Gestién Educativa Local Puno, 20257
Objetivo general
Determinar la relacién entre el control patrimonial y la gestion

administrativa de la Unidad de Gestidon Educativa Local Puno, 2025.

Objetivos especificos
O.E.1:

18



2.6.

Determinar la relacion entre las altas y bajas de bienes y la gestion

administrativa de la Unidad de Gestidon Educativa Local Puno, 2025.

O.E.2:
Determinar la relacion entre los actos administrativos y la gestion

administrativa de la Unidad de Gestion Educativa Local Puno, 2025

O.E.3:

Determinar la relacion entre los actos de disposicion de bienes y la
gestion administrativa de la Unidad de Gestion Educativa Local
Puno, 2025.

O.E.4:
Determinar la relacion entre los actos de registro y la gestion

administrativa de la Unidad de Gestidon Educativa Local Puno, 2025

Justificacion e importancia

Justificacion teodrica: Este estudio se justifica tedricamente porque
busca profundizar en la comprension de la relacion entre el control
patrimonial y la gestién administrativa en las instituciones publicas
educativas. Al identificar y analizar los problemas asociados al
manejo de bienes muebles en la UGEL Puno, aportara al
enriquecimiento del marco tedrico sobre la administracion de activos
publicos y su impacto en la eficiencia y gestién institucional. Ademas,
servira para establecer las bases para futuras investigaciones en el
control patrimonial en instituciones educativas, proporcionando
evidencia empirica en un area poco explorada en el contexto
regional como es la UGEL Puno. Por tanto, esta investigacion
enriquecera la teoria administrativa de la gestién publica educativa y
contribuira a mejorar las practicas de gestion de los bienes
patrimoniales publicos.

19



Justificacion cientifica: Desde la perspectiva cientifica, esta
investigacion proporcionara informacion empirica que demuestra la
conexion entre el control patrimonial y la Gestién publica educativa,
fortaleciendo la base tedrica y practica del tema. Al generar
resultados fundamentados en informacién sistematizada, se
contribuira al desarrollo del conocimiento y la formulacion de mejores

estrategias administrativas para organizaciones similares.

Justificacion metodoloégica: Es una investigacion relevante porque
usara un enfoque cuantitativo, el cual permitira determinar de
manera objetiva si existe una relacion significativa entre el control
patrimonial y la gestion administrativa en la UGEL Puno. Se utilizara
un Disefio no experimental, correlacional y transversal, que permite
observar las variables en su ambiente natural sin manipularlas. Para
la recoleccion de datos se utilizaran encuestas estructuradas
dirigidas al personal administrativo de la UGEL, lo que asegurara la

obtencidn de datos susceptibles de medicion y analisis estadistico.

Justificacion practica: JustificAandose en que posibilitara conocer
las fallas del control patrimonial en la UGEL Puno y como influyen
en la eficiencia administrativa. Proporcionara informacién para que
los encargados de logistica, patrimonio y administracion mejoren los
procesos de registro, custodia y disposicidén de bienes. Ademas, hara
recomendaciones para mejorar el cumplimiento normativo, disminuir
riesgos y mejorar la planificacion de recursos, fortaleciendo la

gestion educativa en la sede y escuelas a su cargo.

Justificacion social: Ademas, esta investigacién es socialmente
relevante, ya que una buena gestién administrativa influye en la
calidad del servicio educativo que se ofrece a la sociedad. El control
patrimonial evita el mal uso de los bienes publicos, genera confianza

en la institucion y contribuye a una gestion mas ética y eficiente en
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2.7.

favor de la poblacién, en particular de los estudiantes y sus familias
en el ambito de la UGEL.

Importancia

La importancia de la investigacion es establecer la relacion que
existe entre el control patrimonial y la gestidon administrativa en una
entidad publica educativa como la UGEL Puno. Al abordar procesos
como altas, bajas, actos de administracion y disposicion de bienes,
el estudio busca proponer soluciones que mejoren la eficiencia
institucional y permitan una mejor toma de decisiones en la
utilizacién de los bienes patrimoniales. Ademas, los resultados
podran ser un referente para fortalecer las politicas internas en otras
UGEL u organizaciones similares en aras de una gestion

transparente del patrimonio publico.

Alcances y limitaciones

Alcances

La investigacion se circunscribe al entorno institucional de la sede
central de UGEL Puno, donde se llevan a cabo los procesos mas
relevantes de gestion contable y control patrimonial. El personal
administrativo y contable que se ocupa de la gestion y el registro de
bienes componen la poblacion y a ellos se les aplicaran
cuestionarios estructurados como herramienta principal para
recopilar informacion. Estos cuestionarios facilitaran la recoleccion
de opiniones, percepciones y grados de conocimiento sobre las
practicas de control patrimonial y su impacto en la gestion
administrativa. El objetivo de la investigacion, que es de enfoque
cuantitativo y nivel correlacional, es determinar la relacién entre las

dos variables.

Limitaciones
Se considera que la limitacidon institucional es una de las mas

importantes del estudio, dado que este se enfoca unicamente en la

21



UGEL Puno y no tiene en cuenta otras unidades de gestion
educativa ni instituciones educativas bajo su jurisdiccion. Ademas,
se admite que existe una restriccion en el acceso a datos
patrimoniales o contables de caracter confidencial, como informes
financieros minuciosos o documentos internos de control. Esto
puede limitar la extensién del analisis documental. Otra restriccion
esta vinculada con el empleo del cuestionario como herramienta
para recopilar datos, ya que la veracidad de los resultados se basara
en la sinceridad y comprension de las respuestas ofrecidas por los
participantes, asi como en eventuales sesgos personales o escasez

de tiempo para dar respuestas precisas.
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3.1.

. MARCO TEORICO

Antecedentes
Al analizar tanto las fuentes virtuales como las fisicas, se identificaron
estudios que, aunque no se relacionan directamente con cada variable,

representan contribuciones significativas

Internacionales

Igbojioyibo (2024) buscoé evaluar como un sistema de control interno
efectivo contribuye a la proteccion de activos y a la precision de la
informacion financiera en las PYMEs. Se adopt6 una enfoque cuantitativo
y correlacional, ademas se utilizd una encuesta y un instrumento un
cuestionario estructurado de preguntas cerradas. La poblaciéon estuvo
conformada por PYMEs de Nigeria y la muestra, seleccionada por muestreo
intencional, incluydé a 120 propietarios. Los resultados evidenciaron una
relacion fuerte y significativa entre control interno y proteccion de activos
(r=0.778, p=0.000) y una relacion moderadamente fuerte y significativa con
la precision de los informes financieros (r= 0.644, p=0.000), resaltando
practicas como auditorias periddicas, acceso restringido y conciliaciones
regulares. En conclusién, un control interno solido reduce riesgos, previene
fraudes, garantiza la integridad de la informacion financiera y fortalece la
confianza de inversionistas y partes interesadas, favoreciendo Ila

sostenibilidad y el crecimiento empresarial.

Ibrahim et al. (2021) tuvieron como meta analizar cdmo control de gestion,
tanto interno como externo, en la proteccion de los bienes publicos en la
Direccion del Tesoro de Duhok. La metodologia combindé un enfoque
cuantitativo, descriptivo y correlacional. Se adopté como instrumento un
cuestionario basado en modelos previos y validado por expertos, y como
técnica una encuesta. La poblacién estuvo compuesta por 63 empleados
de la direccion, y la muestra final analizada fue de 42 participantes. Los
resultados mostraron una asociacion directa y un efecto positivo entre el

control de gestion y la proteccion de los bienes publicos (r=0.579: p=0.010),
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mientras que la gestion interna de control (r=0.435: p=0.010), siendo mas
fuerte el impacto del control interno, en cambio la gestion externa de control
(r=0.401: p=0.010). La conclusion principal es que fortalecer los sistemas
de control y la cooperacion entre auditorias internas y externas mejora la
salvaguarda de los activos publicos, recomendandose ademas aumentar la

capacitacion y sensibilizacion del personal para optimizar estos procesos

Mero y Barcia (2024) buscd analizar como la gestion administrativa se
relaciona con el rendimiento laboral en el personal del Gobierno Autbnomo
Descentralizado Municipal de Portoviejo. Se aplic6 una metodologia
cuantitativa, descriptiva correlacional, utilizando la encuesta como técnica
y un cuestionario estructurado de ocho preguntas cerradas como
instrumento. La poblacion fue de 1.050 trabajadores y la muestra de 228.
Los resultados evidenciaron una correlacion positiva, directa y muy fuerte
(r=0,943: p= 0.010) entre ambas variables, destacando la presencia de
modelos de gestidn, planificacion efectiva, organizacion adecuada y
supervision constante, aunque con areas de mejora en la seleccién de
personal y provision de recursos. Se concluye que una gestidon
administrativa adecuada es clave para alcanzar metas institucionales,

mejorar la productividad y fomentar un entorno laboral favorable

Loor et al. (2024) tuvo como objetivo analizar como los componentes del
control interno se asocian con la gestion administrativa de las PYMEs,
utilizando un enfoque cuantitativo con trabajo de campo y correlacional, asi
como un cuestionario estructurado en datos sociodemograficos vy
percepcion del control interno basado en el modelo COSO |, aplicado a 204
personas de una poblacion de 342 trabajadores de 17 empresas. Mediante
analisis, se determind que del control interno presentan una correlacion
positiva y estadisticamente significativa con la gestion administrativa:
ambiente de control (B =0,172, p < 0,001), evaluacién de riesgos (B = 0,26,
p < 0,001), actividades de control (B = 0,202, p < 0,001) e informacion y
comunicacién/supervision (B = 0,218, p <0,001), lo que indica que a mayor

desarrollo de estos componentes, mejor es la gestibn administrativa,
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ademas, el modelo de regresion explicé un 32,4% de la variabilidad,
confirmando que el fortalecimiento del control interno incide de manera

significativa en el desempefio administrativo de las PYMEs.

Ramos (2022) buscé analizar como el gasto publico se asocia con la
gestion administrativa en tiempos de pandemia en una municipalidad
ecuatoriana. Se adoptd enfoque de caracter cuantitativa, correlacional no
experimental, empleando como instrumento un cuestionario y una encuesta
como técnica. La poblacién al igual que la muestra seleccionada estuvo
integrado por 106 empleados de la municipalidad. Como resultados se hallé
una asociacion directa y positiva (E=0.544: p=0.000) los gastos publicos y
la gestion administrativa. En resumen, una gestion eficaz del gasto publico
durante situaciones de crisis, como la pandemia, impacta de manera directa
en la eficiencia de la administracion y en el bienestar general de la

sociedad.

Nacionales

Romero et al. (2022) busco analizar de qué manera el control de patrimonio
se asocia con la gestion de los bienes en la autoridad local peruana. La
investigacion adopté un enfoque cuantitativo, con un disefio no
experimental, de tipo transeccional y nivel correlacional. Se utilizé como
técnica la encuesta y como instrumento un cuestionario validado. La
poblacién y muestra coincidieron en 60 servidores municipales que
laboraban en areas relacionadas con el control patrimonial, almacén y
logistica de la municipalidad de Huamanga. Los resultados mostraron un
valor de 0.975: p de 0.000, lo que evidencia una relacién positiva y
significativa entre ambas. Ademas, destino del bien (r = 0.971; p = 0.000),
los actos administrativos (r = 0.998; p = 0.000) y el registro del bien (r =
0.912; p = 0.000), refuerzan la asociacion. En resumen, un mayor control
sobre los bienes patrimoniales conduce a una mejor gestion de los bienes
muebles, mejora los actos administrativos, el destino y el registro del bien
mejora el control de los recursos, lo que resalta la necesidad de evaluar y

fortalecer los sistemas de control patrimonial en los gobiernos locales.
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Quispe (2022) plante6 determinar como las normativas del control recurso
patrimonial se relacionan con la gestién de los bienes muebles de la UGEL
Victor Fajardo. Se empled un enfoque cuantitativo de naturaleza aplicada
y disefio no experimental y correlacional. La técnica utilizada fue la
encuesta y el instrumento un cuestionario estructurado de 30 items. La
poblacién y muestra estuvo conformada por 55 directores de instituciones
educativas de nivel primaria, secundaria e integrado dentro de la
jurisdiccion de la UGEL. Los resultados obtenidos arrojaron un valor de (r
=0.728: p = 0.000) moderado y significativa entre ambas. Ademas, las
normas de alta y baja de bienes (r=0.506: p=0.000), los actos de registro
de bienes (r=0.591 p=0.000), y los actos de disposicion (0.501: p=0.000),
confirmando asi que cada una contribuye directamente a una mejor gestion
de los bienes muebles en la entidad educativa analizada. En conclusion, se
confirmd que las normas de control patrimonial contribuyen favorablemente
a la gestion de bienes muebles; por ello, es esencial fortalecer su
aplicacién, principalmente en los procedimientos de alta, baja, registro y

disposicion, para mejorar la eficiencia administrativa de la organizacion.

Huaman y Palomino (2023), el estudio tuvo como objetivo analizar como el
control patrimonial se asocia con la administracion de bienes muebles en
la Direccion Regional de Educacion de Huancavelica. La metodologia fue
de tipo aplicada, con nivel descriptivo correlacional y disefio no
experimental, usando como técnica la observacién y la encuesta, y como
instrumento principal un cuestionario validado. La poblaciéon estuvo
compuesta por 120 trabajadores y la muestra fue de 60, seleccionada
mediante muestreo no probabilistico criterial. En los resultados, indicaron
un (r=0,285: p=0,027), lo que indica una asociacion positiva y significativa
entre las variables; se hallé que, a nivel de dimensiones, las altas y bajas
(r=0,290, p = 0,025), los actos administrativos (r = -0,333: p = 0,009), los
actos de disposicion (r = -0,285: p = 0,027) y los actos de registro (r = -
0,301: p = 0,019) presentaron correlaciones negativas pero significativas.
En resumen, se verifica que un control patrimonial mas efectivo tiene un

impacto directo y considerable en una administracion de los bienes
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muebles que sea mas eficiente, de mejor calidad y mas econémica dentro
de la institucion. No obstante, a pesar de que la relacion general es positiva,
hay ciertos procesos especificos que afectan de forma negativa y necesitan

ser mejorados.

Romero (2023) buscé como se asocia el control del recurso patrimonial con
la administracion de bienes muebles de la UGEL, Ucayali. El estudio fue de
tipo basico, con enfoque cuantitativo, nivel descriptivo, disefio correlacional
y no experimental de corte transversal. La técnica utilizada fue la encuesta
y el instrumento un cuestionario estructurado. La poblacidn estuvo
conformada por 50 trabajadores administrativos, y la muestra seleccionada
incluyé a 45 servidores de areas como logistica, abastecimiento y
planeamiento. Los resultados del analisis demostraron que existe una
asociacion directa entre el control del recurso patrimonial con la
administraciéon de bienes muebles (r=0.993: p=0.000), ademas, las
dimensiones alta y baja de bienes (r= 0.889: p = 0.000), actos
administrativos (r= 0.901: p = 0.000), actos de disposicion (r= 0.981: p =
0.000) y actos de registro (r= 0.976: p = 0.000). En sintesis, fortalecer el
control del recurso patrimonial favorece significativamente una gestiéon mas
eficaz y transparente de los bienes muebles, abarcando los procedimientos
administrativos, asi como los actos relacionados con la disposicion y el

registro dentro de la organizacion.

Pinto (2025), buscd analizar como el control patrimonial puede incidir en la
gestion de bienes y muebles de un hospital. La metodologia empleada fue
de enfoque cuantitativo, con disefio correlacional y de tipo aplicada. La
técnica utilizada fue la encuesta y el instrumento fue un cuestionario
validado y confiable para medir ambas variables. La poblacion estuvo
conformada por trabajadores del hospital con conocimientos sobre la
gestion de bienes muebles, tomando como muestra a 15 de ellos. Los datos
obtenidos evidenciaron una asociacion positiva, directa y significativa
(r=0.724: p de 0.000) entre el control del patrimonio y la gestién de los

recursos. A nivel de elementos, altas y bajas (r=0.674: p=0.006), para actos
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administrativos (r=0.668: p=0.007), para actos de disposicién un (r=0.699:
p= 0.004) y para actos de registro (r=0.697: p=0.004). Se concluye que un
control adecuado del patrimonio se asocia con una administracion mas
eficiente de los bienes muebles, donde mejorar cada elemento contribuye

a su uso mas eficiente de los recursos.

Locales o regionales

Faustino (2024) buscé analizar de qué manera el control patrimonial se
relaciona con la gestion de los bienes inmuebles y muebles en una
institucion en Puno. La metodologia empleada fue de tipo aplicada, con
nivel descriptivo y correlacional, bajo un disefio no experimental y
transversal, utilizando como técnica la encuesta y como instrumento un
cuestionario. La poblacion estuvo compuesta por todos los trabajadores del
IPD de Huanuco y la muestra fue de 25 colaboradores seleccionados
aleatoriamente. Los datos revelaron una asociacion positiva y fuerte entre
el control del patrimonio y la gestién de bienes (r=0.674; p=0.000). Ademas,
se hallaron asociaciones en sus dimensiones con actos de administracion
(r=0.660; p = 0.001), adquisicion (0.648; p=0.001) y disposicién (r=0.602;
p=0.002) con la gestién del patrimonio. Se concluye que un mejor control
patrimonial contribuye de alguna manera a una gestién mas eficiente de los
recursos en el Instituto Peruano del Deporte de Huanuco, donde la

disposicion, adquisicion y administracién son esenciales para mejorar.

Flores (2024) buscé como el control del patrimonio puede influiré en la
gestion de los bienes inmuebles en una municipalidad en Puno. Se empled
una metodologia cuantitativa, correlacional no experimental y de corte
transversal, la técnica utilizada fue la encuesta y el instrumento un
cuestionario. La poblacion estuvo conformada por 59 trabajadores y la
muestra, seleccionada mediante muestreo probabilistico, incluyé a 51
trabajadores. Entre los resultados se evidencié una asociacion alta, directa
y positiva de (r=0,799: p = 0,000) entre control patrimonial y la

administracién de bienes muebles, donde la dimensiones como altas y
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bajas (r= 0,704; p=0,000), actos administrativos (r=0,722; p=0,000), actos
de disposicion (r=0,730; p =0,000) y actos de registro (r= 0,737; p=0,000)
se asocian con la gestién de los bienes. Se concluye que, una adecuada
gestion en cada una de las dimensiones del control patrimonial contribuye

directamente a mejorar la gestion de los recursos.

Zevallos (2023) tuvo como fina analizar como el control del patrimonio
puede asociarse con la administracion de los bienes muebles en la DIRESA
de Puno. La metodologia fue cuantitativa, con disefio no experimental y
alcance descriptivo correlacional, la técnica que se utilizé fue la encuesta 'y
para extraer datos un cuestionario como instrumento principal. La poblacién
estuvo compuesta por 90 trabajadores administrativos, y la muestra fue de
32 trabajadores. En cuanto a los resultados se evidencié una asociacion
positiva muy altas de (r=0,971: p=0,001) entre como se controla el
patrimonio y la gestion de los bienes. En cuanto a las dimensiones los actos
de registro con planeacion (r = 0,973), adquisicion con organizaciéon vy
direccion (r = 0,965) y disposicion con control (r = 0,964 ) todos con p=0.000.
En conclusion, se evidencido que un adecuado control patrimonial puede
influir positivamente en la gestién de los recursos de bienes, por lo que se
recomienda mejorar el manual de procedimientos e implementar

capacitaciones.

Quispe (2025) tuvo como meta analizar como la gestion de los bienes
patrimoniales se asocia con la gestion presupuestaria en Puno. Se aplicé
una metodologia con enfoque cuantitativo, disefio no experimental, de tipo
descriptivo y correlacional, con corte transversal. La técnica que se empled
fue la encuesta y el instrumento consistié en un cuestionario estructurado
con escala Likert. La poblacidn y muestra estuvo integrada por 34
empleados de distintas unidades administrativas y operativas. En cuanto a
los hallazgos se evidencio que el control de los bienes del patrimoniales se
asocia de manera directa de (r=0,747: p=0,000) con la gestidon
presupuestaria. Ademas, para inventario de bienes (r=0,698: p = 0,000),

mantenimiento de bienes (r=0,660: p=0,000) y asignacién de
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3.2.
3.2.1.

responsabilidades (r=0,603; p=0,000) se asocian con la gestién
presupuestaria de manera positiva. En conclusion, un control patrimonial
eficiente contribuye directamente al mejor desempefio de la gestidén

presupuestaria de una institucion.

Zavaleta (2024) tuvo como meta evaluar como el control de los bienes
patrimoniales se asocia con la gestién de los recursos de los bienes
muebles del proyecto pradera de Puno. Se desarrollé bajo una metodologia
de investigacion basica, de tipo no experimental, con nivel descriptivo-
explicativo y disefio correlacional, aplicando como técnica la encuesta y
como instrumento un cuestionario estructurado. La poblacion y muestra
coincidieron e incluyeron a los 35 trabajadores del proyecto. Entre los
resultados, el analisis arroj6 (r=0.896: p=0.000) la gestion patrimonial y la
gestion de los bienes en el proyecto regional de Puno. En cuanto a los
dimensiones las altas y bajas de bienes (r=0.845: p=0.000); los actos
administrativos (r= 0.896: p = 0.000), los actos de disposicion (r= 0.875: p
= 0.000) y los actos de registro (r= 0.885: p = 0.000). En conclusion, una
adecuada gestidn de los recursos patrimoniales puede mejorar en gran
medida la gestion de los bienes muebles mejorando su utilizaciéon y

disposicion en el proyecto.

Bases Teéricas

Variable control patrimonial

Definicién

Zavaleta (2024), el control patrimonial comprende una serie de actividades
y métodos orientados a gestionar, anotar, vigilar y resguardar los bienes y
recursos de una organizacion, ya sea publica o privada, con la finalidad de
asegurar que dichos activos se mantengan disponibles. Quispe (2022), este
proceso incluye la creacion y constante actualizacidén de inventarios fisicos,
la clasificacién y codificacion adecuada de los bienes patrimoniales, asi
como la valoracion econdmica de cada uno para facilitar su administraciéon

y monitoreo eficiente.
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Por otro lado, Pinto (2025) sefala que la gestién patrimonial resulta
fundamental para la gestion administrativa, dado que facilita a las
organizaciones tener un conocimiento preciso de sus bienes, prevenir
pérdidas o danos innecesarios, y mejorar la utilizacién de sus recursos para
cumplir con sus objetivos y metas institucionales, contribuyendo a una
gestion adecuada. De acuerdo con Navarro (2023), el control patrimonial
se refiere a la organizacion y supervision de los registros sobre el estado
de los bienes en una empresa, ya sea que estén en condiciones 6ptimas,
aceptables o deterioradas, lo cual sirve como base para tomar decisiones
que contribuyan al progreso y la mejora del desempefio de las labores

dentro de la organizacion.

Segun Romero (2023), las funciones que hace la gestion patrimonial

incluyen:
. Identificar todos los bienes que forman parte del patrimonio
de la entidad.
. Se realiza una evaluacion detallada de las caracteristicas
técnicas de los bienes inmuebles y sus atributos.
. También se determina qué bienes no estan siendo utilizados
correctamente o que afectan negativamente la administracion.
. Se busca conservar o incrementar el valor de los activos que
conforman el patrimonio o que estan bajo custodia.
. Ademas, se realiza un diagnostico del estado legal y técnico
de los bienes, organizandolos de manera ordenada desde esos
puntos de vista.
. Es fundamental actualizar continuamente la base de datos
patrimonial, integrandola al Sistema Nacional de Bienes Publicos
(SINABIP).
. Cuando algun bien no pueda cumplir con el propésito para el
cual fue adquirido o no se utilice, se procede a su transferencia.
. También corresponde aprobar acciones relacionadas con la
adquisicién, reorganizacion y gestion de los bienes, buscando

siempre su aprovechamiento econdmico y social eficiente.
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. Finalmente, se debe contar con asesoria técnica previa de la
Superintendencia Nacional de Bienes Estatales (SBN) respecto a los

bienes bajo su responsabilidad

Normativas
Ley N.° 29151: Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales”
(SNB).
Establece el marco legal para la gestion y disposicion de los bienes
estatales, definiendo los procedimientos para su incorporacién, uso,
transferencia y registro. Esta normativa garantiza que todos los procesos
relacionados con el patrimonio publico se realicen bajo principios de
legalidad, transparencia y eficiencia (Faustino, 2024).
Segun Flores (2024), esta ley SNB identifica como actos fundamentales:
e Las altas y bajas, que son la incorporacion y retiro de bienes del
inventario estatal.
e Los actos administrativos, que incluyen las acciones de
organizacion, uso y custodia.
e Los actos de disposicion, que comprenden transferencias, ventas,
donaciones u otras formas de cambio de propiedad.
e Los actos de registro, que consisten en la inscripcion de los bienes
en el Sistema de Informacién Nacional de Bienes Estatales
(SINABIP). La norma garantiza que estos procedimientos se realicen

con legalidad, transparencia y eficiencia

Directiva para la gestion de bienes muebles patrimoniales en el marco
del Sistema Nacional de Abastecimiento (SNA) (La Directiva N.°0006-
2021-EF/54.01).

En el marco del SNA, y con el objetivo de garantizar una gestion eficaz,
control, registro y disposicion transparente de los bienes muebles
patrimoniales en las entidades del sector publico, se establecen las normas
y procedimientos correspondientes (Flores, 2024).

Se incluyen las altas, que son la adquisicion de bienes a través de

donaciones, compras, fabricacion o descubrimientos; las bajas, que se
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refieren a la eliminacion de bienes debido a deterioro, pérdida,
obsolescencia o disposicidon aprobada; los actos de disposicion, que
incluyen procesos como venta, transferencia, subasta, donacién; y el
registro, que consiste en inscribir y codificar los bienes en el SINABIP (MEF,

2024) y en el sistema patrimonial institucional.

Ley N.° 29151-D.S. N.°007-2008-VIVIENDA

Establece los procedimientos para la adecuada administracion, gestion,
disposicion, control y registro de los bienes publicos. Esta regla tiene como
objetivo garantizar que los recursos del Estado se utilicen de manera eficaz
y supervisada de forma transparente, fomentando la integridad y la

legalidad en su gestion (Flores, 2024).

El Reglamento detalla los procedimientos y la documentacion que se
necesita para llevar a cabo las operaciones patrimoniales establecidas en
la Ley N.° 29151. Respecto a las altas y bajas, determina los formatos, los
tiempos y las autoridades encargadas. En los actos administrativos, explica
los procesos internos para la administracion, conservacion y supervision de
los activos. En relacion con los actos de disposicion, establece los métodos
autorizados, como subastas publicas, transferencias y donaciones.
Finalmente, para los actos de registro, regula la codificacion y la
actualizacion de la informacion en el SINABIP y en los inventarios

institucionales (El Peruano, 2021).

Teorias relacionadas al control patrimonial

El modelo COSO

El modelo COSO plantea que el control interno es un proceso realizado por
el consejo, la direccidén y el personal de una organizacion para brindar
seguridad razonable en el logro de objetivos relacionados con operaciones,
informacion, cumplimiento y reporte. Este proceso se basa en cinco
elementos clave que estan interconectados: el ambiente de control, que
establece la base ética y organizativa; la evaluacién de riesgos, donde se

identifican y analizan posibles amenazas; las actividades de control, que
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son medidas para manejar esos riesgos; la informacién y comunicacién,
que aseguran que los datos relevantes circulen correctamente; y el
monitoreo, que verifica que todo funcione bien y permite corregir
desviaciones. Asi, el modelo ayuda a las organizaciones a gestionar

riesgos, mejorar resultados y cumplir con las normas (Catagua et al. 2023).

Dimensiones

Altas y bajas de bienes

El alta de bienes es el proceso mediante el cual se incorporan fisicamente
y de manera contable los bienes al patrimonio que solo los bienes que la
entidad va a usar, obtenidos por saneamiento de vehiculos, aceptacion de
donaciones, compras, saneamiento de bienes sobrantes, disposicion legal
o mandato arbitral (Clemente, 2023). Esta incorporacion debe estar
respaldada por una resoluciéon administrativa que apruebe dicha accion. En
el caso de los bienes muebles, el alta debe realizarse dentro de los 30 dias
siguientes a la recepcién de la documentaciéon por parte de la unidad

encargada o la que desempefie esa funcién (Huaman y Palomino, 2023).

La baja de bienes patrimoniales es el proceso mediante el cual se retiran
fisicamente y se eliminan de manera contable los bienes del patrimonio de
una institucion publica. Esta accion se formaliza a través de una Resolucién
Administrativa que debe incluir de manera explicita la razén que justifica
dicha baja (Castafieda y Falcon, 2022). Las causas que pueden motivar la
solicitud para dar de baja estos bienes son: que estén en estado de
excedencia, que tengan obsolescencia técnica, se encuentre en
condiciones de chatarra, que requieran reparaciones costosas,
saneamiento administrativo por bienes patrimoniales faltantes o que
venguen de residuos de aparatos eléctricos y electrénicos o que hayan sido

perdidos, robados o sustraidos (Pinto, 2025).

Actos administrativos
Segun Huaman y Palomino (2023), los actos administrativos son acciones

mediante las cuales un bien se transfiere temporalmente y sin costo a otra
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institucion publica, entidad privada o persona natural, con el propésito de
que puedan darle un uso adecuado.

Segun Clemente (2023), este proceso puede realizarse a través de tres
tipos de actos de administracion:

e En la afectacién en uso, una entidad publica usa temporalmente
bienes de otra institucion, para administrar y utilizar el bien con fines
institucionales o de beneficio social (Zevallos, 2023).

e Mientras que, en la cesion en uso, los bienes se entregan a otras
instituciones privadas, publica, entidades, personajes naturales de
poder usarlo. La afectacién dura hasta dos afios y la cesion un afo,
ambos renovables una vez. Al finalizar, se debe devolver el bien, y
el incumplimiento puede conllevar sanciones.

e El acto de arrendamiento permite a una institucion publica ceder
temporalmente un bien a otra institucion privada, entidad publica o
persona natural, con el fin de obtener un pago adecuada. Este
arrendamiento tiene un plazo maximo de un afo, renovable, y la
renta se calcula segun el valor comercial del bien.

Para Castafieda y Falcon (2022), la oficina de gestion patrimonial se
encarga de gestionar y supervisar el patrimonio de bienes de la institucién,
asegurandose también de coordinar y vigilar las actividades relacionadas
con el mantenimiento y la proteccidn de esos bienes, siempre respetando
las normas legales que estén vigentes. Segun Pinto (2025), los actos de
administracién al ceder el uso gratuitamente y por tiempo limitado a otras
entidades, segun la Directiva N° 0006-2021-EF/54.01. El plazo es hasta un
afio, renovable una vez, y quince dias antes del fin, se coordina la

devolucion del bien.

Actos de disposicion de bienes

Los actos de disposicién son todas las acciones mediante las cuales una
institucion transfiere gratuitamente la propiedad de sus bienes a otra
entidad, con el objetivo de beneficiarla o favorecerla (Clemente, 2023). Para
Castafneda y Falcon (2022) antes de hacer esta transferencia, es necesario

dar de baja oficialmente los bienes que se van a disponer
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Segun Huaman y Palomino (2023), entre estos actos se incluyen la
donacién a entidades publicas o instituciones sin fines de lucro, destruccion
del bien, la venta por subasta publica o restringida (incluyendo la venta de
chatarra), el intercambio de bienes con otras entidades o personas, y la
transferencia de bienes como forma de pago.

Para Pinto (2025), las actividades de disposicién incluyen decisiones
relacionadas con el destino de los activos, como transferencias, ventas,
permutas, donaciones u otras formas de enajenacion. Estas acciones
pueden darse en diferentes situaciones y afectan directamente la propiedad
o el valor de los bienes, asi como su estado juridico o fisico. Para proteger
al propietario, estas actividades deben seguir ciertas reglas y contar con
autorizaciones legales, ya que pueden afectar mucho el patrimonio, por lo

que deben hacerse con cuidado y conforme a la ley.

Actos de registro

Los actos de registro consisten en realizar un inventario fisico de los bienes
para confirmar su existencia y comparar esta informacién con los registros
contables, detectando y corrigiendo posibles diferencias. Las entidades
deben actualizar todo el afio los datos del inventario para controlar sus
bienes, y al final registrar cada bien mueble en el SNBE con su etiqueta
segun el formato establecido (Clemente, 2023)

El acto de registro es realizado por la oficina de control patrimonial de la
institucion publica, la cual debe presentar ante la Contraloria General
informacion detallada sobre su patrimonio, incluyendo ingresos, bienes
muebles e inmuebles, inversiones y deudas, utilizando los medios
electronicos o fisicos que esta entidad disponga (Huaman y Palomino,
2023).

Esto incluye ingresar la informacion al SINABIP y asignar el Cédigo Unico
de Control (CUC), siguiendo las instrucciones del organismo responsable.
Toda esta informacion debe ser registrada dentro de un plazo maximo de

diez después de ser emitida, y las instituciones también deben cumplir con
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este plazo para registrar sus bienes publicos en el SINABIP (Castafieda y
Falcon, 2022).

Segun Clemente (2023), para medir los actos de registro se utilizan tres
cosas:

e Primero, el inventario, que consiste en verificar la existencia y estado
de los bienes muebles patrimoniales, actualizar sus registros y
detectar diferencias con la contabilidad para corregirlas durante el
afo fiscal.

e En segundo lugar, el registro en SINABIP, que es un sistema donde
las organizaciones registran los actos y tramites vinculados a sus
bienes muebles, sobre todo si todavia no utilizan el moddulo
patrimonial del SIGA MEF.

e Tercero, el etiquetado, que distingue los bienes a través de un
simbolo fisico que contiene las iniciales o el nombre de la entidad y
un coédigo patrimonial exclusivo para distinguirlos de manera

duradera.

3.2.2. Variable gestion administrativa

Definicién

La administracion abarca todas las operaciones enfocadas en la
organizacion y coordinacion de una entidad, empleando sus recursos,
trabajos y esfuerzos de manera racional y eficaz para alcanzar los objetivos
establecidos de forma ordenada, prever dificultades y asegurar resultados
favorables para la institucion (Hernan y Alcivar, 2025). La administracion se
enfoca en la utilizacion adecuada y eficaz de los recursos, evitando el
derroche y garantizando que las metas se alcancen dentro de los plazos y
costos establecidos. Ademas, tiene como objetivo anticipar los posibles
problemas para minimizar los riesgos y garantizar buenos resultados
(Delgado y Anchundia, 2023).

La administracion ayuda a coordinar y unir a los diversos equipos de
trabajo, promoviendo una comunicaciéon transparente y una respuesta

rapida ante las necesidades o cambios en el entorno. De esta manera,
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colabora con el 6ptimo uso de los recursos existentes, mejora la calidad del
servicio y propicia el desarrollo integral de las tareas y procesos que se le

confian (Vasquez, et al., 2021).

Segun Fernandez (2021) sefialan que una gestién administrativa eficiente
crea un ambiente laboral adecuado donde los empleados pueden trabajar
con motivacion y dar lo mejor de si. Esto no solo mejora el rendimiento
individual, sino que también incrementa la eficiencia general de toda la

organizacion.

Teorias relacionadas a la gestion administrativa

Teoria clasica de la administracion

Henri Fayol, presentd la teoria clasica de la administracion, que define la
administracién como una funcién practica que incluye planear, organizar,
dirigir, coordinar y controlar las actividades de una organizacion para
cumplir sus objetivos, siendo usada en cualquier organizacion y debe
basarse en principios claros como la divisién del trabajo, la autoridad, la
unidad de mando, la centralizacion y una remuneracion justa. Su teoria
resalta la importancia de planificar y estructurar la empresa de manera
ordenada para mejorar la eficiencia, evitar improvisaciones y asegurar el
buen uso de los recursos y la coordinacion del personal (Gaitan y

Sergueyevna, 2021).

La teoria burocratica

Max Weber explica que la burocracia es un sistema organizado con niveles
jerarquicos y reglas claras, donde cada persona tiene un trabajo
especializado dentro de una estructura formal y l6gica. Este modelo es el
mas eficiente para administrar organizaciones porque asegura orden,
control y uniformidad a través de relaciones impersonales y profesionales,

asegurando control y estabilidad para que las organizaciones funcionen bien
(Chéavez y Cabrera, 2024).

La teoria de sistemas
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Ludwig Von Bertalanffy (1968), explica que un sistema es un conjunto de
partes que estan conectadas y trabajan juntas para lograr un objetivo
comun. No se debe analizar cada parte por separado, sino entender el
sistema como un todo integrado, donde las relaciones entre sus
componentes son clave para su funcionamiento. Ademas, los sistemas
estan abiertos, lo que significa que interactuan constantemente con su
entorno intercambiando informacién, energia o recursos, lo que les permite
adaptarse y mantenerse. Esta vision ayuda a comprender mejores
fendbmenos complejos al considerar las interacciones y la organizacion
general en lugar de enfocarse solo en partes individuales (Ronquillo et al.
2024).

Dimensiones.

Planificacion

La planificacion es una accidn esencial, pues constituye el primer paso del
proceso de administracion y contribuye a detectar los problemas y
seleccionar el método mas adecuado para llevar a cabo cada tarea.
Asimismo, es fundamental ya que determina las acciones que se tienen que
realizar al interior de la organizaciéon (Quiroz y Bracho, 2024). La
planificacion es un procedimiento que contribuye a reducir la incertidumbre
y a consolidar la coherencia en las acciones de la institucion. Es la primera
etapa del proceso de administracion, en la cual se detectan dificultades, se
analizan experiencias previas y se desarrollan proyectos y planes para

dirigir el trabajo (Romero, 2023).

La planificacidon es el procedimiento a través del cual se determinan los
objetivos y las metas que una organizacién o proyecto quiere lograr. Se
trata de prever las acciones que se deben llevar a cabo, establecer
recursos, tiempos y estrategias para alcanzar esos objetivos con eficiencia
y de manera ordenada (Barzola et al., 2023). Esta fase es crucial porque
ofrece una guia clara y previene improvisaciones posteriores, garantizando

un uso apropiado de los recursos disponibles (Castafieda y Falcon, 2022).
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Asimismo, la planificacion posibilita determinar riesgos y oportunidades
potenciales, lo que facilita la toma de decisiones anticipadas para reducir
problemas y aumentar resultados favorables. En esencia, es una
herramienta que guia todo el desarrollo de un proyecto o gestidn,
estableciendo qué se va a hacer, como se hara, con quién y en qué tiempo
(Huerta, 2025).

Organizacion

La fase de organizacidon es aquella en la que se reparten y ordenan las
tareas y los recursos requeridos para implementar el plan. En esta fase, las
funciones especificas se definen y se asignan responsabilidades, al mismo
tiempo que se establecio los canales de comunicacion y coordinacién entre

las areas o personas implicadas (Palma y Loor, 2023).

Una organizacion bien estructurada utiliza los recursos de manera
responsable y equilibrada, disminuyendo el costo y el esfuerzo al mismo
tiempo que incrementa la calidad del trabajo y la productividad. El objetivo
principal es crear un sistema ordenado en el que todos entiendan sus roles

y colaboren para alcanzar las metas (Piedra y Piedra, 2024).

Organizar implica establecer procesos nitidos y vias de comunicacién
eficaces para coordinar el trabajo colectivo. Esto contribuye a que la
colaboraciéon sea mejor, genera un clima laboral positivo y favorece la
resoluciodn rapida de preguntas o problemas durante las tareas (Vasquez et
al., 2021).

Direccion

La direccion consiste en guiar, motivar y dirigir al equipo para que cumpla
con las tareas planificadas de forma eficiente. Incluye tomar decisiones,
comunicarse claramente, supervisar el trabajo y fomentar el compromiso
para alcanzar los objetivos de la organizacion. Los lideres, mediante la
direccion, influyen en el comportamiento del personal para mejorar su

desempefio (Delgado y Rodriguez, 2024).
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3.3.

Dirigir consiste en influenciar a los miembros para que contribuyan al logro
de las metas organizacionales. Esto es fundamental porque permite
establecer una comunicacion efectiva que asegura el funcionamiento
adecuado, la consecucion de metas, la reduccidon de demoras y la
prevencion de esfuerzos redundantes mediante la clara asignacién de roles
y responsabilidades (Vasquez et al., 2021).

Asimismo, la funcién de direccidon contempla la vigilancia y seguimiento de
las actividades para verificar que se ejecuten conforme a lo establecido.
Esto abarca controlar el avance y la calidad del trabajo, asi como resolver
problemas, tomar decisiones oportunas y adaptar las estrategias segun se

requiera (Quiroz y Bracho, 2024).

Control

El control es el proceso mediante el cual se monitorea y evalua el desarrollo
de las actividades en comparacion con lo planificado, para asegurar que se
estén cumpliendo los objetivos y que los recursos se estén utilizando
correctamente. De esta manera, la posibilidad de que todo funcione de
acuerdo con las reglas aumenta (Pena et al., 2022). Ademas, el control
contribuye a hacer las adecuaciones o correcciones necesarias para
continuar por la senda adecuada y optimizar la eficiencia en general.
Ademas de detectar errores, brinda datos utiles para optimizar los procesos
y prevenir que se reproduzcan problemas similares (Hernan y Alcivar,
2025).

La evaluacion y la rectificacion del rendimiento de las personas y de la
entidad constituyen el objetivo del control, que es la ultima etapa del
proceso administrativo. Su importancia radica en que puede ser utilizado
con personas Yy objetos, lo que contribuye a reducir errores y a ahorrar

tiempo (Vasquez et al., 2021).

Marco conceptual
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El control patrimonial: Es llenar, supervisar y administrar los bienes de
una organizacion para asegurar su buen uso, conservacion y valor,
incluyendo inventarios y verificacion para proteger el patrimonio, facilitar

decisiones y evitar pérdidas (Huaman y Palomino, 2023).

Las altas de bienes: Es cuando una organizacidn registra y anota
oficialmente un bien nuevo que ha comprado o recibido, para que forme
parte de su patrimonio. Esto incluye tanto la parte fisica (tener el bien) como
la contable (registrarlo en libros o sistemas) (Clemente, 2023).

Las bajas de bienes: Es para eliminar oficialmente un bien del patrimonio
cuando ya no sirve, esta dafiado, perdido o es obsoleto. Incluye hacer la
anotacion en el registro para sacarlo del control patrimonial y autorizar su
disposicion final (Pinto, 2025).

Un acto administrativo: Es una resolucion oficial mediante la cual la
administracién publica expresa su voluntad y afecta los derechos o

intereses de las personas. (Navarro, 2022).

Los actos de disposicion: Son los tramites que se hacen para dar de baja
o vender un bien que ya no se usa o se necesita. Pueden incluir venderlo,
regalarlo, destruirlo, o cambiarlo de lugar, siempre después de sacarlo

formalmente del registro de bienes (Navarro, 2022).

Los actos de registro: Son todas las anotaciones y documentacion que
se hacen para llevar el control de los bienes de la organizaciéon cuando se
registra un bien nuevo, se da de baja, se transfiere 0 se cambia su estado

para tener actualizado y organizado (Castafieda y Falcén, 2022).

La gestion administrativa: Consiste en coordina actividades para planear,
organizar, dirigir y controlar los recursos de una organizacion, asegurando
su buen uso y mejorando continuamente los procesos para alcanzar los

objetivos (Palma y Loor, 2023).
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La planeacién: Es el proceso de definir objetivos, decidir las acciones
necesarias y organizar recursos para alcanzar metas de manera ordenada
y eficiente (Huerta, 2025).

La organizacion: Es la organizacién y distribucion de recursos, personas
y tareas para lograr metas, determinando roles y estableciendo procesos
que permiten la colaboracion y coordinacién, lo que mejora la eficiencia y

los pasos a seguir (Vasquez et al., 2021).

La direccion: Incluye la supervision, la delegacion de funciones, el
establecimiento de una buena comunicacion, la emisiéon de instrucciones

claras y la toma de decisiones (Quiroz y Bracho, 2024).
El control: Es supervisar y evaluar las actividades para garantizar el

cumplimiento de los objetivos, identificando errores y corrigiéndolos con el

fin de optimizar el rendimiento (Palma y Loor, 2023).
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41.

4.2.

IV. METODOLOGIA

Tipo y nivel de investigacion.

Enfoque.

Segun Song (2023), el analisis estadistico se usa en la investigacion
cuantitativa para describir, medir y validar resultados concretos
basados en datos numéricos. El método cuantitativo fue la primera
aproximacion, dado que se emplearon técnicas estadisticas para el

analisis de las variables.

Tipo.

El propdsito de la investigacion basica es investigar y comprender
fendmenos, sin tener como objetivo su aplicacion inmediata. Intenta
crear conocimiento nuevo y profundizar en la teoria vinculada a un
tema, sin enfocarse en solucionar problemas concretos (Santos et
al., 2022). Asimismo, fue basica debido a que se enfocé en producir
conocimiento y reunir evidencia empirica para ampliar la
comprension acerca de la conexion entre variables, sin alterar

directamente los procesos dentro de la institucion.

Nivel.

El nivel relacional se enfoca en identificar relaciones a través de
patrones estadisticos para verificar hipétesis, lo cual facilita el
analisis y la toma de decisiones mediante el uso de datos
cuantitativos confiables (Sapkota, 2024). Ademas, el estudio siguid
un nivel relacional para analizar como las variables estas asociadas

entre si, sin previa manipulacion.

Disefo de Investigaciéon

El disefio no experimental, transversal, correlacional es cuando se
observa y analiza los fendbmenos en su entorno tal como se
encuentra, facilitando la descripcion o identificaciéon de relaciones

entre ellas en un lapso de tiempo determinado (Tarrillo et al., 2024).
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El estudio utiliz6 un disefno no experimental, transversal,
correlacional, porque facilité las identificaciones de asociaciones

especificas en contexto y lapso de tiempo determinado

4.3. Hipobtesis general y especificas

4.3.1. Hipoétesis general.
Existe una relacién significativa entre el control patrimonial y la
gestion administrativa de la Unidad de Gestion Educativa Local
Puno, 2025.

4.3.2. Hipoétesis especificas.
H.E.1:
Existe una relacion significativa entre las altas y bajas de bienes
y la gestion administrativa de la Unidad de Gestiéon Educativa
Local Puno, 2025.

H.E.2:

Existe una relacion significativa entre los actos administrativos y
la gestion administrativa de la Unidad de Gestién Educativa Local
Puno, 2025.

H.E.3:

Existe una relacion significativa entre los actos de disposicion de
bienes y la gestion administrativa de la Unidad de Gestién
Educativa Local Puno, 2025.

H.E.4.

Existe una relacion significativa entre los actos de registro y la
gestion administrativa de la Unidad de Gestion Educativa Local
Puno, 2025.

4.4. Identificacion de las variables
Variable 1:

Control patrimonial
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Dimensiones:

D.1. Altas y bajas de bienes

D.2. Actos administrativos

D.3. Actos de disposicion de bienes

D.4. Actos de registro

Variable 2:

Gestion administrativa

Dimensiones:
D.1: Planificacién
D.2: Organizacion
D.3: Direccion
D.4: Control

46



4.5. Matriz de operacionalizacion de variables

TIPO DE
: ESCALA DE VARIABLE
VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS VALORES NIVEL Y RANGOS ESTADISTIC
A
Alta oportuna de bienes. 1
Baja oportuna de bienes. 2
Requerimiento oportuno de bienes. 3
Altas y bajas de | Cobertura de necesidades con bienes. 4
bienes Ingresos propios para adquisicion. 5
Inventario actualizado. 6
Fundamentacién de bajas. 7 Escala de
Conocimiento de procedencia de bienes. 8 Likert:
. oy - 1 =Nunca
Rapidez en tramites de afectacion. 9 - ;
2=Casi | poficiente (20 — 46)
Control Actos Adecuacion de cesion de uso. 10 nunca Regular (47 — 73) Ordinal
Patrimonial administrativos | Adecuacion de alquiler de bienes. 11 3 =V,2Ié;;snas Eficiente (74 — 100)
Correccion en adquisicién de mobiliarios. 12 4 = Casi
Donaciones de bienes de baja. 13 siempre
Actos de Adquisicion con recursos propios. 14 5 = Siempre
disposicion Venta de bienes dados de baja. 15
Subastas publicas de bienes de baja. 16
Cumplimiento de fechas de registro. 17
. Eficiencia del sistema informatico. 18
Actos de registro
Cumplimiento de plazos de codificacion. 19
Conformidad con normas de la SBN. 20
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Gestion
Administrativa

Planificacion

Objetivos

Estrategias

Planes

Organizacion

Tareas

Cargos

Funciones y responsabilidades

Motivacion

Direccioén

Liderazgo

Trabajo en equipo

Comunicacién y negociacion

Control

Evaluacion del desempefio

Supervision

Implementacion de acciones gerenciales

SInlZ|lalo|lo|N|jo|la|slw|N|=

Escala de
Likert:

1 = Nunca
2 = Casi
nunca
3 = Algunas
veces
4 = Casi
siempre
5 = Siempre

Deficiente (13 — 30)
Regular (31 — 48)
Eficiente (49 — 65)

Ordinal
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4.6.

Poblaciéon — Muestra

Poblacién

La poblacion o grupo de estudio comprende un conjunto de
individuos o elementos que comparten caracteristicas
especificas sobre el cual se desea estudiar y dar respuesta a una
problematica o realizar una inferencia relacionada con el objeto
de analisis (Willie, 2024). La poblacion seleccionada fueron los
25 integrantes del personal administrativo de la UGEL Puno, que
desempefan un papel directo en los procesos vinculados con la

gestion administrativa y el control del patrimonio.

Muestra

Por su parte, la muestra se describe como un segmento reducido
y condensado del total de la poblacion, disefiado para facilitar el
analisis al trabajar con una porcion mas manejable, lo que
posibilita realizar inferencias sin tener que examinar a todos los
integrantes del grupo (Kang, 2021). En esta investigacién, la
muestra coincidiéo con la totalidad de la poblacion, ya que se
trabajo con los 25 integrantes del personal administrativo de la
UGEL Puno.

Muestreo

Asi mimo, el muestreo censal implica incluir a toda la poblacion
sin seleccionar solo una parte, asegurando asi que se recopile
informacion completa de todo el grupo, siendo util cuando la
poblacion es reducida y accesible, ya que permite obtener datos
precisos sin sesgos (Khalid, 2024).Se utilizé un muestreo censal
pues se considerd la totalidad del personal administrativo de la
UGEL Puno, integrada por 25 participantes, o que permitié cubrir
completamente el grupo de estudio y asegurar que los resultados

reflejen con exactitud la situacion real de la institucion.
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4.7.

Criterios de inclusién
e Pertenecer al personal administrativo de la UGEL Puno.
e Estarlaborando de manera activa en la institucién durante
el afo 2025
e Contar con una antigiedad minima de 5 meses
e Aceptar participar de forma voluntaria y contar con

disponibilidad para responder la encuesta.

Criterios de exclusion
e Empleados en periodo de prueba o con cita médica.
e Empleados con menos de 5 meses.
e Trabajadores con conflicto de intereses que pueda afectar
la objetividad de sus respuestas.

e Empleados que no desea participar de manera voluntaria

Técnicas e Instrumentos de recoleccién de informacion
Técnica

Este estudio adoptd la técnica la encuesta para poder extraer
informacion. De acuerdo con Murphy (2023) destacd que la
encuesta es una técnica utilizada para reunir datos que permite
obtener informacion directa de un grupo de personas acerca de
Sus percepciones, opiniones o actitudes respecto a un tema

especifico.

Instrumento.

Para llevar a cabo esta técnica se utilizé un cuestionario para
facilitar el registro. Tal como indic6 Taherdoost (2022), el
cuestionario consiste en un conjunto estructurado de preguntas
disefadas para recopilar informacion sobre un tema especifico,
con el propdsito de contar con una base sdélida que apoye las

conclusiones y respuestas planteadas.
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4.38.

El instrumento que se utilizé consté de un total de 33 items,
divididos en dos partes. Para la primera variable control
patrimonial, fue tomado de la tesis de Pinedo (2025) el cual
contenia 20 items con una confiabilidad de 0.930. El cual estaba
distribuido en altas y bajas, actos administrativos, actos de
disposicion y actos de registro.

Para la segunda, gestion administrativa, fue tomado de la tesis
de Quispe y Gonzales (2023) el cual contenia 13 items con una
confiabilidad de 0,961, divididas en planificacién, organizacion,

direccion y control.

Técnicas de analisis y procesamiento de datos

Técnicas de analisis

Para este estudio se aplicé un analisis inferencial estadistico con
un diseno correlacional. Esta técnica permitié determinar si existe
relacion, asi como su sentido y magnitud, entre las variables
control patrimonial y gestion administrativa, considerando sus
dimensiones. La eleccion de este analisis responde a que las
variables se midieron con escalas ordinales (Likert), para evaluar
asociaciones sin requerir distribucién normal. También se llevé a
cabo analisis estadisticos descriptivos para presentar y sintetizar

las respuestas, facilitando la interpretacion de los datos.

Procesamiento de datos

Para la obtencion de datos se usé un cuestionario estructurado
con escala Likert, disefiado para captar las percepciones del
personal administrativo sobre la efectividad del control
patrimonial y su relacién con la gestion administrativa en la UGEL
Puno, 2025. Terminada la encuesta, los datos se codificaron y se
ingresaron al SPSS para su analisis. Se revisaron y corrigieron
los datos, elaborando tablas y graficos para facilitar la

presentacion. Después, se aplico el analisis estadistico para
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validar las hipoétesis si hay o no asociacién entre las variables y
extraer conclusiones que permitan entender la influencia del
manejo patrimonial en la eficiencia administrativa de Ila

institucion.

52



V. RESULTADOS

5.1. Presentacion de Resultados

En este primer apartado se presentan los resultados descriptivos, los
cuales permiten observar el comportamiento general de las variables y sus
dimensiones.

Tabla 1

Niveles del control patrimonial de la Unidad de Gestion Educativa Local Puno,
2025

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 4 16,0
Medio 13 52,0
Alto 8 32,0
Total 25 100,0

Figura 1
Niveles del control patrimonial de la Unidad de Gestion Educativa Local Puno,
2025
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Tabla 2
Niveles de las altas y bajas de bienes Niveles del control patrimonial Niveles

del control patrimonial de la Unidad de Gestion Educativa Local Puno, 2025

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 11 44,0
Medio 3 12,0
Alto 11 440
Total 25 100,0

Figura 2
Niveles de las altas y bajas de bienes de la Unidad de Gestion Educativa

Local Puno, 2025
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Tabla 3
Niveles de los actos administrativos de la Unidad de Gestién Educativa

Local Puno, 2025

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 9 36,0
Medio 7 28,0
Alto 9 36,0
Total 25 100,0

Figura 3
Niveles de los actos administrativos de la Unidad de Gestion Educativa

Local Puno, 2025

40

30

20

Bajo Medio Alto

55



Tabla 4
Niveles de los actos de disposicion de bienes de la Unidad de Gestion

Educativa Local Puno, 2025

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 8 32,0
Medio 5 20,0
Alto 12 48,0
Total 25 100,0

Figura 4
Niveles de los actos de disposicion de bienes de la Unidad de Gestion

Educativa Local Puno, 2025
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Tabla 5
Niveles de los actos de registro de la Unidad de Gestion Educativa Local

Puno, 2025

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 8 32,0
Medio 7 28,0
Alto 10 40,0
Total 25 100,0

Figura 5
Niveles de los actos de registro de la Unidad de Gestion Educativa Local

Puno, 2025
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Tabla 6

Estadisticos descriptivos del control patrimonial y sus dimensiones

Desviacion
Minimo Maximo Media estandar

Control patrimonial 25 26 94 59,68 22,314
Altas y bajas de 25 10 38 23,44 9,653
bienes
Actos administrativos 25 5 19 11,96 4,920
Actos de disposicién 25 4 19 12,00 5,260
de bienes
Actos de registro 25 5 19 12,28 4,722
N valido (por lista) 25

Tabla 7

Niveles de la gestion administrativa de la Unidad de Gestion Educativa

Local Puno, 2025

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 5 20,0
Medio 14 56,0
Alto 6 24,0
Total 25 100,0
Figura 6

Niveles de la gestion administrativa de la Unidad de Gestion Educativa

Local Puno, 2025
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Tabla 8

Niveles de la planificacion de la Unidad de Gestion Educativa Local Puno,
2025

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 7 28,0
Medio 9 36,0
Alto 9 36,0
Total 25 100,0

Figura 7

Niveles de la planificacion de la Unidad de Gestion Educativa Local Puno,
2025
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Tabla 9

Niveles de la organizacién de la Unidad de Gestion Educativa Local Puno,
2025

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 10 40,0
Medio 4 16,0
Alto 11 440
Total 25 100,0

Figura 8

Niveles de la organizacién de la Unidad de Gestion Educativa Local Puno,
2025
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Tabla 10

Niveles de la direcciéon de la Unidad de Gestion Educativa Local Puno,
2025

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 9 36,0
Medio 6 24,0
Alto 10 40,0
Total 25 100,0

Figura 9

Niveles de la direccion de la Unidad de Gestion Educativa Local Puno,
2025
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Tabla 11

Niveles del control de la Unidad de Gestiéon Educativa Local Puno, 2025

Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 8 32,0
Medio 6 24,0
Alto 11 44,0
Total 25 100,0

Figura 10
Niveles del control de la Unidad de Gestiéon Educativa Local Puno, 2025
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Tabla 12

Estadisticos descriptivos de la gestion administrativa y sus dimensiones

Desviacion

N Minimo Maximo Media estandar
Gestion 25 15 63 39,64 17,404
administrativa
Planificacion 25 3 15 9,04 3,931
Organizacion 25 4 20 12,40 5,809
Direccion 25 3 15 9,00 3,990
Control 25 3 15 9,20 4,183
N valido (por lista) 25

5.2. Interpretacién de los resultados

Los resultados muestran que el control patrimonial se ubica
predominantemente en un nivel medio, ya que mas de la mitad de los
encuestados (52 %) asi lo percibe, lo que indica que existen practicas
establecidas, pero aun con margenes claros de mejora. Un 32 % considera
que el control es alto, evidenciando avances importantes en determinados
procesos, mientras que un 16 % lo califica como bajo, lo que revela la
presencia de debilidades puntuales que no pueden ser ignoradas (Tabla y

figura 1).

Por otro lado, se evidencia una distribucidén polarizada en las altas y bajas
de bienes, ya que una proporcién igual de trabajadores percibe este
proceso en nivel bajo y alto (44 % cada uno), lo que refleja practicas
dispares dentro de la institucién. En contraste, solo un 12 % lo ubica en un
nivel medio, indicando que existe poca uniformidad en la aplicacion de

estos procedimientos (Tabla y figura 2).
Mientras que, los actos administrativos presentan una distribucion

equilibrada entre niveles bajo y alto, ambos con 36 %, lo que evidencia

percepciones contrastantes sobre su ejecucidon dentro de la institucion. Un
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28 % los situa en un nivel medio, reflejando que una parte del personal

reconoce un desempeno aceptable pero aun perfectible (Tabla y figura 3).

A su vez, los actos de disposicibon de bienes se concentran
mayoritariamente en un nivel alto (48 %), lo que evidencia avances
importantes en la ejecucion de estos procedimientos. No obstante, un 32 %
los percibe en nivel bajo y un 20 % en nivel medio, lo que revela la

coexistencia de practicas aun insuficientes o irregulares (Tabla y figura 4).

También, los actos de registro se concentran principalmente en un nivel alto
(40 %), lo que refleja un desempeno favorable en el cumplimiento de los
procesos de registro patrimonial. Sin embargo, un 32 % los percibe en nivel
bajo y un 28 % en nivel medio, lo que indica la presencia de deficiencias y

practicas no homogéneas en algunos casos (Tabla y figura 5).

Mientras que, el control patrimonial alcanza una media de 59,68, lo que
refleja un nivel intermedio en su aplicacion, acompafiado de una alta
dispersion en las respuestas (DE = 22,31), lo que indica percepciones
desiguales entre los trabajadores. La dimension con mayor promedio es
altas y bajas de bienes (Media = 23,44; DE = 9,65), lo que sugiere un
desempeno relativamente mas favorable en comparacion con las demas.
En contraste, los actos administrativos (Media = 11,96; DE =4,92), los actos
de disposicion de bienes (Media = 12,00; DE = 5,26) y los actos de registro

(Media = 12,28; DE = 4,72) se mantienen en niveles intermedios (Tabla 6).

Por otra parte, la gestién administrativa se concentra principalmente en un
nivel medio, con 56 % (14 trabajadores), lo que indica que los procesos
administrativos funcionan de manera aceptable, aunque con limitaciones
que impiden alcanzar un desempefio 6ptimo. Un 24 % (6 trabajadores)
percibe un nivel alto, evidenciando que existen practicas adecuadas en
algunas areas, mientras que un 20 % (5 trabajadores) la ubica en un nivel
bajo, lo que refleja la presencia de debilidades que afectan la eficiencia

institucional (Tabla 8 y figura 7).
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Ademas, la dimensidon organizacion demuestra una distribucion
contrastante, dado que el 44 % (11 empleados) la califica como alta. Esto
demuestra que se han asignado las funciones y la estructura de manera
adecuada en algunos sectores de la institucion. Sin embargo, un 40 % (10
empleados) la situa en un nivel bajo, lo que muestra serias deficiencias en
cuanto a la reparticion y coordinacion de las tareas. Segun la tabla 9 y la
figura 8, unicamente un 16 % (4 empleados) cree que la organizacion esta

en una posicion media.

En cuanto a la direccién, su desempefno es variado: un 40 % de los
empleados (10 en total) la percibe como de nivel alto, lo que sugiere que
hay liderazgo y orientacion apropiada en ciertos procesos. Sin embargo, un
36 % (9 empleados) la situa en un nivel bajo, lo que indica flaquezas en la
direccion, comunicacion y motivacion del personal. El 24% (6 empleados)

la clasifica como de nivel medio (figura 9 y tabla 10).

Mientras tanto, la dimension control presenta mayoritariamente un nivel
alto, con 44 % (11 trabajadores), lo que indica que en varios casos se
realizan acciones de supervision, seguimiento y correccion de manera
adecuada. No obstante, un 32 % (8 trabajadores) percibe el control en un
nivel bajo y un 24 % (6 trabajadores) en un nivel medio, lo que refleja la
existencia de deficiencias en la aplicacion uniforme de los mecanismos de

control (Tabla 11 y figura 10).

Ademas, la gestién administrativa presenta una media de 39,64, lo que
refleja un nivel intermedio de desempeno, acompafado de una alta
variabilidad en las percepciones (DE = 17,40), evidenciando diferencias en
la aplicacion de los procesos administrativos. Entre las dimensiones, la
organizacion registra el promedio mas alto (Media = 12,40; DE = 5,81),
seguida del control (Media = 9,20; DE = 4,18), lo que indica un mejor
desarrollo relativo en estas areas. En contraste, la planificacion (Media =
9,04; DE = 3,93) y la direccion (Media = 9,00; DE = 3,99) presentan
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promedios ligeramente menores, lo que sugiere debilidades en la definicidon

de objetivos, estrategias y liderazgo (Tabla 12).
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VI.  ANALISIS DE LOS RESULTADOS
En este sexto apartado se exponen los resultados inferenciales, mediante
los cuales se evaluan las relaciones entre las variables y se contrastan las
hipotesis del estudio.
6.1. Analisis inferencial
Tabla 13
Prueba de normalidad del control patrimonial, la gestion administrativa y

sus dimensiones

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.

Control patrimonial ,923 25 ,060
Altas y bajas de bienes ,910 25 ,030
Actos administrativos ,890 25 ,011
Actos de disposicién de ,895 25 ,014
bienes

Actos de registro ,914 25 ,037
Gestion administrativa ,881 25 ,007
Planificacion ,927 25 ,074
Organizacion ,882 25 ,007
Direccién ,905 25 ,023
Control ,905 25 ,023

Como se aprecia en la tabla 13, luego de aplicar la prueba de
normalidad para las variables control patrimonial, la gestion administrativa
y sus dimensiones por medio del estadistico Shapiro-Wilk se obtuvieron un
p>0.05 en el caso de la primera variables, mientras que sus dimensiones
fueron menores a dicho valor. Por otro lado, la gestion administrativa obtuvo
un p< 0.05, mientras que solo la planificaciéon supera dicho valor. Por lo
cual, para las correlacionales respectivas se emplea la prueba Rho de

Spearman.
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Tabla 14

Relacion entre el control patrimonial y la gestion administrativa de la
Unidad de Gestion Educativa Local Puno, 2025

Control Gestiéon
patrimonial administrativa
Rho de Control Coeficiente de 1,000 ,684™
Spearman patrimonial correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 25 25
Gestion Coeficiente de ,684"™ 1,000
administrativa  correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 25 25

. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se aprecia en la tabla 6, luego de aplicar la prueba de

correlacion de Spearman para las variables control patrimonial y la gestion

administrativa se obtuvo un p=0,000 y Rho= 0,684. Por lo cual, se concluye

que existe correlacion positiva alta entre el control patrimonial y la gestion

administrativa de la Unidad de Gestion Educativa Local Puno, 2025.
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Tabla 15
Relacion entre las altas y bajas de bienes y la gestion administrativa de la
Unidad de Gestion Educativa Local Puno, 2025

Altas y Gestiéon
bajas de administrativa
bienes
Rho de Altas y bajas  Coeficiente de 1,000 ,606™
Spearman de bienes correlacion
Sig. (bilateral) . ,001
N 25 25
Gestidn Coeficiente de ,606™ 1,000
administrativa  correlacion
Sig. (bilateral) ,001 .
N 25 25

. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se aprecia en la tabla 7, luego de aplicar la prueba de
correlacion de Spearman para las variables altas y bajas de bienes y la
gestion administrativa se obtuvo un p=0,001 y Rho= 0,606. Por lo cual, se
concluye que existe correlacion positiva moderada entre las altas y bajas
de bienes y la gestién administrativa de la Unidad de Gestién Educativa
Local Puno, 2025.
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Tabla 16
Relacion entre los actos administrativos y la gestion administrativa de la
Unidad de Gestion Educativa Local Puno, 2025

Actos Gestion
administrativos administrativa
Rhode  Actos Coeficiente de 1,000 678"
Spearman administrativos correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 25 25
Gestion Coeficiente de 678" 1,000
administrativa correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 25 25

. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se aprecia en la tabla 8, luego de aplicar la prueba de
correlacion de Spearman para las variables actos administrativos y la
gestion administrativa se obtuvo un p=0,000 y Rho= 0,678. Por lo cual, se
concluye que existe correlacion alta entre los actos administrativos y la

gestion administrativa de la Unidad de Gestion Educativa Local Puno, 2025.
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Tabla 17
Relacion entre los actos de disposicion de bienes y la gestion administrativa
de la Unidad de Gestion Educativa Local Puno, 2025

Actos de Gestion
disposicion de administrativa
bienes
Rhode  Actosde Coeficiente de 1,000 554"
Spearman disposicion de correlacion
bienes Sig. (bilateral) . ,004
N 25 25
Gestion Coeficiente de 554" 1,000
administrativa correlacion
Sig. (bilateral) ,004 .
N 25 25

. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se aprecia en la tabla 9, luego de aplicar la prueba de
correlacion de Spearman para las variables actos de disposicion de bienes
y la gestion administrativa se obtuvo un p=0,004 y Rho= 0,554. Por lo cual,
se concluye que existe correlacion positiva moderada entre los actos de
disposicion de bienes y la gestion administrativa de la Unidad de Gestion
Educativa Local Puno, 2025.
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Tabla 18

Relacion entre los actos de registro y la gestion administrativa de la
Unidad de Gestion Educativa Local Puno, 2025

Actos de Gestion
registro administrativa
Rhode  Actos de Coeficiente de 1,000 733"
Spearman registro correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 25 25
Gestion Coeficiente de 733" 1,000
administrativa correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 25 25

. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Como se aprecia en la tabla 5, luego de aplicar la prueba de

correlacion de Spearman para las variables actos de registro y la gestion

administrativa se obtuvo un p=0,000 y Rho= 0,733. Por lo cual, se concluye

que existe correlacion positiva alta entre los actos de registro y la gestidn

administrativa de la Unidad de Gestion Educativa Local Puno, 2025.
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71.

VIl. DISCUSION DE RESULTADOS

Comparacién de resultados

El objetivo general de esta investigacion fue determinar la
relacion entre el control patrimonial y la gestion administrativa de
la Unidad de Gestién Educativa Local (UGEL) Puno en el afio
2025. Este propdsito buscdé comprender cdmo los procesos de
altas y bajas de bienes, actos administrativos, actos de
disposicion y registro influyen en la eficiencia y transparencia

administrativa de la institucion.

En cuanto al resultado general, los analisis estadisticos aplicados
mostraron una correlacion positiva muy alta (Rho=0.684;
p=0.000) entre el control patrimonial y la gestion administrativa,
lo que evidencia que ambas variables estan fuertemente
asociadas. Esto, en términos practicos, quiere decir que si la
UGEL Puno logra un mejor control sobre los bienes patrimoniales
a través de registros al dia, acciones administrativas pertinentes
y una correcta disposicidn de bienes, también va a potenciar su
gestion administrativa, o que hara que los procesos sean mas

organizados, mas planificados y mas eficaces.

Estos descubrimientos son similares a los de Romero et al.
(2022), que hallaron una evaluacién significativa y positiva
(r=0.975; p=0.000) entre la gestion de bienes y el control
patrimonial en gobiernos locales, lo cual sugiere que un control
mas extenso sobre los bienes lleva a una administracion mas
eficaz. Asimismo, concuerdan con lo que Flores (2024) reportd,
ya que encontré una promocién directa y alta (r=0.799; p=0.000)
entre la gestion de bienes muebles y el control patrimonial en la
Municipalidad de EI Collao, en la que las dimensiones
administrativas, de registro y disposicion fueron cruciales para

optimizarla gestién institucional. Los dos antecedentes apoyan la
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idea de que un control patrimonial robusto da como resultado una
gestion mas eficiente y transparente, lo cual corrobora los

resultados alcanzados en la UGEL Puno.

Este descubrimiento, en teoria, se basa en el modelo COSO, que
considera al control interno como un proceso integral con el
propésito de garantizar una seguridad razonable para lograr
objetivos operativos, de cumplimiento e informativos. Desde este
punto de vista, la funcion del control patrimonial es asegurar la
integridad de los activos institucionales, disminuir riesgos y
garantizar decisiones correctas, lo que produce eficiencia en la
administracion (Catagua et al., 2023). Ademas, se comprende
que una gestion eficaz esta determinada por una estructura
organizativa bien planificada y controlada, segun la teoria clasica
de administracién de Henri Fayol. Por fin, un sistema patrimonial
organizado posibilita que la institucion logre sus objetivos de

manera mas precisa y transparente.

El primer objetivo especifico de la investigacion fue determinar la
relacion entre las altas y bajas de bienes y la gestion
administrativa de la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL)
Puno en el afio 2025. Los resultados obtenidos mostraron una
correlacion positiva moderada (Rho = 0.606; p = 0.001) entre
ambas variables, lo que indica que una adecuada gestion de las
altas y bajas de bienes contribuye de manera significativa, a la
mejora de la gestion administrativa. En otras palabras, cuando la
institucion realiza de forma oportuna el registro de incorporacion
y retiro de bienes, mantiene actualizados sus inventarios y
justifica correctamente las bajas, se logra mayor orden y control
sobre los recursos, lo que repercute en una administracion mas

eficiente y transparente.
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Estos hallazgos estan vinculados con lo que Quispe (2022)
encontré en la UGEL Victor Fajardo, en la cual se obtuvo una
evaluacion positiva moderada (r = 0.506; p = 0.000) entre las
normas de altas y bajas de bienes y el manejo de bienes
muebles. El autor concluyé que, si se cumplen correctamente
estos procedimientos, no se acumulan bienes obsoletos y la
eficiencia administrativa mejora. Asimismo, Pinto (2025), en su
investigacion realizada a cabo en el Hospital San José del Callao,
encontré una relacion significativa (r = 0.674; p = 0.006) entre la
administracion de recursos y las altas y bajas de bienes,
subrayando que un control organizado de estos aspectos
posibilita mejorar el uso de los bienes institucionales y evitar

pérdidas patrimoniales.

Los resultados de la UGEL Puno corroboran, en consonancia con
estos antecedentes, que las deficiencias en la actualizacion de
inventarios, la ausencia de documentacion justificativa o el
retraso en el registrador altas y bajas tienen un impacto directo
sobre la eficacia operacional y el proceso de toma de decisiones

del organismo.

Desde la Perspectiva tedrica, este resultado se apoya en los
principios del modelo COSO y de la teoria clasica de la gestion.
Fayol, desde la teoria clasica, sostiene que el control y la
planificacion son fundamentales para conservar la eficacia y el
orden en cualquier organizacién; Por su parte, COSO argumenta
que las actividades de control son imprescindibles para gestionar
riesgos y asegurar que la informacion sea confiable. En esta
linea, la actividad de altas y bajas de bienes es una actividad de
control que posibilita conservar la estructura organizativa en
sintonia con los recursos disponibles, garantizando asi una

gestion administrativa eficaz y légica.
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El segundo objetivo especifico planted determinar la relacion
entre los actos administrativos y la gestion administrativa de la
Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) Puno, 2025.

Una Clasificacién positiva alta (Rho = 0.678; p = 0.000) fue
revelada por los hallazgos de la investigacion, lo cual indica que
hay una conexion directa y significativa entre el grado de
eficiencia en la gestion administrativa y cdmo se realizan
acciones administrativas como las alteraciones en el uso, las
cesiones, los arrendamientos y la compra de bienes. Este
resultado refleja que, cuando la UGEL Puno realiza sus
procedimientos administrativos de forma oportuna, con
documentacion completa y conforme a la normativa, se logra una
gestion mas ordenada, agil y transparente, fortaleciendo la toma

de decisiones y la confianza institucional.

Estos hallazgos guardan estrecha relacidén con lo reportado por
Romero (2023) en su investigacion sobre la UGEL Padre Abad
de Ucayali, donde se identificd una correlacién positiva muy alta
(r = 0.901; p = 0.000) entre los actos administrativos y la
administracion de bienes muebles. El autor concluyé que una
gestion adecuada de los actos administrativos especialmente en
la tramitacion y supervision de cesiones y afectaciones
contribuye a mejorar la eficiencia general de la organizacion. De
manera similar, Huaman y Palomino (2023) evidenciaron una
asociacion significativa (r = -0.333; p = 0.009) en la Direccion
Regional de Educacion de Huancavelica, aunque con un signo
negativo, lo que demostr6 que la falta de coordinacion y
supervision en los actos administrativos puede afectar
negativamente la administracion de los bienes vy, en

consecuencia, la gestion institucional.
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En comparacién con estos antecedentes, los resultados de la
UGEL Puno confirman que la correcta aplicacion de los actos
administrativos influye de manera decisiva en la gestion interna,
dado que permite una mejor organizacion del patrimonio, un uso
racional de los recursos y una comunicacién mas efectiva entre
las areas involucradas. Si estos actos se realizan de forma
transparente y dentro del marco legal, los procesos de
planificacion y control, que son esenciales para una gestion

publica eficaz, se mejoran.

Estos resultados, en teoria, se apoyan en la teoria de la
burocracia de Max Weber, que enfatiza la relevancia de las
jerarquias, las normas y los procedimientos claros para asegurar
que las entidades publicas funcionen correctamente. Desde este
punto de vista, los actos administrativos son herramientas de
regulacion y control que garantizan previsibilidad, legalidad y
orden en las decisiones tomadas por la instituciéon. Ademas, de
acuerdo con el modelo COSO, las tareas de control, como la
autorizacion, revision 'y documentacibn de acciones
administrativas son esenciales para disminuir errores, evitar

irregularidades y aumentar la responsabilidad en la gestion.

El tercer objetivo especifico de la investigacion tuvo como
propdosito determinar la relacion entre los actos de disposiciéon de
bienes y la gestion administrativa en la UGEL Puno durante el
ano 2025. Esta dimension del control patrimonial incluye
procesos como la venta, la donacion, las subastas y otras
maneras de disponer de los bienes muebles que ya no son utiles

para la entidad.

En lo que se refiere a los resultados alcanzados, el examen
estadistico con la prueba de Spearman mostré una ponderacion

moderada y positiva (Rho = 0.554; p = 0.004) entre la
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administracién y la disposicion de bienes. Este resultado indica
que, si bien la relacion no es tan intensa como en otros aspectos
del control patrimonial, si existe una asociacion significativa. En
términos practicos, esto sugiere que una correcta y oportuna
disposicion de bienes en desuso favorece el orden, la
organizacion del espacio fisico institucional y una administracion

mas eficiente.

Este hallazgo encuentra coincidencias con lo expuesto por Flores
(2024) en su estudio en la Municipalidad de El Collao, donde
también se identificd una influencia significativa de los actos de
disposicion sobre la administracion institucional. El autor sefiald
que las donaciones, subastas y bajas técnicas, cuando se
realizan conforme a los procedimientos normativos, permiten
liberar espacio, reducir riesgos de pérdida o deterioro de bienes
y mejorar el entorno laboral. De forma complementaria, Zavaleta
(2024) analizé esta relacion en el Proyecto Pradera del Gobierno
Regional de Puno, destacando que la acumulacion de bienes en
desuso por omisiones en los procesos de disposicidn genera
desorden e ineficiencia operativa, afectando la planificacion y el

uso racional de recursos.

En contraste, los resultados de la UGEL Puno muestran un nivel
de relacion moderado, lo cual podria deberse a que, si bien se
realizan actos de disposicion, estos no siempre son oportunos o
completos, segun lo revelado en entrevistas y analisis
documentales anexos. Esto difiere de los casos antes citados,
donde la disposicion de bienes se llevaba a cabo de manera mas
sistematica y eficiente, generando impactos mas marcados sobre

la gestion.

Tedricamente, estos resultados se sustentan en el modelo COSO

de control interno, que establece que toda accion relacionada con
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los bienes institucionales debe estar respaldada por
procedimientos que garanticen transparencia, eficiencia y
legalidad (Catagua et al., 2023). La disposicion de bienes, al ser
una actividad critica dentro del control patrimonial, representa un
mecanismo de depuracion y mejora continua, evitando que los
activos improductivos afecten los procesos administrativos.
Ademas, desde la perspectiva de Henri Fayol y su teoria clasica
de la administracion, el control adecuado de los recursos
incluidos aquellos en condicion de baja es esencial para
mantener el equilibrio entre planificacion y ejecucion

organizacional.

El cuarto objetivo especifico de esta investigacion se centré en
analizar la relacién entre la baja de bienes patrimoniales y la
gestion administrativa en la UGEL Puno durante el afio 2025.
Esta dimension del control patrimonial hace referencia a los
procedimientos mediante los cuales se retiran formalmente del
inventario institucional aquellos bienes que ya no son Uutiles,

funcionales o que han cumplido su ciclo de vida.

Los datos muestran una evaluacion positiva significativa (Rho =
0.733; p = 0.000) entre la administracion y los procesos de baja
de bienes. Este descubrimiento sugiere que hay una relacion
importante: a medida que la baja de bienes es mas eficaz y
oportuna, los indicadores de organizacion, planeacién y control
en la entidad son mejores. En suma, una gestién apropiada de
las bajas posibilita la actualizacion de los inventarios
institucionales, la liberacion de espacios fisicos y la disminucion

del riesgo de obsolescencia acumulativa.

Este hallazgo es consistente con lo que Torres (2023) reportd en
su estudio de la Universidad Nacional de San Agustin, en el que

se evidencia que los procesos de baja bien ejecutados posibilitan
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un avance concreto en la planificacion de adquisiciones,
previniendo duplicaciones y fomentando una utilizacién racional
del presupuesto institucional. Quispe (2022) estudia este
fendmeno en el contexto municipal y llego a la conclusion de que,
cuando las entidades no eliminan prontamente sus bienes
danados, se produce una distorsion en la gestion administrativa
por culpa de los datos obsoletos que repercuten en la toma de

decisiones.

Si se compara con estos antecedentes, los resultados de la
UGEL Puno revelan un panorama parecido, pero con una
relacion mas sélida incluso que en los objetivos anteriores. Esto
puede sefalar que los procesos de baja estan mas formalizados
o tienen un seguimiento mas exhaustivo que otros
procedimientos, como la disposicion. Sin embargo, todavia hay
oportunidades de mejora, sobre todo en relacion con la
frecuencia y la documentacion adecuada de las bajas, como se
supervisa en algunos informes internos durante el trabajo de

campo.

Teodricamente, este descubrimiento puede ser apoyado por los
fundamentos de la Gestion Publica Moderna, que fomenta una
administracién eficiente fundamentada en la adecuada gestion
de los recursos, incluyendo su disminucion a tiempo. Segun
Autores como Chiavenato (2011), la administracion eficaz implica
también conocer cuando y como desprenderse de aquellos
recursos que han dejado de aportar valor, con el fin de mejorar
el funcionamiento del sistema organizacional en su totalidad.
Asimismo, la normativa peruana (Directiva N° 001-2020/SBN)
apoya esta perspectiva al determinar que las bajas son no solo
un procedimiento técnico, sino también una estrategia que

favorece el orden institucional.
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CONCLUSIONES
En cuanto a la meta principal, se determina que hay una
conexion positiva importante entre el control patrimonial y la
administraciéon de la UGEL Puno (Rho = 0.695; p = 0.000), lo
cual sefiala que una gestién eficiente del control de bienes
patrimoniales = aumenta  notablemente la  eficacia

administrativa de la institucion.

Respecto al primer objetivo particular, se encontré una
evaluacion positiva significativa entre la gestion administrativa
y las altas y bajas de bienes (p = 0,002; Rho = 0,648). Esto
pone de relieve lo importante que es registrar los bienes de
manera apropiada y a tiempo para mejorar la organizacion y

el empleo de recursos en el manejo administrativo.

Con respecto al segundo objetivo particular, se observara una
moderada correlacion positiva entre los actos administrativos
y la gestidon administrativa (Rho = 0,544; p = 0,014). Esto
indica que una gestion administrativa apropiada de los bienes,
como cesiones o afectaciones, favorece la optimizacion de los

procesos organizativos de la UGEL.

En relacion con el tercer objetivo particular, se encontré una
moderada elevacion positiva entre la gestidon administrativa y
los actos de disposicién de bienes (Rho = 0,537; p = 0,016).
Esto indica que una adecuada disposicion de bienes en
desuso u obsoletos contribuye a la organizacion y optimiza la

eficiencia en la gestién administrativa.
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Respecto al cuarto objetivo especifico, se promovié una
evaluacion significativa entre los actos de registro y la
administracion (Rho = 0,693; p = 0,001). Esto significa que
para tener una gestion administrativa mas ordenada y eficaz

es indispensable mantener registros precisos y actualizados.

82



RECOMENDACIONES

Para mejorar la gestion administrativa, se aconseja a la Mesa
de Sistemas de Informaciéon y Administracion de Materiales
reforzar el sistema integral de control patrimonial,

garantizando informacién actualizada y confiable.

Se recomienda que la Mesa de Sistemas de Informacion y
Administracion de Materiales fortifique los procesos de
registro de altas y bajas, para que se realicen a tiempo y con

el soporte documental correcto.

Se sugiere a la Mesa de Sistemas de Informacion y
Administracion de Materiales mejorar el manejo de los actos
administrativos, perfeccionando los procedimientos relativos

a la cesion, arrendamiento y afectacion de bienes.

Se recomienda a la Mesa de Sistemas de Informacion y
Administracion de Materiales fortalecer la programacion y
ejecucion de las disposiciones de bienes, evitando la

acumulacién de mobiliario y equipos en desuso.

Se sugiere a la Mesa de Sistemas de Informacién y
Administracion de Materiales fortalecer el cumplimiento de los
plazos de registro, codificacion y etiquetado, garantizando la
correcta actualizaciéon en el Sistema de Informacién Nacional

de Bienes Estatales.

83



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Barzola, I., Flores, W., Daza, P., Flores, C., Flores, J. y Flores, A. (2023).
Importancia de la planificacion para mejorar la gestion administrativa
en las empresas publicas de turismo, Ecuador. 2023. Ciencia Latina
Revista Cientifica Muiltidisciplinar, 7(1), 2707-2724.
https://ciencialatina.org/index.php/cienciala/article/view/4617/7028

Castaneda, J. y Falcon, A. (2022). Control patrimonial y su influencia en la
administracidn de bienes muebles en la municipalidad provincial de

Pasco 2022 [Tesis de grado, Universidad Nacional Daniel Alcides

Carrion]. Repositorio de UNDAC.
http://repositorio.undac.edu.pe/bitstream/undac/2978/1/T026 7538
4497 T.pdf

Catagua, M., Pinargote, M. y Mendoza, M. (2023). Control interno y modelo
COSO en la gestién administrativa y financiera empresarial. Podium,
44, 151-166.

https://revistas.uees.edu.ec/index.php/Podium/article/view/1105

Cerrone, M. (2025). State Releases Bridgeport Public Schools Forensic
Audit. Connecticut Education.https://portal.ct.gov/sde/press-

room/press-releases/2025/state-releases-bridgeport-public-schools-

forensic-audit

Chavez, H. y Ramos, C. (2024). Teorias administrativas y su enfoque en
las empresas de juegos electronicos. Excelencia Administrativa
Online, 3(6)., 1-

17 .https://revistascientificas.uach.mx/index.php/excelencia-

administrativa/article/view/1384

Clemente, Y. (2023). Control Patrimonial y Administracién de Bienes
Muebles en la Unidad de Gestién Educativa Local de Churcampa,
Huancavelica — 2021 [Tesis de grado, Universidad Nacional de

Huancavelical. Repositorio de UNH.

84


https://ciencialatina.org/index.php/cienciala/article/view/4617/7028
http://repositorio.undac.edu.pe/bitstream/undac/2978/1/T026_75384497_T.pdf
http://repositorio.undac.edu.pe/bitstream/undac/2978/1/T026_75384497_T.pdf
https://revistas.uees.edu.ec/index.php/Podium/article/view/1105
https://portal.ct.gov/sde/press-room/press-releases/2025/state-releases-bridgeport-public-schools-forensic-audit
https://portal.ct.gov/sde/press-room/press-releases/2025/state-releases-bridgeport-public-schools-forensic-audit
https://portal.ct.gov/sde/press-room/press-releases/2025/state-releases-bridgeport-public-schools-forensic-audit
https://revistascientificas.uach.mx/index.php/excelencia-administrativa/article/view/1384
https://revistascientificas.uach.mx/index.php/excelencia-administrativa/article/view/1384

https://apirepositorio.unh.edu.pe/server/api/core/bitstreams/5b8c39
57-7c8e-44e7-8a30-9f0c80e6c2fe/content

Contraloria General de la Republica de Colombia. (2025). Estudio sectorial

de la Contraloria General evidenciéo graves deficiencias en la
planificacion, ejecucién y cumplimiento de metas del Plan Nacional
de Infraestructura Educativa 2015-2023.

https://www.contraloria.gov.co/es/w/estudio-sectorial-de-la-

contraloria-general-evidencio-graves-deficiencias-en-la-

planificacion-ejecucidn-y-cumplimiento-de-metas-del-plan-nacional-

de-infraestructura-educativa-2015-2023

Delgado, H y Rodriguez, A. (2023). El proceso administrativo y su
incidencia en el comportamiento organizacional en la compafiia de
transporte transmovisa del Cantén Montecristi. Ciencoa uy
desarrollo, 27(3), 7-17.
https://revistas.uap.edu.pe/ojs/index.php/CYD/article/view/2666

Delgado, Z. y Anchundia, J. (2023). Procesos administrativos y los objetivos
organizacionales de la compafiia de taxi ejecutivo Zaracay Express
S.A. Ciencia y desarrollo, 26(4). 97-108.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9238593

Delgado, Z. y Anchundia, J. (2023). Procesos administrativos y los objetivos
organizacionales de la compafiia de taxi ejecutivo Zaracay Express
S.A. Ciencia y desarrollo, 26(4). 97-108.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9238593

El Peruano (2021). Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de la Ley
N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales.

https://busquedas.elperuano.pe/dispositivo/NL/1942689-4

Faustino, A. (2024). El control patrimonial en la administracion de bienes
muebles e inmuebles del Instituto Peruano del Deporte de Huanuco,
2022 [Tesis de licenciatura, Universidad Peruana Los Andes].
Repositorio UPA
https://repositorio.upla.edu.pe/handle/20.500.12848/83557?show=full

Fernandez, D. (2021). Gestién administrativa y desempefio laboral en una

entidad educativa de Arequipa en la coyuntura de COVID-19.

85


https://apirepositorio.unh.edu.pe/server/api/core/bitstreams/5b8c3957-7c8e-44e7-8a30-9f0c80e6c2fe/content
https://apirepositorio.unh.edu.pe/server/api/core/bitstreams/5b8c3957-7c8e-44e7-8a30-9f0c80e6c2fe/content
https://www.contraloria.gov.co/es/w/estudio-sectorial-de-la-contraloría-general-evidenció-graves-deficiencias-en-la-planificación-ejecución-y-cumplimiento-de-metas-del-plan-nacional-de-infraestructura-educativa-2015-2023
https://www.contraloria.gov.co/es/w/estudio-sectorial-de-la-contraloría-general-evidenció-graves-deficiencias-en-la-planificación-ejecución-y-cumplimiento-de-metas-del-plan-nacional-de-infraestructura-educativa-2015-2023
https://www.contraloria.gov.co/es/w/estudio-sectorial-de-la-contraloría-general-evidenció-graves-deficiencias-en-la-planificación-ejecución-y-cumplimiento-de-metas-del-plan-nacional-de-infraestructura-educativa-2015-2023
https://www.contraloria.gov.co/es/w/estudio-sectorial-de-la-contraloría-general-evidenció-graves-deficiencias-en-la-planificación-ejecución-y-cumplimiento-de-metas-del-plan-nacional-de-infraestructura-educativa-2015-2023
https://revistas.uap.edu.pe/ojs/index.php/CYD/article/view/2666
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9238593
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9238593
https://busquedas.elperuano.pe/dispositivo/NL/1942689-4
https://repositorio.upla.edu.pe/handle/20.500.12848/8355?show=full

Economia & Negocios: Revista de la Escuela Profesional de
Ingenieria Comercial, 3(1), 47-62.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8381288

Flores, R. (2024). Control patrimonial y la administracion de bienes muebles
en la Municipalidad Provincial de El Collao — llave, afio 2023 [Tesis
de licenciatura, Universidad Privada San Carlos]. Repositorio UPSC.
https://repositorio.upsc.edu.pe/bitstream/handle/UPSC/960/Roger
FLORES ALANIA.pdf?sequence=1

Gaitan, F. y Golovina, N. (2021). La competitividad de la micro, pequena y

mediana empresa mediante la gestion de sus recursos. Revista
Cientifica Esteli, 115-135.
https://www.camjol.info/index.php/FAREM/article/view/11611
Hernan, G. y Alcivar, C. (2025). GESTION ADMINISTRATIVA Y EL
DESEMPENO EN BALFOREST CIA LTDA, SANTO DOMINGO.

Ciencia y Desarrollo. Universidad Alas Peruanas, 28(1). 9-21.

https://revistas.uap.edu.pe/ojs/index.php/CYD/article/view/2798

Huaman, E. y Palomino, J. (2023). El control patrimonial y la administracion
de bienes muebles en la Direccion Regional de Educacion de
Huancavelica, 2021 [Tesis grado, Universidad Nacional de
Huancavelical. Repositorio UNH.
https://apirepositorio.unh.edu.pe/server/api/core/bitstreams/f501da2
0-8dac-447f-8475-c7f08417e666/content

Huerta, T. (2025). Control Interno y Gestidn Administrativa en la

Municipalidad Distrital de Ranrahirca, 2024. Ciencia Latina Revista
Cientifica Multidisciplinar, 9(1), 10446-10470.
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v9i1.16650

Ibrahim, O., Taha, A. y Albarwari, A. (2021). The scope of the management

control role in safeguarding the public assets: An exploratory study
of a sample of Duhok Treasury Directorate employee’s perspectives.
International Journal of Science and Business, 5(7), 253-271.
https://zenodo.org/records/4781955

Igbojioyibo, R. (2024). The Impact of Internal Control Systems on Asset

Protection and Financial Reporting Accuracy in SMEs. Asian Journal

86


https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8381288
https://repositorio.upsc.edu.pe/bitstream/handle/UPSC/960/Roger_FLORES_ALANIA.pdf?sequence=1
https://repositorio.upsc.edu.pe/bitstream/handle/UPSC/960/Roger_FLORES_ALANIA.pdf?sequence=1
https://www.camjol.info/index.php/FAREM/article/view/11611
https://revistas.uap.edu.pe/ojs/index.php/CYD/article/view/2798
https://apirepositorio.unh.edu.pe/server/api/core/bitstreams/f501da20-8dac-447f-8475-c7f08417e666/content
https://apirepositorio.unh.edu.pe/server/api/core/bitstreams/f501da20-8dac-447f-8475-c7f08417e666/content
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v9i1.16650
https://zenodo.org/records/4781955

of Economics, Business and Accounting, 24(12), 65-80.
https://doi.org/10.9734/ajeba/2024/v24i121592.

Kang, H. (2021). Sample size determination and power analysis using the

GPower software. Journal of Educational Evaluation for Health
Professions, 18. 1-12. https://doi.org/10.3352/jeehp.2021.18.17.
Khalid, S. (2024). How to choose a sampling technique and determine

sample size for research: A simplified guide for researchers. Oral

Oncology Reports, 12, 1-7.
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S27729060240050
89

Loor, M., Parraga, S., Sornoza, J., Cevallos, J. y Mina, J. (2024). Control
interno y la gestion administrativa: Estudio empirico aplicado en las
PYMEs del cantdon Manta-Ecuador. Revista de Gestién Social y
Ambiental, 18(12), 1-12.

https://rgsa.openaccesspublications.org/rgsa/article/view/10397

Mero, W. y Barcia, F. (2024). Gestion administrativa y rendimiento laboral

en la empresa publica municipal Portoviejo. Revista Cientifica

Muiltidisciplinaria SAPIENTIAE, 7(13), 115-127.
https://publicacionescd.uleam.edu.ec/index.php/sapientiae/article/vi
ew/652/1005

Ministerio de Economia y Finanzas (MEF, 2024). Directiva para la gestion
de bienes muebles patrimoniales en el marco del Sistema Nacional
de Abastecimiento.https://www.gob.pe/institucion/pnp/normas-
legales/6033362-0006-2021-ef-54-01

Murphy, U. (2023). The Questionnaire Surveying Research Method: Pros,

Cons and Best Practices. ScienceOpen Preprints.
https://www.scienceopen.com/hosted-
document?doi=10.14293/S2199-1006.1.SOR-.PP3WYS8.v1

Navarro, M. (2023). El control patrimonial y la administracion de bienes

muebles en la municipalidad provincial de Ucayali-Contamana,
periodo 2022 [Tesis de grado, Universidad Nacional de la Amazonia
Peruana]. Repositorio de la UNAP.

87


https://doi.org/10.9734/ajeba/2024/v24i121592
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2772906024005089
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2772906024005089
https://rgsa.openaccesspublications.org/rgsa/article/view/10397
https://publicacionescd.uleam.edu.ec/index.php/sapientiae/article/view/652/1005
https://publicacionescd.uleam.edu.ec/index.php/sapientiae/article/view/652/1005
https://www.gob.pe/institucion/pnp/normas-legales/6033362-0006-2021-ef-54-01
https://www.gob.pe/institucion/pnp/normas-legales/6033362-0006-2021-ef-54-01
https://www.scienceopen.com/hosted-document?doi=10.14293/S2199-1006.1.SOR-.PP3WYS8.v1
https://www.scienceopen.com/hosted-document?doi=10.14293/S2199-1006.1.SOR-.PP3WYS8.v1

https://repositorio.unapiquitos.edu.pe/bitstream/handle/20.500.1273
7/9014/Maria_Tesis_Titulo 2023.pdf?sequence=1&isAllowed=y
Northern Ireland Audit Office (2024). Local Government Auditor Report
2024.
https://www.niauditoffice.gov.uk/files/niauditoffice/documents/2024 -
10/N1%20Audit%200ffice %20Report%20-
%20Local%20Government%20Auditor%20Report%202024 0.pdf

Palma, K. y Loor, G., (2023). Sistema de Control Interno y su Incidencia en

la Gestion Administrativa de la Direccion Distrital 13D07 Chone -
Flavio Alfaro — Salud. 593 Digital Publisher CEIT, 9(1), 880-900,

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9263037

Pena, D., Milligan, K. y Galarza, E. (2022). Gestion Administrativa y su
Aporte al Desarrollo Empresarial: Caso Cooperativa Moto Taxi de
Puerto Loépez. Dominio De Las Ciencias, 8(1), 136-151.

https://dominiodelasciencias.com/ojs/index.php/es/article/view/2563

Piedra, V., Piedra, M. y Vasquez, M. (2024). Decisién de una estructura
organizacional para la mejora del impacto de la distribucion de
autoridad. Revista Ciencia & Sociedad, 4 (2), 152-163.
https://cienciaysociedaduatf.com/index.php/ciesocieuatf/article/view
/133

Pinto Laura, E. A. (2025). El control patrimonial y la administracion de

bienes y muebles del Hospital San José-Callao — 2022 [Tesis de
maestria, Universidad Nacional Federico Villarreal]. Repositorio
UNFV.
https://repositorio.unfv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13084/1064
6/UNFV_EUPG Pinto_Laura_Eleodoro_Arcadio _Maestria_2025.pd
f?sequence=1&isAllowed=y

Pinedo, D. (2025). EL CONTROL PATRIMONIAL Y LA ADMINISTRACION
DE BIENES MUEBLES EN LA EPS SEDALORETO S.A PERIODO

2024 [Tesis de grado, Universidad Nacional de la Amazonia

Peruanal. Repositorio de UNAP. https://api-
repositorio.unapiquitos.edu.pe/server/api/core/bitstreams/be89d377
-58af-4f24-8bfa-17b54621350e/content

88


https://repositorio.unapiquitos.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12737/9014/Maria_Tesis_Titulo_2023.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.unapiquitos.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12737/9014/Maria_Tesis_Titulo_2023.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.niauditoffice.gov.uk/files/niauditoffice/documents/2024-10/NI%20Audit%20Office%20Report%20-%20Local%20Government%20Auditor%20Report%202024_0.pdf
https://www.niauditoffice.gov.uk/files/niauditoffice/documents/2024-10/NI%20Audit%20Office%20Report%20-%20Local%20Government%20Auditor%20Report%202024_0.pdf
https://www.niauditoffice.gov.uk/files/niauditoffice/documents/2024-10/NI%20Audit%20Office%20Report%20-%20Local%20Government%20Auditor%20Report%202024_0.pdf
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9263037
https://dominiodelasciencias.com/ojs/index.php/es/article/view/2563
https://cienciaysociedaduatf.com/index.php/ciesocieuatf/article/view/133
https://cienciaysociedaduatf.com/index.php/ciesocieuatf/article/view/133
https://repositorio.unfv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13084/10646/UNFV_EUPG_Pinto_Laura_Eleodoro_Arcadio_Maestria_2025.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.unfv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13084/10646/UNFV_EUPG_Pinto_Laura_Eleodoro_Arcadio_Maestria_2025.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.unfv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13084/10646/UNFV_EUPG_Pinto_Laura_Eleodoro_Arcadio_Maestria_2025.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://api-repositorio.unapiquitos.edu.pe/server/api/core/bitstreams/be89d377-58af-4f24-8bfa-17b54621350e/content
https://api-repositorio.unapiquitos.edu.pe/server/api/core/bitstreams/be89d377-58af-4f24-8bfa-17b54621350e/content
https://api-repositorio.unapiquitos.edu.pe/server/api/core/bitstreams/be89d377-58af-4f24-8bfa-17b54621350e/content

Quiroz, W. y Bracho, A. (2024). Lineamientos gerenciales y la optimizacion
de la gestion administrativa. Caso de estudio Cereales Venezolanos.
Compendium. 26(51). 1-23.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9733872

Quispe, M. (2022). Normas de control patrimonial y su incidencia en la
gestion de bienes muebles de la UGEL Victor Fajardo, Ayacucho
2022 [Tesis de maestria, Universidad César Vallejo]. Repositorio
UcCVv.
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/10613
7/Quispe HM-SD.pdf?isAllowed=y&sequence=1

Quispe, M. y Gonzales, K. (2023). Control patrimonial de bienes muebles y

gestion administrativa en la Municipalidad Provincial de Tambopata,
2023 [Tesis de licenciatura, Universidad Nacional Amazonica de
Madre de Dios]. Repositorio UNAMAD.
https://repositorio.unamad.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14070/1
118/004-3-10-053.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Quispe, N. (2025). El control de bienes patrimoniales y su relacién con la

gestion presupuestal del Programa Regional de Riego y Drenaje —
PRORRIDRE, Puno, 2025 [Tesis de licenciatura, Universidad
Privada San Carlos]. Repositorio UPSC.
https://repositorio.upsc.edu.pe/bitstream/handle/UPSC/1408/Nelson
Jaime_QUISPE RAMOS.pdf?sequence=1&isAllowed=y

RCBJ, (2023). State Comptroller Audits of Local School Districts Reveal

Multiple Failures On Asset Management and IT Security.

https://rcbizjournal.com/2023/01/02/state-comptroller-audits-of-

local-school-districts-reveal-multiple-failures-on-asset-management-

and-it-security/

Ramos (2022). Impacto socioecondmico del gasto publico en la gestidon
administrativa en tiempos de pandemia en al Canton Pillaro [Tesis
de grado, Universidad Técnica de Ambato, Ecuador]. Repositorio
UTA. https://repositorio.uta.edu.ec/items/1577f7fd-1f8a-43d4-b10c-
c9784a2cbff0

89


https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=9733872
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/106137/Quispe_HM-SD.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/106137/Quispe_HM-SD.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://repositorio.unamad.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14070/1118/004-3-10-053.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.unamad.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14070/1118/004-3-10-053.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.upsc.edu.pe/bitstream/handle/UPSC/1408/Nelson_Jaime_QUISPE_RAMOS.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.upsc.edu.pe/bitstream/handle/UPSC/1408/Nelson_Jaime_QUISPE_RAMOS.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://rcbizjournal.com/2023/01/02/state-comptroller-audits-of-local-school-districts-reveal-multiple-failures-on-asset-management-and-it-security/
https://rcbizjournal.com/2023/01/02/state-comptroller-audits-of-local-school-districts-reveal-multiple-failures-on-asset-management-and-it-security/
https://rcbizjournal.com/2023/01/02/state-comptroller-audits-of-local-school-districts-reveal-multiple-failures-on-asset-management-and-it-security/
https://repositorio.uta.edu.ec/items/1577f7fd-1f8a-43d4-b10c-c9784a2cbff0
https://repositorio.uta.edu.ec/items/1577f7fd-1f8a-43d4-b10c-c9784a2cbff0

Romero, D. (2023). El control patrimonial y la administracion de bienes
muebles de la UGEL Padre Abad de Ucayali, afio 2022 [Tesis de
grado, Universidad Nacional de la Amazonia Peruana]. Repositorio
UNAP.
https://repositorio.unapiquitos.edu.pe/bitstream/handle/20.500.1273
7/8971/Dina_Tesis_Titulo 2023.pdf;jsessionid=B0B72B96D5FD1C
BA9591A5764CFF678D?sequence=1

Romero, R., Quispe, C., Guevara, K. y Vasquez, S. (2022). Control

patrimonial y administracion de bienes muebles en gobiernos locales

del Peru. ECA Sinergia, 13(3), 107-114.
https://www.redalyc.org/journal/5885/588572826010/588572826010
-pdf

Ronquillo, C., Ballesteros, L., Vera, R. y Roman, F. (2024). Teoria General
de Sistemas, supuestos subyacentes y no subyacentes para el
crecimiento econémico empresarial. ULEAM Bahia Magazine, 5(9),
70-78.
https://revistas.uleam.edu.ec/index.php/uleam_bahia_magazine/arti
cle/view/556

Santos, J., Horta, H. y Luna, H. (2022). The relationship between

academics’ strategic research agendas and their preferences for

basic research, applied research, or experimental development.

Scientometrics.127(1). 4191-4225.

https://link.springer.com/article/10.1007/s11192-022-04431-5
Sapkota, M. (2024). Implications and Critiques of Quantitative Research: A

Systematic Review. Journal of Learning Theory and Methodology,
5(3). 153—159. https://doi.org/10.17309/jltm.2024.5.3.09

Song, Z. (2023). Analysis of the similarities and differences between

qualitative and quantitative research. Journal of Sociology and
Ethnology, 5(1).102-105.
https://doi.org/10.23977/jsoce.2023.050115.

Taherdoost, H. (2022). Designing a Questionnaire for a Research Paper: A

Comprehensive Guide to Design and Develop an Effective

90


https://repositorio.unapiquitos.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12737/8971/Dina_Tesis_Titulo_2023.pdf;jsessionid=B0B72B96D5FD1CBA9591A5764CFF678D?sequence=1
https://repositorio.unapiquitos.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12737/8971/Dina_Tesis_Titulo_2023.pdf;jsessionid=B0B72B96D5FD1CBA9591A5764CFF678D?sequence=1
https://repositorio.unapiquitos.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12737/8971/Dina_Tesis_Titulo_2023.pdf;jsessionid=B0B72B96D5FD1CBA9591A5764CFF678D?sequence=1
https://www.redalyc.org/journal/5885/588572826010/588572826010.pdf
https://www.redalyc.org/journal/5885/588572826010/588572826010.pdf
https://revistas.uleam.edu.ec/index.php/uleam_bahia_magazine/article/view/556
https://revistas.uleam.edu.ec/index.php/uleam_bahia_magazine/article/view/556
https://link.springer.com/article/10.1007/s11192-022-04431-5
https://doi.org/10.17309/jltm.2024.5.3.09
https://doi.org/10.23977/jsoce.2023.050115

Questionnaire. Asian Journal of Managerial Science, 11(1), 8-16.
https://doi.org/10.51983/ajms-2022.11.1.3087
Tarrillo, O., Mejia J., Davila. J., Chilon, W., Pintado, C., Tapia, C. y Velez,

S. (2024). Metodologia de la investigacion una mirada Global

Ejemplos practicos. https://biblioteca.ciencialatina.org/metodologia-

de-la-investigacion-una-mirada-global-ejemplos-practicos/

Vasquez, G., Parrales, D. y Morales, V. (2021). Proceso administrativo:
factor determinante en el desarrollo organizacional de las mipymes.
Revista Publicando, 8(31), 258-278.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8050362

Willie, M. (2024). Population and Target Population in Research
Methodology. Golden Ratio of Social Science and Education. 4(1).
75-79. https://doi.org/10.52970/grsse.v4i1.405

Zavaleta, E. (2024). Control patrimonial y su influencia en la administracion

de bienes muebles en el Proyecto Pradera del Gobierno Regional
Puno 2023 [Tesis de licenciatura, Universidad Andina Néstor
Caceres Velasquez]. Repositorio de UANCV.
https://repositorio.uancv.edu.pe/server/api/core/bitstreams/1552fe3
2-dabc-4f77-a5df-7cbf1b695d0b/content

Zevallos, V. (2023). El control patrimonial y su relation con la administracion

de bienes muebles de la Direccion Regional de Salud - Puno 2021
[Tesis de licenciatura, Universidad Nacional del Altiplano].
Repositorio UNAP
https://repositorio.unap.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14082/2060

9/Zevallos Ramos Virna Antonieta.pdf?sequence=1&isAllowed=y

91


https://doi.org/10.51983/ajms-2022.11.1.3087
https://biblioteca.ciencialatina.org/metodologia-de-la-investigacion-una-mirada-global-ejemplos-practicos/
https://biblioteca.ciencialatina.org/metodologia-de-la-investigacion-una-mirada-global-ejemplos-practicos/
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8050362
https://doi.org/10.52970/grsse.v4i1.405
https://repositorio.uancv.edu.pe/server/api/core/bitstreams/1552fe32-da5c-4f77-a5df-7cbf1b695d0b/content
https://repositorio.uancv.edu.pe/server/api/core/bitstreams/1552fe32-da5c-4f77-a5df-7cbf1b695d0b/content
https://repositorio.unap.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14082/20609/Zevallos_Ramos_Virna_Antonieta.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.unap.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14082/20609/Zevallos_Ramos_Virna_Antonieta.pdf?sequence=1&isAllowed=y

ANEXOS

92



Anexo 01: Matriz de consistencia
Titulo: El control patrimonial y la gestion administrativa de la unidad de Gestion Educativa Local Puno, 2025

Responsable: Enzo Alexis Flores Villasante

Local Puno, 20257

P.E.2: ;Cual es la relacion entre
los actos administrativos y la
gestibn administrativa de la
unidad de Gestion Educativa
Local Puno, 20257

P.E.3: ;Cual es la relacién entre
los actos de disposicion de
bienes y la gestion
administrativa de la unidad de
Gestion Educativa Local Puno,
20257

P.E.4: ;Cual es la relacion entre
los actos de registro y la gestion
administrativa de la unidad de
Gestion Educativa Local Puno,
20257

de Gestion Educativa Local Puno,
2025.

0.E.2: Determinar la relacion entre
los actos administrativos y la
gestion administrativa de la unidad
de Gestién Educativa Local Puno,
2025.

0.E.3: Determinar la relacion entre
los actos de disposicién de bienes
y la gestién administrativa de la
unidad de Gestion Educativa Local
Puno, 2025.

0.E.4: Determinar la relacion entre
los actos de registro y la gestién
administrativa de la unidad de
Gestion Educativa Local Puno,
2025.

H.E.2. Existe una relacion
significativa entre los actos
administrativos 'y la  gestion

administrativa de la unidad de

Gestion Educativa Local Puno,
2025.
H.E.3. Existe una relacion

significativa entre los actos de
disposicion de bienes y la gestion
administrativa de la unidad de
Gestion Educativa Local Puno,
2025.

H.E.4. Existe una relacion
significativa entre los actos de
registro y la gestion administrativa
de la unidad de Gestion Educativa
Local Puno, 2025.

D.3. Actos de disposicion
de bienes
D.4. Actos de registro

VARIABLE 2:
Gestion administrativa

Dimensiones:
D.1: Planificacion
D.2: Organizacion
D.3: Direccioén
D.4: Control

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA

Problema general Objetivo general: E)I(?s?(taestjsngenree'l':rl;ién significativa (Elrl:;(:t‘i;‘a?ti:vo
¢, Cual es la relacién entre el |Determinar la relaciéon entre el entre el control atrimo%ial la Tioo: Basica
control patrimonial y la gestién | control patrimonial y la gestién estion administrat?va de la un>ildad Ni?/ei'
administrativa de la unidad de|administrativa de la unidad de ge Gestion Educativa Local Puno Corre.lacional
Gestion Educativa Local Puno — | Gestion Educativa Local Puno, 202 ’ VARIABLE 1: Disefio: N
20257 2025 025, o LE1: isefio: No
Probl.emas especificos ) Hipétesis especificas: Control patrimonial experimental
P.E.1: ;Cual es la relacion entre | Objetivos especificos: HE;! . Existe | unal relac:l_on Di . . _Poblaclon: 2‘?
las altas y bajas de bienes y la | O.E.1: Determinar la relacion entre sign! icativa entre 'as ata_s y ba!as Imensiones: integrantes de
gestion administrativa de la|las altas y bajas de bienes y la ge ﬁ)lenesdyéagesct;lon admllznc;stratlva bD.1.AItasybaJas de pgrsonal d

. . . . o . ’ e la unidad de Gestidon Educativa | bienes administrativo de
unidad de Gestion Educativa | gestion administrativa de la unidad Local Puno, 2025. D.2 Actos administrativos | la UGEL Puno

Muestra: Censal
25 participantes
Técnica: Encuesta
Instrumento:
Cuestionario tipo
Likert

Analisis:
Estadistica
descriptiva e
inferencial
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Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos

El control patrimonial y la gestion administrativa de la unidad de Gestion
Educativa Local Puno, 2025

Estimado(a) colaborador(a):

El presente instrumento pretende determinar la relacién del control patrimonial y la
gestion administrativa de la unidad de Gestién Educativa Local Puno, en base a sus
cuestionarios.

Le solicitamos: leer detenidamente las preguntas y consignar sus respuestas de
manera objetiva y honesta, marcando con un aspa (X) en la escala presentada y
ubicadas en la parte derecha del documento, de conformidad a su nivel de
percepcion.

Finalmente, sefalarle que el presente instrumento tendra caracter anénimo, y

agradecemos su gentil apoyo.

Cuestionario sobre el control patrimonial de la unidad de Gestion Educativa Local
Puno

Escala de medicion

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
CONTENIDO
Respuestas

N° | Variable: Control Patrimonial
D1 | Dimensidn: Altas y bajas de bienes 1/2|3|4]|5
1| éEs oportuno el tiempo en dar de alta los bienes de la UGEL Puno?

¢Es oportuno el tiempo en que los bienes son dados de baja en la UGEL
2 | Puno?

¢La UGEL Puno realiza oportunamente el requerimiento de bienes
3 | muebles (materiales, libros, equipos, movilidad y mobiliario)?

¢En qué medida los bienes otorgados por el Ministerio de Educacidn
4 | cada afio cubren las necesidades de la UGEL Puno?

¢La UGEL Puno anualmente posee ingresos propios destinados a la
5 | adquisicion directa de bienes?

¢El drea de control patrimonial, o la que hace sus funciones, tiene
6 | actualizado el inventario y movimiento de bienes?
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éCree que las razones por las que los bienes son dados de baja estan

7 | fundamentadas adecuadamente?
éLos trabajadores conocen la fuente de donde provienen los bienes y
8| muebles de la UGEL Puno?
D2 | Dimension: Actos administrativos
¢Es inmediato el tramite para la afectacion en uso de los bienes
9| muebles?
¢Son adecuados los procedimientos para la cesién en uso de los bienes
10 | muebles?
¢Son adecuados los tramites que se realizan para el alquiler de los
11 | bienes muebles?
¢éSe realizan correctamente los tramites administrativos para adquirir
12 | bienes mobiliarios?
D3 | Dimension: Actos de disposicion
13| éLa UGEL Puno realiza donaciones de bienes dados de baja?
14 | ¢La adquisicién de bienes y muebles se efectlia con recursos propios?
15| éSe realizan ventas directas de bienes dados de baja?
16 | ¢Se realizan subastas publicas anuales de bienes dados de baja?
D4 | Dimension: Actos de registro
¢El registro de los bienes y muebles se efectiia adecuadamente en las
17 | fechas sefialadas en las normas vigentes?
¢El software del Sistema de Informacidn Nacional de Bienes Estatales es
18 | suficiente para el registro de los bienes y muebles?
¢Se cumplen los plazos establecidos por las normas vigentes para la
codificaciéon y etiqguetado como lo senala la Superintendencia de Bienes
19 | Estatales?
¢La disposicidn del uso de los bienes y muebles estd de acuerdo con las
20 | normas vigentes de la SBN?
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El control patrimonial y la gestion administrativa de la unidad de Gestion
Educativa Local Puno, 2025

Estimado(a) colaborador(a):

El presente instrumento pretende determinar la relacion del control patrimonial y la
gestion administrativa de la unidad de Gestién Educativa Local Puno, en base a sus
cuestionarios.

Le solicitamos: leer detenidamente las preguntas y consignar sus respuestas de
manera objetiva y honesta, marcando con un aspa (X) en la escala presentada y
ubicadas en la parte derecha del documento, de conformidad a su nivel de
percepcion.

Finalmente, sehalarle que el presente instrumento tendra caracter anénimo, y

agradecemos su gentil apoyo.

Cuestionario sobre la gestion administrativa de la unidad de Gestion Educativa
Local Puno

Escala de medicion

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
CONTENIDO
- — — - Respuestas
N° | Variable 2: Gestion Administrativa
D1 | Dimensidn: Planificacion 1/2(3|4|5

La entidad establece objetivos permanentemente para la realizacidn de sus
1| operaciones.

La entidad desarrolla estrategias con la finalidad de lograr sus objetivos.
3| Las operaciones de la entidad obedecen a planes elaborados.
D2 | Dimension: Organizacion

Las labores que se realizan en la entidad estan compuestas por diferentes
4 | actividades.

El puesto que usted ocupa en la entidad estd coherentemente estructurado
5| de tal manera que su labor logra sus metas programadas.

Sus funciones y/o responsabilidades se pueden lograr con su trabajo en el
6 | area en la que se desempeiia.
7| La entidad motiva a sus trabajadores permanentemente.

D3 | Dimension: Direccion
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En la entidad las cosas se hacen a través del liderazgo gerencial.

Las labores que se realizan en la entidad se realizan a través de equipos de
trabajo.

10

En la entidad la comunicacion es efectiva y clara.

D4

Dimension: Control

11

En la entidad se realizan evaluaciones permanentes del desempefio real.

12

En la entidad se desarrollan practicas de guia, apoyo y retroalimentacién
positiva con los trabajadores.

13

En la entidad se toman medidas correctivas frente a problemas suscitados.
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Anexo 3: Ficha de validaciéon de instrumentos de medicion

Frema UNIVERSIDAD
& auToONOMA

INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I, DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: El Control Patrimonial vy la Gestion Administrativa de la Unidad
de Gestion Educativa Local Puno - 2025

Nombre del Experto: Mgtr. DIVAN YURI CARI CONDORI
[I. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

Evaluar Cumple/ No cumple

Aspectos Para Descripcion: Evaluacién Proguntas por corregir

X Las preguntas  estan
1, Clavided elaboradas usando un Cumple Ninguna

lenguaje aproplado

Las preguntas  estan
expresadas en aspectos Cumple Ninguna
observables

2 Objetividad

Las preguntas  estan
3. Conveniencia adecuadas al tema a ser Cumple Ninguna
investigado

Existe una organizacion
Organizacién légica y sintdctica en el Cumple Ninguna
cuestionario

E S

El cuestionario comprende
5. Suficencla todos los Indicadores en Cumple Ninguna
cantidad y calidad

El cuestionano es

2 adecuado para medir los
8. Intencicnalidad | - eadiorks da a Cumpte Ninguna

| Investigacion

| Las  preguntas  estan
basadas en aspectos
tedricos del tema | .
invastigado

7. Consistencia Cumple Ninguna

Existe reiacion entre las

preguntas e indicadores Cumple Ninguna

6. Coherencia

La estructura del
cuestionario responde a
las preguntas de Ia
investigacion

9. Estructura Cumple Ninguna

El cuestionario es util y
10. Pertinencia oportuno para ia Cumple Ninguna
investigacion

IIl. OBSERVACIONES GENERALES |
| Ninguna |

CARI CONDORI|DIVAN YURI
Maestro en BEducacion
N°|DNI: 02039119

/
\ /- _lcip: s0822
\l

\\_/
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INFORM!

IDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTI

. DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacién: El Control Patrimenial y la Gestion Administrativa de la Unidad

de Gestidon Educativa Local Puno - 2025

UNIVERSIDAD

AUTONOMA

DE 1CA

Nombre del Experto: PAUL IGNACIO VELAZCO

Il. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

CION

Aspectos Para
Evaluar

Descripcion:

Evaluacion
Cumple/ No cumple

Preguntas por corregir |

| 1 Clandad

' Las preguntas estan

elaboradas usando un
lenguaje apropiado

Cumple

Ninguna

2. Objetividad

Las pregumas estan
expresadas en aspectos
observables

Cumple

Ninguna

—

3. Conveniencia

Las preguntas estan
gdecuadas gl tema a ser
investigado

Cumple

Ninguna

4. Organizacion

Existe una organizacion |

lbgica y sintactica en el
cuestionario

l

Cumple

Ninguna

5. Suficiencia

El cuestionarno
comprende todos los
indicadores en cantidad
y calidad

Cumple

Ninguna

8. Intencionalidad

E! cuestionaric es
adecuado para medir los
indicadores de la
investigacion

Cumple

7. Consistencia

8 Coherencia

9. Estructura

Las preguntas estan
basadas en aspecios
tebricos  del tema
Investgado

Cumple

Ninguna

Ninguna

Existe relacion entre las
preguntas e indicadores

Cumple

Ninguna

La estructura del
cuestionario responde a
las preguntas de la
investigacion

Cumple

Ninguna

10. Pertinencia

El cuestionario es Gtil y
oportuno  para la
investigacion

Cumple

Ninguna

Ill. OBSERVACIONES GENERALES

Ninguna ™

MSc” PAUL IGNACIO VELAZCO
DNI 01322803
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UNIVERSIDAD

AUTONOMA

DE ICA
INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

|, DATOS GENERALES

Titulo de la Investigacion: El Control Patrimonial y la Gestion Administrativa de la Unidad
de Gestion Educativa Local Puno - 2025

Nombre del Experto: ..

II. ASPECTOS QUE VALIDAR EN EL INTRUMENTO:

LNOEAUH € RK UELASPUEE 7800414 .

Aspectos Para
Evaluar

Descripcion:

Evaluacion
Cumple/ No cumple

Preguntas por corregir

1. Claridad

Las preguntas estan
elaboradas usando un
lenguaje apropiado

Cumple

Ninguna

2, Objetividad

Las preguntas estan
expresadas en espectos
observables

Cumple

Ninguna

3. Conveniencia

Las pregunias estan
adecuadas al lema a ser
investigado

Cumple

Ninguna

-

4, Organizacion

Existe una organizacion
l6gica y sintéctica en el
cuestionario

Cumple

Ninguna

5. Suficiencia

El cuestionario
comprende lodos los
indicadores en cantidad
y calidad

Cumple

Ninguna

6. Intencionalicad

El cuestionario es
adecuado para medir los
indicadores de ia
investigacion

Cumple

Ninguna

7. Consistencia

Las pregunias estén
basadas en aspectos
tedricos  del  tema
investigado

Cumple

Ninguna

8. Coherencia

Existe relacidn entre las
pregunias e indicadores

Cumple

Ninguna

9. Estructura

La esiruciura del
cuestiongriv respuide g
las preguntas de l2
investigacion

Cumple

Ninguna

10. Perlinencia

El cuesticnario es Gtil y
oportuno para la

_investigacion

Cumple

Ninguna

IIl. OBSERVACIONES GENERALES

l

Ninguna

]

//, s
lﬁ\‘ﬁ--sé“ |
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Base de datos

Anexo 4

ﬂ BASE DE DATOS_ENZO.sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Ayuda

lel A

3 H

Ampliaciones

Utilidades

Gréficos

Analizar

Ei Ver Datos Transformar A

Archivo  Editar

Visible: 45 de 45 variables

~

& Ps & P6 &PT & P8 &P & P10 & P11 & P12 & P13 & P14 & P15

P4

— ™M o W W~ oo

10

12
13
14
15
16
17
18
19
20

21

23

24
25

26

27
28

29

30
3

32
3
34
35
36
7

<]

Vista de datos Vista de variables

= Unicade-ACTIVADO

IBM SPSS Statistics Processor estd listo
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Anexo 5: Evidencia fotografica
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Anexo 6: Informe de turnitin al 28% de similitude

.ﬂ turnitin  Paginat de 811 Ponada Idervificaor 6 la antrega Dokt 31 17544061 694

1767911283 _FloresVillasante_Tesis_Turnitin 2.docx
B z0:

'@1 Universidad Autdnoma de Ica

Detalles del documento

Identificador de la entrega

trozoid—3117:544981654 106 pdginas
Fecha de entrega 18206 palabras

9 gne 2026, B:14 a.m. GMT-%
105244 caracteres

Fecha de descarga

9 gne 2028, 11:10 am. GMT-5

Mombre del archivrg

1767911283 _FloresVillasante_Tesis_Turnitin Zdocx

Tamafio del archiva

21 MB

ﬂ tu rnitin Pdgina 1 de 111 - Porada Idernificador de la emrega Dot 31 17544061694
{
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.f"-l tUPAItIR  Paine? de 11 - Descripeitn goesral S ipgridad

10% Similitud general

Idernificador de la anmiga Do 31 1754081 634

El total combinado de todas las conodencias, incuidas las fuentes superpuestas, para ca...

Filtrado desde el infarme

» [Bibliografia

¢ Caoincidencias menares mencs de 15 palabras)

Fuentes principales

T ﬂ Fuentes de Internet
% W Publicaciones
F% 2 Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad
N.* de alertas de integridad para revisidn

Ko se han debectado manipulaciones de texto sospechasas.

E'l-_l turnitinn  raginez do 111 - Cuscripein geearal ds inmegridad

L alipsriteeess 0 NUSSITG SSTHMa analizan un doosments @ profundidid para
DiSEa WeCPEISTNCIES Ui paTALnan SSEnguinG & una erarega rermal. 5i
AT g Gatranio, ks METGImes COMmD Una KTE Bara qus pusds ivisars.

Uk Marca da 2l fed 5 PllCRSAAAMaNts un indicador da problimas. Sn embargs,
TSCOMERdamos QU preshs Aercitn y 12 rovies.

Ideraifcador de la anirega DmeoR 311754405 604
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H turnitin  Paginasde 111 - Descripoitn gearal & egridad

Fuentes principales

T ﬂ Fuentes de Internet
=% B Publicacones
g% & Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales

Laz fuentes con el A OF MLATeErD de coinodencias centro de 3 entrega. La= fuentes su PETPLIESTAS M S8 MEShraran

n Intermnet

repasitorio.autonomadelca. edu. pe

Trabajos
entregados
unapiguites on 2025-06-03

n Intemet

hdl handle_net

o -

repositerio.ucy.edu. pe

Trabajos

entregadas
I..Inll.lerslﬂa-??:uar Vallejo on 2016-08-20

o

apirepaositorio.unh.edu. pe

@ -
entregadas
POSGRADOD on 2025-09-06

Trabajos
entregados
uncedu on 2024-11-25

n Intermet

repositorio.unamad. edu_pe

L Y
entregadas
Universidad Internacional de la Rioja on 2025-10-19

ﬂmliudﬁn

canzana Medina, Angelica. "Trayectorias Residenciales de Hogares de Inmigrante...

F_I TUFAITIA  Pagina = de 111 - Descripoidn genaral o vegridad
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3%

1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

Idernificador de la enrega oneosd 31 17544051 694

Idernificador de la enrega oneosd 31 17544051 694



:;u—_l turnitin Pdgina 4 da 111 - Dascripcidn gersral de insegridad

Trabajos
entregados
Universidad Andina Mestor Caceres Velasquez on 2024-02-09

o -

repositario.une edu.pe

Trabajos

entregados
Universidad Andina del Cusco on 2025-11-24

D
entregados
COMACYT on 201E-07-24

Trabajos

entmi.:ln:
Univers idsd dina Mesior Caceras "I'E|35qIJEZﬂI'I 2025-11-08

ﬂ Internet

core.ac.uk

Trabajos
entregados
Universidad Cesar Vallejo on 2016-03-19

nP‘uliudﬁn

Cribillers Collantes, jJuana Iris. "Financlamiento y control interno de las micro y p...

Trabajos

-enl:mq_.ldn:
Universidad Teenologica del Peru on 2025-10-20

Trabajos

entregadas
Unl-.'erslﬂa:ﬁ;ndlna del Cusco on 2025-11-04

Trabajos
entregadas
unasam an 2025-03-13

ﬂl’ulﬂuﬂﬁn

Eyzaguirre Miguel, Yatner. "Influencia de |a asesoria contable y tributaria en el d...

Trabajos

-enl:mg.;dn:
Universidad San Ignacio de Loyola on 2025-06-02

a Internet

repositorio.upscedu.pe

F_I TUFNAILIR  Pagina de 111 . Descripcien gersral o8 ivegridad
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<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

<1%

Idernificador de la anrega  omeokd 31 17544081654

Idernificador de la enirega  omeoid: 31 17544951604



E_I tUPNItIn  Paginas de 011 - Descripoion geral S nigridad IderRicadon 06 |3 anirega Dm:akd:H 1 TiS44051 634

o

repasiterio.uwlensr.edu. pe 1%
@ -
entregadas
uncedu on 2023-11-14 <1%
E_I turnitin  raginas de 011 - Descripeion genaral e inngridad Ideraificador de la antrega omeoid: 3117544051 634
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